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Az MTA Kozlekedés- és Jarmttudomanyi Bizottsaganak a ,,Mobili-
tas, mint szolgaltatas” koncepcioval foglalkozé iilésén elhangzottak-
kal a szerzo kisérletet tesz a fogalom és tartalmanak meghatarozasara.
A kialakulasahoz vezeté miszaki fejlédésre utalva attekinti a kon-
cepcio gyakorlati megvaldsitasaval elérni kivant célokat, az érintett
célcsoportokat, ramutatva a varhat6 nehézségekre is. Ismerteti a stra-
tégiai prioritdsokat és a mar létrejott kisérleti rendszereket. Végiil fel-
vazolja a jovOoben varhat6 fejlédési lehetdségeket.
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1. A ,MOBILITAS MINT SZOLGALTATAS” KONCEPCIO

A Magyar Tudomdanyos Akadémia Kozlekedés- és Jarmtitudomanyi Bizottsaga a Magyar Tu-
domény Unnepe 2018. évi rendezvénysorozatdnak keretében megtartott idei 4. iilése témdjaul
a ,Mobilitds, mint szolgaltatas” (angolul: Mobility as a Service - MaaS) koncepci6t valasztotta.
A Maa$ koncepci6 szerint a kozlekedést integralt szolgaltatasnak tekintjiik, amelyben az egyiitt-
miitkodé szolgaltatok tobb kozlekedési mod/eszkoz kombinalt igénybevétele lehetségeinek va-
lasztékat kinaljak, s ebbdl a reménybeli utazé (a fogyaszto) egyetlen, az internetre kapcsolddd
eszkoz (pl. mobiltelefon, tablet, laptop, vagy szamitégép) hasznalataval kivalaszthatja és kifizet-
heti az igényeinek legmegfelel6bbet.

Sziikebb értelmezésben a fogalom a magantulajdont jarmiiveken alapulé un. egyéni kozlekedési
modokrol a szolgaltatasként igénybe vehetd utazasi megoldasokra valé dttérés folyamatit jelenti,
els@sorban a varosi és a varoskornyéki kozlekedésben. Ez az egyéni kozlekedés és a kozosségi
kozlekedési szolgaltatok altal nyujtott kozlekedési szolgaltatasok kombindcidjaval valdsithatd
meg, egy olyan kozos internetes hozzaférési pont (szamitogépes ,,kiszolgald pult”) segitségével,
ahol megtervezhet6 és szervezhet6 az utazas egész folyamata, amelyért az utazé egyetlen szdmla
kiegyenlitésével fizethet [4]. Az utazdé meghatarozott id6kereten vagy meghatarozott tavolsa-
gon beliili utazasaiért akar utazasonként, akar havi eléfizet6ként atalanyosszegben is fizethet.
A Maas$ alapkovetelménye, hogy a szolgaltatoknak a kozleked6k utazasi igényeire szabott utaza-
si megoldasokat kell kinalniuk, azaz hasonlattal élve: a fogyasztdkat ,, készruhak” helyett ,méret-
re szabott” (elegansabb, divatosabb - tehat vonzobb) ruhdk viselésére kell 6sztonozniiik.
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Egy utazas tervezése dltaldban az Gtvonaltervezéssel kezd6dik. Az Gtvonaltervezd pl. azt jelezheti,
hogy a hasznal¢6 egyik rendeltetési helyr6l a masikra tobb kozlekedési mdd eszkdzeinek (pl. vonat
és autobusz, vagy személygépkocsi és metrd) kombindcidjaval juthat el. A reménybeli kozlekedd
(fogyaszto) ekkor a varhato koltségek, az utazas varhat6 iddpontja és idtartama, valamint kényel-
mi szempontok alapjan kivalaszthatja a neki legmegfeleldbb kombinaciét. Ennek eléfeltétele, hogy
egyazon szolgéltatéponton minden sziikséges foglalas (pl. taxi rendelése, menetjegy vasarlasa és
iléhely biztositasa a tavolsagi vonaton, stb.) egyetlen lépésben, eldre elvégezhetd legyen. Elvarhato,
hogy ennek a szolgaltatasnak képesnek kell lennie a roaming (barangolds) lehet6vé tételére is, azaz
a véghasznal6 applikdcionak miikddnie kell kiilonb6z6 varosokban anélkiil, hogy a haszndlénak
yj applikdcio(ka)t kellene megismernie, vagy uj szolgaltatas(ok)ra kellene bejelentkeznie.

A MaaS$ koncepci6 kialakuldsat elsésorban az utébbi évtizedekben felgyorsult mtszaki (in-
formatikai) fejlddés tette lehet6vé és alapozta meg (1. abra) [3]. A koncepcid gyakorlati alkal-
mazasahoz vezet6 kezdeti informatikai [épések kozé sorolhatjuk egyrészt a varosi kozlekedés-
ben a valds idejii utastdjékoztaté rendszerek (pl. Budapesten a Futdr) kiépiilését, az internetes
menetjegyvaltds, illetve az érintésmentes (angolul: contactless) jegyellenérzés (pl. Londonban
az Opyster, Stockholmban az Access magneskartya) elterjedését, valamint az elektronikus jegy-
rendszerben keletkez6 hatalmas anyagmennyiség (4n. Big Data) céliranyos feldolgozasat. Az igy
nyert informaciok segitik az orszagos és helyi kozigazgatast, a szakhatdsagokat a kozlekedési
infrastruktura fejlesztését és a kozosségi kozlekedési szolgaltatasok szinvonaldanak emelését cél-
z6 dontéseik meghozatalaban.

1. abra: A MaaS$ koncepcié kialakulasahoz vezeté miiszaki fejlodés. (Forrds: [3])
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Ugyancsak ilyen kezdeti Iépéseknek tekinthetjitk olyan innovativ koézlekedési szolgaltatasok,
illetve ilyenek nyujtasara szakosodott, maganvéllalkoz6 szolgaltatok megjelenését, mint pl. a
kovetkezok:

o jdrmii-megosztds - egy adott kerékpart, vagy személygépkocsit kiilonb6z6 idében tobben
is haszndlnak (angolul: car-sharing, bike-sharing, e-hailing);

o utazds-megosztds - egy bizonyos utazdsra, vagy annak egy-egy szakaszira esetenként,
vagy rendszeresen tobben tarsulnak (angolul: ride-sharing);

o hivd-a-buszt - az igényekhez igazodva rugalmasan valtoztathatd, kijelolt atvonalon koz-
leked6, a megallokhoz adott id6pontra hivhaté autébusz (angolul: pop-up bus).
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A MaaS gyakorlati megvaldsitasanak a varakozasok szerint nagy lendiiletet adhat az onvezetd
(autoném) jadrmiiveknek a kozeli évtizedekre elére jelzett megjelenése és elterjedése. Egyesek sze-
rint ez jelentdsen csokkentheti a személygépkocsi tulajdonlas és egyedi személygépkocsi-haszna-
lat gazdasagossagat az igényekhez rugalmasan igazodé személygépkocsi-haszndlatot (is) kinalo
kozlekedési szolgaltatasokkal 6sszehasonlitva. A kozlekedSk racionalis dontéseiben bizva tehat
varhato, hogy a kozlekedési munkamegosztason beliil (elsésorban a varosokban) csokken a sze-
mélygépkocsi-kozlekedés teljesitményének részaranya a felsorolt innovativ és kozosségi kozleke-
dési mdédoké viszont jelentdsen novekszik.

Madsok viszont arra figyelmeztetnek, hogy a személygépkocsi magantulajdonhoz és egyedi sze-
mélygépkocsi-hasznalathoz (mint ,,maganszférdhoz” és a ,,sajat kényelmi z6nd”-hoz) valé ragasz-
kodas er6sségét tévedés aldbecsiilni [3]. Ezért a hagyomdanyosan kialakult kozlekedési szokasok
a feltételezettnél esetleg joval nehezebben lesznek megvéltoztathatok, kiilondsen, ha a vérosi és
varoskornyéki utakon dontd tobbségben mar zérus karosanyag-kibocsajtast, zajtalan villanyau-
tok kozlekednek majd (ilyenek gyartasaban az autégyartok piaci versenye mar megkezdddott, s
hosszu tava érdekeltségiik rendkiviil erésnek tinik).

2. A MaaS KONCEPCIO CELJAI

Osszefoglaléan kijelenthetd, hogy a MaaS megvaldsitdsdnak célja a (személy)-kozlekedési rend-
szer merev, kindlatvezérelt rendszerbdl dontéen rugalmas, keresletvezérelt rendszerré valé foko-
zatos atalakitdsa, az egyéni és a kozosségi kozlekedés hagyomanyos munkamegosztasi aranyai-
nak (modal split) a kozosség megfelelden széles korti egyeztetéssel elfogadott stratégiai céljaival
Osszhangban 4llg, azok elérését megkonnyité modositasaval. A hagyomanyos, torténelmileg ki-
alakult kozlekedési rendszerben ugyanis minden egyes kozlekedé alkalmazkodni kényszertiil az
altala éppen igénybe vehet6 kozlekedési szolgaltatdsok adott kindlatahoz.

A MaaS {6 célja ennek az alkalmazkodasi kényszernek az enyhitése a kozlekedési szolgaltatasok
kinalatanak olyan rugalmassa és vonzovd tételével, hogy az képes legyen alkalmazkodni az egyes
kozlekedSk igényeihez és fizetGképességi korlataihoz, azaz a szolgaltatasok iranti valds kereslet-
hez. A varosi kozlekedés teriiletén a MaaS alapvetd céljai - a teljesség igénye nélkiil - a kovetkezok:

1. A torlédéasok eléforduldsi gyakorisdganak és idétartamanak csokkentése, elsésorban a
csucsforgalmi idészakokban.

2. A személygépkocsi-tulajdon és -hasznalat mértékének, illetve az uthalézatot egyidejiileg
igénybevevé jarmuvek szamanak csokkentése.

3. A meglévé kozlekedési infrastruktira hatékonyabb kihaszndlasa és a méretgazdasagos-
sag érvényesiilésének eldsegitése.

4. A kozlekedési halézatok igénybevételére iranyulé igényekbdl eredé fesziiltség, azaz az
id6szakonként tulzott mértéki kereslet enyhitése.

5. Jobb forgalomszervezés és hatékonyabb infrastrukturalis kapacitasgazdalkodds lehetévé
tétele.

6. A fogyasztok kényelmének javitasa a kozlekedési haldzat integralt — Osszefiiggd egész —
rendszerként valé igénybevételének felkinalasaval.

7. Kivétel nélkil minden - fiatal és id6s, mozgasképes és mozgaskorlatozott, tehetds és ke-

vésbé tehetds — utaz6 kozel azonos szinvonalu kiszolgalasa.

Az infrastruktura finanszirozasat megalapozé/tamogaté modell megalkotésa.

9. A kozlekedés kornyezetre gyakorolt, Osszességét tekintve kedvez6tlen hatdsanak csok-
kentése.

10. A jarmivezet6k altal iranyitott és autoném jarmivek alkotta kérnyezetben egyarant md-
kodoéképes legyen [2].

®
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A vildgos és egyértelmi célok kitlizése nemcsak a Maa$S koncepcié megvaldsitasat célzé kez-
deményezések hatékonysaganak szamszertsitéséhez és értékeléséhez sziikséges és hasznos, de
el6segitheti a kit(izott célok elérését tdmogatd kozvetlen t6kebefektetések novelését, a megfele-
16 miiszaki megoldasok kivalasztasat, fejlesztését és a megfelel$ szabalyozdsi szintre vonatkozé
kozmegegyezés létrejottét is. Az utébbi nagyon fontos, mert a szabalyozas esetenként ttlsdgosan
merev lehet, s bevezetése, elfogaddsa is hosszu ideig eltarthat. A varosok kozlekedésért felel6s il-
letékeseinek meg kell talalniuk az egészséges egyensulyt egyrészt az 0jit6 jellegii kezdeményezé-
sek szabad térhdditasanak lehet6vé tétele, masrészt a kozlekedok és a varoslakd kozosség egésze
jol felfogott érdekeinek érvényesitése kozott.

Altaldnossagban kijelenthetd, hogy a szabalyoz hatésagoknak felel8s és tdmogaté feliigyelSként
célszert viselkedni: a folyamatokba lehet6leg csak akkor avatkozzanak be, ha azok menetét az
eredetileg kozmegegyezéssel kijelolt iranyba akarjak terelni, ugyanakkor kozbelépésiik az inno-
vaciot ne akadalyozza, s tegye lehet6vé, hogy minden egyes telepiilés a neki legjobban megfeleld
(de az integraciét nem akadalyozd) muszaki megoldasokat alkalmazhassa.

A Maa$ koncepcié megvaldsitasa a kozleked6k kovetkez célcsoportjaira iranyul:

o elsésorban a k6zosségi kozlekedésre ,,raszorultak”, akiknek nincs személygépkocsijuk -
6k utazasaik tervezésének és szervezésének egyszerisitését, az ezekhez kapcsolédd bi-
zonytalansagok csokkenésével utazaskényelem-novekedést, esetleg utazasi idémegtaka-
ritast és koltségesokkenést érhetnek el

« masodsorban az egyéni kozlekedés résztvevéi, azaz a rendszeresen személygépkocsit (is)
hasznélok (dontéen személygépkocsi-tulajdonosok) — 6k mindenekel6tt utazasi idémeg-
takaritdst, bizonytalansag-, (de egyuttal) utazaskényelem-csokkenést és vonzé mérték
utazasi koltségesokkenést érhetnek el.

A MaaS koncepci6 megvalositdsa sordn, a kitiizott célok elérése érdekében a kovetkezd stratégiai
prioritasokat célszer érvényesiteni:

1. Az autondém jarmuvekre is Kiterjedd, innovativ kozlekedési modok, szolgaltatasok és iiz-
leti modellek alkalmazasat 6szt6nzd, rugalmas keretszabalyozas megalkotasa.

2. A szénhidrogén alapu hajtéanyagt jarmiivekrol a nulla karos anyag kibocséjtastakra
val6 attérés nehézségeinek lekiizdésére alkalmas modszerek kidolgozasa — beleértve az
attérést tiamogatd kormanyzati stratégiat is — és alkalmazasa.

3. Felkésziilés a jovore (oktatas, K+F+I), amelyet uj kozlekedési szolgaltatdsok megjelenése,
a jarmivek megnovekedett autondmidja, a jarmtiimegosztas elterjedése, az egyéni és a
kozosségi kozlekedés kozotti hatarok fokozatos elmosédasa jellemez.

4. Azelérhet6 adatok (Big Data) feldolgozdsaval nyerhet6 informaciok nyujtotta lehetdségek
kihasznaldsa az innovativ kozlekedési szolgaltatdsok fejlédésének elémozditasa és a koz-
lekedési rendszer hatékonyabb tizemeltetése érdekében [1].

3. A MaaS KONCEPCION ALAPULO KISERLETI SZOLGALTATO RENDSZEREK

Mar szamos kisérletet tettek és tesznek napjainkban is a MaaS koncepcid alkalmazasara. Ezek koziil né-
hanyat az 1. tablazat mutat be [3]. Az egyik utt6rd, a MaaS Global vallalkozas kétévi el6készitést koveto-
en dobta piacra Whim elnevezésti applikaciojat 2017 végén Helsinkiben. Az eléfizetSk egyetlen mobilte-
lefonos applikacid segitségével tervezhetik, szervezhetik és bonyolithatjak le utazasaikat, amelyek sordn
a killonféle egyéni és kozosségi kozlekedési modokat és eszkozoket zokkendmentesen kombinaljak.
Az Whim applikacio 2018 tavaszatdl az Egyesiilt Kiralysagban, a Birmingham kériili West Midlands
megyében is elérhetd (2. abra) [9]. A Whim hasznal6i harom kozlekedési lehetdség koziil valaszthatnak:
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(i) azigénybevett kozlekedési szolgaltatas-kombinacid Osszesitett aranak kozvetlen kifize-
tése (angolul: pay as you go);

(ii) havi standard eléfizetés (99 £), amely korlatlan kozosségi kozlekedésre és arra rahordd
taxi-hasznalatra, valamint a kinalatbdl a legolcsébb gépkocsibérlésre terjed ki;

(iii) havi prémium eléfizetés (349 £), amely korlatlan kozosségi kozlekedésre, a lakhelytél
szamitva kb. 5 km-es sugart koron beliil korlatlan taxihasznalatra és havonta legfeljebb
30 napig terjedd személygépkocsi kdlcsonzésre jogosit.

Helsinkiben a szolgaltatasok és a tarifak hasonlok (a havi standard eléfizetés ara 49 €, a prémium
el6fizetésé 499 €) [8]. (2019. januar eleji kozéparfolyam EUR 321,25 Ft, GBP 357 Ft.)

2. abra: AWhim applikacion alapulé kisérleti rendszer Finnorszagban és Angliaban.

(Forrds: [8] [9]) )

Svédorszagban, Goteborgban 2013-2014 kozott fél évig, 70 haztartas (mintegy 200 felhaszndlo)
részvételével miikodott egy hasonlo, UbiGo elnevezésii kisérleti rendszer, amelynek kozéppont-
jaban szintén a kozlekedés, mint szolgaltatas allt, a sajat tulajdonu aut6 hasznélatanak elhagya-
saval. Itt nem havi csomagokban, hanem pénzért eldre megvasarolt kreditekben kellett fizetni
az igénybe vett kozlekedési szolgaltatasokért. A kisérletet sikeresnek itélték, de folytatasara (sem
Goteborgban, sem Stockholmban, ahol 2018 marciusara igérték a rendszer bevezetését), eddig
nem keriilt sor [12].

A MaaS$ koncepci6 fenntarthaté megvaldsitdsa nem kis feladat. Az egyik ilyen elé6futarnak
szant projekt, a helsinki Kutsuplus egy olyan minibuszos, igényvezérelt kozlekedési szolgalta-
tas volt, amelyben a felhaszndldk valds id6ben, interneten keresztiil bejelentették, hogy honnan
hova szeretnének utazni, majd az azonos idében azonos iranyba tartékat 6sszevontan egy-egy
jarmd elszallitotta. A szolgaltatds a hagyomanyos helsinki koz6sségi kozlekedés megreforma-
lasat célozta. A becslések szerint minimum 100 minibuszra lett volna sziikség a gazdasagos
mikodéshez, azonban erre végiil nem keriilt sor, a végs6 allapotaban 15 db jarmitvet tizemel-
tetdé Kutsuplus 2015 végén megszlint. A projekt életrevalosagat miiszakilag egyértelmtien bi-
zonyitotta, de a jarmiflotta kell6 mértékiire torténé bdvitése mar tul nagy tizleti kockazatnak

bizonyult [6].
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1. tablazat: Kisérleti kozlekedési szolgaltaté rendszerek (2015-2017). (Forrds: [3])
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zlekedés igénybevételgert gartban és : :
Ramborgban (Finnorszag)
Szingapirban a kézlekedSk a magan autébusz- Kormanyhivatalok, Infocomm
Uzemeltetdk sital felkinglt ]‘{Rﬁ\&kﬁ!‘l Gléhelyet Development Agency és |ngézé|¢r
Beeline foglalhatnak_ és megkereshetik azok éppen hol Land Transport Authority - szingapur
taldlhatok. U dtvonalakat is javasolt k mert | egyittmikodve a kozlekedési
@zokat rugaimasan valtoziatva azutazck véllalatokkal, kutatchelyekkel
igényeihez igazitjak. €35 maganvallalKozokkal
A SMILE app haszndlatival a kivetkezd kizleke- Kezdeményezo: Wiener
dési szolgdltatisok bd vélasztéka érhetd el: Stadtwerke a Wiener Linien-
tajékortatis, foglalds, fizatés, igdnybavétel és nel (Bécs kazdsségi khzieke- 1000 Kisérnen
szdmlizds. Egy szabvdnyos illesztéegység és dési szolgla'lhtéja}. az Osztrék reszivevd I
SMILE specidlis adapterek segitségével valamennyi Szdvelsegi Vasittal (OBB), Bécs
kozlekedési szolgiltatd technikal rendszere valamint gepkocsi-megoszisst, iAusztria)
bekapcsclhate az adatszolgéltatasha, kerékpar-megosztést kindlo
2 jegyértekesitést is beleértve maganyaliakoz asokical
egyltmikddve

Hasonld nehézségekkel kiizd Bécsben a Whim-hez nagyon hasonl6 Smile projekt, bar a mobil-
telefonos applikaciéval az eredetileg harom éves idészakra tervezett kisérletek 2014 dta folynak.
Ezek kozzétett eredményei szerint a kisérlet sikeres volt, szamos kozlekedési szolgaltato jelezte,
hogy szivesen részt venne az integracioban. Feltehetden a sziikséges téke hidnyaban a rendszer
piaci bevezetésére eddig még nem keriilt sor [11].

Sikeresen miikédik viszont Németorszagban 2018 mdjusa 6ta a Qixxit utvonaltervezd rendszer
mobiltelefonos applikacidja - igaz, nem varosi, hanem orszagos kozlekedési szolgaltatok: a Deu-
tsche Bahn, a FlixBus, a FlixTrain, a Skyscanner és masok egyiittmtikddésével. A rendszerben
egyeldre csak a vonatjegyek foglalhatok és vasarolhatok meg, az 6sszehasonlithat6 utvonalval-
tozatokban szerepld autdbusz- és repiildjegyek kozremiikodo utazasi irodak kozvetitésével sze-

rezhetdk be [5].
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A MaasS koncepci6 gyakorlati alkalmazasat tavlati célul kittizé Moovel utazéstervezd informaci-
6s rendszer a szamos eurdpai nagyvarosbdl a taxisok tiltakozasara kitiltott Uber hathatos koz-
remiikddésével kisérleti izemben miikodik néhdny hénapja az Egyesiilt Allamok hdrom varos-
aban (Austin, Boston és Portland). Tovabbi szolgaltatasok nyujtasara valo tovébbfejlesztése a
folyamatban 1év6 kisérlet eredményeitdl fiigg [10].

Osszefoglaléan megéllapithaté tehat, hogy ma még a Maa$S koncepcié megvalésitdsa gyerek-
cipében jar, bar gyakorlati alkalmazhatdsagat tobb kisérlet is bizonyitani latszik. Ugyanakkor
piaci bevezetése egyel6re késik, mert feltehet8en az ilyen integralt szolgaltatasok iranti fizet6ké-
pes kereslet felmérésének bizonytalansdgai miatt gazdasagossagat a kozlekedési szolgaltatdk és a
befektetok egyarant tul kockazatosnak itélik.

3. abra: A Maa$ varhato fejlédési szintjei. (Forrds: [7])

Leirds: TODD koziekedési mod szolgditatdsainak igénybevételére feljogositd, egy szamias,
egységes interfész Iétrehozdsa

Magyarazat: A sokcsatornas mikodtetés helyébe a kozlekedési modokat, szolgdtatokat atfogd
egységes interfész € €s a kozlekeddnek az utazdsainoz szikséges szolgaltatasokat egyetien

meta-Uzemelteld nylftia egy, a kozlekedd személyéhez kapcsolt szamla kozvetitésével

:‘ SZINT

Leirds: A Maa$ kapcsolatai a mobilitas korén tdira is kiterjednek, kapcsoladva a largyak
internetéhez (10T), a2 okoshdz (Smart Building) és az okos vdros (Smarl City) rendszerekhez
Magyarazat: A MaaS fejlodésével egyidejlleg mas rendszerek is fejlddnek, amelyekkel
utazdsa sordn a koziekedd kapcsolatba kerul — ityenek az okos munkahelyek, okos otthonok,
okos varosok €s az afalinos szUkségleteket kielegitd szolgaltatasok (pl. etkezés, bevasarlds,
szérakozas, sport, kultlra) — azzal a céllal, hogy azok kényelmesen &s zavarmentesen
ileszkegjenek az utazd sajit komyezeti rendszeréhez

B

Leirds: Az utazas jellemzdinek ad-hoc (eselleges) megvaltoztatasdra vonatkozo dontéseket

az utazasi preferencidkra és megkozelitden valds idejl adatokra tamaszkodo Mesterséges
Intelligencia (MI) tevékeny témogatasaval hozzik meg

Magyarazat: Az wlazé sajit viselkedése és profilja alapjn nagy valdsziniséggel feltételezhetd,
hogy az illetd minimdlis beavatkozdst (vagy semmityent sem) igényel a kiindulastdl a célig tartd
olyan utazasa soran, amelyet az utazé preferencidl. edoig megtelt utazdsainak adatal ésa
meqfeleld szlrdk alkaimazasdval terveztek me

Bl

Leirds: Valamennyi egyéni és kozosségi kozlekedési modra kiterjedd integracio, az (tvonal-
valasztast, jegyeladast és fizetéstis beleérve

Magyarazat: Meghatarozzak a nyilvinos adatok korét és a szabvanyokat, amelyekel minden
kozlekedési szolgaltaté és MaaS meta-Uzemeltetd kozosen haszndl a kozlekedSknek nyljtott
szolgaltatésokhoz

Leirds: Az egyéni- és a ko'zésség’o‘zlekedési modokhoz kapcsolodd szolgatatasok bizonyos
(viszonylag sziik) kérét atfogd integralt jegyeladasi és fizetési szolgallatisok megjelenése
Magyardzat: Nagyobb meértéki integracid jon Iétre, ezlttal egy magan-szolgditald és egy
kozGsségi koziekedési mod Uzemeltetdje kozott; ez ugyan igéretes, de mas kozosségi
kozlekedeési modok szolgaltatoi bizalmatianok €s altdl tovabbra is tavol tartjak magukat

]

=]

Leirds: Néndny magdnszolgditatd kozott kétoldalu integracio jon létre
Magyardzat: Szolgaltato-parok megkezdik kozos ajanlalok fejlesztését (pl
Gtdijszedd + fizeld parkold; személygépkocsi + komp; P+R parkol6 + buszjarat)

_...’

Leiras: Ez a kiindulasi, vagyis a mai allapotot jellemzd szint

Magyardzat: Mdr mikounek egyszamids rendszerek, szamos egyéni
kézlekedési eszkozon van digitalizalt interfész (pl. mobil telefon), s a kozlekeddk
online elérhetd, iranyitott (személyre szaboll) informacidkhoz juthatnak

=

¢
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4. A MaaS KONCEPCION ALAPULO SZOLGALTATO RENDSZEREK FEJLO-
DESI LEHETOSEGEI

Az elmult néhany évtizedben bekovetkezett muszaki fejlddés ismeretében és a folyamatban 1év6
technologiai fejlesztések varhaté eredményeit megbecsiilve kisérletet tehetiink a MaaS koncepci-
6n alapul6 szolgaltatd rendszerek jov6ben varhato fejlddésének felvazolasara. Az ilyen, integralt
kozlekedési szolgaltatd rendszerek elsésorban a miszaki fejlédés altal vezérelt (tehat a szolgal-
tatasok iranti keresletet adottnak és folyamatosan béviilének feltételezd) fejlédésére vonatkozo,
hat fejl6dési szintet el6re vetit§ becslést a 3. abra szemlélteti [7].

Fontos hangsulyozni, hogy a MaaS koncepcién alapuld kozlekedési szolgaltatdsok iranti
keresletet, tehat a reménybeli fogyasztok, azaz a kozlekedék igényei valtozasanak ttemét
megbecsiilni ma még lehetetlen. A nyitott kérdések koziil j6 néhdnyra bizonyosan valaszt
keresnek és adnak is az {innepi tudomanyos tlésiinkén e révid, gondolatébresztének szant
bevezet6 utdn sorra keriil6, érdekes szakmai el6adasok. Kérem, hallgassak meg azokat figye-
lemmel.

FELHASZNALT IRODALOM

[1] J. Bower-S. Wex: Mobility as a service: [5] Quixxit - Where to next?
what is it and where is it going? https://www.qixxit.com/en/
(Womble Bond Dickinson LLP, August [6] R.Kaufman: Chasing the next Uber.
2018, UK). (Next City, 21 March 2016)
https://www.womblebonddickinson. https://nextcity.org/features/view/
com/uk/insights/articles-and-briefings/ helsinki-kutsuplus-on-demand-
mobility-service-what-it-and-where-it- transportation-mobility-next-uber
going [71 MAAS-A: What is mobility as a service?

[2] M. Cole: 10 objectives for assessing From Concept to Clarity.
Mobility as a Service. (August 2015, UK). https://www.maas-a.org/
https://www.greenbiz.com/article/10- [8] MAAS Global: The company behind the
objectives-assessing-mobility-service Whim app.

[3] W. Goodall-T. Dowey Fishman-]J. https://maas.global/
Bornstein-B. Bonthron: The rise of [9] MAAS Global: Travel smarter.
mobility as a service - Reshaping how https://whimapp.com/uk/
urbanites get around. (Deloitte Review, [10] Moovel Group: An urban mobility
Issue 20, 2017, pp.112-129.) company, making cities smarter.
https://www2.deloitte.com/content/ https://www.moovel-group.com/en
dam/Deloitte/nl/Documents/consumer- (11] Smile: Einfach Mobil - Pilot Project.
business/deloitte-nl-cb-ths-rise-of- http://smile-einfachmobil.at/pilotbetrieb_
mobility-as-a-service.pdf en.html

[4] W.ElKaim: Mobility As A Service [12] UbiGo
(MaaS). (The Presentation is part of the http://www.ubigo.nu/about-ubigo/

Enterprise Architecture Digital Codex;
110 slides, October 2016)
https://www.slideshare.net/welkaim/
mobility-as-a-service-maas

Kozlekedéstudomanyi Szemle 2019. LXIX. évf. 1. sz.


https://www.womblebonddickinson.com/uk/insights/articles-and-briefings/mobility-service-what-it-and-where-it-going
https://www.womblebonddickinson.com/uk/insights/articles-and-briefings/mobility-service-what-it-and-where-it-going
https://www.womblebonddickinson.com/uk/insights/articles-and-briefings/mobility-service-what-it-and-where-it-going
https://www.womblebonddickinson.com/uk/insights/articles-and-briefings/mobility-service-what-it-and-where-it-going
https://www.greenbiz.com/article/10-objectives-assessing-mobility-service
https://www.greenbiz.com/article/10-objectives-assessing-mobility-service
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/nl/Documents/consumer-business/deloitte-nl-cb-ths-rise-of-mobility-as-a-service.pdf%0D
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/nl/Documents/consumer-business/deloitte-nl-cb-ths-rise-of-mobility-as-a-service.pdf%0D
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/nl/Documents/consumer-business/deloitte-nl-cb-ths-rise-of-mobility-as-a-service.pdf%0D
https://www2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/nl/Documents/consumer-business/deloitte-nl-cb-ths-rise-of-mobility-as-a-service.pdf%0D
https://www.slideshare.net/welkaim/mobility-as-a-service-maas
https://www.slideshare.net/welkaim/mobility-as-a-service-maas
https://www.qixxit.com/en/
https://nextcity.org/features/view/helsinki-kutsuplus-on-demand-transportation-mobility-next-uber
https://nextcity.org/features/view/helsinki-kutsuplus-on-demand-transportation-mobility-next-uber
https://nextcity.org/features/view/helsinki-kutsuplus-on-demand-transportation-mobility-next-uber
https://www.maas-a.org/
https://maas.global/
https://whimapp.com/uk/%0D
https://www.moovel-group.com/en
http://smile-einfachmobil.at/pilotbetrieb_en.html
http://smile-einfachmobil.at/pilotbetrieb_en.html
http://www.ubigo.nu/about-ubigo/%0D

A Magyar Tudomény Unnepe, 2015 |

™\ LA
ZA1IRN

Mobilitit als
Dienstleistung: Situation

Mobility as a service:
situation and

development trends

In a lecture delivered at the meeting
held by the Scientific Committee on
Transport and Vehicle Engineering of
the Hungarian Academy of Sciences,
dedicated to ,,Mobility as a Service”,
the author makes an attempt to de-
fine the meaning and content of that
concept. Referring to the historical
development of technology leading
to its creation, the objectives to be
achieved by its implementation and
the target-groups of stakeholders are
enumerated. The expected difficulties
are also duly signalled. An overview of
the strategic priorities and the already
tested pilot projects is given, followed
by a guesstimation of expected devel-
opment opportunities.
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und Entwicklungstrends

In einem Vortrag des Wissenschaftli-
chen Ausschusses fiir Verkehrs- und
Fahrzeugtechnik der Ungarischen
Akademie der Wissenschaften zum
Thema ,,Mobilitdt als Dienst® wurde
versucht die Bedeutung und den In-
halt dieses Konzepts zu definieren. In
der Thema werden die Ziele die histo-
rische Entwicklung der Technologie,
die

zielen zusammengefasst. Es wird ein

potenzilae Implementierungs-
Uberblick gegeben iiber die strategi-
schen Priorititen und die bereits ge-
testeten Pilotprojekte. Zum schlufl
sind die erwartete Entwicklungsmog-

lichkeiten summarisiert.
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