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IDOSKORUAK TANULASI LEHETOSEGE TRENING MODSZERREL A MARIANOSZTRAI
FEGYHAZ ES BORTONBEN

Berényi lldiko
Kulcskifejezések: borton, fogvatartds, tréning, reszocializdcio

A kisérleti program céljai és feladatai

Az id6skoruak tanuldsanak kérdése rendkivil aktualis és komplex probléma, mely
tobboldald megkozelitést igényel. A blintetés-végrehajtasi intézetekben 1évé idésebb
korosztaly halmozottan hatranyos helyzetben van. A fogvatartottak iskolai végzettsége
alacsony, 14%-uk nem fejezte be az altaldnos iskolai tanulmanyait (Cséti, 2012). Az
oktatds és szakképzés tovdbbra is kiemelt feladata a bv.- intézményeknek. A képzésekbe,
kilonbozé foglalkozasokba valé bevonasuk elésegitheti a munkaerépiacra valo
beilleszkedést, a tarsadalomba torténd sikeres reszocializaciot, mely mind az egyén, mind
a gazdasag, mind a tarsadalom oldalardl szamos pozitiv externdlidval jar.

A blintetés-végrehajtasban foly6 nevelés alapvetd célja az elitéltek sikeres visszavezetése
a tarsadalomba. A ma uralkodé szemlélet szerint nem a fogvatartottak ,atalakitasaval”
kell foglalkozni, hanem azzal, hogy képesek legyenek 6nmagukat megvaltoztatni. Az
elitéltek nevelésének fontos teriilete foglalkoztatasuk, a bortonben toltott id6 pozitiv és
konstruktiv eltdltésének megszervezése. EI6 kell segiteni az elitéltek szellemi és fizikai
erejének fenntartasat, alap- és szakmuveltség megszerzését, melynek révén ndvekszik
az esélyiik a szabadulas utani visszailleszkedésben. Fontos a fizikai, szellemi egészség
meg6rzése, helyredllitasa, az Onbecsilés fenntartdsa, a felelésségérzet kialakitasa. A
nevelés tehat a ,pozitiv iranyu befolyasolas’, melybe beletartozik az elitélt megismerése,
foglalkoztatdsa, onképzése, rehabilitacidés és szabadidés tevékenységének szervezése,
jutalmazasa, fegyelmifelel6sségre vondsa, a csaladi és tarsadalmi kapcsolatok tAmogatasa.
Afoglalkoztatds keretében a bv.- szervezet a Bv. Kéddex el6irdsa szerint biztositja az alapfoku
iskolai oktatast, szakirdnyu képzést, munkdltatast, terdpids foglalkozast, mlvelédési,
szabadidds, sport,- személyiségfejleszté és gydgyitd, rehabilitaciés programokon valé
részvétel lehetéségét (Vokd, 2001).

A bortonviselt emberekrél a tarsadalom tagjainak nagy része lemonddan nyilatkozik,
nehezen fogadjdk vissza a buintetésiket letoltott személyeket. A bortonben 1évé
fogvatartottakat blntetésik ideje alatt egy muvi vilag veszi koril, melyben a kilvilagtol
eltéré rendszabalyok, kovetelmények uralkodnak. A bortonben 1évé elitéltek egy
zart kozosséget alkotnak, akiket ingerszegény kornyezet vesz koril. Ebbdl adéddan
gondolatkdriik és problémaik specifikusak, szlik kérben mozognak. Eletiiknek ebben
a szakaszadban legfontosabb feladatuk az id6 muldsdnak vérasa. A tarsadalombol vald
tartds kirekesztettség altal gyengiil a fogvatartottak onértékelése, 6nbecsiilése, 6nalld
életvitelre vald képessége, valamint a kommunikativ képessége. A biintetés- végrehajtasi
intézetekben, oktatasban - képzésben részt vevé fogvatartottak esetén fontos figyelembe
venni a célcsoportra vonatkozé sajatos pszicholdgiai, szociologiai és andragdgiai
tényezdket, amelyek a velik valé foglalkozasban sajatos problémakat okozhatnak
(Kassai, 2008). Ezen hidnyossagok elsajatitdsdhoz nyujthat segitséget a tréning moédszer
alkalmazasa.
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A biintetés-végrehajtasi intézetekben a tréning a sokoldalu személyiségfejlesztést, a
kommunikacios készségek fejlesztését, a szocidlis kapcsolatok rendezését tlizte ki célul.
A tréningmodszer célja, hogy a sikeres reszocializacio elésegitése érdekében fejlessziik
a fogvatartottak kommunikaciés kompetencidit, onismeretiiket, problémamegoldé
képességeiket, konfliktuskezelési képességiiket. Igy a tréning sordn a résztvevok
életvezetési készségei, szocialis kompetenciai er6sdodnek, amelyek hozzajarulhatnak az
0nallo sikeres életvezetéshez, az dnérvényesitéshez és az dnismeretiik fejlesztéséhez.
Az dnismeret legfébb célja, hogy legylink érzékenyebbek a kilonb6zé emberek egymas
kozti viszonyat mutato jelekre, legylink érzékenyek a helyzet altal kovetelt viselkedés
Ugyes kivitelezésében (Board, 1978, idézi Rudas).

Tréning és tanulas

A tréning olyan tanuldsi mddszer, amely kiszélesiti a tanulds spektrumat. A tréning
sordn a résztvevék nem elméletben, hagyomanyos uton (frontdlis tanulds, el6éadasok,
majd 6nallé tanulds) sajatitjdk el az Gj ismereteket, kompetencidkat, hanem nagyrészt
csoportmunkdaban a valésaghoz hasonlé kériilmények kdzott. A tréning csoportdinamikai
hatdsokra, irdnyitott tapasztalati tanuldsra, sajat élményre épité modszer, amely minden
esetben személyiségfejleszté céllal, interperszondlis, szocialis készségek fejlesztése vagy
valamely elvart viselkedésformak elsajatitdsa céljabol szerveznek. A csoportmunka sordn
a résztvevoket aktivan bevonjak a feladatok megszervezésébe és megvalositasaba,
épitenek a résztvevék meglévd élettapasztalataira. Onismereti csoportokra iranyuld
kutatast végzett Lieberman, M. A., Yalon, 1. D. és Miles, M. B., (idézi Rudas, 2007). Véleményiik
szerint a csoport a tanulds soran pozitiv irdnyu valtozast idéz el6 az egyénben, amely a
kovetkezdkben nyilvanul meg:

«  Személykozi nyitottsdgban, azokban a mdédszerekben, amelyekkel masokhoz
viszonyulunk.

- En-azonossag névekedésében, vagyis hogyan névekszik a csoporttagok
Onbecsiilése és személyes Onértékelése, autondmidja. Az én hatarai kiterjednek,
ami nagyobb stabilitdsban, 6nall6 értéktudatban nyilvanul meg.

«  Novekszik a tolerancia és elfogadds masokkal és masok véleményével, hibaival,
megoldasmaddjaival szemben.

«  Mobdosulnak a személyes problémakezeld stratégiak, a probléma letagadasat,
kitéré magatartast, menekuld viselkedést, potcselekvést szembenézé
attit(id valtja fel.

«  Humanista célok irdnyaban valtoznak a résztvevék értékei.

A tréning cselekvésorientdlt jelleg(i, amely a csoport tagjai kozotti tudatos, dnként vallalt
hatékony egyuttmiikodésen alapul. A tréning mddszertani alapelve, hogy a csoportban
résztvevoknek sajat maguknak kell 6ndlléan megtanulni az aktiv ismeretelsajatitast,
problémamegoldast, a tdrsak bevondsat a feladatokba, a munkamegosztast, az
egyuttmdkodést. A modszer fontos jellemz8je a vizudlis megjelenités, kulonbdzd
moderacids eszkozok (kartydk, kitlzé tablak, plakatok, fotdk) tudatos és tervszeri
alkalmazasa. A résztvevék élményeket add helyzetgyakorlatokban vesznek részt a
tréning sordn, amely kihat egész személyiségiikre. Az élményeket a tréner segitségével
feldolgozzadk, majd tapasztalatokka alakitjak at, melyek kénnyen eléhivhatéak, viselkedési
szint( tudast nyujtanak. A tréningek napjaink felnéttoktatasaban élményszer(ségik
miatt nagy népszer(iségnek 6rvendenek.
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A tréningen folyd munka legfontosabb szabalyai a kovetkezék:

« ,Itt és most’, csak azzal foglakozunk, ami itt a tréningen torténik.

«  Sajat érzéseinkrdl beszéllink, egyes szam elsé személyben (én-kozlések).

«  Nem vitatkozunk érzésekkel, az egymassal megosztott érzések, vélemények adjak
az egymastdl valo tanulds lehetéségét.

«  Nem mindsitjuk a tarsak hozzaszolasait.

«  Amiatréningen torténik, az a csoporté, nem mondjuk el masnak, fontos a
titoktartas.

+  Alezajlott eseményekért kozos a felelésséguink, a siker csak rajtunk malik
(Kraiciné, 2010).

A tréning el6készitésének legfontosabb teriiletei

O’Connor és Seymour alapjan a tréning el6készitésének fébb elveit a kovetkezékben
foglalhatjuk 6ssze:

Tréningcélok

A tréningcéloknak két tipusa van: végcélok és folyamatcélok

«  Atréneriltal a résztvevOk szamdra kit(izott célok, amelyeket a tréner szeretne,
hogy a résztvevok elérjenek.

« Atréneraltal a résztvevék szamara kitlizott folyamatcélok, ahogyan szeretnék azt
elérni a résztvevokkel.

«  Atréner dltal sajat maga szamdra kit(izott végcél, vagyis 6 mit var a tréningtél.

«  Atréner dltal sajat maga szamadra kit(izott folyamatcélok.

A résztvevOk szamara kit(zott végcélok:
«  Amit a tréningen résztvevé meg fog tanulni, képes lesz elérni, csindlni.

A kivant eredményeknek bizonyos kritériumoknak kell megfelelni:

«  Akivant eredmények pozitiv allitdasokként legyenek megfogalmazva.

«  Atrénernek aktiv szerepet kell vallalnia a célok realizalasaban.

«  Aki, mit, mikor, hol és mennyi ideig kérdések alapjan gondoljuk végig a célokat.

«  Fontos, hogy a cél elérése mérhetd legyen, ami igazolja, hogy elértiik a kivant
eredményt. Ez a latott, hallott, megfigyelt és érzett tények alapjan all 6ssze.

«  Adekvat eréforrasok,

+  Vegylk figyelembe a lehetséges negativ kdvetkezményeket.

«  Végezziink értékelést, melynek soran megallapitjuk a célok nagysdganak
prioritasait.

A résztvevik
A tréning leendd résztvevéi kilonbozé igényekkel, sziikségletekkel, elvérasokkal és
célokkal érkeznek a tréningre. A csoport nagysaga is fontos tényez6, amely befolydsolja
a tervezést. A tréning szintjét a résztvevék konkrét tudds- és készségszintjéhez kell
hangolni. Fontos kérdés, hogy a résztvevok ismerik-e egymast, mert ez befolyasolja a
csoport dinamikajat. Befolyasolja a tervezést, ha a csoport egynemdi, valészin(ibb, hogy
konkrét gondok, aggodalmak mertilnek fel.
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Tervezési alapelvek

A tréner a tréning tartalmat a tréning végcéljainak részeként kezeli, amely magaban
foglalja a tudast, készségeket, értékeket. A tréning modszertani folyamata azt
hatarozza meg, ahogy a tudas, készség, érték eljut a résztvevékhoz. Fontos a megfelel6
id6keret biztositdsa, a j6 tanuldsi allapot fent tartdsa valtozatos gyakorlatokkal.
A kommunikaciés csatorndk varidldsa is fontos, igy tehetjik valtozatossa a
tevékenységeket. Alkalmazzunk szerepjatékokat, esettanulmanyokat, gondolkodjunk
kozosen. A szlinetek beiktatasa is rendkivil fontos tervezési szempont, javitjdk az
anyag felidézését, felfrissitik a csoporttagokat. A tréning tervezésekor el kell donteni,
hogy a fogalomalkotast tegyiik a tapasztalat elé vagy a tapasztalatot adjuk at el6bb,
miel6tt bevezetjlk a fogalmakat.

A gyakorlatok terve
A tréning gyakorlatai négy kiilonb6z6 szintre 6sszpontosithatok:
«  egész csoport szintje
«  csoportok kozotti szint
«  csoporton belili interperszonalis szint
« intraperszonalis szint (O’ Connor, Seymour, 2000).

Az altalam megvalésitott, tréning lebonyolitasa, tapasztalatai

A jelentkezés el6zetes meghirdetés alapjan tortént 16 f6 részvételével, 10 alkalommal 60
ordban. A tréninget 10 f6 fejezte be, 3 f6t mas intézetbe szdllitottak, 1 fé szabadult, 2 fé a
4. alkalom utdn nem akarta folytatni a tréninget.

A tréninget befejez6 csoport Osszetétele:

«  Végrehajtasi fokozatok szerint: 7 f6 fegyhdz, 3 f6 borton.

«  Szabadsagvesztés-buintetésik atlagos idétartama: 8 és fél év.

- Atlagos életkoruk: 41 év.

« Atréning legfiatalabb résztvevdje 25 éves, a legid6sebb résztvevd 56 éves.

« Jellemzd blincselekményiik: 2 f6 emberolés, 4fé rablas, 1 6 visszaélés |6fegyverrel,
2 f6 szemérem elleni erészak, 1 f6 csalas.

«  Munka: 2 f6 dolgozik, 8 f6 csak a jogszabaly altal elSirt intézet- fenntartasi
munkéaban vesz részt.

«  Egészséqidllapot szerint: mindegyik résztvevé egészséges,

«  Kapcsolattartas: 7 fének rendezett és rendszeres kapcsolatai vannak, 3 fének
egyaltalan nincsenek aktiv kapcsolattartoi.

« Iskolai végzettség szerint: 1 f6 5 osztalyt, 1 f6 7 osztalyt, 3 f6 8 osztélyt, 1 f6 10
osztalyt végzett, 3 fének szakmunkas bizonyitvanya van, 1 {6 érettségizett.

« A csoporttagok koziil csak paran ismerték latasbdl egymast, a filmterapias
foglalkozésrol 4 személyt ismertem.

A tréning menete, f6bb szakaszai

A tréning egy blintetés-végrehajtasi intézetben zajlott, ahol a lehetéségek joval
korlatozottabbak a kinti vilighoz képest. A tréninget osztalyteremben tartottuk, a
kornyezet kellemessé tételében annyi lehetéségiink volt, hogy a székeket, asztalokat
korbe raktuk. Gyakran haszndltam magnét, zenét a feladatokhoz, a nyugodt, kellemes
Iégkor kialakitasara, féleg amikor faradtak voltak. Mindennap bemelegité gyakorlatokkal
kezdtlink, ami a fesziiltség oldadsat szolgalta, illetve a feladatokra torténd rahangolodast.
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A csoportbdl sokaknak elég nehezen ment az olvasas, igy igyekeztem olyan feladatokat
Osszeallitani, hogy senki ne érezze magat kellemetlenil emiatt, igy nagyon gyakran
én olvastam fel a feladatokat. Tobbeknek nehezen ment a feladat megértése is,
tobbszor kellett elmagyarazni, értelmezni az adott feladatot, ami nagyfoku tapintatot
igényelt a csoporttagoktdl is. A nehezebb, hosszabb feladatok utdn mindig
beiktattam kénnyd, viddm, memoriafejleszt6 feladatokat. A tréning soradn kiegészité
gyakorlatokat alkalmaztam, amelyeknek célja az volt, hogy segitsék a feladatokra
valé rahangolodast, oldjak a fesziiltséget, pihenteték legyenek a nehezebb feladatok
utan. Sziineteket 6ranként tartottunk. A nap végén mindig értékeltiik az adott napot,
mindenki elmondta az,,itt és most” dllapotat, hogyan érezte magat a nap folyaman.

Bemutatkozds, szerz6dések, mddszerek, keretek, alapelvek

Személyes bemutatkozdsom utdn bevezetésként elmondtam, hanyszor fogunk
taladlkozni, milyen napokon lesz a tréning, milyen idétartamban, mi a legfébb célja a
tréningnek.
Megbeszéltiik a tréning szabalyait:

«  Nem megyiink ki a feladatok kozo6tt, csak sziinetben.

+  Nem vagunk egymas szavdba, megvarjuk, amig a beszél6 befejezi a

mondanddjat.

+  Nem nevetiink ki senkit.

+  Nem mindsitink.

+  Nem kotelezé minden feladatban részt venni.

«  Ami itt torténik, az csak rank tartozik.

« A megbeszéltek megtartdsa mindenki szamara kotelezé.

A jégtorés szakasza (1. és 2. nap)

Egy Ujonnan alakulé csoport mindig tele van fesziiltséggel, ami a csoport tagjainal
mas és mas forrasbdl eredhet. Lehet ez az ismeretlentdl valé félelem miatt, a valtozas
okozta szorongastol, asajat megfelelésiigény okoztaaggddasbdl, a kapcsolatteremtés
nehézségeibdl, a tobbi tars reakcidinak kiszdmithatatlansagabdl, dnismereti zavarok,
bizonytalansdg okan stb. Ez a sokféle fesziiltség a kezdés pillanataira 6sszpontosul,
és valamiféle csoportfesziltséggé valik. A kezdés pillanata, amikor el6szor Ul egyiitt
korbe a csoport, a tréner szamara is izgalmas, szorongdssal jaro feladat. A kezdeti
fesziltséget fel kell oldani, ezt a szakaszt a jégtorés szakaszdnak is nevezziik.
A jégtoré gyakorlatok célja, az altaldnos fesziltség oldasa, a légkor kellemessé
tétele. Fontos, hogy a feladatokat az adott csoport Osszetételéhez, az altaldnosan
megfogalmazott feladatokhoz igazitsuk, a csoportvezetd feladata eldonteni, hogy
az ,elsé korok” a bemutatkozast szolgdljak, vagy egyszer(, konnyed, mindenkit a
felszinen megmozgatdé inditdsra van-e sziikség, vagy esetleg lehetséges mélyebbre
menni az onfeltdrdsban. A jégtoré gyakorlatok legtdobbje mds konkrét célra is
haszndlhaté: a csoporttagok egymads altal toérténdé megismerésére, onfeltarasra, a
tréning soran fellépd fesziiltség oldasara (Rudas, 2011). A fogvatartottak esetében
a kapcsolatok a kulvildggal elszegényednek, fesziiltségekkel, problémakkal
terhesek lesznek, és teljesen megvaltoznak a személykozi viszonyok is. A feladatok
kivalasztasanal a csoport sajatossagait figyelembe véve fontos szempont volt, hogy
el6szor a mindenkit a felszinen megmozgato, egyszerd, konnyed feladatok legyenek,
ahol oldjuk a fesziiltséget, ismerkednek a csoporttagok, majd fokozatosan haladunk
a mélyebb Onfeltaras felé.
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Legfontosabb jégtorégyakorlatok leirdsa, és tapasztalatai

Alliterdljunk kérbe

A feladat célja az ismerkedés, fesziiltségoldas, olyan nevet kellett vélasztani, amilyen
néven szeretné a résztvevo, hogy szélitsdk a tréning ideje alatt, ez lehetett becenév, barmi.
Majd ezutan valasztani kellett egy erre a névre alliteradlé nevet, szabaly volt, hogy a jelz6 és
a jelzett név kezdbbetli azonosak legyenek. Tobb példat mondtam, ennek ellenére elég
nehezen értették meg a feladatot. Miutan mindenki bemutatkozott, nagyokat nevettiink,
korbe alltunk és labdadobdlassal is prébaltuk egymdas nevét megtanulni. A végén
megbeszéltiik kiben, milyen érzéseket keltett a sajat névvalasztasa, hogyan vélekednek a
tarsak valasztasarol. A bv.- intézetben mindenkit a vezeték nevén szélitanak, igy szdamukra
furcsa volt, hogy szabadon valaszthattak nevet. Megbeszéltik, az alliteraciés fantazian tul
megtudtunk-e valami tobbletet a csoporttarsainkrol. A toébbség arrél szamolt be, hogy
jellemzé ra a valasztott alliteracid, 3 f6 nem érezte sikeresnek a vélasztast, amit azzal
indokolt, hogy nem jutott jobb eszébe.

Aktudlis érzelmi dllapot kifejezése
Kis papirokat osztottam ki, amelyekre mindenki leirta az ,itt és most” dllapotat. Utdna
Osszeszedtem a papirokat, 6sszekevertem és egyenként felolvastam. Itt a csoport aktualis
allapota volt a fontos, nem az, hogy ki irta. Néhany példa kozilik:

«  Jol érzem magam a viddm memodriafejleszt és jatékos programok kozott

«  JOl érzem magam, ezzel is telik az id6, a tobbit majd megldtom

« Azazidd, amit itt toltok, megtori a zarka egyhangu hangulatat

«  JOl, mert az embereket j6 megismerni, hogy milyen a személyiséguk és a

kreativitasuk

«  Felszabadult, érdeklédé, kivancsi, figyeld

Szamomra ezek a megnyilatkozasok pozitivak voltak, a tréning folytatasat illetéen.

Befejezetlentil rélam

A feladat célja az ismerkedés és a kezdeti fesziiltség csokkentése, egyéni Onfeltards.
Mindenki kapott egy elére elkészitett lapot nyitott mondatokkal. A feladat az volt,
hogy a megkezdett mondatokat be kellett fejezni. Amikor mindenki elkésziilt, Gjra
elolvastam a megkezdett mondatokat, és egyenként mindenki felolvasta a sajat
mondata folytatasat.

A kiegészitéseik a kovetkezdk voltak:

Amikor, valaki elészor Idt engem azt gondolja rélam, hogy
+  énegy jo ember lehetek.
« hogy kiskoromban elfekiidtem a filem.
«  kicsit bolondos ember vagyok.
.« artatlan vagyok, de senki sem hiszi el.
+ egy durva blin6zé alkat vagyok.

Ha valaki ilyenkor igazdn belém Idtna, azt gondolnd rélam, hogy
« acigire gondolok és az otthonra.
- ideges vagyok néha.
« igazilstent szereté ember vagyok.
+ az 6 megmentdje vagyok.
+ hilye, tudatlan ember vagyok.
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Mindenkinek vannak titkai, nekem is, az én legf6bb titkom azzal kapcsolatos, hogy
« szenvedélybeteg voltam.
« el akarom zarni a rosszat magamban.
«  sikeril rendbe tenni az elrontott életemet minden szempontbél.
«  hosszu id6 kell, hogy megismerjenek.
«  hanyszor voltam hitlen.

Azt szeretném, ha a csoport azt Idtnd meg bennem, hogy
«  segitséget kérhet télem.
« olyan vagyok, amilyennek mutatom magam.
«  normalis vagyok.
+ jo, fenegyerek vagyok.
+ nearosszat lassak bennem.
+ nem vagyok rosszindulatu.

Ajégtorésszakaszanakzarasakéntvalasztottameztafeladatot. Afeladatvégén megbeszéltiik
az érzéseiket, véleményiiket a feladattal kapcsolatban. A mondatbefejezések mar mélyebb
Onfeltarast érintettek a csoport el6tt. A feladatban sokat tudtak meg egymasrol, szamos
olyan tulajdonsagukat osztottdk meg a csoporttal, amely Ujdonsag volt vagy egyébként
nem mesélnének el egymésnak. A mondatok felolvasasa kozott lehetéséget adtam
arra, hogy barki kérdést tegyen fel barkinek. Tobb esetben kérdeztek egymdstdl, ami a
mélyebb megismerést szolgalta, pl. milyen szenvedélybetegsége volt, miéta lett vallasos.
A tobbségnek tetszett a feladat, melyben mindenki részt vett, az volt a véleménytik, hogy
nem volt kellemetlen érzés beszélni a titkaikrol, arrdl, hogy milyennek latjak 6ket, mit
szeretnének. Tobben szamoltak be arrél, hogy még soha nem gondolkodtak arrél, miért
fontos, hogy milyennek Iatjak 6ket, milyen j6 érzés volt leirni, kimondani olyan dolgokat,
amelyrél még nem beszéltek masoknak. Megbeszéltiik, miért fontos masok visszajelzése
onismeretiink fejlédéséhez.

A jégtorés szakaszdnak tanulsdgai és tapasztalatai
«  aszakaszra tervezett feladatokat sikeresen végrehajtottuk,
« amasodik nap végére sikeriilt a kezdeti fesziiltség oldasa
« acsoport jol tud egylttmikodni
« arésztvevok végig egylttmikodéek voltak
- afeladatokat érdekesnek taldltak
« nem szeretik a gyerekes feladatokat
«  problémaként fogalmaztdk meg (3 f6), hogy a tréning miatt nem tudnak sétara menni
+  varjdk a kovetkezd alkalmat

Onismereti és kommunikaciés szakasz (3. és 4. nap)
A két nap két kbzponti témdinak egyike az énismeret: Ki vagyok én?

Az dnismeret, 5nmagunk megismerésének folyamata mindig is kitlintetett teriilete volt a
mindennapi életnek. Mibél ered az 6nmagunkkal valé foglalkozas igénye? A megismerés
soran az egyén igyekszik megdrizni Snmaga bioldgiai, tadrsadalmi harmodnijat, nyugalmat,
feltarni konfliktusainak, problémainak okait. Erre keres utat, modszert, hogy fesziiltségeito|
meg tudjon szabadulni, keresi a harménidt. Mds szempontbdl, ami az 6nismeretiink vagyat
fokozza, hogy igényként allitja elénk onismeretiink fejlesztését. Az Gnismereti készségek
kialakuldsaban és Gnmagunk redlis megitélésében nagy szerepe van a térsas tiikornek.
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Az egészséges fejlédéshez nélkulozhetetlen a szocidlis kornyezet énerdsitd,
visszatlikrozé szerepe. A sajat lehetéségeink feltérképezésének képességét jelentd
Onismereti jartassag, biztos tdmpontot ad az egyénnek a gyorsan valtozé feltételek,
viszonyok megértéséhez és befolydsolasahoz. A redlis dnismerettel rendelkezd ember
- bar magadhoz, mint ,mércéhez” viszonyitja embertarsait — rugalmasan felfedezi
mas személyiségek egyedi jellemzdit is. Ugyanakkor az 6nismeret azt is jelenti, hogy
erdsiti az ,emberismereti képességet’, segiti felismerni masok metakommunikacios
koédrendszerét és sajat hatdsanak erdsitésére, sajat eszkoztardba be is épiti azokat.
Mindezek a készségek alapvetéen a mindennapi tarsas kapcsolatokban is elényt
jelentenek.
Az 6nismeret-fejlesztd eljarasok célja:
+ hogy minél tobbet megtanuljunk sajat magunkrdl, viselkedéstink
mozgatorugairdl, és a tobbiekhez vald viszonyunkrol,
«  O0nmagunk megismerése utan tanuljuk meg véllalni 6nmagunkat, s tudatosan,
hitelesen kdzoIni személyiséglinket,
- sajatitsuk el az 6szinte, hatarozott és egyértelmi kommunikaciot,
« azemberek kdzotti kapcsolatokat tudatosan kezdeményezziik, alakitsuk,
tartsuk meg és haszndljuk fel sajat fejlédésiinkre,
« legylink képesek a kooperaciora, 5nmagunk és masok menedzselésére, a
korrekt egylittmkodésre, s az asszertiv (sikeres) viselkedésre,
«  problémafeltard- és konfliktuskezel6 képességiinkre épitve veszteség nélkil
tudjuk megoldani én- és személykozi konfliktusainkat (Buda, 1994).

A masodik szakasz témaja volt még a személyk6zi kommunikdcié. A kommunikacio
legadltaldanosabb modelljei szerint annak megvalaszolasara irdanyul a kérdés, hogy — ki
mond- mit — milyen csatorndn — kinek — milyen hatdssal. A személykozi interperszonalis
tanulds a kommunikacié segitségével torténik. A személykdzi kommunikacié soran
hasznalunk valamilyen csatornat, kozl§ eszkozt az lizenetek dtvitelére. Fajtai: verbalis és
nem verbalis kommunikacid, szimbolikus kommunikacié, sokcsatornds kommunikacio,
nem kommunikalds. A verbdlis kommunikacié a legelterjedtebb eszkdz, sokan azt
hiszik, csak ez az egyetlen kommunikacios eszkéz. A nem verbalis kommunikacién
mindazt a kozlésmoddot értjuk, amely nem szavakban, hanem személyek kozotti
interakcidban, viselkedésben mutatkozik meg ésinformaciét hordoz. Fajtdi: paraverbalis
megnyilvanuldsok, hangsulyozds, mimika, szemkontaktus, testtartds, testmozgas,
gesztikuldlds, tavolsag, érintés. A szimbolikus kommunikacio a beszélt vagy irott nyelyv,
ésanonverbalitds szimbolumokkal, eléfordul, hogy a szimbdlum nem kiegészité eszkoz,
hanem fészerepld pl. 61tozkodés, hajviselet, ékszer stb.. A sokcsatornas kommunikacié
elemei: tények, érzések, értékek, vélemények (Rudas 2011).

Legfontosabb énismereti és kommunikdcios gyakorlatok leirdsa, és tapasztalatai

A széveg marad

A feladat célja a verbalis és nem verbalis kommunikacio fejlesztése. Parosan végeztiik a
feladatot, kozosen kellett kitalalniuk és leirni egy rovid dialégust. Ezt a szOveget kellett
eléadni kilénb6z6 szituacidkban. A széveg az mindig ugyanaz maradt, csak a helyzet
valtozott. Igy a parok megélték, hogy ugyanannak a szévegnek a jelentése, hogyan
modosul, valtozik, ha mas, nem verbalis jelzések egészitik ki.
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Pozitiv/negativ visszajelzés

A feladat célja megtapasztalni a kommunikacié elutasitasat, illetve elfogadasat.

Két 6nként jelentkezének az volt a feladata, hogy mesélje el a Héfehérke és a hét torpe
cimd mesét a csoportnak. Kiklldtik éket, majd a tébbieknek elmondtam, mi lesz a
csoport feladata. Amikor az elsé szereplé elmondta a mesét a csoportnak, latvanyosan
unatkozni kellett, senki nem figyelt a mesél6ére, mintha ott se lenne. Ezutdn a masik
meséld kovetkezett, de a csoport feladata itt az volt, hogy az 6 szavaira mindenki
figyeljen,mosolyogjon, érdeklédésttanusitson. Ameséléket megkértik, hogy értékeljék
a sajat teljesitményiiket 1-10-ig. A negativ visszajelzést kapd mesélé 2-re értékelte
magat, nagyon kellemetlenil érintette, hogy nem figyelnek rd. A mesemonddas kézben
tobbszor megkérdezte, ,Mi a baj, nem jol mondom?’, nagyon zavarta 6t a helyzet. A
masodik mesélé 8-ra értékelte a teljesitményét, nagyon jol esett neki a figyelem,
hiszen Ugy érezte, nem tudja jol elmondani a mesét, jol hatott a teljesitményére a
pozitiv megerdsités. A végén osszehasonlitottuk mind a kett6jik teljesitményét, a
negativ visszajelzést kapd mesélé mindent megtett a csoport megnyerésére, még sem
figyeltek ra. Megbeszéltiik, hogy mennyire fontos a visszajelzés, a figyelem, és hogyan
hat a kommunikator teljesitményére.

Szabad asszocidcio

Afeladat céljaa kommunikacios készségek fejlesztése, hogyan tudunk, azonnal reagalni
az eléttiink elhangzott gondolatokra. Az volt a feladat, hogy szabad asszociaci6val
kellett folytatni a megkezdett mondatot, pl. nekem a zold flrél a mez6 jut eszembe, a
mezd6rél a szabadsdg .... A jaték soran olyan hidnyteriletekre terel6d6tt a mondando,
mint szerelem, szexualitds, szérakozds, finom ételek, italok utdni vagy. A feladat
megbeszélésénél azt emeltiik ki, hogy felszabaditéan hatott rdjuk ez a feladat, mert
a spontdn érzéseiket fejezhették ki. A bv- intézetekben szamos megfosztdsban van
részik. Az elitélt er6sen fliggd helyzetben van a bértdnben, aldrendelve a szabalyoknak,
személyzetnek, ez a helyzet megfosztja 6nall6sagatdl, dontési lehetdéségeitdl, ezaltal
kiszolgaltatottd valik.

......

A gyakorlat célja, hogy a killonb6zé szitudcios helyzetekben dnismeretet szerezziink
sajat kommunikacids stilusunkrdl, az asszertivitas fejlesztése mindennapi helyzetekben.
El&szor tisztaztuk az agresszivitds, szubmisszivitds és az asszertivitds fogalmat, és a
koztlk [évd kulonbségeket. Utdna a csoporttagoktdl sorban megkérdeztem, ki melyik
csoportba sorolja sajat magat. A csoport nagy része asszertivnak tartotta magat, 2
fé vallotta bizonyos helyzetekben agresszivnek magat, mig szubmisszivnek 4 f6. A
megbeszélés utan kovetkezhetett a gyakorlat. A parok szabadon valaszthattak, hogy
milyen stilusban jatsszak el a papiron megkapott helyzetgyakorlatot. (Az egyik laké
kordn jar munkdba, ezért este kordn fekszik. Szomszédja viszont késé estig zenét
hallgat, olyan hangerével, hogy a szomszéd nem tud elaludni.) A zavar6 szomszéd
agressziv volt, mig a pihenni vagyé asszertiv. A zavaré azt mondta magardl, 6 teljesen
Onmagat adta, mig az asszertiv szerepet jatszott, kényelmetleniil érezte magat, mert
kétli, hogy sokaig birta volna az aldrendelt helyzetet kezelni. Valészin(lleg el6bb-utobb
agressziven reagalt volna, mert elveszitette a tlirelmét. A feladat azt a felismerést
hozta szdmara, hogy nagyon sok esetben helyzetfliggd a viselkedésiink, és milyen
fontos gyakorolni ilyen szitudciokat, hogy megfeleléen tudjunk reagalni a kiilénb6z6
élethelyzetekre. A feladat utdn kdzosen is elemeztik a parok jatékat, viselkedését, azt
is, ki hogyan viselkedett volna.
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Az énismereti és kommunikdcids szakasz tanulsdgai és tapasztalatai

«  Harom f6t elveszitettiink a csoportbol (2 f&6t mas intézetbe széllitottak, 1 f6 szabadult).

«  Arésztvevok végig egylittm(ikoddek voltak, szivesen vettek részt a feladatokban

«  Akordbban beszédesek” szandékosan késébb széltak hozza, elére engedve a
csendesebb, kevésbé aktiv csoporttagokat.

« A csoport bizalmi szintje mélydilt.

«  Meglepéen jol dolgoztak a kiscsoportokban.

«  Azeddig csendesebb legfiatalabb csoporttagok (Z. és D.) is aktivan bekapcsolodtak a
feladatokba.

«  Tobben is elmondtak, hogy varjak a szerdakat és a csiitortokoket, mert a tréningen
jo ingerek érik 6ket, fejleszthetik Snmagukat, szeretnek ide jarni.

«  Tobbeknek probléma, hogy csiitortokon nem tud menni, kiétkezésre” a tréning
miatt, de inkabb idejon.

A konfliktuskezelés, problémamegoldas szakasza (5.,-6.,-7., és 8. nap)

A tréningnek nagyon fontos szakaszahoz értiink, ezért négy napot szantunk a témdra. A
konfliktushelyzetek olyan helyzetek, melyekben két fél érdekei, értékei, sziikségletei, igényei
Utkoznek vagy dllnak szemben egymadssal. A blintetés-végrehajtasi intézetekben a fogvatartottak
zOme valamilyen személyiségproblémdval kizd. A konfliktus hozzatartozik a fogvatartottak
mindennapi életéhez. A bortonben minden élettevékenység azonos helyszinen zajlik, az intim
szféra eltlnik, az ellatds uniformizalt, az 6sszezdrtsdg miatt rendszeresen kerlilnek kilonféle
helyzetekbe, ahol a legeltérébb meggydzédésekkel, viselkedésmddokkal, érdekekkel, értékekkel
szembesulnek, melyek miatt nagyon gyakran szembe keriilnek egymdssal. A szembesdilés
sokszor nyiltan is megmutatkozik.

A konfliktust sokan valamilyen rosszként, negativ jelenségként fogjak fel, ezért ezt mindenképp
elkerllendének vagy radikélisan megoldandénak tartjdk. Ha a konfliktust sikeriil a megfeleld
mederbe terelni, altala egy harmonikusabb allapotba jutunk el, akkor a véltozas, fejlédés
el6seqitdi lehetnek. A konfliktuskezelés tanuldsa altal, a tréningen résztvevéket hozzasegitjik
ahhoz, hogy eredményesebben tudjak kezelni a konfliktusaikat.

Konfliktuskezelési irdnyok
«  Csokkentés: rovid tavon hatd, rapid megoldas, a konfliktus eltiintetése.
«  Fenntartds: ebben az esetben a hosszabb tavi megoldasra van esély, vagy tartés
konfliktushelyzet latszik a legjobbnak.
«  Fokozas: ebben az esetben valamelyik fél gy6zni akar a masik fél felett.

Alapmddszerek
Az irdnyokkal 6sszefliggnek azok a mddszerek, melyeket konfliktushelyzetekben alkalmazni
szoktunk:
«  Elkeriilés: a felek igyekeznek elkerlilni a helyzetet, igazan nincs is konfliktuskezelés.
«  Er6szak: az érdek és érzelmi konfliktusok kezelésének legelterjedtebb mddja, az a
fél gydz, aki az erésebb.
«  Beldtas: mindkét fél a jozan beldtéast valasztja, felmérik, hogy nagyobb a kockazat,
és kisebb a nyereség anndl, hogy érdemes legyen konfliktushelyzetet teremteni.
Hallgatélagos megoldasokat keresnek, tullépnek az adott szituacion.
«  Térgyaldsos mddszerek: a felek felismerik, hogy nem tudjék a konfliktust sem
elkertilni, sem hallgatélagosan megoldani, erészakot sem kivannak alkalmazni,
sok esetben bevonnak harmadik félt, aki nem érdekelt vagy nem kézvetlentil érdekelt.

®
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A konfliktuskezelés médozatai
Thomas és Kilmann modellje szerint az emberek az interperszondlis konfliktusokra 6tféle
maddon szoktak reagélni, modelljiket két dimenzidba helyezték el: az asszertivitas és a
kooperativitds dimenzidjaba

«  Aversengést, (uralkodasi tendenciat) az jellemzi, hogy masok rovasara szeretnék
sajat érdekeiket érvényesiteni. Az ilyen emberek gyakran cselekszenek agressziv,
és nem kooperativ médon, dominancidra torekvés jellemzi 6ket. A versengd stilus
ellentéte az alkalmazkod®é.

«  Egyltittm(ikédés soran mindkét fél érdekei érvényesilnek a vitdban, ezek
az emberek erésen asszertiv és erésen kooperativ magatartast tanusitanak. Az
egyuttmkddés ellenpdlusa az elkerdlés.

«  Akompromisszumra térekvé ember akkor elégedett, ha a vitdban mindkét fél felad
valamit sajat torekvéseibdl, nem kerdili el a problémat, de nem is mikddik teljesen
egyutt a masik féllel, igy ez a stilus kozépen helyezkedik el a kooperativitasi és az
asszertivitasi skalan.

«  Azekeriilést alkalmazé emberek ugy viselkednek, mintha k6zémbdsek lennének a
sajat és masok érdekeivel szemben, hajlamosak a sorsra bizni a probléma megoldasat
Eza stilus gyakran nyilvanul meg nem-asszertiv és nem- kooperativ viselkedésben.

«  Azalkalmazkoddst vdlaszté emberek sziikségleteiket, vagyaikat feldldozzak
a békesség érdekében, hogy masoknak oromet szerezzenek. Rendszerint nem
asszertivak és kooperativak.

Az emberek nem skatulydzhaték be egyetlen konfliktuskezelési stilusba, hiszen elvileg
valamennyit képesek hasznalni. A konfliktusra alkalmazott vidlasz, reakcié erésen
helyzetfliggé (Rudas, 2011).

A konfliktuskezelési gyakorlatok leirdsa, és tapasztalatai

Szivszakadva

A feladat célja a csoporton belili konfliktus, véleménykiilénbség megtapasztalasa,
egy kozOs dontés létrehozdsa volt, igy a tagok sajat tarsas hatékonysdgukat is
megtapasztalhattak. A felallitott sorrend a csoport értékrendjének tisztdzasaban is
segitett.

Harom 4 fés csoportot hoztunk létre, 6t, mesterséges szivre vard beteg kozott kellett
rangsort feldllitaniuk. El6sz6r minden csoporttagnak kilon- kilon kellett sajat rangsort
feldllitani, majd mindenki ismertette a sajat sorrendjét, elmondta érveit, ezek utan
megprobaltak egyetértésre jutni a kdzos rangsor kialakitdsaban. Az volt a szabdly, hogy
mindenkinek a sajat véleménye kifejtése el6tt értékelnie kellett az el6z6 csoporttarsaét,
akkor is, ha a véleményeik kilonboztek. Felolvastam a betegek rovid bemutatdsat, majd
minden csoport megkapta a leirdst a szivatiltetésre varokrdl, itt kiilonbozd karakterek
voltak, (gyermekeit egyedil nevelé 6zvegy né, gazdag férfi, egyetemista fid, ismert
szinész, politikus)

A csoport tagjai az egyéni sorrendet viszonylag gyorsan kialakitottak, viszont egymast
meggydzése a sajat elképzelésrdl heves vitak kdzepette folyt. Végul is a csoportok
szavazassal jutottak egyetértésre a sorrendet illetéen. A nagycsoportban megbeszéltiik
a feladat tanulsagait, kinek mennyire esett nehezére elfogadni a csoport, a tébbség
dontését. Volt, aki egyszerlien nem volt hajlandé elfogadni a tobbiek véleményét, a
sajat valasztasaval szemben. Ez a feladat a tobbség szerint az eddigi legjobb feladat volt.
Nagyon beleélték az adott helyzetbe magukat, mintha a dontés igazabdl az 6 keziikben
lett volna. Ebben a kérdésben a fogvatartottak zome feldllitott egy értékrendet, mely
szerint elséként mérlegelték az adott személy korat, nemét, majd azt, mennyit élhet még
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az uj szivvel, a csaladi dllapotét, van-e gyereke, akirél gondoskodnia kell, milyen kdriilmények
kozott él, csak a legvégére soroltdk az anyagi helyzetét és azt, hogy mit ajanlott fel, ha 6 kapja
a szivet. A csoport a 45 éves 6zvegy nét vélasztotta, 3 gyerekkel. A szitudcios jatékok altaldban
improvizaciora (rogtonzésre) éplilnek, ami a kreativ jatékok egyik f6 sajatossaga.

Tdviratok

A jatékkal az volt a cél, hogy elmélyitse a csoporton bellili kapcsolatokat, és lehetéséget kapjanak
a visszajelzések adaséra. A szabdly az volt, hogy 6sszesen 100 széval lehetett gazdalkodni (az
aldiras, megszolitds nem szamitott). Eleinte nagyon soknak tartottdk a 100 szét, az volt a kérés,
hogy ne kelljen beszamolni az lizenetek tartalmardl. Kicsit nehézkesen indult el a feladat,
de a végére nagyon sok lizenet cserélt gazdat. Nekem is tobben irtak, volt, aki nagyon rossz
lelkidllapotét osztotta meg velem. A végén Gsszetéptiik és kidobtuk a taviratokat. A vélemény az
volt, hogy j6 érzés volt, hogy barkinek irhattak és erre vdlaszt is kaptak.

Problémamegoldds elmélete, folyamata

Gondolkodasunk, problémamegoldasunk sordn konvergens vagy divergens médon oldjuk
meg az adott feladatot. A konvergens gondolkodas 1épésrél [épésre haladé logikai lanc, az
el6feltevésekbdl jut el a kdvetkeztetésig, majd a megoldasig. A kordbban kialakult altalanos
sémdkhoz, mintdzatokhoz val6 igazodas jellemzi. Mig a divergens gondolkodas eltér a korabbi
jol bevélt megoldasoktol, logikai lancoktol, kiterjed olyan mozzanatokra is, amelyek messze
esnek az adott tématdl, a gondolkodas targyatol. Vannak helyzetek, amikor csak a konvergens,
vertikalis gondolkodas a célravezet6, zavardlag hat a divergens gondolkodds, mig mas esetben a
kovetkezd feladatban, csak a divergens gondolkodas segit megoldani a problémét (Rudas, 2011).

Probléma megolddsi gyakorlatok leirdsa, és tapasztalatai

Fekete-fehér, igen-nem (problémafeltdrds)
A feladat a problémamegoldd gondolkodas fejlesztésére szolgélt, a cél a konszenzuson
alapulé dontéshozatal és a kreativitas gyakorlasa a csoportban. Az alapprobléma ismertetése
el6tt atismételtiik a konvergens és divergens gondolkodas ismérveit, folyamatat, majd kétszer
felolvastam a problémat, melyet a végén réviden dsszefoglaltam:
« A torténetben egy csunya, 6reg uzsoras a neki tartozé férfinak azt az ajanlatot teszi, hogy
elengedi az ad6ssagat, ha cserébe megkapja a 16 éves lanyat. Az uzsoras azt javasolta,
bizzék a sorsra a probléma elddntését: egy pénzes zacskdba belerak egy sotét és egy vildagos
kavicsot, ha a lany a vildgosat huzza, az apja mellett maradhat és elengedi az addsségot is,
ha viszont a s6tétet huzza, akkor 6vé lesz a lany és elengedi az addssagot. Ha nem véllalja
valamelyik kavics kihuzasat a 1any, az apjat az adésok bortonébe vetik, a lany pedig éhen hal.
Aldny azonban résen volt és észrevette, hogy a férfi kettd sétét kavicsot rakott a zacskdba. ...
Ezek utan arra kértem a csoporttagokat, hogy képzeljék el, hogy 6k is ott vannak a torténetben,
majd vélaszoljanak a kdvetkezd kérdésekre: Mit csindlndnak, ha ott allndnak a lany helyében?
Hogyan oldanak meg a helyzetet? Majd kértem a csoportot, irjdk le a sajat gondolatmenetiiket,
amellyel eljutottak a megoldashoz.
Nagyon sokféle megoldds sziletett, amelyeket elemeztiink, besoroltuk az egyének altal
kidolgozott megoldast a két tipus valamelyikébe (konvergens vagy divergens). Nehezen tudtak
elszakadniebben a helyzetben a konvergens gondolkodastdl, egyetlen egy f6 jutott ela majdnem
helyes megolddshoz. Utdna megbeszéltiik, ki melyik fajta megoldést szokta alkalmazni, milyen
helyzetben, milyen tapasztalataik vannak errél. Megvitattuk mikor melyik tipus a hatékonyabb, a
kilonbozd lehetséges helyzetekben.
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Vakm(ivészet

Ez a feladat is a csoporton beliili egylttmkddést szolgdlta, és pihentetésre is alkalmas
volt. Az volt a feladat, hogy kiscsoportban kzosen rajzoljanak egy képet. Mindenki kapott
egy papirlapot, és csukott szemmel a hdz korvonalait kellett rarajzolni, majd a mellette
Ulének tovabbadni, addig adtak kdrbe a lapot, amig teljesen el nem késziilt a haz. Nagyon
jo hangulatban zajlott a feladat, nagy nevetések kisérték. Ilyen gyakorlatokat tobbet is be
kell tenni, f6ként, ha fajsulyos gyakorlatok vannak.

Cipébolt
A feladat célja a kommunikacié, valamint az egyéni és péaros problémamegoldas érzelmi
gatjainak megtapasztaldasa, annak tudatositdsa, hogy milyen hatdrozottan tudunk
ragaszkodni sajat vélt vagy valddi igazunkhoz. A gyakorlat a kombinalt feladatmegoldas
kategdridba sorolhatd, fejleszti az egyéni és csoportos problémamegoldds érzelmi
gatjanak megtapasztaldsat, illetve fejleszti a személykozi kommunikacié verbalis és nem
verbalis elemeit. ElImondtam az alaptorténetet, melynek a végén egy kérdést tettem fel,
rovid gondolkodds utan kértem a megoldasokat. Tobbféle megoldas sziiletett, amelyeket
felirtunk a tablara. Majd ki-ki elmondta a sajat verzidjat, volt egy helyes megoldas, de azt
nem fogadta el mindenki a csoportbdl. Arra a megoldasra jutottunk, hogy papirpénzekkel
eljatsszuk a torténetet, igy sikerlilt meggyézni a csoport mas tagjait a helyes megoldasrol.
Megbeszéltik a feladat tanulsagait, kiilonos tekintettel a problémamegoldas személyi és
csoportos gatjaira, ezen kivil a személykdzi kommunikacié sajatossdgaira és akadalyaira
is kitériink.

+  Mijellemezte a parbeszédeket?

«  Milyen mértékben jutott érvényre a gybztes/vesztes stratégia?

«  Ki miért ragaszkodott a sajat igazdhoz?

+  Milyen érzés volt radébbenni, hogy nem volt igazunk?

+  Sikerult-e valamelyik parnak kbzdsen rajonni az eredményre?

A konfliktuskezelés, probléma megolddsi szakasz tanulsdgai és tapasztalatai

«  Elveszitettiink 3 f6t a csoportbdl (2 {6 nem akart tobbet jonni, 1 f6t mas intézetbe
szdllitottak).

«  Afeladatok megbeszélésénél, tobben megfogalmaztak, hogy teljes mértékben
rajtuk mulik, hogy hogyan cselekszenek, melyik utat valasztjak.

+  Milyen nehéz szembenézni Gnmagunkkal, viselkedéstinkkel.

«  Agyakorlatoknal aktivan dolgoztak a csoportok, nagyon jé megoldasok sziilettek
a problémamegoldésok soran.

« A7.napon tobben voltak passzivak, csendesek az el6z6 napokhoz képest.

«  Akihivast jelentd, stratégiai gondolkodast igényl6 feladatokat nagyon szerették.

«  Apihentet6 jatékok is tetszettek a csoportnak.

« A csoport bizalmi szintje mélyiilt.

+ Mindenhol azonnal mesélték a sajat torténeteiket.

« Az értékelésnél sok pozitiv és 6sszegzd visszajelzésiik volt.

«  Afeladatokhoz az eddigiekhez képest sokan szoltak hozza.

«  Sokan hoztak személyes torténeteket.

«  Szdmomra egyértelmi volt, de a csoporttagok részérdl is kifejezésre kerilt, hogy
nagyot Iépett el6re a csoport.

«  Szomoruak, hogy mar csak két alkalom van a tréningbdl.
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A zaras szakasza (9-10. nap)

Az utols6 két napban a tréning lezérasa tortént. Olyan feladatokat valogattam 6ssze,
amelyek el6ésegitették a tanultak 6sszefoglalasat, voltak onismereti, kommunikacios,
problémamegoldé, konfliktus kezel6, kombinalt tipusu feladatok. A zards egy masik
fontos funkcidja,egy bonyolultabb érzelmi csoporttdrténés lehetévé tétele: a,mi” tudat
megerdsitése és demonstraldsa, ezen keresztiil a csoport megszlinését, az elvalast, a
tréning végét megel6z6 gydszmunka (Rudas, 2011). Ebben a szakaszban a csoporttagok
olyan visszajelzéseket adhatnak és kaphatnak egymastol, amelyek atfogdak, a teljes
tréning tapasztalatain alapulnak. A csoportvezetd is visszajelzést kap a csoporttél, amely
kifejezi a tréning alatt atélt érzéseket, véleményeket.

A zdré gyakorlatok leirdsa, és tapasztalatai

Az élet dlddsai
A megadott mondatokat kellett folytatni irasban. Osszesitettem a valaszokat.

+  Alegjobb dolog, ami tortént velem: — gyermekkorom id&szaka,- 4 éve hitben
élek,— megtalaltam isten utjat, - mikor megndsiiltem, és mikor elvaltam,

— autovezetés, — kislanyom sziiletése, — a szlileim, ahogy felneveltek, sikeriilt a
jogositvanyom.

+ Alegnagyobb értékem: — nem adom fel a reményt, - a csalddom, az 6nbizalmam,
- kisldanyom, — a csalddom, - a jé szivem, amit sokan kihasznélnak, — a szeretet, — a
Biblia megismerése, - baratsagos vagyok.

+ Alegfontosabb dolog az életemben: ha megélem a szabadulast, — a helyes
életmddmegélése szabaduldsom utédn, — csaldd, tisztesség, becsiilet, - a
gyerekeim sziiletése, - végleg szabad legyek, — csalad, szabad legyek.

+  Alegszebb emlékem: - a sziileim, akik mar nem éInek, - a fiam sziiletése, —
megismertem az élettarsam, — amikor a feleségem bejelentette, hogy terhes, -
amikor Kanadéaban jartam, — amikor elészor beszéltem a kedvesemmel, — az
egész gyerekkorom.

+ Ahely, ahova szeretnék elmenni: — Az a hely, ahol eddig is éltem, - Peru, — Bora,
ahol buvarkodok a csalddommal, — Spanyolorszdag, — vilagkorili korat, — Kanada,
nyaralni a csalddommal, — horvat tengerpart, — haza a csalddomhoz.

Megallapithato, hogy nagy érték szamukra a csalad, a sziilék, a gyerekek, a szabadség,
amiben hidnyt szenvednek.

Zdrégyakorlat

Afeladat célja a tréning befejezésekor az érzések felszinre hozasa, a csoport befejezésével
kapcsolatos kollektiv fantadzidk tudatositasa, a lezaras feldolgozasa, a tréninget kovetd
id&szak elképzeléseinek a megbeszélése.

Kiosztottam a papirokat, mindig olvastam a megkezdett mondatokat, nekik folytatniuk
kellett, irasban, kdzben én is irtam a sajat valaszaimat, kozulik 6sszefoglaltam azokét,
akik megosztottak a leirtakat.

Ha most a pillanatnyi érzéseimet szeretném kifejezni:
« nagyon j6 volt itt, egyaltaldn nem érzem feszélyezve magam.
+ lehet, nagyon érzelmesnek taladlnatok.
« nem tudom elmondani, hogy mennyire boldog vagyok.
+  jol éreztem magam a tréning soran.
« ideges vagyok, nem szeretem a bucsut.
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« szomoru vagyok, amiért vége ennek a folyamatnak (sajat valasz).
«  jol éreztem magam.

Ugy jottem ide erre a tréningre
«  segitséget kapok a kommunikaciom fejlesztésére.
«  boviilnek a meglatasaim.
« hatha ragad ram valamilyen értelmes dolog.
«  képet kaphatok 6nmagamrol.
«  egyj6id6toltés lesz.
«  teli voltam kivancsisadggal (sajat vélasz).
«  mar vartam és késziiltem ra.

Ugy megyek el errél a tréningré|
« remélem azitt megélt dolgokat majd alkalmazni tudom.
«  boviiltek a meglatasaim.
+ nagyon jo emlékekkel, masképpen ldtom a dolgokat az itt toltott hetek utén.
« Ugy érzem, hogy jé uton jarok.
+  joid&toltésként vettem részt minden foglalkozason.
«  jolesd érzés van bennem, hogy vezethettem a csoportot (sajat valasz).
«  varom a kovetkez6t, mar készilok ra.

Annak oriiltem a legjobban
« hogy egy csinos holgy tartotta a foglalkozast.
«  hogy azokrdl a dolgokrol beszélgettiink, amik engem igazan érdekelnek.
« amikor nem kellett a labdat dobalni.
+ hogy az dltalam elképzelt életmdd helyes.
« azintézmény tantermében tartézkodtam, nem a zarkaban.
+ hogy sokféle embert megismertem (sajat vélasz).
+ hogy végig kitartottam.

Az volt a legrosszabb
+ néha elzsibbadt a ldbam.
+ néhényan elzarkéztak.
«  szerepelni masok el6tt, mert én nagyon sokszor zavarban voltam.
+ nem mindig tudtam itt lenni.
+  nemvoltjéazidépont.
« sokan nehezen értették meg a feladatot, sok embert elveszitettlink (sajat valasz).
+ hogy vége a tréningnek.

Amit az egészbdl elmesélek
+ hogy szerettem a szerepjatékokat.
+  hogy épité jellegd, egy ilyen foglalkozasra jarni.
« milyen kedves és csinos volt a tanarné, milyen sok mindent tanultam.
« szdmomra kideriilt, hogy mennyire masképpen latjuk a vilagot.
+ nem lesz sok minden, ez a mi dolgunk volt.
+ az, hogy borton koriilmények kozott mennyivel értékesebb egy tréning (sajat valasz).
« aztide sem irom le, csak négyszemkdzt tudom elmondani.
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Amit nem mondok el senkinek
« aztide semirom le.
« az, hogy sokan feladtak a végére.
+ nemirom le.
« nincs olyan, amit titkolnék.
« hogy Lajosnak mindig piros volt az orra.
«  hogy kirdl, mit tudtam meg (sajat valasz).
« idesemiromle.

Ha ennyi ember egyiitt van
« akkor sok mindenrél lehet beszélgetni és vitatkozni.
«  lehet j6 eszmecserét folytatni, megismerni masok nézeteit, meglatasait és abbol
levonni a tanulsadgokat, ha van.
«  akkor nagyon sok embert ismeriink meg és tudunk tanulni egymastél.
«  kiildnbozéek a vélemények.
« akkor pont ennyivel kevesebben vannak szerte széjjel.
« ott mindig kialakul valami j6 dolog (sajat vélasz).
«  sokféle viselkedést, nézetet tudok megismerni, amibél leszlirhetek szamomra
fontos dolgokat.
A végén felolvasta mindenki a leirtakat, beszélgettiink arrél, hogy folytatjuk majd a tréninget.

Tapasztalatok 6sszegzése

A tréning értékelése a tréningciklus utolsé szakasza. Fontos végiggondolnunk, hogy milyen
valtozast idézett el6 a tréning, hogyan értékeljik az eredményeket. Az eredmények azok
a dolgok, amit a tréning valéban elér, nem az, amelyeket szerettlink volna, hogy elérjen. A
gyakorlatok akkor sikeresek, ha a résztvevoék szamara kivitelezhetéek voltak (Iépésekre és
szakaszokra bontott, redlisid6keretbe foglalt). Ha a résztvevék szaméra valamilyen sikerélményt
hoz, ahol megtanulnak valamit, céljai vannak, arra készteti a résztvevét, hogy tullépjen a
megszokott készségszintjén. Amit tanult, az atvihetd, kiterjeszthetd legyen a tréningen kiviili
helyzetekre is (O’ Connor, Seymour, 2000).

A borton egy specialis zart vilag, ahol az egyén teljesen kiszolgaltatott, aki ,kiadja magat’,
sebezhetévé vdlik. Ezért nagy eredménye a tréningnek, hogy a csoporttagok figyeltek
egymasra, megnyiltak egymas el6tt, beszéltek legmélyebb érzéseikrdl, hogy a tréning végére
csoportta véltak, egylttmdkodtek. A gyakorlatok feldolgozasa, értelmezése, 6sszefoglalasa
soran a fogvatartottak tanultak egymas tapasztalataibdl. Fontos volt a félreértések tisztazasa, a
tapasztalatok dltaldnositasa, hogy azt mas szituacidkban is alkalmazni lehessen.

A tréninget 16 f6 kezdte, 6 f6t elveszitettiink a csoportbdl (3 fé6t mas intézetbe szallitottak, 1
f6 szabadult). 2 f6 a 4. alkalom utdn nem akart jénni. Ok ketten zarkatarsak voltak, egyikiik
analfabéta volt, aki nagyon kinosan érezte magét azokndl a feladatoknal, ahol irni kellett,
ilyenkor én irtam le, amit diktélt. T6bbszor ugy nyilatkozott, hogy & tudatlan, buta ember, nincs
itt keresni valdja. Folyamatosan erdsitette, batoritotta 6t a csoport, de ennek ellenére kimaradt.
A nap értékelésénél nem mondta el, hogy abbahagyja, csak legkdzelebb nem jott. A tarsa is
valdszinlleg az 6 hatdsara maradt ki a csoportbdl.

A csoportba bevont elitéltek tobbségének kommunikacios és dnismereti problémaik voltak. A

kezdetben nehezen megnyilé két legfiatalabb férfi nagyon nehezen szélalt meg, de a tréning
végére 3-4 0sszefliiggd mondatot képesek voltak elmondani magukrol.
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A kilonbozé feladatokat kétséggel fogadd és batortalanul elvégzé fogvatartottak a
foglalkozasok soran kisebb csoportokban is tanulhattak egylttmiikodési készséget javito,
illetve Onfejlesztési technikdkat. A csoporttdl kapott visszajelzések éltal er6sodott a redlis
onértékelésiik, énképiik pozitiv aspektusai keriiltek elétérbe. Elemeztiik, mennyire sikerdilt
elémilik a tréning kezdetén megfogalmazott végcélokat. A szabaduldsuk utan képessé
valhatnak arra, hogy a mindennapi életiikben adédd konfliktusaikat erészakmentesen
tudjak alkalmazni. A tréningen méréeszkozt nem alkalmaztam a személyes tapasztalatok,
megfigyelések, véltozdsok szolgdlnak eredményll. A nevelési szempontbdl hasznos és
hidnypotld tréninget elvégzé fogvatartottak visszajelzése nagyon pozitiv volt a zaré nap
alkalmabdl kitoltott valaszok alapjan. A tréning résztvevéi koziil a szeptemberben elkezd6dott
filmterdpids foglalkozason 6 f6 vesz részt. Nagyon fontosnak tartom a tréning foglalkozas
folytatasat a terdpids hatas elérése céljabadl.
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