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AZ IDOSKORI MEMORIA ES INFORMATIKA TANULASA - KITEKINTES
Szarvas Anita

Kulcskifejezések: Educational Gerontology, idéskori memdria, kognitiv képességek, id6sek
informatika oktatdsa, a szamitégép haszndlat pozitiv hozadékai

Napjainkra jelentés mértékben megvaltozott a tarsadalom szerkezete: kitolédott az
emberi életkor szélsé hatara, megnétt az atlagéletkor, s ezzel 6sszefliggésben az idds
emberek szamais, igy a felnéttkori tanulds méara mar az eddig megszokottnal idésebb
generaciokat is érinti. Ebben a megvaltozott helyzetben el6térbe keril az idésekkel
valo foglalkozéas, mind csaladi, mind szakmai, mind gazdasagi szinten, s a generacidk
kozotti kapcsolatok is felértékel6dnek, Uj feladatok és kihivasok elé allitva nemcsak a
szakembereket, de az egész tarsadalmat.

Az Egyesilt Allamokban 1976-6ta jelenik meg az Educational Gerontology, az az
id6sek képzésével foglalkozé nagy multu, nemzetkozi folyoirat, mely Magyarorszagon
eddig még sajnos nem kapott komolyabb szakmai figyelmet. Cikkeinek elemzésén
keresztul megismerhetjik, hogy az elmult harminchét év soran milyen f6bb geronto-
andragdgiai témaju tanulmanyok sziilettek vilagszerte.

A folydirat alapvetéen gyakorlatorientalt, hiszen tobbnyire, empirikus kutatasok
eredményeirélszamol be, de szamos attekinté jelleg(, kordbbi munkak 6sszefoglaldsat
elemzd irds is megjelenik benne. A cikkek tobbsége amerikai és eurdpai szerz6ktdl
szarmazik, emellett jelentés hanyaduk kanadai, ausztral, illetve dzsiai vonatkozasu.

Erdemes egy rovid kitekintést tenni az Educational Gerontology szerkeszt6
bizottsdaganak tagjaira, hiszen olyan elismert szakemberek taldlhaték kozottik,
mint Dr. Nieli Langer szociolégus, gerontolégus, a lap fészerkesztéje, aki egyben az
Aging Education és az Elder Practice cimU kdnyvek szerkesztéje is. Emellett szdmos
gerontoldgiai témaju cikke és publikacidja ismert. Jelenleg a The College of New
Rochelle — Graduate School of Gerontology, New York oktatdja.

A konyvszemle szerkesztéje Mary Alice Wolf professor emerita, szdmos kdnyv és
tanulmany szerzdje. Jelenleg a Saint Joseph College — Gerontology Department,
Connecticut tandra. Az intézményben mar tébb mint 30 éve miikddik posztgradudlis
gerontolégiai program, melyet a folyamatosan valtozé korilményeknek és
igényeknek megfeleléen rendszeresen fellilvizsgal-nak, aktualizalnak.

A lap alapit6 szerkesztéje D. Barry Lumsden professzor. A felséoktatasban toltott 36
éves palyafutdsa alatt tobbek kozott a Center for Higher Education igazgatdéja, majd a
Nemzeti Akadémian azidéskori tanulassal és az id6sek oktatasaval foglalkozoé csoport
vezetdje volt. Kutatadsai elsésorban a keresztény felséoktatashoz, a feln6tt tanuldk
fejlesztéséhez és a tanitasi hatékonysdg noveléséhez kapcsolddtak. Harom rangos
folydirat alapitéja: Community College Journal of Research and Practice, Educational
Gerontology és Christian Higher Education. Tanitott a Baylor Egyetemen, a Harding
Egyetemen és az Arkansas Little Rock Egyetemen. Emellett a University of Alabama
és a Texas A & M tudomdanyos munkatarsa volt.
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Az Educational Gerontology altal vizsgalt id6sképzési témakat 14 fébb kategoriaba lehet
so-rolni:

1. Az 6regség orvosbioldgiai jelei

2. Id6skori memoria, a kognitiv képességek vizsgélata, mentélisan retardalt id6sek

képzése

3. Id6sek egészségre nevelése, képzése

4. Felkésziilés az id6skorra, oktatds a halalrél

5. ld&sek szocialis ellatasa

6. Gerontoldgiai és geridtriai képzések

7. ld6sek oktatdsanak, képzésének modszerei

8. Id6sek olvasasi szokasai, kompetenciai

9. 1d6s ndk, vidéki idések és alacsony iskolai végzettségli idések képzése

10. Fels6oktatasban tanulé idések

11. Id6sek és az informatika kapcsolata — médszerek, tapasztalatok, vélemények

12. Id6sek és a mlvészetek kapcsolata, id6sek mlvészeti képzése

13. Nagysziil6k képzése, gyerekek, fiatalok idésekkel kapcsolatos attittidjei

14. Id6skori 6nkéntesség

Az Educational Gerontology altal preferdlt idésképzési témak kozil sok, szinte
valamennyi napjainkig megjelent szamban folyamatosan fellelheté. Ezek kozé
tartoznak a kulonb6zé id&sképzési moddszerek, illetve képzésfajtdk; az idbskori
memoria és a kognitiv képességek alakuldsardl irt tanulmanyok, vagy az idések
mUvészeti képzése. Erdemes attekinteni azt is, hogy egyes Uj kérdéskoérok mikortdl
jelentek meg a folydirat cikkei kozott.

1978-t6l kezd6dden talalkozhatunk az idések és a felséoktatads kapcsolataval, 1979-
tél pedig az id6sek olvasasi szokasaival és kompetencidival foglalkozé irasokkal. Az
1980-as évek elejétdl keriiltek a lapba mas, az Egyesiilt Allamokon kiviili orszagokbol
szarmazo6 tanulmanyok, illetve Uj témaként az alacsony iskolai végzettségd, vidéki
id6sek képzésének, valamint az dregkorra valé felkésziilés lehetéségének a vizsgélata.
Az 1990-es évektdl kezd6dben jelent meg a szamitdgép fogalma azidések képzésében,
de csak 1997-tél taldlunk nagyobb szamban az idések és az informatika kapcsolataval
foglalkozo6 irdsokat. Azonban kozel tiz év kellett ahhoz, hogy a szamitégép-hasznalat
azid6sek kdrében, s oktatasdban is elterjedjen, és az ezzel kapcsolatos tapasztalatokat,
modszereket feldolgozé tanulmanyok sziilethessenek. A '90-es évek kiemelt témai
kozé tartozott még az id6ések szocidlis ellatasaval kapcsolatos véltozasok el6térbe
keriilése. Az id6sek szamanak nagyaranyu novekedése miatt nyilvanvaléva valt, hogy
az elldtasukhoz sziikséges gondozasi koltségek is szamottevéen emelkedni fognak,
ami a vildg minden tajan jelentésen megterheli az egészségiigyi és tdmogatasi
rendszert. Ugyanakkor az idések gondozdasanak jellege is valtozott, el6térbe kerilt
az idések potencidlis Onsegité képességének a fejlesztése. Ezt tdmasztja ald az is,
hogy 2000 utdn jelentés mértékben megnétt az idések egészségre nevelésével és az
Oregkorra valé felkészulés lehetéségeivel foglalkozé cikkek szama.

2005 utan egyre nagyobb szadmban fordultak el a generacids kapcsolatokkal, valamint
a nagyszilék specidlis képzésével foglalkozé tanulmanyok, illetve Uj témaként jelent
meg az id6skori 6nkéntesség fogalma. A 2012-es év kiemelt témdai kozé tartozott
az id6sek és az informatika kapcsolata, valamint az idéskori memoéria és kognitiv
képességek valtozasanak ta-nulmanyozasa, s ez a tendencia 2013-ban is folytatédott.
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Id6skori memodria, a kognitiv képességek vizsgdlata

Tarsadalmunkban az 6regedésrél, az id6sekrél alkotott kép tele van el6itéletekkel, s olyan
nézetekkel, melyek szerint mindez az egyénre és a tarsadalomra nézve is egy karos allapot.
Ezen nézetek tobbsége az idbskori szellemi hanyatldshoz kapcsolodik, s hogy ebbdl
adoédodan nem tudnak hasznéra lenni a tarsadalomnak. Fontos ezeknek a nézeteknek a
tisztazasa, elsésorban azért, hogy 6regkorban is produktiv és boldog életet lehessen élni.
Tény azonban, hogy a memériaproblémak valéban nagyon gyakoriak az idés emberek
korében. Kozel 40%-uknak vannak kisebb memdriaproblémaik, tobb mint 15%-uknak
pedig gyakran jelent nehézséget, hogy visszaemlékezzenek bizonyos emberekre, vagy
eseményekre akdr csak az elmult néhany év vonatkozasaban is (Ponds és Jolles, 1996).
Eppen ezért a kognitiv valtozasok kiemelt hangsulyt kapnak az id6skor orvosbioldgiai
jelei kozott, rengeteg egészségligyi témaju tanul-many foglalkozik veliik.

A kognitiv mikodést vizsgald kutatasok sordn éltaldban az idéskorral jaroé képességbeli
csokkenéseket vizsgaljak. Azonban ez a fajta hanyatlds nem vitathatatlan bizonyiték arra,
hogy vele ardnyosan az id6ések tanuldsi hatékonysdga is sziikségszertien csdkken. Az olyan
kognitiv tényezdk, mint példaul a hosszu tadvi memoria miikddési zavarai, vagy felidézési
problémak hozzdjarulhatnak az idéskori teljesitményromlasokhoz. Ugyanakkor szamos
nem kognitiv tényez6, mint példaul a szenzoros deficitek, a pszichomotoros lassulds, a rossz
fizikai és men-télis egészség, és a nem megfelel vagy esetleg tulerbltetett 6sztonzés is
mérséklik az optimalis idéskori teljesitményt. A tanuldsi hatékonysag ennél a korosztalynal
is javithatd kiilonbozé képzési technikdkkal, melyeknek célja, hogy kompenzailjdk a
kognitiv és nem kognitiv csok-kenésbél adédé problémaékat (Gounard és Hulicka, 1977).

Robertson-Tchabo, Carol P. Hausman és David Arenberg 1976-os publikdciéjukban két
kuta-tads eredményeirdl szamolnak be, melyeket 60 év folotti férfiak és nék korében
végeztek a szabad felidézéses mddszer vizsgélatara alkalmazott mnemonikus mddszerrel.
Az eljards sordn a tanuléknak egy képzeletbeli utat kellett bejarniuk a sajat lakasukban
16 elére meghatarozott pont érintésével. Ezt kdvetéen meg kellett tanulniuk egy
sz6listat, majd Ujra bejarni a mar emlitett Utvonalat ugy, hogy gondolatban minden
egyes megalldhelyhez hozzérendeltek egy-egy adott szét a listarél. A kutatok azért
vélasztottak ezt a mddszert, mert ismerds helyek felidézésén alapul, igy ezek az attributumok
kdnnyen visszakereshetéek a memdridban anélkil, hogy az idések barmilyen informaciés
tulterhelésnek lennének kitéve. A vizsgélatokban kisérleti és kontroll csoportok is részt vettek,
akikkel el6zetes és utdlagos tudasfelmérést is készitettek. A kisérleti csoportok minden
esetben jobban teljesitettek, mint a kontroll csoport, ugyanakkor az egyes kisérleti csoportok
kozott nem mutatkoztak teljesitménybeli eltérések, ami a modszer helytéllésagat igazolja.
A klasszikus emlékezeterésitéssel, illetve a mnemonikus tanuldsi folyamattal kapcsolatos
kutatdsok a késébbiekben is folytatédtak. Campos, Camino és Pérez-Fabello 2011-ben végzett
kutatdsaban a résztvevoknek egy listanyi valds és absztrakt szot kellett megtanulniuk vagy a
folyamatos ismétlés modszerével, vagy pedig a kulcsszavakon alapulé mnemonikus moédszer
segitségével. Utdbbi alkalmazédsa ez esetben is hatékonyabbnak bizonyult.

Az id&skori memoria vizsgalatdval kapcsolatos irodalmak nagy része a verbalis
informacio tarolasaval foglalkozik. Erdemes azonban figyelembe venni az id6skori
memoria nonverbdlis, elsésorban képi informacidk taroldsdhoz valé viszonyat is. Egy
1992-es kutatds sordn, melyet 20,7 év atlagéletkoru fiatalok és 68,3 atlagéletkoru idések
korében végeztek, a felndttkori memoria mikodését vizsgaltdk szavakat, képeket,
illetve a ketté kombinacidjat tartalmazé feladatok kapcsan.
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Az eredmények azt mutattdk, hogy a fiatalok roévid tavd emlékezete szignifikdnsan
jobban mikodik az idésekénél, viszont mind a fiatalok, mind az id6ések a képi
informaciokat fogadjak be jobban a verbdlissal szemben (Maisto és Queen, 1992).

A vizudlis és térbeli 1atas, ill. memoria, a reakcididd, az alkotott benyomdsok, a kiilonb6zé
végrehajté funkcidk, valamint munkamemdria fejlesztését szolgélta az a szamitégépes
kurzus is, melyet 34 f6, 53- 75 év kozotti id6s korében tartottak. A résztveviket a tréninget
megelézden, a képzés alatt és azt kovetden még harom hétig nyomon kovették a
neuropszicholdgiai eredmények mérésére. Elsésorban a reakcididd jelentés mértéki
javuldsat tapasztaltdk, viszont a tobbi kognitiv képességben nem kovetkezett be
szamottevd valtozas. Ennek ellenére 6sszességében elmondhatd, hogy a szamitdgépes
tréningekkel az idések javithatjdk kognitiv képességeiket, azonban a mddszer hosszu
tadvu hatékonysagdnak megismeréséhez még tovabbi kutatasokra van sziikség (Simpson,
Camfield, Pipingas Macpherson és Stough, 2012). A kognitiv képességek romlasa a mentalis,
fizikdlis problémakon tul, az egyéni életmin&ségre érzelmi, lelki, szocidlis és anyagi szinten is
jelentds hatassal van. Ezért azemberek tobbsége bizik abban, hogy idéskoréra is megmarad
a szellemi frissessége, tanulds irdnti képessége (Freudeman, West és Viverito, 2006. 85. 0.).

Egyre tobb kutatds foglalkozik a feln6ttoktatasban vald részvétel pozitiv hatdsainak
vizsgélataval. Azidéskori tanuldsnak szamos, nem gazdasdgi jellegl hozadéka is van, mint
példaul onbizalom, tarsadalmi részvétel, dllampolgarként vallo részvétel, az egészség
megtartdsa, boldogsag és j6 kozérzet. Jenkins 2012-es tanulmanya a tanulas depresszios
id6sekre gyakorolt hatdsait vizsgélja. A depresszié egy nagyon gyakori mentalis betegség.
Becslések szerint csak Eurépaban évente mintegy 118 millidrd eurét koltenek az ilyen
problémaval kiizd6 emberek kezelésre, az Egyesiilt Allamokban pedig kézel 170 millidrdot.
Ez a betegség szinte valamennyi korosztalyt érinti. Regresszids analizissel kimutattdk,
hogy a tanulas csdkkenti az idéskori depresszio kialakulasat.

.....

melyet életlik soran alakitottak ki. Ezen mintdk megfigyelheték a pszichomotoros, a
kognitiv és affektiv tevékenységek sordn. Minél jobban 6sszefliggnek a Iélektani funkcidk
a pszichomotoros tevékenységekkel, anndl jobban csokkennek majd id&skorban;
illetve forditva: ha a lélektani funkciok nagyobb mértékben a kognitiv, vagy affektiv
élményektdl fliggnek, kevésbé valdszind, hogy az 6regedés folyamata hatéssal lesz rajuk.
Az idéskorral jaré bioldgiai és szociologiai valtozdsok nagymértékben befolyasoljak
az id6sek pszicholdgiai jolétét és ondllosagat is. Ezért az idéseknek sz6ld tandcsadds
soran kulonosen oda kell figyelni a pszicholdgiai jolét fenntartdséra. Fontos meggydzni
Oket arroél, hogy képesek iranyitani a sajat életiiket, sorsukat, hogy minél tobb pozitiv
életeseményben vegyenek részt, minimalisra csokkentve a negativakat. Ehhez
pszichoedukaciés megkozelités(i tandcsadas sziikséges, melynél a legmeghatarozébb a
paciens motivaltsdga és a tandcsadé kreativitasa (Housley, 1992).

Az id6skori személyiségvéltozas kognitiv megkozelitése az egyéni helyzet értékelésének
a fontossagat hangsulyozza, illetve, hogy az adott személyiség, viselkedés pozitivan
véltozott-e az idés muldsaval. Szdmos vizsgdlat tdmasztja ald az idések 6nallosagat és
kontrollképességét. Ezek mind olyan tulajdonsdgok, melyekkel ellensulyozhaték az
idéskorral jaré bizonyos veszteségek. Az egyén a sajat képességeiben bekovetkezé
véltozasokat tudja kontrolldlni. A kognitiv valtozasok ellensulyozdsaként a tanuldsba
fektetett eréfeszités, bizonyiték az alkalmazkoddképességre, nagyobb foku 6nallésaghoz
vezet, noveli az egyén megklzdésre valé képességét. Hayslip és Cooper 2012-es
longitudindlis vizsgalatdban, melyet 108, 71 év atlag életkoru id&s résztvevd korében
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végeztek, szerették volna megbecsiilni, hogy az utébbi harom évben milyen mértékben
valtozott a fluid és a kristdlyos intelligencidjuk. A kristalyos intelligenciat valtozatlannak
itélték meg, azonban a fluid intelligencia kis mértékben csékkent. Azon képességekben
nem kovetkezett be hanyatlds, ahol a résztvevék konkrét Iépéseket tettek a fenntartasukra.
A fluid és kristéalyos intelligencidban bekdvetkezd valtozasok egyénenként eltéréek voltak.
Ennek okai az egyének mindennapi egészségmegbrzéshez val6 eltérd hozzaallasa, a
kognitiv valtozasokbol adodo problémakhoz valé alkalmazkodas képessége és a szorongas
voltak. Fontos azoknak a tényez6knek az azonositasa, hogy az idés emberek miként latjak
onmagukat, képesek-e a sajat hatékonysdguk érdekében dnkontrollra, vagy egyaltalan
nem hisznek abban, hogy idéskorban is kompetensek maradhatnak.

Idések és az informatika kapcsolata — médszerek, tapasztalatok, vélemények

Az Educational Gerontology masik éllandé témaja az idéskori memdria és a kognitiv
képességek véltozdsdnak tanulmdnyozasa mellett, azid6sek és azinformatika kapcsolatanak
vizsgalata. Az informdcids technoldgia rendkivil gyorsan az emberek életének részévé
valt, kiilondsen a fejlett orszagokban. A szamitégépes technoldgia része a munkanak, az
iparnak, a kdzlekedésnek, az egészségnek és a szérakozdsnak is, kiterjed a mindennapi élet
szinte valamennyi teriletére. Ebbél adéddan, ha az idések is szeretnének megfelelni az
informacids tarsadalom kdvetelményeinek, legaldbb alap szinten sziikséges elsajatitaniuk
felhasznaldi ismereteket.

Az informatikaoktatds a személyi szamitdégépek elterjedésével keriilt be az oktatasba. Az
Educational Gerontology-ban az 1990-es évek elejétdl jelentek meg az id6ések informatika
oktatdsaval foglalkozé cikkek, s megfigyelhetd, hogy az elmult tébb mint 20 év sordn milyen
témabeli véaltozdsokon mentek keresztiil. Az 1990-es évek els6 felében azt jésoltdk, hogy
a szamitogépes technoldgia tiz éven beliil varhatéan minden haztartasban megtalalhaté
lesz majd. Azonban a szamitogép-hasznalat elsajatitasa kimondottan megterheld lehet
azok szamdra, akik még nem hasznaltak ilyen jellegli eszkozoket életiik sordn. Mar
akkor vildgossa valt, hogy az idések szamanak folyamatos névekedése varhatd, koziilik
pedig sokaknak szliksége lehet szamitogépes ismeretekre akar rekredcios célbol, akar
a munkajukhoz kapcsoléddan. Sajnos azonban az idések szamitdgépes oktatasa soran a
'90-es években még kevéssé vették figyelembe korukbdl adédo specidlis igényeiket. Morris
1994-es tanulmanyaban egy 60 év felettieknek szervezett informatika képzés eredményeird|
szamol be. Rendkivul pozitiv valtozasokat tapasztaltak: a résztvevék jobban megismerték a
szamitogépes terminoldgidt, kevésbé érezték kirekesztettnek magukat hidnyos ismereteik
miatt a technolégiai tarsadalombol, mar nem nyugtalanitotta 6ket a szamitégép-hasznalat,
természetessé valtak olyan kiegészité folyamatok, mint példdul a nyomtatas. A résztvevék a
tanfolyam sordn naplét vezettek, amely feltarta lelkesedésiiket és azon szandékukat, hogy
a késébbiekben is szivesen folytatnanak ilyen jellegl tanulmanyokat. Ellentétben a széles
korben elterjedt sztereotipidkkal, sok idés pozitivan viszonyul a szdmitastechnikdhoz és
ugy hiszi, hogy a jovében hasznara lehetnek az ilyen irdnyu alapismeretek.

Egy 1996-0s vizsgalat eredményei szerint az amerikai idések elsésorban szdérakozasra,
mindennapi funkciok javitdsara, tanulasra, kiilonbozé kreativ tevékenységekre, sot
Uzleti munkara is haszndljdk a szamitégépet. A képzések képessé teszik az idbseket
produktivitdsuk ndvelésére, Uj készségek elsajtitdsara, fokozzdk az dnbecsiilésiket, és
bdvitik a rovid tdvi memoriat. Az internethasznalat, e-mail-ek kiildése és a kiilonb6z6 online
szolgaltatasok el6segitik az idések szocializacidjat, egyben 6sztdnzik a tapasztalatcserét és
az informacidatadast.
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A fogyatékkal éléknek és a beteg idéseknek lehetéségiik van olyan technoldgia
hasznélatara, amely felismeri és alkalmazkodik sajatos igényeikhez. Ezdltal az id6sek
0nallé szamitdgép-hasznaldkka véalhatnak (Lawhon és Ennis, 1996).

Egy 2000-ben késziilt tanulmany arra vallalkozott, hogy 0Osszegydjtse, az id6sek
mennyiben és mire tudjak haszndlni az informaciés technolégiat. Eredményeik alapjan
az id6ések dltaldban azért kezdenek el szamitogépet hasznalni, mert a szamitdégép
fogalma szamukra 0sszekapcsolddik a modern korral, s kdzben rajonnek arra is, hogy
mennyi mindenre tudjak hasznélni az informécids technoldgiat. Ebbdl addéddan az id6sek
tobbségének pozitiv véleménye van a szamitdgép-hasznalatrol. Attitlidjeiket alapvetéen
meghatdrozza a személyes hasznossdg kérdése, illetve hogy rendelkeznek-e sajat
hozzéféréssel. Ennek alapjan elmondhaté, hogy az idések szamitégép-hasznalata ciklikus
és arra szolgal, hogy haladni tudjanak a korral (White és Weatherall, 2000). Felmeriilnek
azonban egyéb pozitiv hozadékok is. Akiknek lehetéségiik van bekapcsolodni
szamitogépes képzésbe, megtanulni az internethasznalatot, az e-mail kiildés lehetéségét
stb., sokkal kevésbé érzik magukat maganyosnak, mint el6étte. Egy 2002-es kutatds soran
negativ linedris 0sszefliggést tapasztaltak az internethasznalat és a stressz kozott. Azok
az id6sek, akik tobb id6t toltottek online, sokkal elégedettebbek voltak, mint a keveset
internetezék. A pszicholdgiai jolét dllapotanak mérésénél a személyes autondmidt, a sajat
kornyezetben vald boldogulast, az egyéni fejlédés képességét, a masokhoz valé pozitiv
hozz4allast, az élettel valé elégedettséget és Gnmagunk elfogadasét vizsgaltdk. Az arra
fogékony idéseknél az internet mindezekre pozitiv hatassal volt. Az idések potencialisan
sokat profitdlhatnak az internethaszndlatbdl, hiszen kényelemesen, helyben kereshetnek
Oket érdekld informécidkat és kommunikalhatnak masokkal. Féleg az otthonukhoz
kotott, mobilitasi problémadkkal kizdé egyedildllok szamara lehet nagyon hasznos
a net, hiszen ily médon egészséggel, pénziiggyel, stb. kapcsolatos informaciokhoz
juthatnak. A legmeghatarozébb azonban a masokkal valé kapcsolattartas lehetésége. Az
e-mail rendszerrel tavoli csalddtagok, baratok is elérhetdk, raaddsul az idéseknek sokkal
egyszerlbb lehet a billentylzet segitségével megirni egy levelet, mint kézzel. Szdmukra
tehdt az internet az informdcidszerzés és kozvetités, a kapcsolattartds meghatarozé
eszkoze lehet (Chen és Persson, 2002). Utébbi csokkenti a stresszt és a depresszidt,
hozzéjarul a pszicholdgiai jolét fenntartdsdhoz, s 0sszességében is javitja az egészségi
allapotot. A kapcsolattartas 0sszekoti az embereket és szocidlis tAmogatast nyujt.

Ezt tdmasztja ala Hilt és Lipschultz 2004-es, amerikai idések korében végzett kutatdsa is.
Vizsgélatuk résztvevéi az e-mail-t jelolték meg, mint az egyik legfontosabb internetes
lehetéséget. Csalddtagjaikkal és barataikkal, ha nem is minden nap, de rendszeresen
ilyen formaban tartottak a kapcsolatot. Amikor ezek az emberek internetkdzelbe kertiltek,
altaldban az érdekl6dési koriiknek megfeleld témak kozott bongésztek azzal szemben, hogy
példaul a tdomegmédia oldalaira kerestek volna rd. Szivesen hasznaltdk példdul a Google.
com, vagy a Yahoo.com oldalakat, hogy tajékozdédjanak az aktualis id6jarasrél, egészséggel
kapcsolatos témakrdl, viccekrél, szérakozasrdl stb., néhanyan pedig még az online vasarlas
és aukciok irant is érdeklédtek. Sok esetben pedig a radiok és televizids csatorndk honlapjait
hasznaltak kiinduldsként, hogy innen jussanak el az 6ket érdeklé témakhoz.

Wang, Rau és Salvendy 2011-es tanulmanyukban gyUjtotték 6ssze, hogy a kinai idések
mire hasznaljdk leggyakrabban az internetet: 1) e-mail kiildés és olvasas, 2) sajat weboldal,
blog létrehozasa, ill. mikodtetése, 3) bongészés az aktudlis események kdzott, 4) chatelés,
5) azonnali lizenetkuldés, 6) jaték, 7) online vasarlas, 8) pénzugyi, beruhazési informaciok
keresése, 9) pénzligyi, banki muveletek, 9) szoftver-, zene-, film-, vagy képletoltés,
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10) online képzéseken valé részvétel, 11) bongészés. Kutatdsukbdl az is kiderdl,
hogy az id6sek informécids technoldgidval szembeni hdrom legfontosabb elvdrasa a
hasznalhatdsag, a hozzaférhetéség és a tarsadalmilag elfogadottd valas.

Az informdcids technoldgia irdnti lelkesedés tehat egyre né az idések korében. Nagyon
sok idGs élvezi a szamitdgép és az internet adta lehetéségeket (Pro-Nets), masok azonban
egyaltalan nem kivanjak hasznalni (No-Net). Cresci, Yarandi és Morrell tanulmanya (2010)
a kovetkezd jellemzéket gydjtotte Ossze az internet-hasznalatot elutasitokrél: idésebbek,
kevésbé iskolazottak, alacsonyabb jovedelembdl élnek, mar régebb 6ta nyugdijasok,
rosszabb egészségi allapotuak, ebbdl adéddan kevésbé aktivak, mint a Pro-Net-esek.
Vannak azonban olyan nehézségek, melyekkel valamennyi id&s internethasznalé
szembesul. Az id6s emberek altaldban fizikélis és kognitiv hatranyokkal kiizdenek. Ebbé|
addéddan az internet haszndlat sordn is szamos problémaba ltkozhetnek. A sikertelen
hasznalat frusztraciét valthat ki. Vannak bizonyos fizikai és mentalis korlataik, egyes
feladatok megoldasahoz tobb idére van sziikségiik és sok esetben bizalmatlanok az Uj
eszkozokkel szemben. Sokkal nehezebben kiizdenek meg az online informacidaradattal,
problémasabb kiszlrnilik az irrelevans tartalmakat. Tajékozatlanok az internetes oldalak
bdngészésekor, sokkal tobb [épésbdl érik csak el a keresett informacidkat, mint masok, és a
kiilonb6z6 feladatok megoldasa is joval tobb idét igényel szamukra. Rau, Fujimura, Gao és
Wang kutatasanak (2012) eredménye, hogy azok a weboldalak, melyeknél tdbb 0sszetett
Iépés eredményeként érhetdk el bizonyos tartalmak, nem alkalmasak az idés felhasznalok
szamara, életkorukbdl ad6doé kognitiv és funkcionalis problémdik miatt. Fontos, hogy
az oldalak tartalmdanak kialakitasakor el6térbe kell helyezni a haszndlatot segité abrak,
képek, alkalmazasat, melyek felkeltik a latogatok figyelmét és az adott oldalon tartjak
Oket, egyben érdemes olyan idésbarat szempontokat is figyelembe venni a tervezésnél,
mint példaul a bettipusok, a betliméret, vagy a szinek. Cél, hogy a weboldalak szamukra
is kdnnyen &ttekinthet6k és olvashatok legyenek.

Rau és Hsu 2005-ben késziilt tanulmanya az interakcids eszkozok idbsek internet-
hasznalatdra gyakorolt jétékony hatdsat vizsgdlta, azaz, hogy hangirdnyitassal
hatékonyabban tudnak-e bongészni, keresni az interneten. Az el6zetes hipotézisek
tesztelésére harom kisérletet terveztek. Az eredmények azt mutattdk, hogy az
érintéképerny6 és kézirasfelismerd alkalmazasdval az idések hatékonyabban és
gyorsabban tudjédk hasznalni a netet, mintazegér és a billenty(izet esetében. A kulcsszavas
keresési feladatokndl példaul az érintéképernyé hasznélata idében sokkal hatékonyabb,
mint a hangiranyitdssal segitett egérhasznalat. Ennek ellenére a hang-menii tdmogatéssal
segitett internethaszndlat véltotta ki a legnagyobb elégedettséget az id6sek korében.

Az id&sek specidlis képzési igényeinek figyelembe vétele csékkentheti a tanulds sordn
fellépd szorongast vagy stresszt. Ha az idések megtanuljdk a jelenlegi technoldgidk
kényelmes hasznalatat, a varhato véltozasok és ujabb technoldgidk mér nem lesznek olyan
ijesztéek szamukra. Mind az idések, mind példaul a fogyatékkal él6k informatikaoktatasa
sordn meghatdrozé a tanuldk szervezeti és didaktikai szempontl csoportositasa és
a tandrok készségfejlesztd értékelése. A tanuldsi kornyezet, az oktatéi tamogatds és
a megfelel6 tanitdsi modszer kivélasztdsa nagyon fontosak a résztvevék tanuldsanak
segitésében és a technoldgidval kapcsolatos pozitiv attitlid kialakitdsaban. Az idésekkel
foglalkoz6é oktatdknak tisztaban kell lennilik ezen specidlis szempontokkal, annak
érdekében, hogy személyre szabott oktatdst és gyakorlast tudjanak biztositani, valamint
folyamatosan 6sztondzni tudjak az idéseket a modern technoldgidval kapcsolatos
tanuldsra. (Gagliardi, Mazzarini, Papa, Giuli és Marcellini, 2008).
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A hatékony szamitdégép-hasznalat alapja lehet a ,tuddstranszfer-koncepcid” is, mely szerint
az emberek ,Ujfajta” problémdik megoldasaban altaldnos technoldgiai ismereteiket
is felhasznalhatjak. A koncepci6 helytallésdganak igazolasira az id6ések szamitdgép-
hasznalata és autondmiadjuk kifejezése kozotti ok-okozati kapcsolatot vizsgéltak. A tesztet
szamitdgépes tanfolyamot végzett vagy anélkil is szamitdgépet és internetet hasznalni
tudg, illetve az informatika irdnt érdektelen id6ések korében végezték. A vizsgélat sordn
Ujfajta technoldgiai berendezésekkel kellett kilonb6zé feladatokat megoldaniuk. Ennek
eredményeként kiderilt, hogy nem az eszkdzok Ujszerlisége a meghatérozd, hanem az,
hogy az adott illeté altalanossagban ért-e a technoldgiai eszk6zok hasznélatdhoz, vagy sem
(Slegers, Boxtel és Jolles, 2007).

A szamitégép-hasznilat tehat, egyfajta hid lehet az 6regkor és a kognitiv funkciok kdzott.
Az Uj technolégidk megismerése és haszndlata az idések részérdl igény a tarsadalmi
beilleszkedésre, s egyben az aktiv idéskor megvaldsitasanak egyik tényezdje is.

Az emberek képesek bizonyos szempontbdl kontrollalni sajat mentélis 6regedésiiket
azdltal, hogy prébalnak aktivak maradni, és a kognitiv mikodést stimulalé feladatokat
végezni. Ez egyben bizonyiték arra is, hogy az ilyen irdnyd hanyatldssal ardnyosan az
idések tanulasi hatékonysdga nem csokken sziikségszer(en, s6t kilonbozé képzési
technikakkal akar javithat6 is, igy kompenzalva a kognitiv és nem kognitiv csokkenésbdl
ad6dé problémakat. A kognitiv hanyatlas tanulmanyozasarél sziletett bioldgiai kutatasok
eredményeinek és mindezek idés-kori tanuldsra gyakorolt hatasanak tovabbi vizsgalata,
Uj moédszerek kidolgozasa, a tudomanyagak egylttmiikodése nagyban hozzajarulna e
terulet tovabbi feltardsdhoz, ezaltal olyan specidlis, korosztdlyra szabott tanulasi alkalmak
szervezéséhez, melyek nemcsak hasznos, de egyben szérakoztato és tartalmas id6toltést
is jelentenének az idés emberek szamara.
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