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Osszefoglalé

A logopédia, az emberi kommunikacio, a hang-, beszéd-, nyelvi és nyelési zavarok leirasaval, vizsgalataval és
kezelésével foglalkozé tudomany. Az utdbbi id6ben megjelent annak szikségessége, hogy felmérjék és
elemezzék a logopédusképzési programokat az EU-ban és azon kivil is. Az Eurdpai Logopédiai Szbvetség
(CPLOL) létrehozott egy olyan egylittm(ikodési (network) kutatdsi programot, amelynek célja az Eurdpai
Logopédiai Képzések standardjainak és mindségeinek Osszehangoldsa. A kutatdsi programban Gsszesen 65
partner vett részt mind a 27 EU-tagallambdl. (A tanulmany megirasakor Horvatorszag még nem volt EU-tag. — a
szerk.) A kutatds eredményeként a szakért6k Osszedllitottdk azokat a kompetencidkat, amelyek
elengedhetetlenek a frissen végzett logopédusok szamdra. A kutatds zarédokumentumat agy lehet tekinteni,
mint egy EU-szerte elfogadott k6z6s mikoddési keretrendszert, amelynek minden logopédusnak meg kell
felelnie ahhoz, hogy logopédiai tevékenységet végezzen.

1. Bevezetés

A logopédia, az emberi kommunikdcio, hang-, beszéd-, nyelvi és nyelési zavarok leirdsaval,
vizsgdlataval és kezelésével foglalkozé tudomany. A logopédus teljes mértékben kompetens
az emberi kommunikacié és a hozza kapcsolddd zavarok megel6zésében, vizsgalatdban és
kezelésében. A beszéd-, nyelvi és kommunikacidés zavarok felismerése sok ezer évre
vezethetl vissza. A tizenkilencedik szazad végén még kevés szakember foglalkozott ezeknek
a zavaroknak a felismerésével és kezelésével egész Eurdpaban és a vilag tobbi részén is. Az
id6k folyaman azonban 6nallo, fliiggetlen tudomanyteriletté valt. A logopédiai tevékenység
sokat fejl6dott az id6k soran a tarsadalmi valtozasok, az emberi gondolkodas és a kapcsolédd
tudomanyos teriletek, az orvostudomany, a pszicholdgia, a nyelvészet, a szocioldgia és a
neveléstudomany fejl6désével Osszefliggésben. A demogréfiai valtozasok, a diagnosztikai,
mUszaki és a kommunikaciés technolédgia fejlédése, valamint a szocioldgiai véltozasok is
befolyasoltdk a logopédiai gyakorlat fejl6édését. A prioritdsok megvaltozasaval a logopédia
gyakorlati terlletei fokozatosan kiszélesedtek. A logopédia vilagszerte elismert, 6nallé
szaktevékenység, amely szdmos orszagban torvényi szabalyozas alatt miikodik. Az Eurdpai
Unid bdvilésével egyltt jart a torvényi szabdlyozds valtozdsa, amely 6szténdzni kivanja a
hatarokon atnydlé mobilitdst és a képesitések elismerését a tagallamok kozott.
Kovetkezésképpen megjelent annak a sziikségessége, hogy felmérjék és elemezzék a
logopédusképzési programokat az EU-ban és azon kivil is.

2. A NetQues egyuttmiikodési (network) program

Az Eurdpai Unio Logopédiai Szévetsége, a Comité Permanent de Liaison des Orthophonistes-
Logopedes de I'UE (CPLOL) létrehozott egy olyan egylttmikodési (network) kutatasi
programot, amelynek célja az Eurdpai Logopédiai Képzések standardjainak és minéségeinek
O0sszehangoldsa. A NetQues-program (Network for Tuning Standards & Quality of Education
Programmes for Speech Language Therapists in Europe) eurdpai szintl projekt, amit az
Eurdpai Bizottsdg tamogat az egész életen at tartd tanuldsi program az ERASMUS Academic
Network keretében (Network for Tuning Standards and Quality of Education Programmes in
Speech and Language Therapy/Logopaedics across Europe, NetQues: a multilateral academic
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and professional network. Project No. 177075-LLP-1-201 0-1-FR-ERASMUSENWA Lifelong
Learning Programme). Egyetemi és szakmai szervezeteket kapcsol 6ssze az 6sszes olyan EU-
tagorszagbdl, ahol logopédiai (SLT) programok m(ikddnek. A CPLOL dltal irdnyitott munkdban
31 eurdpai orszagbdl 65 szakmai és felsGoktatasi partner vett részt. Célja az Eurdpai
Logopédiai Képzések standardjainak és minGségeinek 6sszehangoldsa.

3. A kutatas céljai és feladatai
A projekt célja, hogy

— megallapodjanak a logopédiai képzések kdzos teriileteiben, figyelembe véve a
kildnbségeket is,

— javaslatot tegyenek a logopédiai képzések koz0s terileteire,

— meghatarozzak a logopédusokkal szemben tamasztott k6zos kdvetelményeket, az
ugynevezett magkompetencidkat, amellyel a végzett logopédus biztonsagosan és
hatékonyan tudja gyakorolni a szakmajat,

— Utmutatdst adjanak a fels6foku logopédusképzéseknek,

— el6segitsék a szakma tovabbfejlesztését,

— hozzdjaruljanak ezzel a megfelel6 szinvonalu logopédiai szolgdltatashoz,

— segitsék a képesitések elismerését a tagallamok kdzoétt, hogy lehet6vé valjon az
orszagok kozotti konnyebb mobilitas.

A megdllapodds ismerteti az elfogadott kozos magkompetencidkat, amelyek egyarant
fontosak és kivanatosak, hogy a frissen végzett logopédus biztonsagosan és hatékonyan
tudja gyakorolni szakmadjat. A NetQues-projekt, magaéva téve az EU harmonizacios elveit,
viszonyitasi pontokat, Osszetartozast és megegyezést keres a kozOs képzési tartalmak
kialakitasa céljabdl.

4. A kutatasban résztvevok

A kutatasi programban Osszesen 65 partner vett részt mind a 27 EU-tagallambdl, valamint
Liechtensteinbdl, Norvégiabdl és az EU-tagjeldlt orszagok kozil 1zlandrél és Torékorszagbol.
A résztvevbk féleg a fels6oktatasi intézményeket képviselték, de akadtak olyanok, akik
szakmai szervezetek képviseletében jelentek meg. A vezet§ partner, a CPLOL végezte a
projekt koordindlasat, a munkdba minden eurdpai orszagbdl bevont szakért6 logopédusokat
és egyetemi oktatokat. A résztvevGk hat munkacsoportot hoztak létre, amelyeket ugy
valogattak 0ssze, hogy tagjai minden szakteriletet, valamint foldrajzi teriletet képviseljenek.
A feladatokat Osszehangoltdk a harmonizaciés folyamat irdnyvonalaival, majd ezeket
elosztottak a munkacsoportok kozott. Minden egyes munkacsoport a munka egy fontos
eleméért vallalt felelGsséget, amelyet megosztottak a tagok kozott. A kutatasban a szakért6k
széles kore vett részt. A kapott eredmények viszonyitasi alapul szolgdlnak a frissen végzett
logopédusoktdl elvarhatd kompetencidkrdl. A harom évig tartd kutatasi programban
Magyarorszagot az ELTE Barczi Gusztav Gyogypedagodgiai Kar Fonetikai és Logopédiai
Tanszéke képviselte. A kutatas hazai koordinatora dr. Lajos Péter tanszékvezet6 volt,
munkajat dr. Tar Eva és dr. Kas Bence segitették. A kutatasban kézrem(ikodott Szili Katalin a
Kaposvari Egyetem, Aszalai Anett a Szegedi Tudomanyegyetem, valamint dr. Dankovics
Natalia a Nyugat-Magyarorszagi Egyetem képviseletében.
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5. Logopédusképzések Eurépaban

Az Eurdpai Unid Logopédiai Szovetsége (CPLOL) a kutatds sordn felmérést végzett az eurdpai
logopédiai képzésekrdl is. A felmérésbél szarmazé adatok azt mutatjak, hogy minden orszag
legalabb egy olyan képzési programmal rendelkezik, amely logopédusképesitést ad. Két
orszag rendelkezik egy képzési programmal, és szdmos orszagban tobb mint egy program
taldlhatd. A logopédusképzési programok Eurdpdban altaldban az egyetemeken belill,
elsGsorban allamilag finanszirozott és tulnyomorészt mas egészségligyi képzési programokkal
egyitt folynak. Logopédusképesitést rendszerint egy bachelordiplomat ado, legalabb
haroméves alapképzés elvégzésével lehet megszerezni. Mesterfokozatot is el lehet érni,
Osszesen Ot év felsGoktatasban eltoltott esztendd utan (harom év alap- és két év mester-
képzés). A doktori programok atlagosan tovabbi harom évig tartanak. Szinte minden EU-
tagdllamban lehetséges logopédiai tanulmanyok folytatasa az alap-, mester- és a doktori
képzésben. Egy tanulmanyi év soran 3altaldban 60 kreditet lehet megszerezni az Eurdpai
Kreditatviteli Rendszer (ECTS) alapjan ott, ahol ezt hasznaljak. A legismertebb képzési prog-
ramokat az adott orszag kormanya szabdlyozza. A visszajelzések alapjan a legtébb logopédus-
hallgatd Franciaorszagban van. Nagyszamu logopédushallgatét jeleztek Belgiumbdl és Hollan-
didbdl, ami részben annak kdszonhetS, hogy Németorszaghdl tobb didak érkezik ezekbe az
orszagokba logopédiai tanulmanyok folytatasara. Meg kell azonban jegyezni, hogy a felmé-
résben szerepl6 néhdny szamadat becsléseken alapul, mivel szamos orszag nem vezet kézponti
statisztikat a hallgatdk tanulmanyaival kapcsolatos adatokrél. A képzési programok a hallgatok
teljesitményére széles kord értékelési formakat haszndlnak: szébeli, irasbeli és (klinikai)
gyakorlati vizsga. Az értékelés sordn a tapasztalatok kilonféle mdédon torténd visszajelzését,
videoelemzést és a tanuldi onértékelést is hasznalnak. Az elméleti képzés mellett minden
programhoz tartozik mentoralt vagy gyakorlatvezetd tanar altal irdnyitott klinikai vagy tanitasi
gyakorlat, mert a gyakorlati képzés kulcsfontossagu szerepet jatszik a logopédus szakmai
képzettségének megszerzésében. A klinikai kompetencidk meglétét, a gyakorlati képzettség
elsajatitasat klinikai szupervizor vagy gyakorlatvezet§ tanar értékeli. A hallgatdk kutatasi
projektekben vald részvételével a programok kétharmaddaban taldlkozhatunk.

6. A logopédusok kompetencidinak felmérése

A logopédiai szakért6k csoportja az attekintett dokumentumok, képzési programok, szabaly-
zatok — Eurépaban és az Egyesiilt Allamokban az ASHA, Ausztralidban az SPA, Kanadaban, a
CASLPA és IALP iranyelvei alapjan — 0sszedllitottak a logopédiai munka kompetencidit. A
kompetencidk két csoportjat hoztak létre: az altalanos és a specifikus kompetencidkat. Ezeket a
javasolt tételeket prébaltak ki és finomitottdk Ujra egy modositott, un. Delphi-mddszer segitsé-
gével. Az eljaras lényege: adott témaban jartas szakemberek tobb forduldban torténé megkér-
dezése. A mddszer elényei kozott szerepel, hogy a szakértGknek nem kell egy helyen tartozkod-
niuk, nagyobb szamu résztvevé bevonasa is lehetséges, valamint a tagok kdzott nincs fliggdségi
viszony. A jelen felmérés szélesebb szakért6i csoportok, gyakorld logopédusok és logopédiai
képzésekben oktatd kollégak bevonasaval valosult meg. A kutatds eredményeként a szakérték
Osszedllitottak egy anyagot, amely tartalmazza azokat a kompetencidkat, amelyek elengedhetet-
lenek a frissen végzett logopédusok szamara. A legfontosabbnak tartott és a leggyakrabban
emlitett kompetenciak a Mellékletben taldlhatok. A kutatds zarodokumentumat ugy lehet tekin-
teni, mint EU-szerte elfogadott kdzos mikodési keretrendszert, amelynek minden logopédusnak
meg kell felelnie ahhoz, hogy a szakmat gyakorolhassa. A zarédokumentum viszonyitasi alapot
jelent a logopédus-alapképzéseknek, és el kell juttatni minden eurdpai logopédusképzési helyre.
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6.1. Kompetencidk

A képzés kovetelménye, hogy a hallgatdk olyan képzettséget szerezzenek, amelyek dsszetett
elméleti és gyakorlat ismereteket, valamint interakciés képességeket tartalmaznak, és
sziikségesek ahhoz, hogy a képzett logopédus hatékony, bizonyitékokon alapulé gyakorlati
munkat tudjon folytatni. A logopédiai képzési programok feladata, hogy kialakitsak a
megfelel6 kompetencidkat a hallgatékban. Fontos, hogy a frissen végzett logopédus irant
tamasztott képzési kimeneti kovetelmények pontosan meg legyenek hatarozva ugy, hogy
azok lefedjék a sziikséges kompetencidkat. Az 6sszehangoldsi folyamatban a kompetenciak
referenciapontként szolgalnak a képzési tematikak szamara, nem pedig szigoru kovetel-
ményként, rugalmassagot és autondmiat hagyva a tematikak kialakitasaban, ugyanakkor
kozos alapot adnak a tematikak céljainak kidolgozasahoz. A projektbe bevont partnerek
egyetértettek abban, hogy leghatékonyabb maddja a képzési programok dsszehasonlitasanak,
ha arra fokuszalnak, mit kell egy frissen végzett logopédusnak tennie a munkaja soran. Az
O0sszehangolasi folyamat sordn két kompetenciacsoportot hoztak létre, az uUn. specifikus,
szakmai kompetencidkét, illetve az altaldnos kompetencidkét, vagyis alkalmazandd
készségeket. Az el6bbiek nem csak a targyi tudasra és a tudomdnyterilet ismeretére, az
utdbbiak pedig nem csak a szakmai tudas alkalmazasara vonatkoznak.

6.2 Specifikus kompetencidk
A szakmai kompetencidkat gyakran ugy irjak le, mint ,megfelel6 dolgot tenni”, vagy
»megfelel6 dolgot, megfelel6 mdédon végezni”, vagy “megfelel6 embernek végrehajtani”:
(ldsd Harden 2002 leirdsat az egészségligyi képzésrél és Adam 2006 bevezet6jét a kimeneti
kdvetelményekrél az EUA Bolognai Kézikonyvben) A projekt azokra a szakmai kompeten-
cidkra fokuszal, amelyek szlikségesek a frissen végzett logopédusok szdmadra, hogy szaksze-
rlen végezzék munkajukat, és amelyek megkiilonboztetik mas foglalkozasok képvisel6itél. A
specifikus kompetencidk a logopédiai tevékenység kilonb6z6 formaira vonatkoznak. A
logopédus kompetens a kommunikacids és nyelési zavarok esetében logopédiai tevékeny-
séget végezni. Logopédiai tevékenységek: vizsgdlat, diagndzis, terapia, megel6zés és
tandcsadas. A logopédiai tevékenység nemcsak az érintettekre, hanem azok hozzatartozéira
is iranyul. A specifikus kompetencidk hat meghatdrozott, gyakorlati alkalmazasi teriletre
vonatkoznak: a kommunikacids zavarok és a nyelési nehézségek vizsgalata és meghata-
rozasa, a logopédiai kezelés megtervezése és végrehajtasa, a logopédiai ellatds megter-
vezése, fenntartdsa és értékelése, a megel6zés, a szakmai fejl6dés, képzésben vald
folyamatos részvétel és a specifikus etikai felelGsség.
A szakmai kompetencidk a kovetkez6 teriletekre vonatkoztak:

— logopédiai tevékenység folytatasa,

— a beavatkozas megtervezése és kivitelezése,

— szolgaltatasok tervezése, fenntartasa és értékelése,

— megel6zés,

— mindségbiztositas,

— kutatas,

— szakmai fejl6dés, folyamatos képzésben vald részvétel és specifikus etikai felel6sségek.

6.3 Altaldnos kompetencidk
Az dltalanos kompetencidk feladata, hogy megteremtsék a szakmai, specifikus kompetenciak
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fejl6édésének az alapjat. Az altaldanos kompetencidk kozil az interperszonadlis (személyek
kozotti) és intraperszonalis (személyes) kompetencidkat tartjdk elengedhetetlennek.
Az altalanos kompetenciak pedig az alabbi harom tételbdl alltak:
— instrumentalis kompetenciak,
— interperszonalis (személyek kozotti) és személyen bellli (intraperszonalis)
kompetencidk,
— rendszerszerl kompetenciak.
A szakértGk er6feszitéseinek eredményeképpen létrejott egy 60 tételbdl allé szakmai és 38
tételbdl allé altalanos kompetenciat tartalmazo lista (lasd: Melléklet).
Mind a 98 kompetencia egy kérdbivbe kerilt, és a hozza tartozd szdszedettel egylitt
elkildték a projektben részt vevs partnerek szamara, hogy forditsak le sajat anyanyelvikre.
A kérdGivet és a szoszedetet aztan elkészitették a kivant 24 eurdpai nyelven, ellenérzésként
felhasznalva a forditasokat. A valaszoldk sajat nyelviikon toltotték ki a kérdbivet az
interneten keresztil a ,SurveyMonkey” hasznalatdval.
A kérddivet a véleményalkotok harom csoportjanak kildték ki:
— kilénb6z6 orszagok logopédiai programjaban részt vevs egyetemi tanaroknak,
el6adodknak, kutatdoknak,
— logopédiai programban a kdzelmultban (az utébbi 6t évben) diplomat szerzett
szakembereknek,
— logopédusok munkaltatdinak (beleértve az egészségligyi szolgdltatok menedzsereit).
A valaszoléknak a kdvetkez6 szempontok szerint kellett megitélni a kompetencidkat:
—nem sziikséges ahhoz, hogy egy frissen végzett logopédus praktizalni tudjon,
— kivanatos, de nem sziikséges ahhoz, hogy egy frissen végzett logopédus praktizalni tudjon,
— szlikséges ahhoz, hogy egy frissen végzett logopédus praktizalni tudjon.
Frissen végzett logopédusként hataroztak meg azt, aki sikeresen végezte el sajat orszaga
logopédusképzését, és felkészilt arra, hogy logopédusként 6nalléan dolgozzon. A kérdé-
ivekre adott valaszokat az egyik munkacsoport elemezte. Az adatelemzésre SAS-szoftvert és
Excelt hasznaltak fel, ezzel is biztositva a sokoldalu statisztikai elemzést.

7. Eredmények és kovetkeztetések

Osszesen 4383 vilaszt kaptak az online kérd8iv (SurveyMonkey) linkjének lezérasakor. A
beérkezett vélaszok kozlil végiil 2863 (65%) teljesen kitoltott kérdGivet tudtak felhasznalni az
elemzésben. A hidnyos 1520 kérdGivet nem hasznaltak fel.

7.1. A leggyakrabban megjelélt szakmai kompetencidk
A harom csoport 25 szakmai kompetenciat jelolt meg a leggyakrabban, amelyeket sziikséges
kompetenciaknak tekinthetiink (1. tabldzat).
J6l lathatd, hogy azok a szakmai kompetencidak, amelyeket sziikségesnek tartottak a
kovetkez6 teriiletekre vonatkoznak (lasd 7.2), nevezetesen:

— gyakorlati alkalmazasi teriilet,

— beavatkozas megtervezése és megvaldsitdsa,

— szolgaltatasok megtervezése, fenntartdsa és értékelése,

— megel6zés,

— szakmai fejl6dés, folyamatos képzésben valo részvétel és

— specifikus etikai felelGsségek.
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A viélaszolok véleménye szerint a logopédusképzésnek a vizsgdlatra, a diagnodzisra, a kezelésre,
a megelGzésre és a tandcsadasra kell 6sszpontositania, hogy a frissen végzett logopédus el
tudja kezdeni a munkajat. Egy frissen végzett logopédusnak az alabbiakra kell képesnek lennie.

1. tdbldzat. A leggyakrabban megjel6lt 25 szakmai kompetencia

A leggyakrabban megjel6lt, Iényeginek tekintett szakmai kompetenciak

1. Képes a beszéd- és nyelvi zavarok vizsgalatdra, diagnosztizalasara és terapiajara.

2. Képes az evési, ivasi és nyelési zavarok vizsgalatara, diagnosztizalasara és terapiajara.

3. Képes rahangolddni a kliensre, és megkonnyiteni részvételét a vizsgalat és differencialdiagndzis
folyamataban

4, Azonositani tudja a kiilonb6z6 helyzetek és a kdrnyezet hatdsainak az 6sszefliggéseit és azok
befolyasat a kliens problémaira.

5. Megfelelen elemzi és értelmezi a vizsgalatok eredményeit, és integralni tudja a korabbi
vizsgalatokbdl vagy mas fontos forrasbdl szarmazé informacidkat ezekbe az eredményekbe.

6. Megfelel§ és a szamukra érthet6 modon ad visszajelzést a klienseknek és hozzatartozdinak a
vizsgalat eredményeinek értelmezésével.

7. Képes szobeli és irasbeli 6sszegzést adni a felmérések eredményeirdl, beleértve a vizsgalati adatok
elemzését és értelmezését.

8. Tudatdban van, hogy melyek azok a fontos informacidk, amely sziikségesek ahhoz, hogy a zavarokat
megértsik; informacidkat keres ahhoz, hogy az esetleges hidnyokat kikiszébélje.

9. Felismeri a zavarok kihatdsat a kliens és a vele kapcsolatban all6 személyek pszichés allapotara,
szocialis és egészségligyi helyzetére.

11. | Amikor sziikségessé vilik, kell§ id6ben és megfelel6 mddon &tiranyitja a klienst mas szakemberhez.

12. Célkitlizései elérése érdekében a vizsgalatok eredményeit integralja a kliensrél szerzett tobbi fontos
informdacidba.

13. Megérti azokat az elveket, amelyek a specifikus terdpids modszerek alapjat képezik.

14. A klienssel vald konzultacid soran donti el, hogy sziikséges-e még a beszéd- és nyelvterapia,
folytassak-e a kezelést. Ezekbe a beszélgetésekbe mas szakembereket és/vagy a hozzatartozokat is
bevon.

15. Megfelel6 és hatékony terapias beavatkozdsokat valaszt ki és tervez, és ebbe bevonja a kliens
kornyezetében é16 fontos személyeket.

16. Megérti mdas tudomanyteriletek tagjainak szerepét, és velik konzultdlva készit
beavatkozasi/terapias terveket.

17. Megfelel§ terapias technikdkat és eszkdzoket hasznal.

18. Megfontolt dontéseket hoz azért, hogy a kivalasztott kezelési mddszert kezdeményezze, folytassa,
modositsa vagy megsziintesse, valamint megfelel6 mdédon feljegyzi a dontéseit és az azokhoz
kapcsolddo érveit.

19. A terapias tervben dokumentalja a beavatkozas hatdsat és minden valtoztatast.

20. A terapiardl pontos és naprakész feljegyzéseket vezet a szakmai és torvényi kbvetelményeknek
megfelelGen, amelyekben kizardlag az elfogadott terminolégiat haszndlja.

21. Informaciot gydjt, beleértve minGségi és mennyiségi adatokat, a terdpia hatékonysaganak
felbecslése céljabdl.

22. Megfelel6 mddon felkésziti a klienst a terdpiardl vald elbocsatdsra, megegyezve vele és
hozzatartozdival a befejezés id6pontjarol.

23. Tudja, mit jelent a hatékonysdag és eredményesség az adott logopédiai beavatkozdssal kapcsolatban.

24. Hozzéjarul a kommunikacios, evési, ivasi vagy nyelési zavarok megjelenésének vagy kifejlédésének a
megel6zéséhez, beleértve a zavarokba torténd korai beavatkozast.

25. Megérti a logopédus szakma szerepét és korlatait.

Betartja az orszagos szakmai testilet etikai kddexét és/vagy a minisztérium, és/vagy a munkaltatoé
altal elGirtakat.
Fejleszti személyiségét, kapcsolatteremt6 és kommunikacids készségét a fejl6dési lehetGségek
figyelembevételével.
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7.2 Megegyezések a véleményalkotdk vdlaszaiban
Az oktatok, a végzett hallgatdék és a munkaaddk nagyon hasonldan vélekedtek arrdl, hogy
melyik az 6t legfontosabbnak itélt szakmai kompetencia a 60 koziil. Annak ellenére, hogy
sok kompetencia kozill lehetett valasztani, jelentés mérték(i volt a megegyezés abban, hogy
mely kompetencidkat itélik meg Iényegesnek vagy kivanatosnak. A 2. tdbldzat mutatja az 6t
leggyakrabban emlitett kompetenciat, amelyet nélkil6zhetetlennek tartottak a valaszaddk,
206 munkaltatd, 476 oktatd és 2181 diplomas, akik az elmualt 6t évben fejezték be az

alapképzést.

2. tablazat. Az 6t leggyakrabban megjelolt szakmai kompetencia
a harom véleményalkoto csoportban

A szakértGk altal leggyakrabban megjel6lt szakmai kompetenciak

Munkaadok

Oktatok

Végzett hallgatdk

Képes a beszéd- és nyelvi zavarok
vizsgalatara, diagnosztizalasara és
terapiajara.

Képes a beszéd- és nyelvi zavarok
vizsgalatara, diagnosztizalasara és
terapiajara.

Képes a beszéd- és nyelvi zavarok
vizsgalatara, diagnosztizalasara
és terapiajara.

Ismeri a logopédus szerepét és
felel6sségét a megtervezett
beavatkozas soran.

Megfelel8 és a szamukra érthetd
maodon ad visszajelzést a
klienseknek és hozzatartozdinak a
vizsgdlat eredményeinek
értelmezésével.

Ismeri a logopédus szerepét és
felelGsségét a megtervezett
beavatkozas soran.

Megfelel6 és a szamukra érthet6
maodon ad visszajelzést a
klienseknek és hozzatartozdinak a
vizsgalat eredményeinek
értelmezésével.

Képes szobeli és irasbeli
Osszegzést adni a felmérések
eredményeirdl, beleértve a
vizsgalati adatok elemzését és
értelmezését.

Amikor sziikségessé valik, kell6
id6ben és megfelel6 mddon
atiranyitja a klienst mas
szakemberhez.

Megfeleld terapias technikakat és
eszkozoket hasznal.

Ismeri a logopédus szerepét és
felelsségét a megtervezett
beavatkozas soran.

Megfeleld és a szamukra érthetd
maodon ad visszajelzést a
klienseknek és hozzatartozdinak
a vizsgalat eredményeinek
értelmezésével.

Amikor sziikségessé valik, kell6
id6ben és megfelel6 mdédon
atiranyitja a klienst mas
szakemberhez.

Amikor sziikségessé valik, kell6
id6ben és megfelel6 mdédon
atiranyitja a klienst mas
szakemberhez.

Megfeleld terdpias technikdkat
és eszkdzoket hasznal.

7.3 A legkevésbé fontosnak itélt szakmai kompetencidk
A 3. tdbldzat azt a tiz legritkdbban emlitett szakmai kompetenciat mutatja be, amelyet
elengedhetetlennek tartottak ahhoz, hogy a végzett logopédus gyakorolni tudja a szakmajat.

3. tdbldzat. Az 6sszes valaszado legritkdbban valasztott tiz szakmai kompetencidja,
amely szlikséges a végzett logopédus szamara

A legritkabban megjel6lt 10 szakmai kompetencia

1. Képes lejegyezni és értelmezni a kévetkez6 miiszeres mérések eredményeit: tympanometria,
akusztikai elemzés, laringografia, nazometria, sztroboszkdpia, nazoendoszkdpia, videofluoroszkdpia.

publikalasaval.

2. Hozzajarul a tudomanyag és a szakma fejlesztéséhez kutatassal, esettanulmanyok vallaldsaval és

3. Ismeri a matematikai statisztikai modszereket.

4, EgylUttmUkodik masok altal kezdeményezett és tdmogatott kutatasban.
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5. | Képes lejegyezni és értelmezni a kdvetkezd mliszeres mérések eredményeit: audiometria.
Javaslatokat tesz Uj modszerek fejlesztésére vagy megszerzésére, illetve bevezetésére.

7. | Az aktudlis kutatasokhoz kapcsoléddan alkalmaz vizsgalati eszkdzoket, beavatkozasi lehetGségeket és
mddszereket.

8. Miutan tapasztalatra tett szert, és megfelelen képzetté valt, segiti a logopédushallgatdok vagy
fiatalabb kollégak munkajat.

9. | Afrissen végzett logopédus hozzajarul a kommunikacids, evési, ivasi vagy nyelési zavarok
megjelenésének megel6zéséhez vagy kifejlédéséhez a nyilvdnossag és mas szakemberek tdjékoztatasa
révén.

10. | Hozzajarul adatok 6sszegyUjtéséhez a minGségbiztositasi programok szamara.

o

Nyilvanvald, hogy ezek a kompetencidk szakmai tapasztalatokat igényelnek, és ezért nem
tartottak Iényegesnek a frissen végzett logopédusok esetén.

7.4 A leggyakoribb dltaldnos kompetencidk

A leggyakrabban valasztott 25 altalanos kompetencia, amelyet mindharom valaszadd
csoport szikségesnek jelolt meg, a 4. tdbldzatban talalhatd. Az Osszes 38 dltalanos
kompetenciat figyelembe véve, az interperszonalis (személyek kozotti) és intraperszonalis
(személyes) kompetencidk Osszes tétele, amely a felmérésben szerepelt, belekerilt a
leggyakrabban megjel6lt 25 elem kozé, amelyet a valaszaddk nélkiilozhetetlennek tartottak.

A tiz altaldanos kompetencia kdzott, amelyet a leggyakrabban jel6ltek meg nélkilozhetet-
lennek, az intraperszonalis képességekre vonatkozik a ,becsiiletes, 8szinte és megbizhatd
viselkedést mutat”, valamint a ,képes sajdt teljesitményét elbirdlni, és ha kell énkritikdt
gyakorolni”. Az interperszonalis kompetenciak kozil a leggyakrabban jelolték meg a , képes
érthetéen és tapintatosan pontos visszajelzést szolgdltatni a klienseknek”, valamint a
,empdtidt érez a kliensek és a kollégdk irdnt”, majd ezeket kdvették a rendszerszer(i és az
instrumentalis kompetencidk, amelyeket altaldban kevésbé fontosnak tekintettek.

Osszefoglalva, az eredmények azt mutatjak, hogy a személykozi és a személyes készségeket
tartjdk a legfontosabbnak az altalanos kompetencidk kozott. Ezért ezekre az altaldnos
kompetencidkra nagyobb figyelmet kell forditani a logopédiai képzés soran, annak érde-
kében, hogy a végzett logopédus megfelel6en tudja gyakorolni a szakmajat. A személyes
kompetencidk utan, amelyeket egyértelm(ien igen fontosnak itéltek, leginkabb az instru-
mentalis kompetencidkat tekintették nélkiilozhetetlennek.

4. tabldzat. Az 6sszes valaszado daltal valasztott 25 leggyakoribb altalanos kompetencia

A 25 leggyakrabban megjel6lt altalanos kompetencia
Becsliletes, Gszinte és meghizhatd viselkedés.
Empatiat érez a kliensek és a kollégdk irant.
Hatékonyan és tapintatosan tud adatokat beszerezni a kliensektél.
Képes érthetGen és tapintatosan pontos visszajelzést szolgaltatni a klienseknek.
Rendelkezik olyan szocialis képességekkel, mint példaul magabiztossag, egylttm(ikbdés és
targyaldképesség.
Tolerdlja a mdssagot, elfogadja a multikulturalizmus értékeit.
Pozitiv hozzadllasu, elérelatd és felelGsségteljes.
8. Képes sajat teljesitményét elbirdlni, és ha kell, 6nkritikat gyakorolni.

R Bl Rl I
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9. | Rugalmasan képes megfelelni a szakmai kévetelményeknek ugy, hogy kézben meg tudja 6rizni
Onbecsllését, és kezelni tudja a stresszt.

10. | FelelGsségteljesen kész vallalni sajat ismereteinek és képességeinek fejlesztését egész élete folyaman.

11. | Képes fuggetleniil, 6nalldan dolgozni.

12. | Képes sajat viselkedését uj helyzetekhez alakitani.

13. | Ujszer(i helyzetekre kreativ és eredeti megoldasokat tud kialakitani.

14. | Kész tudomanyos szakmai irodalmat attekinteni annak érdekében, hogy megtalalja a legfontosabb
informaciot egy-egy kérdés megviélaszoldsara.

15. | Megfeleld, hatékony eszkdzoket és anyagokat hasznal irdsbeli, szébeli és vizualis instrukcid vagy
informdcid dtadasara.

16. | Adatokat tud gydjteni kiilénb6z6 mddszerek felhaszndalasaval, beleértve a szakmai irodalom
attekintését, interjuvoldst, kérdGivek készitését és a megfigyelés mddszerét.

17. | Felismeri az adott probléma természetét, és lehetséges megolddsokat javasol.

18. | Meg tudja indokolni a kivalasztott megolddast/dontést, és képes meghatarozni a konkrét
tevékenységeket.

19. | Azonositani képes a kockazatokat és csapdakat, amelyek a lehetséges megoldasokhoz tarsulnak.

20. | Fel tudja hasznalni ismereteit az adott kérilményekhez illeszked6 legmegfelelébb megoldas kivalasztasara.

21. | Képes informacidkat elemezni, megfelelé kévetkeztetések levonni, valamint felismerni e
kovetkeztetések hatdsait.

22. | Képes a kilénbo6z6 forrasokbodl szarmazo informacidk 6sszegzésére, megfelels eljaras kivalasztasara
egy kérdés megvalaszoldsa céljabdl.

23. | Torvényes és etikus mdédon alkalmazza a kutatas soran kapott adatokat, meg6rzi azok
megbizhatdsagat és hitelességét.

24. | Afeladatokat konkrét Iépésekre tudja bontani, valds célokkal rendelkezé itemtervet képes kialakitani
az 6sszes mas kovetelmény figyelembevételével.

25. | Képes a célokat az litemtervnek megfelelGen elérni.

7.5 Megegyezések a véleményalkotdk vdlaszaiban
A szakmaspecifikus kompetencidakhoz hasonldan, az egyetemi oktatdk, a végzett hallgatok és
a munkaadok az altalanos kompetenciakat is megegyezb6en itélték meg, ha a 38 tétel kozil az
els6 5 leggyakrabban vélasztott altalanos kompetenciat tekintjik. Jelentds mértékl egyetértés
volt azzal kapcsolatosan, hogy mely altaldnos kompetencidkat itélték meg a legfontosabbnak.
Az 5. tdbldzat 206 munkaltatd, 476 egyetemi oktatd és 2181, az elmult 6t évben diplomat
szerezett logopédus altal megitélt 6t legfontosabb altalanos kompetenciat mutatja.

5. tdblazat. Az 6t leggyakrabban megjel6lt altaldnos kompetencia
a harom véleményalkotd csoportban

A szakértdk altal leggyakrabban megjel6lt dltalanos kompetenciak

Munkaadok

Oktatdk

Végzett hallgatdk

Becsliletes, &szinte és megbizhatd
viselkedést mutat.

Képes érthet8en és érzékenyen,
pontos visszajelzést szolgaltatni.

Becsliletes, &szinte és megbizhaté
viselkedést mutat.

Képes érthetéen és érzékenyen,
pontos visszajelzést szolgaltatni.

Becslletes, 6szinte és megbizhatd
viselkedést mutat.

Képes sajat teljesitményét
elbiralni, és ha kell, 6nkritikat
gyakorolni.

Empatiat érez a kliensek és a
kollégak irant.

Képes sajat teljesitményét
elbiralni, és ha kell, 6nkritikat
gyakorolni.

Empatiat érez a kliensek és a
kollégak irant.

FelelGsségteljesen kész vallalni
sajat ismereteinek és
képességeinek fejlesztését egész
élete folyaman.

Empdtiat érez a kliensek és a
kollégdk irant.

Képes érthetGen és érzékenyen,
pontos visszajelzést szolgaltatni.
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Képes sajat teljesitményét
elbirdlni, és ha kell, 6nkritikat
gyakorolni.

Megfeleld, hatékony eszkdzoket és
anyagokat hasznal irasbeli, szobeli
és vizualis instrukcid vagy
informdcio dtaddasara.

Felel&sségteljesen kész vallalni
sajat ismereteinek és
képességeinek fejlesztését egész
élete folyaman.

7.6 A legkevésbé fontosnak itélt dltaldnos kompetencidk

Azt a tiz altalanos

kompetenciat,

melyet

legkevésbé gyakran jeloltek ugy,

mint

elengedhetetlen annak érdekében, hogy képes legyen elkezdeni a logopédus szakmaja
gyakorldsat, a 6. tdbldzat mutatja. A rendszerszer(i kompetencidkat gyakrabban tekintik
kivanatosnak, de nem sziikségesnek. Ez azt jelenti, hogy tizb6l nyolc kompetencidban, nem
tekintették szikségesnek a rendszerszerli kompetencidkat. Nyilvdnvald, hogy ,idegen
nyelven szakmai dokumentumokat, tudomdnyos cikkeket irni és szakmai el6addsokat
tartani” (ami altaldban azt jelenti, hogy kutatdsokat publikdlni), nem tekintették sziikséges
kivanalomnak a frissen végzett logopédus szdmadra, bar lehet, hogy kés6bb szlikségessé fog
valni a logopédus karrierjének el6rehaladdsa soran. Az ,idegen nyelven szakmai
dokumentumokat, tudomanyos cikkeket irni és szakmai el6addsokat tartani”, illetve az
idegen nyelv hasznalatanak sziikségessége legritkdbb megitélésének az az oka, hogy a
legtobb a szakmai tudomadanyos irodalom angol nyelven irddik. Az érintett angol nyelvi
orszagokban (vagy ha abban az orszagban az angolt széles kdrben hasznaljak) kevésbé
talaltak fontosnak azt, hogy a frissen végzett logopédus képes legyen megérteni vagy
kifejezni magat idegen nyelven.

6. tabldzat. Az 6sszes valaszado részérdl legritkabban valasztott tiz altaldnos kompetencia

A legritkabban megjelolt tiz altalanos kompetencia

1. Idegen nyelven szakmai dokumentumokat, tudomanyos cikkeket irni és szakmai el6adasokat tartani.

2. Megtervezni és kivitelezni egy kutatasi projektet egy bizonyos kérdés hatékony megvdlaszoldsa
céljabal.

3. Masokat megfelel6en irdnyitani.

4, Mdsokkal megegyezésre jutni.

5. Oktatni sajat kollégait és a palyakezddGket.

6. Haszndlni e-learning-alkalmazasokat, alkalmazkodni Uj oktatdsi technoldgiakhoz.

7. Elolvasni és megérteni idegen nyelv(i szakmai dokumentumokat, tudomdanyos cikkeket és szakmai

el6adasokat.

Elkezdeni egy Uj vallalkozast, és nehéz helyzeteket vallalni, ha ez szlikséges.

9. Oktatni mas szakembereket vagy a kliens szamara fontos személyeket.

10. | Egy tudomanyos kutatasi projekt beszamoldjanak metodoldgiajat, eredményeit és elemzéseit, annak
értékét megitélni.

o

8. Megbeszélés és az eredmények értelmezése

A kutatds eredményei alapjan nyilvanvald, hogy a logopédusképzésben azokra a szakmai
kompetencidkra kell hangsulyt helyezni, amelyek a kommunikacids zavarok és a nyelési
nehézségek vizsgalataval, diagndzisaval, kezelésével és tandcsadasaval kapcsolatosak. Az
eredmények 6sszehasonlitasakor a legszembetlin6bb az volt, hogy egyetértés van az
egyetemi oktatok, a mar végzett logopédusok és azok munkaaddi kozott abban, hogy melyek
azok az daltalanos és specifikus kompetenciak, amelyekkel a logopédusnak rendelkeznie kell
ahhoz, hogy gyakorolni kezdje a szakmajat. Az egyetemi oktatdk, végzett hallgatdk és
munkaaddk nagy egyetértést mutattak abban a kérdésben is, hogy a nyelvi és beszédzavarok
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vizsgdlataban, diagnosztizaldsdban és kezelésében atfogd kompetencidkra van sziikség
ahhoz, hogy a kezd6 logopédus megfelel6en tudja gyakorolni a hivatasat. Bar nagy volt
egyetértés a sziikséges szakmai kompetencidk tekintetében, mégis volt némi eltérés a
kiilonb6z6 csoportok kozott, hogy melyeknek tulajdonitottak prioritast az 6sszes 60 szakmai
kompetencia koziil. Példaul, az oktatdk valamivel nagyobb hangsulyt helyeztek arra a tételre,
hogy , képes szobeli és irdsbeli dsszegzést adni a felmérések eredményeirél, beleértve a
vizsgdlati adatok elemzését és értelmezését”, mig a végzett logopédusok és a munkaadok
sokkal gyakrabban jelolték meg azt a tételt, hogy ,ismeri a logopédus szerepét és
felelésségét a megtervezett beavatkozds sordn”.

Az 3dltalanos kompetencidkat tekintve, az interperszonalis (személyek kozotti) és
intraperszondlis (személyiségbeli) kompetenciak azok, amelyeket a leginkdbb elenged-
hetetlennek tartanak a logopédusok képzésében, és ezek fejlesztését mar az alapképzésben
is tamogatanddnak vélik. Az instrumentalis kompetenciakat is elengedhetetlennek és
kivanatosnak tartottak, mig a rendszerszerii kompetencidkhoz tartozé menedzsmentet és
kutatast tartjdk a leginkdabb kivanatosnak, de nem feltétlenil itélik sziikségesnek a frissen
végzett logopédus szamara. Az oktatdk, végzett logopédusok és munkaaddk részérél a
leggyakrabban megjelolt altalanos kompetencia, amelyet elengedhetetlen tartanak a frissen
végzett logopédus szamdra az, hogy , becsiiletes, 6szinte és megbizhatd viselkedést mutat”.
Az egyetemi oktatok altal a leggyakrabban idézett képesség a ,képes érthetéen és
érzékenyen, pontos visszajelzést szolgdltatni”, mig ugyanez a tétel masodik a munkaaddknal
és negyedik a végzett logopédusok korében. Hasonldképpen, az altaldnos kompetencidk
kozul az ,empdtidt érez a kliensek és a kollégdk irdnt” ugyanolyan gyakran jel6lték
elengedhetetlennek a végzett logopédusok és a munkaaddk (harmadik helyen), és csak
valamivel ritkdbban az oktatdk (negyedik helyen). A csoportok kdzott van még néhdny mds
kilonbség is. A munkaltatok és a végzett hallgatdk sokkal gyakrabban jel6lték nélkiloz-
hetetlen kompetencidanak, hogy ,felel6sségteljesen kész vdllalni sajat ismereteinek és
képességeinek fejlesztését egész élete folyamdn”, mint az egyetemi oktaték. Az oktatdk
gyakrabban jel6lték, hogy ,,megfelels, hatékony eszk6zbket és anyagokat haszndl irdsbeli,
szdbeli és vizudlis instrukcié vagy informdcido dtaddsdra”, mint a munkaaddk és a végzett
hallgatok. A kilonbségek jol tiikrozik, hogy a kiilonb6z6 valaszadd csoportok relative milyen
ismereteknek tulajdonitanak fontossagot, amikor ezeknek az altalanos kompetencidknak a
jelent6ségét hangsulyozzdk a logopédusok képzésében. A csoportok kozotti vélemény-
kiilonbségek az eltér6 elvarasoknak tulajdonithatdk, ilyenek példaul azok, amelyek a kutatasi
tevékenységre vonatkoznak. Az elvards az, hogy a frissen végzett logopédusnak rendelkeznie
kell bizonyos kompetenciakkal, de ezeknek a mértéke valtozik. Az elvardsokban tikroz6dik
az adott orszagban meglévé képzési program jellegzetessége is. A felmérésbél egyértelmdien
kideriilt, hogy a legnagyobb kilonbségek a kutatasi mddszerek elsajatitasaban vannak a
logopédiai oktatasi programokban. Ahogy az varhatdé volt, az egyetemi oktatdk nagyobb
hangsulyt helyeznek az ismeretanyagra, mig a munkaaddk — ugy tlinik — inkabb a gyakorlati
készségeket hangsulyoztak.

9. Kovetkeztetések

9.1 ElImélet és gyakorlat

A logopédusképzés megkoveteli azoknak a kompetencidknak a meglétét, amelyek az
elméletnek és a gyakorlatnak a komplex kdlcsénhatdsaként jonnek létre, valamint még egy
sor interakcids képességet, amelyek sziikségesek ahhoz, hogy a végzett logopédus hatékony,
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bizonyitékokon alapuld gyakorlatot tudjon folytatni. A logopédia — mint tevékenység és mint
tudomdny — megkoveteli olyan logopédiai képzési programok meglétét, amelyek lehetévé
teszik, hogy azok, akik sikeresen befejezik azt, elsajatitsanak egy sor szakmaspecifikus és
altaldnos kompetenciat, amelyek lehet6vé teszik szamukra, hogy biztonsdgosan és
hatékonyan tudjak gyakorolni ezt a szakteriiletet. A legfeltlinGbb (és valéban megnyugtatd)
az altaldnos eredmények 0Osszehasonlitdsakor az volt, hogy egyetértettek az egyetemi
oktatok, végzett hallgaték és a munkaaddk abban, mely szakmaspecifikus és altalanos
kompetencidk fontosak ahhoz, hogy a logopédus elkezdje gyakorolni tevékenységét. A
szakmaspecifikus kompetencidk a vizsgalatra, a diagnozisra, a kezelésre, a megel6zésre és a
tandcsadasra vonatkoznak a kommunikacidos zavarok és nyelési nehézségek teriiletén. Az
altalanos kompetenciak kozil kiilonésen fontosak a frissen végzett logopédus szamara az
interperszondlis és személyes kompetenciak. A kliensorientalt készségek (az empatia és a
megértés) elengedhetetlenek, hogy hatékony terapias kapcsolatot tudjon kialakitani a
kliensekkel, hozzatartozodikkal és sajat kollégaival, hogy Ossze tudja gydjteni a megfelel6
adatokat, valamint abban, hogy a megfelel6 bizonyitékokon alapulé diagnézist tudjon
megalkotni.

9.2 A pedagdgiai vagy klinikai gyakorlat

A szakért6k egyontetl véleménye volt, hogy a gyakorlatvezet6k altal iranyitott és felligyelt
pedagdgiai vagy klinikai gyakorlat elengedhetetleniil fontos ahhoz, hogy a logopédushallgaté
megtanulja, gyakorolja és fejlessze a szlikséges kompetencidkat, és képzett szakemberré
valjon. A gyakorlati képzés min6sége és idézitése nagyon fontos, ezért ezt gondosan meg kell
tervezni. A logopédushallgatéban ki kell alakitani a sziikséges szakértelmet ahhoz, hogy az
0sszegy(jtott vizsgalati adatok gondos mérlegelése alapjan helyes klinikai dontéseket tudjon
hozni. J6l l1athatd az a torekvés minden logopédusképzésben Eurdpa- és vildgszerte is, hogy a
gyakorlati, klinikai ismereteket, a valds életbeli szituacidkat beillesszék a képzésekbe. A
képzések kozott eltérés lehet az elméleti és a gyakorlati képzés aranyaiban, de abban nagy az
egyetértés, hogy mindkettSre szlikség van a logopédussa valas folyamataban.

9.3 A logopédusképzés kéz6s eurdpai kritériumai

Az 6sszes megkérdezett altal a leggyakrabban megjel6lt kompetencidk elengedhetetlenek a
frissen végzett logopédus szamara, hogy szakszerlen végezze a munkajat. A megkérdezettek
valaszai alapjan Osszeallitott kompetencidkat a Mellékletben soroljuk fel. A dokumentumot
ugy lehet tekinteni, mint az Eurdépai Unio altal elfogadott k6z6s mértéket, amelynek minden
logopédusnak meg kell felelnie ahhoz, hogy logopédusi tevékenységet tudjon folytatni. Az
Osszegy(jtott kompetencidk referenciamértéket nyudjtanak minden logopédiai képzés
szamara az 0sszes europai orszagban.

9.4 Az élethosszig tarto tanulds

A végzett hallgatd, miutan elsajatitotta az alapveté kompetencidkat, készen all az 6nalld
munkavégzésre. Az egész életen at tartd tanulds és szakmai fejlédés azonban donté
fontossagu. A logopédusnak folyamatosan szinten kell tartania és tovabb kell fejlesztenie a
megszerzett szakmai tudasat. A tdmogaté munkahelyi kdrnyezetnek nagy szerepe van
abban, hogy ez megtorténjen. A logopédia allanddan és dinamikusan fejl6d6é tudomany,
amelynek meg kell felelni a tarsadalom valtozé igényeinek. A tudomany és technoldgia
fejl6dése toretlen, ezért a folyamatos szakmai fejlédés elengedhetetlen a képzett szakember
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szamara. Az osszedllitott kompetencidk szlikséges kiindulasi pontok ahhoz, hogy a kezdé
logopédus el tudjon kezdeni dolgozni. Az dsszeadllitott kompetencidkat azonban nem szabad
orok érvénylieknek tekinteni, ezért ezeket idénként felll kell vizsgalni, és rendszeresen
frissiteni kell, hogy tlikrozze a szakma fejl6dését. A logopédusképzés Eurdpa-szerte valto-
zatos és folyamatosan, intenziven fejlédik. A szakteriilet jelenleg kiilonb6z6 fejlédési szinten
van az egyes eurdpai orszagokban. A logopédiai képzésben oktatdknak és a logopédusoknak
is kozos a célja abban, hogy szinvonalas képzést hozzanak létre, és ezzel a lehet6 legjobb
szolgaltatast nyujtsak a logopédiai ellatasra szoruldk szamara. A NetQues-projektet is ez a cél
hatotta at. A k6zoés munka soran tapasztalt szakértelem és elhivatottsag biztatonak
tekinthet6 a szakma jov6je és azoknak az embereknek a sorsa szempontjabdl, akik az
elkovetkez6kben logopédiai ellatasban részesilnek.

9.5 A kutatds hazai tanulsagai

A kutatas soran a hazai felmérésben nagyon sokan és nagyon lelkesen vettek részt, majdnem
a legtobben a tobbi orszaghoz viszonyitva. A hazai valaszadék azonban nagyon nagy
szamban, nem fejezték be a kérddiv kitoltését, amely csak részben magyarazhaté a forditas
hidnyossdagaival. A felsorolt kompetencidk egy része a hazai logopédusoknak nehezen
értelmezhet6, ami abbdl fakadhat, hogy a honi logopédia a kdzoktatas felé tolddott el az
elmult id6szakban, és a klinikai kompetenciak fontossagukat vesztették. A klinikai képzés
létrehozdsa tehat elengedhetetlen célja kell, hogy legyen a hazai logopédiai oktatasnak.
Tavolabbi cél lehet a haromlépcsés képzés megvaldsitdsa, amely magaban foglalja az alap-, a
mester- és a doktori képzést is. A dokumentum kilon fejezetben foglalkozik a logopédiai
gyakorlatok fontossagaval. A logopédiai képzésnek sziiksége van gyakorld logopédia
intézetre, ahol a gyakorlatvezet6 logopédusok f6 feladata a hallgatok képzése és a gyakorlati
hattér biztositdsa az elméleti oktatdk szdmdra. Hivatasunk, identitdsunk szempontjabdl
elengedhetetlen egy 0nallé szakmai folyodirat |étrehozasa, amely férumot biztosit a
logopédiai kutatdsok, moddszerek bemutatdsdnak, segitve az oktatas szinvonaldnak
fenntartasat.
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Mellékletek

Az Eurdpai Logopédusképzések K6z0s Mértékei

(Benchmarks for Speech and Language Therapy Education in Europe)

A frissen végzett logopédusoktdl elvarhaté szakmai kompetencidk (amikre kell képesnek lenniiik)

Gyakorlati
alkalmazasi terulet

Képes a beszéd- és nyelvi zavarok vizsgalatdra, diagnosztizalasara és terapiajara.

......

Kommunikacios,
evési, ivasi és
nyelési zavarok
vizsgalata és

azonositasa

Képes rahangolddni a kliensre, és megkonnyiteni részvételét a vizsgalat és a
differencidldiagndzis folyamataban.

Azonositani tudja a kiilonb6z6 helyzetek és a kdrnyezet hatdsainak az 6sszefliggéseit,
azok befolydsat a kliens problémaira.

Megfelel6en elemzi és értelmezi a vizsgdlatok eredményeit, integralni tudja a korabbi
vizsgalatokbol vagy mas fontos forrdsbdl szarmazé informaciokat ezekbe az
eredményekbe.

Megfeleld és érthetd mddon ad visszajelzést a klienseknek és a hozzatartozdinak a
vizsgdlat eredményeinek értelmezésével.

Képes szobeli és irasbeli 6sszegzést adni a felmérések eredményeirdl, beleértve a
vizsgdlati adatok elemzését, értelmezését.

Tudatdban van, hogy melyek azok a fontos informacidk, amely sziikségesek ahhoz,
hogy a zavarokat megértse, és informacidkat keres ahhoz, hogy az esetleges hianyokat
kikliszobolje.

Felismeri a zavarok kihatdsat a kliens és a vele kapcsolatban all6 személyek pszichés
allapotara, szocidlis és egészségligyi helyzetére.

Amikor sziikségessé valik, kell6 id6ben és megfelel6 mddon atiranyitja a klienst mas
szakemberhez.

Beavatkozas
megtervezése és
megvaldsitasa

Célkitlizései elérése érdekében a vizsgalatok eredményeit integralja a kliensrdl
szerzett tobbi fontos informacidba.

Megérti azokat az elveket, amelyek a specifikus terdpids modszerek alapjat képezik.

A klienssel valé konzultacié soran donti el, hogy szlikséges-e még a beszéd- és
nyelvterapia, és folytassak-e a kezelést. Ezekbe a beszélgetésekbe mas szakembereket
és/vagy hozzatartozokat is bevon.

Megfelel§ és hatékony terdpias beavatkozdsokat valaszt ki és tervez, ebbe bevonja a
kliens kornyezetében él6 fontos személyeket.

Megérti mas tudomanyteriletek tagjainak szerepét, velik konzultalva készit
beavatkozasi/terapias terveket.

Megfeleld terapias technikakat és eszkozoket hasznal.

Megfontolt dontéseket hoz azért, hogy a kivalasztott kezelési mddszert
kezdeményezze, folytassa, mddositsa vagy megsziintesse, valamint megfelel6 mddon
feljegyzi dontéseit és az azokhoz kapcsolodo érveit.

A terapias tervben dokumentalja a beavatkozas hatdsat és minden valtoztatast.

A terapiardl pontos és naprakész feljegyzéseket vezet a szakmai és térvényi
kovetelményeknek megfelel6en, amelyekben kizardlag az elfogadott terminoldgiat
hasznalja.

Informaciot gydjt, beleértve minGségi és mennyiségi adatokat, a terapia
hatékonysaganak felbecsiilése céljabdl.

Megfelel6 mddon felkésziti a klienst a terapiardl valo elbocsatasra, megegyezve vele
és hozzatartozoival a befejezés idGpontjaral.

Tudja, mit jelent a hatékonysag és eredményesség az adott logopédiai beavatkozassal
kapcsolatban.
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Megel6zés

kifejlédésének a megel6zéséhez, beleértve a zavarokba térténd korai beavatkozast.

Szakmai fejlgdés,
folyamatos
képzésben vald
részvétel,
specifikus etikai
felel6sségek

Megérti a logopédus szakmai szerepét és korlatait.

Betartja az orszagos szakmai testiilet etikai kddexét és/vagy a minisztérium, és/vagy a
munkdltato altal elGirtakat.

Fejleszti személyiségét, kapcsolatteremt6 és kommunikacids készségét a fejlédési
lehet&ségek figyelembevételével.

A frissen végzett logopédustdl elvarhato altalanos kompetenciak

Interperszonalis
(személyek
kozotti) és
intraperszonalis
(személyiségbeli)
kompetenciak

Becsliletes, 6szinte és megbizhato viselkedést mutat.

Empatidt érez a kliensek és a kollégdk irant.

Hatékonyan és tapintatosan tud adatokat beszerezni a kliensektél.

Képes érthet8en és tapintatosan pontos visszajelzést szolgaltatni a klienseknek.

Rendelkezik olyan szocidlis képességekkel, mint példaul a magabiztossag,
egyuttm(ikodés és targyaldképesség.

Tolerdlja a massagot és elfogadja a multikulturalizmus értékeit.

Pozitiv hozzaallasu, el6relato és felelGsségteljes.

Képes sajat teljesitményét elbiralni, és ha kell, 6nkritikat gyakorolni.

Rugalmasan képes megfelelni a szakmai kévetelményeknek Ugy, hogy kbzben meg
tudja Grizni 6nbecsliilését, és kezelni tudja a stresszt.

Rendszerszer(
kompetencidk

FelelGsségteljesen kész vallalni sajat ismereteinek és képességeinek fejlesztését egész
élete folyaman.

Képes fuggetlenil, 6nalléan dolgozni.

Képes sajat viselkedését az uj helyzetekhez alakitani.

Ujszer(i helyzetekre kreativ és eredeti megoldasokat tud kialakitani.

Kész tudomanyos-szakmai irodalmat attekinteni annak érdekében, hogy megtaldlja a
legfontosabb informaciot egy kérdés megvalaszolasara.

Instrumentalis
kompetenciak

Megfelel§, hatékony eszkézoket és anyagokat hasznal irasbeli, szébeli és vizualis
instrukcié vagy informacié atadasara.

Adatokat tud gy(jteni kiillonb6z6 maddszerek felhasznalasaval, beleértve a szakmai
irodalom attekintését, interjuvolast, kérddivek készitését és a megfigyelés mddszerét.

Felismeri az adott probléma természetét, és lehetséges megoldasokat javasol.

Meg tudja indokolni a kivalasztott megoldast vagy dontést, és képes meghatdrozni a
konkrét tevékenységeket.

Azonositani képes a kockazatokat és csapdakat, amelyek a lehetséges megoldasokhoz
tarsulnak.

Fel tudja hasznalni ismereteit az adott korilményekhez illeszkedé legmegfelel6bb
megoldas kivalasztasara.

Képes informacidkat elemezni, megfelel6 kdvetkeztetések levonni, valamint felismerni
e kovetkeztetések hatdsait.

Képes a kiilonb6z6 forrasokbdl szarmazd informaciok dsszegzésére, megfelel§ eljaras
kivalasztasara egy kérdés megvalaszolasa céljabol.

Torvényes és etikus médon alkalmazza a kutatas soran kapott adatokat, meg6rzi azok
megbizhatdsagat, hitelességét.

A feladatokat konkrét |épésekre tudja bontani, és valds célokkal rendelkez6 Gtemtervet
képes kialakitani az 6sszes mds kdvetelmény figyelembevételével.

Képes a célokat az Uitemtervnek megfelel6en elérni.
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