Kihivasok a dadogd gyermekek telelogopédiai ellatasaban

Kihivasok a dadogo gyermekek telelogopédiai ellatasaban

Tothné Aszalai Anett

Pazmany Péter Katolikus Egyetem
Bolcsészet- és Tarsadalomtudomanyi Kar
tothne.aszalai.anett@btk.ppke.hu

Osszefoglalé

Valaszul a virushelyzetre nagy lendiiletet vett a tavegészségligyi és tavoktatasi ellatas fejlédése
hazankban is. Az online térben torténé logopédiai tevékenység igazi kihivast jelent a szakemberek
szamara, hiszen sokan nem voltak felkésziilve erre az Uj feladatra. A tovabbi fejlesztések érdekében
érdemes pontosan megragadni, hogyan haszndljdk a logopédusok a telelogopédiat olyan specialis
beszédkérképek esetén, mint a beszédfolyamatossdgi zavarok. A tanulmdany kozéppontjaban a
dadogd személyekkel végzett telelogopédiai beszédfejleszté tevékenység megismerése all. A
joégyakorlatok szélesebb korben torténé megosztdsa tovabbi fejlédést hozhat a beszédfolyamatossagi
zavarral kiizd6 kliensek sikeresebb terapidjaban.

Kulcsszavak: beszédfolyamatossagi zavarok, dadogas, telelogopédia, logopédiai terdpia

Bevezetd

A jarvanylgyi helyzet nagy vdltozdsokat indukalt a logopédiai ellatdsban. A személyes
kontaktussal megvalésuld beszédfejlesztést néhany napos felkészilési id6t kovetéen digitdlis
ellatassal kellett megvaldsitani. Sziikség volt arra, hogy a szakemberek gyorsan reagdljanak, és
elfogadhaté megoldasokat taldljanak, hiszen megvolt a veszélye annak, hogy egyes logopédiai ellatast
igényl6 csoportok nem kapnak megfelel6 segitséget, igy dallapotuk visszaeshet vagy sulyosbodhat.
Ebben a folyamatban a nehézségek mellett pozitiv hatasok is azonosithatok pl. egyes
munkakozosségek szakmai egylttm(kodése, a kollégdk 0Osszefogasa, a logopédusok digitalis
kompetenciajanak a fejl6dése vagy a telelogopédiai munkaforma bevezetése, népszer(ibbé valasa.

A dadogds multikauzalis, dsszetett jelenség, kezelésére kevés szakember viéllalkozik. Sokan ugy
vélik, hogy az ellatds kizdrdlag személyes helyzetben lehet sikeres.

A tanulmany célja, hogy helyzetképet nyujtson arrél, milyen valaszok sziilettek erre a kihivasra a
dadogo személyekkel végzett beszédfejleszts tevékenységhben; milyen tapasztalatokkal gazdagodtak a
logopédusok ezen a terlleten. A jogyakorlatok szélesebb korben torténé megosztasa tovabbi
fejl6édést hozhat a beszédfolyamatossagi zavarral kiizd6 kliensek terdpias ellatasaban.

A tanulmany elsé része a téma fontosabb szakirodalmi eredményeit ismerteti. A masodik részben
sajat kutatasunkat mutatjuk be, melyben dadogasterapiat folytatd logopédus szakemberek
tapasztalatait, eszkodzeit igyekeztiink megismerni fokuszcsoportos interjuval.

Telelogopédia

A telelogopédia (e-logopédia, telepractice, telehealth, telepraxis) a logopédiai foglalkozasok egy
formaja, mely személyes talalkozas nélkil telekommunikacids eszkozokkel (pl. videdhivas, interaktiv
audiovizudlis eszk6zok, internet, telefon, e-mail) valésul meg. Kilfoldon mar 2000 tavasza el6tt is
széleskorli hagyomanyai voltak ennek az ellatasi formanak az orvosi, pszicholédgiai kezelésben
egyarant. Az American Speech-Language-Hearing Association (ASHA) 1998 o6ta tanulmanyozza az
alkalmazasat.

A modern logopédiai rehabilitacié beépiti az infokommunikaciés eszkozokkel valé fejlesztést,
terapias szoftverek, applikacidk hasznalatat. Nagy sikerrel alkalmazzak strok, illetve mozgdssérilt
betegek fejlesztésében. El6nyeként irjdk le, hogy a logopédiai kdzpontba, klinikara torténd utazas
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nélkidl valdsul meg az elldtas. A paciens szamara nagy biztonsagot nyujt az otthoni kérnyezetben
torténd foglalkozas.

A tavoktatds 3 f6 fajtaja kiilonithetd el: szinkron, aszinkron és a hibrid forma.

A szinkron alkalmazds a kliens interaktiv részvételével torténik. A szolgdltatds audio- és
videokapcsolattal valds id6ben torténik, hogy a hagyomanyos taldlkozashoz hasonld személyes
élményt teremtsenek. A foglalkozds, konzultacié egyénileg vagy csoportosan is megvaldsulhat a
terapeutaval. Az aszinkron forma soran a taldlkozds nem élGidében valésul meg. A szolgdltatas
elsGsorban digitalis fejleszté anyagok, képek, rogzitett felvételek, egyéb terapias feladatsorok
segitségével torténik (pl. gyakorlatok bemutatdsa kisfilmen a kliens szamara). A harmadik, hibrid
alkalmazas 6tvozi a két szolgdltatasi format (ASHA 2021). A hatékony mUkodés feltételei: a megfeleld
infokommunikacids bazis, a jdmindségil kamera, a mikrofon, az internet.

A telelogopédia az elmult 15 évben a szolgaltatasnyuljtds egyre népszer(ibb és dinamikusan
fejl6dé valtozatava valt kalfoldon.

A telelogopédia alkalmazasa a dadogasterapiaban

Magyarorszagon a dadogasterdpia hagyomanyosan személyes jelenléttel valdsul meg egyéni,
illetve csoportos keretben. A jelen allapot leirdsdhoz, a terapias események elemzéséhez kordbban is
hasznaltak a logopédusok képi rogzitést. Ezek funkcidja elsGdlegesen az allapotmegismerésben van, a
terapids irany, valamint a célok meghatarozasaban, az elért eredmények értékelésében. A
telelogopédiai munkaforma szamos kérdést vet fel. Milyen beszédkorképeknél, hogyan alkalmazhato
sikerrel? Milyen életkorban alkalmazhaté? Milyen sulyossagu esetekben haszndlhaté? Milyen
feltételek sziikségesek a j6 eredményekhez? Mi az igy nyujtott dadogdsterdpia hatdsmechanizmusa?
Az ellatds mely terlletén hasznalhaté?

Ha a dadogas kezelésében a terapeuta személyiségén van a hangsuly, vagyis feltételezzik, hogy a
terapeuta a személyiségével gyodgyit, akkor azt gondolhatjuk, hogy nem vagy kevésbé tudunk
hatékony segitséget nyujtani az online térben.

A dadogasterdpia hatdsmechanizmusardl sokféleképpen gondolkodnak a szerz6k. Hirschberg
(2013) hangsulyozza a korai ellatas fontossagat, a terdpia komplexitasat. A gyermekkorban jol
megvalasztott terdpias lépések meghatdrozdak lehetnek a dadogd személy tovabbi életmin&ségére.
Sok esetben nem is a mddszer a fontos, hanem a kezelést véllalé szakember tapasztalata, kreativitasa
és szuggesztiv egyénisége.

Mérei — Vinczéné (1999) leirja, hogy ,a dadogasterdpia hatékonysaganak elsé feltétele a
bizalomteljes kapcsolat kialakitasa, amelyben a gyermek a terapeutadt nem csak ,anya-”, illetve
,apapotléknak”, hanem redlis partnerének tekinti. A j6 kapcsolatban elengedhetetlen a tolerans,
elfogado, szeretetteljes odafordulas és az olyan tiirelmes , beszélgetStars”, aki nem reagal negativan a
beszédzavarra. A terapeutdnak a feltétel nélkili — tehat a dadogast is akceptald — elfogadds éiményét
kell kialakitania a dadogd kisgyerekekben” (Mérei — Vinczéné 1999, 90-91). A terapeutanak meleg,
szeretetteljes kapcsolatot kell kialakitania a gyermekkel, ami a teljes elfogadasra épiil. A terapia sikere
a koélcsénos bizalombdl, tiszteletbél, az egylttmiikodésbdl és a sikerbe vetett hitbél képzédik.

Klaniczay (2001, 44) megfogalmazasaban a gydgyulashoz a gyermeknek a terapias kapcsolatban at
kell élnie a belsé ellazulds folyamatat, és mintegy begyakorolni azt, hogy az rogziilt viselkedésmintava
véljon. Ez az allapot 6romteli tevékenység kozben kovetkezik be (flow-élmény). Kiemeli a terdpids
hang fontossagat, vagyis hogy a terapeuta lagy hangképzése a gyermeknél is lagy hanginditast
indukal.

Schmidtné Balas (2004) szerint a csoportos dadogasterapia hatotényezdi a pozitiv visszacsatolas, a
rendszeres megerd@sités, ami jo kozérzetet teremt. A biztonsagérzet, a tevékenységgel kapcsolatos
orom talajan bontakozik ki a kapcsolatteremtési igény; az 6nbizalom erésodik, az 6nértékelés fejlédik,
a magatartas kiegyensulyozotta valik.

A terapeuta abban a moddszerben lehet hatékony, amit hosszabb ideje begyakorolt, amiben
tapasztalata van, amiben kompetensnek érzi magat. Ugyanakkor a terdpia mddszereinek, eszkoze-
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inek, szinterének a megvalasztasaban figyelembe kell venni a dadogas tiineteinek sokféleségét, a
dadogd emberek kozotti szamtalan kilonbséget. Altaldban akkor tekinthetd a dadogasterapia
sikeresnek, ha a dadogd személy szdmdra mdar nem jelent problémat a kommunikacié, fluggetlendl
attdél, hogy folyékonyan beszél, vagy még vannak megakaddstiinetei.

Kiilfoldi tapasztalatok

A dadogd személyek telelogopédiai ellatasardl mar a 2000-es évektdl taldlunk kilfoldi tapasz-
talatokat. A tanulmanyok egy része esettanulmadny, kis részben metaanalizis, masok a telelogopédiai
és a személyes ellatas 6sszehasonlitasat tlzik ki célul, vagy a terdpias hatékonysaggal foglalkoznak.

Az elsé publikalt tanulmany a dadogas telelogopédiai gyakorlatardl Kully (2000) munkaja. Egy 38
éves dadogd személy esetét mutatja be, akinél 3 héten keresztlil komplex kezelést alkalmaztak. A
terdpias hatékonysag dokumentaldsahoz azonban semmilyen objektiv eszkbzt nem hasznaltak. A
résztvevé ugyanakkor nagy elégedettségét fogalmaztak meg.
vizsgalta. Lewis és mtsai (2008) szintén a Lidcombe-program telelogopédiai alkalmazdsat vizsgaltak, és
a programmal kapcsolatosan leirjak, hogy az hatékony kezelést kindl azon dadogd kisgyerekek
szamara, akiknek egyébként korlatozott a kezeléshez valé hozzaférése.

Carey és mtsai (2010, 2012) tobb tanulmanyban is 6sszehasonlitottdk a Camperdown-program
személyes és telelogopédiai alkalmazasat. A 40 f6s mintat 18 évesnél id6sebb dadogd személyek
alkottak, akik az elmult 12 hdnapban nem vettek részt mas beszédfejlesztésben. A dadogas gyako-
risdgi mutatoéit elemezték a kezelés el6tt, valamint a terapiat kovet6 9. hénapban. A két csoport
kozott nem volt statisztikailag vagy klinikailag szignifikdns kilonbség a dadogds sulyossagaban, vagyis
nem talaltak kiilonbséget a személyes- és a teleellatds eredményeiben. A telelogopédiai ellatassal
nyujtott program kevesebb kontaktidével valésult meg. Ez a terdpia tehat a dadogé felnSttek szamara
hatékony formanak bizonyult.

Carey és mtsai (2014) masik vizsgalatukban a Camperdown-program hatékonysagat 14
résztvevével vizsgaltak, akik 12 és 17 év kozotti életkoruak voltak. A Camperdown-terapiat a Skype-on
keresztiil biztositottak a résztvev6knek. A terdpia hatékonysagat tobb szakaszban dokumentdltdk a
terdpia sordn, illetve az utankovetési szakaszban. A tanulmany szerint a terapia elérte céljat, hiszen a
dadogas sulyossdga jelentGsen csokkent.

Bridgman és mtsai (2016) a gondozdi oldalrdl vizsgdltdk a telelogopédiai folyamatokat
6vodaskoru 3 és 5 év kozotti gyermeknél (N=49). A résztvevéket klinikai és kisérleti csoportokra
osztottdk. A kisérleti csoport gondozéi Skype-on keresztiil, mig a kontrollcsoportba tartozé gyermekek
gondozdi személyesen vettek részt a terdpids szil6i konzultaciékon. Az eredmények szerint mindkét
csoport sikeresen miikodott, csokkentek a dadogds tinetei, de a kisérleti csoportba tartozo
gyermekek sziilei nagy el6nyként fogalmaztdk meg a rugalmas id6beosztds lehet6ségét, valamint azt,
hogy az online megvaldsuld terdpia kevesebb koltséggel jart szamukra (pl. utazdsi koltségek
megtakaritdsa).

Az elmult néhany év kutatasai egyértelmden Uj irdnyba mozdultak el. Mar nem azt vizsgaljak, hogy
a telelogopédia hatékony-e, vagy van-e kiilonbség a személyes és online terdpia kozo6tt, hanem azt
elemzik, hogy milyen feltételekkel lehet a leghatékonyabb.

A logopédus és a kliens kozotti kommunikacio minésége az egyik leghatékonyabb eleme a
dadogasterdpianak. Az, hogy a terapeuta és kliens miként kommunikal egymassal, befolydsolhatja a
terapias foglalkozasok személyes vagy online jellege. A teleterapia soran leirhaté kommunikaciés
mintak elemzése, megértése tovabbi fejl6édést hozhat a terapia folyamataban. Parvin-Rezayi (2020) a
logopédus és a kliens kdzotti kommunikacid sajatossagait kutatja. Az eredmények azt mutatjak, hogy
az online térben torténé kommunikacid nem korlatozta a terapeutat az elemzett vizsgalati
helyzetben. A terapeuta fizikai vagy pszicholdgiai tényez6kkel segitette a kliensét a kommunikacios
folyamatban.
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Az esetvalasztas kérdése

Nagy koriltekintéssel lehet megvalasztani, hogy kinél alkalmazhaté a telelogopédia a dadogds-
terdpidban. Kelly (2002) tébbszempontu kritériumrendszert dolgozott ki annak eldontésére, hogy
mely klienseknél melyik szolgaltatdstipus lehet sikeres. A szempontok az életkortdl fligg6en valtoznak.
Ezek kozott szerepel a gyermek figyelmének tartdssaga, motivacidja, valamint a szll6i
egylttm(ikodés. Nagy hangsulyt helyeznek a sziil6k képzésére a terdpids folyamat kezdetén. 80 eset
tapasztalatait 0sszegezve ugy vélik, hogy a kommunikacids teljesitmény, a kliensbeszdmoldk valamint
a szakemberek megitélése is azt mutatja, hogy a kezelési célok teljesiiltek, a kliensek nagyfoku
elégedettséget mutattak. A gyermekek gyorsan alkalmazkodtak az online térhez, a szll6k el&szor
kényelmetlentl érezték magukat ebben a helyzetben, de 2-3 alkalom utan 6k is oldottabba valtak.
Ugyanakkor a kliensek és csaladtagok is megfogalmaztak, hogy a telelogopédia nem azonos a
személyes interakciokkal megvaldsuld kezeléssel.

A hatranyok ellenére a tobbség Ujra ezt a format valasztana.

Law és mtsai (2021) a telelogopédia sikeres végrehajtdsdnak kulcsfontossagl elemeinek
atgondoldsara Osztonoznek. Véleményik szerint a COM-B-modell j6 eszkdéz lehet a folyamat
tervezéséhez és értékeléséhez egyarant. A szerz6k a 3 szempont szerint értékelik a kommunikacids
fogyatékossaggal él6 személyek telelogopédidval kapcsolatos szakirodalmat, és a tapasztalatok
Osszegzésével tesznek javaslatokat a fejlesztésre. A modell f6 szempontjai a képességek (fizikai,
pszicholdgiai), a lehet8ségek (pl. fizikai és tarsadalmi, példaul a kornyezetbdl fakadd lehetdségek) és a
motivacid/viselkedés (reflektiv és érzelmi). A fizikai képességeket vizsgalva megallapitjak, hogy
kevesen foglalkoznak a szlil6k technikai képességeivel, tamogatasaval a telelogopédiai folyamatban. A
masik oldalrél megfogalmazzak, hogy a szakembernek magas szinten kell ismernie és alkalmaznia az
infokommunikaciés eszkozoket. Tovabbi elényként irjak le, hogy a serdil6knél motivalé hatdsu az
online eszkdzok- és térhasznalat, mivel megnovekedett autondmidjuk és a technikai eszkdzokkel
kapcsolatos tapasztalataik segithetik a kezelés folyamatat.

A pszichés képességeket vizsgalva az életkort, a figyelmet valamint az oktatasi szintet tekintik
fontos mutatdénak. A fizikai lehetGségeket elemezve a sziikséges eréforrdsokat, technikai feltételeket
és készségeket emlitik. A tarsadalmi lehet6ségek teriiletén hangsulyosan jelenik meg, hogy a
telelogopédia nagymértékben tadmaszkodik a gondozd személy egylttmiikbdésére. A sziilSk aktiv
szerepet toltenek be a foglalkozas el6tt, alatt és azutan is, informacidkat osztanak meg az alkalmazott
eljarasrol, tapasztalatokrdl. Ez a kapcsolat a sziil6 és terapeuta kozott kilonbozé eszkozokkel
torténhet (e-mail, telefon, vided hivas stb.). A telelogopédiai beavatkozasok sok lehetdséget kinalnak
a szlUl6k részvételére a terdpidban. Ez szamos hozadékkal jarhat, hiszen jobban megérthetik
gyermekik nehézségeit, a segitségnyljtas lehetdségeit. A reflektiv motivacié szempontjat elemezve
az lathatd, hogy leggyakrabban a szil6 és a szakember elégedettségét vizsgdljak a gyakorlat sordn.
Kevesen foglalkoznak a gyermek elégedettségének megismerésével.

A COM-B-modell tapasztalatai alapjan Law a koévetkezé ajanlast fogalmazza meg a szakemberek
szamadra a telelogopédia megkezdése el6tt (Law és mtsai, 2021, 15 alapjan):

— Fizikai képesség

— Gy6z6djon meg arrdl, hogy mind a szil6, mind a gyermek megfelel6 készséggel
rendelkezik a szlikséges technikai eszk6zok gyakorlati alkalmazasaban!

— Gy6z6djon meg arrdl, hogy a csaldd rendelkezik a sziikséges fizikai eréforrasokkal,
technikai eszk6zokkel (szamitogép, kamera, mikrofon, internet, szoftverek).

— Pszicholdgiai képesség

— Gy6z6djon meg arrdl, hogy a gyermek figyelmi képessége lehetévé teszi az online
interakciét!

— Gy6z6djon meg arrdl, hogy a szil6 megfeleld tajékoztatast kapott arrdl, hogy mi torténik
az online terapidban!

— Gy6z6djon meg arrdl, hogy a gondozd/segit6 biztosan tamogatja gyermekét az online
terapias lléseken!
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— Gy6z6djon meg arrdl, hogy a gyermek megfeleld tdjékoztatast kapott az online terdpias
folyamatrol!
— Fizikai lehetdség
— Gy6z6djon meg arrdl, hogy a gyermek szamara sziikséges eszkozok, felszerelés, hely
rendelkezésre all a foglalkozas lebonyolitasahoz! A tér mentes a zavaro tényez6ktél.
— Gy6z6djon meg arrdl, hogy a sziil6 pontosan ismeri a terapia idGkereteit!
— Tarsadalmi lehetGség
— Gondolja at a tobbi csaladtag szerepét a terapias folyamatban!
— Gondolja 4at, hogy van-e lehetGség tobb kliens, csaldd online térben torténd
osszekapcsoldsara!
— Reflektiv motivacié
— Gy6z6djon meg arrdl, hogy megfelel6 szempontok alapjan tudja értékelni a gyermek és
szUl6 interakcidjat az online folyamatban!
— Kimaradas, lemorzsolddds esetén fontolja meg a terdpia mddositasanak lehetdségeit!
— Automatikus motivacio
— Gyermekbarat nyelvhaszndlattal segitse, hogy az online térben zajlé terdpias folyamat
ismertté és biztonsdgossa valjon a gyermek szamara!
— Vegye figyelembe a gyermek és a gondozd/segité motivacidjat, sziikség esetén erdsitse
azt!

A fenti szempontok figyelembevétele segitheti a telelogopédia utjan megvaldsulé dadogdsterdpias
munka tervezését, elemzését, sikeres lebonyolitasat.

Hazai tapasztalatok

Az utébbi hdnapokban tobb tanulmany sziiletett a logopédusok digitdlis eszkézhasznalatardl, a
pandémias korilmények alatti beszédfejlesztésrdl.

Jankdé 2020 nyardn végzett kérdGives kutatasaban a logopédusok digitalis ellatassal kapcsolatos
tapasztalatait vizsgalta. A tanulmany szerint szdmos hozadéka volt ennek az idGszaknak: magas szint(
szakmaisagot tapasztalt, bévilt az elérhet6 szakmai anyagok koére, Uj moddszerek és eszkdzok
alkalmazasara keriilt sor. Javasolja egy olyan hibrid rendszer kidolgozasat, mely a hagyomdnyos
oktatdsi formakat, a logopédiai terapiakat 6tvozi a digitalis ellatassal.

Szabdéné (2020) kérddives kutatdasaban azt vizsgalta, hogy altaldban milyen a logopédusok
IKT-hasznalati attitlidje. 143 f6 vélaszai alapjan leirja, hogy ,a Skype, Viber, Messenger haszndlata
logopédiai fejlesztés soran az e-logopédia, valamint a Web 2.0 alkalmazadsok (pl. képmegosztd,
videdmegosztd, kozosségi oldalak, blog stb.) haszndlata a logopédiai munkaban elenyészé. A kollégak
nagy része ilyen tevékenységre még egyaltalan nem alkalmaz IKT-eszkozt” (Szabéné 2020, 47). Az
elemzés szerint leggyakrabban a nyelvi késésnél (23%) és a beszédhanghiba-terapia (23%) soran
alkalmaznak IKT-eszk6zoket. Emellett szintén nagy a felhasznaldsi arany a diszlexiaprevencié (21%) és
a diszlexia-reedukacié (20%) alkalmaval. A megjeldlteken kivil, igaz, kisebb mértékben, de az aldbbi
terdpiakat egészitik ki IKT-eszkozokkel: dadogasterapia, diszfoniaterapia, nyeléskorrekcid,
beszédtechnika, afaziaterdpia, siketek és nagyothallok beszédterapidja, augmentativ-alternativ
kommunikacié (nem, vagy alig beszél6kkel), komplex nyelvi fejlesztés, beszédértés-észlelés
fejlesztése.

Balds (2020) az online tréningek tapasztalatait fogalmazza meg a beszédtechnika-oktatasahoz
kapcsoléddan. Véleménye szerint az online 6ravezetés nehezebb, tobb energidt, alaposabb
felkészilést igényel. A digitdlis eszk6zok valtozatosabb és gazdagabb alkalmazasa a kontaktdrak
hatékonysagat nagymértékben névelheti.
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Sajat kutatas

Sajat vizsgalatom célja a dadogd gyermekek logopédiai ellatasardl gyljtott tapasztalatok
Osszegzése, helyzetelemzés.

A kutatds modszerei, eszkdzei: 2021 tavaszan online fékuszcsoportos interjut végeztem.

A mintat 7 f6 dadogdsterapias tevékenységet végz6 logopédus alkotta.

A kismintds vizsgdlat kvalitativ adatgydjtésre iranyult, a mintaszam alkalmazkodik az online tér
adta lehet6ségekhez.

A minta jellemz6i munkahelyi megoszlas szerint: 5 f6 szakszolgdlatban dolgozik, 1 f6
maganpraxisban, 1 f6 alapitvanyi keretek kézott.

A minta jellemz6i foldrajzi megoszlas szerint: 1 f6 Szeged, 4 f6 Budapest, 1 f6 Kecskemét, 1 f6
Kiskunfélegyhaza.

A szbbeli kikérdezés maddszerével felvett fokuszcsoportos interji Google Meeten keresztili
megbeszélésen valdsult meg 1 éra id6tartamban.

A térgyalt kérdéskorok a kovetkezk voltak:

1. Hogyan tortént a kdrzetben a dadogé gyermekek ellatadsa a pandémia idején?
Milyen Uj tartalmakat, eszk6zoket hasznaltak ebben az id6szakban?
Milyen telelogopédiai tapasztalatokat gyUjtottek?
Igények, jov6kép megismerése.

AW

A tapasztalatok 6sszegzése

A tavaszi digitalis oktatas bevezetése Osztonzbleg hatott a logopédiai tevékenység fejl6désre a
beszédfolyamatossagi zavarok teriiletén is.

A kutatasban résztvevék arrdl szamoltak be, hogy a vizsgalt egy éves id6szakban a jarvanyiigyi
szabalyok betartdsaval valtozatos formakban valdésult meg a dadogd gyermekek logopédiai elldtasa. A
munkaformak kozott megjelent az online 6ra, a logopédiai vided, a szil6k szamara Osszeallitott irdsos
terapias anyag, kreativ foglalkozasterv. Az online 6rdk a személyes jelenléthez képest révidebbek (20-
30 perc) voltak; az életkor tekintetében jellemzGen iskolaskord gyermekeknél valdsultak meg.

2020 szeptemberétél a szakszolgdlati ellatdsban személyes foglalkozdsokkal zajlanak az 6rdk, a
maganpraxisban jelenik meg az online ellatds. A csoportfoglalkozasok ebben az idészakban kisebb
[étszdmmal m(ikodnek, egyes helyeken jellemzéen egyéni drdkkal. Jelenleg a tobb szakember
egyuttes jelenlétével (koterapeuta) zajlo logopédiai foglalkozas ritka.

Minden szakember megerdsitette, hogy a szil6k aktivabb terdpids részvétele, terdpids
egyuttm(ikodése figyelheté meg. Az online eszkdzoket a szll6kkel valé kommunikacid, a tanacsadas
terliletén hasznaljak, példaul a szil6 a szakemberrel torténd elsé taldlkozadsra otthon elkészitett
felvétellel késziil.

Uj formaként jelent meg az online sziirés és tandcsadds f6ként a dadogassal foglalkozd szakmai
szervezeteknél, illetve a maganellatdsban (Démoszthenész Egyesiilet, Seneca Beszéd Studid).

A szakemberek és a sziil6k szamdra is késziltek segédanyagok, kreativ ératervek, bar ezek szama
[ényegesen elmaradt mas beszédkdérképek megosztott anyagaihoz képest. Az elkésziilt munkdk
szlikebb (intézményen beliili szakmacsoport), illetve tagabb korben egy Facebook logopéduscsoport
szamara vdltak elérhetévé. Ezek az anyagok a tuddsdtadas fontos intézményi szintl bazisdnak részei,
specialitdsuk révén felhasznalhatéak a gyakornokok, valamint a logopédus hallgatok gyakorlati
képzésében is.

A kutatdsban résztvevlk szikségesnek I[atjdk a dadogd személyek logopédiai ellatdsaval
kapcsolatos ujitasokat, a modern kutatasi eredmények beépitését a gyakorlatba. Hangsulyosan jelent
meg az allapotmegismerésben haszndlhatd eszkdzkészlet megujitasara vald igény.

A telelogopédia el6nyei a dadogas terapiaban
Osszességében batoritdnak, osztdnzének tlinik a telelogopédia alkalmazasa a dadogas
terdpidjaban is.
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A beszédfolyamatossagi zavarok kezelése specialis logopédiai kompetenciat igényel, még mindig
kevés logopédus vallalja a kezelést. A telelogopédia alkalmazdsdval ellatast nyujthatunk a télink
tavoli teriileteken él6 csaladoknak is.

A jelentkezés, az allapotmegismerés folyamatdban hasznalt digitdlis eszkdzokkel (példaul online
kérddiv) csokkenhet a varakozasi idG, a korai beavatkozassal a kliens életminGsége javul.

Az otthon megvaldsulé foglalkozasok biztonsagos kornyezetet nyujtanak. A telelogopédia
alapfeltétele a j6 technikai kérilmények a terapeuta és kliensi oldalon egyarant. Gyermekek esetében
a személyes 6raknal révidebb foglalkozasok lehetnek hatékonyak.

A sziil8, valamint a terapiat segité személy felkészitése az online jelenlétre a terapia megkezdése
el6tti hangsulyos feladat. Az online szolgaltatdssal hatékonyan végezhetG a terdpia, az utankovetés, a
tandcsadas.

Tovabbi elényként fogalmazhaté meg, hogy az Ulések visszanézhetSek, elemezhetbek, igy a
dadogo kliens allapota jol nyomonkdvethet6.

Ugyanakkor nem mindenki szamara alkalmas ez a munkaforma.

Kiemelked6en fontosnak tartjuk, az etikai kérdések tisztazasat, a vilagos logopédiai szerz6dés
megkotését a terdpia elGtt, hiszen a rogzitett felvételek tarolasa csak a klienssel kotott megallapodds
utan lehetséges.

Osszegzés, jovokép

A telelogopédia jelen van. Egy hatékony utja lehet a dadogd személyek kezelésének. A szélesebb
korben torténd alkalmazashoz fontos feltételnek tartjuk a felsGoktatdsi képzések programjainak,
tanterveinek atgondolasat, melyben a személyes gyakorlat mellett az online gyakorlati munka
ismeretei, mdédszertana is helyet kap.

Uj kutatasi irdnyok fogalmazédnak meg a telelogopédiai beavatkozas sikeres végrehajtasanak
terlletein. A fejlesztések fontos bdzisa lehet tovabbra is a szoros szakmai egylittm(ikodés. A
fékuszcsoportban egylittgondolkodd szakemberek szakmai miihelyt alkotva folytatjak tovabb a kdzos
munkat a dadogd gyermekek és felnéttek modern, hatékonyabb és széleskori ellatasaért.
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Abstract
Anett Toth Aszalai

In response to pandemic situation, the development of telemedicine and distance education in
Hungary is showing great momentum. Speech therapy in the online space is a big challenge for
professionals as many were not prepared for this new task. For further improvements, it is important
to capture exactly how speech therapists use telelogopedia for specific speech disorders such as
speech fluency disorders. The focus of the study is on learning about telelogopedic speech
development activities with stutterers. Sharing good practices more widely can bring further progress
in more successful therapies for clients with speech fluency disorder.

Keywords: fluency disorder, stuttering, online speech therapy, speech therapy
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