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A harmadik finanszirozasi forras

Lehetoségek a zenekarok bevételeinek noveléséhez

Az allami alapfinanszirozas, valamint
az adomanyok és szponzoralasok
mellett a sajat bevétel a kulturalis
intézmeények Iényeges bevételi forrasa.
Cikksorozatunk a zenekarok lehetsé-
ges sajat bevételeinek formait és
lehetGségeit targyalja. A zenekarok
szamara mas finanszirozasi forrasok-
tol valé6 filggetlenségiik érdekében
stratégiai cél lehet a sajat bevételek
részaranyanak novelése.

Kiilonbséget kell tenni az elsédleges és ma-
sodlagos sajatbevételek kozott. Elsédleges
bevételnek szamit pl. a zenekar bevétele
koncert-jegyek eladdsiabol vagy pedagdgiai
programokbol. Masodlagos bevételnek sza-
mithat6 a kereskedelmi tevékenység, kave-
z6 vagy bar mikodtetése, terem bérbeada-
sa és egyebek.

Egy zenekar produkcidinak értékesitése
szempontjabol a vevokor igényeinek fel-
mérése alapvets feladat. Ezt kovetSGen a k-
16nb6z6 marketing-modszerek felvazolasa
kovetkezik, amelynek mindenkor a sziszte-
matikus menedzsment-eljards részét kell
képeznie. Alkalmazasa nem torténhet meg-
gondolatlanul, annak mindenkor atfogd
piaci és kornyezeti analizisre kell épiilnie.
E célbol a piackutatis ill. hangverseny-lato-
gatok Osszetételének elemzése elengedhe-
tetlen, amely gyakorlat a zenekaroknil ma
még nem altalanos. Egy zenekar sajatbevé-
telének optimalizdlisa a szolgiltatds — ar-
értékesitési — valamint kommunikacios-po-
litika kialakitasa alapjan torténhet.

Szolgaltatas-politika

A szolgaltatas-politika magaban foglalja egy
zenekar alap- és kiegészit6 tevékenységének
analizisét, tervezését, kolcsonhatdsait és
kontrolljat. Ide szamit az Gj programok fej-
lesztése és kindlata. Példa egy Gj szolgaltatas-
ra a Berlini Filharmonikusok digitdlis kon-
certterme, amely a koncertélvezetet él6ben
az interneten keresztil teszi lehet6vé. Egy
masik példat azok a zenekarok mutatnak,
amelyek vezet6 személyiségeknek rendez-
nek szemindriumokat, ahol menedzserek a
dirigalasrol szerezhetnek tapasztalatot. Az Gj
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média alkalmazasa, mint pl. a Smartphone
Application a New Yorki Filharmonianal,
szolgaltatas-innovacionak tekinthetd. A szol-
galtatas-politika tovabbi eljarasai kozé tar-
bevezetd eléaddsai kodzbeni gasztronémiai
kinalat), amelyek alkalmazkodnak a
kiilonb6z6 célcsoportokhoz és latogatoi igé-
nyekhez (pl. virandos anyak vagy kisgyer-
mekek szimara rendszeresitett bérletek vagy
egyes koncertek). A kdzonség vonzisira a
kiilonb6z6 célesoportok szamara Osszealli-
tott kedvezmeényes bérleti ajanlatokkal nyilik
lehet6ség. A bérlet-variacioknil azonban
konnyen kialakulhat az attekinthetetlenség.
A Chicago Symphony Orchestra erre egy kii-
lonleges bérletformaval reagilt: A  Create
Your Own Series” mott6 alatt a latogatok 20
szazalékos kedvezménnyel 6t-tiz koncertbol
allo egyéni bérleteket allithatnak dssze.

Alapszolgaltatas (elsodleges bevételi forrds)

— Koncertek

— Koncert-bevezeté el6adasok

— Zenepedagogiai programok/pedagogiai
aktivitaisok (még) nem koncertlatogatok
szamara is

Kiegészito tevékenységek (mdasodlagos beveé-

teli forrds)

— Programfiizetek

— Zenekari magazin

— Ruhatar

— Parkolo

— Gyermekfeliigyelet

— Vezetés az épiiletben

— Probalatogatisok

— Beszélgetések mivészekkel

— Koncertutazasok

— Workshopok, szimpoziumok

— Teremkiadas vendégzenekaroknak vagy
kils6 rendezéknek

— Nyilvdnos kavézo (altaldban belvarosi
helyszin esetében), gasztronémia

— Zenekari shop:
CD-k és DVD-k
Levelezolapok és plakatok
Muzsikusokrol, zeneszerzokrél és m-
vekrol sz616 irodalom
Kottak
Kereskedelmi cikkek zenekari logoval

— Mas kulturalis intézményekkel valé ko-
operaci6

Arpolitika

Arpolitika alatt mindaz az eljirds értends,
amelyeket egy zenekar program-ajanlatai-
nal kialakit. Ez fligg egyrészt kultarpolitikai
feladatait6l, masrészt a magas, kozép és ala-
csony arfekvési jegyek konkrét ajanlatatol.
A zenekaroknal tipikus differencialds a ko-
zonség fizetGképessége szerinti besorolds
(pl. didkjegyek, csaladi jegyek, stb.). Az ar-
varidcioknal a kivalasztott jegyek arat id6-
legesen megemelik (pl. j6tékonysagi kon-
certek), vagy csokkentik (pl. maradék jegyek).
A zenekarok sokoldalt tevékenységénél
adodik a lehetGség egy csomag-arra (pl.
koncert jegyek és imbisz a sziinetben). Ezek
a kindlatok kuls6 partnerekkel kooperalva
is elképzelhetok. Példik erre: koncertlato-
gatis mellé ment és hotelszallas valamint
linnepi ar vagy pl. opera & mizeum kom-
bi-rabatt jegy, sokoldald kulturalis érdekls-
dés felkeltésére vagy potencialis Gj kozon-
ség megszolitdsahoz.

Etékesitési politika

Az értékesitési politika szimos olyan elja-
rast foglal magaban, amelyek a zenekari tel-
jesitményt és a publikumot szolgaljak. Mivel
a zenekar alaptevékenysége (koncert vagy
ismeretterjesztés) szellemi aktivitds, nem le-
het kozvetlentil értékesiteni. Ezért a terjesz-
tési politikai eljards a zenekaroknal a szol-
certjegyek vagy bonok) szoritkozik. Ezen
talmenden ide szamithatok az 6sszes mate-
ridlis tobbletteljesitmények (programfiize-
tek vagy hirdetések). Az értékesitésnél meg
kell kiilonboztetni direkt és indirekt értéke-
sitést. A direkt értékesitésnél kozvetlen szol-
galtatds és ellenszolgaltatas jon 1étre a zene-
kar és a kozonség kozott. Példa erre a jegy-
eladis a zenekar honlapjan keresztiil, a sajat
jegyiroda, az esti jegypénztar vagy a zene-
kari shop arusitisai. A zenekar produktu-
mainak indirekt értékesitésén a kozvetiton
kereszttl torténd disztribtciok, mint pl.
fuggetlen jegyirodak, utazasi irodak, hote-
konyvesboltok és iskolak értenddk. Az el-
adhatosag nyilvanvaloan novelhets egy dif-
ferencialt értékesitési szisztémaval. Kiilono-
sen a konyvesboltokkal és druhdzakkal
val6 koopericio, ahol a zenekari shop cik-
keinek arusitasa torténik, alkalmas Gj cél-
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csoport figyelmének felkeltésére. Itt olya-
nokra is szamitani lehet, akik még nem tar-
toznak a koncertlatogatok kozeé.

Kommunikacios politika

Kommunikaciés politika alatt az informa-
cidknak a célcsoport érdeklédésének fel-
keltésére iranyul6 tervszerl kozvetitését
kell érteni. A kommunikicié jelentGsége
magatol értetédik. Ha a kdzonség a zenekar
programjair6l nem szerez tudomast, nem is
érdeklédhet irdnta. A kommunikacidhoz
egy zenekarnak sokféle eszkoz all rendel-
kezésére. Ide szamitanak a hirdetések, saj-
to-tajékoztatok, direktmarketing,
nyek, személyes arusitds, on-line kommuni-
kaci6 és egyebek. Ehhez manapsig mar
nemcsak a zenekar honlapja tartozik, ha-

esemeé-

Sven Scherz-Schade

nem Uj lehetéségként a szocialis média-al-
kalmazasok, mint pl. a Facebook. igy pél-
daul ,izelitéként” DVD részletek jelenhet-
nek meg a YouTube-on, amelyeket kom-
mentarok és tovabbi ajanlasok koévethetnek.
A Twitter mikroblog-szolgaltatasinak ttjan
rovid lejarata rabatt akciok hirdethet6k meg
és egy zenekari blog-ban egy CD-felvétel
hattér torténete is ismertethetd.

Kitekintés

A felsorolt lehet6ségek példaval szolgaltak
ahhoz, hogy milyen sokszinti médon lehet
egy zenekar sajat bevételeit novelni. Az opera-
tiv marketing bemutatott négy eszkoze mind-
azondltal nem tekintheté egymastdl elkiilo-
nithet6 tertiletnek, hanem stratégiailag kell
oket alkalmazni. Azon kiviil a marketing

eszkozok bevetését nem lehet egyeduil siker-
garantaltnak tekinteni. Példaként emlithetd,
hogy az USA kozpénzbdl alig timogatott ze-
nekarai finanszirozdsukat a kiilonboz6 for-
rasokbol személyiségek részvételével, mint
pl. egy neves muzsikus vagy menedzsment/
vallalkozds-vezetd segitségével biztositjak.
Azon kiviil egy zenekar koltségvetésének a
85 szazalékat kitevo személyi kiadasok mel-
lett az egy szazalékos novekedéshez a jegy-
arakat rogton négy-ot szazalékkal kell emel-
ni. Minden kuls6é megszoritds mellett, amely-
hez pl. a jegyarak és honorariumok értendok,
a bevétel novelése egy nehéz, de mindig fon-
tosabba valo vallalkozas. A sikerhez vezetd
Gton azonban tovabbra is nagy szerepet jat-
szik a zenekar minGsége valamint program-
jainak igényessége és dramaturgidja.

Kihasznalatlan potencialok?

Kozpénzeken kivilli financialis lehetoségek

A német zenekari élet sokrétegiiségeé-
vel és siiriiségével még mindig vilag-
szerte egyediilallo. Magjat képezi a 133
k6zpénzen fenntartott zenekar. Néhany
€éve azonban suilyos nyomas nehezedik
rajuk, jovobeni tamogatasuk érdekében
uj utakat kell keresniiik. A szponzora-
lasnak, adomanyoknak és a sajat beveé-
telek novelésének nott a jelentdsége.
Vajon milyen lehetdségek adottak erre
egy zenekar szamara? Az el6nydket

és hatranyokat mérlegelni kell.

A jovGbeni kulturalis timogatasrol szol6 esz-
mecserékben egyre nagyobb szerepet kap az
Gn.  harmadik forrds” A helyi és allami
kozpénzekbol fenntartott operahazaknak,
szinhdzaknak és zenekaroknak alapvetGen
lehet6ségiik van a timogatasokat pénz vagy
szakmai teljesités formdjaban egy ,harmadik-
tol” is megszerezni. Ezek els6sorban szpon-
zorok, alapitvinyok és privat személyek,
amelyek gyakran egy-egy intézményhez ko-
telezik el magukat. Az elmdlt harom évben
az egyes intézmények mellett mikodo
timogatast-szervezd egységek — ami tisztan
financialis szerepiiket illeti — a teljes kultura-
lis tertileten hatalmas jelentGségre tettek
szert. Szinte minden nagyobb kulturalis in-
tézménynek van szponzori részlege. Itt 6n-
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kéntesek mikodnek kozre, akik kiilonbozo
tevékenységekkel timogatjik ,sajat” intéz-
meénytiket. Tobbek kozott pénzszerzéssel
foglalkoznak. ,A barati-korokrol szol6 tanul-
manyunk szerint a Szovetségi Koztirsasig-
ban ezek a szervezetek atlagban a kulturalis
intézmények koltségvetésének 14 szazalékat
adjak” mondja Stephan Frucht, a Német Gaz-
dasagi Kultarkor tizletvezetSje. Kulturalis te-
rileten a privatgazdasagi részvételt itt kilo-
nos figyelem kiséri. Igy a Kulttrkor a Han-
delsblatt Gjsaggal és a Kolni Egyetem Keres-
kedelmi Kutat6 Intézetével kooperilva 2010
aprilisaban tanulmanyt hozott nyilvinossag-
ra Vallalati kulturdlis tamogatds Németor-
szdgban cimmel.

Matching Funds

Aki valaha foglalkozott kulturalis statisztika-
val, tudja, hogy milyen nehéz a 16 szévetségi
allam privat kulturalis timogatasarol megbiz-
hat6 adatokat szerezni. A KultGrkor tanulma-
nya azért is példaképiil szolgal, mert itt a tu-
dominyos modszer érthetd és kovethets. Ez
sajnos nem mindig természetes, mivel a kul-
turalis tertilet fejl6d6 kommercializalodo (Gz-
leti alapokra helyez6) folyamatiban szamos
,consulter” és kulturalis menedzsment-ta-
ndcsadd nylizsog, és komolytalan” vagy ,tu-
domanytalan” tanulmanyokat produkal.

Az emlitett, tudomanyos vizsgalati modszer-
re alapozott tanulminyhoz 5100 vallalatot
szolitottak meg. 315 kuldte vissza a kitoltott

kérdéiveket. 265 ezek koziil tgy nyilatkozott,

hogy foglalkoznak kulturilis timogatdssal. A
tanulmany eredménye a megkérdezetteknek
erre a korére timaszkodik, ugyanis ebbdl vi-
lagosan kitlinik, hogy a zenekari kultdrat
érint6 zenei tertilet és a zenés szinhdz a valla-
latoknal a legmagasabb értéket képviseli. ,Ez
a leggyakrabban tdmogatott kulturilis teri-
let” mondja Stephan Frucht: ,Eredményeik
szerint a vallalatok 71 szazaléka a zenét vagy
a zenés szinhazakat segiti.” Ezek fontos har-
madik forrds adomanyozok. Bizonyos feltéte-
lek mellett még adakozobbakka vilnak, ha
az intézmények — mint ahogy ez példaul
Niedersachsenben tortént — lehetGséget ad-
nak egy ugynevezett Matching Fund-hoz
csatlakozni. Egy ilyen alap egy fajta adoma-
nyozasi versenyt gerjeszt. Amennyiben az in-
tézmény a privat-gazdasagbol talal egy har-
madik forrds adomanyozot, amely egy
bizonyos 6sszeget kilatasba helyez, lehet6ség
van arra, hogy kozpénzekbdl egy ilyen alap-
bol ezt az bsszeget még egyszer megnyerije. A
kozpénzekbol bazisfinanszirozasként mint
,elsé forrds” kapott tdmogatast és az ado-
manyozoktol és szponzoroktol (harmadik
forras”) elnyert hozzijarulast az allam mint
,masodik forras™-kiegészitést rendelkezésre
bocsatja. Ilyen médon a pénzek megnégy-
szerezOdhetnek. Egy ilyen Matching Fund-ot
egy operahdz vagy egy zenekar az onkor-
manyzatokkal vagy szovetségi allamokkal
egyutt hozhat létre, és a privat gazdasag olda-
larol tobb partner csatlakozhat hozza.
Stephan Frucht meg van gy6zédve arrdl,
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hogy ,itt még nagyon sok lehet&ség nyitva
al”

Deficit-finanszirozasi készpénzajandék
A német zenekari tertletre pillantva kitlinik,
hogy a harmadik forrds megszerzésének elja-
rdsa a menedzsmentben kilonbozoképpen
valosul meg. Ahhoz, hogy a pénzszerzéssel
szisztematikusan és tartosan foglalkozzanak,
a zenekari vezet6ségnek valoszintileg nincs
szitksége egy kiilon osztilyra. De ehhez
elofeltétel feleldsségteljes munkatarsak alkal-
mazdsa. Hogy aztan ezeknek professzionalis
Jfundraisereknek” és marketing szakembe-
reknek kell-e lennitik, az adott személyzet
kvalitasatol fiigg. Stephan Frucht szerint lé-
nyeges a vallalkozok vagy mecénasok ,nyel-
vének” ismerete. Nagy el6ny, ha a zenekar-
ban valaki kontaktszemélyként hasznilhato.
Egy miivész ugyanis egy harmadik forras-
adominyoz6 szakmailag felkészult marke-
tingszakemberrel szemben tekintélyt jelent.
Bizonyos helyzetekben a miivészi aura donté
szerepet jatszik.

Az 1990-es években a zenekarok jogi forma-
jarol sok eszmecsere folyt, ahol a privat gaz-
dasagi elkotelezettségre valo tekintettel a kft.
gyakran elényosebbnek tlint a varosi regio-
nilis sajat Uzemeltetést vallalattal szemben.
Ma azonban tudjuk, hogy ez altaliban nem
igy van. Ha a kft-be tomoriilt tagok nem ér-
tenek egyet, a kft. tzletfejlédése hamar meg-
torpanhat, s6t —jelenlegi formajaban — meg is
szlinhet. Menedzsmentjét tekintve a kft. ,fle-
xibilisebb”, mivel a munkahelyeket gyorsab-
ban lehet betolteni, mint az allami/kozségi
vallalatoknal, mikozben azok hamarabb meg
is sztintethet6k. A zenekarok szamara alkal-
mas jogi formaként az Gn. ,nem tipikus ala-
pitvany” bizonyult. Eszerint a modell szerint

Peter Gartiser

mitikodnek ma a Berlini Filharmonikusok.
Egy ilyen alapitvanyt nem lehet megsziintetni
vagy torolni, mivel azt egy ,hatarozatlan min-
dig™ re (Un. orokigényre) alapitottik. Nem
rendelkezik szimottevien nagy sajit tékével,
pénzeszkozeit az éves, mindenkori fenntartd
— itt a Berlin tartomany — 4ltal juttatott ellat-
manybol nyeri, amit tobbéves turnusban alla-
pitanak meg. Az alapitvanyba mindenki any-
nyit fizet be, amennyit akar.

A kulturilis intézményeket tAimogat6 vallala-
tok szemszogébodl nézve a zenekarok jogalla-
sa nem jatszik szerepet. A vallalatok csupan
akkor reagilnak rendkiviil érzékenyen, ha
észreveszik, hogy a mindenkori jogi forma
mogott az elso forrast juttatd politikai akarat
hianyzik. A mecéndsok, adomanyozok és
szponzorok az Gn. deficit finanszirozasban
nem kivannak részt venni. Ezek minden bi-
zonnyal mérgesen vonulnak vissza akkor, ha
egy zenekar a koltségvetését példaul harma-
dik forrasbol megtamogatja, és az allami
fenntart6 ezért a hozzajarulasat csokkenti. Ez
alapvetd tapasztalat a privat kulturalis finan-
szirozas teriiletén.

A privat kulturdlis finanszirozasnak ezért
ado6zas szempontjabol vonzonak kell lennie.
Itt a kozhasznt ill. ad6zds szempontjabol
kedvezé struktardk elonyt élveznek. A koz-
hasznisagi jog 2007. évi reformja 6ta az ado-
manyok és alapitvinyok Németorszigban
miikodésbe léptek. Evente mintegy 1000 ala-
pitvanyt hoznak létre. Ezek valodi, tokével el-
latott alapitvanyok, amelyek kamata szolgal a
mindenkori adomanyok alapjaul. Azzal,
hogy a bankok kamat-szazaléka valtozik, ter-
mészetesen szimolni kell. A 2008-ban alapi-
tott Siemens Alapitvany tokéje példaul mint-
egy 500 millié eurd. Van az afrikai civiltarsa-
dalmi elkotelezettségl osztilya mellett egy

kulturalis, egyebek mellett német szolistak
tdmogatasira létrehozott munkateriilete is.

+Hab" nélkil nincs torta

Amint azt a deficit finanszirozds példajanal
lattuk, a privat kulturalis finanszirozas hamar
hatarokba titkozik. Vajon hol lehetséges, hol
van értelme? Ezek csupan egyes projektek le-
hetnek, mint pl. gyerekeknek, fiataloknak
adott-koncertek, amelyek az adomanyozok
imazsat leginkabb fényezik? A Kultarkor ta-
nulminya szerint ez nem bizonyithat6. ,A
vallalatokat éppen gy érdekli az intézményi
tdmogatas”, mondja Stephan Frucht. A tanul-
many reziiméje szerint mindezek ellenére ér-
vényes: az alapfinanszirozas az allam feladata.
Egy operahdznil példaul a torténelmi ingat-
lan fenntartdsa alapvet6 feladat. Ha az opera
azonban az el6csarnokban szebb diszitést,
vagy a néz6térre kényelmesebb székeket sze-
retne, ez mar a privit adomanyozok, — nem-
csak vallalatok, hanem privat személyek —
korébe tartozik. Németorszagban ilyen kez-
demeények alapjan valoszintleg ezrével Gjul-
tak meg szinhdzakban és hangversenyter-
mekben a székek. Ezzel bizonysagot nyert,
hogy a privat kultGra-finanszirozds ugyan
nem jelent alapellatast, de semmi esetre sem
,hab a tortin”, ami akar elhagyhat6 is lenne.
Az elvarasoknal a kulturilis intézmény és a
harmadik forrds adomanyozoja kozotti kap-
csolat is szamit. Stephan Frucht: ,Ha itt csu-
pan a pénzszerzésre torekednénk, nem sokra
jutndnk. Jobb ha a mivészeti produktum
markajat helyezziik magasabbra, akkor a
fundraising* is egyszertbb.

* A fundraising jellegzetesen amerikai tevékenység, amely tarsadal-
mi erdforrasok mozgositdsdval igyekszik kiegésziteni vagy teljes
mértékben fedezni egy-egy feladat kiltséguetési kereteit

A jegyar nem jatszik szerepet?

Zenekarok és koncert-kozpontok arpolitikaja és arképzeése

A kulturalis rendezvények arképzése
nem kovet felismerhet6 szabalyokat.
Vajon ez a , koltségek + X" kalkulaciok
eredménye? Vagy ez a verseny kévetel-
te ar, egyszer éppen felette, egyszer
éppen alatta? Olyan ar ez, ami felett
egy grémium, a fenntarto vagy a finan-
szirozo, esetleg az onkormanyzat dont?
Vagy ez egy olyan 6sszeg,

amit a vasarlo kész megfizetni?
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Mialatt a létfenntartasi koltségek az elmualt
hisz évben 323 (az elmult tiz évben pedig
15,5) szazalékkal emelkedtek, a szabadidd,
szorakozas és kultira koltségei atlagban
11,6 szazalékkal novekedtek. A koncertek
és szinhazak allami szolgaltatoi kerek tiz év
Ota erds nyomas alatt allnak. Ennek oka a
rendezvények ardnytalanul megnovekedett
szamaban keresendé. Ugyanakkor a klasz-
szikus koncertek, zenés szinhdzak, szinha-
zak és musicalek kereskedelmi misorszol-
galtatdinak a sztarkoncertekhez sikertlt

magas jegyarakat érvényesitenitik. Vajon el-
mulasztottak az allami szervez6k araikat a
piaci kornyezethez passzitani? A sajat bevé-
telek novelésénél a jegyaraknak nincs don-
t6 szerepe? Vagy az intendinsok a rendez-
vények kihasznaltsagat az drak emelésétol
féltik?

A német szinhdzak teljes bevételének a be-
léepédijak atlagban 12 szazalékat teszik ki.
Az elmult tiz évben ezt a kvotat margindli-
san emelni lehetett. Az drak emelése egyéb-
ként jelentéktelen szerepet jatszott, a 1énye-
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ges a rendezvénykinalat kovetkeztében
megnovekedett jegyeladas volt. Minden-
esetre kitlinik, hogy az drképzést a bevéte-
lek novelésére még nem minden zenekar-
nal és koncert-kdzpontnal hasznaltak ki.

A vasarldk érdekeinek figyelembe

vétele

Az arpolitikdban nem kevés esetben ,a

megérzett arszinvonal” dont. El6z6 szezo-

nok tapasztalati tényez6i szerint allapitjak
meg, hogy egy varosban milyen arszinvonal
honosodott meg. Az aremeléseket a hia-

nyos kihaszniltsag miatti nagy félelem mi-

att érthet6en kertilik. Az ar és jegyértékesi-

tés kapcsolatat azonban a kovetkezé mod-
szerek differencidltabban segitenek megter-
vezni:

+ A jegyeladas szisztematikus megfigyelése
az el6vasarlastol kezdve, és minden in-
formacio kiértékelése. Példaul: mely ar-
kategoriaja jegyeket adjak el legel6szor? A
legdragabbtol az olesobb felé haladva ki-
dertilhet, hogy a fels6 kateg6ria arait cse-
kély mértékben magasabban is megalla-
pithattak volna.

+ Egy bels6 ellenérzési rendszer dokumen-
talja a magasabb ara jegyek eladdsanak
tapasztalatait. Milyen emelést fogadnak el
,z0ksz0” nélkil, hol fekszik az ar-opti-
mum? A rendezéknek szisztematikusan
fel kellene mérnitik sajat tapasztalataikat
az ,arkelendGség-relaciorol” és pontos is-
mereteket szerezniik a vevokor magatar-
tasarol.

+ A rendszeres kereslet-felmérés tajékozo-
dast jelenthet a helyes arpolitika megha-
tirozasdhoz. JO tapasztalatok vannak az
un. fékusz-csoportokkal, a publikumbol
létrehozott reprezentativ személyiségcso-
portokkal, akikkel a programrol, ma-
vészekrol a szolgaltatasrol és marketing-
r6l, az arkialakitasrol rendszeresen be-
szélnek. Amennyiben ekdzben kiderl,
hogy az ar ,megfelelének” talaltatott, ha a
jegyarakra spontdn nem emlékeznek, ha
a kedvezmények elényei, esetleg bérle-
teknél, nem ismeretesek, elGjel lehet arra,
hogy az ar ,nem jatszik szerepet” és egy
Ovatos aremelés végrehajthato.

+ A (kulturdlis-) rendezvények piaci kor-
nyezetének szisztematikus megfigyelésé-
nél sok varosban éppen a privat koncert-
rendezok veszik at az drvezetést, és meg-
mutatjak, a kulturilis rendezvényeknél a
piacon mely arnivok kivihetdek. Az alla-
mi rendez6k nem mindig engedhetik meg
maguknak az drak ilyen magas szintjét.

+ Egy marketing adatbank jol kimutathatja
az ar és jegyeladas (kihasznaltsag) kozot-
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ti kapcsolatot kulonbozd  kritériumok
szerint: a résztvevo karmesterek és szolis-
tak (szuper-sztar ill. miivészek nemzetko-
zi, nemzeti, regiondlis jelentGséggel),
program (a rendezvény napja, hétkoéznap,
tinnepek és vakaciok), konkurens esemé-
nyek (futball-vilagbajnoksag, stb) és a
rendezvény helyszine.

+ Egy marketing-adatbank létrehozasa és
rendszeres ,etetése” érvényes adatokkal
alatdmasztja a ,megérzéseket”.

Az arkialakitas eszkozei

Mely ar megfelel6 és olcsd? A vevoknek a
kiskereskedelem kereken két tucat standard
termékének dara van a fejében. Ennck a
,KVI —Key Value Items”-nek alapjan allapit-
jak meg egy tizlet arnivojat. Kulturilis ren-
dezvényekre atvetitve, ez az orientdlas csak
csekély meértékd, mivel a programok és
mivészek valtoznak. Egy koncert abszolut
arait vagy egy bérletét megtanuljak, a mo-
gotte allo raforditasokat dltalaban alig sza-
mitjak. Egyedil egyes sztaroknal torhetd at
ez a keret. Anna Netrebko vagy Anne-
Sophie Mutter szoélokoncertjénél egy jelen-
tésen magasabb 4rat jobban elfogadnak,
mint a varos soktagi szimfonikus zenekarat
egy neves karmesterrel. Az arakat lokalisan
birdljdk el. Ha az azonos koncert, azonos
programmal és azonos fellépSkkel a Salz-
burgi Unnepi Jatékok alkalméival hangzik
el, zokszo6 nélkil kifizetnek 250 eurdt, mia-
latt ennek ,otthon” maximum 98 euro lehet
az ara.

ezért az armegosztas, amely az elsé helyka-
tegbria magassigaval a miivészi nivot és a
rendezvény tarsadalmi értékét rogziti, és az
arak tgyes elosztasival az utols6 helykate-
gOriaig alacsony arakkal jelzi, hogy a kon-
cert minden szocidlis népcsoport részére
elérhet6. Ehhez a helykategoridk szerinti
vertikalis drelosztashoz hozza adodik a ho-
rizontalis, a rendezvénykategoridk szerinti
elosztds. Az operahdzakban mir régen
kiprobaltak, a zenekarok és hangverseny-
centrumok is rajottek, hogy program-
raforditasaikat az arkategoridkban differen-
cidltan tukroztessék, pl. korusprojektek
vagy kilonleges vendégek és szolistak ese-
tében. A vevéknek ez el6szor is egy olyan
ardimenziot jelent, amit meg kell tanulniuk
és egyuttal el kell fogadniuk, ha azt meg-
felel6 indoklassal latjak el.

Az arképzéshez tartozik a kedvezmények-
nek és elonyds szolgiltatasoknak a torzs-
vevok szimara jogosan kitalalt rendszere. A
német koncerttermekben és szinhizakban
azonban olyan igényes feltételeket isme-

rink, amelyek nem helyesek és nem bevé-

telnovelék. Ime, néhany tapasztalat tanacs-

adoi praxisunkbol:

+ A bérlet a kulturdltan érdekl6ds és rend-
szeresen koncertre jird, kényelmetlen
programot is elfogad6 és mindig ugyan-
azon a helyen ilni kivan6 vevokhoz tar-
tozik. Ok mar korin dontenek a jegy-
vételrdl, ennek fejében elonyt élveznek
az ar tekintetében és a rendezok szamara
a programban, marketingben és kihasz-
naltsagban tervezési biztonsigot jelente-
nek.

+ A bérletesek és egyuttal a haz legfonto-
sabb vevsi azonban allandd ,megszoli-
tasnak” vannak kitéve: a bon, amelyet
egy bérletes koncertért cserébe adnak; a
bonfiizet, amelyet, mint el6fizetési lehe-
toséget adnak el; a koncert- vagy szinhaz-
kartya, amely kedvezményt nyujt, amely
még az esti pénztarnal bevalthat6 és ami
a bérlet arelonyét mar messzemenden
nem teszi vonzova, ugyanis mint szinhazi
bérletes a jogosultsiga ugyanazon el6-
nyokkel az operdra és koncertre is at-
vihets. Igy egy szinhdzi bérlet négy
eldadidssal kilenc euréért (a legolcsobb
arkategoria) igazolvanyként a zenés szin-
haz és koncert minden el6adasanak ked-
vezményére és ott minden helykategoria-
ra érvényes. A legszebb az, hogy: még
négy csaladtagot vagy baratot is maguk-
kal hozhatnak ugyanazon feltételek mel-
lett.
Minden el6ény tigyes kombinacidjaval az
egyes jegyarakbol 80 szazalékig vezethe-
tok le a kedvezmények. A németorszagi
allami kultara-szervezok Uzleti feltételei a
mindig legkedvezményesebb arak vada-
szainak” tag teriilete! Az egy el6adasra
sz0l6 jegyet vasarlo, aki a teljes arat meg-
fizeti, az ostoba. A bevétel pedig a
lehet6ségek alatt marad. Mig az elmalt tiz
évben a hangverseny-latogatasok kerek
15 szazalékkal novekedtek, a jegyértéke-
sités 30 szazalékkal novekedett. Ered-
mény: csokkend kihasznaltsag. A legjobb
jegyar-politika sem hasznal tehat, ha tdl
sok a jegy és rendezvény-ajinlat. A teljes
jegyvolumennek az igényeknek kellene
megfelelnie.

A rossz kihasznaltsagtol valo félelem sok
koncerttermet visszatart attol, hogy igazsa-
gos és megfelelének tartott arszisztémat ve-
zessen be. Ellenkezéleg, altaliban rovid
tava marketing-akciokkal probaljak a hazat
mindenféle eszkozzel megtolteni. Legyen
ez egy erbsen kedvezményes ar egy Gjsag-
hirdetés kuponjaval, egy ,5 eurd minden
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helyre” akci6 vagy bonok és szabadjegyek
osztogatasa — a vesztesek a fizetGs publi-
kum, a hdz bevétele és a miivészet, amely el
lett kotyavetyélve. A kihasznaltsagi vagy
,Yield” menedzsment val6jaban még nem
érte el a kultarat. Mialatt a Lufthansa na-
ponta alkalmaz 1500 4rvaltozast, hogy ki-
hasznaltsagat és bevételét optimalizilja, a
rendez6k relative rugalmatlanok. Azonban
egy igényorientalt arkialakitis meggondo-
land6 volna, amely a jegyvasarlasnal a korai
dontést jutalmazza és novekvé kereslet mel-
lett az arat emeli. Az igény-el6rejelzés mo-
dell, egy adatbankon keresztiil figyelve, a
kihasznaltsig menedzsmentet optimalizal-
ni tudna. Egy ezzel kapcsolatos korlatozott
jegykontingens nyujthatna az els6 tapaszta-
latot, hogy miképp valhatna a jegyar a ki-
hasznaltsig-eszkozévé. A Szentpétervari
Mariinszki Szinhaz ezt a rendszert évek 6ta
sikeresen hasznilja.

Osszegzés

Mit jelent egy j6 arpolitika? El6szor is a jegy-
vétel Uzleti feltételeit optimalizalni kell és a
bérletet a rovid dontésekkel szemben vila-
gos elonyokkel meg kell erdsiteni. Ebben
rejlenek a legnagyobb lehetGségek a bevé-
tel novelésére. Célul kell kitlizni, hogy a
jegyvétel feletti dontés lehet6ség szerint
messze az el6adis id6pontja elétt torténjék,
és a torzskozonség részét pedig jelentGsen
novelni kell.

A kovetkez6 1épés egy stratégiai kihasznalt-
sag menedzsment bevezetése, amely a val-
tot allitja az értékesitési és marketing-intéz-
kedések egyensulya érdekében, és amely a
bevétel noveléséhez ugyancsak nagy hoz-
zdjarulast jelent. Azutin az egyes hely- és
arkategoriak kialakitasat a piaci kornyezet-
re tekintettel kell kidolgozni. Az dremelése-
ket, tapasztalatunk szerint, csak akkor kel-
lene érvényesiteni, ha a fent emlitett intéz-
kedések kozel a teljes kihasznaltsagot elér-
tek. De tisztazni kell azt is, hogy a j6 arpoli-
tika sem oldhatja meg a talkinalat és helyte-
len szezon- vagy ajanlat-tervezés okozta
problémakat.

JO PELDAK A BEVETEL NOVELESERE

1. A replilé zenekar

Egy kilonosen ,kovér halat” fogott a kolni
Glrzenich-Orchester. 2010-ben, azéta mint
JFirst Global Partner” a német Lufhansa ta-
mogatasat €lvezi. A szponzor 6t éven ke-
resztil évente 250 000 eurdval jarul hozza
az egylittes bizonyos koltségeihez. Hogy
torténhetett ez?
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Sok zenekar dlmodik arrél — kiilonosen, ha
sokat utazik —, hogy megnyeri a Lufthansat
szponzor  partnernek. A Giirzenich-
Orchester ligyvezetd igazgatdja korabbi, a
lipcsei Gewandhaus-orchesternél szerzett
tapasztalatai alapjan kezdeményezte azt a
koncepciot, amit a Lufthansinak sikerrel
prezentiltak. Ez tulajdonképpen szokatla-
nul gyors dontés volt, és jelzés a kolcsonods
megértésre. Ebben az tizletben egy szem-
pont kiilondsen jelentés: személyes ér-
deklodés nélktl nem megy a szponzoralas.
Ebben az esetben is ez igazolédott be.

A Lufthansa elsé alkalommal kotelezte el
magit egy német zenekar mellett. A légitar-
sasdg ugyan sok éve aktiv timogatdja a
képzémivészetnek és zenének. Mint nem-
zetkozi téren miikodé vallalat fontos szama-
ra a kilonboz6 szdrmazasi emberekkel
valoé kapcsolat. Ez a Lufthansinil éppen
ugy torténik, mint egy zenekarban a muzsi-
kusok, a dirigensek, a szolistik és a publi-
kum kozott. A cél az emberek Osszehozdsa,
és mi lehetne ebben a célban nagyobb se-
gitség, mint egy szimfonikus zenekar timo-
gatdsa, amely az 0sszhangot mar eleve pre-
zentalja.

Elkotelezettségénél fogva a konszern ré-
sz€ro6l ez a timogatas jelentds jelzés a Koln-
nel valo kapcsolatra. A Lufthansa tradicio-
nilisan kotédik Kolnhoz. Az 1950-es évek
elején, a habort utdn, egy kis iroda volt itt a
,csirdja” a Lufhansa késébbi fejlodésének.
Koln még ma is jogi févarosa a vallalatnak,
ahol t6bb mint 3000 embert foglalkoztat.
Ugyanakkor a Guirzenich-Orchester pedig a
kedvelt és szeretett ,koncertmarkija” Koln-
nek, amely 150 éve a viros zenekultaraja-
nak kozéppontja. Egyéb kozos jellemzdje is
van a két félnek, mindketts elismert, mi-
noségileg igényes képviseldje agazatinak.
Kolni gyokerei mellett mindketté nemzet-
kozi téren mikodik. Még valami kapcsolja
Ossze Oket: az innovacios készség.

A kolni szponzori partnerségnek rendkivii-
li a formaja. A magas financidlis tAimogatas
révén a zenekarnak lehetésége van a pia-
con célzottan, még jobban pozicionalnia
onmagit. Az éves szponzori bevételbdl
erdsiti pedagdgiai tevékenységét, a gyere-
kek és fiatalok szamara kozos probak, kon-
certlatogatasok, zenei projektek és talalko-
zasok formijaban.

Nemzetkozi hirnevét pedig erGsiteni tudja
mas zenei metropolisokban, fesztivalok ke-
retében. Végul pedig a helyi kozonség sza-
mara is érzékelhetévé valik a szponzoralas,
az évi 40 koncert keretében els6rendii szo-
listak, vendégkarmesterek meghivasaval.

A Lufthansa partnerség nem mindig csak

pénzben fejezodik ki. A 1égitarsasag és a ze-
nekar kolcsonosen hozzijirulnak egymas
propagandijahoz. A Lufthansa hasznilja a
logot: ,First Global Partner des Glirzenich-
Orchesters Koln”, mig a Lufthansa logo a
szimfonikus zenekar szimos publikacioja-
ban és az internetes honlapjan is szerepel.
Egy bizonyos koncertjegy kontingens a
légitarsasig rendelkezésére all, koncert-
jegy-vasarlasnal el6vételi joga van, proba-
latogatasok és turné kiséret, valamint VIP-
rendezvényekhez sz0l6 meghivas eldnyeit
élvezi. A Lufthansa szimara kedvezo kap-
csolatot jelent ez olyan formaban is, hogy
uzleti partnereit meghivhatja a zenekar
koncertjeire, s6t backstage-élményeket
nyUjthat szamukra a muzsikusokkal, diri-
gensekkel és szolistakkal valo taldlkozas
formajaban. Ezek mind olyan dolgok, ame-
lyeket nem lehet pénzzel megvasarolni. A
Lufthansa a zenekar nemzetkozi koncert
turnéi sordn az ottani leanyvallalatai szama-
ra is elonyos lehetdségeket teremthet.

2. ,Tégy jot és beszélj rola”

A Berlini koncertkdzpontot a berlini szévet-
ségi allam finanszirozza, de adomanyokbol
és szponzorpénzekbdl is profitil. Ez utob-
biak részesedése a teljes koltségvetésbol
még csekély. Bar a f6szponzor juttatisa, az
évi félmillio eurd, nagy hozzajarulas, de egy
szimfonikus zenekar és egy koncert koz-
pont fenntartdsanak 6riasi koltségeihez ké-
pest, mely évente kb. 600 rendezvény tart,
nem sok. Az USA-ban szerzett tapasztalatok
alapjan a koncertkézpont mellett 2000-ben
egy szponzorilassal foglalkozo egyesiiletet
létesitettek, amely egyrészrél pénzszerzés-
sel foglalkozik, masrészrdl a politika felé
jelzi, hogy a haz mogott egy erGs szervezet
all. Az egyestilet széles halozattal rendelke-
zik, az egyes projekteknek megfelelGen épit
ki partneri kapcsolatokat. Az egyestlet
mind az egyéni adakozokkal — akik ellen-
szolgaltatasként pl. egy bizonyos szabad-
jegy kontingensre tarthatnak igényt, mind
szponzorild villalatokkal foglalkozik. Ok
viszont éppen Ggy részesilnek kedvezmé-
nyekben, mint a privat timogatok. Szamuk-
ra rendszeres taldlkozokat szerveznek és in-
formaciokat juttatnak el. Ehhez a korhoz
tartoznak cégek vezet6ségi tagjai is, akik
igy elkotelezve érzik magukat a kulturilis
centrumhoz.

A koncert-kdzpont intendansa szerint sza-
mukra nem az a lényeges kérdés, hogy vala-
ki szponzorként aktivizalodik, vagy az
egyestletet adomanyokkal timogatja-e. In-
kabb arrol van sz6, hogy a timogatokat szé-
les korben testre szabott” projektekkel
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hozzak 6ssze. Egy DAX-cég (t6zsdei valla-
lat), amely 50 000 eurdt ad, olyan privat sze-
méllyel hasonlithat6 Ossze, aki 500 eurdt
adomanyoz. Mindkett6 fontos.

Az viszont l1ényeges, hogy a fundraising fo-
lyaman az adomanyozokat és szponzorokat
nem szabad el6re egy bizonyos ,fiokba” be-
dugni.. A potencialis tdimogatdé néha egé-
szen egyedi érdekl6dés mutat, pl. egy jubi-
leumi el6adasnal vagy egy éppen Gjonnan
alapitott alapitvanynal. Ezért rendkivil fon-
tos a taimogatokkal kapcsolatban a rendsze-
res eszmecsere.

A koncert kozpont mellett mikodo egyesti-
let egyik utébbi eredménye, hogy timoga-
t6i segitségével egy Gj Steinway koncertzon-
gorit tudtak visdrolni. Ok egyébként az
éves gyermekopera-gila koltségeihez is
hozzajarulnak. A zenekari akadémia is egy
folyamatos projekt, ugyanigy, mint a Mo-
zart matiné gyermek-megbrzéssel vagy a
,Nyilt ajtok napjai”. Az ajanlatok igen
kiilonbozok. Van timogatd, aki gyermek-
hangszerek vasarlasaban érdekelt. Egy ma-
sik alapitvany pedig a kortirs zene nép-
szerisitését tartja fontosnak, éspedig
specialisan feln6ttek szimara. Az 6 timoga-
tasukkal finanszirozzak a ,2 x meghallgat-
ni” koncertsorozatot. Az alapitvanyok féleg
tobb évre kotelezik el magukat, mig mas
szponzorokkal a kapcsolat egy vagy két év
utan elhal.

Felmerl a kérdés, hogy a tamogatok ado-
manyai nem veszélyeztetik-e a kdzpénzek
juttatasat. A koncert kozpont intendansa
szerint ez természetesen nem fordul el6, hi-
szen szponzorok, privat adakozok célzottan
bizonyos projekteket timogatnak. A magas
személyi- vagy menedzselési koltségeket to-
vabbra is szubvencionalni kell, mivel erre a
célra nem lehet privat pénzeket talalni.

A gazdasagi krizis bizonyos mértékig csok-
kentette az adakozok érdeklédését, de ezt
az id6szakot a koncert kozpontnak sikertlt
atvészelnie. A fundraising szektor Gj terveit
egy ,flatalok barati kore” megteremtésével
szeretné megvalositani. Csekélyebb finan-
cialis hozzajarulasokkal ugyan, de fiatalok-
kal is boviteni lehetne a timogatok korét,
akik aztan azonosulni tudninak a haz prog-
ramjaval. Ez kilonosen a pedagdgiai jellegt
rendezvényeknél fontos. Igen sajnilatos,
hogy a politika nem koveti a hiz ilyetén
koncepciojat, és elhanyagolja az iskolak ze-
neoktatdsat. A koncert kdzpontok ennek a
hidnynak potlasa szempontjabol nem tehe-
tok felelossé. A kozonség nevelése szem-
pontjabol nemcsak a gyermekek fontosak,
hanem pl. a ,Mozart matinék” sorozat alkal-
maval vasarnaponként igen elfoglalt mene-
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dzserek is érkeznek, akik a koncert elétt a
csaladjukkal ott reggelizhetnek. Az ilyen
embereket aztin konnyebben meg lehet
nyerni tAmogatonként is. Itt esetleg olya-
nokrdl is sz6 van, akik eredetileg nem vol-
tak a klasszikus zene hivei. A hidz természe-
tesen nem kindlhat mindenhol kifliket. A
legfontosabb cél az marad, hogy egy Uj
publikumot kell megnyerni bérletes kozon-
ségnek.

3. Fundraising az operahazban

A mincheni Bayerische Staasoper
fundraising-programja  minden  évben
majdnem négy milli6 eurét eredményez
adakozo privat személyek és vallalatok jo-
voltabol. Mi az oka annak, hogy az Gn. har-
madik forras ¢sszege Berlinben viszont ala-
csony? Berlin a fundraising szempontjabol
nehezebb eset lenne? Szakértk szerint a
probléma abban keresendd, hogy Berlin-
ben nincsenek t6zsdei cégek. Berlinben
minden ,j6 pénz” az dllamkasszabol szar-
mazik. A fundraising az azon felili extra
aktivitasokat szolgalja. A berliniek att6l is
félnek, hogy alapfinanszirozisuk veszélybe
kertilhet. Ezért csak az olyan nehezen reali-
zalhat6 projektekre tudnak timogatot sze-
rezni, mint példaul a zenés szinhazi feszti-
val.  Intendinsuk  Ovatossigra  int
fundraising tigyben. Ha taldlni is egy erés
t6kével rendelkezé villalatot, nem lehet
oda csak tgy betorni a kéréssel, hogy ada-
kozzanak. Itt altalaban rendkiviil sokat sza-
mitanak a személyes kapcsolatok. Ami a
privit tdmogatasokat illeti, err6l a
Staatsoper barati kore gondoskodik. Az el-
mult szezon végéig volt ugyan szerzédésik
egy ugynokséggel, amely fundraising fel-
adatot latott el az opera szamara, de ez a
kapcsolat négy év utin mindkét fél kozos
dontése alapjan, kiilonboz6 okok miatt
megsz{int. Arra a kérdésre, hogy most min-
dent elolrdl kell-e kezdeni, az intendans azt
nyilatkozta, hogy néhany projekt folytatod-
hat, de pillantasra a Staatsoper Unter den
Linden 2013 évi Gjranyitisara, egészen mas
kritériumok jatszanak szerepet, mint a je-
lenlegi kontextus. A Staatsoper a hiarom
éves szandlasi munkalatok alatt a
charlottenburgi Schiller Theater-be kolto-
zott. Ezen a kornyéken taldlhato a miszaki
egyetem ¢€s a mivészetek egyeteme.
Mindkett6vel intenziv kapcsolatban allnak,
a Freie Universitittel hasonloképpen. En-
nek a halozatnak a keretében sok lehet6ség
nyilott — kommunikacios szempontbdl is —
mind technikai-tudomanyos, mint ma-
vészeti téren. Ebbdl a kapcsolatbdl min-
denki profitalt.

A kérdés az, miképpen lehet ezeket az inno-
vativ projekteket és a kooperaciot Gjra meg-
teremteni. Mindez még tervezeti szinten
van. A muszaki egyetemmel és a Tele-
kommal egy audi6-vizualis informacios
rendszer kiépitése folyik, aminek segitségé-
vel a latogatok beléphetnek virtualisan a
nézétérre, Akkor nemcsak azt tapasztalhat-
jak meg, hogy egyes helyekrS6l mennyire
latni a szinpadot, hanem azt is, hogy onnan
hogyan hallani a zenét. Ez egy 3D-mindségi
jegyszervizként foghato fel, amely haszno-
sitja a legtjabb akusztikai kutatdsok ered-
ményét, mivel a mindenkori hangforrasnak
a hangzo tertilet 360 fokos megjelenitésérsl
van sz0. Ezen tal egy olyan projektrol be-
sz€lhetlink, ami specidlisan a fiatal publi-
kum igényeihez alkalmazkodik. Egy alko-
tas — legyen az a klasszikus operatol egé-
szen az j zenéig vagy jazz — egyes hangsze-
rekig vagy hangszercsoportokig bonthatod
le, egy érinté képernydn aztin kvazi ,re-
konstrualni” és Gjra valami Gjja alakitani le-
het.

Ha ezutan arrol beszéliink, hogy a financia-
lis lehet6ségek bdévitésére talin nincs is
szliikség, az intendansnak az a véleménye,
hogy nemcsak pénzszerzésrol van sz6. Sok-
kal jobb arra figyelni, hogy kivel lehet krea-
tiv, produktiv koopericiot létrehozni, pél-
ddul egy mszaki egyetemmel. Ok az 6
know-how-jukat nyujtjak, az opera a sajat-
jat. Meg kell taladlni azokat a pontokat, ahol
kolesonosen timogathatjak egymast, tudas-
sal, otletekkel. El kell indulni egy intelligens
szponzoralas Gtjan. Ha ki kellene fizetni az
egyetem informacios rendszerét, arra az
operahdz nem volna képes.

A haz egyéb projektjei kissé prozaiabbak.
2007 ota a Staatsoper a BMW-vel kozodsen
rendezi meg az ,Opera mindenkinek”
programot. Egyetlen hét végén minden év-
ben 50 000 latogatd 6zonlik a Bebel Platzra
élvezni Daniel Barenboimot, a berlini
Staatskapelle-t és egy kivalo egyiittest. A
BMW-vel valo kapcsolat tovabb szélesedik
és kiterjed a gyermek- és ifjusagi operara is.
Egy hasonlo, éppen olyan sikeres koopera-
ciot jelent a Liz Mohn Kultur- és Musik-
stiftunggal valo kapcsolat, amelyik a nem-
zetkozi operastidiot timogatja Az egész vi-
lagrol rendkivil tehetséges fiatal énekesek
jonnek Ossze, hogy itt értékes tapasztalato-
kat szerezzenek és egy sokoldal repertodr-
ba kapcsolodjanak be. Az 6 megjelenéstik a
Staatsoper szinpadan gyakran egyuttal ug-
rodeszkat jelenthet szamukra egy nagy kar-
rierhez.

(Das Orchester 2011/5)
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