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Garami Erika

Online feliiletek hasznalata Budapest Févaros Levéltara
kommunikaciojaban

Budapest Févaros Levéltara (BFL) a levéltarak miikodésével szemben tamasztott meg-
valtozott igényekre valaszolva hozta létre az (V.) Tajékoztatasi és Kozmuvel6dési F6-
osztalyt 2014-ben. Az intézmény kommunikdacids stratégiai tervének fontos eleme az on-
line kommunikacid. A ,,nyitott levéltarak” gondolata t6bb mint egy hivatalos program,
sokkal inkabb mindennapi gyakorlat a levéltar és annak vezetdsége részérdl a levéltarat
hasznélok felé. A kommunikdcidért felelds osztaly feladata sokrétli, és az elmult ko-
zel tiz év alatt is sokat valtozott. Az online feliiletek folyamatosan mdédosulnak, ahogy
a felhasznalok igényei is.

A BFL az alabbi 15 online feltletet kezeli:

Budapest Féviros Levéltdra
= honlap https://bparchiv.hu/
= Facebook-oldal
= Instagram-oldal
= TikTok-oldal
= YouTube-csatorna
= Videotorium-csatorna
= bels6 online tizen6fal

= korlevél (email) a dolgozok szamara

Magyar Levéltdrosok Egyesiilete
= honlap https://archivportal.hu/
= Facebook-oldal

Haboriikban megerdszakolt nék emlékezete
= honlap https://www.elhallgatva.hu/

= Facebook-oldal
Virosliget topotéka

= https://varosliget.topoteka.net/
A magyarorszagi topotékdk kozos Facebook-oldala
Az MTI online feliiletén kiild be BFL-s hireket.
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Honlapunk

Honlapunk elsésorban a szakmabelieket, illetve a kutatokat szélitja meg, valamint kii-
l6nosen a rendezvények esetében az érdeklddd, szélesebb kozonséget célozzuk meg.
A https://bparchiv.hu/ oldalt 2015-ben fejlesztették, azota technikai megoldasai felett el-
jartazidoé. A jelenlegi honlap tartalomkezel$ rendszere nem fog frissiilni, a honlapmotor
supportja a kozeljovoben lejar, ezért a levéltar 2024-re 4j honlappal késziil. Az oldal aktiv
felhasznaldinak szama az elmult fél évben 5451 volt. A BFL honlapjat mintegy harom-
negyed részben Magyarorszagon nézik. Leggyakrabban az adatbazisokra kattintanak ra,
amelyet a kutatéknak szol6 ,,ful”, majd az épitészeti tervek tartalmai kévetnek. Tartal-
mainkat 71%-ban asztali gépen, 28%-ban mobilon olvassak, a legalacsonyabb a tabla-
gépes kovet6k szama. Ez a felhasznaldi gyakorlat hasonlo a tobbi dltalunk kezelt honlap
esetében is. Nyaranta megnd az okostelefonon elér6k szama az asztali géprél torténd
elérések rovasara.

Ugytélszerzés Viselkedés. Konverzidk
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A levéltar honlapjanak latogatdi orszag szerinti bontasban (2023. oktdber kozepe)

Honlapunkrdl tematikus oldalak is elérhet6k, amelyek egy projekt keretében, gyakran
évforduldk kapcsan részben vagy teljes egészében a BFL kozremiikodésével jottek létre.
Oldalaink: Ybl Miklés Virtualis Archivum, Lajta Béla Virtualis Archivum, Kés Kéroly
Virtudalis Archivum, Lakds-Torténet Portal, Holokauszt emlékoldal, Trianon 100 térkép,
Hatéron tuli helységnevek, Budapesti utcanevek, Heller Agnes virtudlis kiallitds.

A social media

Fontos eleme az online kommunikaciénak a social media, ezen belill els6 helyen a BFL
Facebook-oldala, ahol a legtobb hirt jelentetjitk meg. Az olyan ,,klasszikus” levéltari hi-
rek mellett, mint példaul a kutatd- és uigyfélszolgalati hirek, rendezvények, események,
nyilt napok informaciéi, uj tipust tartalmakat is bevezettiink. Rendezvényeink esetében
a korabbiaknal jobban figyeliink az utankovetésre (follow-up). 2022 eleje 6ta adunk hirt
kollégaink BFL-n kiviili eldadasairdl, megjelent konyveirdl, fontosabb tanulmanyairol.
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I1 .Gyere, gyere ki a hegyoldalba!” - Levéltari egyperces a tabani koncertekr6l[W)

@A Gellérthegy, a Budai Var és a torok furdd kozott fekvs, nem sokkal korabban parkositott
lankas z6ld tertleten 1968-ban rendeztek elész6r ingyenes kénnyGzenei koncertet. Bar a nem tul
nagy, fakkal tarkitott .katlanban” csupdn néhany ezer ember l4t ra teljesen a szinpadra, hamar
nagy népszerGségnek Srvendett és Budapest egyik meghatarozé programjava valtak a majus 1-
jei, kulonleges hangulatd rendezvények. A méjusi mellett az ==augusztus 20-i Ginnephez is
kapcsolddott tabéni esemény. Az elsé években a koncerteken kivil gyerekmusorok, fivés zene és
néptanc is szerepelt a repertodron, de a hetvenes évek elejétdl mér kizérdlag kénnylGzenei
egyuttesek fellépésével valt egyenlové az |. kertileti Tandcs Mavelodési Haza éltal szervezett méjus
elsejei koncert.¢” A tabani koncerteken els6sorban azok a zenekarok kaptak fellépési lehetéséget,
akik mér .bizonyitottak” a Bem rakparti klubban. Ezek k6zé tartozott a Mini egyuttes, amelynek
neve dsszeforrt a tabani koncertekkel, késobb fesztivallal. Idei fellépésiket Torok Adam aprilis 18-
n bekovetkezett halala hidsitotta meg. 1972-ben Térék Adam javasolta fellépSnek azt a zenekart,
amelynek neve sokak szdmadra egyet jelentett a tabani koncertekkel: az LGT-t. Az 1976-0s és 1978-
as koncertrol tévéadas is készult.gy

@oKésdbb a Beatricétdl az Eddan, a Skorpion, a Bikinin 4t a Hobo Blues Bandig szinte mindenki
fellépett a Tabanban, aki szémitott a hazai rockzenében. A nyolcvanas évek mésodik felében a
rendezvény veszitett jelent6ségébdl, s 1987-ben, az LGT (elsd) bucstkoncertjével zarult a tabani
koncertek elsé szakasza. Tiz év szlinet utan 1997-ben indult Gjra a rendezvény Taban Fesztival
néven. Jellege mdra kissé megvaltozott, a nagy nevek mellett a feltérekvo fiatal és a tribute
zenekarok is helyet kapnak. [gy a kiilénb6z6 generéciok megismerhetik egymas zenéjét. Ami nem
véltozott, az az ingyenesség. 2023-ban 6t fellépovel ismét Taban Fesztivallld

14 A tabani kéz6nség: https://www.youtube.com/watch?v=Ds14qjQAl7I...

# Garami Erika

lllusztraciok: Fortepan/ Kovats Lajos/Fortepan/Vedres Agi/Rubinstein Séndor/RTV Szegé Erika.
1973-1985

#torténelem #levéltar #budapestfévaroslevéltara #archives #bfl #budapest #egyperces #taban
#koncert #Igt #mini #t6rokadam

Az elmult évek legnépszer(bb BFL-es Facebook-bejegyzése

Ezek egy része tarsintézményeink oldalain megjelent posztok, események megosztasa
a mi FB-oldalunkon. 2023 maérciusaban egy a kordbbiaktol eltérd tipusu sorozatot is
inditottunk, Levéltari egypercesek cimmel. Ezek a f6véaros torténetéhez kapcsolodo ér-
dekességekrol, évfordulokrdl, aktualitasokrol szolo irasok maximum 2200 leiités hosz-
szusaguak. Igyeksziink olyan kérdéskoroket valasztani, amelyek kozérdeklddésre tart-
hatnak szamot akar egy évforduld, akar egy népszerti kutatas kapcsan. A cél az, hogy
a kivalasztott téma lehetéség szerint legalabb egy ponton kapcsolddjon levéltarunkhoz.
Ez lehet egy a BFL-ben 6rzott irat, foto vagy az idészaki kiallitas témaja. Sorozatunkban
eddig 81 egyperces jelent meg.
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Fizetett hirdetéseket a Facebookon jellemzéen a Levéltari piknik, azaz évente egy
rendezvény népszerisitéséhez hasznaltunk eddig. 2023-ban lehetdségiink nyilt harom,
a YouTube-csatorndnkra feltoltott oktatovideo (tutorial video) — Online feliiletek hasz-
nalata — Regisztracio és beiratkozas, Tervtari kutatas, Budapest Id6gép — megismerteté-
sét fizetett hirdetésekkel is tdmogatni.

2020-ban 2060 Facebook-kdvetdnk volt, szamuk 2023 novemberére 3856-ra emel-
kedett, ami a Facebook dltal hasonlé oldalak kategéridjaba soroltnal magasabb szam.
Kovetdink mintegy 60%-a nd, 40%-a férfi. Legtobben Budapesten olvasnak minket, ezt
kovetik nagyvéarosaink. Facebook-oldalunk kévetéi Magyarorszagon kiviil a kovetkezd
orszagokbdl olvassak posztjainkat: Romania, Szlovékia, Szerbia, Egyesiilt Kiralysag,
Németorszdg, Amerikai Egyesiilt Allamok, Spanyolorszag, Ausztria, Olaszorszag és
Ukrajna. Facebook-oldalunk statisztikdjanak tantsaga szerint az elmult évek legnagyobb
nézettségl posztjai — a fizetett hirdetéseken kiviil - az egypercesek koziil keriiltek ki.
A legmagasabb nézettséget a Tabanban rendezett konnytizenei koncertekrol késziilt irds
érte el: 15 801 bejegyzés megjelenités, 14 891 elérés, 1279 aktivitas és 18 megosztas.
Az elmult iddszak legmagasabb elérésszama is egy egyperceshez kapcsolddik, mégpedig
a Romai-partrdl sz016 irashoz. Legtobb aktivitast viszont a budapesti romak torténetét
feldolgozo kutatd-osztondijra kiirt felhivas valtott ki az olvasokbol.

Alevéltar Instagram-oldalat a Facebook-oldalunkhoz képest kevesebb mint harmad-
annyian, 1159-en kovetik. Egy résziik megegyezik a Facebook-kovetéinkkel, ahogy hi-
reink egy része is megegyezik a tobbi feliileten megjelentekkel. A felhaszndlok 61%-a nd,
39%-a férfi, legtobben a 25-34 kozotti korosztalybol. Az Instagram jellegébdl és techni-
kai lehetGségeibdl kovetkezGen itt rovidebb szovegek jelennek, jelenhetnek meg, vala-
mint a képek egy része sem azonos a Facebookon publikaltakkal. Ennek technikai oka
van: az Instagram egy irat képét csak ugy tudna korbevagni, hogy az olvashatatlannd
valna. Az utébbi idék legnézettebb posztja az 1939 cimi film vetitésére és az azt kovetd
kerekasztal-beszélgetés népszertisitésére irt kozlemény lett. A legtobb kedvelést a buda-
pesti hidakrol 6sszegytjtott fun facts tipust Levéltari egyperces hozta.

A BFL kommunikdcids csomagjanak legtjabb tagja a 2022 szeptemberében indult
TikTok-oldal (budapestfovarosleveltara). Elsésorban a tizenéves és a huszonéves kor-
osztalyt kivantuk megcélozni vele, akik szamdara mar kevéssé vonzé a Facebook és
az Instagram. Meglepetésiinkre a legnézettebb kisfilm a Mivel varjuk a hozzank latogatd
szépkortakat? cimt, mig a masodik legnépszeriibb a Budapest - a varos és hidjai cimi
kiallitdsunk megnyitdjan elhangzott fdpolgarmesteri kdszonté volt. Egyik sem titkrozi
a célcsoport varhato érdeklédését. Nem rendszeresen, inkabb kampanyszertien toltot-
tiink fel tartalmakat erre a feliiletre, és tovabb keressiik az oldal optimalis hasznéalatanak
lehetdségeit. A TikTokban rejld lehetéségeket még messze nem hasznaltuk ki. Igéretes
kisérleti terep lehet a levéltar-pedagdgia szamara.

2012 4ta Budapest Févaros Levéltara a YouTube-csatorndjara tolti fel kisfilmjeit,
az id@szaki kiallitasokkal kapcsolatos tartalmakat, példaul animdciokat, konferencia-
kon rogzitett el6adasokat. Egyes konferencidkat él6ben is lehet/lehetett kovetni, kiilo-
nosen a Covid jarvany alatt. Késziiltek agynevezett imazsfilmek is mind a BFL, mind
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Célkdzonség
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A BFL Facebook- és Instagram-oldalanak ¢sszehasonlitd elemzési szamai (2023. oktéber kozepe)
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budapestfovarosleveltara » -

Budapest Févaros Levéltéra

M Following 38 Followers 248 Likes

Budapest Fovros Levéltara
Budapest City Archives
139 Budapest, Teve utca 3-5.

Videos & Liked

A tolnai Murga evangél...  #6 1939 cimd film vetit..  #51939 cimg film vetit..  #4 1939 cimo film vetit.. ~ #3 1939 cimd film vetit..  #2 1939 cimd film vetit.. 1939 cimg film vetitése.. ~ Csaladfakutato-gyorst...

= i P i
RI PI} 4 B 7 latogaté
7 T ) N pkoraakat?

A Levéltari Piknik

A BFL TikTok nyitéoldala

Budapest Févaros Levéltara Csatorna testreszabésa  Videdk kezelése
@Bparchivl 389 feliratkozé 147 vided

Budapest Fovéros Levéltara tgbb mint 36000 iratfolyéméter iratot &riz a fal.. >

facebook.com/budapestleveltar és 4 tovabbi link

KEZDOLAP VIDEGK SHORTS L6 LEJATSZASI LISTAK KOZOSSEG CSATORNAK NEVJEGY Q >

Videsk P Osszes lejatszésa

e’ A
BUDAPEST FEVAROS LEVELTPS. o
Online feliiletek hasznélata - Online feliiletek hasznalata - Online feliiletek hasznalata - VI. Levéltari Piknik: VI. Levéltari Piknik: VI. Levéltari Piknik: Kenyeres
Regisztracio és beiratkozas Tervtari kutatas Budapest IdGgép kedvesinalé Varga Tamassal  konnyizenei koncertek Istvan figazgato ajanloja
239 megtekintés - 4 néttel ezelétt 122 megtekintés - 4 héttel ezeldtt 373 megtekintés - 4 héttel ezelétt 31 megtekintés 29 megtekintés 44 megtekintés
- 4 hénappal ezeldtt + 4 nonappal ezeldtt * 4nonappal ezelott
g Sshorts

A BFL csatorndja a YouTube-on

a Magyar Levéltarosok Egyesiilete (MLE) szamdara. A nézettséget kivantuk emelni
azzal is, hogy ismert embereket, jelen esetben két szinmiivészt, Onodi Esztert, illetve
Reviczky Gabort kértiik fel kozremiikddésre. Jelenleg a csatorna 147 filmet kindl, ame-
lyeket eddig 42 910-en tekintettek meg. A csatorndra eddig 389-en iratkoztak fel.

A YouTube-nal kevésbé ismert, az oktatdst célul kittizé Videotorium-oldalon is elér-
hetdk a levéltarunk altal feltoltott videdk, itt elsdsorban a konferenciai eléaddsok néz-
het6k vissza. Figyelemre méltd, hogy nézettsége mennyivel elmarad a YouTube filmek
»népszeriisége” mogott.
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A konferenciak, konyvbemutatok, eldadasok, kerekasztal-beszélgetések, tovabbi szak-
mai és a szélesebb kozonség érdeklédésére szamot tartd rendezvények mindegyike tobb
online feliiletiinkon is megjelenik. Az utdbbi iddszakban tobb izben épitettiink fel Face-
book, Instagram, illetve TikTok kampéanyt kozelgé eseményhez (Chochol Kéroly foto-
kiallitds, Levéltari piknik, Budapest — a varos és hidjai cimt id8szaki kiallitas és az 1939
cim film bemutatasa). A feliilletek kiilonb6z6 technikai adottsagai miatt a kampanyok
tartalma nem volt azonos. (Példdul terjedelemi okokbdl a Facebookra ki lehet tenni
az adott videot, képet, a masik két kozosségi médiafeliiletre nem.)

Levéltari Mozaikok

2019 végén levéltarunk online cikksorozatot inditott Levéltari Mozaikok cimmel. A fo-
lydirat egy-egy szama a févaros multjahoz kapcsolodo, meghatarozott terjedelmt, hi-
vatkozasokkal ellatott tanulmanyt kozol levéltari forrasok alapjan. A kezdeményezés
egyik célja, hogy az irasokkal levéltari forrasokat mutassunk be. A tanulmany-sorozat
kezdetben a levéltar honlapjanak egyik alpontjaként miikodott, mara Budapesti Levél-
tari Mozaikok néven 6ndllé oldal (https://leveltarimozaikok.bparchiv.hu/). A szerkesz-
tdség hét tagbol all, akik mindannyian a BFL munkatarsai.

Felhasznalok Uj felhasznalok Eseményszam Konverziok @
497 466 31E 0
$11,6% 413,9% 49,9%
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— Azelmilt 90 nap = = EI626 idoszak

Az elmdlt 90 nap v Jelentések pillanatképének megtekintése >

A Budapesti Levéltari Mozaikok 90 napos statisztikai szamai (2023. oktober kdzepe)

Magyar Levéltari Portal

Budapest Févaros Levéltara 2008-ban hozta létre a Magyar Levéltari Portalt (https://
archivportal.hu/). A 2022-ben megujult oldal 2017 éta az MLE honlapjaval és a hozza
tartozo Facebook-oldallal egyiitt a BFL-ben mtikodik. Az elektronikus folyoiratként
akkreditalt honlap célja, hogy a magyarorszagi levéltarosok és kutatok szamara hasznos
és érdekes informaciok egy gytjt6feliileten legyenek elérhet6k. A weboldal egy kozos
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Latogatok szama Latogatasok szama
Ma 49 168
Tegnap 130 557
Elmult hét 1012 4003
Elmult 7 nap 923 3649
Elmult 30 nap 5238 18247
Elmult 60 nap 12108 49020
Elmult 90 nap 98422 65048
Elmalt 12 hénap 52245 210708
Janudr-oktéber 49841 181299
Elmult év 3061 26499
Osszesen 63232 236821

A megujult archivportal.hu ldtogatoinak szama, 2023. oktober 7.

projekt keretében a kulturalis minisztérium tamogatasaval jott létre. Az MLE Facebook-
oldalat 2543-an kovetik, s mig a BFL Facebook-oldalat 60% né és 40% férfi latogatja,
addig az MLE esetében a két nem aranya 50-50%. A korosztalyokat figyelve a legtobb
latogato a 65 év feletti n6k koziil kertil ki, 8ket a 45 és 54 év kozotti férfiak kovetik.

2014 és 2018 kozott az ICARUS (International Centre for Archival Research) veze-
tésével a co:op, ,,co:0p — community as opportunity. the creative archives and users network”
elnevezésii nemzetkozi projekt keretében, a topotéka munkacsoport tevékenységét
a BFL iranyitotta. Egy topotékat, a Varosligetet levéltarunk nyitotta, és azdta folya-
matosan gondozza a feliiletet. 2018 utdn sem szlintek meg a topotékak, de a feladatok
atalakultak. A topotéka egy-egy kozosség, barki szamara az interneten elérheté archi-
vuma. Elsésorban magankézben 1év6 fotok és iratok helytorténeti online gytijteménye.
Magyarorszagon jelenleg 14 topotéka mikodik. Tobbségének létrejottében a BFL segéd-
kezett. Az adminisztratorok koordinaldsa, igény szerint j adminisztratorok képzése,
betanitdsa, valamint az ICARUS felé torténé kommunikéci6 tovabbra is a BFL feladata.
Levéltarunk latja el a magyarorszagi topotékak kozés Facebook-oldalanak (Topotéka
- Magyarorszag) adminisztratori teenddit. Az oldal 831 kévetGje koziil 65,4% nd, tobb-
ségben a 45-54 évesek vannak, rogton utanuk a 65 év feletti korcsoport holgyei kovet-
keznek. A budapestiek vannak az elsé helyen, mig a masodikon Berettyoujfalu all, ahol
az els6 magyarorszagi topotéka nyilt meg.

Tarsadalmi szerepvallalasnak is tekintheté feladatunk a Habortukban megerdsza-
kolt nék emlékezete nevii honlapnak (https://www.elhallgatva.hu/) és a hozza tartozd
Facebook-oldalnak a gondozasa. Itt uj tartalmakat nem hozunk létre, a kapott anyagokat
publikaljuk. Ezek a témaval kapcsolatos események meghivdi, az eseményt kovetd kép-
galériak, megjelent cikkek, tanulmanyok, konyvek ismertet6i, illetve a késziilé emlékmi
és annak palydzatanak hirei. A honlap és a Facebook-oldal tartalma szinte fedi egymast.
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Garami Erika

Top Posts

D Title Visits
1 Social media marketing workshop MLE-tagok szamara View analytics | 325 visits »
2 Piélyazati felhivas kutatéi 6sztondij elnyerésére & View analytics | 297 visits »
3 Arany Krisztina az Uj bécsi magyar levéltari delegatus &' View analytics | 292 visits »
4 Lérinc-napi tald ot tartottak a Gy érvari Foegyhdzmegyei Levéltar r arcai View analytics | 286 visits »
5 Nyugdijba vonul Dr. Vérady Zoltan igazgaté £ View analytics | 182 visits »
6 A Magyar Levéltarosok Egyesillete vandorgyilésének programja £ View analytics | 117 visits »
7 Pélyazat a moszkvai magyar levéltari delegatusi poziciéra & View analytics | 66 visits »
8 Pro Archivo-emléklapot kapott Polydk Kalmén & View analytics | 38 visits »
9 és a Va ilé valo ré 3 2 View analytics | 28 visits »
10  JKutatdsi korlatozasok a levéltarban” — elkésziilt az MNL Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Levéltara uj oktatévidesja. & View analytics | 20 visits »
1 Emléklapot kapott Szalkai Tamds az erdélyi cimerek k asa és tudomanyos népszerasitésiik terén végzett tevékenységéért View analytics | 12 visits »
12 Levéltdri 3szi szakmai nap & View analytics | 12 visits »
13  Pélyazat a Bécsbe akkreditalt polgari levéltari delegétusi pozicié betdltésére & View analytics | 11 visits »
14 Vac Varos ﬁnkarményzata Pro Urbe kitiintetést adomanyozott Horvath Ferenc levéltarigazgatonak View analytics | 10 visits »
15  Kecskeméti Karoly (1933 - 2021) & View analytics | 9 visits »

16 Unnepélyes keretek kdzétt mutatték be Egerben a Cseh Zita, Kovacs Melinda és Szabé Jolan tiszteletére késziilt tanulmanykétet & View analytics | 9 visits »

A Magyar Levéltari Portal legnépszer(ibb posztjai (2023. oktober kozepe)

A téma sulyossaga ellenére a tartalmak kevés helyre jutnak el, az oldalak latogatottsaga
nagyon alacsony. A téma jellegénél fogva a hagyomanyos online marketingtechnikak itt
kevéssé alkalmazhaték. A Facebook-oldal kovet6i kozott kozel 70% né, koziiliik a 25-34
évesek vannak a legnagyobb aranyban. Az 6sszes kovet 64,5%-a budapesti.

Bels6 kommunikécio - iizen6fal

A bels6 kommunikacié is fontos szerepet jatszik levéltarunk mikodésében. Kollégaink
szamara (a létszam 2023 Gszén 133 £6) bels elektronikus tizenéfal mikodik, amely
a szamitogép bekapcsolasat kovetden felugrd ablakként jelenik meg. Ezen szamos mas
osztaly 4ltal irt informdacié mellett a Téjékoztatasi és Kozmiivel6dési Féosztaly is infor-
macidkat ad kozre. Hireink szélhatnak a BFL éltal szervezett vagy a BFL épiiletében
megrendezendd programokrdl - legyen az kozds rendezvény mds intézménnyel vagy
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Online fellletek hasznalata

£ uzenet X +

Fajl Szerkesztés Megtekintés

Kedves Kollégdk!

Simon Katalin https://www.youtube.com/watch?v=JbLjv2e10310 filmen (6:50 - 8:40) kozétt beszél Obudrél a Magyar Virostérténeti
Atlasz-sorozat keretében a hamarosan megjelend Obuda Atlasz kapcsan. (Ld. még Facebook)|

Udvozlettel:
V. fGosztaly

Kedves Kollégdk!
A Szédzadok 2023/5. szdmidban tobb tanulmdnyt, cikket BFL-s kollégdk irtak:

Kenyeres Istvan: A budai és pesti vasdrok a kdzépkortél a 19. szdzadig
Herédi Attila: Partrenddrség Pesten (1870-1874)

Sipos Andréds: Budapest bevételei és beruhdzdsai a két vildghdbord kozétt
Lukdcs Aniké: A Szent Istvan-lnnep mint idegenforgalmi esemény Budapesten
Racz Attila: A fovarosi népi ellendrzési bizottsdgok mikddése 1958-1959-ben
Kenyeres Istvan: A Budapest Id6gép mint a torténeti kutatds eszkdze
Hermann Istvan - Toma Katalin: Budapest torténeti monogréafia

Udvézlettel:
V. fdosztaly

Kedves Kollégdk!

Budapest FGvédros Levéltira és Budapest FSvaros Onkormanyzata Fépolgirmesteri Hivatal Varostervezési Fosztdlya szervezésében
EKLEKTIKATOL A BRUTALIZMUSIG 2017-2022 kézdtt feltdrt épitészeti értékek Budapesten cimi, 2023. oktéber 12-én a
BFL I. emeletén megnyilt tablokidllitds 2024. januar 31-ig tekinthetd meg.

Udvézlettel:
V. fbosztaly

Kedves Kollégak!
A Fons folyéiratban megjelent Garami Erika: Mit késtdlt a bor? A bor drdnak alakuldsa Maria Terézidtél a szabadsagharcig cimd irdsa.

Udvézlettel:
V. f8osztily

Kedves Kollégdk!
Budapest - a védros és hidjai c. kidllitdsunkrdl Lasz16 Zséfidval két interjd is késziilt, amelyek visszahallgathatdk:

Magyar Katolikus R4dié - Pesti mesék Budapest hidjai 1. rész
https://www.katolikusradio.hu/musoraink/adas/1/619428
6:28-t61

Hidak 2. rész
https://www.katolikusradio.hu/musoraink/adas/1/620482
5:00-t61

A BFL belsé online tzendéfala

mas intézmény nyilt programja az épiiletben -, Gj kdnyveink megjelenésérol, kialli-
tasainkrol és a kollégaink BFL-n kiviili el6adasairdl, megjelenésérél. Osztalyunk belsd
korleveleket is kiild a kollégaknak, tartalmuk jellemz8en emlékeztetd kozelgd program-
jainkrol.

Levéltarunk kommunikacioja

Levéltarunk kiilon nem foglalkoztat szakembert az online feliiletek kezelésére. Két kol-
léga sajat egyéb munkai mellett latja el tartalommal, szerkeszti, kezeli az oldalakat.
A honlapra még egy munkatars is tolt fel tartalmakat. Az arculati elemek tervezését
sajat rendezvényeink plakatjai, szérélapjai, illetve a honlap bannerek esetében egy grafi-
kus munkatdrsunk végzi. A hirek, posztok megjelenését ellendrzés és engedélyezés els-
zi meg. Az altalunk kezelt honlapok szamitastechnikai feladatait, esetleges problémait
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az informatikus munkatarsak biztositjak. A kollégak tobbszor vettek részt social media
és online marketing képzésen. A vezetdség munkajat esetenként kiils6s kommunikacids
tanacsado is segiti. Fontos, és a fluktuacié miatt igazi kihivas a sajté képviseldivel vald
kapcsolattartas, aminek nagyobb része szintén az online térben zajlik, s6t a sajtomegje-
lenések is egyre nagyobb szamban az online médiaban torténnek.

Az éves kommunikacids stratégiaval 6sszhangban fontos felmérniink, hogy mely ese-
ményiinket milyen feliileteken, milyen eszkozokkel és modon érdemes népszertsiteni.
E tevékenység jelentds része eseményeinkhez, rendezvényeinkhez kapcsolodik. Rendez-
vényeink szama a 2020-as év kivételével folyamatosan n6, a 2021-es 27-r6l 2022-ben 47-re
emelkedett. Online megjelenéseink szdma — az tizenéfal és a belsé korlevelek nélkil -
2022-ben: 790, 2023. januar 1-t6l november 7-ig: 759. Az el6z6 év magas szamahoz je-
lent6sen hozzajarult a Chochol Karoly életmiivét bemutaté fotdkiallitashoz kapcsolddd
kampdny, amely tobb feliileten, killonb6z6 tipusu tartalmakkal jelentkezett. Hagyoma-
nyos hirek, posztok, kidllitds meghiv stb. mellett naponta révid videdkat publikaltunk,
gyakran a miivész hangjaval.

A hatékonyabb kiils6 és belsé kommunikacié érdekében érdemes lenne az online és
a hagyomanyos (offline) kommunikacié hatasat vizsgalni, és az eredmények fényében
donteni a kett6 aranyardl. Ezt a visszajelzések elemzése és feldolgozasa is segiti. Min-
den esetben a lehet6 legrovidebb id6n beliil - akdr munkaidén kivil is - vélaszolunk
az online beérkezett kérdésekre, mégis a legtobb és legtartalmasabb visszajelzéseket
személyesen, példaul a rendezvényeinken kapjuk. Emellett az online feliiletek statiszti-
kainak elemzése nydjt jo alapot a tovabbfejlddésre, sziikséges-e a meglévé gyakorlaton
véltoztatni, ha igen hol és mit. Erdemes lenne elemezni, hogy az egyes tartalmak milyen
nézettséget generalnak. Az online feliiletek is folyamatosan valtoznak, ahogy hasznaléik
szokasai is. Az elmult évek, kiilonosen a vilagjarvany aj kihivasok elé allitotta az intéz-
ményeket a kommunikacid teriiletén is. Egyrészt nagyobb figyelmet kaptak az online fe-
luletek, masrészt a jarvany visszaszorulasaval érezhetd volt a programokon a személyes
jelenlét igénye és fontossaga.

A levéltar online és offline kommunikacidjanak célja azonban tovabbra is valtozatlan:
szakmailag alapos, nyitott, a kdzosséget szolgalé kommunikacié mind a szakma, mind
a nagykozonség felé. A kommunikaci6 tdmassza ald az intézmény kiildetését, erdsitse
arculatat. Ezzel is névelni szeretnénk levéltarunk ismertségét, és minél szélesebb korben
informdcidt nyujtani szolgaltatdsainkrol.
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