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Gyogyszerészeti folyoiratok bibliometriai elemzése:

Scopus kontra Web of Science

A szerz6k — két ausztriai kutaté — azt vizsgaltak,
hogy a Scopus adatbazis mennyiben alkalmas
bibliometriai elemzésre. A Web of Science-szel
(WoS) valé 6sszehasonlité vizsgalat soran arra
voltak kivancsiak, vajon a bibliometriai analizis
eredménye eltéré-e a Scopusnal és a WoS-nal, és
ha igen, mennyiben.

David Adam [1] 2002-ben, Nature-beli cikkében
még a WoS és kiaddja, az Institute for Scientific
Information (ISI) egyeduralmardél beszélt a tudo-
manymetria és a hivatkozaselemzés terén. Folve-
tette azonban, hogy az automata hivatkozasi inde-
xek miatt a monopolhelyzet megsziinhet, és ve-
télytarsak akadhatnak. 2004 novemberében az
Elsevier utjara bocsatotta tudomanyos elemzd-
eszkozét, a Scopust mint ,a vilag legnagyobb in-
dexel6—kivonatolé adatbazisat”. A Scopus kialaki-
tdsdban és hosszu ideig tartd alapos tesztelésé-
ben t6bb mint 300, kiildnféle szakteriiletekrdl érke-
zett kutatdé — kozottik tucatnyi kdnyvtaros — vett
részt. Mértékadd vélemények szerint az adatbazis
lendiiletesen fejlédott az elmult két évben, felhasz-
nalobarat fellletével megbizhaté keresbeszkdzzé
valt. Emellett azonban jol hasznélhaté hivatkozas-
keresg@jével komoly vetélytarsa lett az ISI-nek. Sét,
a Scopus Uj citaciokovetd szoftverét éppenséggel
a rivalis is atvette.

A két adatbazis dsszevetését egy sor tanulmany
mar elvégezte az elmult években. Nemrég az
Utrechti Egyetemen készitettek harmas dsszeha-
sonlitast a Scopus, a WoS és a Google Scholar
vizsgalataval funkcionalitas és lefedettség szem-
pontjabdl. Alig van azonban olyan kutatasi besza-
mold, amely ezeket az adatbazisokat tudomany-
metriai hasznossag szempontjabdl elemezné.

A szerzék kiindulépontja az volt, hogy a Scopus
hivatkozaskeres6 eszkbéze j6, am bibliometriai
elemzés céljara az ISI (illetve annak eszkdzrend-
szere, a Journal Citation Reports) (a JCR, a WoS

stb.) egyel6re utcahosszal vezet. A kdvetkezd

kérdésekre keresik a valaszt:

® Mennyire dolgozza fel a Scopus a magas JCR-
impakttal rendelkezé folydiratokat?

® Alacsonyabb-e az impaktfakior és a frissességi
mutaté’ egy JCR-periodikanal, mint a Scopus-
beli megfelel6jénél?

® | éteznek-e magas impaktu folyoiratok, amelyek
nincsenek benne a JCR-ban?

® Mennyire megbizhaték az adatok a két adatba-
zisban?

Mivel a folydirat-jellemz8k — az impaktfaktor, vagy
a frissességi mutaté — tudomanyagak szerint val-
toznak, a vizsgalatot egy tudomanyagra, a gyogy-
szerészetre szlkitették. Megjegyzendd tovabba,
hogy a cikkelemzésbe csupan a tudomanyos cikk
és szemle dokumentumtipusokat vontak be, hi-
szen, mint ismeretes, az emlitett jellemzdknek
csak ezeknél van relevanciaja.

Az impaktfaktor rangsora szerinti ,top szazas”
folydiratmintat a JCR 2005-i évfolyamabdl vették a
.pharmacology & pharmacy” kategoriaban szerep-
16 listarol, és kiegészitették a 2003-as és 2004-es
adatokkal, illetve a 2003, 2004, és 2005-6s cikkek
2005. évi hivatkozasaival. Mivel eltéréen a JCR-t6l
a Scopus nem ad statisztikai adatokat, egyéni
keresésekkel kellett a Scopus megfelel6 adatait
0sszegyUjteni — ami azonban a kitiné kereséfelilet
miatt nem volt tul nehéz munka. Amikor azt vizs-
galtak, vajon van-e olyan magas impaktfaktord
farmakoldégiai folydirat, amely nincs benne a JCR-
ben, a Science Direct és a Subito folyoiratlistaira
tdmaszkodtak. Az adatgyljtés 2006 novemberé-
ben tortént.

1Immediacy index: gyakran hasznalt, de az impakt-
faktornal kevésbé elterjedt folyoirat-jellemzé — magya-
rul talan frissességi indexnek, aktualitasi mutaténak
nevezhetjik —, amely a cikk publikalasanak évében
mar megjelent hivatkozasoknak a jelz8szama. (A ref.)
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Adatbazisok d&sszehasonlitdsanal gyakori nehéz-
ség, hogy eltérd targyi kategdriakat hasznalnak: a
WoS-ban gydgyszertan és  gyogyszerészet
(pharmacology & pharmacy) egy kategéria, és a
toxikolégia kuldn szerepel, a Scopusban viszont
ezeket egyetlen kategoridba tomdritették (pharma-
cology, toxicology and pharmaceutics). A JCR far-
makoldgialistajaban 193 cim van, a Scopus-ban
pedig az aktiv cimek szama 266. Ebbdl kdvetkezik,
hogy a Scopusban bévebb a JCR-folyéiratok
szemlézettsége, mint forditva. A szerz8k varatlan-
nak talaltdk azt az eredményt, hogy a JCR farma-
kolégiai periodikak 100-as listdjanak mindegyike
megvolt a Scopusban.

Mivel a Scopusban tébb a folydiratcim mint a Web
of Science-ben, egy folyoiratnak elvileg ott tébb az
esélye arra, hogy hivatkozast kapjon. Ezért a szer-
z8k azt feltételezték, hogy az impaktfaktornak is
magasabbnak kell lennie a Scopusban. Feltevésik
be is igazolédott. A Scopusban 82 periodika
impaktja magasabb; a JCR-ben 18-nak volt maga-
sabb impaktja. Hasonléképpen a frissességi muta-
t6 78 esetben kapott magasabb értéket, mint a
JCR-ben.

Az impaktértékek eltérése aranylag kicsi (atlagban
10,3%). Két folydiratndl azonban kiugréan magas
az eltérés — a Review of Physiology, Biochemistry
and Pharmacology és az AAPS PharmSci eseté-
ben az eltérések 74, illetve 146%-osak. Az eltérés
nemcsak a kilénb6zé hivatkozasi gyakorisagbdl,
hanem a cikkek szamanak nagy eltérésébdl fakad.
(Ez utdbbi kérulményre, a két adatbazisban eltéré
cikkszamra kicsit késébb még visszatérink.)

A Scopus és a JCR impaktfaktorok szazalékos
kaldnbségeinek atlagértéke hasonlé a 2003-ban és
a 2004-ben publikalt cikkekre vonatkozé 2005. évi
hivatkozasok atlagahoz (2003: 10,5%; 2004:
14,4%). A Scopus és a JCR frissességi mutatéi
k6zo6tt nagyobb a kilénbség — a 2005-ben publikalt
cikkek 2005. évi hivatkozasainak kuldnbsége at-
lagban 24,5%. Szamitasba kell venni azonban,
hogy mivel a publikdlds évében a hivatkozasok
szama altaldban alacsony, az apr6 eltérések is
abszolut szamokban magas szazaléku hatasokat
mutatnak.

A cikkek szamat tekintve kisebb a kulénbség a két
adatbazis k6zoétt. A szazalékos kuldnbségek atlaga
a kutatott harom évben 1,6 és 2,1% kdzott volt. A
folydiratok egydtddénél viszont a kildnbség 10%-
nal is nagyobb volt. Minden évben van néhany
periodika, amelyben a cikkek szamanak kulénbsé-
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ge tobb mint 50%. Két, mar emlitett folydirat —
Review of Physiology, Biochemistry and Pharma-
cology és az AAPS PharmSci — viselkedését vizs-
galva az elsdnél, amely egy hibrid sorozat, a jelen-
tés eltérés oka valoszinlleg az, hogy a sorozat
szabalytalan megjelenése miatt néhany koétet nem
kerult indexelésre a WoS-ban az adott évben. Az
AAPS PharmSci elektronikus folyoirat esetében —
ahol a JCR 2003-as adata hibas (32 cikk 22 he-
lyett) — feltehetéen az évkdzi cimvaltozds okozta
az erbsebb eltérést.

A legtébb lapnal a cikkszamlalas eltérése a doku-
mentumtipus kategorizalasanak a kulénbségébdl
ered. Tébb konferencia-el6adast a Scopus példaul
cikknek sorol be; a WoS ezeket fol sem veszi. Két
masik periodikanal a Scopus cikknek sorol be vé-
leménykdzlést; a WoS ezeket szerkeszt6i kom-
mentarként kategorizalja. Konferenciakivonatok
ugyancsak cikk statuszt kapnak a Scopusban.
Adatpontossag szempontjabdl mind a Scopusnal,
mind a WoS-nal vannak problémak, a kutatasok
szerint arnyalatnyi a kilénbség a WoS javara.

A tanulmany 6sszevetette a Scopusban meglévé,
magas impaktu folydiratokat is a JCR folyéirataival.
Bar a Scopus a hivatkozasi elemzéshez igen
szofisztikalt eszkézoket kindl, de a JCR-hez ha-
sonld hivatkozasi statisztikat és rangsorolast nem
taldlunk a Scopusban. A hidnyzé adatokat az
Elsevier adta meg a szerz6knek a Science Direct
megfelel6 adatai, a hivatkozasi szamok és a cikk-
szamok alapjan.

A 81 farmakoldgiai folyéiratbdl tiz cimet nem dol-
goz fel a JCR 2005-ben. Erre a tiz folyoiratra
aranylag alacsony impaktot szamoltak ki a szer-
zB8k. A Science Directb8l minddssze egyetlen cim
(NeuroRX: 2,261-es impakttal) kerllne be a JCR
top 100-as listajaba. A maradék 71 folydirat mind-
egyike — némileg eltér6 kategériak alatt — szerepelt
a JCR-ben, sét, a 40 cimbdl 31 volt a JCR 100-as
listdjan. Ez azt jelenti, hogy a JCR top 100-as
gyégyszerészeti periodikdinak egyharmadat az
Elsevier adja ki, és teljes szOveggel a Science
Direct szolgaltatason belll hozzaférhetd! Négy
folyoirat a legjobb 10-es listaba is bejutott, a leg-
jobb helyezésli az 5. helyezett Trends in Pharma-
cological Sciences.

Osszegzéskeént kijelenthet, hogy a valasztott
diszciplina, a gyogyszertan magas impaktfaktoru
folyoiratainak a lefedettsége j6 mindkét adatbazis-
ban. A szerz6k magasabb impaktértéket és fris-
sességi mutatét kalkulaltak a Scopusban. A
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Scopus tdmegesebb szamu forrésa nagyobb sza-
mu hivatkozast general. Ez végll is megeroésiti,
hogy a Scopus az tjabb tudomanyos szakirodalom
legnagyobb multidiszciplinaris adatbazisa. (A Web
of Science régebbi allomanya sokkal messzebbre
nyulik vissza az idében.)

A bevezetésben felvetett kérdéssel kapcsolatban a
tanulmany egyértelmlien arra a kovetkeztetésre
jut, hogy a Scopus alkalmas bibliometriai elemzés-
hez. A vizsgalatok gyakorlati haszna ndévelhet6
lenne, ha a Scopus is — a JCR-hez hasonléan —
hozzaadna sajat bibliometriai ,infrastrukturajat” a
citacios adatbazisahoz.

Irodalom

[11 Adam, David: The counting house. = Nature,
415=6873. sz. 2002. p. 726-729.

IGORRAIZ, Juan - SCHLOEGL, Christian: A
bibliometric analysis of pharmacology and
pharmacy journals: Scopus versus Web of Science.
= Journal of Information Science, 34. kot. 5. sz.
2008. p. 715-725./

(Banhegyi Zsolt)

Monumentalis konyvtari épiiletek az internet koraban:

a kozkonyvtarak jovoje

Hasonlbéan a leg6sibb id6kh6z, manapsag is mo-
numentalis éplleteket emelnek a kdnyvtarak elhe-
lyezésére. Nagy belmagassagu és grandidézus
architekturaju épuleteket a 19. szazadban és a 20.
szazad elején kezdtek emelni a nemzeti kdnyvta-
rak szamara, majd Andrew Carnegie iparmagnas
és emberbarat tamogatasaval, a kozkdnyvtaraknak
is. A kritikusok szerint foloslegesek a luxusépile-
tek, célszerlibbekre és praktikusabbakra van szuk-
ség. A 20. szazad végén azonban ismét megjelen-
tek a nagy, s6t monumentdlis épuletek. Ezekre
sokszor nem is mint kdnyvtarakra, hanem mint
épitészeti emlékmivekre tekintenek, amelyeknek
sajatos jelentéségik van a kbzdsségben. A kérdés
az, milyen okok rejlenek e nagyszerl konyvtéri
épuletek létrejotte mogott a bonyolult informacios
rendszerek, az internet, a miniaturizalas, az infor-
maciotarolas digitalizalasa koraban?

A kutatast megel6z6 szakirodalmi szemle rairanyit-
ja a figyelmet a konyvtarépitészet néhany problé-
majara.

A torténelem egyes szakaszaiban megvaldésulo
kényvtarak els6sorban a dokumentumokon hordo-
zott informacié meg6rzését és megszervezéseét
szolgaltak. A konyvtarak fontossaga a régi kultu-
rakban nagy és meély benyomast kelt6 épuletekben
nyilvanult meg. A 19. és a 20. szazad forduléjan
Carnegie jovoltabol Angliaban és az USA-ban mar
a kozkdnyvtarak is meglehetésen nagy és tekinté-
lyes épuleteket kaptak, raadasul a varosok ko&z-
pontjaban. A 20. szdzad derekan néhany évtizedig
szerényebb épulletek jelentek meg, a szazad vé-
gén azonban egy sor nagyszerli nemzeti és koz-

konyvtar épult, ami Ujabb vitakat valtott ki. A felek
egyrészt egyszeribb, de tobb épuletre szavaztak,
masrészt azonban az Uj dokumentumokkal és Uj
szolgaltatasokkal indokoltdk a koényvtari épuletek
novekedését.

Nem is kell mondani, hogy monumentélis épulete-
ket nem csak kdnyvtarak szamara emeltek. Elég itt
Babel tornyara utalni, vagy a nagyszerii gorog és
rémai épuletekre. Az épitészet kifejezi egy tarsa-
dalom kultarajat, ugyanakkor kulonféle érdekeket
is képvisel. A kdzépkori katedralisok az égi hierar-
chiat jelenitették meg, a reneszanszban a vilagi
uralkodok kivantak megorokiteni magukat. Az épi-
tészet nem pusztan funkcionalis, hanem monu-
mentdlis épuleteivel a tekintély, a hatalom megje-
lenitése is.

A mai idékben megvaltoztak az informacié haszna-
I6inak igényei, de méginkdbb az &ket kielégitd
eszkodzok és lehetéségek. Az informacidrobbanas,
az innovativ technolégidk vajon nem vezetnek-e
oda, hogy teljes egészében felvaltsak a kozkonyv-
tarakat? A virtualis kbnyvtar vizidja egyre kozelebb
kerul, a mai kdzkdnyvtarépuletek eltinnek, vagy
legjobb esetben a papirdokumentumok archivuma-
iva valnak. Mas nézetek szerint azonban a konyv-
tar a jovében sem tinik el, hiszen lényege nem
valtozik: informaciés szolgaltatasok nyujtasa a
hasznalonak. Szoros korrelacid van a koényvtar
fizikai megjelenése, valamint tartalma és népsze-
risége kozott. Az ujonnan épllt kdnyvtarak a lato-
gatok megkétszerez6désérél szamolnak be, a
konyvtar élénk kulturdlis és tarsadalmi kbzpontta
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valik, uj arculatot 6lt, és sok népszeri tevékenység
szinhelyéll szolgal.

A fentiek fényében még sulyosabba valik a jelen
kutatés f6 kérdése: mi indokolja nagy épuletek
emelését a fejlett informacids rendszerek elterje-
dése idején? Az ujabb, nagyszer( épitmények azt
jelzik-e, hogy a kdzkonyvtar a holnap tarsadalma-
nak koézponti intézményévé valik, vagy éppen el-
lenkezdleg: a konyvtar kisérlete arra, hogy kész
tények allitdsaval el6zze meg fontossaganak ha-
nyatlasat?

A kutatds soran két modszert alkalmaztak: 1.
strukturalt interjukat folytattak 42 szakértével, akik
Ot szakteruletrél kerultek ki (9 futurologus, 7 szoci-
olégus, 10 épitész, 7 urbanista, 9 informaciés és
koényvtari szakember); 2. kérdGiveket kuldtek ki
olyan konyvtaraknak, amelyek 1990 utan épiltek
vagy nyiltak meg, és monumentalisnak tekinthetdk.
A felerészt izraeli, felerészt nyugati 42 koényvtar
kozll 27 kuldte vissza a kérdbivet, s kdzullk csak
harmat nem lehetett feldolgozni. (A megkeresett
izraeli kdnyvtarak minimalis nagysaga 2000 m?, a
tobbieké 10 000 m?.)

A felmérés f6bb eredményeit az alabbiakban lehet
Osszefoglalni:

Ki kezdeményezte az uj konyvtar épitését? Az
esetek tobb mint felében a varosi tanacs, keve-
sebb mint harmadaban maga a kdnyvtar, negye-
dében maganszemély vagy szervezet, ennél is
kevesebb alkalommal a korméanyzat, és csak
12,5%-ot tesznek ki a kd6zdnség részérdl érkezd
kezdeményezések. Az épitkezés koltségei négy
forrasbél szarmaznak (egy-egy esetben tébb for-
rasbdl is): a kbézdsségre kirott vagy énkéntes hoz-
zdjarulas, a varosi tanacs koltségvetése, magan-
személyek adakozasa, kormanyzati hozzajarulas.

Arra a kérdésre, hogy volt-e igény a kdnyvtarakra,
nem mindenki valaszolta, hogy szikség lesz rajuk
a jov6ben. A kdnyvtarosok és az épitészek tovabb-
ra is fontos és szikséges intézménynek tekintik a
kdényvtarat, s ennek alatdmasztasara valtozatos
erveket hoznak fel. Az urbanisték és a szociolégu-
sok véleménye megoszlik e kérdésben, a jovékuta-
tok nagy tobbsége szerint pedig nem lesz szikség
kényvtarakra a jovében.

A kényvtari épuleteket illetdéen azok, akik nem Iat-
jak a konyvtar jovéjét, foloslegesnek tartjak épile-
tét is, hiszen a miniatlrizalt informaciéhordozok
elhelyezésére elegendd egy kisebb raktar is. Ezen
az éallasponton van a szociolégusok egy része és a
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jovBkutatok csoportja. Akik mégis tdmogatjdk az
épllet |étét, azok a konyvtarra mint a tarsadalmi
tevékenység és a kulturdlis 6rokség meglrzése-
nek a helyszinére tekintenek. A kdnyvtarosok és
az épitészek egyértelmiien szilkségesnek tartjak a
koényvtar épuletét. Az urbanistak bizonytalanok e
tekintetben: ha lesz is kdnyvtar, az egy oktatasi
intézmény kisegitd részlege lesz, vagy egy kozos-
ségi kdzpont egysége.

A nagy vagy monumentdlis épuleteket, illetve ilye-
nek emelését a legtdbb megkérdezett nem tamo-
gatja, még a koényvtarosok sem. Csupan harman
(7%) vélik azt, hogy a kbézkdnyvtaraknak monu-
mentalis épulletekre van szikséguk. 50%-uk tartott
kivanatosnak nagy épuletet, mig 26%-uk szerint
egy kisebb meghitt épllet alkalmasabb kdzkoényv-
tarnak. A tobbiek nem latjak szikségét kdnyvtar-
nak, vagy csak akkor engedélyeznék uj konyvtar
épitését, ha a varosban mar vannak egyéb kultura-
lis intézmények. A konyvtarosok a szolgéltatasok
bdvilé korére, az épitészek a varos reputacidjara
hivatkozva érvelnek a nagy épilet mellett; a futuro-
I6gusok és szociolégusok kisebbet tartanak sziik-
ségesnek. A nagy épuletet azért is elvetik, mert az
tébbnyire a kormanyzat hatalmat és a politikusok
szeszélyét fejezi ki.

Miért emelnek monumentalis éplleteket? A szak-
emberek egybehangzd véleménye ellenére mégis
egyre épulnek az ,emlékmivek”. A legtdébbek sze-
rint azért, mert a nemzeti vagy varosi blszkeség
forrasai. Valamivel kevesebben az épittetd, a val-
lalkozé vagy az épitész dics6ségvagyat vélik haj-
téerének. Ugyanennyien az archivalds szempont-
jat, a meglévé anyag meg6rzését latjak a nagy
épuletek indokoltsaganak, s csak kevesen gondol-
jak azt, hogy az informé&ciérobbanas, az
automatizacié elérehaladasa késztet az épuletek
nagysaganak novelésére. Néhany futuroléguson
és szocioléguson kivil senki nem gondolja, hogy a
monumentalis kdnyvtar gazdasagi er6forrast is
jelent. Valamennyi szociologus egyetért abban,
hogy a monumentdlis kdzéplletek a kormanyzati
hatalmat fejezik ki; a tObbi szakterllet képvisel8i
kozul csak kevesen értenek ezzel egyet. Az épité-
szek és a kdnyvtarosok kivételével a tdbbi szakér-
t6 ugy latja, hogy a monumentdlis épilet célja a
varosi vezetlk, az épitészek vagy az adomanyo-
zO6k dics6ségvagyanak a kielégitése. A kdnyvtar-
igazgatdk érvei az uj, nagy épuletek mellett — sor-
rendben — a kdvetkezdk: a kdnyvtar a tanulmanyok
és a tarsadalmi dsszejovetelek szinhelye; a kényv-
tarépllet buszkeséggel tolti el a varost vagy az
orszagot; az uj épllet népesebb kdzdnséget vonz
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a konyvtarba; megoldja a meglévd gyljtemény
elhelyezési problémait; az informacidrobbanas és
az automatizécio fejlédése teszi szikségessé a
kényvtar megnagyobbitasat.

Az Uj, nagyszerl kdnyvtari éplletek az intézmény
fontossagara utalnak-e, vagy pedig a hanyatlas
el6tti utolsé fellendllést jelzik? Az épitészek ugy
vélik, hogy egy épllet kifejezi, mekkora fontossa-
got tulajdonit a tarsadalom egy-egy intézményé-
nek. A kdnyvtarosok kevésbé vannak meggy6z8d-
ve errél, hozzé&flizve, hogy az épllet nem csak azt
jelzi, hogy a tarsadalom, hanem hogy a helyi veze-
t6k mekkora fontossagot tulajdonitanak a konyv-
tarnak. Az urbanistak szerint a konyvtar épulete
utal a kdnyvtar tarsadalmi fontossagara, hiszen —
egyikuk szerint — a kdnyvtar része a kulturalis be-
vasarlo kdzpontnak. A jovékutatok tdbb mint fele
ugy latja, hogy ezek az éplletek a kdzkdnyvtar
mint intézmény végét vetitik elére: mi lesz mind-
ezekkel az épuletekkel? Igazan szikségesek min-
den véarosban? Mire valé6 megismétlésik minden-
hol? (Ezzel a véleménnyel egyetlen kdényvtaros
sem ért egyet.) A jovBkutatok a konyvtar épuletét
archivumnak latjak, viszont méreteiben eltulzott-
nak, hiszen az Uj technoldgiak alkalmazésaval egy
kisebb raktar is elegendd az informaciéhordozok
tarolasara. Az épitészek tdbbsége a konyvtari kon-
cepcié megvaltozasat latja, amennyiben modern
ko6zOsseégi kozpontot, talalkozdhelyet 14t a konyv-
tarban. (Ezzel a nézettel a kdnyvtarosok tébb mint
fele egyetért, a szociolégusok kdzul azonban csak
egy lat modosulast a kdnyvtar mint intézmény kon-
cepcidjaban.)

A felmérés kimutatta, hogy az uj, nagy és ragyogd
kényvtarak telve vannak élettel. Latogatoik szama
legalabb is megkétszerezddott olyan idékben, ami-
kor &ltalaban csékken a kdnyvtarak forgalma. Er-
dekl6dés mutatkozik irantuk a turistak részérél is,
és sokan keresik fel 6ket csupan azért, mert kel-
lemes kdérnyezetet nyujtanak talalkozékhoz, meg-
beszélésekhez. Ez egyébként a kdnyvtari koncep-
cié megvaltozasanak lehetséges iranyat is jelzi.

A kdzkonyvtarak jovébeli fontossagat illetéen
megoszlanak a vélemények. Leger6sebben a
konyvtarosok hisznek benne, kdvetik 8ket az épi-
tészek; 6k a konyvtarat mindenki elétt nyitva allé
intézménynek latjak, amely elésegiti a tdrsadalom
minden életkori csoportjanak és rétegének interak-
tivitdsat, kaldondsen az elidegenit§ szamitdogépes
korszakban. A szociolégusok kételyeiket fejezik ki
a koényvtéri funkciok fontossagat illetéen mondvan,
hogy a jovében megszilinik a kdnyvtar énallésaga,

és csupan fuggeléke lesz egy muzeumnak, kultu-
ralis kdzpontnak vagy valamely hasonlo intéz-
ménynek.

A felmérésben résztvevék tdbbsége — eltéré meg-
kozelitéslk ellenére — ugy Vvéli, hogy a kdényvtar
fontos lesz a jové tarsadalmaban is, ezért szikseé-
gesek a szamara emelt épiletek is, bar még a
konyvtarosok sem tartjak indokoltnak a monumen-
talis éplleteket. Hogy miért éplltek, épullnek ilye-
nek, annak kulonféle okai vannak: megszokas;
politikai megfontolasok; érdekérvényesités; a
megdicséulés vagya; latvanyossag teremtése; a
kormanyzat erejének kifejezése; a meglévé anyag
archivalasa; nem latni elére a jov6ben mutatkozé
igényeket ebben az atmeneti szakaszban; gondol-
kodasbeli renyheség; a szervezetek irracionalis
mikodése; az érdekek mozgatta tehetetlenség. A
konyvtarosok — jobban, mint mas szakértéi csopor-
tok — hisznek a kényvtar és épllete jovéjében,
hiszen funkciokére sokrétli és egyre bdévil. Az
épitészek szerint az éplletek hozzatartoznak egy
varos imazsahoz és ndvelik presztizsét, mert jelzik
a kulturdlis és intellektualis tevékenységet. Az
urbanistak véleménye az, hogy a konyvtar mérete
politikai dontés eredménye, amely mdgott a meg-
Orokités vagy a megdicséulés vagya all. A szocio-
I6gusok és a jovbkutatok a monumentélis épuletek
mogott érdekeket latnak (politika, gazdasag, on-
megvaldsitas, kérkedés). A futuroldgusok hozzate-
szik, hogy az épitészek hajlamosak nagy épulete-
ket emelni, ami nincs szlkségszeri kapcsolatban
a kényvtarak iranti igénnyel.

A koényvtarosok, épitészek és urbanistak szerint a
nagy konyvtari épuletek a kényvtar fontossagara
és a konyvtari koncepcié valtozasara utalnak. Ez-
zel szemben a futurolégusok és a szociolégusok
szerint az épllet mérete mogott nem az intézmény
fontossaga all, hanem politikai és egyéb érdekek.
A jovBkutatok kivételével a szakért6i csoportok
elvetették azt a feltételezést, hogy a nagyszeri
kézkdnyvtari éplletek emelésével az intézmény
er6siteni szeretné poziciéjat a tarsadalomban,
tekintettel a technoldgiai és a tarsadalmi valtoza-
sokra. Valamennyien egyetértettek viszont abban,
hogy a jév8ben a kdnyvtari épuletek archivumok-
ként fognak szolgalni, vagy a kdnyvtarak archivalis
funkcidkat is el fognak latni.

Hasonlo volt az egyetértés abban, hogy a kdnyvtar
a jov6ben is létezni fog, a felgyorsul6 technoldgiai
fejlédés ellenére (még a futurolégusok szerint is,
pedig 6k archaikus és szikségtelen intézménynek
latjak). Egyetértés volt abban is, hogy egyre fonto-
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sabba valik a kényvtar épllete a szérakozas és a
szabadidd kulturalt eltdltése szempontjabdl.

A jelen kutatds eredményei visszaigazoljdk az
irodalomban mar korabban kifejtett nézeteket. Az
Uj épuletek létrejottének mozgatd rugdi gyakran
tavol esnek a kézkodnyvtarak hagyomanyos funkci-
Oitél. Ez azonban azt is jelenti, hogy ha a tarsa-
dalmi szlUkséglet talalkozik a politikai hatalom és a
gazdasag érdekeivel, raadasul az 6nmegvaldsitas,
a megdicsdulés vagyaval, akkor lehetségessé valik
monumentalis projektek megvaldsitasa is. igy jot-

Beszamolok, szemlék, referatumok

tek létre a gigantikus kézkodnyvtéri éplletek, ame-
lyek jelzik, hogy a dontéshozok és az épitkezési
véllalkozék szemében milyen a konyvtar imazsa,
egy olyan intézményé, amely ndveli presztizsiiket,
mert a haladast és az oktatast szolgélja.

ISHOHAM, Snunith - YABLONKA, Israela:

Monumental library buildings in the internet era: the
future of public libraries. = IFLA Journal, 34. koét. 3.
sz. 2008. okt. p. 266—-279./

(Papp Istvan)

Napirenden a kanadai konyvtarak: teljesitmények és iranyok

Az IFLA Journal régi hagyomanya, hogy helyet
kinal a konyvtarigy bemutatkozasra annak az
orszagnak, amely vendégul latja az az évben szer-
vezett kongresszusat. Minthogy 2008. augusztus
10-15-én Quebecben talalt vendéglatéra a ren-
dezvény, Kanada kdényvtarigye élhetett a lehetd-
séggel.

Claudia Lux, az IFLA elndke feltétlen els6bbséget
ad annak a térekvésnek, hogy a konyvtarak tugyét
minden illetékes férumon, kiilénésen a kormanyza-
tok és a helyi politikusok szintjén napirenden tart-
sa. Ez a szempont vezérli e cikk szerzgit is, amikor
vazoljak a kanadai koényvtarak teljesitményeit, a
vellk szemben tamasztott elvarasokat, helyzetiket
és fejlédési iranyaikat a gyorsan valtozo technolo-
giai, gazdasagi és tarsadalmi kérnyezetben.

A tarsadalmi kozeg

A harom 6ceantol 6vezett orszag 36,2 millié lakosa
tiz tartomanyban és harom kertletben él. Az észa-
kon fekv6 kertletek a terllet 40%-at teszik ki, am
a lakossagnak csupan 1,3%-a él itt. A legtdbb ka-
nadai egy sz(k, az amerikai hatar mellett huzédoé
folyosoban lakik, 80%-uk varosi lakos. A hat leg-
nagyobb nagyvarosi korzetnek 14,1 millié lakosa
van, és alig hat milli6 ember lakik kisvarosokban
vagy falun.

Az eléregedd lakossag novekedése a bevandorla-
sokon mulik. 2005 kozepétdl 2006 kozepéig
254 400 bevandorld érkezett Kanadaba; 58%-uk
Azsiabol, 20%-uk Eurépabdl. Az eredmény egy
nagyon szines és soknyelvi tarsadalom.

1791 o6ta mikodik a felelés kormanyzat valamiféle
formaja, de csak az 1840-es években indult meg
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az a folyamat, amelynek eredményeképpen 1867-
ben létrejétt a francia és angol gyarmatosokbdl és
Oslakossagbol allé allamszdvetség, a szdvetségi
és a tartomanyi kormanyzatok felel6sségi kdrének
vilagos szétvalasztasaval. Az oktatas és a kultdra
(benne a vallas és a nyelv) kérdései a tartomanyok
illetékességébe tartoznak. igy bar Kanada kétnyel-
vl nemzet multikulturalis keretek kdzétt, az egyes
tartomanyok megvalaszthatjak hivatalos nyelviket.
Ennek kovetkeztében Québec kényvtarligye is
némileg eltéréen fejl6détt a mas tartomanyokéitdl.

A koz- és az iskolai kdnyvtarak tekintetében az
allamigazgatas harmadik szintje, a helyi és a kor-
zeti hatosagok viselik a felel6sséget a konyvtari
ellatasert.

Nem minden francia (franciaul beszél6) kanadai él
Québecben, ahogyan angol nyelvl kézdsségek is
talalhatok ebben a tartomanyban. Ugyanigy nem
minden &8slakos él a harom északi kerlletben, sét
tobbséguk a déli tartomanyokat valasztotta lakhe-
lyal.

Kanada most a hatodik helyet foglalja el az OECD
orszagok kozott az egyetemi végzettségi lakoso-
kat tekintve. Jonak min8sithet§ az internettel valé
ellatottsag, és egy iskolai szamitdégépre hat tanuld
esik (OECD é&tlag 15). A 15 évesek 89%-anak van
otthoni internet-hozzéaférése.

A konyvtarosi k6zdsség Osszetétele nem tikrozi a
tarsadalmi valtozasokat: a szakképzett és egyéb
koényvtari dolgozéknak csak 7%-a kerll ki a ki-
sebbségek koézil, 1%-a az 8slakossagbdl, mig a
kanadai munkaeré 14, illetve 3%-at teszik ki e
csoportok.
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Sok szakképzett kdnyvtarosnak két mesterfokoza-
ta is van, az egyéb személyzet 50%-a is rendelke-
zik alapfokozattal. Ot szakképzett kényvtaros kdzil
négy né, és tiz egyéb alkalmazott kdzul kilenc.

Felmérések a kanadai kényvtarakrol

A statisztikai adatok szerint cs6kken a szabadidés
olvasasi kedv: 1992-ben a lakosok 66%-a olvasott
konyvet, 1998-ban 61%-a. Ugyanigy, a magazinok
€s az Ujsagok olvaséasa is 80%-rol 71%-ra, illetve
92%-rol 82%-ra. Ez megmutatkozott a kdnyvtari
kélcsdnzésekben is, ahol a kikdlcsonzott kdnyvek,
magazinok, audiovizualis anyagok 34%-r6l 25%-ra
estek vissza. Ugyanakkor az informaciés igények
néttek: a kanadai haszndlék 30%-a nem munka-
hoz vagy tanulmanyokhoz hasznalta az internetet,
és tiz kdzul csak kettd kutatasi tevékenységhez.
1997-ben a kanadaiak 66,6%-a kereste fel a kdz-
kényvtarat, 20%-a legalabb 12 alkalommal.

A helyi 6nkormanyzatok 1998-ban 1,2 milliard ka-
nadai dollart (CAD) koltéttek a kdz- és az iskolai
kényvtarakra; ez a teljes koéltség 63%-a, amelyet
35%-o0s tartomanyi és 2%-os szdvetségi tdmoga-
tas egészitett ki, a 90-es években egyre cstkkend
mértékben.

A felmérések azt mutatjak, hogy a kanadaiak na-
gyon is hasznaljdk kényvtaraikat. Tarsadalmi fon-
tossagukat mi sem bizonyitja jobban, mint hogy
1999-ben 3,5 milliard CAD-t koltdttek rajuk, ami
tobb mint a fele annak a summanak, amelyet a
szdvetségi kormany védelmi kiadasokra forditott.

Ami az éltalanos és a kozépiskolai kdnyvtarakat
illeti, a kép kevésbé biztatd. Az iskolak 93,3%-
aban van ugyan koényvtar, de 2004-ben atlagosan
0,25 teljes munkaideji koényvtarostanar és 0,26
telies munkaidejli konyvtartechnikus dolgozott
bennlk. Koényvekre atlagosan csak 2000 CAD-t
koltottek, elektronikus anyagokra csak 513-at. A
kényvtarostanarok munkaja érezhetd6 az egész
iskolaban, de nem mutathatd ki kozvetlen kapcso-
lat az iskolai kdnyvtar tevékenysége és a PISA-
felmérések eredményei kdz6tt. Ontario kormanya
azonban ugy dontott, hogy ndveli az iskolai kényv-
tarak személyzetét, mivel bebizonyosodott, hogy
az iskolai konyvtarak jelentésen hozzdjarulnak az
olvasasi és a tanulasi készségek fejlesztéséhez.

A 2005-6s felmérés az igazolta, hogy nem indokolt
a harangok félreverése az olvasas visszaszoruldsa
miatt, vagy hogy az internetnek karos hatasa lenne

az olvasasi szokasokra. A felmérés résztvevdinek
87%-a olvas, 54%-uk pedig naponta. (Ez jelent6-
sen kulonbdzik az amerikai helyzettdl, amelyre az
olvasas visszaesése jellemzd, kilénésen a 18-24
éves korosztalyban.) Az internet hihetetlen nép-
szer(isége ellenére nem csdkkent az olvasas ara-
nya és a rea forditott id6, és a 16—24 évesek sem
olvasnak kevesebb szérakoztaté irodalmat.

A konyvtarak egészét érinté trendek

Vitan felll a technoldgiai forradalom az, ami min-
den konyvtarra kihat. Itt nincs megallas: az uj elja-
rasokat alkalmazni kell, beruhdzasokra van szik-
ség e téren, a személyzetet és a hasznalokat fo-
lyamatosan oktatni kell, valamint alkalmazkodni az
adodo lehetéségekhez és kihivasokhoz.

Az uralkodé trend az, hogy a gyljtemények és a
szolgéltatasok egyre inkdbb elektronikus formaban
alljanak rendelkezésre, és legyenek egyre kdze-
lebb az otthoni iréasztalokhoz. Erezheté azonban
az az erGs trend is, hogy kuldondésen — bar nem
kizarolagosan — az egyetemi és a kdzkodnyvtarak-
ban a hasznaldkat a konyvtari terekbe vonzzak.
Egyidejlleg érvényesdl a taszité—vonzo hatas.

El6térbe kertltek — az elektronikus dokumentumok
létrehozasanak elterjedésével, a nyomtatott anya-
gok digitalizélasaval nem meglep6en — az el6alli-
tds, a megbrzés és a tartds hozzaférés szabva-
nyositasanak kérdései, egyltt a szerzbi jog, a szel-
lemi tulajdon, a térités és a hozzaférhetéség prob-
Iémaival.

Annak érdekében, hogy az egyes kdnyvtar ndvel-
hesse vasarloerejét és az elektronikus dokumen-
tumok elérhetéségét, mind tdbben csatlakoznak a
kulénféle konzorciumokhoz, amelyek mas-mas
kritériumok alapjan szervezddnek (kdnyvtartipus,
régio, finanszirozas). Az egylttmikodés kulonféle
modelljei alakulnak ki, kdtéttebb és lazabb formak,
amelyek kulénbdzd koényvtartipusokat dlelnek fel.
Megalakult a kanadai konzorciumok szdvetsége is,
hogy tagja lehessen az International Coalition of
Library Consortianak.

A kanadai gyljtemények digitalizalasa az 1990-es
években indult meg. A jelenleg tarolt és hozzafér-
het6 digitalizalt gyUjtemények a Kanadai Kényvtéar
és Levéltar elektronikus gyUjteményében allnak
rendelkezésre. Sok helyi intézmény élt a szovet-
Ségi és a tartomanyi kormanyzatok anyagi tamoga-
tasaval a digitalizaciéos kampanyokban.
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A kényvtarak menedzselésében teret nyert a gaz-
dasagi szemlélet, tekintve, hogy kdzpénzek és —
az egyetemi konyvtarak esetében — a hallgatok
altal fizetett tandijak forognak kockan. A hasznaldk
és a hasznaldi csoportok igényeinek vizsgalata a
stratégiai tervezés alapja. Az elszamoltathatésag
lényeges eleme a kbzj6 szolgalatanak és a meg-
bizhat6 partnerségnek.

Nem k6z6mbos, hogy a média és a politikai veze-
tés mennyire ismeri el a konyvtarak értékét. A koz-
kdnyvtaraknak érvrendszerre van szukséguk gaz-
dasagi és tarsadalmi hasznuk bizonyitasara. A
belblUk hasznot huzok nemcsak a kdnyvtar tényle-
ges hasznaléi, hanem mindazok a szervek, sze-
mélyek, intézmények és szervezetek, amelyek
részei a ,kényvlancnak” A kdzkonyvtarak tarsa-
dalmi elismertsége magas (24 kdzszolgalat kdzul a
harmadik helyen allnak, mindjart a tlzoltok és a
ment8k mogott), mégis allandd harcot kell vivniuk
koltségvetésukeért.

A kanadai koényvtari kdzosség szervezetein ke-
resztll gyakran és er6teljesen hallatta hangjat a
szbvetségi kormanyzat el6tt olyan kérdésekben,
mint a szélessavu, nagy sebességli kommunikaci-
0s kapcsolatok Kanada egész terlletén, a kanadai
anyagok digitalizacidja és meg6rzése, az alkotdk
és a hasznaldk jogait egyarant elismeré digitalis
szerz§i jogi térvény, kedvezményes postai tarifak a
kényvek és egyéb dokumentumok kdonyvtarkozi
kdlcsbnzése szamara, a konyvtarak hozzajarula-
sanak elismertetése egy tudasalapu tarsadalom
mikodéséhez. Mindezek érdekében a Canadian
Library Association egy hivatdsos kapcsolatépité
céget is alkalmazott.

Intenzivebb egyuttmikddés bontakozott ki a fo-
lyamatos technoldgiai fejlédés, a gazdaséagi és a
tarsadalmi valtozasok kovetkeztében a képzés és
a tovabbképzés terén. A tartomanyi és a kerlleti
konyvtari egyestuletek valtozatos tartalmu progra-
mokat kinalnak tagjaiknak valtozatos formaban
(audio- és webkonferencidk, online és audio-tan-
folyamok, mdihelyek, el6adasok, kedvezményes
szakirodalom).

Nagy figyelmet kap az etnikai Osszetettség, és a
tarsadalmi, gazdasagi és kulturdlis kirekesztés
elleni fellépés. Hasonloképpen allandé a térekvés
a kulénféle hatranyoktdl szenvedd személyek tar-
sadalmi integraciojara és a szolgaltatdsokhoz valé
hozzaférésének megkdnnyitésére. Itt tdbb kdnyv-
tar is vezetd szerepet vallal: a vakok orszagos
intézetének konyvtara, a nemzeti konyvtar, és
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hozzajuk csatlakozva kdzkdnyvtarak, féiskolai és
egyetemi konyvtarak, iskolai kényvtarak. Az 8sla-
kossag, valamint a kulénféle etnikumok konyvtéri
ellatasa érdekében tébb kezdeményezés és prog-
ram indult és valosult meg.

Alland6 figyelmet kap az irastudatlansag elleni
kizdelem kuldnbdz6 formainak elémozditasa — a
felnéttek alapvetd irastudaséatél a kanadai hivata-
los nyelvek megtanulasan, az 8slakosok nyelvei-
nek hasznalatan at a szamitégépes, informacios
és médiakészségek kifejlesztéseéig.

A kanadai kényvtarak és konyvtarosok végul is
ugyanazokkal a problémakkal néznek szembe,
mint mas, haldzatokkal atszétt pluralisztikus tarsa-
dalmak. A kdnyvtari kozdsség arra toérekszik, hogy
megtalalja a maga helyét az egymassal verseny-
ben all6 szolgaltatok kdzott. Minden konyvtartipus
felismerte az egyuttmikodés fontossagat, kész a
konzultaciora és a tények alapjan valo tervezésre,
az érvekkel alatamasztott beruhazasokra, az el-
szamoltathatdsagra, a hatasvizsgalatra. A kényvta-
rosok nagy gondot forditanak a kutatasra, a veze-
téképességre, az innovaciora, a szakmai tudas
fejlesztésére (a mesterszintl képzésen tul a dokto-
ri programokra, a kutat6i szabadsag évére stb.).

Nemzeti kbnyvtarak

A kanadai nemzeti kdnyvtar viszonylag késoén lé-
pett szinre. Az orszag levéltari igazgatéjat biztak
meg 1949-ben a nemzeti kdnyvtar megszervezé-
sével, és amikor ez 1953-ban megalakult, a két
intézmény kombinaltan mikodott 1967-ig. A felkért
szakértd a kozos épuletben mikodd két intézmény
Osszevonasat nem javasolta ugyan, 2005-ben
kormanyddntéssel mégis dsszevontak éket Library
and Archives Canada néven. Az utobbi két évti-
zedben a f6 gondot a levéltari és a nyomtatott
gyljtemények biztonsagos megdérzése jelentette.
Ennek  érdekében 1997-ben  Québecben,
Gatineau-ban nyilt meg az az épilet, amely az
allomanyvédelmi laboratériumok mellett terjedel-
mes raktarakat is magaba foglal a dokumentaris
Orokség megbrzésére. Ehhez a kdzponthoz kdzel
fekszik a személyzet nagyobb részét befogadd
irodaépulet. A régi, szazéves épulet Ottawaban a
nyilvanos szolgalatnak, kiallitasoknak és kilonféle
esemeényeknek ad helyet. TObb orszagos program
van folyamatban, koz6ttiik a ,History of the Book in
Canada” haromkotetes vallalkozas adatbazisanak
a kifejlesztése, vagy az ugyancsak kétnyelvi
,Dictionary of Canadian Biography”. A két korabbi
intézmény specializalt gyljteményei és szolgélta-
tasai tematikusan rendezve, online férheték hozza.
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A Library and Archives Canada tébb terlleten ve-
zetd szerepet jatszik, igy példaul egy orszagos
digitalis informacids stratégia kidolgozasaban. Az e
targyban készilt jelentést a konyvtari kdzdsség
pozitivan fogadta. A nemzeti kbnyvtar szerepében,
illetékességi korében és hatasaban kétségtelen
valtozasok mutatkoznak, korai lenne még azonban
megallapitani, mit jelentenek ezek a kanadai
konyvtarak és levéltarak személyzete és hasznaloi
szamara.

Az 1960-as években Québec kormanya a naciona-
lista mozgalom fellangolasa idején a nemzeti ér-
zelmek erésitése érdekében egyebek kozott don-
tétt egy nemzeti koényvtar (La Bibliotheque
nationale du Québec = BNQ) megalapitasarél. Az
intézményt 1967-ben a montreali varosi kbzkdnyv-
tarra alapozva hoztak létre, a nemzeti kényvtarak
szokasos feladataival. Mindkét koényvtar sulyos
helyhiannyal kizdoétt, ezért az 1990-es évek kdze-
pén dontés szlletett egy Uj éplletrdl, amely a kote-
les példanyok masodik sorozatanak befogadasa
mellett ellatja a varosi halézat kdzponti kdnyvtara-
nak feladatat is. Az uj intézménynek a Grande
Bibliothéque nevet adtak, épulete 2005-ben nyilt
meg. Kbézben dontéttek arrdl is, hogy a Grande
Bibliothéque-et egybeolvasztjfk a BNQ-val. Ez
ugyan nem nyerte el a kdnyvtarosok tetszését,
azonban az éplletben sikertlt egy biztonsagos
Ovezetet kialakitani a nemzeti 6rékség megfeleld
Orzésére. A két f6 metrovonal keresztez6désénél
elhelyezked® attraktiv épllet kettés funkcidjaval
nemcsak Montreal varosat, hanem Québec tarto-
manyt is szolgalja, beleértve a kdzkdnyvtari halo-
zat fejlesztésének koordindlasat is. Minthogy a
varosi kdzkonyvtari halézat kdzpontjaként is funk-
cional, Montreal is hozzajarul az uj kdnyvtar finan-
szirozasahoz.

Még az uj épulet megnyitasa elétt Québec korma-
nya o6sszevonta a BNQ-t a Québec National
Archives-szal, igy a neve is Bibliotheque et
Archives Nationales de Québec lett. Az intéz-
ménynek 700 munkatarsa van, kdztik 100 kényv-
taros és levéltaros. A f6 épulet — amelyet most is
Grande Bibliothéque-nek hivhak — hetente 74 6rat
van nyitva. A mult évben harommillié latogato ke-
reste fel, ami imponalé szam, hiszen sokan a terv
csddjét josoltak.

Fdiskolai, egyetemi és tudomanyos kényvtarak
Két szdvetségbe tomdrilve tdbb mint 230 felséok-

tatasi intézmény mikodik Kanadaban. A szdvetsé-
gi anyagi tdmogatas a tartomanyokhoz van telepit-

ve, ezért fontos, hogy a kdnyvtarak képesek le-
gyenek bizonyitani, hogy hasznara vannak a tani-
tasnak, tanuldsnak és a kutatdsnak. Az anyagiak
elnyerése érdekében meg kell nyernitk az oktato-
személyzet és a diakok tamogatasat. A konyvtarak
egyébként részt vesznek anyaintézményeik tarto-
manyi, kertleti és nemzeti szinten folytatott finan-
szirozasi kampanyaiban is.

Lényeges valtozasok mennek végbe a fels6oktata-
si konyvtarakban a helyiségek és a technologia
hasznalatédban. A digitalis gyljtemények dominan-
cidja névekszik az irdasztalokrdl valé hozzaférhe-
téséguk kovetkeztében is, fontossa valt az infor-
macios irastudas, teret nyert a tantervek és az
egyes kurzusok kozvetlen konyvtéri tamogatasa,
megindult a csoportmunkat és az egyéni tanulast
egyarant segit6 zoénak (un. learning commons)
kialakitéasa. Sok kdnyvtar helyet nyujt a tarsadalmi
élet, a rekreacio, az étkezés szamara is.
Kétségtelen, néhany esetben nehézségeket oko-
zott a technolégiai valtas, a terek hasznositasanak
modositasa, a begyodkeresedett szolgalati és mun-
karutinok megvaltoztatasa. A mai egyetemi hallga-
tok azonban mar az interneten néttek fel, és keé-
szek a 21. szdzad egyetemi kdnyvtaranak a hasz-
nalatéra. Ugyanakkor a kdnyvtarosképzé intézetek
a technolodgiai kérdések mellett figyelmet fordita-
nak a human és kommunikacids készségekre is,
mint amelyek nélkildzhetetlenek a konyvtarnak a
tanintézet kézpontjaként valo elfogadtatdsahoz.

Sok egyetemen kialakitottdk a tanulasi zénakat,
ahol a hallgatok egy helyen kapjdk meg a szamuk-
ra szikséges segitséget hatékony és integralt
maddon. Lehetdség nyilik itt a hallgatok k6zés mun-
kajara, a segédoktatok és a tanarok segitségének
igénybevételére. Ezt a zénat altalaban a kdnyvtar-
ban rendezik be, igy a kdnyvtéri szolgaltatasok is
rendelkezésre allnak. A kdnyvtarak nyitva tartasa
egyre hosszabbodik.

Az elektronikus folydiratok névekvd kdltségeinek
fedezetéhez sikerult megszerezni a kanadai inno-
Vacios alap tamogatasat a konyvtari konzorcium
szdmara. Ehhez az egyetemek is hozzajarulnak,
igy nagyvonalu beszerzési és licencelési program
valik lehet6vé, el6szor a természet- és miszaki
tudomanyok, majd a human és tarsadalomtudo-
manyok terén is. A konyvtarak kézdsen vehetik
igénybe a kulénféle portalok szolgaltatdsait az
elektronikus anyagokhoz val6é hozzaférésben.

Az egyetemi kdnyvtarak és a tudomanyos vilag
foglalkozik az adatarchivumok, az intézményi
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repozitériumok és a nyilt hozzaférésli szoftverek
hasznalatdnak kérdéseivel is. Kiindulasi alap, hogy
a koézpénzekbdl finanszirozott tudomanyos ered-
mények legyenek ingyenesek, vagy mérsékelt
aron hozzaférhetdk hosszu tavon is.

Mindezek az Uj szolgaltatasok nem helyettesitik a
régebbi alapszolgaltatasokat, mint a koényvtarkézi
kolcsdnzés, a dokumentumelldtas vagy a konyv-
tarhasznalat oktatdsa. Az egyuttmikddési megal-
lapodasok hozzajarulnak ezek mindségi fejleszté-
séhez is.

Kanadaban hosszu mdultra tekint vissza a tavokta-
tas, amelyet most forradalmasitottak az informéci-
0s és kommunikacios technoldgidk. A kdnyvtarak-
tél is elvarjak, hogy gyljteményeiket és szolgalta-
tasaikat épitsék be az online kurzusokba és egyéb
tavoktatasi formakba.

Nagyon népszerliek a digitalizaciés programok. E
terllet f6 jatékosai a tudomanyos konyvtarak és a
szakkonyvtarak, a levéltarak és a muzeumok, va-
lamint a kutatokézpontok specialis gyljteményei. A
digitalis anyag gyakran erésen kétédik Kanadahoz,
de sort keritenek egyéb anyagokra is. A 27 tudo-
manyos koényvtar szadmos hazai és nemzetkozi
projektben vesz részt. A digitalizaciés programok
egy sor szabvany kidolgozasat tették szikséges-
sé, a Library and Archives Canada pedig vezet§
szerepet vallalt egy orszagos stratégia kifejleszté-
sében.

Ko6zkoényvtarak

A Kanadéra jellemz6 demografiai helyzet és a
kisebb-nagyobb varosok 06sszeolvaddsa mega-
varosokka azt eredményezte, hogy a lakossag
mintegy 80%-at 25 varosi konyvtar szolgélja Kki.
Ehhez a csoporthoz csatlakozik tébb mint 40
konyvtari rendszer, amely 100 000 lakosnal tdbbet
lat el. A kozkdnyvtaraknak ki kell szolgalniuk a
varosok egyre ndvekvé sokszinlségét, elérve és
bevonva a soknyelvii k6z6sséget ugy, hogy a pol-
garokkal ne csak interaktiv kapcsolatba Iépjenek,
hanem kozottik is kapcsolatokat segitsenek ki-
épulni. Komoly figyelmet forditanak az ujonnan
jottekre (beilleszkedés, nyelvtanulas, kapcsolattar-
tds az 6hazaval, munkahelykeresés, csaladgondo-
zas, tanulas, a kulénféle szolgaltatasok megismer-
tetése), azokra, akiknek még nincs kapcsolatuk a
kdnyvtarhoz, a hatranyoktol szenveddkre.

Az ottawai kdzkdnyvtar Eszak-Amerika legna-
gyobb angol-francia nyelv(i kézkényvtari rendsze-

150

Beszamolok, szemlék, referatumok

re; barati kdre hatarozottan fellépett az ellen, hogy
a fenntarté 2008-ban csodkkentse a 33 fiokkonyvtar
és a két bibliobusz kdltségeit. A torontoi kdzkdnyv-
tar Kanada legnagyobb kdzkdnyvtari rendszere 99
fiokkal és 11 milliés allomannyal. Evente tobb mint
17 milli6 latogato tobb mint 30 millid egységet kol-
csbnoz.

A nagyobb kdézkdényvtarak honlapjairdl kidertl,
hogy 6k is igyekeznek eljuttatni gyljteménylket és
szolgéaltatasaikat az ir6asztalokhoz, allomanyukat
pedig hasznaldi célcsoportok (gyerekek, fiatalok,
idésebbek) és tematikus igények (genealdgia,
helyismeret) szerint szervezik meg. Személyzetik
tanacsadoként és instruktorként szerepel, a hasz-
nalokat fizikalis és virtudlis interaktivitasra buzditja.
A konyveket hasznalat utdn barmely fiokba vissza
lehet vinni. A gyakorlott hasznaldk kevesebb idét
téltenek a konyvtarban, az ujonnan beiratkozottak
pedig rendszeresen hasznaljak a kdzkdnyvtar szol-
galtatasait, berendezéseit és gyljteményeit. Gyak-
ran all sor a szamitogépek el6tt annak ellenére,
hogy a kényvtarak egyre tdbb készuléket allitanak
be az dnkiszolgalas megkonnyitésére.

A kdézkdnyvtarak valtozatos moddon igyekeznek
megfelelni az altaluk szolgalt k6zdsségek igényei-
nek. Alapitvanyok és barati korok tamogatjak fi-
nanszirozasukat. A szolgaltatasok kdzéppontjaban
az irastudas és a tanulas segitése all. Figyelembe
veszik a kulonféle korcsoportokat és igényeket a
gyljtemények fejlesztésénél. Honlapjaik kimeritd
tajékoztatast nyujtanak szolgaltatasaikrél. Szamos
innovacio van folyamatban szerte az orszagban. A
kisvarosi és a korzeti kdnyvtarak kdérében az egy
fére es®d koltség 2006-ban atlagosan 37,60 CAD
volt, 70,31-es fels6 és 11,82-es also értékkel.

Québecben a kdzkdnyvtari rendszer két részre
oszlik: konyvtarak, amelyek 5000-nél nagyobb
lakossagot szolgalnak ki, és a falusi korzetek ella-
tasa. Ez utobbi keretében 11 ellaté kézpont allami
tamogatassal, de kereskedelmi alapon, az érintett
helyhatésagokkal kotott szerz6dések szerint nyuj-
tanak rendszeresen cserélt letéti allomanyokkal.
Ennek kdszdnhetbéen még a kicsi kdnyvtarak is
automatizaltak és hozzaférést nyujtanak az inter-
nethez.

A szdvetségi, a tartomanyi és a kerileti kormany-
zatok hatasos segitségével a polgarok medfizethe-
t6 aron juthatnak hozza az internethez, és segitsé-
get kapnak a hasznalatahoz szikséges készségek
megszerzéséhez is. Az iskolak, a koényvtarak, a
kb6zbsségi kdzpontok jelentik a hozzaférési pontot
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azoknak, akiknek otthon vagy a munkahelydkdn
nincs ilyen lehetéséglk. A szdvetségi kormany
kulénféle programokat inditott az éslakossag sza-
mara.

A 2004 6ta csokkend szdvetségi anyagi tamogatas
pétlasara a kdzkonyvtarak szerte az orszagban
improvizélasra, partnerkeresésre, érdekérvényesi-
tésre, s6t koltségvetésik megbrzéséért harcra
kényszerultek. Mindenesetre a kozkodnyvtariugyet
az innovacié és az egyluttmikddés szelleme tolti
el, és energikus fellépés jellemzi.

Iskolai kényvtarak

Az internet kiterjesztése az iskolakra, az ezzel
kapcsolatos programok és anyagi raforditasok az
1990-es években hatranyosan érintették az iskolai
koényvtarakat: a hozzaférési pontokat nem hozza-
juk telepitették, a szamitégépeket nem &k kaptak,
és a konyvtaros-tanarokat sem vontak be az in-

A kényvtari alkalmazottak szamanak és képzettsé-
gének csdkkenése karosan hatott a gyermek- és
ifjusagi kdnyveket kiadd vallalatokra is, ugyanis az
iskolai kdnyvtarak kiszamithaté piaca nélkil nehéz
nekik a tulélés, raadasul olyan id6kben, amikor a
kanadai dollar er6s6dése szlikiti az amerikai és a
frankofon piacot. Québecben ezért nemrégiben
komoly 6sszegeket forditottak konyvek tdmeges
beszerzésére; a program hatdsa azonban kérdé-
ses megfelel§ szamu, szakképzett személyzet
hianyaban. Némely tartomanyban a kdzkonyvtarak
igyekeztek iskolai konyvtari funkciokat vallalni:
segitség a hazi feladatok megoldasahoz, instrua-
las, tantargyi gyljtemények, adatbazisok, webhe-
lyek. Néhany esetben kettds funkciét latnak el,
iskolai és kozkonyvtarként mikodnek. A kivételek
ellenére az iskolai kdnyvtarak helyzete siralmas.

Az iskolai kdnyvtarak valsagét eleinte csak az érin-
tettek Ugyének tekintették, az elmult évtizedben
azonban az egész tarsadalom kérdésévé valt.
Mégsem sikerult egyelére az &ltaldnos trendet
megvaltoztatni, bar vannak biztatd, el6remutatd
jelenségek is.

Szakkonyvtarak

A szakkonyvtarak athatjak a tarsadalom minden
szektorat. Hasznaloik és fenntartéik szikségletei-
nek megfeleléen nem koétédnek annyira a kanadai
korulményekhez, hacsak ez nem anyaintézményuk
feladatkorébdl kovetkezik.

Kevesebb kormanyzati forrasbdl fenntartott kényv-
tar mikaodik jelenleg, mint az 1990-es évek gazda-
sagi hanyatldsa és technoldgiai fellendilése elétt.
Az egyes tartomanyokban és kerlletekben miko-
dé kormanyzati (féleg a valasztott testiileteket és a
bir6sagokat szolgald) kdnyvtarak szabalyzatai és
mikoddése a helyi kérilmények miatt némiképpen
eltér egymastol.

A szdvetségi kormany tartja fent a Kanadai Tudo-
manyos és Mliszaki Informaciés Intézetet (Canada
Institute for Scientific and Technical Information =
CISTI), hogy gyljteményeivel, szolgaltatdsaival és
nemzetkdzi kapcsolataival tdmogassa a kanadai
nemzeti kutatdsi tanacs torekvéseit. Koordinald
szerepe van a szdvetségi természettudomanyos
konyvtarak korében, Ujabban azonban a f6 hang-
suly f6 haszndléi versenypozicidinak tdmogatasara
esik. Korabban az egyes minisztériumok szak-
konyvtarai is orszagos és nemzetkdzi szerepet
jatszottak, most azonban a konyvtari tevékenység
hatékorét és helyzetét a minisztérium iranyité sze-
repe hatarozza meg.

A Parlamenti Kényvtar a képvisel6hazat és a sze-
natust szolgalja; muzealis értékl épulletét nemrég
restauraltak és Uj berendezéssel lattak el. A nem-
zeti kdnyvtar létrejottéig erés altalanos gydjtemé-
nyekkel rendelkezett, ma a képvisel6k és a szena-
torok munkajanak tamogatdsara 0Osszpontosit,
kutatési részlege pedig a bizottsagi munkat ala-
pozza meg.

Sok egyetemnek van erfs szakkdnyvtara a kilon-
b6z6 tudomanyterileteken, amelyek kapcsolédnak
a campusukon mikédé klinikakhoz, kutatdintéze-
tekhez és muzeumokhoz.

Nehéz pontosan jellemezni a magan- és a
nonprofit szektor szakkdnyvtarainak helyzetét. Sok
kézuluk tulnétt eredeti funkcidin, és szerepet jat-
szik a vallalati nyilvantartasok és tudasanyag keze-
Iésében is.

A szakkdnyvtarosok tamogatjdk a szakmai tovabb-
képzést és a munkahelyen térténé tanulmanyokat,
érdekl6désiket azok felé a szakmai szervezetek
felé forditjak, amelyek kodzvetlen személyes el6-
nydket és lehetdségeket nyujtanak.

Képzés

Az elsé kanadai kényvtarosképzd intézetet a mont-
reali McGill Egyetemen alapitottdk 1904-ben. A
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kezdeti szakaszban Melvil Dewey is tanitott itt.
Nem meglepd, hogy a kanadai kdnyvtarosképzés
a szomszédos USA nyomdokait kovette. Kissé
eltér ettél a trendtél és inkabb eurdpai példakat
kévet a francia nyelvii egyetemen 1937-ben alapi-
tott kdnyvtarosiskola. Egységesek azonban abban,
hogy béar mindannyiuk rendelkezik az ALA
akkreditaciojaval, mesteri programjaik kétévesek,
szemben az amerikai 12 vagy 18 honaposakkal.

Egy kanadai mindig tagja az ALA akkreditacids
bizottsaganak, és a kanadai oktatdk és szakembe-
rek részt vesznek az észak-amerikai egyetemek
mesterprogramjainak a meghatarozasaban.

A University of Toronto 1971-ben inditotta az elsd
phd programot; ma hét egyetemen kinal ilyet. Az
id6k soran a tantervek tukrozték az informacios
szakemberek képzésében megnyilvanulo Uj tren-
deket. A konyvtarosiskolak kozil némelyek ma
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levéltarosi specializaciét is kinalnak, a torontdi
egyetemen muzeoldgiait is. Az Uj technoldgiak
terén sok helyttt lehet alapfokozatot nyerni.

A helyi f6iskoldkon két év alatt konyvtari technikus
szakképzettség szerezhetd. Ezek a kurzusok na-
gyon népszeriiek, eddig 18 helyen indultak.

A kanadai képz6 intézetek és oktatdik nemzetkozi
szintéren nagyon aktivak, részt vesznek az egyes
szervezetekben és programjaikban. A University of
Montreal kdnyvtarosiskolaja példaul tébb francia
nyelvl afrikai egyetemmel mikddik egydtt.

IEVANS, Gwynneth — SAVARD, Réjean: Canadian
libraries on the agenda: their accomplishments and
directions. = IFLA Journal, 34. koét. 2. sz. 2008. juni-
us, p. 127-160./

(Papp Istvan)

Konyvtarak és muzeumok a ,kilapitott Foldon”:
virtualissa valnak a kozgyiujtemények?

A konyvtarak virtualissa valasa

Amikor az 1980-as években a hagyomanyos cédu-
lakatalogusokat kezdték felvaltani az online kata-
I6gusok, megtortént az elsd Iépés a kdnyvtarak
virtualissa valasa felé. A folyamatot felerésitette az
elektronikus folydéiratok, majd az e-kdnyvek megje-
lenése. A konyvtarak tavoli hozzaférést igyekeztek
nyujtani ezekhez a forrasokhoz. Az olyan kezde-
ményezések, mint az Open Access vagy a Google
Book Search Uujabb elmozdulast jelentettek a
virtualizacié iranyaba, amiként a katalogusok ko-
zotti Latjarast”, a kdzos keresoéfellletek létrehoza-
sat lehet6vé tevd 239.50 protokoll megjelenése is.

A felhaszndldk elvarasai is valtoztak: az Amazon-
éhoz és a Google-éhez hasonld szolgaltatasokat
varjak el a konyvtaraktol, amelyek most mar nem-
csak a bibliografiai leirasaikhoz nyujtanak hozzafé-
rést a vildghalén keresztul, hanem elkezdték gyuj-
teményeik digitalizalasat és mas intézmények fel-
hasznaloival valé megosztasat az Open Archives
Initiative Protocol for Metadata Harvesting (OAI-
PMH) protokoll és az OpenURL szabvany alkal-
mazasaval. Sét lehetévé teszik, hogy a kereske-
delmi célu keres6motorok (pl. a Google) indexeljék
digitalis gyljteményeiket.
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Mindezen tendencidk mellett, illetve ellenére a
konyvtar mint fizikai tér” tovabbra is betdlti a maga
szerepét: talalkozasi pont, amely megfeleld hely a
tanulasra, az interneten valé szorfélésre stb.
Ugyanakkor az olyan, a kdnyvtarat fizikai térként
definialé metaforak és meghatarozasok, mint hogy
a ,konyvtar az egyetem szive/agya” vagy — ahogy
Shelby Foote, amerikai ir6 és torténész fogalma-
zott — ,az egyetem a konyvarat korll vevd éplulet-
egylttes”, egyre kevésbé alljdk meg a helydket.
David Kohl szerint a kdnyvtar mar nem annyira
épuletként jellemezhetd, hanem inkdbb a tartalmai
és a szolgaltatasai alapjan hatarozandé meg, ez
utobbiak pedig egyre inkabb elérhetévé valnak az
épulleten kivil is. Ugyanezt tamasztjak ala a sta-
tisztikak is, amelyek arrdl tanuskodnak, hogy egyre
kevesebb a ,fizikai felhasznalé” a kdnyvtarakban.
A University of California Libraries-ben a konyvkol-
csonzések szama négy év alatt mintegy a felére
csokkent. A koényvtarhasznalat ugyanakkor — f6-
ként a gyljtemények részleges online hozzaférhe-
tévé valasanak kdészdnhetben — nagymértékben
nétt! A letdltések ndvekvé szédmara reagalva a
konyvtarak nodvelték adatbazisaik és elektronikus
dokumentumaik szamat.

Mig a konyvtarak fizikai térként tovabbra is fontos
tarsadalmi szerepet toltenek be, a virtualissa valas
tendencigja visszafordithatatlannak tlnik. A fel-
hasznalok megelégedésére a szolgaltatasok allan-
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dova, azonnaliva valnak. A virtualissa valas masik
elénye, hogy a forrasokhoz egyidejlleg tébben
férhetnek hozza. A fizikai latogatok szamanak
csokkenése, a profitorientalt cégekkel (Amazon,
Google) val6 versenyzés arra 6sztdnzi a kdnyvta-
rakat, hogy hagyomanyos szolgaltatasaikat athe-
lyezzék a virtualis térbe (pl. digitalis referensz). A
konyvtaraknak szamolniuk kell azzal, hogy a fel-
hasznalok az informaciokeresést a keresémotorok
Jfaggatasaval’ kezdik, s igy kényelmesen akad-
hatnak ra olyan online forrasokra és szolgaltata-
sokra, amelyek nem valamilyen kényvtarhoz kap-
csolédnak.

Koényvtarak a ,kilapitott Foldén”

2005-ben jelent meg Thomas L. Friedman, a New
York Times Pulitzer-dijas Ujsagiréjanak ,The World
is Flat: a Brief History of the Globalized World in
the Twenty-First-Century” cimd, utébb nemzetkozi
bestsellerré valt kényve, amely magyarul ,Es még-
is lapos a Fold: a XXI. szazad rovid térténete” ci-
men latott napvilagot (A ref.). A szerzé ugy érvel,
hogy az Uvegszalas optikai kabelek, telekommuni-
kacios halézatok, a miholdak és az internet ,la-
possa tette” bolygonkat azaltal, hogy lehetségessé
valt az embercsoportok kontinenseket ativeld
egyuttmikodése, globalis kommunikacidja. A ,vilag
lapossa valasa” Friedmannal azt jelenti: ,... a Fold
tudaskdzpontjait egyetlen globalis haloézatta kap-
csoljuk dssze, aminek készdnhetéen — ha a terro-
rizmus és a politika nem allja utjat — a jolét és az
innovacio Uj korszaka kdszonthet rank”.

Friedman tiz ,lapité tényez6t” (a md magyar fordi-
tasaban:  kilapitd er6t”; A ref.) kllénbdztet meg. Az
els6 a grafikus felhasznaldi interfésszel rendelkezé
operacios rendszer, a MS Windows megjelenése
(1989.11.09.); a masodik a Netscape Navigator
webbdngész4 kifejlesztése (1995.09.08.); a har-
madik a kulénb6z6 gépeken futd alkalmazasok
kommunikaciéjat lehetévé tevd munkafolyamat-
szoftverek (workflow software) és szabvanyok
megjelenése. Ez a harom tényezd tette lehetévé a
tovabbi hét létrejottét. Ezek: nyilt forraskodok; fel-
adatkiszervezeés; gyartaskiszervezés; ellatasi lan-
cok; insourcing; in-formacio; szteroidok.

Ezek a tényezdk, amelyek hatdséara a felhasznalok
egész vilagra kiterjed6 halozata j6tt 1étre, és egy-
szeriben megszintek a tavolsagok. A kényvtarak
virtudlis terekké valhatnak: az olvasék egyszerlen
letdlthetik, sajat géplkre menthetik a keresett do-
kumentumokat, s igy nem kell veszddniuk a kol-
csbnzés meghosszabbitasaval vagy a kényv visz-

szaszolgaltatasaval. Ha egy kényv nincs meg
elektronikus formaban a kényvtar allomanyaban, a
katalogus akkor is kilénb6zd lehetéségeket kindl-
hat fel a felhasznalénak: ,a keresett kdnyv nincs
meg nekiink, de megvasarolhatunk az On szamara
egy elektronikus példanyt valamely online kdnyv-
aruhazbol”; ,megkérhetjik Onnek koényvtarkdzi
kblcsOnzésen keresztul”; ,a kdnyv nincs meg ne-
kink, de az alabbi cikkekben talaltunk ra utalast, a
cikkek teljes szdvegl online valtozata megtalalhato
az e-folydirat-gyljteménytnkben” stb. A kényvta-
rak altaldban nem élnek ezzel a lehetdséggel.
Nem ugy a kereskedelmi célu szolgéltatdsok, mint
példaul az Amazon, amely részletes informacidkat
nyujt a konyvrdl, sokszor lehetévé téve, hogy a
keres6 belelapozzon az elektronikus verziéba,
megnézze a tartalomjegyzékét, a vasarldk vissza-
jelzései, megjegyzései alapjan elddntse, érdemes-e
beszereznie a kdnyvet.

sAmazoogle”

A szerzd vélekedése szerint a konyvtari online
katalogusok altalaban megkdzelitéen sem szolgal-
nak annyi részletes informacioval egy konyvrdl,
mint példaul a Google vagy az Amazon adatbazi-
sai, és alig akad olyan katalégus, amely egy siker-
telen kereséskor felhivna a figyelmet az egyéb
kinalkoz6 lehetéségekre, automatikusan az Ama-
zonhoz vagy a Google-hoz irdnyitva a keresét.
Mindezek kdvetkezménye, hogy a felhasznalok
egyre kevésbé hasznaljak ezeket a kataldgusokat.

Karen Calhoun, az OCLC alelndke egyik cikkében

a konyvtari katalégusok hatékonyabba, ,felhaszna-

I6baratabba” tétele érdekében fogalmazza meg

javaslatait:

e a katalégus kibdvitése egyéb adatokkal és szol-
galtatasokkal;

e a konyvek, folydiratok és folydiratcikkek megta-
lalhatova és hozzaférhetévé tétele kdzos plat-
formokon keresztl;

e ahol csak lehetséges, ugrépont elhelyezése a
teljes szdévegl hozzaféréshez;

e ha nincs lehetéség a keresett dokumentum
azonnali hozzaférhetdvé tételére, fel kell sorolni
a tovabbi, kdzvetitét nem igényld, gyors beszer-
zési lehet6ségeket;

e a konyvtari metaadatok és ugropontok elérhet6-
vé tétele weboldalakon és portalokon;

e az online kereskedelmi szolgaltatasok felhaszna-
lasa azok igényeinek a kielégitésére, akik nem
tagjai a kdnyvtéari k6zdsségnek.
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Lorcan Dempsey a jelen korszakot ,Amazoogle”
korszaknak nevezi, és hangsulyozza, hogy a
kdényvtaraknak az Amazonhoz és a Google-hoz
hasonlé modon kell hozzaférést nyujtaniuk az in-
formacidéforrasokhoz és szolgaltatdsokhoz. J6 pél-
da az Open WorldCat kataldgus: az ehhez csatla-
kozo konyvtarak rekordjai hozzaférhetévé valnak a
keresémotorok szamara, és részei a Yahoo! és a
Google ,A konyv keresése egy kdnyvtarban” szol-
galtatasanak.

A metaadatok hozzaférhetévé tételén tul az
»+Amazoogle” korszakaban a cél a forrasokhoz val6
teljes szévegli hozzaférés lehetévé tétele. Az OAI-
PMH protokollal kompatibilis metaadatokat a
Google Scholar keres6motorja begyd(jti, a teljes
szbvegl hozzéaférés azutdn az OpenURL szab-
vany alkalmazéasa révén valésul meg. Eddig tobb
mint szaz kdnyvtar tette hozzaférhetévé gydjtemé-
nyét, illetve adatbazisat a Google Scholar keresd-
motorja szamara.

Kiforditott konyvtarak

Dempsey ugy érvel, hogy a koényvtaraknak ki kell
fordulniuk magukbdl” (,inside out library”), ki kell
helyeznilk a szolgéltatdsaikat a konyvtarépileten
kivilre, integralni azt a felhasznal6i kérnyezetbe,
munkafolyamatokba, hogy a felhasznalé a sajat
rendszerén belUl maradva tudja hasznositani a
kényvtari forrdsokat. Ehhez arra van szlkség,
hogy a kdényvtari rendszerek minél tébb hardver-
és szoftverplatformmal (PDA-k, mobiltelefonok,
oktatdsmenedzsment-rendszerek stb.) legyenek
képesek kommunikalni, egyuttmikdodni.

Ahhoz, hogy a konyvtari szolgaltatdsnyujtas vald-
ban teljes korivé valjon, a kdnyvtaraknak béviteni-
Uk kell a halézatokon keresztul hozzaférhetd in-
formacidforrasaikat, ezeket OAI-PMH kompatibilis
metaadatokkal kell ellatniuk, és kereshetévé tenni-
Uk a Google Scholarhoz vagy az OAlsterhez ha-
sonlé keresémotorok szamara. Ugyanakkor nem
csupan a sajat forrasaikhoz kell hozzaférést nyuj-
taniuk, hanem ugrédeszkaként kell szolgalniuk,
tovabbiranyitva a felhasznalét esetenként egy
el6fizetett adatbazishoz, valamilyen mas informa-
cibészolgaltatdbhoz vagy online koényvaruhazhoz.
Mindamellett a konyvtari munkafolyamatok eddigi
menete is Ujragondolast igényelne. A ,szerzemé-
nyezés—katalogizalas—polcra helyezés® helyett
javasolt munkamenet: ,szerzeményezés—polcra
helyezés a rendelkezésre all6 metaadatokkal
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egyutt—-a metaadatok megerGsitése a metaadat-
forrdsok automatikus lekérdezésével”.

Muzeumok a ,kilapitott Foldon”

A muzeumok egy része ugyancsak indexelhetévé
tette metaadatait a keresé6k szamara az OAI-PMH
protokoll segitségével. A muzeumi gyljtemények
digitalizalasa, virtualissa tétele természetszeriileg
kalénbozik a kdnyvtari gyljteményekétél. A muze-
umi targyak sok esetben egyediek, nincs bel8lik
még egy peéldany. A haromdimenziés objektumok
megjelenitése specidlis szoftvereket, valamint
jelentds tarkapacitast igényel (Michelangelo David-
janak 3D-s megjelenitéséhez pl. kb. 500 GB tar-
helyre lenne szikség). Kérdés, hogy a digitalizalas
mennyire legyen alapos: a virtualis miuzeumlatoga-
ték igényeinek kielégitésén tul a kutatok elvarasait
is szem el6tt kell tartani.

Minden nehézség ellenére mar most Iéteznek vir-
tualis mazeumok (pl. hitp.//www.virtualmuseum.ca/).
A muzeumok esetén a virtualitds egyik elénye,
hogy igy lehetségessé valik az id6szaki kiallitasok
hosszu tava archivalasa is.

»Born digital”

Problémat jelent és a kérdések tdmkelegét veti fel
az eleve digitalis formaban létrejové dokumentu-
mok archivalasa. Egy tanulmany szerint 2010-ben
a ,digitalis informaciéuniverzum” mérete korulbelll
1000 exabyte (1 exabyte = 10'® byte) lesz.

Probléma a meg8rzés szempontjabdl, hogy a digi-
talis objektumok (pl. weboldalak, portélok) dinami-
kus, intelligens tartalommal rendelkeznek. A vaélto-
z6 tartalom archivalasan tul a jévében gondot
okozhat — példaul multimédias komponensek ese-
tén — a szoftverek elavulasa, nem beszélve a szel-
lemi tulajdonjog kapcsan felmerilé kérdésekrdl.

Jelenleg maga az internet a legnagyobb
repozitérium, ugyanakkor léteznek kisérletek a
vilaghalon megjelend tartalmak megd6rzésére
(www.archive.org, www.alexa.com). Mindazonaltal
mindaddig, amig nem talaljuk meg a megfelel
modszert a valéban hosszu tava megbrzésre, sem
a koényvtarak, sem a muzeumok nem tekinthet6k
teljes értékd virtudlis szolgaltatoknak, és a digitalis
informaciok folyamatos eltlinése, megsemmisilése
miatt tovabb fenyeget a ,digitalis sotét korszak”
bekdszontének a veszélye.


http://www.virtualmuseum.ca/
http://www.archive.org/
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A kulturalis o6rokség digitalizalasat célzé
euroépai unios torekvések

Az Eurépai Unié felismerte a digitalis kulturalis
Orékség megbrzésének és online hozzaférhetbvé
tételének szikségességét, és szamos projekt ke-
retében tamogatja az ilyen célu kezdeményezése-
ket az Informaciés Tarsadalom Technolégiéi (IST)
program keretén belll.

Tdbbek kozott emlitést érdemel az Eurdpai Bizott-
sag éltal bejelentett 2010 Digitélis Koényvtarak
Kezdeményezés, amelynek mottdja: ,Eurdpa kultu-
rélis és tudomanyos Oroksége egy kattintasnyira”.
A kezdeményezéshez flizd6tt munkadokumentum
kdldn hangsulyozza a kulturdlis 6rokséget képezé
informacioforrdsok digitalizalasaban rejl6 gazdasa-
gi elénydket, valamint kifejti a pénzugyi, szervezési,
technikai és jogi kihivasokat. (Az i2010-r6l bdveb-
ben: http./tmt.omikk.bme.hu/show_news. html?id=
45418&issue_id=476.)

Az 2010 kezdeményezés részeként jott létre az
Eurdpai Digitalis Kényvtar (Europeana: www.
europeana.eu), amely 2008 novemberében debi-
talt az interneten, s az itt tarolt és elérhetdvé tett
digitalis dokumentumok szama 2010-re varhatéan
eléri a hatmilliot.

Konkluzio

A koényvtaraknak el kell érniik, hogy megkerulhe-
tetlen tényezdvé valjanak az internetes keresék
szamara, ezért szilkséges, hogy allomanyukat és
szolgéltatasaikat a vilaghaléon keresztul is elérhe-
tévé tegyék, valamint hogy a versenyképesség
ndvelése érdekében ujraértelmezzék, atstruktural-
jak dnmagukat.

ITONTA, Yasar: Libraries and museums in the flat
world: Are they becoming virtual destinations? =
Library Collections, Acquisitions, & Technical
Services, 32. koét. 1. sz. 2008. p. 1-9./

(Dancs Szabolcs)
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