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Kerekes Pal

Az elektronikus konyvek kodlcsOnzésének

problémai: szovegbérlet-,

textlizing-konstrukciok megjelenése

Az e-booknak versenyképesnek kell lennie altalaban az 6sszes kényves teriileten a nyom-
tatottal, tehat az évszazados hagyomanyokkal rendelkezé kényvkélcsénzés mezején is. El
is indult az e-kényvek kélcsénzése, a rendszerek kialakulasat azonban sok probléma hat-
raltatja. Els6sorban a kiadok és a szerzOk jogait érintdé kérdések tisztazatlanok, legalabbis
az e-kbnyvkészités és -forgalmazas szerepl6i igy latiak. Hazankban is vannak mar kezde-
ményezések, publikacidok azonban inkabb csak nemzetk6zi forumokon érhetbk el. A kbnyv-
tari e-kényvkolcsbénzés versenytarsaként megjelent a széveg-disztribucié iizleti modellje
is. Ebben a konstrukcioban a kiadok, illetve a kbnyvforgalmazok nyujtanak ideiglenes hoz-

zaférést a tartalomhoz.

Koényvtari e-konyvkolcsénzés

A konyvtarak természetes médon ra vannak kény-
szerllve az e-kornyezet kdvetelte fejlédésre. Az
anyagi lehet6ségek néha méltatlan szlkitésének
keretei kozott is, de igyekszenek megfelelni a
digitalizacié kihivasainak. Elég csak az elektroni-
kus katalégusokra gondolni, vagy a kdlcsdnzés
teljes gépesitésére. Az e-kdnyv megjelenése is Uj
igényeket szll. A feladat nem teljesen ismeretlen,
hiszen digitalis tartalmakat eddig is szolgaltattak a
kényvtarak. A teljesség igénye nélkil csak néha-
nyat emlitve: Magyar Elektronikus Kbnyvtar, hely-
torténeti gyljtemények digitalizalt verzioi, szak- és
fels6oktatasi kdnyvtarak szofisztikalt e-kinalata. A
beiratkozott tagok részérdl azonban érthetd igény,
hogy a digitalisan készilt és készletezett miveket,
tehat a mai, tag értelemben vett kortars szerzék
alkotasait is elérhessék az interneten keresztil,
kényvtari szolgaltatas keretein belll.

A fejlédési alapkésztetésen kivil a kényvtaraknak
az alabbi kényszerité feltételekkel is szamolniuk
kell:

e kiaddi szdvegdisztribucié (kdlcsdnzés) megjele-
nése;

e olvasOok Uj konstrukcidkba terelése: példaul
egyéb fogyasztashoz kotott e-kdnyvkolcsonzés
és -értékesités (tavkdzlési, pénzigyi szolgaltatdk
kinalata);

e e-kdnyvek, e-kdnyvolvasok aranak csdkkenése;

e Uj, t6keerds, globalis cégek megjelenése a
kényvkultura kilénbdzé agazataiban (féleg mé-
diavallalkozasok iranyabdl);

e kdnyvtari rendszeren kivili projektek megjelené-
se (Google Books).

A koényvtari e-kényvkdlcsdnzés formai még nem
szilardultak meg. A nemzetkdzi — és némi hazai —
gyakorlat szakkiadvanyokban olvashaté ismerteté-
se alapjan lathato, hogy alapvetden két kdlcsénzé-
si konstrukcio latszik kibontakozni:
1. e-kdnyvolvasd kolcsOnzése
zés);
2. e-tartalom kolcsénzése (dokumentumkdlcson-
zés: a szdveg mellett hang-, kép-, videoallomany
is).

(eszkdzkdlcson-

Az eszkdzkdlcsOnzés ideje nyilvanvaldéan révidre
szabott, hiszen az e-readerek &ranak radikalis
csokkenésével fokozatosan funkcionalitasat ve-
szitheti ez a szolgaltatds. Egyetemi szintereken
akkor lehet még értelme, ha az oktatasi intézmény
— néhany év mulva ez bekdvetkezhet — egyszeri-
en megszinteti a nyomtatott jegyzeteket, és csak
elektronikusan, és a DRM miatt csak ePub-ban
(vagy mas formatumban, pl. a Kindle-hez alkalma-
zott PRC-ben) teszi nyilvanossa a tananyagot.
Létezhet olyan konstrukcié is, amelynek alapjan
olvasdeszkdzt ugyan lehet kélcséndzni, de csak
helyben olvasasra, helyi hasznalatra. Jelenleg az
Orszagos Széchényi Kényvtarban van ilyen teszt-
Uzem{ gyakorlat. Kilféldi beszamolékat olvasha-
tunk mas eszkdzok, féleg Kindle e-kdnyvolvasék
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(1. abra) kdlcsdnzésérdl (a készulék el is vihets a
kényvtarbdl) tébb publikacidoban. Szemléltetésul
idézem egy USA-beli egyetem Kindle kdlcsdnzési
tapasztalatait: ,Az indulas 6ta eltelt idé alatt bebi-
zonyosodott, hogy az e-kényvolvasok fontos esz-
kbzbk lehetnek a kbényvtarakban — gyors és
koéltséghatékony lehetéséget jelentenek a népsze-
rii irodalom kényvtéari szolgaltatdéséhoz. A szolgal-
tatas még tovabb gyorsithatd, ha a kbényvtarosok
elére letéltik a varhatéan érdekes miiveket (pl. a
sorozatok egyes részeit megjelenésiik napjan
azonnal), igy nem kell varakozniuk a felhasznéalok-
nak addig, amig a kért kbnyvet a kbnyvtar megva-
sarolja. A jévében varhatbéan egyre véltozatosabb
lesz a Kindle-re megvehet6 miivek kinalata, és
ahogy javulnak az eszkdz grafikus megjelenitd
képességei, egyre inkabb alkalmas lesz a szakiro-
dalom olvaséasara is.” [1]

amazonkindle

Past Is Prologue

Everything begins with a story.
—joseph Campbell

1 was bom in Toronto, one month early and during a
blizzard that covered the eity in snow and silence. The
surprise and the low-visibility conditions that

accompanied my arival were portents, though they
went unrecognized at the time. My mother, as a recent
immigrant from India, was of two worlds, and she
would pass that multiple identity on to me. My father
was making his way to Canada, but had not yet arrived;
his absence at my birth was a sign of the deeper
absence yet to come. Looking back, [ see all the ways in
which my life was set the moment | was bomn into it
Whether in the stars or in stone, whether by the hand
of God or some unnameable force, it was already
written, and every action of mine would serve to

=

1. abra A legnagyobb darabszamban
eladott e-kdnyvolvaso, a Kindle 3.

Jol lathatd a WI-FI kapcsolat ikonja, és a megszo-
kott oldalszamozas helyett a szézalékban vald
pozicidkijelzés. Az oldalpanelen lathaté nyilak a
lapozas eszkozei. A kijelz6 nem veszi igénybe a
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szemet jobban, mint a nyomtatott kbnyv vagy uj-
sag. (Forras: www.amazon.com)

Sokat igér6, ugyanakkor szerzdi jogi problémakkal
terhelt lehetéség az e-kdnyv, pontosabban lehata-
rolva a fogalmat: az e-tartalom koélcsénzése. Ez a
konyvtari szolgaltatds nem szabad felhasznalasu
digitalizalt dokumentumokat — amelyeket a vilag
barmely orszagabdl, minden id6ében, barki letolthet
— kinal olvasasra, hanem az intézmény tulajdona-
ban [évé virtualis kopiakat (e-példanyokat). A kol-
csbnzés a megszokott kdnyvtari Gzemmod szerint
torténik: a beiratkozott olvasé a webfellleten kikdl-
csbnzi (kosaraba teszi, egyéni kdnyvespolcara
hidzza) a keresett mivet, ezzel adott id6re (t6bb-
nyire két-harom hétre) megszerzi az olvasas jogat
és lehetdségét. Természetesen nem csak e-kdnyv-
olvas6 eszkdz johet ilyenkor szamitasba, hanem
mindenféle olvasasara alkalmas szerkezet (asztali
gép, notebook, tablet stb.) megfelel. A kdnyvet
nem kell lejartakor visszavinni, Ujra adminisztralni,
mert a m{ olvashatésaga (kinyithatésaga) hatar-
idére megszinik. A lebonyolitas médjanal a kdvet-
kezb alapesetekkel szamolhatunk:

1. Web-alapu koélcsonzés. A mivet a konyvtari
portalon keresztil lehet kikdlcsondzni, ezt kdve-
téen a dokumentum barmikor kinyithatd, olvas-
haté a megszabott ideig.

2. Halézati alapu koélcsdénzés. A dokumentum
nem kertl kikblcsdnzésre, csak hozzaférést kap
az olvasé. Ennek megfeleléen csak aktiv inter-
net-kapcsolattal olvashaté, és logikusan egy
adott példanyt mindig csak egy ember olvashat.
Tekintettel arra, hogy maga a példany nem ke-
rul, még idélegesen sem, az olvasé birtokaba,
taldn megfeleldbb elnevezés erre a szolgaltata-
si modra a szdvegbérlet kifejezés.

3. Hasznalati alapu kolcsonzés. A konyvtar li-
cencet vasarol, és minden egyes kikdlcsonzott
példany utan licencdijat fizet. Akar az sem Kki-
zarhatd, hogy bizonyos 6sszeg elérése utan a
kdnyv a birtokaba kertl, ez utdn mar szabadon
kélcsénozheti. igy elkeriilhetd a varakozas a
kdnyvre, mivel egy példany korlatlan szadmban
kblcsdndzhetd egyidejlileg. A kblcsénzés foga-
lom itt az olvasé szempontjabdl helytalld, a
konyvtar tevékenysége tulajdonképp a textlizing
fogalommal irhato le.

4. Intézményhez kotott kolcsonzés. Csak a
helyszinen, tehat a kdnyvtarban, vagy a kényv-
tar altal zemeltetett letdltékdzpontban juthat az
olvasé a dokumentumhoz, offline tranzakcio ke-
retében (gépre valé feltdltés). A térlés — a hatar-
id6 lejartaval — itt is lehet automatikus.
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Az itt felsorolt mikddési moédozatokhoz a konyvtari
architektarak mar rendelkezésre allnak, tébb szalli-
t6 is kinalja rendszereit. [2] A gondot a kiadok ide-
genkedése jelenti. A kdnyv létrehozdi nem latjak
biztositottnak jogaik védelmét, tartanak attdl, hogy
ami bekerul egy ilyen elektronikus kérforgasba, az
régtéon masolhatéva, azaz illegalis hasznalatra
alkalmassa valik, megfosztva a kényv létrehozaoit
koltségeik megtérilésének lehetéségétél. Felme-
rult az is, hogy nem az olvasék kezén valik sokszo-
rosithatéva a kdnyv: egyszeriien betérnek a konyv-
tari szerverre, és onnan lopjak ki erre szakosodott
profik a miveket. llyen tamadasokra ugyanis a
koényvtarak nincsenek felkészllve, a hackerek
kénnyen utat talalhatnak az egyszerli védelem
feltorésére.

Az e-bookkodlcsbnzés problematikajat nagyon jol
szemlélteti a 2010 oktdberében lezajlott vita az
angol koényvkiadok szovetsége és az e-tartalom
konyvtari hasznalatat sirgetd szervezetek kozotti.

A Publishing Association (PA) vette maganak a

batorsagot (e-Ugyekben ugyanis komoly az esély a

konfrontéciora, ez itt is beigazolddott) és kinyilvani-

totta allaspontjat az e-kényvkdlcsdnzés lehetdsé-
geirdl az angol kézkdnyvtarak 2010-es konferenci-
ajan (2010. Leeds). Diplomatikus és szépen keret-
befogott levelében az egyesilet vezetd tisztségvi-
sel6je kozzétette: az Egyesiilt Allamokban mar az
Osszes kdnyveladas 6-10 szazalékat teszi ki az
e-tartalom, és az Egyesllt Kiralysag terlletén is
elérte a 3-5 szazalékot. Ez mar jelentés szam, de
ettdl fuggetlenll nem csupan gazdasagi okok miatt
szukséges a parbeszéd a konyvtarak és a kiadok
kozott: egyszeriien el kell ismerni, hogy a kdnyvta-
rak az e-koényv vildgaban fontos 6szténz6 szerepet
jatszanak, és az ebben a szakmaban keletkezett
tapasztalatokat is hasznositani kell. A k&zo6s
egyuttmikoédés szempontjabdl tobb alapkitétel
van, amelyekhez ragaszkodniuk kell a kiadoknak,

a konyvtarak ezekben a keretekben gondolkodhat-

nak:

e A kdnyvtarak a megvasarolt e-kdnyv alapjan (béar
a technikai lehet6ségek ennél szélesebb kiakna-
zast tennének lehetévé) csak egy digitalis pél-
danyt, egy idében csak egy embernek kolcso-
ndzhetnek, csak egy adott hatarid6é keretein be-
1al.

e A kdnyvtar csak beiratkozott olvaséjanak kolcso-
ndzheti a kdnyvet, nem akceptalhaté webalapu
konyvtari tagsag, mas virtualis tagsag sem. Sét,
az olvasénak igazolnia kell, hogy a koényvtar
szolgéltatasi régiéjan beldl lakik, ha igénybe ki-
vanja venni az e-kdnyvkolcsdnzést.

e A szolgéaltatds csak helyi letdltés formajaban
lehetséges, tehat a beiratkozott olvasé csak a
kényvtar megfelel§ terminaljara csatlakozva, he-
lyi ellendrzés mellett téltheti le a miivet a szamara
megfelelé eszkdzre (noteszgép, tablet, e-kdnyv-
olvaso stb.).

o A kikdlcsdnzott konyvtari egység adott hataridé
utédn megnyithatatlanna kell hogy valjon az olva-
s6 részére, a hozzaférés megsziinik, egyszeriien
és visszavonhatatlanul. [3]

Nyilvanvald, hogy ez az egyértelml nyilatkozat
heves indulatokat valtott ki szakmabeliek és olva-
sOk részérdl egyarant. Még akkor is, ha a szerzé
hangsulyozta: természetes, hogy nem ez az egyet-
len modell a kényvhozzaférésre digitalis formaban,
hiszen megszamlalhatatlanul sok konstrukcio él
mar most is egymas mellett, példaul a tudomanyos
publikacidk terlletén.

A jelent8s hozzaszoélasok kozil talan érdemes az

OverDrive (az e-bookkodlcsdnzés informatikai hat-

terét biztositd platform forgalmazéja) vezetdjének

véleményét idézni:

1. A jelenlegi kényvtari integracidés rendszerek
alkalmasak, vagy azza teheték az e-book-
kdlcsdnzésre.

2. A kolcsdnzés lehetéségét a jelenlegi rendsze-
rek helyi letdltés nélkdl is (azaz tavoli hozzéafé-
réssel is) meg tudjak oldani a kiadéi és szerzdi
érdekek sérelme nélkal.

3. A kdnyvtari szolgaltatas helyi alapjait is biztosi-
tani lehet.

4. A konyvtari szolgaltatas tul értékes ahhoz, hogy
nyilatkozatokkal kezeljuk. Sokkal célszeriibb a
megegyezésre torekedni minden érdekelt fél
részérdl, mivel a fiatalok egyre inkabb csak az
elektronikus eszkdzokon jutnak hozza a kultura-
lis termékekhez, nem veszithetjuk el a digitalis
koérnyezetben felcseperedd rétegeket. [4]

Erdemes felidézni ezzel kapcsolatban a kényvtari
elgondoldsokat is. Igaz, egyetemi kdnyvtarrdl van
szb, mégis hasznos lehet leirva latni egy konyvtar
elvarasait (Lingnan University, Hong Kong), érzé-
keltetve, hogy milyen kulénbségek vannak a felfo-
gasokban. A kdnyvtar munkatérsai szerint a nyom-
tatott kiadvanyokra vonatkozd szerzeményezési
alapelveket az e-kényvekre vonatkozdan a kdvet-
kez6k szerint érdemes kiegésziteni:
1. Digitalis unikalitds. A kdnyv csak elektronikusan
érhetd el, a vasarlas szikségszer(.
2. Elérhetéség. Olyan milvek beszerzése, ame-
lyekbdl folyamatosan tébb példanyra van szik-
ség, igy a papirpéldanyok tehermentesitheték.
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3. Hasznalati komfort. A mivet elérhetévé kell
tenni a kdnyvtar teljes rendszerében, beleértve
a regisztralt olvasok szamara a tavoli hasznéla-
tot is. A dokumentum kinyomtathatosagat is le-
hetévé kell tenni.

4. Frissités. Az elektronikus példany tartalma ak-
tualizalhat6 legyen.

5. A miU autorizéltsagat, azaz a szdveg szerzdi
hitelességét garantalni kell, tekintettel a nem
szakemberek gondozta képidk bekerilésére a
koényvtari rendszerbe. (Példanak a Gutenberg
Projektet hozza, amelynek a tartalmat nem te-
kinti hitelesnek.) [5]

Mint lathatd, az igények és az elvarasok kulonbd-
z6k. Ez kovetkezik abbdl is, hogy a digitalis olva-
saskulturanak mar vannak bizonyos hagyomanyai,
mint példaul a gyors elérhetéség, a mobilitas, egy-
fajta szabadossag a szOveg kezelésében. Ezek a
keretek nehezen egyeztetheték 6ssze a konyv-
nyomtatas 0Osszefliggésrendszerébdl kibontakozd
e-kdnyvkiadas és -forgalmazas gondolatmeneté-
vel.

Egy példa: Hogyan kélcs6n6z a virtualis
konyvtar?

Magyarorszagon nagy meédianyilvanossagot kapott
a szomszédos févaros, Bécs kdzkdnyvtaranak
e-kdnyves gyakorlata. A tuddsitasok magardl a
tényrél, a kdlcsdnzés beinduldsardl tajékoztattak.
[6] Hirként kezelték a tényanyagot, ez érthetd is, a
nem szakemberek szamara ez nem tobb, mint
érdekesség. A kdnyvtar honlapja bévebb tajékoz-
tatast ad a szolgaltatasrdl, tébb nyelven elérhetd
egy részletes hasznalati feltételeket régzité sza-
balyzat. [7] A paragrafusokba szedett, jogi fogal-
makat korulhatarolé dokumentum nagyon részle-
tes és preciz, azt is tisztazza példaul, hogy a kol-
csdnzés megsziinése utan a tartalom nem hasz-
nalhatd. (Talan el is kell felejteni a kapott informa-
cidkat? Remélhetbleg erre még a tulzasokra haj-
lamos digitalis jogvéddk sem gondolnak.) A német
nyelvi valtozat szerint az Onleihe (a kifejezés szel-
lemes széjaték: az online és a leihen, vagyis kél-
csbnzés 0Osszevonasabol) szolgaltatast csak az
veheti igénybe, aki a konyvtar regisztralt latogato-
ja, azaz beiratkozott olvasé. A hasznalati segitség
irott és vided valtozatabdl kiderul, hogy itt is pél-
danykdlcsonzésrdl van szo, tehat az igényelt do-
kumentumot egyszerre csak egy személy hasznal-
hatja. Fontos, hogy ha hozzajutunk a koélcsénzott
mihoéz, az letdltheté a szamitdégépre, igy offline
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olvashaté. A kdlcsOnzés az interneten at zajlik,
nem szikséges a konyvtarba személyesen be-
menni. Meglep6 és eléremutatd, hogy nemcsak
szbveges anyagok adjak a kinalatot, hanem
audiodllomanyok és koézéleti magazinok is. A kate-
goridkat igy allitjak fel: eBook, eAudio, ePaper. (A
nyelvi érdekesség miatt is idézem, tekintve, hogy a
nemzetkozi kifejezéseket hasznaljdgk — ez még
lehet vitapont itthon is.) A kdlcséndzhetd egysé-
gekhez minden esetben megadjak a szlikséges
formatumokat, altalaban az ePub-ot részesitik
elényben. Ennek megfeleléen az e-kdnyvolvasokra
optimalizalt kéteteknél kilistazzak az adott forma-
tumot hasznald olvasbéeszkdzoket. A jelenlegi allas
szerint kdzel kilencezer egység kdlcséndzhetd; az
indulas 6ta eltelt id6szak alatt az allomany megha-
romszorozddott. Leltarba szedik az ujdonsagokat
és a legkeresettebb alkotasokat.

Jelen irasnak nem lehet célja a vélemények teljes
korl bemutatédsa és értékelése. Inkabb azt tekin-
tettem feladatomnak, hogy felhiviam a figyelmet a
probléma megjelenésére, a megoldasok keresésé-
re. Tovabbi vélemények pro és kontra elérheték az
eReport oldalain. [8]

A konyvtari e-bookkodlcsdnzés kapcsan ismét
hangsulyozni kell: az e-kdnyv léte és népszerlsé-
ge mar régen nem a technoldgian, hanem a birtok-
las és az ellendrzés, valamint a fogyasztéi maga-
tartés kérdésén mulik. Az e-kényv kdlcsdndzhet6-
ségének megteremtése kiaddi és konyvtari érdek,
a feltételek adottak is ehhez az Uj mlvel6dési kon-
figuraciohoz. A mikoédéshez szikséges kiegyen-
sulyozott moddszertan (lUzleti nyelven: biznisz-
modell) azonban még nem teremt6dott meg. Amig
ez a helyzet nem valtozik, csak korlatolt alloma-
nyokkal szamolhatunk az e-bookkdlcsdnzésben.
Jellemz§ adat, hogy New York koézkodnyvtara (2.
ébra) a beszerzésre fordithatd 6sszeg mindossze
egy szazalékat kolti e-kdnyvekre, a kdlcséndzhetd
tételek az allomany harom szazalékat sem érik el.
A helyzet ellentmondasosséagara j6 példa: a kiaddk
a mar elfogadott 9.99 dollaros e-bookar helyett a
konyvtaraknak a nyomtatott kiadas araért (ez alta-
laban héaromszoros) hajlandok csak eladni az
e-konyvet. [9] Mikézben mas kiadok azt tanacsol-
jak, hogy éppen forditva kellene legyen: az e-book
kikdlcsdnzése inspiralhatja az olvaso6t a nyomtatott
kiadvany megvasarlasara, az e-konyv ilyen érte-
lemben marketingeszkbznek is tekinthetd a nyom-
tatott kdnyv promécidja szempontjabdl.
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Az eszkdzOk és a formatumok elkilonitése jol lat-
haté, és a jogi korlatozasok is szemléletesek. (For-
ras: ebooks.nypl.org)

A nyomtatott mivek fizikai birtokbavétele és orokos
tulajdonlasa mellett a kdnyvtarakban folyamatosan
né a digitalis forrasok jelenléte. Az e-kdnyvek to-

vabbi terjedését a tulsagosan is korlatozo jellegi
jogi megszoritasok gatoljdk, annak ellenére, hogy
a hatalyos hazai és eurdpai szabalyozasok és
iranyelvek megallapitjak a tudashozzaférés szem-
pontjabol kedvezményezett (a szerzéi jogi elbira-
sok aldl részlegesen kivett) felhasznaloi kort:
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e kdnyvtarak és archivumok javara hozott kivéte-
lek;

e a mivek oktatasi és kutatasi célu terjesztését
lehetévé tevo kivételek;

e a fogyatékos személyek érdekében hozott kivé-
telek;

e a felhasznaldk altal Iétrehozott tartalom esetében
adott esetleges kivétel. [10]

Kiadoi és vallalkozoi konyvkélcsdnzés

A konyvpiacon belul és kivil tébben felfigyeltek
arra, hogy a jelenlegi kdnyvtari szervezetek nehe-
zen kizdenek meg a digitalis kiadvanyok keltette
igények kielégitésével. Felvet6dott a kérdés, hogy
az e-kdnyvek egyaltalan bekeriljenek-e a kdnyvta-
ri halézatba, tekintettel arra, hogy ezek az intéz-
mények alapvetéen a nyomtatott kdnyvek kolcson-
zésére alakultak ki; szervezeti mechanizmusuk a
papirdokumentumra, logisztikdjuk az olvasok fizi-
kai jelenlétére specializalédott.

A Vvélt vagy valos e-bookkdlcsdnzési bizonytalan-
sagok Uzleti kihasznalasara tobb iranybdl is lathatd
komoly kisérletezés. Az e-kdnyv virtudlis termék,
kdlcsOnzése — ez természetesen csak némi meg-
szoritdsokkal igaz — nem igényel intézményszeri
apparatust, raktarozast, feldolgozast, szallitast. A
viszonylag alacsonyra kalkulalhaté beruhazasi
koltség vonzza a befektetdket.

Vérhato tehat a kiaddi kényvkdlcsénzés beindula-
sa. Ezt a konstrukciot a kiadok azért fontolgatjak,
mert igy a md nem kerUl ki a megfeleléen védett
rendszertikbél, és mégis ki tudnak elégiteni egy
valos igényt: a koélcsdnbzhetbséget, a teljes jogu
vasarlas magasabb koltségeivel szemben. A kol-
csonzott konyveket olyan beépitett jelekkel lathat-
jak el, amelyek illegalis hasznalat esetén is felis-
merhetdk, a mi megtett utja kdvethetd, a felhasz-
nalok azonosithatok.

Megjelenhet a vallalkoz6i kényvkdlcsdnzés is. A
megfelel6 terminologia itt a szdévegdisztribucio
lehet. Bizonyos, hogy a ma is mikdodd e-kdnyv-
aruhazak alkalmassa tehet6k ilyen kényvértékesi-
tési konstrukciora is. A kdnyvkdlcsbnzés mint Gz-
let, nem Uj, a kdnyv témegesedésének héskoraban
Magyarorszagon is léteztek ilyen bongészd zugo-
lyok, akkori elnevezéssel olvasdkabinetek. Azéta
feledésbe merultek és Uj formak jottek, de lehet,
hogy az e-kdnyv visszahozza ezt a kdnyves aga-
zatot is. Az elsd pesti olvasdkabinet létrehozéja,
Mossotzi Institéris Gabor, miként magat nevezi,
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~minden igaz hazafinak kész kételességli szolgaja’
1793-ban igy hatarozta meg az arakat: ,A mi a
kényveknek naponként valé kéltsbnds ki-adasat
illeti, annyiban hataroztam meg az arat, mint a
német Olvaso-Kabinétnek birtokosa az oOvéinek;
tudniillik minden darab kényvnek egy egész napra
valé olvasasaért egy krajtzart; avagy a kinek ugy
tetszene, egy honapra 30 kr. praenumeralhat.” [11]
A konstrukcié bevalt, az orszagban tébb helyltt is
nyiltak olvasékabinetek. [12] De a politika kézbe-
sz6lt, néhany évnyi mikddés utdan megvontak a
véllalkozék engedélyét. Az e-kdnyvkolcsdnzés
ideaja ma is mikddéképes lehet, akar Uzleti ala-
pon is. A kérdés csak az, alkalmasak lesznek-e
hozza a tarsadalmi-gazdasagi feltételek? A fizetd-
képes olvasorétegekre marketing 6ssztliz fog ira-
nyulni az e-book térnyerésével parhuzamosan,
mint ezt megszokhattuk uj digitalis termékek piaci
megjelenésekor. Ennek kapcsan talan 6nall6é ajan-
latként, vagy egyéb piaci csomagok részeként
jelenhet meg a fizetds kdlcsénzés. Jelenleg Buda-
pesten is folynak kisérletek kdnyvbérlési konstruk-
cidkkal. [13]

A nagy olvasbéeszkdz-forgalmazok is foglalkoznak
tartalomkodlcsdnzéssel. A legismertebb valtozat
(ezt a Kindle és a Nook készulékhez is kinaljak) az
egyszer(i kdnyvkolcsbnzés. [14] A megvasarolt
koényv egy — szintén abba a hal6zatba regisztralt —
személynek atengedhetd. Ez az idd két hét, ezalatt
természetesen az eredeti vasarlé nem fér hozza a
kényvhdéz, és ezt csak egyszer teheti meg egy
konyvvel (jelenleg). A forgalmaz6é ugyanakkor
hangsulyozza, hogy ez a lehetdség nem minden
megvasarolt kdnyvre érvényes, fuggéen a kiadoi
szerz6déstdl. Tehat lathaté a kolcsdnzés szandé-
ka, és meg is valosul, de nagyon er8s korlatoza-
sokkal. lgazabdl a kélcsénzést nem a forgalmazé
végzi, csak engedi, elviseli: de ehhez a tevékeny-
ségéhez is jelentbs infrastrukturat kell megterem-
tenie. llyen értelemben nem is kdlcsonzésrél be-
szélhetlink, hanem kiaddi és kereskeddi kdlcson-
zési segitségrdl. Ugyan maganszemélyek kozott
jon létre a koényvcsere, mégis a professzionalis
kolcsdnzés korét érinti ez a tevékenység, hiszen
az eredeti jogtulajdonos kdzremiikddése nélkil
nem johetne létre az Ugylet.

A masik konstrukcié sokkal meglepdbb (ezt a
Nook-hoz nyujtjak). Felkinaljak a tulajdonosoknak
azt a lehet6séget (Read in Store opcid), hogy a
Barnes and Noble kdnyvesboltjaiban a teljes
e-kényvkindlatbol olvashatnak a helyi halézat
igénybevételével, a sajat Nook e-olvasojukon — de
csak naponta egy orat. Ennek a marketingfogas-
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nak a tavlataiba belegondolni sem érdemes. (A
legrosszabb valtozat talan az, hogy lerdvidilnek a
mivek a megadott id6keretre.) A valésag persze
ugy fest, hogy a cég piackutatdsai szerint megeéri
bepillantast engedni a kurrens éaruba is, mert ez
elésegiti a nyomtatott vagy az e-verzié késébbi
megvasarlasat.

A digitélis konywvilag e-tartalomkdlcsénzési szeg-
mense még sok ujdonsagot hozhat. Eleve meg-
kérdbjelez6dik a kdlcsdnzés szikségszerliisége,
hiszen a nem szerz8i jogvédelem alatt all6 mivek
mar virtualis konyvtarak, illetve kodnyvarusitassal
foglalkozé véllalkozasok kinalataban ingyenesen
letdlthetbk, gazdag formatumvalasztékban hozza-
férhetdk. A nagy e-koényvolvaso forgalmazék szin-
tén folyamatosan bdvitik a szabad tartalmakat.
Formalédnak olyan konstrukciok, amelyek a mé-
diafogyasztasi szokasokban mar elfogadottnak
szamitanak: példaul reklamért cserébe kurrens
tartalmakat mellékelnek. A nem is olyan tavoli j6-
vében megtorténhet: sikerll az e-kényvek arat
olyan szintre redukalni, hogy koélcsénzés helyett
barmit érdemesebb lesz megvenni, ami irant ér-
deklédik az olvasé. Ezt a folyamatot segiti, hogy
egyre tobb e-kényvnél a vevé egyre nagyobb be-
tekintést nyerhet a kivant alkotasba a vasarlas
elétt.
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A WebOPAC felilletének és szolgaltatasainak

fejlesztése

Rendszeradminisztratori tapasztalatok a bajai Eotvos Jozsef Foiskola

Konyvtarabol

Az informaciétechnolégia fejlédése ujabb és ujabb feladatok elé allitia a konyvtarakat. Az
integralt kényvtari rendszerek madra joval talmutatnak a kényvtargépesitésen, a weblapok-
nak a puszta tajékoztatdé funkcion tul magukba kell foglalniuk a legtujabb webkettes alkal-
mazasokat, és végiil, de nem utolsésorban a WebOPAC-oknak is tobbet kell nyujtaniuk a
katalogusfunkcional. A WebOPAC azért is kiemelkedben fontos, mivel a kényvtarak hon-
lapjait talan a katalogus elérése miatt keresik fel a legtébben. A kbvetkezékben arrél lesz
szo, hogy milyen fejlesztéseket tudtunk véghezvinni online katalogusunkban az elmult egy
évben Aleph kornyezetben, az Ex-Lh Kft. segitségével.

Az Ex Libris Ltd. sok éve élen jar a konyvtari szoft-
verek fejlesztésében. Két vilagsiker( integralt
rendszerrel (Aleph és Voyager), digitalis tartalmak
kezelését seqité termékekkel (SFX, MetalLib, Ver-
de, DigiTool, Rosetta) és egy atfogd, minden
kényvtari forrast menedzselé megoldassal (Primo)
méltan vivta ki piacvezetd szerepét. Sikereit mi
sem mutatja jobban, mint hogy a vilag tiz legna-
gyobb egyeteme kozil tiz Ex Libris szoftvereket
hasznal, Europa 6tven legismertebb egyetemébdl
pedig harminckett6. A vilag nemzeti konyvtarai
kézul harmincharom valasztott Ex Libris altal fej-
lesztett integralt konyvtari rendszert. Nyolc Ex Lib-
ris képviselet talalhatd vilagszerte, Magyarorsza-
gon az Ex-Lh Kit." képviseli a szoftveroriast. Ha-
zankban is szamos jelentds konyvtar valasztotta
az Aleph rendszert, koztlik szinte a kezdetektdl a
Budapest Miszaki Egyetem (BME) és a Magyar
Tudomanyos Akadémia Kényvtara, majd az Or-
szagos Miszaki Informacios Kbzpont és Kényvtar
(OMIKK), az Orszagos Mez8gazdasagi Kényvtar,
Ujabban pedig az Orszaggyiilési Kényvtar is. Leg-
utobb, 2011 februarjdban az ELTE Egyetemi
Kényvtaraban vezették be az Aleph-et.

Az Ex-Lh Kft., az Aleph és a kapcsolédé alkalma-
zasok hazai szupportvallalata és szervizkdzpontja
koveti azokat az elveket és értékeket, amelyek
sikerre vitték az Ex Libris szoftvereket. Rendszer-
kényvtarosként tapasztaltam, hogy valamennyi
igénylnket rovid idén belll ki tudjak elégiteni. A
stabilitas, a folyamatos innovacio és a j6 kommu-
nikacié hatékony munkat tesz lehetévé. (A cég

Pivotal lgyfélkapcsolati rendszerrel tartia a kap-
csolatot a partnerekkel.) Az elmult években meg-
oldast talaltunk karakterkédolasi problémakra,
utdlag definialt gyljteményi kédok beemelésére
baziskédok alapjan, hibasan felvitt vonalkédok
egységes javitasara, és még szamtalan problémat
emlithetnénk. Mas partnerintézményekkel végzett
sikeres egylttmikodésiikre példa az Akadémiai
Koényvtar arab kéziratgyljteményének angol nyel-
v({, digitalis objektumokkal ellatott, hibrid leirasu
(arab-latin) rekordallomanya, amely nemzetkozi
elismerésben részesiilt.

Az Aleph kiemelked6 tulajdonsaga tehat, hogy
rugalmas, konnyen alakithaté és formalhaté. Ez
éppugy igaz az egyes modulok felhasznaléi fellle-
tére, mint a WebOPAC-ra. A koélcsénz8i modul
bevezetésekor tapasztalhattuk, hogy az egyes
modulok formalasa kézben elengedhetetlen, hogy
a WebOPAC-ban valé megjelenitést is ellendriz-
zuk, hiszen minden mindennel 6sszefligg. Ugyan-
ez igaz a katalogizalasi modulra is, ahol a doku-
mentumtipust jelzd ikonok, illetve az ,Uj beszerzé-
sek” listaja a korabbi katalogizalasi gyakorlat mi-
nimalis valtoztatasara és a katalogizalasi szabaly-
zat médositasara kényszeritett benniinket.

A rendszerkonyvtarosi felllet konnyen kezelhetd
és tag teret nyujt a kdrnyezethez valoé alakitasnak,
igy szamos beallitas helyben is elvégezheté. A
kblcsOnzési paraméterek, a nyitva tartasi napok
megadasa és a jogosultsagok kezelése a
Tabaleph-nek nevezett atlathatdé tablazatok és
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listak segitségével allithatd be, és ez csak néhany
példa a szdmtalan lehetéség kozil. A WebOPAC
keres6¢ funkcidjanak hasznalatat befolyasolo té-
nyezdk kdzul az authority indexek javitasa folyik,
jelenleg a szerzdi index korrekcidja tértént meg
teljes koérlen.

Az online kataldgus felllete és miikddése — ahogy
az Aleph 6sszes modulja — az egyes konyvtarak
igényeinek megfeleléen alakithatd, formalhato.
Egy konyvtarnak vannak el6zetes elképzelései
arrol, mit var el online katalégusatdl, am sok prob-
[éma és a rendszerrel szemben tdmasztott kdve-
telmény csak az éles hasznalat soran kerul felszin-
re. A konyvtarak sajat otleteiken kivil mas kényv-
tarak katalégusaibdl is elleshetnek ujitasokat, ame-
lyeket beépithetnek sajat rendszerikbe. Az ilyen
iranyu tajékozédast segiti példaul az ExLibris
EICommons?® oldala, ahol az Aleph felhasznaldk
kicserélhetik tapasztalataikat, feltdlthetik sajat fej-
lesztéseiket. Az EICommons berkeiben természe-
tesen az Aleph mellett mas ExLibris termékekkel is
megismerkedhetink.

Térjunk at azokra a lokalis fejlesztéseinkre, ame-
lyek végeredménye elsésorban a WebOPAC-ban
lathatd, de a napi munka soran érinti valamennyi
modul mikddését, mivel a helyes megjelenitéshez
szilkség volt és van Uj mezék definidlasara és
kitdltésére, valamint eddig nem hasznalt Grlapok
hasznélatara.

Cimmezo link

Alapbeallitdsként a WebOPAC tablazatos nézeté-
bél a rekord teljes nézetét csak a lista bal oldalan
l[év6 sorszamra kattintva érhetjik el. Az Utrechti
Egyetem sajat fejlesztése, hogy linkként jeleniti
meg a cimeket a listdban, megkdnnyitve ezzel a
felhasznaldk navigalasat a rekordok kdzott. Ezt a
szolgaltatast az Ex-Lh Kft. munkatarsai allitottak
be szamunkra (1. ébra).

lkonok

A dokumentumtipusok szerinti ikonok megjelenité-
se szintén a tablazatos nézet fellletét teszi atlatha-
tébba. A megfelel6 ikont az FMT mezd tartalma
alapjan jeleniti meg a WebOPAC. Az FMT mez§
egy Aleph-specifikus mez8, amelyben a rekord
formatumanak kédjat roégzitjuk. Ha manudlisan
készitink Uj rekordot, a medfeleld beviteli Grlap
kivalasztasaval az FMT mezd a megfeleld FMT
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kédot tartalmazza. Ha letdltés-duplikalassal kata-
logizalunk egy dokumentumot, akkor a Szerkesz-
tés/Rekord forméatumanak cseréje lehetéséget kell
kivalasztanunk a katalogizalasi modul fels6 menu-
soraban a helyes FMT kéd beallitdsahoz.

Szerzo
Bényei Miklos 1943-

2 [C Mmademé Kiss Marta

Konyvtar tajékoztatas Il

(onyvtari tajekoztatas IV

# -
1 [T Bényei Miklds 1943-

2 [T Mademé Kiss Marta

1. abra Tablazatos megjelenités a cimmezo link
beallitasa el6tt (fent) és utan (lent)

Az altalanosan hasznalt formatumkodok mellett
egyéni igényeinknek megfeleléen is hasznalhatunk
ikonokat.

Amikor az ikonok hasznalata mellett déntottink,
elsé lépésben Osszeadllitottuk a hasznalni kivant
ikonok listajat, egyeztettiink, hogy melyik katalogi-
zalasi beviteli Grlaphoz milyen ikont kivanunk hoz-
zarendelni (2. abra).

Beviteli inlap neve Hozzarendelt ikon képe
CD hanglemez ﬂ
CD-ROM ¢ 1.!
DVD .
Hangkazetta —
Videokazetta 0
Analitikus eilk -
Analitikus kinyv -
Folyoirat 2
Koényv

Kotta éﬁ E
Szakdolgozat é
Térkép w
Europar Dokumentaciés Kozpont

2. abra A WebOPAC-ban hasznalt ikonok
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Az Eurépai Dokumentaciés Kbzpont elnevezési
beviteli Grlap nem tekintheté dokumentumtipusnak,
am mivel a kilongyUjteményre jellemzé specidlis
mez6k miatt kildén beviteli Grlapot definialtunk
ezeknek az anyagoknak, a leggyakrabban hasz-
nalt dokumentumtipus, azaz a konyv ikonjat ren-
deltik hozza. Ha CD-t, folyodiratot katalogizalunk a
gyljteményen belll, akkor vagy rekordformatum-
cserét hajtunk végre, vagy az adott dokumentum-
tipusnak megfelel6 beviteli Grlapot valasztjuk ki, és
a hianyz6 mezb&ket beemeljik.

Gyarapodasi jegyzék

Legujabb beszerzéseink listajat évekig a kényvtar
weblapjan tettik kézzé. A katalogizalas soran, a
beviteli Urlapon kitoltétt gyarapodasi jegyzék (a
tovabbiakban: GYJ) mezd alapjan levalogatast
készitettiink. Ez a mezd a katalogizalas évének
utolsé szamjegyét és a hdnap szamat tartalmazta.
Az igy legylijtott rekordok egy HTML oldalon keril-
tek kézzétételre. A dokumentumok mellé feltdltot-
tlk a boritokat tartalmazé képeket is. A régi elja-
rasnak megvoltak a maga hatranyai. A legydjtést
kéthavonta végeztik el, igy az Uj kdnyvek kozott
masfél-két honapja katalogizalt dokumentumok is
szerepeltek. Hatrany volt az is, hogy a legy(jtés
utan az atszerkesztés és a honlapra térténé feltol-
tés meglehetésen sok id6t emésztett fel.

A lehet8ség, amely szerint a WebOPAC feluletén
elérhetévé tehetd a gyarapodasi jegyzék, csak
minimalis valtoztatdsokat kivant t6link. Mindbssze
annyi volt a teenddnk, hogy a beviteli Grlapon, a
GYJ mezében minden Uj beszerzésli dokumentum
katalogizalasakor a napi datumot kellett beirnunk
(pl.: 20110104), ellentétben a régi rendszerrel,
amikor év/hénap adatokkal (pl.: 10/01) adtuk meg
a dokumentumok katalogizaldsanak idépontjat. Az
Ujitas utan a WebOPAC cimlapjan megjelent egy
,Uj beszerzéseink” nev(i opcid. Amikor egy olvasé
rakattint erre a lehet6ségre, a hattérben lefut egy
keresés. A végeredményben azok a rekordok je-
lennek meg, amelyek GYJ mezdjében a futtatas
napjanal két hénappal nem régebbi datum szere-
pel.

Az ilyen tipusu gyarapodasi jegyzéknek kdszdénhe-
tink tovabbi két uvjitast. Mivel a régi gyarapodasi
jegyzékben a dokumentumboriték fényképének
figyelemfelkelté hatésa volt, néhany kolléga el6-
szor ellenezte, hogy kizarélag a WebOPAC-ban
legyen lathato a lista. A probléma kikliszébdlésére

tértént meg adatbazisunk és a GoogleBooks 6sz-
szekapcsolasa, illetve elkezd6dott a digitalis objek-
tumok hasznalata.

A GoogleBooks

A ,Google-kdnyvek” szolgéltatds egyre nagyobb
népszerlségnek orvend. Azon feldl, hogy szamos
olyan informaciét olvashatunk el egy murél, ame-
lyet a konyvtéri katalogusokban nem, tdbbnyire
boritoképet is lathatunk. Elsésorban az utdbbi le-
hetéség miatt dontéttink a GoogleBooks és kata-
l[6gusunk 6sszekapcsolasa mellett, &m a dontés
helyességét az is igazolta, hogy szdmos pozitiv
visszajelzést kaptunk olvasdinktdl ezzel kapcsolat-
ban.

A katalogusban minden olyan rekord mellett, ame-
lyet az ISBN szam alapjan a GoogleBooks be tud
azonositani, megjelenik egy link Informécié a
GoogleBooks-on felirattal. Ha a dokumentum bori-
toterve is elérhetd, a kép mar a tablazatos nézet-
ben is lathaté. A felhasznalé a hivatkozasra kat-
tintva maris a GoogleBooks fellletén talalja magat,
ahol valamennyi, a dokumentumrdl Gsszegydjtott
informaciot lathatja. A fentiekben leirtakat a 3.
abran szerepl6 tablazatos talalati listaban lathatjuk.

Digitalis objektum

Egy dokumentum boritoképét nem csak a
GoogleBooks segitségével lehet lathatéva tenni.
van digitélis objektum csatolasara az ADAM modul
(ALEPH Digital Asset Management) segitségével.
Ez gyakorlatilag barmilyen tipusu fajl lehet, de
konyvtarunkban egyel6re csak JPEG kiterjesztésq,
koényvboritokat tartalmazo képeket toltottink fel.

Digitélis objektum létrehozdsdra a katalogizalasi
modulban, a példanyok fil Objektumok listaja el-
nevezési (rlapon van lehet6ség (4. abra).

A rekord és a példanyrekordok elkészitése utan
rendelhetliink hozza digitalis objektumot egy re-
kordhoz. Az (irlap megnyitasaval el6sz6r az objek-
tum cimét, az alkdnyvtérat és a hasznalat tipusat
kell megadnunk. Ezt kdveten a Tarolasi directory-
nal a $aleph_dev/demo_objects/usm01/view/1 lehe-
téséget kell kivalasztanunk, és egy egyszer( tallo-
zassal be kell emelniink a csatolni kivant képet a
Fajl neve mezébe (5. abra).
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~ , . : Online . ,
# Szerzd Cim Ev Helye Rakt.jelz. . ., Todbbet Dokumentumtipus
elérés
1 ™ Carle Eric Die kleine 2009 Kézponti C 12
Raupe Kanywvtar Informacis a
Nimmersatt 1/ 0) SoogeBooks-on
2 b 10 kleine 2008 Médiatar({ Z 28
Negerlein 1/0) h—
Haof. .
3 T Carle Eric Die kleine 2007 Médiatar{ 784 C 12
Raupe 1/ 0) 5
Nimmersatt =
4 T Poeplau, Walfgang Die kleine 1996 Kozponti P 74
Quelle Kényvtar Informacld a
14 0: GoogleBooks-on
5 © Carle, Eric Die kleine 1995 Kozponti C 12
Spinne Kényvtar Informécié &
DG of 0: GoogleBooks-on
schweigt
6 " Carle, Eric Die kleine 1995 Kozponti C 12
Maus sucht Kényvtar(
einen Freund 20
Informacis a
GoogleBooks-on
3. abra Talalati lista tablazatos nézete a cim linkekkel, GoogleBooks informaciokkal és a
dokumentumtipust jelz6 ikonokkal
Obijekburn lista |

$aleph_dev/demo_objectsfusm0lhumbnail/lfszas  Szasz
Z_000007453_tn_000007456. jpg

=

d1ds

Duplikdlis
THUMBMAIL 4 KB
Térlés

Thurnbrail

Indexelés

|

1. Objektum adat 2, Elhelyesds | 3, Technikai adat | 4, Copyright | 5. Elérési jogok. | &, BAngészs |
Cim I Szasz
Kat, alkénywtdr I KE IH Haszndlat tipusa Imegtekintés Vl
Elhelyezés
Taralisi directory I Faleph_dew /dema_objectsfusmi] fview /1 IH
F4il neve | s2asz_000007453 jpg El
LRL | El
Kiterjesztés ijg VI Fiijl mérete (btes) I 26087

IMadosit

iz alapértelmezel

i

[Mégzem

4. abra Digitalis objektum elkészitésének feliilete
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21|
Hely: I_} K.dryvbaoritdk j - &% E3-
_.1h|:1

Fajlnéw: Iszasz Megnyitas I
Failtipus: | 40 Filess () | hegse |

4

5. abra Digitalis objektum csatolasa

A Moédosit gombbal tudjuk menteni a digitalis ob-
jektumot. Végul a fenti ablak mellett talalhaté
Thumbnail gombra kattintva megjelenik egy
THUMBNAIL tipusu fajl, és ekkor valik lathatova a
WebOPAC-ban a digitalis objektum — esetiinkben
a dokumentum boritéjanak kérémképe (6. abra).

Rekord teljes megjelenitése
Valasszon formatumot: Standard formatum Kataldguskartya ldézés Mévielzések MARC jelzések
1 rekord a 105-bél Kovethess rekord I
Konyvtar info Keizponti Kinyvtad 1)
| Rakt. szam 616 G 41
Szerzd @Gergelyne Toth Eva
Cim @Szasz
Szerz. kozl. Gergelyné Toth Eva
Kiad. hely QBudapest
Kiadd ®ad Librum
Ev 92008
Terjedelem 288 p., [B] p. o ill, szines ; 21 cm
ISBN 9078-063-0034-05-4 kitott 2900,
Targyszd @csonthetegséy
@raganat
@gyermek, blog
ETO QE16.71-006-052 2 (0:82-04
Egyéb cim @Ewing-kor a young korban
Torzssz-BK 000058762

6. dbra Digitalis objektum megjelenitése a
WebOPAC-ban

Természetesen a fejlesztések nem allhatnak meg.
Mar most szdmtalan olyan ujitds van, amelyet a
kozeljovében be kivanunk vezetni. Ezek kozott
szerepel a ,Did you mean? — Igy értette?” funkcio®
is, amely a Google és a Yahoo keresék kedvelt
szolgaltatasa, és mar tobb magyarorszagi kényvtar
katalégusaban lathaté. A szolgaltatas |ényege,

hogy elgépelt keres6szavak esetében a rendszer
mas keresési javaslatot ajanl fel a felhasznalonak.

Az elmult egy évben kapott felhasznaléi visszajel-
zések igazoltak, hogy érdemes foglalkozni a
WebOPAC fellletének felhasznaldbaratta tételé-
vel. Az olvasok mindig halasan fogadjak azokat az
ujitasokat, amelyek gyorsabba, hatékonyabbd és
nem utolsésorban atlathatébba teszik az altaluk
végrehajtott kereséseket.

Jegyzetek

' Az Ex Lh Kft. honlapja: http.//ex-lh.hu

2 Az EI Commons honlapja: http://www.exlibrisgroup.
org/display/EICommons/Home

® L.: ASP Did you mean — The Search Engine Spell
Check Component for Microsoft ASP. - http:/www.
aspdidyoumean.com/
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SZECHENYI TERV

Nem elvort okoskodas.
Nem elefantcsonttoronyba zért tudastartalom.
A felsdokiatashan felhalmozott tudas kozas felileten valé kozreadasa mindenkinek.
Tudomanyos ismeretek kizérthets formaban.
Ona i ismeretszerzést tamogato interakiiv feliilet
Nyertes kombinacio, ami Onvknek is beithet!

A Tarsadalmi Megujulas Operativ Program keretében a ,Tudasdepo —Tudasvasar — A
felsdoktatasi tudasvagyon megosztasa és az élethosszig tartd tanulds érdekében tor-
ténd hasznositasa az egyiltmikodé intézmények és kdnywtaraik szolgaltatasa-
inak fejlesztéseével” cimdi, TAMOP-3.2.4-09/1/KMR-2010-0020 jelti palyazat

74 502 500 Ft tamogatassal indul.

A tamogatast nyert egyiitmikodd felsGoktatasi intézmények — Budapesti Miszaki és
Gazdasagtudomanyi Egyetem, Edtviis Lorand Tudoméanyegyetem, Szent Istvan Egyetem,
Magyar Képzémiiveszeti Egyetern Knywtara, Altalanos Vallalkozasi F siskola Kényvtara — a
Budapesti Corvinus Egyetem vezetésével valositjak meg a felsdoktatasi digitalis tartalmak
altalanosan kereshetfvé és hozzéaférhetfivé tételét, tamogatva a tudomanyos kutatasi
eredmények kozkinccsé valasat.

A megvalosult projekt szolgaltatasai lehetdséget nyljtanak a kozépfoki oktatasi
intézményekben tanuld fiatalok szamara is a valasztott felséoktatasi szakteriilet alapos
megismerésére, s ezzel megalapozott karriertervezésre.

Az élethosszig tarto tanulas tamogatasara alternativ oktatasi lehetdseé geket és format teremt
a projekt az 6nalld ismeretszerzés kooperatlv megoldaséat tamogatd, portalba épitett
keretrendszerrel. Ezzel ( lakossagi rétegek bevonasét teszi lehetdvé a felsdoktatasi
intézmények altal létrehozott tudomanyos eredmények és informécidk felhasznaldi kérébe,
kiilongs tekintettel a hatranyos helyzet(iekre, a leszakadé térségek felndtt népességére.

Ezen koz8sségi célok mellett a projekt tamogatja az egyUttm(iksdd intézmények
kényvtarainak szolgaltatasfejlesztését, orszagos szolgaltatasokhoz és ellaté rendszerekhez
valo kapcsolddasat, valamint munkatarsaik szakmai tovabbképzését.

A projekt megvaldsulasat a kovetkezd oldalon kovetheti:

http:fwnana. lib . uni-corvinus. hu/content/view/100 1

Nemzeti Fe|lesztési Ugynikség = ;
www.ujszechenyiterv.gov.hu MAGYARORSZAG MEGUJUL
06 40 638 638 =

A projekt az Eurdpai Unié tamogatasaval, az Eurépai
Szocialis Alap tarsfinanszirozasaval valdsul meg.
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David Adrienne — Koros Kata

Adattarmustra. Képgyiujtemények 1.

A sorozat egyes szamaiban fiiggetlen szakemberek értékelik a magyar nyelvii internet
konyvtari szempontbol fontos tartalomszolgaltatasait megadott szempontok szerint; ez
alkalommal a képarchivumokat. A biralatok a hasznaldok szamara fontos kezelbfeliilettel,
keresbOrendszerrel, tartalommal és metaadatokkal foglalkoznak. Az értékelések egyrészt
segitséget nyujtanak a rendszerek minél eredményesebb hasznalatahoz, masrészt felhiv-
jak a fejlesztbk és karbantartok figyelmét a szolgaltatas hianyossagaira, a jovébeli miné-

ségi javitasok érdekében.

Kriza Janos Néprajzi Tarsasag
Fotéarchivuma

Honlap:
http.//kjntfotoarchivum.adatbank.transindex.ro
E-mail: adatbank@ftransindex.ro

Fenntarto: Kriza Janos Néprajzi Tarsasag
Ertékelés datuma: 2011. januar 13.
Ertékeld: David Adrienne

Altalanos értékelés

A 2008. elején elindult szolgaltatas a romaniai
magyarsag népi kulturajat, szokasait, és minden-
napi életét bemutaté — néprajzi témaju — digitalis
képek gylijteménye, amelyet az 1990-ben alapitott
Kriza Janos Néprajzi Tarsasag (KJNT) hozott létre.
A gyljtemény alapjat az 1994-ben létrehozott,
fotokat, kéziratokat, rajzokat, hang- és filmfelvéte-
leket tartalmazd, a néprajzkutatas klasszikus teri-
leteitdl (targykutatas, vallas- és népszokaskutatas
stb.) a recens vizsgalédasok koréig (gazdasag,
piackorzetek, életmdd, szakralis kisemlékek stb.)
terjed6 tematikaju adattar képezi. Az 6sszegylijtott,
értékes dokumentumanyag allagmegoévasanak és
hosszu tavu megdrzésének zalogat jelentd digitali-
zalas jelent6ségét hamar felismerték. A digitaliza-
las az adatbank, a kolozsvari Transindex portal és
a Jakabffy Elemér Alapitvany kdzds projektjeként
tortént, aminek eredményeként létrejott digitalis
képallomany felhasznalasaval szilethetett meg ez
a halozati fotdarchivum. Célcsoportként a sziikebb
szakterllet képvisel6it nevezik meg, lehetévé téve
szamukra, hogy a ritka, értékes képanyagot mun-
kajukhoz, tanulmanyaikhoz forrasanyagként fel-
hasznalhassak, de természetesen a szélesebb
kézbnség, a téma irant érdekl6dd laikusok figyel-

mére is szamitanak. A fotdarchivum az Erdélyi
Magyar Adatbank partnere, igy az abban megfo-
galmazott célkitizéseknek megfeleléen hozzajarul
a tarsadalomtudomanyi (illetve altalaban a tudo-
manyos) tudasmegjelenitéshez.

A szolgaltatas kézrem(kéd® partnerei a kolozsvari
Babes—Bolyai Tudomanyegyetem (BBTE) Magyar
Néprajz és Antropolégia Tanszék, a szentendrei
Szabadtéri Néprajzi Mizeum, a zabolai Csangé
Muzeum, tamogatoi pedig a Magyar Tudomanyos
Akadémia, a Hataron Tuli Magyarok Hivatala, a
Nemzeti Kulturalis Orékség Minisztériuma és a
Sziiléfold Alap.

Az oldal tesztelése soran tapasztalt hidnyossagok:

1. Nincs sugé. A fotdéarchivumrél” menupont a
projekt informacids oldala, de csupan annak lét-
rejottét, célkitlizéseit, a projektben kdézremiiko-
doéket, illetve a tdmogaté partnereket nevezi
meg, am magarodl a hasznalatrél semmiféle in-
formaciét nem talalunk, sem itt, sem mashol a
weboldalon.

2. Egynyelvii feliilet. A szolgéltatas kizarélag ma-
gyar nyelven érhetd el. A tébbnyelvi elérhet6-
ség — de legalabb egy angol nyelvi feliilet — le-
hetdvé tenné, hogy magyar kulturankat, ha-
gyomanyainkat a vilag mas részein is felfedez-
hessék, megismerhessék az emberek; nem be-
szélve a kulféldi szakemberekrél, kutatokrol,
akiknek értékes forrast jelenthetnek az archi-
vum keépei. A tdbb nyelven val6é hasznalhatésag
a nagyobb nemzetkdzi rendszerekhez (pl. Euro-
peana) valo csatlakozas eléfeltétele is.

3. Hianyoznak a felhasznalbébarat, ,webkettes’
funkciok. Egyedul képeslapkuldésre van mod. A
kozbsségi portalokon (pl. Facebook, Twitter)
valé megosztas lehetésége fontos lenne, hi-
szen lehetévé tenné a képek szélesebb kori
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megismertetését. A kedvencek kivalasztasa-
nak, a kommentelés, cimkézés lehet6ségének
hianya kirekeszti a felhasznalét a tartalom szer-
kesztésébdl, megakadalyozza a szolgaltatas
Jestre szabasat”. Ezek a funkcidk pedig val6-
szinlileg tobb fiatalt vonzananak és tartananak
meg az oldal visszatérd latogatoiként.

4. Kis méretl, alacsony felbontasu képek. Csak
egy méretben érhetbk el a fotdk, melyeknek
mindsége a weben vald publikalasra, a megte-
kintésre alkalmas ugyan, ennél tdbbre azonban
nem.

5. A mélyebb tartalmi feltartsag hianya. Minimalis
informéaciokat talalunk a képekrdl, hianyoznak
példaul a targyszavak, amelyek nagyban né-
velnék a képek visszakereshetdségét.

6. A szolgaltatas nem akadalymentes. A fogyaték-
kal él6k (vakok, illetve gyengén latok) szamara
nem nyujt segitséget a kdnnyebb tajékozbédas-
hoz, informéalédashoz és hasznélathoz.

Osszefoglalva: A Kriza Janos Néprajzi Tarsasag
Fotbéarchivuma egyedulalld, felbecstlhetetlen érté-
ki, romaniai magyar néprajzi témaju fotéanyagot
tartalmazoé gydjtemény. Egy olyan tarsadalmat és
kulturat reprezental, amelynek vizualis elemeit mas
forrasokbdl nemigen ismerhetnénk meg, igy mél-
tan tarthat szamot nemcsak magyar, de nemzet-
kozi figyelemre is, ugy a laikus érdekléddk, mint a
téma szakemberei, kutatoi részérél. Hogy szerepét
maradéktalanul betdlthesse, szlkség lenne némi
tovabbi fejlesztésre, elsésorban a tartalmi feltaras
tertiletén, masrészt javitani kellene a képek megje-
lenitésének mddjan, mindségén. A tébbnyelvi fell-
let a képanyag nemzetkdzi megismertetését tenné
lehetévé, a ,webkettes”, kdzdsségi alkalmazasok
pedig a mai kor elengedhetetlen velejaroi, korszer(
webes szolgaltatas ma mar elképzelhetetlen nélki-
lUk.

Részletes értékelés

Feliilet, hasznalhatésag, segitség

o A felllet egyszer(, logikus felépitésl, kevés me-
ndponttal, igazan kénnyd rajta eligazodni (1. ab-
ra). Megjelenésében harmonizal a Kriza Janos
Néprajzi Tarsasag honlapjaval, ahonnan kdzvet-
len link vezet a képtarhoz. Szinvilagat tekintve a
rézsaszin és a kék arnyalatai uraljak, ami érde-
kes parositas, de az 6sszkép harmonikus, kelle-
mes pasztell. A cimoldalon a fotdk bélyegképei
dominalnak, mert egy ,Kiemelt képek” 6sszealli-
tast helyeztek el itt, amely tulajdonképpen egy
két csoportra osztott ajanlé: egyikben az idd sze-
rinti, @ masikban a foldrajzi terilet szerinti, elére
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definialt témacsoportok bélyegképeit lathatjuk;
hogy mikor mely dokumentumokat, az teljesen
véletlenszerl. A jobb oldalon elhelyezkedd me-
nipontokat kiegészitd kis grafikak/ikonok egye-
divé teszik az oldal megjelenését. Nincs preferalt
bdngész6 megnevezve, az oldal a legismerteb-
bekkel tdbbnyire gond nélkil megjelenithetd (a
kézvetlen e-mail kildésének lehetéségét nyuijtd
»,Kapcsolat” menlpont a Google Chrome tipusu
béngészémet minden alkalommal lefagyasztotta,
am ez a probléma mas tipusu browsereknél nem
jelentkezett).

20-a8 vk

1. dbra A szolgaltatas cimoldala

e A kevés menlpont viszonylag kevés elérhetd
funkciot jelent. A ,Legnézettebbek” és az ,Ajanl-
Jjuk” menlpontokon kivil mindéssze egyszeri és
Osszetett keresésre, valamint id6szak és féldrajzi
hely szerinti béngészésre nyilik lehetéség.

e A szolgaltatashoz nem tartozik sugo, igy a gya-
korlatlanabb felhasznaléonak semmi nem segit az
eligazodasban, az egyes funkcidk hasznalatanak
megismerésében. Technikai informaciokat sem
talalunk a képtarrél. Magardl a projektrél viszont
részletesen informaldédhatunk a fotéarchivumrol
sz6l6 menlpont alatt. Kapcsolatfelvételre e-
mailen keresztul nyilik mod. A felhasznalasra, a
jogokra vonatkozo informacidkat a lablécben ta-
laljuk, amely szerint barmiféle tovabbi kdzléshez
a Kriza Janos Néprajzi Tarsasag irasbeli enge-
délye sziikséges.

e A keresés, bongészés talalati listajaban bélyeg-
képeket latunk, néhany alapinformaciéval (cim,
szarmazasi hely, évszam). A teljes méretli meg-
jelenités maximum 450 pixel szélességl, 72 DPI
felbontasu képek formajaban torténik, melyeket
nem véd vizjel. A kivalasztott fotokat képeslap-
ként tovabbkildhetjik ismeréseinknek. Az értesi-



TMT 58. évf. 2011. 5. sz.

t6 e-mailben maga a kép nem szerepel, csak egy
link, amely eljuttatja a cimzettet a képtar megfe-
lel6 oldalara a kivalasztott képhez, amely alatt
megjelenitédik a feladé Uizenete.

Keresé funkciok, talalatok

e Egyszerli szabadszdveges, és dsszetett keresd
all rendelkezéslinkre. Mindkét funkcié — ahogy
az dsszes tébbi menupont is — ugy lett elhelyez-
ve, hogy allanddan, a szolgaltatas barmely olda-
lardl elérhetd, nem csupan a nyitdlaprol.

A szabadszéveges gyorskeresé kizardlag a cim
€s a szarmazasi hely adataiban keres. Vélemé-
nyem szerint érdemes lett volna az évszamada-
tot, valamint a készit6 nevét is belevonni ebbe,
hiszen ezek az adatok is fontosak lehetnek,
kénnyen elképzelhet, hogy valaki pont ezekre
keres ra. S mivel a latogaté valdszinlileg a
gyorskeres6t fogja el6szoér haszndlni, tovabba
mert nincs sugodja a szolgaltatasnak, ahonnan
tajékozodni lehetne a keres6k mikodéseérdl, igy
kénnyen el6fordulhat — féként gyakorlatlanabb
felhasznalé esetében —, hogy az illet feladja a
tovabbi keresést, és nem prébalkozik meg
ugyanennek az adatnak a részletes keresébe va-

részletes keresés Reészletes keresés

“10-es évek (6) Keresett sz0

"20-as évek (79)

. Jelzet
“30-as évek (262)
“40-es évek (286) Készité
“50-es évek (1192)
“60-as évek (2441)

“T0-es évek (2492)

KRIZA JANOS NEPRAJZI TARSASAG KEPTARA

szines [¥| Fenérfekste ¥

|6 beirasaval. A gyorskeresd a beirt kifejezést
automatikusan csonkoltnak tekinti. Ennek az a
hatranya, hogy nem tudunk pontos kifejezésre
keresni, és mivel a talalati lista sz(ikitésére sincs
maod, sok talalat esetén problematikus lehet a re-
levans dokumentum(ok) megtalalasa. Karakterek
helyettesitését, a Boole-operatorok hasznalatat,
illetve a parancsnyelvi keresést nem oldottak
meg, s az ékezetek nélklli keresést sem tamo-
gatja a program. Keres6kérdésiinket nem &rzi
meg a rendszer, és azt elmenteni sem lehet.

Részletes keresésnél (2. abra) az egyes adat-
mezd6k kdzotti kapcsolatok nem szabalyozhatok,
mindenitt automatikusan az AND logikai opera-
tor érvényesll. A ,Keresett sz6” mez§ gyakorlati-
lag ugyanugy mikoédik, és ugyanazokban az
adatokban keres, mint a gyorskeres®, igy az el6-
z8 bekezdésben leirtak itt is érvényesek. Ezt ko-
veti a ,Jelzet” mez6, ahova az 6rz8helyi azonosi-
tot a mez6 mellett elhelyezett mintanak megfele-
I6en lehet beirni (ez az elsé segitség az oldalon).
Az Osszes tovabbi adatmezd (,Készit6”, JEV”,
LHelység” és ,Megye”) esetén legordiild listakbol
valaszthatjuk ki a kerestetni kivant adatot. Ezt

m a fotéarchivumrél

(ﬁ kéinyvjelzdz

E kapcsolat

sEDELTE 2]
@ s
s

minta: KINT_kéd

Brasso (Bragov) (491)
Fehér (Alba) (827)

Gorj (5)

Hargita (Harghita) (1650)
Hunyad (Hunedoara) (196)
Kolozs (Cluj) (2924)
Konstanca (Constanta) (28)
Kovaszna (Covasna) (473)

Krasso-Szarény (Carag-
Severin) (31)

Maros (Mureg) (14391}

Gorj

Hargita (Harghita)

Hunyad (Hunedoara)

Kolozs (Cluj)

Konstanca (Constanta)
Kovaszna (Covasna)
Krassg-Szdrény (Carag-Severin)
Maros (Muresg)

Maramaros (Maramuresg)
Szatmar (Satu Mare)

Szeben (Sibiu)

Szilagy (Salaj)

Tulcea =

m

Ev
“80-as évek (2261)
“90-es évek (1810) Helység -
2000-napjainkig (5008) Partnerek:

Megye - i i
Araa - F + BETE Wagyar Népraz 65

(24 &l Arad [ Antropoldgia Tanszék,
Bako (Bacdu) (3708) Bako (Bacau) | SR Kolozsvar
Beszterce-Naszdd (Bistrita-Nas3ud) | Ao

Beszterce-Naszod (Bistrita- Bihar (Sihor) { i ) | + Szabadtéri Neprajd
Nasdud) (155) Brassé (Bragov) Mﬂzs‘umlsz‘sntsndre
Bihar {Bihor) (262} Fehér (Alba) » Csangd Mdzeum, Zabola

Tamogatok:

» Magyar Tudomanyos
Akadémia

» Hataron Tuli Magyarok
Hivatala

» Nemzeti Kulturalis Orikség
Minisztériuma

» Szilldfold Alap

2. dbra A részletes keresés feliilete
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egyedul az év esetén tartom problematikusnak.
Mar az ,Ev” mez6név is kissé félrevezets, mert
nem a pontos évszamot, hanem csupan évtize-
det jeldlhetink meg a legdrdilé listdban. Ha a
taldlati listank nagy, igen nehezen boldogulunk,
mivel nincs szikitési lehet6ség — egyetlen esé-
lyunk, ha minél tébb adatot adunk meg a részle-
tes keresd mezdiben, de kédnnyen el6fordul, hogy
ehhez eleve kevés informacio all a rendelkezé-
stinkre —, és mindez azt is jelenti, hogy konkrét
évszam keresésére ebben az adatbazisban nin-
csen méd. Példaul, ha 1985-ben készllt, sirko-
veket abrazolo fotokat keresve beirom a sirké
sz6t a ,Keresett sz6” mezébe, majd az ,Ev” le-
g6rduld listajabol kivalasztom a ,,’80-as évek™et,
egy 1001 tételbdl all6 talalati listat kapok. Mivel
nem tudok szlirni 1985-re, és az ebben az évben
készult képek még csak nem is egymas utan,
hanem teljesen véletlenszerilien, dsszevissza he-
lyezkednek el a taldlati halmazban, kénytelen
vagyok végigléptetni a talalati lista 6sszes oldalat
(1001 talélat esetén ez 51 oldalt jelent), ha sze-
retném megtekinteni az 6sszes, engem érdekld
fotot.

Béngészésre O6sszesen négyféle lehetéség nyi-
lik, s ugyanugy, mint a keresés esetén, ezek
mindegyike a szolgaltatas barmelyik oldalarol el-
érhetd. A fejlécben taldlhaté ,Legnézettebbek” és
LAjanljuk” menudpontok tematikai szempontbdl
teliesen vegyes halmazt eredményeznek; az el-
sénél a legtdbbszdr megtekintett képek csoport-
jat latjuk (ez 20 tétel, am arrdl nincs adat, hogy a
megtekintések szama szerinti sorrendben, vagy
Osszevissza helyezkednek el az oldalon a képek,
tovabba a megtekintések szama sincsen feltlin-
tetve), a masodiknal egy, valészinlleg a szolgal-
tatas készit6i altal dsszeallitott, 49 tételbdl allo
ajanlé dokumentumai kézétt bongészhetink. A
felulet bal oldalan, kilénb6z8 szinl hatterek se-
gitségeével elkilonitve két nagy bongészési cso-
portot taldlunk. Az egyiknél id6 szerinti nézel6-
désre nyilik mod, s ugyanugy, mint a részletes
keresés megdfeleld adatmezjénél, itt is évtize-
dekre bontott csoportokat talalunk: az 1910-es
évektdl kezdve napjainkig. A masodik foldrajzi
hely szerinti bdngészést tesz lehetévé, megyék
szerinti bontédsban. Az egyes menupontok mellett
zardjelben oftt talaljuk az adott kategériaba tarto-
26 tételek szamat is.

Mint tdbbszdr emlitettem, nincs moéd a keresés
vagy bongészés soran megkapott talalati lista
szlkitésére. A legjobb, legpontosabb eredmény
részletes keresésnél érheté el, a lehetd legtébb
adat megadasaval. Az egy oldalon megjelenitett
talalatok szama 20 tétel, ami nem valtoztathato.
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Arra sincsen modunk, hogy egy konkrét oldalra
ugorjunk, csak el6re-hatra léptethetlink a talalati
oldalak kozott, illetve az elsé és az utolsé oldalt
érhetjik el egyetlen kattintassal. Ez kényelmet-
len lehet, ha nagy taldlati halmazt kapunk. Ha
maéd lenne legalabb az egy oldalon megjelenithetd
talalatok szdmanak beéllitdsara, akkor lefelé goér-
getve még akar nagyszamu bélyegképet is kony-
nyebben, gyorsabban attekinthetnénk (3. abra).

5« tervarchivumesi

f Vinyrjeladz

3. abra Talalati lista

Tartalom, minéség
e A projekt pontos neve: Az erdélyi magyar népraj-

zi O6rékség digitalis megjelenitése. A fotdarchi-

vum jelenleg 15 314 db negativot és pozitivot

tartalmaz. Ez tulajdonképpen a megvasarolt, il-

letve a tarsasag kutatasai soran eléallitott anya-

got foglalja magaba, vagyis:

0 Gunda Béla fekete-fehér livegpozitivjait (12 db);

o Seiwarth Laszl6 fekete-fehér negativjait, tGveg-
negativjait és képeit (60 db);

0 K6s Kéroly fekete-fehér és szines negativjait
és képeit (1559 db);

o0 Vamszer Géza fekete-fehér negativjait, tiveg-
negativjait és képeit (1330 db);
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o Nagy Jend fekete-fehér és szines negativjait
és képeit (57 db);

0 Szab6é Tamés fekete-fehér negativjait (5715
db);

0 Péterfy LaszI6 szines diapozitivjait (1067 db);

0 a KJNT kutatdinak, a BBTE Magyar Néprajz és
Antropolégia Tanszéke diakjainak, valamint
kalféldi kutatéknak a moldvai csangoknal vég-
zett kutatasai soran készitett szines negativjait
és képeit (4115 db);

0 a KJNT kutatéinak, a BBTE Magyar Néprajz és
Antropolégia Tanszéke diakjainak, valamint
kalfoldi kutatoknak a Mez&ségen készilt szi-
nes negativjait és képeit (1358 db).

A szolgaltatas weboldaldn nem talaltam infor-
maciot a jovdbeli tervekrdl, hogy kivanjak-e —
és ha igen, milyen Gtemben — b&viteni a mar ki-
alakitott gyUjteményt, vagy esetleg a projekt le-
zartnak tekinthet6, de a Kriza Janos Néprajzi
Tarsasag honlapjan fellelhet6 informacidkbdl
kovetkeztetve a dokumentumok feldolgozasa
és digitalizalasa folyamatos. A felsorolt partne-
rekkel valé egyuttmikddés mibenlétére nem
dertlt fény. Nem taldltam nyomét annak sem,
hogy a fotdarchivum barmilyen mas nemzeti
vagy akar nemzetkézi informaciés rendszerhez,
adatbazishoz kapcsolddna, azokba adatokat
szolgéltatna.

o A fotdk teljes méretli megjelenitése, a maximum

450 pixel szélességli, 72 DPI felbontasu képek
altal prezentalt minéség szerintem sok esetben
kevés, még az alapos megtekintéshez is (4. ab-
ra). Egy részletgazdag fénykép esetében a szol-
galtatasban kdzzétett verzi6 nem adja vissza a
teljes latvanyt, példaul a helyi népviseletet bemu-
taté képen latjuk ugyan a ruhét, de az azt diszit6,
egyedi minta mar nem kivehetd, még nagyitva
sem, holott ez fontos informéciét jelenthet bizo-
nyos felhasznaldknak (példaul a népi motivu-
mokkal foglalkozé szakembereknek). Minden-
képpen megfontolandénak tartanam a foték va-
lamivel nagyobb méretben t6rténé elérhetésége-
nek megoldasat — akar vizjellel védetten is, ha a
biztonsagon van a hangsuly —, mivel ez a funkci6
nagyban ndvelné a szolgaltatds hasznossagat, a
felhasznaldi élményt és az értékes képanyag ku-
tathatésagat.

Metaadatok, bibliografiai informaciok
e A szolgéltatdssal kapcsolatos legnagyobb prob-

Iémat — a nem megfeleld képmindség mellett — a
tartalmi feltaras hianyossagaiban latom. A fotok
mellé rogzitett metaadatok kore sajnos nem tul
széles: a részletes keresésnél mar ismertetett
cim, szarmazasi hely (helység és megye), készi-

tés ideje, készité neve, lel6hely és jelzet mellett
plusz adatként csupan az eredeti, ,analég” kép
fizikai jellemzdi szerepelnek (&dm ez utébbiakra
nem lehet rakeresni). Amire szerintem elenged-
hetetlenll szikség volna, az a teljes tartalmi fel-
tarast ado targyszavazas, emellett valamiféle —
nyilvan a szakterilet sajatossagainak megfelel
— témakoéri besorolas, és esetleg egy révidebb
ismertetd széveg sem lenne haszontalan, mivel
jelenleg a kép témajardl, tartalmi ismérveirdl ki-
zéarblag a cimadatbdl lehet kdvetkeztetéseket le-
vonni. A cimek pedig sokszor semmitmondoak,
példaul egy Csoportkép cim( felvételen népvise-
letbe 61t6z06tt férfit és asszonyokat latunk, am aki
a népviselet szora keres ra, ezt a fotét sosem
fogja megtalalni (5. abra). Azt is j6 lenne tudni,
hogy vajon milyen fajta népviseletet latunk az
adott képen, am ezt nagy valésziniséggel csak
a témaban jaratos szakember lesz képes megal-
lapitani, a laikus érdekl6dd sajnos nem. Az év-
szam kizarélag a kép készitésének idGpontjara
vonatkozik, ez az adat pedig a fotd témajat, tar-
talmat tekintve sok esetben irrelevans, példaul

viselet

Jellemzdk: 6x6; fehér-fekete

Szarmazasi helye
» Helység: Magyarvista? (Vistea?)
» Megye: Kolozs (Cluj)

Készités ideje: 1949, 1955, 1960

Készitette: Kds Karoly

Leldhely: Kriza Janos Méprajzi Tarsasag fotdarchivuma
Jelzet: KJNT_00128

4. abra Fot6 megjelenitése
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templomot abrazol6 kép esetében sokkal inkabb
a templom épitésének idejére vagyunk kivancsi-
ak, mintsem arra, hogy mikor készilt réla az
adott felvétel. Mindezek alapjan ugy gondolom,
hogy jelen pillanatban a gyljtemény nem kell6en
feltart, a visszakeresés problematikus. Az utdla-
gos, targyszavakkal vald kiegészitésen tul (és
amellett) az is segitene némileg a jelenlegi hely-
zeten, ha lehetévé tennék a felhasznalok altali
cimkézést, igy a szolgaltatast létrehozok kilén
energiaraforditasa nélkul is kiegészulhetne tar-
talmi informaciokkal ez az értékes gyljtemény. A
Wikipédia példajat — és szamos hasonld, kdnyv-
tari tertleten végzett kisérlet eredményeit — latva
bizonyitottnak tlinik, hogy az emberek (és itt ne
feledkezzink meg a laikus latogatdkon kivil az
oldalt hasznalé szakemberekrél sem!) szivesen
vesznek részt ilyesmiben, kdzremikddésuk pe-
dig hasznos és értékes.

csoportkép

Jellemzdk: 9x12; fehér-fekete; (iveglap

Szarmazasi helye
» Helyséq: azonositatian (neidentificat)

Készités ideje: azonositatlan (1914—1936)

Késritette: ismeretien

Leldhely: Kriza Janos Néprajzi Tarsasag fotdarchivuma
Jelzet: KINT_11331

5. abra ,,Csoportkép” cimii foté

e A portal forraskddjaban nincsenek metaadatok.
A fboldal fejlécében a ,Kriza Janos Néprajzi Tar-
sasag Fotdarchivuma” cim lett rogzitve. A karak-
terek koédolasa pedig az egységes Unicode
szabvany alapjan torténik.
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Digitalis Képarchivum (DKA)

Honlap: http://keptar.oszk.hu

E-mail: dka-info@mek.oszk.hu

Fenntarté: Orszagos Széchényi Konyvtar és
MEK Egyesdulet

Ertékelés datuma: 2011. januar 15.
Ertékels: Kéros Kata

Altalanos értékelés

A Magyar Elektronikus Kényvtar (MEK) projekt
célja a magyar vonatkozasu, oktatasi és kulturalis
szempontbdl értékes digitalis tartalmak gydjtése,
archivalasa, katalogizalasa és hozzaférhetévé
tétele a vildghalon. A projekt két korabban megva-
I6sult gyljteménye — a kdnyvek illetve az idészaki
kiadvanyok archivaldséara, szolgéaltatasara létreho-
zott mek.oszk.hu (Magyar Elektronikus Konyvtar)
és epa.oszk.hu (Elektronikus Periodika Adatbazis
és Archivum) — utan 2007-ben az Internet Szolgal-
tatok Tanacsa tdamogatdsaval elindult a Digitalis
Képarchivum (DKA) is, amely 2008 6ta funkcidinak
széles korével hozzaférhetd a nagyobb nyilvanos-
sag szamara.

Az archivum a MEK és az EPA illusztralt kiadva-
nyainak képanyagan kivil elsésorban olyan képe-
ket gyljt és tesz elérhetévé, amelyek a weben
talalhatok és ingyenes szolgaltatasuk nem sért
jogokat. Ezenkivul az anyagok kézoétt CD és DVD
kiadvanyokon megjelent képek is megtalalhatok,
tovabba olyanok, amelyek az OSZK digitalizald
munkaja soran keletkeznek (pl. muzedlis doku-
mentumok digitalis reprodukcioi, virtualis kiallitasok
valogatott képanyaga), de a gyljtemény gyarapo-
dasa nagyban kdszénhetd maganemberek és ki-
I6nféle partnerintézmények felajanlasainak is. A
fejlesztés az OSZK Elektronikus Dokumentum
Kdzpont Digitalis Gyljtemény Osztaly érdeme.

A DKA els6sorban az oktatasi és tudomanyos
célokra jol hasznalhat6 képanyagot gydijti, archival-
ja, és latja el metaadatokkal, hogy a képek lehet6-
leg sokféle keresési szempont szerint megtalalha-
tok legyenek. A gyljteményen bellli részgyUijte-
mények és tematikus részhalmazok kialakitdsa
hozzajarul egy olyan struktura l|étrehozasahoz,
amelyben barki kdnnyen tajékozédhat.

Hidnyossagnak érzem viszont, hogy az oldalnak
létezik ugyan angol nyelvii verzidja, de az innen
elérhetd szolgaltatasok szama korlatozott, pedig a
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gyUjtemény tartalmanal fogva kulféldi felhasznaldk
érdeklédésére is szamot tarthat. Ki lehetne hasz-
nalni a gyiijtékorbe tartozé képek nyujtotta vizualis
informaciok nyelvfliggetlenségét és nemzetkdzi
nyelvi felUletet kellene kialakitani a szolgaltatas
egészéhez. Emellett legaldbb a targyszdindexek
forditdsara és az ékezet nélkili keresés engedé-
lyezésére lenne szikség ahhoz, hogy a kulf6ldiek
szamara is jol haszndlhat6 szolgaltatas j6jjon létre.

A fejlesztési iranyok kdzott szerepel a személyre
szabhatd opcidk kialakitdsa: a regisztralt felhasz-
nalok szamara elérhetd albumba rendezés, sze-
mélyes cimkék készitése, képszerkesztési lehetd-
ségek és képeslapkuldd szolgaltatds megvalésula-
sa akar k6zdsséget szervezhetne a Digitélis Kép-
archivum koré.

Tovabbi funkciok beépitésével, példaul tetszéleges
diavetitési opcié kialakitdsaval, oktatasi segéd-
anyagok gyartasara is alkalmasséa valna a szolgal-
tatas. Kuldndsen, ha valamilyen modon tarhelyet
nyujtana a felhasznaldknak, hogy sajat dokumen-
tumok hozzaflizésével lehetéségiik legyen komp-
lett multimédids oktatbanyagok készitésére. Az
egyedi arculatu részkatalogus kialakitasanak na-
gyobb nyilvanossaga pedig hozzajarulhatna, hogy
mas képtulajdonosok is kedvet kapjanak gydjte-
ményuk kozzétételéhez.

A gyljtemény komoly elénye, hogy a képek vi-
szonylag nagy méretben, és a beépitett eszk6zok
segitségével részleteikben még nagyobb felbon-
tasban is megtekinthetdk. A felhasznaldk igényeik-
nek megfeleléen kiilonb6zé megjelenitési modokat
hasznalhatnak, és mindegyik képre, vagy részgyj-
teményre egyedi URL segitségével hivatkozhatnak.

A fejleszt6k tovabbi oOtletes funkciok beépitését
tervezik, mint a diafilmek vetitése, vagy a kottak
lejatszasa.

Osszességében igényesen talalt, j6I hasznalhatd
szolgaltatast talalunk a Digitalis Képarchivum olda-
lan, folyamatosan béviil tartalommal és funkcidk-
kal.

Részletes értékelés

Feliilet, hasznalhatésag, segitség

e A DKA a MEK és az EPA gyUjteményeihez ha-
sonld, egységes, felhasznaldbarat fellleten ke-
resztll érhet6 el. A honlap felépitése kénnyen
attekinthet6, a latogatok az egyes funkciok kozott
jol téjékozddhatnak (6. abra).

e A rendszer fejlesztéi a felhasznaldi visszajelzé-
seket a vendégkdnyvbe, az adatbazis hasznala-
taval kapcsolatos kérdéseket, hibabejelentéseket
pedig kuldén e-mail cimre varjak. Sajnalatos mé-
don a Vendégkényv haszndlataval az elmult
évek soran a latogatok nem éltek, pedig a be-
csult felhasznaldok szama havonta 2000-4000
kdézott mozog a forgalmi statisztikat készitd
Webalizer program szerint.

e A fémenlnek tébb pontja is szolgaltat anyagokat
a projektrél. A Bemutatas menupont alatt a kitd-
z6tt célokrél és az archivum tartalmardl olvasha-
tunk. A Kapcsolat alatt latogatok, tdmogatok, lin-
kel6k és képet kuldék kaphatnak céljuk szerint
tajékoztatast, a Hirek alatt a fejlesztés menetébe
tekinthetlink be, az Uj funkcidkra itt hivjak fel a
latogatok figyelmét, az Irattar pedig az archi-
vumhoz kapcsol6dd fontosabb dokumentumokat
teszi kb6zzé. Ez utébbi menipont a projektrél szo6-
6 sajtbanyag gy(jtésével is kecsegtet, erre
azonban még varniuk kell a felhasznaldéknak.

e A nyitolaprol az utolso nyolc feltoltott kép kdzvet-
lenul is elérhetd. A kilonb6zd tipusu listazasi,
keresési opcidkhoz kilén részletes ismertetd
szOveget, sugokat taldlunk. Viszont csak a Be-
mutatd, a Kapcsolat, és a Vetité menlpontok ér-
heték el két nyelven. A Bemutatd egy az egyben
a magyar oldal forditasa, igy olyan menlpontok-
ra is hivatkozik, amelyeknek nincs forditasuk és
innen nem is érhet6k el valéjdban. Az angol
nyelvl feltletrél nem érhet6 el az 6sszetett kere-
sés, rdadasul a talalati listdkbdl az egyes képol-
dalakra navigalva mar a menusor is csak magya-
rul olvashaté.

Keresé funkciodk, talalatok

e Az archivumba tartozé6 nagymennyiségl kép-
anyagban a tajékozodast tobbféle keresési lehe-
téség segiti. A nyitdlaprdl szinte az 6sszes kere-
s6funkcié elérheté. A fébmenlu Teljes lista gombja
segitségével kilistazhaté az adatbazis egész tar-
talma. A rendszer az alkoté neve és azon belll a
fécim abécérendjében mutatja a tételeket. A lista
lapozhaté 100-asaval, vagy szikithetd az alkotd
nevének kezddbetlje szerint. A taldlati listaban
szerz§, cim és a képoldalra mutaté sajat URL je-
lenik meg, tovabba a talalat bélyegképe. Az Uj-
donsagok menlpontra kattintva szintén a teljes
lista lapozhatd végig a feltdltés datumanak id6-
rendjében visszafelé. A listdban itt a gydjte-
ménybe kerllés datuma is latszik. A Sikerlista
menupont pedig az el6z6 havi nézettségi statisz-
tikak alapjan rendezi az addig bekerilt képek ada-
tait.
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) Digitdlis Képarchivum (DKA) - Mozilla Firefox
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6. abra A Digitalis Képarchivum nyitélapja

e A nyitdlap jol lathatd helyén tematikus béngészé
funkcio is elérhets. Ot kategoridbol —

szés talalati listajarél az EPA és a MEK felé is
tovabbithatjuk a tematikus lekérdezést, egy kat-
Természettudomanyok, Miszaki tudomanyok — tintassal atléphetiink a két masik gylijteménybdl
gazdasagi agazatok, Tarsadalomtudomanyok, lekért listakhoz.

Human teriiletek — irodalom, kultdra, és Térké- e A gyorskeresés funkcidval alkotd, cim, téma és
pek, kottak, egyéb miifajok valaszthatunk. A te- mifaj szerint kereshetlink a gy(jteményben,

matikus kereséirlapokon a MEK-nél megszokott
hierarchikus témastruktarabdl jeldlhetjik ki a f6-
vagy részterileteket, amelyekhez tartozé rekor-
dokat ki szeretnénk listaztatni az allomanybdl. A
lista kivalaszthatéan cim, vagy alkotd, vagy id6-
rend szerinti sorrendben jelenik meg. Az egyes
tudomanyteriletek Grlapjai kdzott a lap aljan ta-
lalhato fllek segitségével navigalhatunk, a kere-
sBoldalak fejléce pedig minden terlleten néhany
képet ajanl a gyljteménybdl. A tematikus bongé-
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vagy sorszam alapjan egy konkrét képhez ugor-
hatunk. A gyorskeresébe a keresOkérdést éke-
zethelyesen kell beirnunk, de a kis- és nagybe-
tikre a keres6 nem érzékeny. A keresémez6k
kdzott az alapértelmezett kapcsolat ES, a beviteli
mezdbkbe akar tobb kifejezést is irhatunk, a kere-
s6-kifejezéseket csonkolhatjuk * karakterrel. Saj-
nos a sugoban jelzett lehet6ség, a karakterek
helyettesitése ?-lel jelenleg nem mikodik.
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e Az Osszetett keresés (rlapon a legfontosabb
szempontok szerint kereshetiink a gy(jtemény
bibliografiai adatai kézétt. Ot keresémezébe ir-
hatjuk be a kifejezéseket, kdzottik ES, VAGY,
NEM kapcsolatokat definialhatunk. Osszesen
harminc kulénb6z8 mez&bdl valogathatunk, hogy
a rendszer hol végezze a keresést. A keresdr-
lapon bedllithatjuk, hogy a talalati lista az alkoto,
a fécim, a gyljteménybe kertlés id6rendje, vagy
a rekordok azonositdja szerint jelenjen meg. Er-
demes odafigyelni, hogy bizonyos keres6-
kifejezéseket a rendszer csak csonkolva talal
meg. A f6cim="20. szazadi’ keresdkérdésre a ta-
lalatok szama nulla, mig csonkolva (f6cim="20.
szdzadi*’) mar 2 taldlatot kapunk. A relevans ta-
lalatok megtalaldsahoz nagy segitség a keresé-
mezB8k mellett megnyithato index, amely az adott
mezdben elbforduld 6sszes adat listajat tartal-
mazza. Ha néhany kezd&betit beirunk, akkor
mar csak az azokat tartalmazé adatok jelennek
meg a listaban. Innen pontosan kivalaszthatjuk,
hogy mit szeretnénk megtalalni. Kualdndsen
hasznos ez a lehet6ség a targyszavak és a
részgyljtemények esetében, amelyek ismerete
nem alapvetd a felhasznaldknal.

A keresheté mez6k kozoétt szerepel a Creative
Commons mez§ is, sajnos azonban egy atlagos
felhasznalénak a hozza tartozé kifejezések nem
sokat jelentenek. Mivel a képarchivumok &ltala-
ban véve sok szerz6i jogi kérdést vetnek fel, ugy
vélem, ez a lista teljesebb lenne egy részlete-
sebb magyarazattal a sugdban. Sok latogaténak
a szabadon felhasznalhaté képek megtalalasa
jelentheti a legfontosabb szempontot.

A DKA+MDK keresé segitségével elviekben
egyszerre kereshetink a DKA és a Magyar Digi-
talis Képkonyvtar gyljteményeiben az MDK
szerverén futd Anacleto metakeresével. Ebbe a
keres6mezdbe ékezetek nélkll irhatjuk be a ke-
res6kérdést, de ha mar a metakeres6 oldalan
vagyunk, irhatunk ékezeteket. Ugy tiinik, az éke-
zetek importaldsa a DKA fellletérél okoz prob-
Iémat. Az Anacleto oldalan a DKA neve mogott a
rekordok szama 7995, feltehetbleg csak ennyi
rekordban mikddik a kdzos keresés; erre utal az
is, hogy bizonyos rekordokat az alkot6 adatme-
z8re keresve sem talal meg a keres6. A DKA su-
goja szerint a kifejezések kozott az alapértelme-
zett kapcsolat AND, de a tesztelés eredményei
azt mutatjak, hogy OR. Sajnos az itt kapott tala-
lati listdkban nem latszik, hogy melyik rekord me-
lyik gyljtemény része, forrasként a képek eredeti
forrdsa van feltiintetve.

e A keresés minden adatban opcié az archivum

Osszes leird adataban keres. Itt lehet ékezet nél-
kal, és minimum négy karaktert beirva csonkolt
kifejezésekre is keresni a teljes gyljteményben.
Az Osszetett keresés minden adatban a
SWISH++ vagy a beépitett Google keresémotor
segitségével lehetséges (7. abra). A gyorskeresd
és az Osszetett keresés SWISH++ talalati listaja-
ban az alkoté nevén, a cimen és az URL-en kivil
a rekord leirdsanak az a része is megjelenik,
amely a keresett kifejezést tartalmazza. Valami-
vel attekinthetébb lenne, ha kizarélag az a mezé,
és annak a tartalma — meghatarozott karakter-
szamig — latszana a leirasban, ahol a kifejezést a
rendszer megtalalta, a kdvetd mezdk cimkéje és
tartalma mar nem. Az dsszetett kereséskor ES
vagy VAGY operatorral dsszekapcsolt kifejezé-
sekre kereshetink, illetve megadhatjuk, hogy
mely kifejezések ne szerepeljenek a talalatban.
A SWISS++ Linux-alapu indexelé rendszer és
keresémotor, amely naponta indexeli Ujra a DKA
allomanyat. A keresd-kifejezésnek ezen az (rla-
pon legalabb négy karakter hosszunak kell len-
nie, de megadhatjuk csonkolva is. Elénye a
Google-lel szemben, hogy a DKA kereséfellleté-
vel megegyezd kilalakkal listazza a taldlatokat, a
bélyegképekkel egyitt, és hogy a keresést szii-
kithetjlk a DKA &t tematikus részgydjteménye
alapjan. A Google a megszokott sajat fellletével
és megjelentési médjaval adja a talalati listakat,
a legfrissebb képek nem mindig keriilnek be a
taladlati halmazba, viszont az (irlapja segitségével
kereshetiink pontos kifejezésre is. Sajnos a
SWISS++ rendszerben elvégzett keresés ered-
ménye idénként hibasan jelenik meg. llyenkor a
keresés minden adatban egyszer(i és az dssze-
tett keres6je sem mikodik, hibalzenet nélkul
csak a talalatok szamat latjuk, de a talalati lista
valamiért nem latszik, a helyén csak az ures ol-
dalt latjuk

A DKA-ban talalhaté képek nem csak témak
szerint szervezhet6k halmazokba. Kilén béngé-
szési lehetéség all rendelkezésiinkre a képek
szarmazasi helyének alapjan. A Gydjtemények
menupont alatt a beérkezett képek eredeti forra-
sai szerint taldlunk részhalmazokat. Errél a fell-
letrél lekérdezhet6k az egyes MEK-beli kdnyvek-
hez tartozé illusztracidk, a magangydjtemények,
az internetes képgydijteményekbdl archivalt valo-
gatasok vagy a kézgyljteményi forrasokbdl ide-
kerilt képek. Innen elérhetjik az eredeti forradsok
lelGhelyeit is.
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latszik.

s O

Ezen a lapon a dokumentumok valamennyi adataban tudunk bonyolultabb kereséseket
végezni. A Swish++ keresd minden hajnalban begyiijti a képek adatait, igy mar az elizd napi
aj keépek is megtalalhatok wele. Lehetdiségiink van a keresést a fi témakorok szerint
sziikiteni, ékezet nélkiil is irhatunk és csonkolhatjuk a szavak végét egy * jellel, de min. 4
betiit be kell irni! A Google beépitett keresije ritkabban {néhany naponta) indexeli le a
DEA-t, viszont ilyenkor a teljes site-ot, igy a talalatok kozt a képoldalaken kiviil egyéb
wehblapok is megjelenhetnek, illetve sokszor csak a normal képet vagy a kataldguscédulat
adja talalatként. A Google listajaban nincsenek kisképek, de a szivegkiornyezet jobban

Digitalis Képarchivum

Keresés a éW[é}‘I‘[-I"I' rendszerrel:

Keresett témakor:

ITermészettudoményok b

Az dsszes ilyen szdval:

Barmelyik szoval:

E szavak nélkiil:

|aggteleki nemzeti park |

Talalatok szama egy listaban:

a0talalat iv

Keresés a GOU [G“ rendszerrel:
3

Az osszes ilyen szoval:

Pontos kifejezéssel:

Barmelyik szoval:

E szavak néfkiil:

Talalatok szama eqgy listaban:

‘I1Dta|é|at b4

7. abra Osszetett keresés minden adatban

részgyljteményekhez kialakithaté egyedi
dizjnnal ellatott részkatalogus-keresdoldal. Errél
a lehet6ségrél csak egy révid hir tajékoztat az
oldalon, pedig a Gyljtemények menupont alatt
két részgyijtemény neve melletti képre kattintva
is elérhetd mar ilyen felllet. A vildghaboru képes
kronikaja (8. abra) és a Plohn Jbzsef (ivegnega-
tiviai gyljtemények tartalma sajat bevezetSvel
ellatott oldalrdl is kereshetd. Ezeken az oldala-
kon az 6sszetett keresd Urlapja és a teljes lista
funkcié kozul valaszthatunk, a talalati listak sor-
rendjét pedig elére beallithatjuk.

Apro, de kellemetlen hianyossag, hogy az 6ssze-
tett keresések elvégzése utadn a keresdlrlaphoz
csak a bongészd vissza gombja segitségével le-
het visszalépni. A talalati lista oldalarél csak a
képoldalakra vagy a nyitdlapra l|éphetink a
logéra kattintva, ami egyszerl keresésnél leg-
alabb visszavisz a keres6hoz, de a beirt kérdé-
seinket mar elveszitjlk. Ugyanez a helyzet, ha
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mar egy megnyitott talalat rekordjardl szeretnénk
visszalépni a fels6 menisor katalébgus gombjara
kattintva, a keresdkérdéseinket — az esetleges
médositasokkal — ujra be kell irnunk. Nagy segit-
ség volna, ha a keresdkérdéseket, a keresési
torténetet el lehetne tarolni.

listakbdl altaldban a cimre kattintva
juthatunk el a rekordok képoldalara (9. abra.) Ha
a cim melletti bélyegképekre kattintunk, a talalat
egy Uj oldalon nyilik meg, igy a talalati listdhoz
barmikor visszaléphetiink. A képoldalon a bé-
lyegkép mellett cédulaformatumhoz hasonlé
megjelenitési médban latjuk elészér a legfonto-
sabb adatokat: a kép cimét, alkotdjanak nevét,
forrasat, a kapcsol6dé targyszavakat, az oldal
tetején pedig az egyedi URL-t a kép azonositd
szamaval, a bekerulés datumaval és egy szam-
lalot, amely azt mutatja, hogy hanyszor tekintet-
ték meg az adott képet.
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DKA A vilaghaboria képes krénikaja
Az 1914-1916 kdzétt megjelent iddszaki kiadvany valogatott képei

Részlet " vilighabori képes kronikaja, 1914-1916"c.
fuzetsoruzatl kotetének bevezeto]ebol

Al a harc: Péristdl Anverszig, Lembergtsl Lublinig,
Valjewdtdl a Drindig. Magyobb vonalon mint a mekkora
darabjat a faldnek egyéltaldban ismerték a legwéresebb rdmai
hdbordk idején é&s a harcosok szdma felulmidlja a faldrész
akkori egész lakossagdét, A tdrténelern 0j fejezetet nyit, mert
ami most tirkénik és ami még tarténhet, ép aoly kewvéssé
foglalhatd egy oldalba minden eddigi néptdrmaddssal, mint
ahogy nem fér meqg egy arzendl esarnokdban a negyvenkettes
dgyl Matyds kirdly szakadllas faltirdivel, a Mannlicher a
kovdspuskdval wagy Zeppelin levegdjdrd csodavdrai a
kézépkori  harcok  ciganykémijeivel. Csoddra  szilettink,
rettentd és gydnydrd csoddjdra annak, hogy mint ahogy a
hegység valamennyi patakja egyetlen folydba a&mlik, dgy
patakzik bele a vilaghdbaord beteljesdlt gondalatdba mindaz,
amit ember évszdzadokon &t munkdban, erkalcsben, tuddsban
magabdl kitermelt. Ma nincs tudomany, csak a hadviselés ¥

Listak rendezése: | cim szerint @ | Alkoto szerint U rdérendben O | I szerint U | stigo|
[ Fécim v | ] | INDEX | | gs v |
[ #1ksts szemely v | | | INDEX | | ¢s v |
[ Dokurmenturntipus v | | e[| [ v |
[ Foldraizi- vy iditarayszs + | | o] | e~
[ Taraysza v | | | IMDEX | |

8. abra A vilaghaboru képes krénikaja részgyiijtemény keresoéiirlapja

kezddlap | katalogus | részletes adatok | xml adatok | kapcsolodasok | felhasznalasi feltéetelek -

Azonositd: DKA-004845  URL: hitp://keptar.oszk.hu/004800/004845 Détumn: 2008-09-17 Szdmlald: 133

DKA-004845

Attort mintdval diszitett varrokosarak a 19. szadzadbal /
fénykepész Plohn Jazsef

fénykép ; magyar
Plohn Jazsef uvegnegativ gyljtemenye
Targy! neprajz
farekassag, kézmdiipar, 20. szazad elgje, Hodmezdvasarhely,

Czongrad megye

Technikai adatok: JPEG képdllomany, 1492x1117, szirke

Normal kép: PDo_FoM_D063.jpg Méret: 770x576 Szinmélység: Zabit Felbontds: 150dpi
Nagy kép: PlJo_FoM_0063_nagykep.jpg Méret: 1497x1117 Szinmélység: Zabit Felbontds: 150dpi

9. dbra Egy rekord képoldala a Plohn Jozsef livegnegativjai gyiijteménybdl
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e Minden képoldalon van egy 150 pont széles
bélyegkép, egy maximum 770 pont széles nor-
mal méretl kép, és a legtdbb esetben egy ennél
nagyobb méretli kép is. A bélyegkép alatti nor-
mal, illetve nagy nézetekre kattintva pedig Uj ol-
dalon nyilik meg a kép az adott felbontasban. A
bélyegkép melletti kis ikonokra kattintva kétféle
képnézegetd szolgaltatast vehetiink igénybe. A
nagyitd ablak nézet segitségével egy allithatd
méretl nagyitd eszkdzt a kurzorral a kép folott
mozgatva a kép egyes részleteit nézhetjuk meg
nagyobb részletességgel. A masik képnézegetd
ablak segitségével a képet forgathatjuk, tikréz-
hetjik, a bongész6hdz igazithatjuk, vagy a jobb
Osszhatas érdekében allithatjuk a moégoétte meg-
jelend hattér sotétségét. Sajnos ez utdbbi eszkdz
Firefox béngészdben nem mikadik.

e A képekhez tartoz6 metaadatokat cimkés és
XML formatumban is megtekinthetjik a talalati
oldal tetején 1évé menusorbdl navigélva.

e Ha a katalogizalok valamilyen mas dokumen-
tummal kapcsoltak 6ssze a rekordot, a képoldal
aljan a kapcsol6do dokumentum alatt megtalal-
juk az erre mutaté linket. Innen juthatunk el a ké-
pek forrasaul szolgald digitalizalt kiadvanyhoz,
példaul a Magyar Elektronikus Kényvtarba. Saj-
nos bizonyos képeknél — igy Sain Marton ,Nincs
kiralyi ut!” cimi kényvének illusztracioi esetében
— ezek a kapcsolatok csak egymasra mutatnak,
nem a forraskiadvanyra.

e A képoldalak aljan 1év6 AddThis gomb segitsé-
geével a képet a felhasznal6 ismeréseivel, kdzds-
ségi oldalain barmikor megoszthatja.

e El6fordul, hogy egy képnek tébb formatuma is
megtalalhaté a gyUjteményben. Ekkor az egyéb
formatum a bélyegkép folé kattintva érhetd el.
Bizonyos nagy felbontasban tarolt képekhez,
példaul az OSZK Térképtaranak szamos térkép-
éhez egy Flash megjelenitési méd tarsul. llyen-
kor egy Zoomify nevl alkalmazas segitségével a
képek interaktiv nagyitasa is lehetséges.

e A gyors és hatékony miikédéshez nagyban hoz-
zajarul, hogy a DKA képanyagat 2009 elejétél
megosztva szolgéltatia a keptar.oszk.hu és a
keptar.niif.hu szerver. Az NIIF szerverére napon-
ta tukroézik az allomanyt, igy az onnan elérhetd
szolgéltatas szinte naprakészen megegyezik az
OSZK feldl szolgaltatott adattartalommal.

Tartalom, min6ség

o A tartalom fejlesztése folyamatos, és a Hirek
menupont tanusaga szerint a funkcidk kore is
bévul, bar a fejleszték a bemutatkoz6 szdveget
és a hibauzeneteket ugy tinik, elfelejtették frissi-
teni. A varhaté fejlesztések egy része mar meg-
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valosult, a hibas linkek esetén (pl. a Kapcsolat
menUpont Felhasznalasi feltételek felirata mo-
g6tt) a rendszerlzenetben pedig ezt olvashatjuk:
»A tervek szerint 2008. februar-marcius tajan fog
minden fontos funkcié és aloldal mikédni.”

e Ahogy a tematikus keresdirlapokon jél latszik, a
gy(lijtés kulénb6zd tudomanyteriletek képanya-
gait foglalja egybe. Az archivumba mara tobb
mint 18 000 képet toltdttek fel. A bemutatd szo-
veg szerint az alléképek mellett az archivum
gy(ijtékorébe tartoznak animaciék és mozgoke-
pek is. A gyorskeresés miifaj keresémezdje
azonban, amely lényegében az 6sszes felvett
dokumentumtipust tartalmazza, nem rejt olyan
adatot, amely mogott ténylegesen ilyen doku-
mentumokat sejthetink.

e Az archivum &llomanyanak legnagyobb részét a
MEK kiadvanyainak képanyaga alkotja, de pél-
daul Orincsay Laszl6 értékes fényképgyljteme-
nyét is itt publikaltak el6szor. A Széchényi
Kdényvtar Térképtaranak, Kisnyomtatvanytaranak
és Szinhaztérténeti taranak digitalizalt anyagai
pedig a kutatok szamara is hasznos forrasul
szolgalhatnak.

e A rendszer képes a tdébb képfajlbdl allé doku-
mentumok kezelésére, és esetenként a képek
tobbféle formatumban is letdlthetdk.

e Az allomany gyarapodasat RSS-csatornan ke-
resztul is nyomon kdvethetjuk.

Metaadatok, bibliografiai informdciok
o A képek leirdsdhoz kidolgozott metaadat-
struktura a mindsitett Dublin Core ajanlasra épil.
Az adatbazis tablatervei az Irattar menipont alatt
hozzaférheték. A struktura igen mély leirast tesz
lehetbvé. Néhany kérdés azonban felmerilhet:
fénykép, matargy, okirat, plakat, szinlap, képes-
lap, kotta, levél, grafika, szobor, diagram és
szamos mas tipus olvashaté a dokumentumtipu-
sok indexében, amit a gyorskeresd mifajnak ne-
vez. De vajon hogyan lehet barmelyik is egy kép
mifaja? Ennyiféle dokumentumtipus ténylege-
sen pontos leirasahoz nagyon sok specidlis
adatmez6 hasznalatara volna szikség. A doku-
mentumtipus fogalma, ugy tlnik, itt keveredik a
kép targyanak és az eredeti objektum tipusanak
a leirasaval. Mig egy digitalizalt fénykép vagy le-
fotézott festmény koézel azonos médon hatéroz-
haté meg a leir6 adatokkal, addig egy szobor,
vagy mitargy leirasahoz sokkal tébb adatra, az
eredeti targy jellemzéit feltdré6 adatmez&kre len-
ne szikség. A leirdsok a legtdbb esetben a ké-
pekrél készilnek, nem pedig a képek targyardl,
vagy az abrazolt objektumokrdl. A képarchivum
képeinek nagy része rdadasul kétszeres meédi-
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umvaltason esett at, hiszen a kép elkészult va-
lamirél, valamikor, valaki altal, bekerllt egy
kdényvbe, majd azt digitalizaltak. Az eredetire vo-
natkozé adatok tehat legtdbbszér a kdnyvre vo-
natkoznak, és kereshetd, strukturalt forméaban be
is kerllnek a leirasba, mig a tényleges eredeti
adatai csak a leirds adatmezében szerepelnek,
ha egyaltalan szerepelnek. Kdzben taldlunk
olyan leirast is, amelynél a kép példaul egy szo-
borrél készult, ahol az alkoté a szobrasz — de ha
mar egy fényképész késziti a felvételt, az alkotd
a fényképész lesz. llyenforman a kézremikodoi

hez a lényegi katalogizalasi kérdésekben egysé-
gesen kellene eljarni, és atgondolni, hogy ezt a
tobbszdrés strukturat hogyan lehetne, milyen
mélységig kellene leképezni az adatbazis célja-
nak megfeleléen.

o A konyvek képanyaganak ilyen mértékd feldol-

gozéasa egyedulallo lehetéséget teremt. Bar a le-
irasok sokszor nem felelnek meg a konyvtari fel-
taras igényeinek, és szarmazasi helyuktél fuggo-
en eltér6 szinvonaluak, sokat jelent maga a tény,
hogy az eddig kényvekben rejld, géppel nem ol-
vashatd képi informacidk legalabb a targyszava-

mindségek sokszor keverednek a leirasokban; zasnak koszodnhetben kereshetdvé valnak.
olyan leiras is taladlhatd, amelynél az eredeti mi-
alkotas alkotdja alcimben szerepel (pl.: A
Laokoon-szoborcsoport : Agesandros, Polydoros
és Athenodoros rhodosi szobraszok mive. Most . -
Rémaban, a Vatikanban). - . Dévid Adrienne )

e A konyvtari leirdsi szabalyoknak ellentmond, - az Orszagos Széchényi Konyvtar
hogy bizonyos alkoték csak névvaltozattal sze- .D |g|ta||s_Gyu1t?men¥ Osztalyana’k
repelnek az adatbazisban. Az alkotd neve nélkil Eformfatnkus .kontharos munkatarsa.

" . . -mail: dadrienn@oszk.hu

szerepld rekordok nagy hanyadanal valdjaban

van felvéve alkotd, névvaltozattal, csak éppen a
besorolasi nevet nem vették fel a tételhez. Az
ilyen névvaltozatok altalaban ,becenevek”. EI6-
fordul ez olyan tételeknél is, ahol a névvaltozat-
hoz mas rekordndl tartozik besorolasi név (pl.:
Darinko — Darics Antal rekordjai).

e Bar a Digitalis Képarchivumnak nem célja kuta-
tasi szempontoknak is megfelel6 mélységi leira-
sok készitése, ugy vélem a szinvonal emelésé-

Beérkezett: 2011. 1. 19-én.

Kéros Kata

a Petéfi Irodalmi Muzeum
kdnyvtarosa.

E-mail: korosk@pim.hu

Csokkenteni kivanja a mobilinternet-arakat az EU

Az Eurépai Unié nem tartja jonak a mobilinternetezés jelenlegi helyzetét és ezért szeretné tovabb mérsékelni a mobilinter-
netezési dijakat. Akar arra is hajlandd, hogy a telekom cégek szamara maximalizalt mobilinternetezési tarifakat hatarozzon
meg. Ezenkivll a tarsasagokat kételeznék arra is, hogy megnyissak mobilinternet-halézataikat a kisebb cégek elétt.

Az elképzelések szerint j6v6 nyartdl egy megabajt mobil halézatban tovabbitott adat utan legfeljebb 90 centet kérhet-
nek majd el a szolgaltatdék, 2014-ben pedig ez az 6sszeg 50 centre csdkkenne. Mindez rendkivil nagy mértékli armér-
séklédést jelentene, hiszen jelenleg atlagosan 2,5 eurdba kerll egy megabajt adat mobil halézatban valé tovabbitasa.
A piac meghatarozé szerepl8i érthetéen aggoédnak az elképzelés miatt, de kérdéses, hogy hajlanddk-e szembeszallni
az Europai Unié mellett kisebb konkurenseikkel, valamint sajat Ggyfeleikkel is. A mostani mobilinternetezési arak
ugyanis finoman szélva sem vonzok az eléfizeték szamara, raadasul a kinalt konstrukciok tdbbsége nem biztosit meg-
felel6 adatforgalmazasi keretet. Mindez elsGsorban annak kdszénhetd, hogy jelenleg az EU-ban nincsenek maximali-
zalva vagy rogzitve a végfelhasznaldi arak. Ugyan a legnagyobb piaci szerepl6k maguk kdzott megabajtonként 80
centben maximalizaltak a dijakat, de ez a gyakorlatban kézel sem ennyi.

Az EU a roamingdijakat is mérsékelné, és azok 2014-re percenként legfeljebb 24 centet tehetnének ki. (Most a dij 39
cent percenként.) A fogadott beszélgetések roamingdija pedig — a jelenlegi 11 cent helyett — maximum 10 cent lehet
majd. Ha sikerll megvalésitani az arcsdkkentést, akkor minden bizonnyal rovid idén belll jelentés mértékben megné
majd a mobilinternet-eléfizeték szama. Hazankban aprilis végén 1,4 millid mobilinternet-el&fizet6t regisztraltak. Ez
szazezerrel tobb a marciusban mértnél.

ISG.hu Hirlevél, 2011. majus 17., http:/www.sg.hu/
(SzP)
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Kozhasznusagi jelentés a Magyar Orszagos Kozos Katalogus
Egyesiilet 2010. évi tevékenységérol

Székhely:

Orszagos Széchényi Konyvtar
1827 Budapest I. ker.
Budavari Palota F éplilet

Szamviteli beszamolo

"A szamviteli torvény szerinti egyéb szervezetek
kézhasznu egyszerisitett beszamoldja 2010" a
kbézzétett beszamoldban nem szerepel. Megtekint-
heté a Magyar Kézés Katalogus Egyesiilet (MOK-
KA Egyesiilet) irattaraban.

Koltségvetési tamogatas felhasznalasa

A MOKKA Egyestlet 2010-ben nem kapott kolt-
ségvetési tamogatéast.

Pénziigyi kimutatas 2010.01.01. — 2010.12.31.

2010.01.01-i nyité pénzkészlet

Bank 738 233 Ft
DK értékpapir 1607 649 Ft
Ertékpapir elszamolas 10 561 Ft
Kovetelés 70 100 Ft
Kotelezettség -30 400 Ft
Nyit6é vagyon 2 396 143 Ft
Bevételek
Tagdij 960 000 Ft
Kamatbevételek 82 738 Ft
Kerekités 200 Ft
Bevételek 6sszesen 1 042 938 Ft

Kiadasok
Igénybevett 494 469 Ft
szolgaltatasok
Tanulmany koltségek 75 000 Ft
Kurator Kft. kdnyvelési | 419 469 Ft
dij
Egyéb szolgaltatasok 61 510 Ft
Bankkoltség 61 510 Ft
Megbizasi dij 100 000 Ft
Bérjarulékok 24 300 Ft
Kerekités 24 Ft
Kiadasok 0sszesen 680 303 Ft
Kovetelések
Vevo 70 000 Ft
Diszkont kincstarjegy 1673 002 Ft
Kovetelések 6sszesen 1743 002 Ft
Kotelezettségek
Szallitok 37 875 Ft
Kotelezettségek osszesen 37 875 Ft
2010.12.31-ei zaré vagyon
Nyité 2 396 143 Ft
Bevételek 1042 938 Ft
Kiadasok -680 303 Ft
Kovetelések -1 743 002 Ft
Kotelezettségek 37 875 Ft
Aktiv idébeli elhatarolas -2 460 Ft
Zaro osszesen 1051191 Ft
2010.12.31-ei zaré tételek
Bank 1051 191 Ft
Osszesen 1051191 Ft
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Cél szerinti juttatdsok kimutatasa: Céltamoga-
tast a MOKKA Egyestulet 2010-ben nem kapott.

Kozponti koltségvetési szervtdl, elkiilonitett
allami pénzalaptél, a helyi 6nkormanyzattél, a
kisebbségi telepiilési 6nkormanyzattél, a tele-
pulési 6nkormanyzatok tarsulasatél, az egész-
ségbiztositasi onkormanyzattél és mindezek
szerveitdl kapott tamogatas mértéke: A MOKKA
Egyesitlet a felsorolt szervektdl, alapoktdl, dnkor-
manyzatoktol 2010-ben nem kapott tdmogatast.

A kozhasznu szervezet vezetd tisztségviseloi-
nek nyujtott juttatdsok értéke, illetve dsszege:
A MOKKA Egyesilet véalasztott vezetd tisztségvi-
sel6inek sem pénzbeli, sem természetbeni juttatast
nem adott 2010 folyaman.

A kézhasznusagi tevékenységrol szolé
révid tartalmi beszamolé

Szervezési, tervezési feladatok

Az egyesllet a kuldetésnyilatkozata szellemében
végezte tevékenységét 2010. évben is: ,A Magyar
Orszagos Kozds Katalogus Egyesilet (MOKKA)
elsédleges célja és feladata, hogy képviselje tag-
kdnyvtarainak szakmai érdekeit a kézponti adatba-
zis fejlesztésével és szolgaltatasaval kapcsolat-
ban.”

Az Alapszabaly definialja: az egyesilet célja a
magyar koényvtarakat és hasznaloikat szolgalo,
dokumentum- és informacidellatasukat nagymér-
tékben javité kdzhasznu tevékenység, magyaror-
szagi koényvtari k6z6s katalogizalasi rendszer lét-
rehozasara és miikddtetésére. Az ezzel kapcsola-
tos fejlesztési feladatok ellatasat, valamint a rend-
szer Uzemeltetését az egyesulet barmely meghata-
rozott tagjanak (a tovabbiakban: mikddtets) — errél
sz6l6 megallapodas szerint — atadhatja. A MOKKA
Egyesulet és az OSZK kdzoétti megallapodas ér-
vényben van.

Személyi feltételek, kommunikacié

A MOKKA adatbazis fejlesztés az OSZK-ban zaj-
lik, az egyesulet figyelemmel kisérte a folyamatot,
aktivan részt vett a fejlesztési terv véleményezé-
sében, t6ébb alkalommal konzultalt Bankeszi Kata-
lin és Koltay Kléara projektvezetdkkel. Az Informati-
kai Szakbizottsag kuldon tanulmanyt készitett a
projekthez.
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Az egyesulet vezet6sége személyesen, illetve
levelezdlistan vitatta meg az aktudlis témakat,
teendbket, a titkar részt vett az adminisztracios
feladatok elvégzésében. A Katalisten is folyamatos
a tajékoztatas, hozzaszoélas lehetésége.

A Konyvtari Intézet honlapjan, és a Tudomanyos
és Miiszaki Tajékoztatas (TMT) szakfolydiratban
allando rovata van a MOKKA-nak.

Taglétszam
A taglétszam 2010-ben 56 kdnyvtar.

A MOKKA-I listan tajékoztattuk a tagokat a fejle-
ményekrdl, illetve fogadtuk a kéréseket, kérdése-
ket. Az OSZK szerverén miikdédé bugzilla segitsé-
gével jeleztik és kovettlk a problémakat, feladato-
kat és azok helyzetét, megoldasat.

Forumok

o Networkshop 2010. Debrecen ,A MOKKA jovéje”
vitaférum.

e 2010. november 30. MOKKA Egyesulet kdzgyi-
lésén: Tajékoztatds a MOKKA +ODR fejlesztés
rendszertervérdl — Bankeszi Katalin.

TAMOP forrasok

Az egyesllet kuldetésnyilatkozatdban rogziti a
MOKKA adatbazis és az ODR adatbéazis egyesité-
sét. A MOKKA Egyesiilet és az OSZK kézotti
megéllapodés értelmében a TAMOP palyazatban
az OSZK egyik orszagos feladata a MOKKA adat-
bazis fejlesztése és az ODR adatbazissal vald
egyesitése. Ennek megfeleléen a megpalyazhaté
tdmogatas egy részét erre a feladatra kérte az
OSZK. 2010-ben felkért szakértd csoport elkészi-
tette a MOKKA koézbeszerzést el6készitbé tanul-
manyt, amelyben megfogalmaztak a fejlesztendd
MOKKA-val szemben felmerild elvarasokat,
szakmai igényeket. Figyelembe vették a szakmai
k6zonségtél érkezb észrevételeket is, és kuldn
kikérték a témarél az ODR-ben érdekelt konyvta-
rak véleményét is.

Lezajlott a MOKKA és a Kéztaurusz fejlesztésé-
re kiirt k6zbeszerzési palyazat. Mindkét feladatra
két ajanlat érkezett: egyik az IQSys Zrt.-t6l, a ma-
sik az e-Corvina Informatikai Szolgaltaté Kft. és a
Monguz Informacidtechnolbgiai Kft. konzorciuma-
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tél. A szakértbk &sszesitett véleménye alapjan
mindkét témaban a konzorcium lett a nyertes pa-
lyazé. A konzorcium 10% feletti alvéllalkozéjaként
az MTA SZTAKI is részt vesz a megvaldsitasban.

A vallalkozasi szerz6dést az OSZK, valamint az
e-Corvina és a Monguz képvisel6i oktdber 25-én
irtak ala. A roévid hataridére valé tekintettel a mun-
ka szinte azonnal meg is kezd6dott.

2010. december 10-én elkészilt a MOKKA rend-
szerterv elsd valtozata, melyet kdzzétettek véle-
ményezeésre.

A MOKKA fejlesztés hirei a Kényvtari Intézet hon-
lapjan is elérhetbk: http://iwww.ki.oszk.hu/107/news.
php?cat.20

A MOKKA Egyestlet megallapitdsa szerint rend-
ben zajlanak a fejlesztések, és a feladatok miel6b-
bi megvaldsitasa érdekében beleegyezé nyilatko-
zatot adott az adatbazisrekordok atadasahoz.

A MOKKA Informatikai
Szakbizottsaganak 2010. évi
beszamoléja

A szakbizottsdg feladata a MOKKA kdzgyllés
allaspontjanak képviselete a MOKKA projekt veze-
tése és a MOKKA szoftverének, illetve a tagkdnyv-
tarak integralt rendszereinek szallitéi felé. Ennek
kapcsan a szakbizottsag tagjai részt vettek az
ugyfélszolgalatban a hibabejelentések, illetve a
visszajelzések fogadasdban és tovabbitasaban
mind a kényvtari dolgozdk, mind az olvasok felé.

A kdézgyliléseken és a szakmai rendezvényeken
(Networkshop, Kényvtaros Vandorgyiilés, TAMOP
és TIOP palyazati tajékoztatok) a tagok képviselték
megbizo kdnyvtaraik és a kdzgyllés allaspontjat. A
palyazatok egyrészt lehet6séget biztositottak és
biztositanak a kdényvtaros szakma informatikai
fejlesztésére altalaban és igy kdzvetve, masrészt a
palyazati célok megfogalmazasa és a palyazatok
értékelési szempontrendszerének kialakitasa utjan
kézvetlendl is a MOKKA projekt el6rehaladasat
szolgaljak. Igy a kiildnféle palyazatok irasakor a
szakbizottsag tagjai segitséget nyujtottak a palya-
z6 koényvtaraknak, azok konzorciumainak és a
palyazatiroknak is, hogy a palyazati anyag annak
széndékaival 6sszhangban a MOKKA megvaldsu-
lasat és tokéletesedését szolgalja. Ennek megfele-
I6en a szakbizottsag részt vett az OSZK megbiza-
sabol a MOKKA és ODR megvaldsulasat és a

megvaldésulas mddjainak, uUjragondolasanak segi-
tését célzd tanulmany elkészitésében.

A szakbizottsag emellett képviselte, és képviseli a
MOKKA projekt és az egyesilet érdekeit a kdnyv-
tarak, illetve a kdnyvtari rendszerek szallitéi felé,
mind a kdnyvtarakat, mind a kényvtari rendszere-
ket érintd fejlesztési célok meghatarozasa, mind
pedig az egyes palyazatokon valé részvétel tekin-
tetében. Ez ugyben folyamatos egyeztetéseket
folytattak a szakma résztvevdivel, a konyvtarakkal
és a rendszerek széllitoival egyarant.

A szakbizottsag tagjai — tekintettel lako- és mun-
kahelylk nagy féldrajzi tavolsagara — elektronikus
levélben és telefonon érintkeznek. Egy gyilést
tartottak 2010. aprilis 7-9-én a Networkshop al-
kalmabdl Debrecenben, mert valamennyien ott
tartozkodtak.

A MOKKA-R tagozat beszamoléja
Taglétszam

A MOKKA-R Tagozat a MOKKA Egyesllet része.
Tagséagat részben a MOKKA tagok alkotjak, rész-
ben olyan intézmények, amelyek a MOKKA Egye-
sulettel nincsenek kapcsolatban. A tagozat tgy-
rendje haromféle tagsagot kuldnbdztet meg: tago-
zati térzskonyvtar, tagozati partnerkdnyvtar, tago-
zati részt vevé koényvtar. 2010-ben harom intéz-
mény kérte felvételét a tagozatba: a Sapientia
Szerzetesi Hittudomanyi FG6iskola Kényvtara, a
Nyiregyhazi Evangélikus Kossuth Lajos Gimnazi-
um Koényvtara és a Németh LaszI6 Véarosi Kényv-
tar. A hatékony egyuttmiikddés el6segitése érde-
kében a tagozat levelezdlistat is mikodtet (mokka-
r@listserv.niif.hu).

MOKKA-R k6z6s kataléogus

A MOKKA-R adatbazisban 182 571 rekord érhetd
el, amely a tavalyi évhez képest tébb mint 70 000
tételnyi gyarapodast jelent. A MOKKA-R-be el6-
sz0r szolgaltattak rekordokat a kdvetkezd konyvta-
rak: Flleki Véarmuzeum, Kolozsvari Protestans
Teologiai Intézet Kbnyvtara, Kolozsvéari Akadémiai
Koényvtér.

A 2010-es fejlesztési terv elbirta a Székesfehérvari
Plisp6ki Kényvtar antikvakatalogusanak konverta-
lasat és a dinamikus sugo elkészitését. Sajnos
anyagi tamogatas hianyaban ezek a fejlesztések
nem valdsultak meg.
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Muzealis Kényvtari Dokumentumok
Nyilvantartasa (Bibliotheca Vetus Hungariae)

A Muzealis Kényvtari Dokumentumok Nyilvantar-
tasaban (Bibliotheca Vetus Hungariae) 184 523
bibliografiai leiras szerepel. 2010 soran elkészilt a
muzealis nyilvantarté rendszer uj feliilete, amely
egyértelmilen elklloniti azt a MOKKA-R rendsze-
rétdl (hitp://www.eruditio.hu/lectio/mkdny). Kapcso-
latot tartunk fdnn a Magyarorszagon hasznalatban
[év6 integralt kdnyvtari rendszerek gyartdival,
amelynek eredményeként nem szilkséges az
egyes gyljteményeknek egyesével a bejelentés-
hez hasznalatos technikai feltételeket kiépitenilk,
hanem a Z39.50 szabvéany segitségével lehetéség
van tébb koényvtar egyszerre térténd adatbejelen-
tésére és adatkonverzidjara is. Jelenleg a Corvina,
a HUNTEKA és a SZIKLA rendszerek esetében
mikddik ez a szolgaltatas.

A Szirén integralt rendszer tulajdonosaval, a
Szirénlib Bt.-vel (2458 Kulcs, Arany J. u. 38.) szer-
zBdést kotottunk a rekordok atadasardl, és ennek
alapjan az év soran a Szirén integralt rendszer
k6z6s adatbazisabdl a konyvtarak rekordjai beke-
rultek a nyilvantartasba.

Tovabbra is miikédik a muzealis dokumentumok
bejelentése a Bodza keretrendszerben. Fejlesztbje
Zawiasa Robert, aki — amellett, hogy a folyamatos,
veszteségmentes adatbetdltést biztositotta — az
igényeknek megfeleléen ebben az évben is tdbb
modositast hajtott végre az adatbazis szerkezetén
és a fellleteken.

Besorolasi adatok

A MOKKA-R fellletén elérheték a Régi magyaror-
szagi szerz6k ciml kézikdnyvbdl betdltott adatok,
amelyek a személynevek egységesitéséhez adnak
segitséget.

A magyar nemzeti bibliografia és a MOKKA-R

A MOKKA-R és az OSZK 2007 szeptemberében
kezdte el annak a szerkeszt6fellletnek a kialakita-
sat, amely az RMNY 6tddik kdtetének elektronikus
szerkesztését és a korabbi tételek javitasat tenné
lehetévé. Ez a munka 2010-ben, az OSZK tamo-
gatasanak megsziinésével megszakadt, a korab-
biakban végrehajtott fejlesztések befejezése, a
szerkeszt6felllet végsd kialakitasa igy egyel6re
nem valdsult meg.
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MOKKA-MS: kéziratok feldolgozasa a
MOKKA-R-ben

A MOKKA-MS fejlesztéseinek eredményeképpen
két djabb gyljtemény beillesztése valt lehetséges-
sé:

e OSZK Cod. Lat. 450-556;

e Anjou-kori Oklevéltar 1301-1387 (regesztak).

A két allomany adatszerkezetének kialakitasa
nagyrészt megtortént, jelenleg az adatok feltdltése
és a hozzaférési jogosultsagok kidolgozasa zajlik.

Az OTKA Hungarica-kézirat Kataszterbe 2010-ben
toltottek fel rekordokat, jelenleg 746 tétel talalhatd
az adatbazisban.

A fejlesztési tervben vallalt Fragmenta et codices
in bibliothecis Hungariae cimi sorozatnak a MOK-
KA-MS keretrendszerben vald szerkeszthetésége
egyelére — a felllet véglegesitéséhez szikséges
anyagi forrésok hijan — nem valosulhatott meg.

A MOKKA-MS kézirat-katalégusban jelenleg 17 747
tétel talalhato.

Az adatbazisok szolgaltatasa

A MOKKA-R és az MKDNY adatbazisokat a Sze-
gedi Tudomanyegyetem Egyetemi Kényvtér tarolja
és szolgaltatja sajat szerverein. Szintén az SZTE
EK biztositja a tarhelyet a szikséges biztonsagi
mentésekhez, valamint az adatcseréhez, illetve az
adatbazis fejlesztéséhez szikséges kapacitast. A
2010-es esztendbben sem tortént olyan esemény,
amely akar a szolgaltatas leéllasahoz, akar a fo-
lyamatos adatfeltdltés megszakitasahoz vezetett
volna.

Katalogizalasi szabalyzat

2009 utolsé negyedévében elkészilt a régi nyom-
tatvanyok bibliografiai leirasaval foglalkozé, az
ISBD(A) alapjan kidolgozott, sok példaval kiegészi-
tett magyarorszagi szabélyzat (KSZ/6), amelynek
el6készitésében a MOKKA-R részérdl is tobb
szakértd vett részt. A 2010-es év elején lezarult
ennek szakmai vitdja, megtorténtek a szikséges
kiegészitések. A dokumentumot, amely a Konyvtari
Intézet honlapjarol elérhetd (http.//www.ki.oszk.hu/
107/e107_files/downloads/ ksz6.pdf), a MOKKA-R
Egyesllet a kézbs katalogus katalogizalasi sza-
balyzatanak tekinti, hasznalatat tagjainak javasolja.
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A MOKKA-R tovabbra is egyuttmikddik az SZTE
BTK Koényvtar- és Human Informéaciotudomanyi
Tanszékével, melynek hallgatéi rendszeresen
részt vesznek muzedlis gyljtemények feltdrasaban
hataron innen és tul. Szintén folyamatos a szakmai
egyuttmikédés mas szakmai szervezetekkel
(CERL, Egyhazi Kényvtarak Egyesilése). Kdnyv-

torténeti kutatasok megkonnyitésére 2010-ben is
biztositottuk a MOKKA-R szerkesztéfellletét online
és offline tzemmaddban egyarant.

Budapest, 2011. aprilis 14.

Fonyé Istvanné
elndk

Az o6t legnépszeriibb webes kereso teljesitményének

értéekelése és osszehasonlitasa

Az internetez6k tdbbsége elsésorban kereségépek
segitségével igyekszik relevans informacidkat ta-
lalni a weben. A keresési iparag nagyon gyorsan
fejlédik, de a keresdgépeket értékel6 kutatasok
nem tartanak ezzel lépést. Pedig ezeknek a vizs-
galatoknak kétféle elénylik is van: egyrészt segitik
a felhasznaldkat a legjobb szolgaltatasok kivalasz-
tasaban, masrészt hasznos informaciokkal szol-
galhatnak a fejlesztéknek. A cikk szerzdi viszonylag
nagy szamu mintan végzett statisztikai elemzéssel
probaltak értékelni az 6t legnépszeriibb kereségép
teljesitményét és hatékonysagat. A Google, a
Yahoo!, a Live, az Ask és az AOL keresdjét tesztel-
ték 2007 juliusaban, majd a lekérdezéseket egy
hénap mualva megismételték, hogy az idébeli valto-
zast is mérni tudjak.

Korabbi kutatasok

A kilencvenes évek kdzepén jelentek meg az elsd
publikacidk a keres6gépek értékelésével kapcso-
latban, és az azéta eltelt idében tdébben is megproé-
balkoztak olyan mddszerek kidolgozasaval, ame-
lyekkel objektiv és egymassal 6sszevetheté mérési
eredményeket lehetne elérni. Az els6k kdzott kell
megemliteni Chu és Rosenthal [1] 1996-o0s kutata-
sat, melynek soran az AltaVista, az Excite és a
Lycos 6sszehasonlitasat végezték el: mindegyiknél
az elsé tiz talalat pontossagat hataroztak meg egy
haromfoku skalan. Gordon és Pathak [2] 1999-ben
nyolc szolgaltatast (AltaVista, Excite, Infoseek,
Open Text, HotBot, Lycos, Magellan és Yahoo!)
tesztelt egy joval nagyobb vizsgalat keretében: 33
kérdést futtattak le, és az elsé 200 talalatot értékel-
ték egy négyszinti relevanciaskalat hasznalva.
Hawking és szerzétarsai [3] 2001-es publikacio-
jukban mar husz keres6gépet értékeltek a Text
REtrieval Conference (TREC) egyik workshop-

jaban, mindegyiknél a legjobb 20 talalatot elemez-
ve. Shang és Longzhuang [4] 2002-ben automati-
kus modszerekkel 3 ezer keresést végzett az
AltaVista, a Fast, a Google, a Go, az iWon és a
NorthernLight adatbazisaban, majd a talalatok
pontossagat meghatarozva statisztikai médszerek-
kel mérték 6ssze a hat keres6gép teljesitményét.
2005-ben a Dogpile.com [5] folytatott le egy na-
gyobb kutatast, 0Osszehasonlitva a Google, a
Yahoo!, az MSN és az Ask Jeeves talalati halma-
zait. Az eredmények jelent6s kiildnbségeket mutat-
tak az akkori négy legnépszeriibb keres6 kozott és
arra is meggy6z8 bizonyitékokkal szolgaltak, hogy
a keres6gépekkel nem mindig talaljak meg a fel-
hasznalok azt, amit szeretnének. Spink és munka-
tarsai [6] 2006-ban publikaltak egy jelentés méreti
kutatas eredményeit: tobb mint 10 ezer keresés
talalati listdinak elsd oldalat elemezték az MSN
Search, a Google, a Yahoo! és az Ask Jeeves
esetében. Szilettek mar bibliografiak és honlapok
is a témaban, utébbiak kozil a legfontosabbak a
SearchEngineWatch, a SearchEngineLand és a
SearchEngineJournal.

Vizsgalati modszerek

A jelen cikkben ismertetett vizsgalat soran az
online piacot elemz8 cégek (ComScore, OneStat,
Nielsen//NetRatings, Hitwise) altal évek o6ta az
élmezénybe sorolt Google, Yahoo!, Live, Ask és
AOL keresbket tesztelték indiai szakemberek. A
tesztkérdéseket kdnyvtar- és informaciétudomanyi
folyoiratok publikacionak kulcsszavaibol allitottak
Ossze: egy nagyobb, 350 fogalmat tartalmazé lis-
tabdl valasztottak ki végul 50 reprezentativ szakki-
fejezést, és ezeket irtdk be a keresémezbkbe (idé-
zbjelek kozott). Mivel a korabbi vizsgalatok azt
mutattak, hogy a felhasznalék kb. 80%-a sosem
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néz meg tébbet az els6 10 talalatnal, ezért a kuta-
tok is csak az elsé tiz — nem szponzoralt — linkre
kattintottak ra, és a megjelend weboldalakat el-
mentették egy adatbazisba, majd kielemezték 6ket
négy szempontbdl: relevancia, hibas linkek, dup-
lumok, stabilitas. Az egyes keres6gépek teljesit-
ményét ezek utan tdbbféle vonatkozasban is érté-
kelték: lefedettség, pontossag, linkek, stabilitas,
egyedi talalatok. A statisztikai atlagok 6sszeveté-
sénél az egyszempontos varianciaanalizist (one-
way ANOVA) hasznaltak, illetve a Tukey-féle HSD
(honestly significantly different) prébaval ellenériz-
ték a csoportok kozotti eltérések szignifikanciajat.

Eredmények
Lefedettség

A legtdbb talalatot minden esetben a Google adta,
6t kdvette a Yahoo!, a Live pedig altalaban Iénye-
gesen kisebb halmazokat adott vissza. Az AOL
teliesitményét nem lehetett értékelni ebbdl a
szempontbdl, mert az nem jelzi a taldlatok szamat.
Azt, hogy a Google sokkal tdbb weblapot indexel le
a tarsainal, mas kutatasok is megerdsitik.

Pontossag

Hogy egy talalat hova kerll egy relevancia szerint
rendezett listdban, azt sok szempont befolyasolja:
példaul az adott weblap népszeriisége, a keresé-
szavak helye, egymashoz viszonyitott pozicidja és
el6fordulasi gyakorisaga az oldalon. Az egyes
keres6gépek talalati listainak pontossagat a kuta-
tok ugy mérték, hogy az 50 kérdésre adott elsd 10
talalat mindegyikérdl eldontétték, hogy relevans-e
vagy sem az adott téma szempontjabdl, majd ezek
szézalékos aranyat vetették dssze. Itt is a Google
érte el a legjobb eredményt: tizbdl atlagosan 7,90
relevans talalatot adott mindkét tesztelési fazisban,
mig a Yahoo! 6,98-as, illetve egy honappal késébb
7,16-0s értéket ért el. Az Ask és a Live teljesitett a
leggyengébben: 5,92 és 6,34 kdzotti ertékekkel. Az
ANOVA és a Tukey-féle HSD elemzések kimutat-
tak, hogy jelent6s eltérések vannak az 6t keres6-
gép altal adott relevans taldlatok kézoétt, és hogy
paronként 6sszehasonlitva O6ket, a legnagyobb
kaldnbség a Google és az Ask, illetve a Live talala-
ti halmazai kéz6tt van.

Ismétl6dé linkek

Mindegyik keres6gépnél eléfordultak  idénként
azonos oldalra vald tobbszordés hivatkozasok
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ugyanazon taldlati listaban, vagyis egyiknél sem
tokéletes a duplumsziirés. A legkisebb szamban
(1,03% — 1,65%) az Ask listaiban lehetett ilyeneket
talalni, a legtdbbet (2,07% - 4,16%) pedig a
Yahoo! és az AOL produkalta.

Hibas linkek

Tdébb oka is lehet annak, ha egy hivatkozas nem
mikodik egy talalati listdban: példaul torl6dott vagy
mar nem publikus az adott weblap, a szerver nem
valaszol vagy nem sikertl feloldani a doménnevét.
A kutatas elsé fazisaban az Ask listaiban volt a
legtdbb problémas link (6,20%), a legkevesebb
pedig a Google talalatai kézt (2,46%); de az egy
honappal késébb megismételt kisérletben a sor-
rend megvaltozott: ekkor az Ask nyert (3,90%),
mig a Google a k6zépmezdénybe kerilt (4,35%).

Stabilitas

A kutatok megnézték azt is, hogy az egyes kere-
s6kérdéseknél a taldlatok szama mennyit valtozott
2007 juliusa és augusztusa kozott, illetve hogy az
elsd tizbe kerult weblapok hany szazaléka maradt
ugyanaz ez alatt az egy hénap alatt. Ami a talélati
szamot illeti: ez a Yahoo! esetében kiugréan meg-
nétt, de a Live-on kiviul a tdébbinél is ndvekedés
mutatkozott. Ha csak a relevans talalatok szdzalé-
kos aranyat nézzik, akkor a Google bizonyult a
legstabilabbnak, nala minddéssze 0,90%-kal valto-
zott ez az érték, mig az Ask esetében 3,93%-kal
nétt a relevancia. A top 10 talalat stabilitasat vizs-
galva a Yahoo! 93,14%-0s eredményt ért el, ezt
kovette az AOL 89,40%-o0s és a Google 86,34%-0s
ertékkel — vagyis egy hénap elteltével ilyen szaza-
Iékban maradt ugyanaz az elsd talalati oldaluk
Osszetétele. Az egyszempontos varianciaanalizis
ezen a téren is jelentds kildnbségeket mutatott ki
az egyes keresdgépek kdzott.

Egyedi talalatok

Ha egy keres6 elsd tiz taldlata kdzott volt olyan,
amely a tébbinél nem fordult el8, akkor ezt egyedi-
nek mindsitették a kutatok, és kiszamoltdk ezek
aranyat mindegyik keres6gépnél. Ebben a tekin-
tetben a Google bizonyult a legjobbnak: 10-bél
atlag 1,6 talalat volt egyedi, 6t kdvette a Yahoo!
fele ennyi egyedi talalattal.

Ez a kutatas is igazolta, hogy az eltérd technolégi-
at hasznalé keres6gépek nagyon eltéré eredmeé-
nyeket adnak mindenféle szempontbdl. Osszessé-
gében a Google teljesitett a legjobban, mig a ma-
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sodik helyre a Yahoo! kerult. Természetesen en-
nek a vizsgélatnak is megvoltak a maga korlatai:
példaul csak az elsé 10 talalatot elemezték és
csak idézdjeles kifejezéseket kerestek, igy nem
lehetett felmérni sem azt, hogy 6sszesen mennyi
relevans talalatot adnak az egyes keresdk, sem
azt, hogy komplexebb kérdések (pl. a NOT opera-
tor hasznalata bizonyos szavak kizarasara) ho-
gyan befolydsolnak a talalatok pontossagat. Az
eltérd felhasznaloi fellletek és keresési opciok is
hatassal lehetnek a keresés eredményességére,
ezek vizsgalatara sem tért ki ez a kutatas. Tovab-
ba, mivel a teszteket egy hénap mulva ismételték
meg, ez kevés volt ahhoz, hogy érdemi kdvetkez-
tetéseket lehessen levonni a talalati listdk idébeli
véltozasaval kapcsolatban. Es végill: érdemes
volna a metakeres6k hatékonysagat is megvizs-
galni és dsszehasonlitani az egyedi keres6gépek
teljesitményével.
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(Droétos Laszlo)

Referenszszolgaltatas - referenszpult nélkiil

A tajékoztatas, avagy referenszszolgaltatas ha-
gyomanyosan a koényvtari kulcsfeladatok egyike.
Egy az Egyesiilt Allamokban elvégzett felmérés
szerint ugyanakkor az elmult egy évtized alatt
35%-kal kevesebb referenszkérdés érkezett a
fels6oktatasi konyvtarak tajékoztatdé konyvtaro-
saihoz, egy masik felmérés szerint pedig a kérdé-
sek 89%-anak megvalaszolasahoz nincsen szik-
ség konyvtarosi ismeretekre. Az apado igény java-
részt annak tulajdonithatd, hogy a hallgatok jelen-
tGs része, akarcsak az élet mas teriletein, az in-
formacidszerzésben is inkabb az énkiszolgalashoz
folyamodik.

A cikk a pennsylvaniai Carlisle-ban talalhaté
Dickinson College példajan keresztul illusztralja,
hogy a referenszszolgalatnak a helyi igények sze-
rinti atalakitasa miként jarul hozza a szolgaltatas
hatékonyabba valasahoz. Az el6zetes tapasztala-
tok azt mutattak, hogy a hallgaték inkabb szemé-
lyesen keresték meg a konyvtarost a kérdéseikkel,

annak ellenére, hogy a koényvtar évek ota rekla-
mozta e-mailes és azonnali Gzenetkildé alkalma-
zason alapulé elektronikus referenszszolgaltatasat.
Az oktatok pedig jellemzéen nem a kozponti
koényvtarban tevékenykedd tajékoztatdé munkatar-
sakhoz fordultak, hanem a tanszéki kapcsolati
kényvtaroshoz (liaison librarian). A kényvtarépulet-
ben amugy a referenszpult mellett két kdlcsénzé-
pult, egy a kilongyUjteményekbdl valé kiszolgalas-
ra, valamint egy technikai segitségnyujtasra szol-
galdé pult volt talalhatéd. A referenszpulthoz tipiku-
san akkor jarultak az olvasok, ha kérdésikre a
tébbi pultnal nem kaptak valaszt.

2006-ban a koényvtar munkatarsai adatgy(jtésbe
kezdtek a referenszszolgalat mikodésével kapcso-
latban. Az egyes referenszkérdések kezelésekor
kitéltott online Grlapra a datumot, a felhasznaloti-
pust, a kérdés tipusat, a megvalaszolas id6tarta-
mat és maganak a kérdésnek a rovid leirasat je-
gyezték fel. A kollégak a tajékoztatopult mogott
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heti 64 orat toltdttek el, és oranként atlagosan egy
kérdéssel fordultak hozzajuk. ,Csucsidérél” nem
beszélhetlink: a referenszszolgaltatas igénybevé-
tele egyenletesen alacsonynak bizonyult. Az ada-
tok elemzése soran kidertlt, hogy a feltett kérdé-
sek 32%-a egyszeri technikai informaciékérés volt
(a jelszd ujra beallitasara, a fénymasolé mikodé-
sére stb. vonatkozott). A nem technikai, tényleges
referenszkérdések tobb mint felét kevesebb, mint 5
perc alatt valaszoltak meg, amely felveti a kérdést,
hogy valdban szikség van-e kdnyvtarosi kdzrema-
kédésre ezekben az esetekben. A rendelkezésre
allé tovabbi adatok azt bizonyitottak, hogy az el-
mult négy évben a referenszkérdések szama
csokkend tendenciat mutat, ami egybevag az alta-
lanos USA-beli tapasztalatokkal.

A felmérés arra is ramutatott, hogy az olvasék egy
része nincs tisztaban a tajékoztatopultnal Ul6
koényvtaros szerepével, és akad, aki azt gondolja,
hogy teljességgel mindegy, hogy a tajékoztatd
konyvtarostol vagy a kdlcsdnzépultnal Gl6 gyakor-
noktdl kér tajékoztatast.

A szakirodalom beszamol tdbb, a referensz-
szolgaltatas bdvitésére—fejlesztésére iranyuld ki-
sérletrdl, a tajékoztaté konyvtarosokkal ,feltoltott”
referenszpult kiiktatasa vagy helyettesitése ugyan-
akkor e cikkekben nem merul fel. A Dickinson
College konyvtarosai maguk is kisérletezgettek,
tébbek kdzott a referenszpult athelyezésével, illet-
ve egy elkuldnitett informaciés pult felallitasaval,
de mindez nem volt igazan eredményes. Felvets-
dott végul a tajékoztatopult eltavolitasanak, vala-
mint egy olyan modell bevezetésének az otlete,
amelyben a spontdn kérdéseket a referensz-
szolgalatra éppen Kkijeldlt, tgyeletes konyvtaros
vélaszolna meg (egy un. ,on-call librarian”), mig a
bonyolultabb kérdések megvitatasara a konzulta-
cios oOrakban, egy elére megbeszélt idépontban
kertlne sor.

E ,veszélyes” odtlet tobbekben kétségeket tdmasz-
tott, amelyek nagy része kénnyen eloszlathaté volt.
Egyesek aggodtak, hogy a pult eltavolitasa maga-
val vonja majd a szolgaltatds megszilintetését,
holott az Uj modell éppen annak fejlesztését szol-
galja. Visszahuzo erét jelentett a hagyomanyhoz
valé ragaszkodas, illetve egyfajta identitasvalsagot
is okozott a felvetés: egyesek nem értették, mi lesz
a tovabbiakban a szereplk, mit fognak csinalni. A
kérdések tisztazasara egy értekezletet hivtak 6sz-
sze, ahol megbeszélték, hogy a tapasztalatok
alapjan a szolgaltatds mely aspektusaira érdemes
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hangsulyt fektetni, és milyen problémakra kinalhat
az uj modell megoldasokat.

Hogy a hallgatokat megismertessék a referensz-
szolgéltatas feladataival, a kdnyvtarosok rekldm-
kampanyba kezdtek. A kampannyal arra akartak
buzditani a kdnyvtarlatogatokat, hogy vegyék
igénybe a referenszszolgaltatast, ha olyan kérdé-
stk van, amely valdban igényli a kdnyvtaros szak-
tudasat. A szolgaltatast hagyomanyos reklamesz-
kbézokkel is népszerisitették: hallgatéi ujsag, egye-
temi hirlevél, poszterek, ,Kérdezd a kényvtarost!”
ugrépont jol lathaté helyen a weboldalon stb. A
reklamanyagokon megfogalmaztak, hogy milyen
feladatok megoldasaban lehet a tajékoztato konyv-
tarosok segitségére szamitani; ezek: egy informa-
ci6 vagy informacioforras (kdnyv, cikk stb.) megta-
lalasa; a leginkabb relevansnak tekinthet6 adatba-
zis kivalasztasa; a keresési stratégia tokéletesite-
se; az informaciok kritikus kiértékelése; megfeleld
forrasidézés. A ,Kérdezd a kdnyvtarost!” webolda-
lon a szolgaltatasra vonatkozé részletes informaci-
okon kivul egy azonnali Uzenetkildést lehetévé
tevé alkalmazas (Meebo widget) is talalhatd, vala-
mint kalon, fényképekkel ellatott oldalakon tajéko-
zbdhatunk az egyes témakért, tudomanyterulete-
kért felel6s tajékoztatd kdnyvtarosokrol.

Az Uj referenszszolgalati modellben az éppen
Ugyeletes tajékoztatdé konyvtaros az irodajaban
tartozkodik, a referenszkérdések felmerilését az
olvasészolgélatos kollégak jelzik neki. Ilyenkor
tébbségében kijon a koélcsénzépulthoz, és ott ad
tajékoztatast. O kezeli az e-mailben érkezd kérdé-
seket is. Az irodaajtéra kitett piros zaszlocska jelzi,
hogy ki az Ugyeletes tajékoztatd kolléga. A rend-
szert jol ismer§ olvasok gyakran koézvetlenll 6t
keresik a kérdéseikkel. Alaposabb utdnajarast
igényld kérdések felmerulésekor egy el6re megbe-
széIlt iddépontban lehet taldlkozni a tajékoztatd
konyvtarossal.

A modell bevezetését kovetd els6 egyetemi év
soran gyUjtott adatok értékelése arrdl tanuskodott,
hogy az uj modell kivaléan bevalt, és az olvasok
részérél semmiféle panasz nem mertilt fel. Az el6-
re megbeszélt id6pontokban térténd, illetve spon-
tdn kezdeményezett konzultaciok szama egydutte-
sen 37%-kal volt tébb mint a megeléz6 évben. Az
egyeztetett id6pontokban zajlé konzultaciék szama
tébb mint a kétszeresére nétt, mig a (jelszébealli-
tasra, miszaki problémékra stb. vonatkozd) tech-
nikai felvilagositasok szama csaknem haromne-
gyedével csdkkent. Az eredmények arrél tanus-
kodtak, hogy a hallgatok 66%-a mar hasznélta a
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referenszszolgaltatast, 90%-uk pedig tudataban
volt annak, hogy milyen probléméak megoldasaban
szamithatnak a kdnyvtarosokra.

A hizelgé eredmények csupan részben kdszdnhe-
ték a hatékony konyvtarosi marketingstratégianak.
A referenszpult korabbi elhelyezkedése 6hatatlanul
maga utan vonta, hogy a tajékoztaté kényvtaros
olyan jellegl feladatok megoldasaval foglalkozzon,
mint amilyen példaul a fénymasoldk papirral vald
feltdltése. A referenszpult eltavolitasa ebbdl a tajé-
koztatdsnak nemigen kedvezd, zajos kozegbdl
nagyban hozzajarult a tajékoztaté konyvtaros sze-
repének tisztazasahoz.

Mielbtt dontenénk egy Uj tajékoztatasi modell be-
vezetéseérdl, természetesen mérlegelnink kell a
helyi adottsagokat, a refenszszolgaltatasrél alkotott
elképzeléseinket, a jelenlegi modell (kdltség)haté-
konysagat stb. Ha jol dontlnk, jarhatunk ugy, mint
a Dickinson Féiskola kdnyvtara, ahol egy butorda-
rab eltavolitdsa maga utan vonta egy szolgaltatas
mindségi megujulasat és népszerlibbé valasat.
IARNDT, Theresa S.: Reference without the desk. =
Reference Services Review, 38. kot. 1. sz. 2010. p.
71-80./

(Dancs Szabolcs)

Elektronikus forrasok felhasznalasa felsooktatasi
kornyezetben. Empirikus vizsgalat

Elektronikus forrasoknak tekintjik az adatbaziso-
kat, az elektronikus formaban megjelené kényve-
ket, folydiratokat, ujsagokat, archivumokat, disz-
szertaciokat, konferenciaanyagokat, kormanyzati
dokumentumokat és a kutatasi jelentéseket. Ezek
a forrasok az informaciétechnologia gyors fejlédé-
sének kdszdnhetben kdnnyen olvashatéva és el-
érhetéve valtak, igy fontos elemei lettek az integ-
ralt oktatasi kdrnyezetnek, elsésorban is a felséok-
tatasban.

Az elektronikus forrasok népszeriisége a nyomta-

tottakkal szemben elsésorban a kovetkez4 okok-

nak tudhaté be:

e az elérhetéség tobbfelhasznalés kornyezetben
lehetséges, nincs id6hdz, helyhez kotve,

e gazdag és valtozatos az elérhet6 forrasok kore,

e kilbnb6z6 keresémotorokon keresztul egyszeri-
en kereshet6k.

Az egyetemi kdnyvtarakban megfigyelheté volt az
elektronikus forrasok szamanak névekedése, ami
a digitalis kdnyvtarak megalapitasahoz és fejlesz-
téséhez vezetett. Példaul az amerikai University of
Nevada konyvtaraiban a csak nyomtatott folyoirat-
eléfizetések aranya az 1990. évi 59%-rol 2004-ben
20%-ra csokkent, mig az elektronikus folyoiratok
aranya 35%-rol 75%-ra nétt. Az elektronikus forra-
sok beszerzésére rendelkezésre allo keret 1999-t6l
évente minimum 10%-kal emelkedett.

Az elektronikus forrasok szamanak ndvekedése
sziukségessé tette, hogy a szervezetek kulonb6zé
stratégiakat, megoldasokat alakitsanak ki az elekt-

ronikus forrasok hatékony hasznalata érdekében,
els6sorban a felsGoktatasban, az oktatds és a
kutatas teruletén. A hasznaldk jobb kiszolgalasa
érdekében fontos volt tudni, hogy kik és milyen
célbdl haszndljak az elektronikus forrasokat, me-
lyek az elvarasaik, és mi a gyakorlat az egyetemi
konyvtarakban.

Ez a tanulmany egy empirikus vizsgalatrol szamol
be, amelyben egy ausztral egyetemi konyvtarban
elemezték az elektronikus forrasok hasznalatat.

Médszer

A kutatast, amelyben az egyetem hallgatéi és
munkatarsai vettek részt, kérdéiv és fokuszcsopor-
tos beszélgetések segitségével végezték. (A kér-
déiv a tanulmany mellékleteként olvashato.) A cél
az volt, hogy adatokat gyljtsenek az elektronikus
forrasok hasznalatarol, és a kapott eredmények
alapjan a konyvtar hatékonyabb stratégiat tudjon
kidolgozni az elektronikus forrasok hasznalatara.

A fékuszcsoportban az egyetemi konyvtar szak-
konyvtarosai vettek részt, és a kdvetkez6 témakat
vitattdk meg az elektronikus forrasokrol:

(1) Kik hasznaljak?

) Milyen gyakran hasznaljak?

) Hol hasznaljak?

) Milyen elektronikus forrasokat hasznalnak?

) Milyen célbdl hasznaljak?

) Miért dontenek a hasznalata mellett?

) Mennyire tartjdk hasznosnak?

N0 0RO N
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(8) Milyen tényez6k befolyasoljdk a hasznalatat?

A konyvtar kivalasztasanal szempont volt, hogy a
hallgatéi, a munkatarsi 1étszam, valamint a rendel-
kezésre 4ll6 elektronikus forrasok nagy szama
tekintetében reprezentdlja az ausztral egyetemi
konyvtarakat. A konyvtar elektronikus forrasainak
szama 2000-t6l erételjesen ndvekedett, tdbb mint
330 adatbazis és 15 ezernél tébb fajta elektronikus
forras érhet6 el, a hallgatok szama 57 ezer korul
van, a munkatarsak ezrei dolgoznak kilénb6z8
kampuszokon Ausztralidban és kilféldén. Az elekt-
ronikus forrasok névekvé szama sziikségessé tette
azok hatékony menedzselését a hallgatok és a
munkatarsak igényeinek megfeleléen az osztott
kdrnyezetben.

A felmérésbe a hallgatokat és a munkatarsakat
kivantak bevonni, a kérddiv kitdltésére szol6 felhi-
vast az egyetem heti hirlevelében jelentették meg.
Osszesen 317 vélasz érkezett, amibSl 305 volt
érvényes. Az adatok elemzéséhez az SPSS szoft-
vert hasznaltak.

Az elektronikus forrasok hasznalatanak
és elérésének trendje

Egyetemi kornyezetben az elektronikus forrasok
hasznéalatat befolyasolja a hallgaté statusa (ha-
nyadik szemeszterben tanul, milyen foku oktatas-
ban vesz részt), a hasznalé neme és kora. A hall-
gato kora altaldban azért jatszik szerepet az elekt-
ronikus forrdsok hasznalataban, mert a fiatalabb
generaciok sokkal hatékonyabban hasznaljak a
szamitogépet.

A 305 hallgaté nagy része né volt (55,7%) és 20—
29 éves (36,7%), a tobbség egyetemi végzettségl
(72,4%). A résztvevOk Osszetétele: 39% posztgra-
dudlis képzésben vesz részt, 38% egyetemi hall-
gato, 13,1% egyetemi munkatérs, 8,5% adminiszt-
rativ dolgozé és 1,3% TAFE (Technical And Fur-
ther Education) diak.

A fels6oktatasban fontos szerepet jatszanak az
elektronikus forrasok, amit ez a vizsgalat is bizo-
nyitott: a résztvevék 96%-a hasznalt elektronikus
forrasokat mind a munkaban, mind a tanulasban.

Az elektronikus forrasok hasznosulasa szempont-
jabdl fontos tényezd a hasznélat gyakorisaga. A
vizsgalatban résztvevék tobb mint 59%-a hetente
tébb mint egy alkalommal hasznalta dket. A kényv-
tar szempontjabdl fontos, hogy hol hasznaljak az
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elektronikus forrasokat. A valaszok elemzése azt
mutatta, hogy a valaszadok 49,2%-a konyvtarban
hasznalta a forrasokat, legnagyobb részik 66,9% a
kampuszon kivil Ausztrdlidban, 59,3% a kampusz
terlletén a kdényvtaron kivil, és csak 12,5 % a
kampuszon és Ausztralian kivdl.

Az elektronikus forrdsok hasznalatanak egyik leg-
nagyobb elénye, hogy a hasznalat sem id6hdz, sem
helyhez nincs kbtve — ezt a valaszok elemzése is
megmutatta. A valaszaddk 61,4%-a tobb, kilénbdzé
helyrdl hasznalta a forrasokat.

A leggyakrabban haszndlt elektronikus forrasok a
konyvtari katalégusok (a valaszadok 82%-a hasz-
nélja) és az online folyoiratok (77%), ezt kdvették a
weblapok (68,2%) és az online Ujsagok (49,5 %).

Tekintettel arra, hogy a hasznalok gyakran egynél
tébbféle elektronikus forrédssal dolgoznak, ezért a
kérdGivben tobb valaszt is adhattak erre a kérdés-
re. A 305 valaszadotdl 1218 valasz érkezett, bizo-
nyitando, hogy a hasznaldék egynél tébb forrast
vettek igénybe.

Az elektronikus forrasok hasznalatanak okai tébb-
félék: tdbbek kozott adott témaban informacié gydj-
tése (82,3%), kulénleges kérdésekre valasz kere-
sése, feladatok megoldasa, irodalmi attekintés,
dolgozat irésa és segitség dontéshozatalhoz
(25,2%) — ennél a kérdésnél is tobb valaszt adhat-
tak a kérdgivet kitdltdk.

Az elektronikus forrasok haszndlatanak szédmos
elénye van, amelyek a leginkabb indokoljak hasz-
nalatukat. A kutatasban ezek koziul az alabbi 6t
érvet emelték ki: egyszer( elérés (a valaszadok
86,2%-a valasztotta), id6kiméld, forrasok sokféle-
sége, keresbeszkdzok lehetdsége és a fizikai hely
korlatlansaga. Ezek mellett megengedett volt tet-
szBleges okot is irni, igy példaul a vélaszokban
szerepelt az ,informacié mindsége”, illetve ,egye-
dili elérheté forras”. Az elektronikus forrasok
hasznalata sordn szamos olyan kritikus tényez6
van, amely befolyasolja a hatékony hasznalatot. A
vélaszaddk a kovetkezbéket emelték ki: a forrdsok
relevancigja, az informacié nagy mennyisége, a
tdmogatas hiadnya, a forrasok minésége, az elérhe-
téség, az idbbeli elérhetéség, felhasznalébarat
felllet, oktatas.

A valaszaddk 77,7%-a a relevanciat tartotta a leg-
fontosabbnak. Ugy tlint, a készség fejlesztése és a
tdmogatas nem befolyasolta olyan jelentésen a
hasznalatot. Tébben vélték ugy, hogy a relevans,
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naprakész informacié gyors elérése a legfontosabb
szempont.

A kutatas soran sikertlt informaciét kapni arrdl is,
mi az oka annak, ha valaki nem hasznal elektroni-
kus forrasokat. Ot valaszadé nem tudta, hogyan
kell 6ket hasznalni, négyen nem tudtak a létezé-
sukrdl, harman ugy gondoltak, hogy idérabld, nem
elérhetd, illetve nem volt ra szikséguk.

Megallapitasok

Osszességében a hasznalok nagy szazaléka
hasznosnak tartotta az elektronikus forrasokat,
amelyeket munkajukhoz és tanuldshoz egyarant
hasznalnak. 84 valaszadé még kilén megjegyzés-
ben paratlannak, felbecstilhetetlen értékiinek, nél-
kulézhetetlennek minésitette azokat. Az elektroni-
kus forrasok nagy valasztéka, a keresési lehetdsé-
gek és a helytdl fuggetlen elérés mellett az infor-
maciétechnolégia nagymértékben hozzjarult ah-
hoz, hogy a hasznaldk elégedettek voltak a forra-
sokkal.

A megkérdezettek megemlitették azokat a problé-
makat is, amelyek nehézséget okoztak az elektro-
nikus forrasok hasznalata soran — rendszerint ke-
reséskor, a forrdsok elérésekor, illetve a tartalom
letdltésekor. llyen volt példaul a keresé interfészek
kilénbbzésége, sok idét vett igénybe a bongészés
és a letdltés, nehézséget okozott az elérések kor-
latozasa, a szamitdégép hasznalhatdsaga, az inter-
netkapcsolat, valamint a felhasznal6i név haszna-
latdhoz vagy tagsaghoz kotott belépés. Ezek a
nehézségek olyan informaciétechnoldgiai fejlesz-
tések igényét vetik fel, amelyek alkalmazasaval az
elektronikus forrasok elérése javithato. Egyik ilyen
lehetséges vjitas példaul az  interfész
felhasznaldbaratabba alakitasa, ami a hasznalét a
szukséges informacid kereséséhez iranyithatja. A
gyorsabb és megbizhatdbb internetkapcsolat pedig
ndvelheti a letdltés sebességét.

A felmérés soran azt tapasztaltak, hogy a valasz-
adok neme és a jelenlegi munkahelyen vagy tanu-
lassal toltott évek szama nem befolyasolta 1énye-
gesen az elektronikus forrasok hasznélatat, tanul-
manyi hatteriik és poziciéjuk viszont szorosan
Osszeflggott vele.

Kulénb6z6 felhasznalok kuldnbdzé célbdl hasznél-
tak az elektronikus forrasokat, és e csoportok ko-
z06tt jelentds kuldnbségeket taldltak a hasznélatra
vonatkozéan. Jelentés kilénbség volt példaul azok

kozott, akik munkajukhoz vagy tanulmanyaikhoz
hasznaltdk a forrasokat, illetve elektronikusan el-
érhetévé tették Otleteiket vagy publikacidikat, és
akik nem. Az elektronikus forrasok hasznossaga
szempontjabdl viszont nem jatszott szerepet az,
hogy milyen célbdl hasznaltak 6ket.

A kutatds eredményeként megallapithaté volt,
hogy a legfontosabb az elektronikus forrasok rele-
vancigja.

Kovetkeztetések

Az ausztral egyetemi konyvtarban végzett kutatas
soran az elektronikus forrasok hasznalatara vonat-
kozdan gyUjtéttek adatokat a felhasznaldok elvéara-
sairdl, viselkedésérdl és gyakorlatarol. Egyértel-
mien megallapithatd volt, hogy az elektronikus
forrasok hasznédlata az egyetemen altalanosnak
mondhatd, és a valaszadok tébbsége hasznosnak
talalta Oket.

Tekintettel arra, hogy a vizsgéalatot egyetlen egye-
temen végezték, ezért messzemend kdvetkeztete-
seket nem lehet levonni a megallapitasokbdl, ah-
hoz ezt tdbb egyetemen is el kellene végezni. Az
elektronikus forrasok hasznositasa és a hasznosi-
tasbdl adodd eredmények kdzotti kdlcsdnds kap-
csolat elemzése a jév8beni kutatas témaja lehetne.

Irodalom (valogatas az eredeti cikkekbdl)

GONCALVES, M. A. — MOREIRA, B. L. - FOX, E. A. —
WATSON, L. T. : What is a good digital library? A quality
model for digital libraries. = Information Processing and
Management, 43. kot. 5. sz. 2007. p. 1416-1437.

KENNEDY, M. R.: Dreams of perfect programs: manag-
ing the acquisition of electronic resources. = Library
Collections, Acquisitions, and Technical Services, 28.
kot. 4. sz. 2004. p. 449-458.

LIU, Z.: Print vs. electronic resources: a study of user
perceptions, preferences, and use. = Information Pro-
cessing & Management, 42. két. 2. sz. 2006. p. 583-592.

NICHOLAS, D. — HUNTINGTON, P. — JAMALI, H. R. —
WATKINSON, A.: The information-seeking behaviour of
the users of digital scholarly journals. = Information
Processing & Management, 42. két. 5. sz. 2006. p.
1345-1365.

IDENG, Hepu: Emerging patterns and trends in utiliz-
ing electronic resources in a higher education envi-
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(Naszados Edit)
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Az Europeana felhasznalodi értékelése - az elso tapasztalatok

Az Europeana bemutatasa

Az Eurdpai Digitélis Kényvtar — hivatalos neveén
Europeana — célja, hogy Eurépa minden tajarol
kulturalis tartalmakat tegyen hozzaférhetévé mind
a szakmai k6z6nség, mind pedig a széles kozvé-
lemény szamara. Az Europeana 2008. november
20-4n kezdte meg mikodését kétmillio digitalis
objektummal, melyek szama 2009-re meghaladta
az Otmilliét. A kultdrportalt folyamatosan bdvitik
archivumokbol, kép-, hang-, és filmgydjtemények-
bél szarmazo digitélis objektumokkal.

A vizsgalat hattere és koriilményei

Az Europeanak az a célkitiizése, hogy a benne
tarolt tartalmakat egyszeri és felhasznalobarat
maodon tarja minél szélesebb kdzdnség elé, azért
kiemelt jelent6ségi, mert felhasznaldi rendkivdl
heterogén csoportot képeznek, nagyon kulonbdzé
eléképzettséggel és célokkal rendelkeznek.

Annak a felmérésére, hogy valdjaban mennyire
felhasznalébarat a portal prototipusa, a konstanzi
Alkalmazott Tudomanyok Egyetemén (Hochschule
flir Technik, Wirtschaft und Gestaltung) egy MA-
hallgatéknak tartott, designkutatassal foglalkoz6
projektszeminarium keretében kerult sor.

A felmérést az un. ,plusz-minusz” moédszerrel vé-
gezték. Elsdé szakaszaban a résztvevék szabadon,
cimszavakban értékelték az Europeana grafikus
fellileteit (pl. az oldalak felépitése, feliratok), illetve
ezek mikbdését, a pozitiv tapasztalatokat a kép-
erny6n (+) jellel, a negativakat (-) jellel jeldlve. Ezt
egy interjuszakasz kovette, melynek soran a tesz-
tel6k megindokoltdk és kiegészitették kijelentései-
ket, Otleteket adva az altaluk érzékelt hibak javita-
sara is. A médszer elénye, hogy az értékel6 maga
valaszthatja ki egy szamara relevans konkrét kere-
sési szituacidbdl az értékelés szempontjait.

A felmérésben 13, vizualis kommunikaciot hallgato
egyetemista vett részt, akik a felmérés el6tt meég
nem talalkoztak az Europeana portéllal. A vizsgalat
2009 novemberében és decemberében zajlott,
Safari és Mozilla Firefox bongészék segitségével.
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A vizsgalat eredményei

1) Az Europeana logdjaval kapcsolatban: a teszte-
I6knek tetszett, hogy elég feltiind, dinamikus. A
kdlénbdz6 nyelvi szlogenek, melyek a portél
soknyelviiségét és sokoldalusagat is kiemelik,
felkeltik a figyelmet. Pozitivan értékelték a hall-
gatok azt is, hogy a logd mindig visszavezet a
kezdblapra, de fejlesztési javaslatként megje-
gyezték, hogy a logét érdemes lenne valami-
lyen médon (pl. amikor az egér mutatéja a logo
felé kozelit) magyarazé szdveggel ellatni. igy a
gyakorlatlan felhasznal6é szamara is egyértelmi
lenne, hogy a logo6 egyben a kezdblapra mutaté
link.

2) A kezdblap az értékelSk szerint nagyon rende-
zett és jol strukturalt: a megfeleld informaciok
szerepelnek rajta, atlathatd fontossagi sorrend-
ben. A kezd6lapon nincs semmi felesleges, a
fontos informacié igy nagyobb hangsulyt kap,
ezdltal kbénnyl navigalni az oldalon. A résztve-
vBknek tetszett, hogy 26 nyelvbél lehet valasz-
tani, bar hibaként feltlintették, hogy a kezdéla-
pon kivalasztott nyelvet az oldal sokszor nem
tartja meg, ha az aloldalakra navigalunk. Az ol-
dalon lévé képsor tetszetdsen kitlinik szinessé-
gevel, betdltése mégsem idbigényes. A beveze-
t6 szbveg is pozitiv értékelést kapott: j6 meg-
irtnak és pont megfeleld hossziusagunak tartot-
tak az egyetemistak. Tipografiailag is megnye-
rének tartottak a kezddélapot. Kritikaként felme-
rult, hogy a kezdélap nem jelenik meg egyben a
bdngész6ablakban, bizonyos feliratokat csak
gorgetéssel lehet elérni, ezaltal a mend tul ke-
vés szerepet kap az oldalon. Szintén hibaként je-
lezték, hogy az oldalakon hasznalt kulénb6zé
szinkddok nem kovetkezetesek (pl. a szbveg
médiatipus szine ugyanugy lila, mint a keresés
szikitésénél a szempontok hozzaadasat szolga-
16 pluszjel), ami megzavarhatja a felhasznalot.

3) Az Europeana oldalainak altalanos felépitése a
tesztel6k szerint aftekinthets, az oldalak szinei
baratsagosak, és kell6 mennyiségl informacio
talalhato rajtuk. A tipografiailag tal monoton ol-
dalak viszont megnehezitik a kilonb6zé funkci-
0ju szOvegek megkuldonboztetését.

4) A keresés sziikitésére szolgald6 szempontrend-
szert pozitivumként emlitették a hallgatok, bar
javasoltak, hogy a szempontok magyarazata-
hoz késziiljon révid sugdszéveg (pl. a nyelvek
megjeldléséhez — ezeket a rdviditéseket ko-
rantsem talaltdk egyértelmiinek). Hibaként je-
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lezték, hogy a keresés nem kezeli azonosan az
umlautot és annak kordlirasat, illetve a kulon-
b6z6 nyelvekre jellemzé egyéb kildnleges ka-
raktereket. A keresésnél megjelené Bejelentke-
zés/Regisztracioé linknél szintén a magyarazatot
hianyoltak: milyen elényoket élvez keresésnél a
felhasznald, ha regisztrdl, illetve bejelentkezik.
Az egyik tesztel6 a keresés szikitésénél meg-
jelend plusz-minusz jelekkel kapcsolatban arra
utalt, hogy a felhasznaldknak nem feltétlendl
egyértelml azonnal, hogy ezek mit jelentenek —
csak kiprobalas utan értik meg a mikodési elvét.

5) A taldlati listaval kapcsolatban pozitivumként
jelélték meg, hogy a keres6kérdés tovabbra is
lathaté marad, szlikithetd, illetve, hogy egy-egy
elem kivalasztdsa utan egy link segitségével
vissza lehet térni a taldlatokhoz. Szintén jénak
talalték, hogy a taldlatok szama megjelenik a
listdn, s hogy a taldlatokat elsGsorban képek
azonositjak. Negativumként jegyezték meg,
hogy a bal kéznél, a médiatipusok alatt talalha-
t6 magyarazé szbéveg csak angolul lathaté mas
nyelv kivalasztasakor is. A javaslatok kozott
szerepelt, hogy a felhasznalé szamara leirast
lehetne adni arrdl, hogy a talalatok hogyan jon-
nek létre, esetleg hogy a lista milyen szempont
alapjan van sorba rendezve. Az egyik tesztel§
lehetne alkalmazni a szinkédolast.

6) A taldlatok megjelenitésével kapcsolatban a
résztvevéknek tetszett, hogy a ,tébb/kevesebb”
feliratu linkre kattintva szabalyozhat6é a leiras
hosszusaga, illetve, hogy a dokumentumot ere-
deti kornyezetében is meg lehet tekinteni.
Ugyanigy pozitiv volt a kapcsolédoé tartalmak
megjelenitésének megitélése. Negativumként
kiemelték, hogy a kapcsol6dé tartalmak meg-
nyitasa utan mar nem lehet visszatérni az ere-
deti keresdkérdéshez, illetve az elemek leira-
sabol hianyoltak egy olyan szbveget, amely az
elem ismertetését, torténetét, jelentéségét tar-
talmazna.

7) Az id6 szerinti keresésnél a hallgatoknak tet-
szett a médiatipusok kategdridinak egyértelmii
megkuldnbdztetése, a helykihasznalas, hogy a
listat az egér gorgdjével lehet mozgatni, vala-
mint hogy az évszamok kilénb6zé nagysaguak.
Nem tetszett viszont, hogy a talalatok kevéssé
dominansan jelennek meg az id6rendi skalan,
illetve, hogy nem lehet sehova begépelni egy
évszamot, hogy automatikusan odaugorjon a
lista, tehat hogy a preciz keresést ez a funkcio
nem teszi lehet6vé.

8) A regisztracidéval kapcsolatban jénak talaltak,
hogy regisztracio nélkul is inaktivan latszanak a
keresés szilkitése alatt azok a miiveletek, ame-
lyeket csak bejelentkezés utan lehet elérni. En-
nek ellenére a hallgatok ugy érezték, hogy a
portal nem hangsulyozza kelléen a regisztracioé
nyujtotta elénydket.

E vizsgalathoz hasonlé eredményekre jutott egy
masik, 2010 marciusaban végzett felmérés is
[Dobreva et al. 2010]: bar a portalt sok szempont-
bdl pozitivan itélték meg, még tag tere van a fejls-
désnek, és szlikség van tovabbi felhasznaléi tesz-
telésre.

Irodalom

DOBREVA, M. — McCULLOCH, E. — BIRELL, D. [et al.]:
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v1.0. March 2010. = http://version1.europeana.eu/c/
document_library/get_file?uuid=1c25ae28-9457-4b0f-
be62-654a7cf6cd5b7&groupld=10602

ISCHWEIBENZ, Werner: Eine erste Evaluation de
Europeana: Wie Benutzer das ,Look & Feel” des
Prototypen der Europidischen Digitalen Bibliothek
beurteilen. = Information Wissenschaft und Praxis,
61. kot. 5. sz. 2010. p. 277-284./

(Szivi Zséfia)

Pillanatképek a laptophasznalatrol egy egyetemi konyvtarban

A Rochesteri Egyetem (New York allam, USA)
kdnyvtaraban a szerz6k — az intézmény két mun-
katarsa — altal végzett kutatas célja az volt, hogy
szamszerisitse a hordozhaté szamitogépek hasz-
nalatat egy egyetemi konyvtarban és felmérje a
korszer(l technoldgidval ellatott Gj konyvtari terek
hatdsat a laptophasznalatra. Moddszertanilag a

hagyomanyos, latogatoi belépés—kilépés szamla-
lasa helyett a kutatast rovid, strukturalt megfigye-
Iésekre alapozték. A rendszeres id6szakonként és
a kényvtar kilénbdzé pontjain végzett pillanatfelve-
telek markans O6sszevetést tettek lehetdvé, és ér-
dekes eredményt hoztak a kdnyvtaron bellli lap-
tophasznalatrol.
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A kutatas sordn hamar nyilvanvaléva valt, hogy a
laptopok és mas hordozhaté készilékek hasznéla-
ta viszonylag rovid id6 alatt varakozéson felili
mértékben megnétt. Ezt a valtozast el6szor két
tényez6 egyuttes hatasanak tulajdonitottak: egy-
részt a hallgatok altal hasznalt eszk6zok ugrassze-
rd terjedésének, masrészt a kdnyvtarak fizikai tere-
iben tortént valtozasoknak, a technikai infrastruktu-
ra javulasanak és egyéb kényelmi szempontoknak.
Ami azonban érdekes mddon harmadik tényez6-
ként jelentkezett, az az volt, hogy a hordozhat6
gépek haszndlata nemcsak az Uj, éppenséggel
ilyen célra kialakitott tereken nétt meg, hanem a
konyvtar régi, hagyomanyos térségeiben is.

A kutatast 2005 8szén kezdték. Elsé megfigyelése-
ik alapjan kiderult, hogy a hallgatok nem hordjak
magukkal laptopjukat mindig mindenhova, hanem
csak hosszabb lélegzetli munkak alkalmaval hasz-
naljak Oket. Ekkor merult fel a kérdés, hogy vajon
mennyire elterjedt a laptophasznalat a hallgatok
kérében. 2007-ben egy jelentds beruhdzas ered-
ményeképpen (j koényvtari szarnyat (Gleason
Library) hoztak létre korszerli berendezésekkel és
telies korl vezeték nélkili internet-hozzaféréssel.
Kivancsian vartdk a hallgaték koényvtarhaszna-
latdban bekdvetkezd valtozasokat. Vajon tobben
hozzak magukkal ezek utan laptopjukat a kdnyv-
tarba? Vajon tébbet hasznaljak majd a felujitott
olvasétermeket, mint a régit? A 2005-ben kezdett
kutatast haroméves megfigyelési idészak kdvette.

Els6 szamlalas a konyvtari terekben -
2005

Szamos kutatas vizsgalja a laptophasznélatot vagy
a konyvtari olvasotermek allapotéat, de kevés kisérli
meg a két tényezb konkrét dsszefuiggésének felta-
rasat. Mig a hagyomanyos (bejarati és kijarati)
latogatoszamlalas atfogé képet ad a konyvtarak
kihasznaltsagardl, nem ad betekintést abba, hogy
a hallgaték hogyan veszik igénybe a kulonféle
olvasoi tereket. Az elsd, 2005-8s vizsgalatuk kere-
tében a szerz6k az egyetem f6kdnyvtaranak (Rush
Rhees Library) hét, kiulonbdzé jellegl nyilvanos
olvasoi terében végeztek szamlalast (tajékoztato-
szolgdlat nyilvdnos munkaallomasokkal, nagymeé-
retd olvasoterem hatalmas asztalokkal, eldugott
kutatéhely néhany asztallal, forgalmas, sokat
hasznalt olvaséterem kézikdnyvekkel, tdbb iréasz-
tallal, és el6csarnok, tarsalgo). Onkéntes konyvtari
alkalmazottak végezték a szamlalast adott napo-
kon egy reggeli, egy délutani és egy esti idépont-
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ban. Szamoltdk az egyes termekben dolgozé és
azok kozul sajat laptopot hasznalé latogatdkat.
Ezen kivll mas, érdekesnek tlin6 dolgokat is felje-
gyeztek, példaul mobiltelefon hasznélatat, alvé
hallgatdkat, felugyelet nélkul hagyott laptopokat
stb. Osszesen tizenhat alkalommal végezték el a
felmérést 2005 oktobere és decembere kozott. A
vizsgalat szerint a latogatdk 28%-a hasznalt lapto-
pot — ugyanakkor a Rochesteri Egyetem statiszti-
kaja alapjan a hallgatok 81%-a rendelkezett sajat
noteszgéppel. A 2005-ben végzett elsdé felmérés
tanulsaga tehat az volt, hogy a laptoppal rendelke-
28 diakok alig harmada hozta be a gépét a kdnyv-
tarba.

Szamlalas az aj szarnyban - 2008

Az Uj évezred elején orszagszerte szamos intéz-
mény fogott felljitasi munkalatokba, hogy a kényv-
tari olvasétermek biztositani tudjak az uj technolé-
gidk hasznalatat. A Rochesteri Egyetem 2007-ben
munkaszobak atalakitasaval hozott létre egy Uj
szarnyat (Gleason Library) (http://www.library.
rochester.edu/gleason/home) korszer(l infrastruk-
turdlis hattérrel, kényelmes, kénnyen atrendezhetd
berendezésekkel, természetes megvilagitassal és
vezeték nélkili halézattal. A Gleason Kdnyvtarban
végzett felmérések egy-egy hétig folytak 2008
tavaszan és 6szén. A felmérések tavasszal 47,
6sszel 49%-os laptophasznalatot mutattak. A kuta-
tasi eredményekbdl egyértelmien Kkitlnik az (j
olvasoéi terek vonzereje, hiszen a harom évvel ko-
rabban, 2005-ben a Rush Rhees Koényvtarban
mértnél 21%-kal lett magasabb a laptophasznalati
érték.

Ujraszamlalas a régi konyvtari terekben -
2008

A modern kdnyvtarban tapasztalt magasabb
laptophasznalati arany felvetette a kérdést, misze-
rint ez a minta kiterjed-e az egész kdnyvtarhalozat-
ra, vagy csak a technoldgiailag 6sztonzé, kényel-
mes korulményeknek kdszdnhet6? Feltevésik
szerint az Uj olvasotermek hatasara a régiek lato-
gatottsdga csokkent. Arra szamitottak, hogy a
kordbban a Rush Rhees Koényvtarat hasznalok
atpartolnak majd az uj létesitményhez. Ennek bi-
zonyitasara 2008 oktdberétdl megismételték a
harom évvel korabbi méréseket ugyanazon feltéte-
lek mellett, azonos helyeken, azonos idében és
gyakorisaggal.
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A régi terek Uj vizsgalata nem igazolta a kutatok
feltevését: a 2005-ben mért adatokhoz képest
ugyanis jelentés névekedést mértek mind a latoga-
ték, mind pedig a laptophasznaldk szamat illetéen
ugyanazon koényvtari helyiségekben. A laptophasz-
nalok szdma 28%-rol 62%-ra emelkedett 2005-h6z
képest! Tehat a modern szarny nem csdkkentette
a régiek iranti érdeklédést, hanem az ellenkezéje
tértént: uj latogatokat toborzott, azok kdzil is elsé-
sorban laptophasznaldkat.

A kutatasi eredmények Ujabb kérdéseket vetettek
fel: Miért ugrott meg ilyen drasztikusan a laptop-
hasznalok aranya? Miért magasabb a régi kdnyv-
tarban a laptophasznalok aranya (62%), mint az
Ujban (49%)? Miért ndvekedett meg ilyen mérték-
ben a régi olvaséi terek latogatottsaga?

Lehetséges valasz a kérdésekre a hallgatédi lét-
szam emelkedése, illetve az intézmény infrastruk-
turdjanak fejlédése is, hiszen 2006-ban az egye-
temi el6addtermek vezeték nélkdli internethalo-
zattal lettek ellatva, mialtal a hallgatok az eléada-
sokon hasznélt laptopokkal felszerelkezve mehet-
tek tovabb a kdnyvtarba. A laptophasznélat néve-
kedésében szerepet jatszhatott az ujabb laptop-
modellek, olcsébb, kdnnyebb gépek, netbookok
elterjedése is. A régi olvasétermek erésebb latoga-
tottsagat pedig a szerzdk annak is tulajdonitjak,

hogy a zsufoltabb kollégiumi szobak helyett vonzé
lett a nyugodtabb tanulasi légkort nyujtdé kdnyvtar.

A két koényvtaros kutato altal végzett vizsgalat
egyik tanulsaga, hogy érdemes nemcsak az Uj
technikai eszk6zok birtoklasat, de azok hasznala-
tat is vizsgalni konyvtari keretek kozo6tt. Azonban
nehéz megmondani, hogy a hasznalatban megmu-
tatkozé névekedés maganak az eszkdznek, vagy
az olvasoi terek technoldgiai és kényelmi felsze-
reltségének kdszonhetbek-e. Kutatdsuk eredmé-
nyeként — az olvasétermekben 6&rizetlenul hagyott
noteszgépek nagy szama miatt — felhivtak a
konyvtarlatogatdk figyelmét a laptopok biztonsaga-
ra. A kdnyvtari vezetés szdmara pedig a vizsgalat-
bdl egyértelmien kiderult, hogy tovabbra is szik-
ség van az asztali szamitégépekre, hiszen azok
hasznalata jottanyit sem csdkkent a hordozhaté
készulékek szaporodasa ellenére. Folytatni kell a
laptopokat kiszolgald fellletek fejlesztését butorok,
csatlakozék, vezeték nélklli halézat és biztonsagos
laptoptarolasi lehetdségek biztositasaval. Emellett
fel kell készulni egyéb digitalis technolégiak viharos
gyorsasagu terjedésére is.

/BRIDEN, Judi — MARSHALL, Ann: Snapshots of
laptop use in an academic library. = Library Hi Tech,
28. kot. 3. sz. 2010. p. 447-453./

(Béni Zsuzsanna)

Az elektronikus informacidészolgaltatas aj médjai a Francia

Nemzeti Kéonyvtarban
Az eddigi torténések

A Francia Nemzeti Kényvtarban (Bibliothéque
nationale de France = BnF) 1995-ben j6tt létre a
Tudomény és Technolégia Osztaly (tovabbiakban
TT Osztaly), hogy gylijtse és 6rizze a dokumentu-
mokat az egész nemzet szamara a mérnoki tudo-
manyok terén. Mérete és koltségvetése a kezdetek-
t6l fogva lehetbve teszi, hogy a BnF az orszag egyik
legfontosabb kutatokdnyvtarava valjon. 2009 pedig
a nagy valtozdsok éve a kdnyvtar torténetében: Uj
elektronikus informaciészolgéltatasi koncepciot fo-
gadtak el, amelynek l1ényege a nyilvanos, a falakon
tulnyuld szolgaltatasok nagymérvi kibévitése, a
legnagyobb francia tartalomszolgaltatova valas.

Az elektronikus informaciészolgaltatdsnak termé-
szetesen volt el6zménye a BnF-ben. A Gallica, a

francidk elektronikus kényvtara a 90-es évek elejé-
tél létezik: a kurrens és nem kurrens digitalis do-
kumentumokat szolgaltatja, az Europeana legfon-
tosabb francia egyuttm(ikddé partnere. Az eltelt 15
évben sokféle projektben sok dokumentumot digi-
talizaltak, a Gallica olyan enciklopédikus konyvtér,
amely a legnagyobb francia irok és gondolkozok
miveit mutatja be a vilagnak. Ezért féleg francia
nyelvli dokumentumokat tartalmaz. Gazdag tudo-
manyos, torténelmi és kulturalis tartalma folytan
nagyon népszerli a felhasznalok koérében. 2007-
ben ugy dontdttek, hogy 2008—2010 kdz6tt a digi-
talizalas mértékét ndvelik: az évi 6000 dokumen-
tumrdl attérnek az évi 100 000-re, és e nagy meny-
nyiségnek kb. 40%-at j6 minéségl OCR feldolgo-
zasnak vetik ala. A dokumentumokat kényvtarosok
valogatjak ki, a feldolgozast kilsé partnerek végzik
automatikus szkenneléssel (a térékeny darabok
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kivételével), a létrejott képfajlokat szdvegfajlokba
konvertaljak és OCR-ezik. Az utolsé munkafolya-
matokat ismét konyvtarosok végzik: a meta-
adatokat elhelyezik a BnF katalégusdban és gon-
doskodnak a megjelenitésrél a Gallica honlapjan.

A Gallica a gyijtemények szerz8i jog ald mar nem
es® darabjait tette 2008-ig hozzaférhetévé. 2008-
tél azonban Bruno Racine-nak, a kdnyvtar elndké-
nek dontése értelmében mar szerzi jog ala esé
mivek is elérheték. Ennek érdekében a konyvtar
szerzOkkel és kiadokkal kotott szerz6déseket: a
konyvek kereshet6k a Gallicaban és a meta-
adatoktdl link vezet a kiaddé kereskedelmi honlapja-
ra, ahonnan a dokumentum teljes szévege besze-
rezhet6. A kisérletet 2008-ban inditottak, de ugy
dontottek, hogy a tovabbiakban a program sok
ezer monogréfiat tartalmaz majd.

Uj technikai megoldasokat is bevezettek a jobb
hasznalhatésag érdekében: talalati listdk ikonké-
pekkel valo ellatadsa, az oldalak vizjelezése a jogo-
sulatlan hasznéalat megakadalyozasara, flash tech-
noldgiara alapulé Uj megjelenitési modszerek, a
letOltés sebességének javitasa.

2008-ig a TT Osztaly csaknem kizarélag nyomta-
tott dokumentumokat szerzett be, évi mintegy 8000
konyvet és 1800 folydiratot. Az elektronikus infor-
maciot az egész kodnyvtar specidlis koltségvetési
keretbdl szerezte be. A TT Osztalynak nem volt
lehetbsége sajat gyarapitasi politikat folytatni.
2009-ben valtozas allt be, a TT Osztaly sajat keret-
tel rendelkezik és a kiadokkal onélléan targyal két
f6 cél megvaldsitasa érdekében:

e ritka elektronikus dokumentumok gy(jtése,

e a gylijteményekhez val6 hozzaférés bévitése.

Elektronikus gyiijtemények kialakitasa

Az els6 cél a BnF nemzeti szerepének erfsitése a
tavolrdl is hozzéférheté e-book-gyljtemények ki-
alakitdsaban. A kényvtar felhasznaldinak ugyanis
90%-a az lle-de-France régioban (Parizsi Régio) él
és dolgozik, féleg a felsoktatasban tevékeny tu-
dosok, kutatok, 6k ritkan jutnak hozza az értékes
gyljteményekhez, mert intézményeik maguk nem
képesek ezeket eldfizetni.

A konyvtar megbeszéléseket folytatott a felsokta-
tasi konyvtarak képviselbivel, illetve a francia fel-
s6oktatasi elektronikus informacidszolgaltatdé kon-
zorcium (francia EISZ) vezet6ivel és minden részt-
vevd fontosnak tartotta azt a tényt, hogy a BnF a
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koltséges gyljtemények beszerzésével hozzajarul
a nemzeti elektronikus informaciés politika haté-
kony megvaldsitdsdhoz. Abban is megegyeztek,
hogy kizarélag a BnF felhasznaldi élvezik az uj
kinalat elényeit.

20009 juliusaban a BnF a Springer kiaddval kototte
meg elsd szerzédését a 2005 és 2008 kdzott kiadott
e-bookok gylijteményére. A masodik szerz6dés az
Elsevier kiadoi csoport 1995-2008 kdzott megjelen-
tetett elektronikus kdnyveire vonatkozott. Az e-book-
gyljtemények a kiadok szolgaltaté fellletén érhetbk
el, de a BnF sajat tarhelyén is elhelyezi 6ket. A BnF
jogosultsagot szerzett a dokumentumok terjeszté-
sére sajat szolgaltatas keretében.

Hasonl6 modelleket dolgoznak ki a folydiratok
esetében is. 2007-ben megvették az Elsevier ar-
chivumokat is és most a BnF ezek legnagyobb
francia repozitériuma.

A 2009-ben és 2010-ben megjelend 06sszes
e-bookra is megkototték mar a szerz6déseket
mindkét kiadoval. A TT Osztaly kényvtarosai sza-
mara nagy kihivast jelentenek ezek a szerzédések,
mivel megszinik a nyomtatott gyUjteményekkel
valé munka.

A mésodik cél a BnF nemzeti informacidszolgaltatd
szerepének erdsitése mind a tuddésok, mind az
egyszerl polgarok szamara. Itt is az elektronikus
forma élvez eldnyt, 2009-t61 kezd6déen harom év
alatt kb. 1500 folydirat esetében teljesen attérnek
az elektronikus formara.

Uj uton a reprografiai szolgaltatas

A BnF 2004-ben hozta létre sokszorosité szolgal-
tatasat, mert a kiadok részérdl nagy volt az igény
kereskedelmi célu, féleg illusztralt anyagok maso-
latainak beszerzésére. Valéjdban nem a hagyo-
manyos nyomtatott anyagok kiterjedt reprografiai
szolgaltatasat kivantak létrehozni, hanem specialis
kiadoi igényeket elégitettek ki j6 minéségl képek-
kel.

Ez egy ideig j6l mikddott, de a koltségvetési kere-
tek szlkulésével a konyvtar raszorult Uj bevételi
forrasok felkutatasara. Ezért tanulmanyt készittet-
tek uj struktura, uj célok, Uj jové megteremtésére.
Jelenleg a szolgaltatas tevékenységeinek felét a
konyvtari gyljtemények megdrzése teszi ki: sérult
dokumentumok szkennelése, melyek aztan a szer-
z6i jogtol fuggbéen a Gallicdban teljesen nyilvano-
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san elérhetk lesznek vagy megvasarolhatok a
képbankbdl. A szolgaltatasi tevékenységek masik
felét fogja az uj stratégia megvaltoztatni. Eddig a
felhasznaldk sajat masolatukat kézvetlenll kérték
a Reprogréfiai szolgaltatastdl. Sok volt az admi-
nisztracios koltség és nagyon késedelmes a telje-
sités.

A tanulmanyban kiemelték azt, hogy sok kereske-
delmi tarsasag érdekelt a kdnyvtar nagyon értékes
gyljteményeinek terjesztésében és hamarosan
megkdtik vellk a szerz6déseket. Maga a Reprog-
rafiai szolgaltatas csak a j6 min6ségl fakszimilék
eléallitasara koncentral.

A diverzitdas most a szabaly: a mar szkennelt do-
kumentumokra méas érvényes, mint a még nem
szkenneltekre. A mar digitalizalt dokumentumokat
masok is szolgaltathatjak, a tébbi a kdnyvtar szak-
embereire var. Ambiciézusak a tervek: a tételen-
kénti atlagosan 41 napi feldolgozasi idét 5 napra

Uj dokumentumszolgaltat6?

A hatalmas elektronikus kényvtar gyors fejleszté-
sének Uj perspektivai és a masolatkildés atalaki-
tasara és felgyorsitasara iranyul6 szigoru uj refor-
mok miatt el6térbe kerultek az INIST-tel folytatott
konyvtarkozi kdlcsdnzésre és dokumentumszolgal-
tatasra vonatkozé targyalasok. A BnF és az INIST
kozott altalanos szerzdédések alltak fenn a doku-
mentumkildésre vonatkozdan 2005-t6l, de a valo-
sagban nem igazan mikodtek: 2006-ban az INIST
150 keérést teljesitett kevesebb, mint 1000 eurd
értékben. A BnF Uj megbeszéléseket inditvanyoz
az INIST felé. Hasonl6 megbeszéléseket tervez-
nek a CNRS-szel val6 egyuttmikddést illeten.

ICOLINMAIRE, Hervé: Science and technology at the

Bibliothéque nationale de France: a new policy, a
new electronic library and a new access to informa-
tion. = Interlending & Document Supply, 38. kot. 1.
sz. 2010. p. 22-25./

szeretnék csokkenteni 2011 oktdberére.
(Burmeister Erzsébet)

A Microsoft megveszi a Skype-ot

Megveszi a luxembourgi székhelyli Skype internetes telefonszolgaltatét a Microsoft. A 8,5 milliard dollaros Uzlet a
szoftvergyarto torténetének legnagyobb akvizicidja.

A Skype-ot a Microsofton belll kilon (zletagba szervezik, amelynek vezetdje a Skype lgyvezetd igazgatoja, Tony
Bates lesz. A tervek szerint a Skype-szolgaltatasokat 6sszekotik a Microsoft Xbox jatékkonzoljaval és az Outlook leve-
lez6programmal. A két vallalat kbzos sajtotajékoztatdjan Steve Ballmer, a Microsoft vezérigazgatdja ugy fogalmazott: a
Skype fenomenalis szolgaltatas, amelyet vilagszerte tébb milli6 ember szeret. ,Egyltt a valds ideji tavkozlés jovojét
valositjuk meg” — tette hozza.

A Skype-ot 2003-ban alapitotta a Kazaa fajlmegoszté szolgaltatast is jegyzd Niklas Zennstrom és Janus Friis. A kez-
detben csupan szamitdégépes szakérték altal kedvelt internetalapu tavkozlési rendszer fokozatosan egyre népszeriibb
lett, els6sorban az olcsé nemzetkdzi dijszabasa miatt. Az amerikai internetes arverési oldal, az eBay 2005-ben 2,6
milliard dollarért vasérolta fel a Skype-ot, szakértk szerint azért, hogy megkodnnyitse eladoi és vevdi kdzoétti kommuni-
kalast. A kezdeményezés sikertelensége miatt az eBay 2009-ben a Skype 70 szazalékos tulajdonhanyadat egy befek-
tet6i csoportnak adta el.

A vallalat nyolc éves torténetében kevés nyereséget termelt. Az el6z6é évben 860 millié dollaros arbevétel és 264 millié
dollaros mikddési eredmény mellett 7 millié dollaros nettd veszteséget kdnyvelt el. 2010. december 31-én a tarsasag
hosszu tava adéssagallomanya 686 millié dollar volt. A Skype-ot havonta atlagosan 145 millidan hasznaljak vilagszerte.
A tarsasag az elmult id6ben elhalasztotta korabban tervezett 1 milliard dollaros részvénykibocsatasat. Azé6ta tébb jelen-
tésebb internetes vallalattal kapcsolatosan, igy a Facebookkal és a Google-lal is felmeriilt az egyilttmikodés lehetdsé-
ge. Piaci szerepl6k az lizletek kapcsan rendre 3-4 milliard dollarra értékelték a Skype-ot.

Korabban a Microsoft inkabb kisebb felvasarlasokkal igyekezett béviteni szolgaltatasainak kérét. Az egyik legnagyobb
akviziciéja 2007-ben volt, amikor 6 milliard dollar korili 6sszegért megszerezte az aQuantive internetes reklamcéget. A
Microsoft tobb korabbi, és jelenlegi vezetdje is tul magasnak tartja az akkori vételarat. Befektet6i korokben megnyug-
vast keltett ugyanakkor, hogy a Microsoft elallt az amerikai internetes portal, a Yahoo megvasarlasara harom évvel
ezel6tt tett — meg nem erdsitett hirek szerint — 48 milliard dollaros ajanlatatol. A Yahoo piaci értéke most ennek az
6sszegnek mintegy fele.

ISG.hu Hirlevél, 2011. majus 11., http://www.sg.hul
(SzP)

235


http://www.sg.hu/

Thieme

® i
1eme Clinicy) Collectin,
5

e
Vot sy gLy

e
e v
R vy
"‘"“l—n—-ﬂ—.l-w.—q. o — ., -
—— -
VoY andovrgen 100 .
by /e > 00— 4. oup
o o b -
pryteih P
I bt 4733 s
T - -
St (L (]
[ )
= l
Fepp—— A\
T o I 3
ansamt Foes
®
- S — _eio?
— [ -
.00 =
oo
e
00
] a0

Thieme Teaching Assistant

One powerful resource.
Two innovative teaching tools.

The Thieme Teaching Assistant platform is the
ultimate web-based presentation tool, featuring
powerful functionality to enrich and deepen the
classroom experience.

Anatomy Physiology
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illustrations color images, charts,
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The prime resource for
essential clinical E-Books
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assortment of E-Books carefully selected to provide
the students, researchers, and clinicians at your
institution with thorough coverage of all major
medical fields.

This currently expanding resource consists of
314 titles include titles published during the
following years:

Collection 1 2000-2003: 65
Collection 2 2004-2006: 87
Collection 3 2007-2009: m
Collection 4 2010: 51

I —

ﬁ
& Thieme

236




	189
	191-198
	199-203
	205-217
	219-223
	223-225
	225-227
	227-229
	230-231
	231-233
	233-235
	235

