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Karacsony Gyongyi

OpenAlRE: Az eurépai tudomanyos kutatas

digitalis névjegye

Az ,Eurépa 2020” program értelmében az egymast kbvetbé keretprogramokban az Eurépai
Unié a GDP 3%-at kivanja kutatas-fejlesztésre forditani. A befektetések megtériilésének
fontos eleme a kutatasi eredmények lathatosadga. A lathatd, felhasznalhaté kutatasi adatok
és az eredményeket k6zI6 publikacidok egyrészt lehetbveé teszik, hogy a kiilonb6zé projek-
tek hozzaférjenek egymas eredményeihez — ezaltal is csékkentve az informaciéforrasok
biztositasara forditott er6forrasokat —, masrészt az eredmények lathatésagatol az eurépai
gazdasagi versenyképesség fokozodasat varjak.

Bevezetés

Az Eurépai Bizottsag 2010. december 2-an inditot-
ta hivatalosan utjara a belgiumi Genti Egyetemen
az OpenAIRE (Open Access Infrastructure for
Research in Europe = Az eurdpai kutatasi kiad-
projektet, amelynek keretében ingyenes és nyilt
hozzaférést nyujt a kutatok, vallalkozasok és va-
lamennyi uniés polgar szamara az EU 7. Keret-
program (FP7) és az Eurdpai Kutatasi Tanacs
(European Research Council = ERC) altal finanszi-
rozott tudomanyos kutatasok eredményeihez.

A kutatasi és az e-infrastruktirak kifejlesztése
(beleértve a tudomanyos kutatasi eredmények
infrastrukturait is) az eurdpai digitalis menetrend
prioritdsainak egyike, tovabba az ,Innovativ Uni¢”
kezdeményezés lényeges eleme az Eurdpa ver-
senyképességének fokozasara iranyuld térekvés-
ben.

2007-ben az Eurdpai Unié 228 milliard eurdt (a
GDP 1,85%-a) koltott kutatasra és fejlesztésre. Az
EU stratégiajaként a kdvetkezd évtizedek élénkuld
és fenntarthatd ndvekedésére iranyuld ,Eurdpa
2020” program még egy ennél is magasabb kolt-
ségvetési tervet tlizétt ki maga elé, miszerint ez az
arany 2020-ra eléri a GDP 3%-at, és ezzel az EU
zas terén. Ha az elért eredmények — adatok és
publikaciok — nyiltan elérhetévé valnak kutatok,
tuddsok és civilek szamara, az innovativ Gtletek a
gyakorlatban gyarapodast hoz6 termékekké és
munkateremtd szolgaltatdsokka fejlesztheték, igy
javulni fog életszinvonalunk, és egy jobb tarsada-
lom épitéséhez nyitunk perspektivat. Az Eurdpai

Bizottsag ezt az iranyelvet a kovetkezdképpen
fogalmazza meg ,Az eurdpai digitalis menetrend”
kutatdsi és innovaciodintézkedési teruleteként: A
tudasatadassal kapcsolatos tevékenységek sza-
mara hatékony iranyitast és megfelelé pénzigyi
eszkdzoket kell biztositani, és a kdzpénzbél finan-
szirozott kutatasok eredményeit (tudomanyos ada-
tokat és értekezéseket) széles koérben, szabadon
hozzaférheté publikacidok formajaban kozzé kell
tenni.” [8]

El6zmények

Az Eurdpai Unié érdeklédése 2006-ban fordult
hivatalosan dokumentalhaté mdédon a nyilt hozza-
férés felé egy, az eurépai tudomanyos publikaciés
piac gazdasagi és technikai fejl6dését vizsgald
tanulmany jovoltabdl [3]. A széban forgé dokumen-
tum A1. ajanlasa szerint a kézpénzen finansziro-
zott kutatasok eredményeihez a publikalast kévetd
mihamarabbi hozzaférés megoldasara eurdpai
szint(i szabalyozasra és hattér-infrastrukturara van
szikség, melynek rendszerét a tagorszagok, va-
lamint az eurdpai tudomanyos szervezetek bevo-
nasaval kell kidolgozni.

A tanulmany tarsadalmi vitajat kdvetéen 2006-ban
és 2007-ben ket unids szervezet is kiadott olyan
dokumentumokat [5., 1., 4., 6.], amelyekben felhiv-
jak a figyelmet az Eurdpai Unié, illetve az Eurdpai
Kutatasi Tanacs altal finanszirozott kutatasok nyilt
hozzaférésének szikségességére. Az emlitett
nyilatkozatok illetve tanulmanyok definialjak a tu-
domanyos kommunikacié alapfogalmait (pre- és
post-print, kiaddi valtozat, open access folydiratok,
repozitériumok), hangsulyozzak a lektoralas sze-



repét a minéségi tudomanyos kutatasban, valamint
elétérbe helyezik a kutatasi eredmények széles
korl hozzaférésének, disszeminacidjanak jelentd-
ségét a tudomanyos kutatds hatékonysaganak
novelésében. A 7. Keretprogramban tamogatott
projektekre vonatkozé kotelezé ajanlast fogalmaz-
nak meg: javasoljdk a tdamogatott projektek soran
keletkezd lektoralt publikaciok elhelyezését tudo-
manyteruleti vagy intézményi repozitériumokban, s
ezek nyilt hozzaférésének biztositasat a megjele-
nést kévetd 6 hénapon belll.

Az Open Access Kisérlet

A felmérések adatai alapjan a vildg tudomanyos
szakcikkeinek kdzel 50%-at az Eurépaban talalha-
té koérulbelal 800 kiadd jelenteti meg. Az eurdpai
kutatok hasonlé aranyban, a vildgon kiadott publi-
kaciok 43%-aval jarulnak hozza a tudomany fejl6-
déséhez.! Az Eurdpai Unié egy hatékony program-
csomaggal a vildg tudomanyos szakirodalmanak
jelentds részét teheti barki szamara elérhetévé,
hozzajarulva ezzel az ,Eurdopa 2020” programban,
illetve ,A digitalis menetrend”-ben megfogalmazott,
az esélyegyenl6ségre, az atjarhatésagra és a be-
fektetések megtériilésére irdnyulé céljainak meg-
val6sitdsahoz.

2008 augusztusaban az EU elinditott egy kisérleti
kezdeményezést, az Open Access Pilot projektet
[2], ami arra koételezi a 7. Keretprogram hét finan-
szirozasi teruletén tdmogatott kutatokat, hogy tu-
domanyos eredményeiket kézl6 munkaikat tegyék
nyiltan elérhetévé.

Hetedik keretprogram, tamogatasi megallapodas —
Kulén kikotések jegyzéke (Version 6, 18.12.2009)
— 39. kikotés:
A 11.30. cikk 4. bekezdésében foglaltakon tulmend-
en a kedvezményezettek a zardjelentés elkészité-
se el6tt vagy utan kézzétett uj informacidkhoz és
Jjogokhoz kapcsolédé tudomanyos publikaciok
publikalt véltozatanak vagy publikalasra elfogadott
végleges kéziratanak elektronikus masolatat a
publikalassal egyidejiileg letétbe helyezik egy in-
tézményi vagy tematikus adattarban.
A kedvezményezettek mindent megtesznek annak
érdekében, hogy ez az elektronikus valtozat ezen
az adattaron keresztiil elektronikus eszk6zbkkel a
kévetkezbk szerint szabadon hozzaférhets legyen
barki szamara:
— azonnal, ha a tudomanyos publikacié ,nyilt
hozzéaférésiiként” jelenik meg, azaz ha a kiad6
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az elektronikus valtozatot ingyenesen rendelke-
zésre bocsatja, illetleg
— a publikalastél szamitva [x]2 hoénapon beliil.

A fenti el6irds minden olyan publikalt kutatasi
anyagra vonatkozik a megjeldlt finanszirozasi teru-
leteken, amelyet a 2008. augusztus 20. utan alairt
tdmogatasi szerz6désekben az Open Access-rél
520616 39. cikkely (Special Clause 39) szabalyoz.

Az Open Access Pilot a 7. Keretprogram végeéig
tart, s felsorolt kutatasi teriiletek révén az Eurdpa
Tanacs e Keretprogramban rendelkezésre all6
kutatasi keretének 20%-at fedi le.

OpenAIlRE: a kutatok és
kutatasfinanszirozok open access
infrastruktaraja

Az FP7 OA Pilot elveinek és el6irasainak gyakorla-
ti megvaldsitasahoz az Eurdpai Bizottsag biztosi-
tani kivanja a medfelel infrastrukturat a kutatdk
rendelkezésére allé repozitériumhalézat és a kap-
csolédd szolgaltatdsok kialakitdsaval. Az erre a
célra a 7. Keretprogramban elkllonitett kézel 5
millié eurds palyazati keretet az OpenAlRE projekt
nyerte el. A program elsddleges célkitiizése a ta-
mogatasi struktura kiépitése az FP7 és az Eurdpai
Kutatasi Tanacs altal finanszirozott kutatasi publi-
kacidok azonositasahoz, feltdltéséhez, archivalasa-
hoz, szolgaltatdsdhoz és monitorozasahoz. A pro-
jekt targyat elsésorban a lektoralt folydiratcikkek
pre- vagy post-print valtozatai, valamint a relevans
szakteruletek konferenciacikkei alkotjak.

A kiépitendd tédmogatasi infrastruktara

elemei (1. abra):

1. Halézat. helpdeskhalézat az azonositashoz,
feltoltésekhez és archivalashoz kapcsolédo in-
formacidszolgaltatasi szerepkorrel.

2. Szolgaltatas: eurdpai repozitériumhalézat, to-
vabba kézponti portal és repozitérium az ,arva”
dokumentumok szamara.

3. Kutatds: kutatdsi adathalmazok kezelésére
alkalmas adatmodellek kialakitasa kutat6i ko-
z6sségek bevonasaval.

4. Fenntarthatosdg: a kiépitett halozati és szol-
galtatasi infrastruktura hosszu tavu fenntartha-
tésagat biztosito stratégia kidolgozasa.

lényegi

Az OpenAIRE 27 eurépai orszagbdl 38 partnerin-
tézmény egyittmikodésével jott 1étre harom, nagy
projekttapasztalatokkal rendelkezé egyetem koor-
dinalasaval: az adminisztraciét az Athéni Egyetem
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(National and Kapodistrian University of Athens), a
tudomanyos ugyeket a Goéttingeni Tarfomanyi és
Egyetemi Kényvtar (Georg-August Universitaet
Goettingen), mig a technikai megvaldsitast és a
rendszerarchitekturat az olasz Nemzeti Kutatasi
Tanacs (Consiglio Nazionale delle Ricerche) pisai
laboratériuma iranyitja. A részt vevd intézmények-
nek nem az elsé kdzos projektjérdl van szo, hiszen
kozulik sokan évekig dolgoztak egyltt a DRIVER
projektek megvaldsitasan.

Project

Scientific

Coordination Set up and operation

Research
Technical
Coordination’

OpenAlIRE technical infrastructure:
Set up and operation

Research studies and discovery:
Data models, usage statistics

1. abra A halézati és technikai infrastrukturak
parhuzamos megvalositasa a halézati, szolgaltatasi
és kutatasi projektelemek szinergiajaval jon létre

A DRIVER o6rokség

Az OpenAIRE program eszmei és szervezeti el6d-
jeként, valamint technikai hattereként roviden emli-
tenuink kell a 2006—-2009 k6z6tt futd DRIVER (Digi-
tal Repository Infrastructure Vision for European
Research) és DRIVER Il projekteket. A programok
feladata a szervezeti és technikai vaz kialakitasa
volt egy 6sszeurdpai adathalmaz részére, lehets-
séget adva a tartalomforrasok széles kori felhasz-
nalasara a kutatdsban és a felsGoktatasban. A
technikai ujitasok mellett a DRIVER szolgaltatas-
és adat-infrastrukturat is kifejlesztett (D-NET,
DRIVER kézikbnyv), ezzel megalapozta napjaink
legelterjedtebb repozitériumszabvanyat.

Az OpenAlIRE elemei

Az OpenAlRE tehat a konzorciumi tagok tapaszta-
lataira és el6z8 projekteredményeire tdmaszkodva
az uniés forrasokbdl tdmogatott kutatasi eredmé-
nyek komplex kezelését tlizte ki célul.

Elektronikus infrastrukturat és tamogaté mecha-
nizmusokat épit ki a 7. Keretprogram és az Euro6-
pai Kutatasi Tanacs altal finanszirozott cikkek azo-
nositasa, feltdltése, elérhetévé tétele és monitoro-
zasa céljabdl; gyljtéhelyet hoz létre az olyan cik-

kek szamara, amelyek nem helyezhetdk el intéz-
ményi vagy tudomanyterlleti repozitériumban, és
el6késziti a kutatasi adathalmazok hasonlé keze-
Iésére szolgal6 infrastruktura kialakitasat. Tovabbi
célkitlizés a kutatasi input és output, azaz a tamo-
gatasi szerz8dések és a publikaciok, adatok 6sz-
szekapcsolasa, valamint statisztikafigyelés a rend-
szer monitorozhatésaganak, a folyamatok nyomon
kovetésének megoldasara.

Az OpenAIRE kézéppontjaban tartalmi szempont-
bdl az FP7 OA kisérletben kijeldlt hét tudomanyte-
rulet lektoralt publikacioi, néhany résztertleten
(kérnyezet, egészség, kognitiv rendszerek, inter-
akciok, robotika, tadrsadalomgazdasagi és human
tudomanyok) pedig az elsédleges kutatasi adat-
halmazok allnak. Foldrajzilag a projekt egy kivétel-
lel lefedi az Eurdpai Unié valamennyi tagorszagat
és egy tarsult tagorszagot (Norvégia). A felhasz-
nalhatd eréforrasokat 40%-ban haldzatépitésre,
35%-ban szolgéltatasokra, s 25%-ban kutatasra
kell forditani.

Az OpenAlRE éltalanos (az FP7 és ERC kutatasok
tudomanyos eredményeit tartalmazé publikaciok
megbizhatd, egyszeri elérésének és szétsugarza-
sanak biztositasa) és hosszu tavu (a kutatasi fo-
lyamat felgyorsitasa, a kutatas-fejlesztési befekte-
tések megtérilésének maximalizaldsa) céljainak
elérését a kovetkez6 elemek megvaldsitasaval
kivanja elérni:

1. Halozatépités: a publikdaciok feltéltésére,
elhelyezésére alkalmas halozat létrehozadsa
a kutatok szamadra (2. abra)

Az Eurépai Tanacs open access kotelezvénye
(OA Pilot) rendkivul fontos allomas az eurdpai
tudomanyos eredmények szabad eléréséhez
vezetd uton. A hasonld kotelezvények (pl. NIH,
Wellcome Trust) tapasztalata azonban azt mu-
tatja, hogy a tudoméanyos kbzdsség ezeket az
eléremutaté kezdeményezéseket lassan, vona-
kodva fogadja be, s6t leginkabb adminisztrativ
tehernek, idépocsékolasnak tartja. Az oktata-
son, promdcion tul ezért van rendkivili jelentd-
sége a kezdeményezés sikerében a publikaciok
feltdltését megkdnnyitd mechanizmusoknak és
eszkdzoknek, melyekkel az eredmények archi-
valasa a kutatasi-publikalasi folyamat szerves
részévé, rutinna valhat. A publikacidk kritikus
témegének feltdltését biztositdé rendszer meg-
valositasat két részelemre osztottak:
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OpenAIRE networking infrastucture

| FP7 Pilot advocacy |

| ERC guidelines for DA |

European Centre and OA Liaison Offices ‘ .
| pea " Orphan articles

Participant Portal Tool,
e-Infrastructures
(e.g. Europeana, DRIVER),
OAI-PMH Repositories,
OAI-ORE Repositorie
CRIS systems,
Institutional and Subject-hasg

Mediation

OpenAlIRE technical infrastructure

ArticlefData/Project
Information Space

Alerts Stats

Presentation

Author tools

OpenAlRE Portal

Repositories,

ra. |
i

I e-Inf
\

2. abra Az OpenAIRE re

1/a. Az Eurépai Helpdesk Rendszert (EHR) az
Eurdpai Kozpont és 27 Nemzeti Open Ac-
cess Iroda halézata alkotja. Az EHR hatas-
kére a kutatdkkal valé kapcsolattartas: az
OA Pilot tartalmanak, valamint az open
access elméletének és gyakorlatanak meg-
ismertetése; segitségnyujtas abban, hogy
eleget tegyenek a kotelezettségnek; mit-
hogyan-hova toltsenek fel stb. Ezeket a
feladatokat a projekt sikere érdekében (a
folyamatosan sziletd publikaciok begydijté-
séhez), annak teljes id6tartama alatt kell
végezni, ezért mar az OpenAIRE kezdete
utan hat honappal elindult az Eurépai Koz-
pont virtualis segélyszolgalata néhany ta-
pasztalt, DRIVER-ben edzddott partner
részvételével. A projekt elsd évének végé-
re kialakult a 27 Nemzeti Open Access Iro-
da halézata és munkakozossége a kdzvet-
len, nemzeti nyelven torténé kapcsolattar-
tds megvalositasa céljabol. A Helpdesk

ndszerarchitekturaja

Rendszer a ma mar szokvanyosnak mond-
hatdé online Ugyfélszolgalati funkcion (tick-
eting system) kival GYIK-et, referencia-
jegyzéket, linkgyQjteményt, tajékoztato
anyagokat szolgaltat, és kiilénb6zé utmuta-
tokat (,toolkit’-ek) publikal kutatdk, kutato-
intézmények részére.

Kapcsolattartas eurdpai open access jellegi
vagy repozitériumokkal kapcsolatos nemzeti
(Recolecta, RCAAP, OpenAccess.net, RSP,
HUNOR) és nemzetkdzi szervezetekkel
(SPARC Europe, EUA Open Access
Working Group), projektekkel (PEER).

1/b.

A Halézat sikere a partnerek szervezett
egyuttmikodésében, a hatékony koordinacio-
ban és a tagorszagok kozoétti munkamegosz-
tasban rejlik. A haldézati strukturat igyekeztek
ugy kialakitani, hogy a kutaték helyben, sajat
egyetemukon, illetve kutatéintézetiikben talal-
janak segitséget az OA Pilot kdvetelményei-
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nek betartdsahoz. Azokban az orszagokban,
ahol a nyilt hozzaférés és repozitériumépités
még gyerekcip8ben jar, kdzponti segitségnyu;j-
tas és infrastruktura all rendelkezésre.

A kapcsolattartd irodak rendszerét a résztve-
vék foldrajzi elhelyezkedése szerint négy régi-
Ora osztottdk. A régiok munkajat, a stratégiai
koordinaciét, az operativ tamogatast és a
helpdesk rendszer mikodtetését tdbbéves ta-

2. Szolgaltatds: elektronikus infrastruktura ki-

alakitasa és miikédtetése a lektoralt publika-
ciok és egyéb kutatdsi eredmények szamadra

Az OpenAIRE technikai infrastrukturajanak ha-
rom alappillére a DRIVER projektek soran lét-
rehozott D-NET szoftvercsomag, a CERN-ben
kifejlesztett Invenio repozitérium-szoftver, és a
projekt informaciés kapuja: az OpenAIRE portal
(http://www.openaire.eu).

pasztalattal rendelkezd partnerek iranyitjak (3.

abra).
Operational Strategic Coordation Helpdesk
Support (UGOE) Management
(elFL) (SURF)
Region 1 North Region 2 South Region 3 East Region 4 West
(DTU) (UMINHO) (elFL) (UGENT)
Danmark Cyprus Burgaria Austria
Finland Greece Czeh Republic Belgium
Norway Italy Estonia France
Sweden Malta Hungary Germany
Portugal Latvia Ireland
Spain Lithuania Netherlands
Poland UK
Romania
Slovakia
Slovenia

3. abra Az OpenAlIRE halézati tevékenységének rendszere. A régiok beosztasa nem csupan az orszagok
foldrajzi elhelyezkedésének, hanem gyakorlatilag az open access kultura fejlettségének felel meg


http://www.openaire.eu/

A D-NET szoftverkészlet (http://www.d-net.
research-infrastructures.eu) akar tébb tizmillio
open access metaadatrekord aggregalaséra is
képes OAI-PMH repozitériumokbol. A D-NET
komponenskdzpontu szemléletmod szerint épi-
tett szolgaltatasorientalt architektura (service-
oriented architecture, SOA). Lazan kapcsolédo,
biztonsagos és szabvanyos komponensei
(szolgaltatasok, alkalmazasok) ujra felhasznal-
hatdk, Ujra kombinalhatdék a folyamatok folyto-
nos valtozasanak, megujulasanak megfeleléen.

Eppen ezért tébb mint egy aggregatorszolgalta-
tas: a LEGO muakodési elvét kdvetve az aggre-
gatorernyé alatt tetszdleges szamu és nagysa-
gu, valtozatos funkciokkal mikods kozdssegek
(Aggregative Digital Library Systems, ADLS)
hozhatok l1étre [9]. A D-NET alkalmazasai ha-
rom csoportot alkotnak:

Funkcionalis réteg: portalok létrehozésara al-
kalmas szolgaltatasok (felhasznaléi feliilet, pro-
filok, rekordgyljtemény kezelés stb.), melyek
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megfeleléen osszeillesztve egy informacios tér-
ként funkcionalnak.

Adatréteg: aggregatorszolgaltatas kialakitasa-
hoz szikséges arato-, adattisztito-, tarolo-, in-
dexel6-, kereséfunkciok.

Engedélyréteg: egy telijes értékii szolgaltatas-
architektura kialakitdsdhoz szikséges ,ragasz-
té alkatrészek™ regisztracio, jogosultsag-keze-
Iés, feliratkozas, értesitések stb.

A D-NET 1.0 verzidja alatt mikoddik a DRIVER
(http://search.driver.research-infrastructures.eu),
a European Film Gateway (http:.//www.european
filmgateway.eu), és a HOPE (http:// www.people
sheritage.eu) projektek keresbje, tovabba harom
nemzeti (Belgium, Spanyolorszag, Szlovénia)
aggregatorszolgaltatdas. Az OpenAlRE projekt-
ben a D-NET az OpenAIRE adatmodellre adap-
talva U] funkciokkal bévul, s az Invenio szoftver-
rel egyuttmikodve alkalmas lesz a publikaciok,
kutatasi-, illetve projektadatok, elsédleges adat-
halmazok, valamint ezek kapcsolatrendszerének
komplex kezelésére (4. abra).

D-NET application

framework

Custom

mediation
= ~ OAI-ORE-SRW
E] Orphan mediation
OpenAIR =0 - X 7
pen . AT ;
System Information Space
Admin il
' =] Stats
Deposition -
3 Post-Auth Alerts Search &
Tools Browse
Depaosition Ul i
EU Portal
Frese ]
Author
Researcher/ Commission

4. abra Az OpenAIRE D-NET alapu szolgaltatasrendszere
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Az adatgylijtés egyrészt az Invenio-alapu
OpenAlIRE repozitériumba torténd feltdltés
utédn, masrészt az eurdpai, illetve globdlis in-
tézményi vagy tudomanyterileti repozitériumok
relevans tartalmanak aratasaval térténik.

Az Invenio (http://invenio-software.org) a Genf-
ben miikddd Eurdpai Nuklearis Kutatointézet-
ben (CERN) kifejlesztett, digitalis repozito-
riumok és konyvtari informacidés rendszerek
Uzemeltetésére alkalmas szoftver, melynek tor-
ténete a részecskekutatd kézésségben 1994-ig
nyulik vissza. A rendszer természetesen OAI-
PMH kompatibilis, metaadatrekord szerkezete
MARC21 alapu, s szdveges dokumentumokon
(kdnyvek, cikkek, preprintek) tul fotok, videdk,
poszterek, aprényomtatvanyok, fizikai objektu-
mok kezelésére is alkalmas. A folydirat- konfe-
rencia- és intézményi metaadatmez6kbdl
authority file-ok épitheték. Szamos kutatélabo-
ratérium, muzeum, kdnyvtar, mivészeti galéria,
projekt (http://invenio-software.org/wiki/General/
Demo) repozitériuma vélasztotta mar mikddte-
téséhez az Invenio szoftvert, melyek kozott a
kozel 1,2 millio tételt kezel6 CERN Document
Server a legnagyobb.

Az OpenAlRE informaciés terének (Information
Space) kapuja a portalszolgaltatas (http:/www.
openaire.eu), ahol valamennyi felhasznaloi szinti
szolgéltatas elérhetd. Lehetdéség van/lesz a feltdl-
tott publikacidk keresésén és elérésén tul tébbek
kozott feltdltési segédletek, ujdonsagértesitd, va-
lamint a helpdesk hasznélatara; kilénbdzé vizuali-
zacibs és statisztikai szolgaltatasok igénybevételé-
re. Megvaldsitasra keril a mas infrastruktarakkal
torténd tartalmi és szolgéltatasi szintl kapcsolo-
das, azonkivll a projektek életciklusanak kdvetési
lehetésége, a finanszirozastol az eredmények
publikalasan at azok hasznalati statisztikajaig.

Kutatas: tudomanyos adatkezelé szolgaltatas
megvaldésithatésaganak tanulmanyozasa

Az OpenAIRE négy tudomanyterilet kutaték6zos-
ségével egyluttmikdodve vizsgélja a projektek el-
s6dleges eredményeinek, a tudomanyos adathal-
mazoknak létrejottét, életciklusait, szerkezetét,
archivalasi és Ujrahasznositasi lehet6ségeit. A
kézrem(ikddd partnerek egyben kapcsolatot jelen-
tenek mas projektekkel:
e az Egészségiigy terlletén a The European
Bioinformatics Institute a PubMedCentral-UK és
az IMPACT,

e a Kbérnyezetvédelem terileten a The World Data
Center for Climate a mez6gazdasagi biodiver-
zitassal foglalkozé6 METAFOR és CGIAR,

e az Informaciés és kommunikaciés technolégiak
esetében a Bielefeldi Egyetem The Center for
Excellence: Cognitive Interaction Technology
kézpontban dolgozé neves kutatok révén sza-
mos eurodpai projekttel,

e a Tarsadalom-gazdaséagtan és human tudoma-
nyok terlleten a Data Archiving and Networked
Services révén az ESFRI, DARIAH, CESSDA és
CLARIN projektekkel teremt kapcsolatot.

Fenntarthatésag: a kialakitott szolgaltatas és
halézat fenntarthatésaga, lizemeltetése,
promocidja

A projekt valamennyi részt vevé orszagban open
access irodat hoz létre, igy a mozgalom hivatalo-
san is megjelenhet azokban az orszagokban, ahol
a nyilt hozzaférés még nincs jelen a nemzeti dis-
kurzusban. Az OpenAIRE fenntarthatosaganak
zaloga a nyilt hozzaférés gyakorlatanak kiteljese-
dése egész Eurdpaban, valamint a hasonld kisér-
letekkel, kezdeményezésekkel t6rténd szinergiak
kialakitasa. Dinamikus fejl6édést kell elinditani va-
lamennyi részt vevé orszagban az elektronikus
infrastruktirahoz csatlakoz6é Ujabb és Ujabb
repozitériumokkal, folyamatosan bévulé dokumen-
tumfeltoltésekkel, és a szolgaltatasokat hasznald
egyre szélesedd kutatdi réteggel. Ebben a folya-
matban kulcsszerepet jatszik a nemzeti open
access iroddk disszeminacios, konzultacios, okta-
tasi tevékenysége.

Kell egy csapat

Az OpenAlRE tdmogatottsaga a megnyerd projekt-
terven kivil a megvalositédsra vallalkozé stabnak,
azaz a konzorcium résztvevdinek készonhetd. A
kezdeményezdk tudatosan torekedtek az Eurdpai
Unié kozel egészét atfogd foldrajzi lefedettségre,
igy egy kivétellel valamennyi tagorszag és egy
tarsult orszag (Norvégia) 6sszesen 38 intézménye
fogott 6ssze a nyolc munkacsomagbdl allé terv
kivitelezésére. Az egyes projektelemek koordinala-
sat és a rendkivul sokszinl csapat munkajanak
Osszehangolasat tapasztalt, hasonlé projektekben
edzddott intézmények végzik. A projekt altalanos
koordinaciéjat, az adminisztraciés teendéket, va-
lamint a portal tervezését és mikddtetését az
Athéni Egyetem vallalta. A Géttingeni Tartomanyi
és Egyetemi Kbényvtar az open access egyik zasz-
I6shajoja Németorszagban és Eurépaban: a DINI
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(Deutsche Initiative flir Netzwerkinformation) titkar-
sag és az open-access.net nevi német és angol
nyelvii OA informacios portal mikodtetdje, szamos
repozitérium-infrastrukturaval és nyilt hozzéaférés-
sel kapcsolatos projekt résztvevéje, ahol intenzi-
ven foglalkoznak felhasznaloi statisztikdk elemzé-
sével, citacidanalizissel, referencialinkeléssel. A
gottingeni  konyvtar az OpenAlIRE tudoményos
ugyeiért felel6s, ami alatt a haldzati tevékenységek
koordinacidja, a helpdesk rendszer fejlesztése, a
partnerek koézotti hatékony kommunikacié megol-
dasa, a projekt kulsé kapcsolatainak szervezése
értendé.

Az olasz Nemzeti Kutatasi Tanacs pisai laboratori-
uma iranyitja a rendszerarchitektura tervezését és
a technikai megvalésitast, maga a programozas
Pisan kivil a Varséi Egyetemen (ICM =
Interdisciplinary Centre for Mathematical and
Computational Modelling), Athénban, a Bielefeldi
Egyetemen és a CERN-ben zajlik. A CERN rész-
vétele, hozzgjaruldsa a projekthez akar szimboli-
kusnak is mondhatd, hiszen a web szuléhelyérél, a
vilag legnagyobb részecskegyorsitojanak otthona-
rél, Foldink egyik legnagyobb, legtekintélyesebb,
a nyilt hozzaférésben is éllovas nemzetkdzi kutato-
intézetérdl van szo.

Az elFL (korabban elFL.net) 1999-ben az Open
Society Institute keretében indult, ma mar 6nallé
nonprofit szervezet. Az elFL a fejl6d6 és az atme-
neti (transition) orszagok tarsadalmi és gazdasagi
fejlédéséhez az informéacio-hozzaférés és ismeret-
van hozzajarulni. Céljai elérésére globalis méreti
informéacioés halozatot hozott létre 46 orszag 4200
konyvtaranak részvételével. Munkatarsai segite-
nek konyvtari konzorciumok mikddtetésében,
szerzdi jogi témakban, ingyenes és nyilt forrasko-
du konyvtari szoftverek alkalmazdséaban, open
access kiadasban és repozitériumépitésben. Az
elFL aggregatort hozott létre a tagorszagokban
mUkodsé  repozitériumtartalmak  lathatosaganak
ndvelésére, valamint az Ujonnan létrejoévé repozitod-
riumok interoperabilitdsanak tesztelésére. A szer-
vezet kiterjedt kapcsolatrendszere és tapasztalatai
révén abszolut alkalmas a nemzeti open access
irodak munkajanak koordinalasara.

A SURF alapitvany (http.//www.surffoundation.nl) a
felsoktatas és kutatds innovaciés moddszertani
kdézpontja Hollandidban. Az infokommunikacios
technologiak nemzeti felel6seként koordinalta a
DARE programot, melynek eredményeként vala-
mennyi holland egyetemen és fontosabb kutatéin-
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tézményben intézményi repozitérium jott létre. A
DAREnet méara nemzeti portallda nétte ki magat
(http://www.narcis.nl), mely a publikaciok elérésé-
nek biztositasa mellett egyre nagyobb figyelemmel
fordul az adathalmazok, vizualizaciok és algorit-
musok felé. A DAREnet sikere az utobbi években
tébb nemzetkdzi projektet (PEER, DRIVER) inspi-
ralt, igy a SURF mddszertani tanacsaival segiti az
eurdpai open access kezdeményezéseket, kdzot-
tik az OpenAIRE-t is.

Az OpenAIRE akciéban: Nemzeti OpenAIRE
feladatok

Az OpenAIRE az open access terjesztésére és
megerdsitésére iranyuld célkitlizéseivel nemzeti
szinteken is komoly kotelezettségeket ré a prog-
ram részvevdire.

A nemzeti OpenAlRE csomodpontok elsédleges
feladata az open access politika megerésitése és
az OpenAlRE infrastruktira nemzeti tamogatasa.
A tevékenységi korukhoz tartozik az informacio-
szolgdltatas nyilt hozzaféréssel kapcsolatos
ugyekben, kutatoi feltdltések tdmogatasa, és az
OpenAIRE projekt el&irasainak megerésitése in-
tézményi és nemzeti szinten.

A tudomanyok globalizaciojaval napjainkban sza-
mos kutatasi terllet nemzetk6zi kommunikacios
térre és kapcsolatrendszerre épll. Ugyanakkor
szilkség van arra, hogy a nemzeti eredmények
hazai szinten is regisztralva, archivalva legyenek —
természetes modon a tudosok anyaintézményének
rendszerében. Az OpenAlRE irodahaldzat feladata
egyrészt a koézds ,jelrendszer”, azaz az open
access terminolégia és elmélet kdvetkezetes al-
kalmazasaval beépilni a tudomanyos kommunika-
ci6 nemzetkdzi folyamataba, masrészt a rendelke-
zésre allo OpenAlIRE infrastrukturahoz kapcsolodé
nemzeti repozitériumhalézatba gydijteni a hataro-
kon belll létrejové tudomanyos eredményeket. Az
északi, déli, nyugati régié (I. 3. abra) orszagainak
nagy részében teljes nemzeti infrastruktura Aall
rendelkezésre. A keleti régidé orszagaiban sem
elméleti, sem gyakorlati szinten nem alakult ki a
nyilt hozzaférés kulturaja, azaz nem értik el a
tudomanyos kommunikacié jelenlegi nemzetkozi
szinvonalat. 2011 szeptemberében harom olyan
Uzemel6 és harom olyan Uzemkész Aallapothoz
kozelité repozitériumrdl van informacionk hazank-
ban, amelyek kénnyedén OpenAIRE kompatibilis-
sé tehet6k. A szabvanyos intézményi archivumok-
ban 6sszegylijtétt publikacidk azutéan egy aggrega-
tor alkalmazasaval a nemzeti tudasvagyont repre-
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zentald portalon valhatnak elérhetévé és kereshe-
tévé.

A repozitériummal nem rendelkezé intézmények
anyagai a kdzos, Invenio-alapu archivumba kerl-
nek, igy — legalabbis ideiglenesen — kiesnek a
nemzeti infrastruktura latokorébdl.

Az OpenAlIRE kihivasai

Minden kutatas korabbi munkakra épll, s ennek az
el6feltétele a kutatok munkainak megosztasa és az
ezekhez val6 hozzaférés megvaldsitasa. Az infor-
maciok és adatok elérése fontos az oktatas és
kutatas, illetve a tarsadalom fejl6dése szempontja-
bdl is. Az OpenAIRE programon keresztul az open
access kezdeményezés egyre nagyobb hangsulyt
kap, és nemcsak a tudomanyos munka terlletén,
hanem a kereskedelmi és a tarsadalmi férumokon
is érezteti hatasat. A fokozott és széles kori fel-
hasznélas kihivasokat is allit a program tamogatoi
elé.

Az OpenAIRE elsddleges kihivasa a tarsadalmi
beépllés problémaja: hogyan tudnanak az unids
kutatasi és innovaciés tevékenységek nagyobb
tarsadalmi figyelmet és kdzremkodést vonzani? A
tudomanyos kutatasok nagy része ismeretlen ma-
rad a nem szakmai k6zdnség el6tt. A konyvtarak
nagy szerepet jatszanak abban, hogy ezek az EU
altal tdmogatott eredmények és kutatasi anyagok
elijussanak a tarsadalom legkllénb6z8bb szeg-
menseihez. A nyilt hozz&férésli tudomanyos és
innovacios mozgalmakban torténd szerepvallalas-
sal a kdnyvtarak befolyassal vannak a kutatas és
oktatas menetére, és Uj kapukat nyitnak meg a
tudomanyos kommunikéacié terén. Uj kutatasi mod-
szerek és trendek csak egy nyilt, egyuttmikddd
kézegben mikddnek hatékonyan: ehhez nyuijt
megoldast a polgari kutatds, amelynek keretében
Onkéntesek, vagy dnkéntes csoportok tudomanyos
eléélet nélkul tudomanyos kutatbmunkaban vesz-
nek részt, és olyan kutatashoz kapcsol6dé felada-
tokat latnak el, mint a medfigyelés, mérés, szami-
tégépes feldolgozas. A civil szervezetek kézremi-
kddése elbsegiti a kutatési célok racionalisabb
megvaldsitasat, és ugyanakkor lehetévé teszi a
k6zdsség bevonasat a kutatas, illetve a tudoma-
nyos kommunikacio folyamataba. A kutatasi ered-
mények kdzzétételével mas kutatdk, diakok, civil
szervezetek is informéciokhoz jutnak a kutatasi
adatokrdl és folyamatokrdl, és lehetéséget kapnak
az eredmények dsszehasonlitdsara és tovabbgon-
dolaséara. Felgyorsul a kutatas fejlédése és elke-
rulhetd lesz a kisérletek ismétiédése.

Az OpenAlRE masik fontos kihivasa a versenyké-
pesség fokozasa. Az EU Open Access Pilot ki-
emelt célja, hogy az &ltala tdmogatott kutatasok
eredményeinek disszeminacioja a lehetd legszéle-
sebb korl és leghatékonyabb legyen, és igy az
eredmények felhasznaldsdban maximalis hatast
érjenek el. A kutatasi cikkek nyilt hozzaférése biz-
tositja az EU kutatasi és fejlesztési beruhazasanak
megtérulését. Vallalkozoknak is elbnyt jelent a
legujabb kutatasi adatok elérése, mivel az infor-
macio gyorsabb és hatékonyabb aramlasa joté-
kony hatast biztosit az tzleti életre és az innovaci-
ora. Mivel sok esetben a szerzdi jogi korlatok ga-
toljak ezt az informaciéaramlast, az OpenAlRE
program egyik jelentds kihivasa, hogy nemcsak a
nyilt hozzaférést biztositsa a kutatasi anyagokhoz,
hanem az anyagok felhasznalasanak és ujrahasz-
nositdsanak jogait is rendezze. Habar eurodpai
szinten fontos lépések torténtek a szerzdi jogi kér-
dések bdvitése illetve megvaltoztatasa terén,
nemzeti szinteken meglehetésen sok a megvala-
szolatlan kérdés az anyagok terjeszthetéségével
kapcsolatban.

Az OpenAIRE projekt harmadik kihivasa az euro-
pai kutatasi és tudomanyos alapok megerdsitése
és egy europai tudomanyos kérnyezet kialakitasa.
Az Eurdpai Bizottsag célul tizte ki a tagallamok
kulcsfontossagu kutatasi infrastruktdrainak azono-
sitdsat és tamogatasat annak érdekében, hogy a
kutaték konnyen és biztonsagosan elérhessék a
forrasokat, az egyuttmiikddeést elésegité eszkdzo-
ket, valamint az informacios és a kommunikacios
technoldgia elemeit. A fejl6dé kutatési infrastruktu-
ra fontosabb feladatkorei: az adatokhoz és szolgél-
tatasokhoz vald nyilt hozzaférés biztositasa nem
csak kutatok szamara, az adatmegosztas médsze-
reinek vizsgdlata, az interoperabilitds szélesitése
és az ehhez szlikséges szabvanyok meghataroza-
sa, U], koltségcsokkentd technoldgiak elemzése, a
meglévd infrastrukturak terjesztése, és a technolo-
giak és infrastrukturak nemcsak hatarokon, hanem
diszciplinakon atnyuld jellegének erdsitése.

Osszefoglalas

Az OpenAIRE kedvezményezettje Eurdpa egésze.
Az érintett hét tudomanyterlleten dolgozé europai
kutatdk, tudésok egy Uj infrastruktura elsé haszna-
16i és haszonélvezbi a ndvekvd lathatdsag, idézhe-
téség és hatas tekintetében. A vildg szélesebb
kutatétarsadalma szintén az OpenAlRE infrastruk-
turat hasznélja majd sajat munkajahoz. A létrejové
statisztikak és szamadatok az eurdpai politikusok
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és stratégak rendelkezésére allnak majd a nyilt
hozzéaférés és mas tudomanyos ugyek tervezésé-
hez, a folyamatok azonositasahoz, az eurodpai
kutatasi terep megértéséhez.

Az OpenAIRE projekt létrehozdsa egyértelmi
Iépés az unids finanszirozasu kutatasok eredmé-
nyeinek megosztasa felé, ami mindannyiunk sza-
mara elénydkkel jar. A tudomanyos informaciok
ereje abban all, hogy képesek életlinket j6 irany-
ban megvaltoztatni — tul értékesek ahhoz, hogy
elzérjuk 6ket. Ezen kivll valamennyi uniés polgar-
nak joga van ahhoz, hogy hozzaférien a kézpén-
zek felhasznalasaval létrehozott tudashoz és él-
vezze annak eldnyeit.” — nyilatkozta Neelie Kroes,
az Eurdpai Bizottsag digitalis menetrendért felel6s
alelndke [7], amikor 2010 decemberében elinditot-
ta az OpenAIRE program mikddé infrastruktara-
halozatét.

Az FP7 OA Pilot és a kapcsolodo intézkedések
révén a nyilt hozzaférés altaldnos iranyelvként
szerepel az EU altal finanszirozott kutatasokban.
2011-ben az Eurépai Tanacs az OpenAlREplus
projekt tamogatasardl dontétt, mely az OpenAlIRE
eredményeire, tapasztalataira alapozva az elséd-
leges kutatasi adathalmazok archivalasat és eléré-
sének biztositasat tlizte zaszlajara.

Jegyzetek, hivatkozasok
! http://ec.europa.eu/research/science-society/index.cfm
?fuseaction=public.topic&id=1294&lang=1

Az [x] szam 6 hénap az Egészségiigy, Energia, Infor-
maciés és kommunikaciés technoldgiak, Kérnyezetvé-
delem, Kutatasi infrastrukturak teriletén, és 12 hénap
a Tarsadalom-gazdasagtan és human-tudomanyok,
valamint a Tudomany a tarsadalomban témakban.

Irodalom

[1] European Research Council. ERC Scientific Council
Guidelines for Open Access. 2007

12

Karacsony Gy.: OpenAIRE: Az eurépai tudomanyos ...

http.//www.openaire.eu/en/component/attachments/d
ownload/3

[2] European Commission. Open Access Pilot in FP7.
2008
http://www.openaire.eu/en/component/attachments/d
ownload/4

[3] DG-Research EC. Study on the economic and tech-
nical evolution of the scientific publication markets in
Europe. 2006.

[4] European Research Advisory Board. Scientific publi-
cation: Policy on open access. 2006.

[5] European Research Council. ERC Scientific Council
Statement on Open Access. 2006.

[6] European Commission. Communication from the
Commission to the European Parliament, the Council
and the European Economic and Social Committee
on scientific information in the digital age: access,
dissemination and preservation. 2007.

[7] Eurdpai Bizottsag. Sajtokdzlemény: Az OpenAlRE-
nek kdszonhetéen hozzaférhetévé valnak az EU tu-
domanyos eredményei. 2010.

[8] Eurdpai Bizottsag. A bizottsag kézleménye az Eurd-
pai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurépai Gazda-
sagi és Szocidlis Bizottsagnak és a Régidk Bizottsa-
ganak: Az eurdpai digitalis menetrend
/* COM/2010/0245 f/2 */. 2010.

[9] MANGHI, P. — MIKULICIC, M. — CANDELA, L. -
CASTELLI, D. — PAGANO, P.: Realizing and Main-
taining Aggregative Digital Library Systems: D-NET
Software Toolkit and OAlster System. = D-Lib
Magazine, 16. két. 3—4. sz. 2010.

Beérkezett: 2011. XI. 28-an.

Karacsony Gyongyi

a Debreceni Egyetem Egyetemi és
Nemzeti Kényvtar
féigazgato-helyettese.

E-mail: gyk@lib.unideb.hu



http://www.openaire.eu/en/component/attachments/download/3
http://www.openaire.eu/en/component/attachments/download/3

Bognar Noémi Erika

A kozkonyvtari blogok népszeriusége és sikere

Magyarorszagon

A vilaghalé és a kényvtar kapcsolata manapsag rendkiviil idészerii kérdés, hiszen napja-
inkban a kényvtarak mar nemcsak ,fizikai valéjukban” vannak jelen, hanem az interneten
kiilonb6zo feliileteken is képviseltetik magukat. A kényvtari platformok egyre fontosabb

s

helyszinei lesznek egy intézmény mar meglévé szolgaltatasai népszeriivé tételének, emel-
lett ujabbak megjelenésének. A vilaghalon mar tébb éve folyamatosan kiilénféle kényves
és konyvtari weboldalak, blogok jelennek meg. E cikkben a magyarorszagi kb6zkényvtari
blogokkal foglalkozom. Hazankban is tobb kutatas sziiletett mar ebben a témaban, e ta-
nulmany egy olyan tobb szempontu vizsgalatot ismertet, amely feltarja a kézkonyvtari

blogok népszeriiségének és sikerének titkat.

Bevezetés

Az elmult idészakban olyan szolgaltatasok terjed-
tek el a vilaghalén, amelyeknek alapja az interakti-
vitas, a kdzosség megléte. Ezeket a szolgaltataso-
kat gyljténéven web 2.0-nak nevezik. A kényvta-
raknak is szikséglk volt az uvjitasra a felhasznaloi
igények megvaltozasa miatt, ezért késébb a web
mat. A konyvtar 2.0 célja a kdnyvtarak szolgaltata-
sainak javitasa, melynek fontos elemei: az olvasok
bevonasa, a visszacsatolas, az egyszerl haszna-
lat és a folyamatos naprakészség. [1] lly mdédon
megismerheték a hasznaldk igényei, és ezeket
felhasznalva népszeriibbé, értékesebbé tehetdk a
szolgaltatasok.

A blogok tipikus koényvtar 2.0-as szolgaltatasok,
melyek szama az interneten folyamatosan né,
azonban felmeril a kérdés, hogy valdban igazolt-e
a létlik, azaz betdltik-e a kivant funkciot, vagy id6-
vel elvesztik a beléjiuk vetett bizalmat és a feléjik
iranyul6 lelkesedést.

A konyvtarosnak ,értesitenie kell olvasoit az Uj-
donsagokrol, az Uj, relevans informaciokrél, és
segitenie kell 6ket a forrasok, Uj technoldgiak és
informacio-visszakeres6 eszk6zok hatékony hasz-
nalataban. [...] Hasznalhaték tovabba az egyes
kényvtarak helyi informacidinak (nyitvatartasi idd,
kiildnleges beszerzések, olvasmanyajanlas) stb.
tovabbitasara is.” [2] A blogokon megjelend tartal-
mak tehat a konyvtar szolgaltatasaiként foghatok
fel, melyeknek jellemzéi: a j6 minéségli, megbizha-
té forrasok és a szabad hozzaférés. A blogokon

olvashato konyvismertetdk, kdnyvajanldk segithe-
tik az olvasdk dontéseit a jovébeni kdlcsonzéseik-
nél. Ezekre az irasokra a hasznaldk reagalhatnak
is, kifejthetik véleménylket a témaval, a konyvvel
kapcsolatban, igy egy online olvasoklubot is Iétre-
hozhatnak. A kdnyvtaros irasaibol az olvasék meg-
ismerhetik a kdnyvtarost és a konyvtari munkat. A
szakma dolgozoéinak is értékesek lehetnek ezek a
blogok, hiszen mas konyvtarak életérél, problémai-
rél olvashatnak, amelyekbdl profitalhatnak is. [2]

A j6 blogon a hozzaszolas lehetéségén kivil mas,
aszinkron vagy szinkron kommunikaciés modok is
megjelennek, melyekkel kénnyen kapcsolatba tud
Iépni az olvas6é a konyvtarossal. A kényvtar ren-
dezvényeinek, programjainak, tanfolyamainak rek-
lamozasara is megfelelé platform a webnapld, az
olvasok igy értesiilhetnek arrél, hogy mi térténik a
kényvtarban. Itt nagyobb kézénséget lehet megceé-
lozni, akar olyan embereket is, akik eddig nem
jartak konyvtarba, csak az interneten bukkantak ra
az oldalra, és igy talan kedvet kapnak a konyvtar-
ba valo betéréshez.

A kozkonyvtari blogok népszerliek lehetnének a
felhasznaldk korében, hiszen idealis eszkbzei a
vélemények kicserélésének, a kommunikacionak,
a konyvtari és a konyves témakkal kapcsolatos
eszmecseréknek, emellett a konyvtarakréol szoélo
informacidok koénnyl és gyors megszerzéséhez
segitik hozza az olvasdkat. Ennek ellenére a hipo-
tézisem az, amelyet igyekszem alatamasztani,
hogy e webnapldk koziil csak kevés tudja teljesite-
ni a hozza flizott reményeket. Ennek a feltevésnek
igazolasat (vagy korrekciojat) a ttmamhoz kapcso-
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16d6 szakirodalom bemutatasaval és tobb szem-
pontot is vizsgald kutatdssal kivanom alatamasz-
tani.

A kutatas soran a kdvetkez6 kérdéseket fogalmaz-

tam meg:

1. A kdézkonyvtari blogok latogatottsaga milyen
nagysagrendii, és ez milyen mértékben flgg
dssze a kommunikacié mennyiségével?

2. Mennyire népszerliek a kézkdnyvtari blogok a
kozkonyvtarak virtudlis és a fizikai tereinek
hasznaloi kdrében? Milyen dsszefliggések van-
nak e két felllet hasznalata k6z6tt?

3. Mennyi idé- és energiaraforditas szikséges egy
sikeres blog mikddtetéséhez?

Kutatdsomban a minta megvalasztasanal magam
is szembeslltem azzal, hogy sok kdnyvtari blog
indulasat kovetbéen néhany hoénappal megsziinik
vagy nem frissul tovabb. Tébb blogot mar archival-
tak is, igy nem tekinthet§ meg, vagy egyaltalan
nem taldlhaté meg az interneten. Jelenleg Ma-
gyarorszagon a Hubay-féle Kényvtari blogok jegy-
zéke (http://konyvtariblog.atw.hu) és sajat gydjté-
seim szerint 14 kdzkényvtari blog mikédik. Ugy
vélem, hogy amelyik weblog mar egy éve nem
valtozott (tehat 2010 aprilisa el6tt lett utoljara fris-
sitve), az nem szamithaté a pillanatnyilag is Uze-
mel6k kdézé. Jelen kutatasban 6sszesen hét blogot
vizsgaltam meg, mert ezek esetében lehetett csak
a megfelels informaciokat 6sszegydijteni.

A kutatasi kérdésekre haromféle vizsgalat alapjan
kivanok valaszt adni. Els6ként a hét kdzkonyvtari
blog latogatottsagi statisztikait elemzem, majd az
oroshazi Justh Zsigmond Varosi Kényvtar blog-
janak, a Koényvtaroshazanak (http://www.justhvk.
hu) virtudlis és fizikai hasznaléi koérében készitett
kérdGives vizsgalat kimenetelét mutatom be, végul
az egri Brody Séndor Véarosi Kényvtar Zenei részle-
gének webnapldja, a Hangtarnok (http://hangtarnok.
klog.hu) f6szerkeszt6jével készitett interju eredmé-
nyeirél szamolok be.

A kutatas szakirodalmi el6zményei

Szamos kulféldi és hazai kutatas foglalkozott mar
a konyvtari blogokkal. Ezek nagy része a pozitiv
valamint a negativ tulajdonsagokat probalta fel-
szinre hozni, és azt, hogy mennyire jol lehet hasz-
nalni ezeket az oldalakat a konyvtari vilagban. A
tények mellett a siker kulcséat keresték.
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Maxymuk [3] az elsbk kdzott ismerte fel a blogok
jelentéségét konyvtari szempontbdl. Arra a megal-
lapitasra jutott, hogy a webnapldk lehetévé teszik
az eszmecserét altalanosabb és specifikusabb
konyvtari témakban is, amit a hagyomanyos kiad-
vanyok nem tudnak nyujtani. A blogok igy ujradefi-
nialhatjak az informacidk megosztasat, elérhetd-
ségét és azt, hogy a koényvtarosok hogyan nyujt-
hatnak informaciokat a hasznaléknak.

Maness [4] ugy véli, hogy sokkal nagyobb mér-
foldkének szamitanak a blogok a koényvtarak éle-
tében, mint a hivatalos honlapok, hiszen itt mar a
tartalom el6allitéi nemcsak a kdnyvtarosok, hanem
a koézdnség is lehet. Ennek kdvetkeztében elmo-
s6dik a hatér a hasznald és a konyvtaros mint
tartalomfogyaszté és -el6allitdé kdzott. A kdnyvtar
2.0 létrejottével a gyljtemények és a szolgéltata-
sok sokkal interaktivabbak és felhasznalékdz-
pontubbak lettek.

Tobb kutatas a fels6oktatasi kdrnyezetben hasz-
nalt blogokkal volt kapcsolatos. A dublini kényvta-
ros fbiskola empirikus kutatdsanak [5] résztvevdi
tébb pozitiv és negativ tulajdonsagrol is beszamol-
tak a webnapldkkal kapcsolatban. A pozitivumok a
kovetkezdk voltak: a konyvtarosoknak segitenek
naprakésznek lenni az ujdonsagokbdl; interakti-
vabbak lehetnek; jol hasznalhaték marketing cé-
lokra a blogok. Negativumként emlitették: idSigé-
nyes a blogiras és allandd kozléskényszert jelent.
Az ir kényvtarosok azt allitottdk, hogy nem szive-
sen hasznalnak a blogokat, mert nem tekintik
eléggé szakmai fellletnek, valamint az olvasdkkal
valé kommunikaciora mas csatornakat hasznalnak
(e-mail, hirlevél stb.). A blogolas hatékonyabb
lenne, ha erre nemcsak egy-egy ember vallalkoz-
na, hanem egy egyuttm(ikddd csapat allna a hat-
térben.

Zanin-Yost [6] és Bardyn [7] a szabad hozzaférést,
az egyszerl hasznalatot és a koltséghatékonysa-
got emlitették pozitiv tulajdonsagnak. Az egysze-
riség miatt a szerkesztének tdébb energigja jut a
tartalomra val6 Osszpontositasra. A koltséghate-
konysag két terlleten is megfigyelhetd: a blogok
hasznalata nemcsak a munkatarsak tovabbképzé-
sét teszi szukségtelenné, hanem csokkenti vagy
megszlnteti a nyomtatott reklamok gyartasanak és
a statikus weboldalak mikddtetésének koltségeit is.

A hazai kényvtari blogok népszeriiségét az eddigi
kutatasokban a webnaplékba irott bejegyzések és
hozzaszolasok vizsgalataval térképezték fel. E
kutatdsok jelentették ennek a tanulmanynak az
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alapjat is. Téth Maté [8] 2009-ben készUlt vizsgala-
taban arra kereste a valaszt, hogy a felhasznaldk
érdeklédnek-e a kdnyvtari blogok irant? A kutatas-
ban 10 hazai kényvtari blogot vizsgalt a szerzé. Az
adatok azt mutattak, hogy az d&sszes blogbe-
jegyzésre érkezett 6sszes hozzaszolas 96%-a két
konyvtari bloghoz volt kéthetd. A tanulmany irdja
arra a kovetkeztetésre jutott, hogy sokkal tébb a
bejegyzés a blogokon, mint a hozzajuk kapcsolédd
hozzaszdlas. Kiderdlt, hogy a koényvtari blogok
olvasottsaga — a hozzaszoélasok szamanak vizsga-
lata alapjan — még gyerekcipdben jar, vagy esetleg
csak a hozzaszélasokat tekintve passzivak az
olvasoék.

Az e tanulmany kdzvetlen elézményének és alap-
janak tekinthet6 kutatadst harom szerzétarsammal
2010 végeén végeztik. [9] A népszeriiséget ebben
az esetben a blogokon kialakult kommunikacié
oldalarol kozelitettik meg. Osszesen 18, kdztiik
hazai és hataron tuli kdzkdnyvtéari blogot, tovabba
— egyfajta referenciapontként — a kézdsséget ma-
ga koré épitd, tehat a kommunikacio és az eszme-
cserék szinhelyéll szolgalé KényvesBlog-ot
(http://konyves.blog.hu/) vizsgaltuk. gy lényegé-
ben a kdnyvtari és a kényves blogok 6sszehasonli-
tasat hajtottuk végre a bejegyzések és a hozzajuk
flzott kommentek szédmanak, gyakorisaganak
elemzésével. A vizsgalt fél év alapjan megallapitot-
tuk, hogy a 18 blog kézll mindéssze két kdzkdnyv-
tari blog (az oroshazi Justh Zsigmond Varosi
Kényvtar blogja, a Kbényvtaroshaza és az egri
Brody Sandor Kényvtar Zenei részlegének blogja:
a Hangtarnok), és természetesen a KényvesBlog
felel meg annak az elvarasnak, hogy kdzdsséget
épitsen maga koré, hiszen ezeken az oldalakon a
bejegyzésekhez hozzaszdlasok is tarsulnak. A
tobbi blognal ez csak elvétve fordult el§, mivel
ezeknél sokkal tébb bejegyzés sziletett mint hoz-
z4asz0las, ami azonban nem feltétlenll jelenti, hogy
kevesen is olvassak az adott oldalakat.

A magyarorszagi kéozkényvtari blogok
latogatottsaga

A konyvtari blogok hatékonysaganak és népszeri-
ségének mérése a bejegyzés-hozzaszolas vizsga-
laton kivll az oldalak latogatottsagi statisztikainak
elemzésével torténhet. Ez a latogatdsok és az
egyedi latogatok nyomon koévetésével valdsulhat
meg. Fontos, hogy a kdnyvtari blogok latogatottsa-
ga mérhetévé valjék, hiszen ez egyértelmibben,
pontosabban mutatja az olvasottsagot, mint a hoz-
z&szolas-vizsgalat. Az ilyen statisztikékban vilago-

san latszik, hogy hany embert érdekelt az oldal
egy adott idészakban, ugyanis a hozzaszélas-
vizsgalatnal nem biztos, hogy hi képet kapunk,
példaul az olvasdk személyisége miatt (,a csdndes
fajta’, ,rejtézkodé”). Erdemi feladat a konyvtarak
szadmara, hogy mérjék a blogjuk latogatoit, hiszen
igy képet kapnak arrdl, hogy mennyire végzik jol
munkajukat. A mérés eredménye lehet6séget ad a
jovébeni jobbitasra.

A kdzkonyvtari blogok latogatottsaganak feltérke-
pezése érdekében felvettem a kapcsolatot e-
mailen keresztul a kdzkonyvtari blogok készitdivel.
Sajnos a tobbszdri megkeresés ellenére, dsszes-
ségében csak hat blog készitéjétdl kaptam valaszt,
tovabba egy masik weblogon nyilvanosak voltak a
statisztikai adatok, igy csak ezekkel az adatokkal
tudtam dolgozni. Vizsgalatom ezért nem lehet tel-
jes, viszont ugy vélem, hogy a kapott adatokbdl is
tudok relevans kdvetkeztetéseket levonni.

E vizsgalattal azt szeretném kideriteni, hogy vajon
az oldalkészit6k aktivitasa (gyakori bejegyzések)
és a hozzaszolasok szama, gyakorisaga tukrozi-e
a tényleges népszerliséget.

A kutatasban a kdvetkezd kérdésekre kerestem a

vélaszt:

e 2010-ben hanyan latogattak az adott blogot dsz-
szesen?

e Hanyan arrdl a telepllésrdl, ahol a kényvtar mi-
kodik, és hanyan més telepllésrél?

e Hanyan Magyarorszagrol és hanyan kalfoldrél?

o Milyen keresékifejezésekkel taldltak az olvasok
az adott blogra?

A latogatottsdg mérésére azért van sziikség, hogy
ne csak a hozzaszolasok szamabdl lehessen ko-
vetkeztetni a népszerliségre. Fontos feltérképezni
azt is, hogy a latogatok honnan, mely telepulések-
rél érik el az oldalt, hiszen igy kiderul, hogy csak a
lehetséges konyvtarhasznaldkat tudja-e megszoli-
tani a blog, vagy esetleg olyanokat is, akik foldraj-
zilag tavol vannak. A keresékifejezésekbdl az derdl
ki, hogy konkrétan a konyvtar blogjara voltak-e
kivancsiak a latogatok, vagy csak kerestek egy
adott dologra az interneten, amit véletlenul ezen a
blogon talaltak meg.

A konyvtéri blogok a latogatok mérésére kilénbo-
z8 alkalmazasokat, analitikai eszk6zoket hasznal-
nak. Nem pontosan ugyanazt, és nem pontosan
ugyanugy mérik, de azért hasonlésagot is fel lehet
kéztuk fedezni. Azokat az adatokat fogom a tovab-
biakban &sszehasonlitani, amelyek pontosan
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ugyanazzal a modszerrel mért értékeket adjak. A
kutatasom egyéb kérdéseire sem minden statiszti-
kai alkalmazas tud vélaszt adni, ezért itt is csak
azokban az esetekben tudok adatokat elemezni,
amelyekben a sziikséges informaciok a rendelke-
zésemre alltak.

A kapott latogatottsagi adatokbdl kiemeltem az
oldalmegtekintések szamat, mert csak ez az adat
volt az egyetlen, amely mindegyik blognal a ren-
delkezésemre allt, igy ezek alapjan tértént az 6sz-
szehasonlitds. Két blog kivételével (nyiregyhazi
Moéricz Zsigmond Megyei és Varosi Kényvtar Mé-
diatar, Févarosi Szabé Ervin Kényvtar EU Gydijte-
mény) mindegyiknél a teljes, 2010. évi oldalmegte-
kintéseket mutatom be (1. tablazat).

Az 1. tablazatban lathatd, hogy meglehetdsen
eklektikus a kép a kdzkdnyvtari blogok latogatott-
sagat illetéen. A Hangtarnok blog oldalmegtekinté-
seinek szama a legmagasabb a vizsgalt egyéves
idészakban. Ez az érték nagysagrendekkel maga-
sabb, mint a tdbbi blogé. Az oldalt 467 119 egyedi
latogato tekintette meg 2010-ben, tehat atlagosan
1,7 oldalra voltak kivancsiak az olvasok, azaz tébb
mint egy oldalt néztek meg latogatasonként. Kézu-
Uk 98 773 visszatérd olvasd volt. Az oroshazi
Kényvtaroshaza all a masodik helyen, amelynek

1. tablazat
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értékei igaz, hogy elmaradnak a Hangtarnokétol,
azonban még mindig sokkal nagyobbak, mint a
tobbi oldal esetében. A blogon 12 104 egyedi lato-
gato volt, tehat atlagosan tdbb mint 3 oldalt néztek
meg a weblapon, azaz itt is tdbb bejegyzés keltette
fel az érdeklédést. A Févarosi Szabo Ervin Kényv-
tar Bérzsbny utcai Kényvtarénak Tizplusz elneve-
zésl blogjan a vizsgéalt évben 6870 latogatd
11 445 oldalmegtekintést produkalt. A Krady Gyula
Vérosi Kényvtéar blogjanak oldalmegtekintései még
atlépik a 10 000-et, viszont a tobbi vizsgalt blog
joval elmarad ettél. A statisztikai programok kulén-
bbz6sége miatt nem minden oldal esetében kap-
tam meg a teljes 2010. évre vonatkoz6 adatot,
ezért a legpontosabb 6sszehasonlitds érdekében
az oldalmegtekintések havi atlagat is 6sszevetet-
tem. Az Gsszkép hasonloképpen alakult, mint az
el6z6ekben.

Ugy vélem, a kdzkdnyvtari blogok latogatottsaga
Osszefligg a blogokon folyd kommunikacioval. E
vizsgalat is azt mutatja, hogy a két legnépszeriibb
oldal a Hangtarnok és a Kényvtaroshaza. Ebbé6l
kovetkezik, hogy a weblogokon olvashat6 parbe-
szédek gyakorisagabdl, mennyiségébdl altalaban
mar lehet kdvetkeztetni az olvasottsagra is, annak
ellenére, hogy sokan nem szeretnek, vagy nem
kivannak véleményt nyilvanitani.

A kozkonyvtari blogok oldalmegtekintéseinek szama és havi atlaga 2010-ben

Kézkényvtari blogok Oldalmeg’teklntesek Oldalme.ggeklntesek
szama havi atlaga

Eger, Hangtarnok — Brédy Sandor Kényvtar — Zenei részleg
(http://hangtarnok.klog.hu) 788 538 65712
Oroshaza, Konyvtaroshaza — Justh Zsigmond Varosi Konyvtar
(http://www.justhvk.hu) 38894 3241
Budapest, FSZEK - Borzsény utcai Kényvtar — Tizplusz 11 445 954
(http://www.fszek.hu/tizplusz/)
Varpalota, Krudy Gyula Varosi Kényvtar (http://krudylib.freeblog.hu) 10 100 842
Balassagyarmat, Madach Imre Varosi Kényvtar 2695 245
(http://mivkbgy.blogspot.com)
Nyiregyhaza, Méricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar — Média- 1721* 172
tar (http://minyon.klog.hu)
Budapest, FSZEK — Eurépai Uniés GyUjtemény 1136* 103
(http://eufszek.blogspot.com)

* 2010. marcius-december (10 hénap)
**2010. majus-2011. marcius (11 hdénap)
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A kovetkezd kérdéseim arra vonatkoztak, hogy
hanyan latogattak a blogokat hazénkbdl és mas
orszagokbdl, valamint, hogy hanyan arrdl a telepU-
[ésrél, ahol a konyvtar mikddik és hanyan mas
helyszinekrél. Néhany statisztikai alkalmazas erre a
kérdésre nem tud valaszt adni, tovabba nem mindig
egy meghatérozott idétartamra, hanem példaul csak
az utolso 500 latogatéra vonatkoztatva.

Az egri Hangtarnok blog esetében elmondhat6 a
kapott adatok alapjan, hogy a legtébb latogatd
(30,4%) nem Egerbél, hanem Budapestrél nézte
meg az oldalt. Az egriek a listaban csak az 6tddik
helyet foglaljak el 2,4%-kal. Az oldalt egyébként a
legnagyobb szamban Magyarorszagrdl tekintették
meg, de a kornyezd orszagokbdl, az Amerikai
Egyesiilt Allamokbdl, Németorszagbol, Svédor-
szagbol és még szamos orszagbdl is voltak latoga-
tok.

A Kényvtaroshaza esetében 51 orszagbdl érkeztek
latogatok, itt is természetesen Magyarorszég all az
els6 helyen, majd az Amerikai Egyesiilt Allamok
kdvetkezik. Erdekesség, hogy a Hangtarnokkal
ellentétben az oroshazi Kényvtaroshaza az oros-
haziakat tudja a legjobban megszdlitani, mert eb-
bél a varosbdl latogattak meg legtébben az oldalt
2010-ben (46,6%), masodik Budapest volt a lista-
ban, 21,8%-kal.

A nyiregyhazi Moéricz Zsigmond Megyei és Varosi
Koényvtar Médiataranak, a Févarosi Szabd Ervin
Koényvtar EU Gyljteményének, és a Borzsony
utcai Konyvtaranak weblogjat is Magyarorszagrol
latogattak a legtdbben, az elsd ketténél az Ameri-
kai Egyesiilt Allamok, a harmadiknal pedig Roma-
nia all a masodik helyen. A Méricz Zsigmond Me-
gyei és Varosi Kényvtar Médiataranak oldalat is a
sajat varosabdl olvastak nagy szamban. A tobbi
blog esetében nem alltak rendelkezésre ilyen ada-
tok.

Fontosnak tartottam megvizsgalni azt is, hogy
mely keresOkifejezésekkel taldlnak ra az adott
blogokra az olvasék. Ebbdl kiderll, hogy csak
konkrétan a konyvtar blogjat szeretnék-e megtaldl-
ni, tehat a kdnyvtarrél kivannak-e informéciot sze-
rezni, vagy csak egy altaluk keresett informacié
miatt bukkannak a webnapldkra.

A Hangtarnok blog esetében észrevehet6, hogy a
keresdkérdések leginkabb a tartalomra vonatkoz-
nak. Az elsé 6t keres6kérdés, amelyekkel az oldal-
ra talaltak, a kévetkez6 volt: ,zongora kottak”, ,re-
laxéacios zene”, kottakeresd”, ,allathangok”, ,hang-

effektek”. Ebbél kiderll, hogy az oldal latogatoi
zenei keres6kérdések kapcsan jutnak el a blogra
legtdbbszor. Ennek egyik oka az lehet, hogy meg-
feleléen keresdoptimalizalt az oldal, tehat a kulcs-
szavak jol vannak beallitva a blogon.

A Févarosi Szabd Ervin Koényvtar Boérzsony utcai
Koényvtar tizenéves olvaséinak kézds blogjanal
szintén az ott olvashat6 témaknak megfeleld kere-
s6kérdések emelkednek ki. Az életkori sajatossa-
gok itt a kifejezésekbél is kitlinnek (,garfield”, ku-

tya az ember legjobb”, leopard gekkd”, ,a kutya az
ember legjobb”, leopard gekko’).

Hasonlé megallapitdsokat lehet tenni a varpalotai
Krudy Gyula Varosi Kdnyvtar oldalanak esetében
is, ahol 6sszesen harom bejegyzés taldlhatd csa-
ladfakutatas témaban, és mégis az erre irdnyuld
keres6kérdésekkel taladlnak a latogatdk legtdbb-
sz0r a blogra (,csaladfa készit6 program’, ,,csalad-
fakészit6 program”, ,csaladfalu.hu”, ,csaladfa

program’, ,csaladfa készité program ingyen”).

A Fovarosi Szabo Ervin Konyvtar EU Gydjtemé-
nyének blogjara féként a jogi szaktajékoztatas,
szaktanacsadas igénye kdvetkeztében lelnek ra az
emberek (,ingyenes jogi tanacsadas telefonon”,
J1szek”, ,ingyenes jogi tanacsadas budapest”, ,in-

gyen jogi tanacsadas telefonon”, terminologiai
szotar’).

A Kdnyvtaroshazanal masfajta kép alakult ki, mint
az eddig emlitett oldalaknal. Itt az figyelheté meg,
hogy legtdbbszér a kdnyvtarral kapcsolatos infor-
maciok keresése kdzben lelnek ra az oldalra. Az 6t
kerestkifejezésbél ebben az esetben (justh
zsigmond vérosi”, ,veszits el egy kbényvet’,
,oroshéza kényvtar’, ,kényvtaroshaza’, ,kényvita-
rosok vilagnapja”) kiemelendd a ,Veszits el egy
kényvet” jaték, amely ugy tinik, sok olvasét vonz a
blogra. A tébbi blog esetében nem élltak rendelke-
zésemre ilyen informaciok.

Az adatok alapjan talan megkockaztathatom azt a
kijelentést, hogy azok a blogok, amelyek egy-egy
részleget, kdnyvtaron beluli tematikus gyUjteményt
kivdnnak bemutatni, leginkabb egyfajta szaktgjé-
koztatasi funkciot téltenek be az érdekléddk részé-
re, és nem feltétlendl magardl a kényvtarrol infor-
maciot szerezni kivano személyeket vonzzék az
oldalra. llyen példaul a Hangtarnok is, amelynél
elmondhat6 az adatok alapjan, hogy latogatéi az
orszag zenekedvel6i kdzil kerdlnek ki. Mas a
helyzet a Koényvtaroshazanal, amely inkdbb az
oroshazi kdnyvtarkedvelSket, kdnyvtar irdnt érdek-
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I6d6ket, és esetleg a konyvtaros szakma tagjait
taldlja meg. A ,Veszits el egy kdnyvet” orszagos
ismertségl jatékaval viszont tudja szélesiteni az
olvasdinak korét.

Konyvtaroshaza, az oroshazi Justh
Zsigmond Varosi Konyvtar blogja

Az oroshazi Justh Zsigmond Vérosi Konyvtar
blogja, a Kényvtaroshaza 2006 szeptemberében
indult, els6é kdnyvtéari blogként Magyarorszagon, és
azota toretlenl makadik (7. abra).

A Kbényvtaroshdzan a bejegyzések témakodrei
nagyon valtozatosak, jollehet kiemelkednek kdzu-
Uk a jol ismert ,Veszits el eqgy kbnyvet” program
kéré épulé posztok. Emellett a legnagyobb szam-
ban a kényvtarral kapcsolatos informacidkkal talal-
kozhatunk a ,Rélunk irtak” bejegyzések alatt, illet-
ve szamtalan jatékkal probaljak aktivizalni az olva-
sbékat. A népszerisités érdekében olyan web 2.0-
as szolgaltatasokat is alkalmaznak az oldalon, mint
példaul a Twitter vagy a Facebook.” [9] A blogon
lehetbség van Uzenni a kdényvtarosoknak egy
cseveglprogram segitségével, tehat online tajé-
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koztatd szolgaltatést is nyujtanak a kényvtar mun-
katarsai.

Az egyik fontos motivaciéjuk az volt, hogy a fiata-
lokat becsabitsak a kdnyvtarba és felhivjak a fi-
gyelmuiket magukra. A blogok elsdsorban a fiatalok
koérében népszeriiek, ezért ez a felllet tlnt sza-
mukra a legmegfelel6bbnek. Ezenkivul két csopor-
tot szerettek volna megszolitani: a kdnyvtaros tar-
sadalmat és az oroshazi internetezdket. Az oldalon
a szakmai tapasztalatok, élmények is megosztha-
tok, igy a kdnyvtaros kollégak hasznos eszmecse-
réket folytathatnak itt. Fontos szempont volt, hogy
a blog segitségével az olvasék jobban megismer-
hessék a konyvtarat, hogy mi zajlik az épulet falai
kozott, illetve a kdnyvtarosokat is. A kdnyvtaros igy
laza stilusban, kézvetlenebb hangnemben tudja a
konyvtar altal szervezett programokat ajanlani,
vagy példaul az altala olvasott kdnyvekrél irni az
olvaséknak. A blog szerkesztbje, Buzai Csaba és
munkatarsai ugy érezték, hogy a kommunikacid
szamukra is nagyon kedvezd lehet, hiszen az ol-
vasok épit6 jellegl kritikaikkal, megjegyzéseikkel a
blogot és a kényvtarat, valamint ezek szolgaltata-
sait is jobba tehetik. Tehat a legfontosabb: a
konyvtar keruljon kozelebb az olvas6hoz, és az
olvaso is a kdnyvtarhoz. [10]
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A tanulmany e részében részletesebben vizsgalom
a Koényvtaroshazat. Azért esett erre az internetes
napléra a valasztasom, mert az el6z6ekben kozolt
adatok alapjan a Hangtarnok mellett ez az a blog,
amely folyamatosan frissil, naprakész, valamint
észrevehetd, hogy sokat foglalkozik vele a szer-
keszt6 kdnyvtaros, és emellett olvasok hozzdszo-
lasai is talalhatdk az oldalon. Egyébként Buzai
Csaba, a blog szerkesztdje, a blogukrdl irott ta-
nulmanyaval nyerte el 2007-ben ,Az év fiatal
kényvtarosa” dijat, amely szintén alatadmasztja,
hogy komolyan és nagy lelkesedéssel végzi mun-
kajat.

Fontos megjegyezni, hogy mar az e tanulmany
alapjat ad6 kutatadssorozatban is felmerilt az a
gondolat, hogy a bejegyzések tartalma is befolya-
solja a kommentalasi kedvet. Nem minden poszt-
hoz lehet érdemben hozzaszdlni, valamelyik csak
tényeket k6z4l. Vannak olyanok, amelyeknél téma-
juk jellegébdl addddan nincs szikség reagalasra
(példaul: hivatalos koényvtari informaciok). Ezért
igény van olyan bejegyzésekre is, amelyek parbe-
szédeket, vitakat generalhatnak az olvasék kdzott.

Az dsszes kdzkdnyvtari blognal fontos lenne vizs-
galni azt is, hogy az oldalakon belll mely bejegy-
zések voltak a legnépszerlibbek 2010-ben, a lato-
gatottsdg és a hozzajuk flizott megjegyzések
mennyiségének szemszdgébdl is. Ebbél az derul-
ne ki, hogy valéban azok a bejegyzések a legolva-
sottabbak-e, amelyek kommunikéciot generalnak.
Az Osszes blog esetében nem sikerllt hozzgjut-
nom ilyen adatokhoz, mert a latogatottsagot méré
alkalmazasoknak csak némelyike adja meg a leg-
latogatottabb bejegyzéseket. Ezért ezt a vizsgéla-
tot csak az egyik, a kiemelked§ eredményekkel
biszkélkedd kodzkdnyvtari blognédl, a Kdényvtaros-
hézanal végeztem el, annak érdekében, hogy va-
lamiféle kiindulépontot kaphassak a blogok nép-
szer(iségéhez vezetd uthoz. Kivalasztottam azokat
a bejegyzéseket, amelyekre a legtdbb olvasé rea-
galt (az els6 6t legnagyobb hozzaszélasszamu
bejegyzés), majd ezeket dsszevetettem azokkal a
posztokkal, amelyeket a legtdbben olvastak 2010-
ben.

A Kbényvtaroshazan 2010-ben a legtdébb hozzaszé-
las (40, a trackback-ek nélkll) egy olyan bejegy-
zésre szuletett, amely egy interaktiv, asszociaciés
jatékra, eszmecserére hivta fel a figyelmet (,Ol-
vasni j6! avagy Koérkérdés az oIvasésréI’)’. Egy
konyvtari, kbnyves program keretében szerveztek
az oroshaziak egy kerekasztal-beszélgetést, amely
az olvasasrol szolt. A cél az volt, hogy az érdekld-

dék fogalmazzanak meg 6t-6t, véleményuk szerint
legjellemzébb, legkifejezdbb sz6t az olvasés, a
kortars magyar irodalom, az e-kényv, a kbényves
blogok és a kényvtar fogalmak kapcsan. Ugy tiinik,
sikeresen aktivizaltak az olvasokat, mert a tobbi
bejegyzéshez viszonyitva erre volt a legtdbb rea-
galas. Azonban azt fontos megjegyezni, hogy a
kommentek olvasasa kozben kidertl, hogy itt 6sz-
szességeben nem alakult ki parbeszéd az olvasok
k6zo6tt, hanem csak mindenki az adott témara rea-
galt, nem egymas hozzaszolasaira.

A masodik legnépszerlibb bejegyzés, a hozzaszo-
lasok szama alapjan, egy oroshazi konyvtarhasz-
nalé holgy megjelent versérél szolé poszt lett®.
Ehhez az irashoz heten szdéltak hozza, a vélemé-
nyek dsszecsaptak, vita kerekedett ki belble.

Ot hozzaszolassal a harmadik lett ,A Kodolanyi
Janos Féiskola elvesztette...”” cimii bejegyzés,
amely a ,Veszits el egy kényvet” jatékhoz kapcso-
lodik.

A negyedik helyen tdbb bejegyzés is szerepel,
ezek mindegyikénél négy hozzaszodlas olvashatd.
llyen volt példaul két nyereményjatékhoz kapcso-
16d6 poszt is®, ahol kényves bloggerek ajanlottak
konyveket, majd azokat a konyvtar beszerezte és
kisorsolta azok kozétt, akik helyesen valaszoltak
az ajanléban feltett kérdésekre. A nyertesnek lehe-
tésége volt elolvasni a kdnyvet, majd elvesziteni is,
igy kapcsolédva a ,Veszits el egy kényvet” prog-
ramhoz. Ezekbdl is megmutatkozik, hogy az inter-
aktiv jatékokhoz mindig van kedvik az olvasdknak,
féleg olyanokhoz, ahol targyi nyereményt is ajan-
lanak. Ide tartozik még egy olyan poszt is, amely-
ben az irodalom és a koénnylizene egy érdekes
kapcsolodasi pontjardl irt a kényvtaros®. Ugyantgy
négy hozzaszolas taldlhaté még harom bejegy-
zésnél, amelyek szakmaiak, a kdnyvtarral kapcso-
latosak. Az egyik az internetes kornyezetben valé
cimkézésrél szol®, a masik a konyvtar 2009-es
kolcsonzéseirsl’, bar itt a hozzaszdlasok nem a
témahoz kapcsolddnak, az utolsé pedig a kdnyvtar
Uj Facebookos megjelenésér(jlg.

Az 6tédik helyen azok a bejegyzések allnak, ame-
lyekre hdrom komment érkezett. Itt szerepel egy
élla’spélyézatrélg, egy nyari internettanfolyamrélm,
egy zenei anyag digitalizélésa’rél”, egy rendez-
vényrdl', valamint a kényvtar 2009-es kdlcsonzési
toplistajarél szolo bejegyzés'. Tovabba ugyan-
ilyen eredménnyel zart két bejegyzés, amelyek a
mar tébbszdr emlitett ,Veszits el egy kényvet”
mozgalomhoz kapcsolddnak™. Az egyik kozuluk
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egy konyvtari rendezvényrél szél, amelyen az or-
szag minden részérdl érkezd kdnyves bloggerek,
népszeri irok és érdeklédok vettek részt™®.

Ugy tiinik, hogy kiilénféle témak képesek vonzani
az olvasokat, és rabirni arra, hogy elmondjak sajat
véleményulket. Az viszont biztos, hogy az olyan
Otletes, interaktiv jatékok, mint példaul a ,Veszits
el egy kényvet”, vagy egyéb nyereményjatékok,
pozitiv hatassal vannak a kommunikacié és a ko-
zdsség kialakulasara.

A legtdbb hozzaszdlassal rendelkezd bejegyzések
bemutatdsa utan ismertetem, hogy az oldalmegte-
kintések alapjan a blogon mely bejegyzések voltak
a legnépszeriibbek 2010-ben. A legtébben termé-
szetesen a féoldalt tekintették meg (46,93%). A
féoldal utén a legolvasottabb bejegyzés a ,Veszits
el egy kényvet” jatékhoz kapcsol6do egyik akcid,
az ,Olvasni jo! avagy Korkérdés az olvasasrol”
ciml poszt volt (3,12%), amelyhez egyébként a
legtdobb kommentet is flizték az olvasok. Ezutan a
,Tavaszi akcio: bloggerek ajanljak™® cimi bejegy-
zés kovetkezik (2,55%), vagyis annak a nyere-
ményjatéknak a felhivdsa, amelynek posztjaira a
negyedik legtébben szoéltak hozza. Ez ismét azt
tamasztja ala, hogy a hozzaszdlasok szédmabdl
altaldban lehet kdvetkeztetni a poszt vagy a téma
olvasottsagara, népszer(iségére is, annak ellenére,
hogy sokan nem szeretnek véleményt nyilvanitani.
Végul pedig az ,Elérhetéség” és a ,Munkatarsak”
cim( bejegyzéseket latogattdak még nagyobb
szamban (2,24% és 2,09%).

A Justh Zsigmond Varosi Kéonyvtar fizikai
és virtualis hasznaléi kérében végzett
felmérés

A felmérésemet az oroshéazi kényvtari blog latoga-
téinak és a kdnyvtarban megforduld olvasdknak a
korében végeztem. A kutatast kérd6ives mddszer-
rel bonyolitottam le. Két kérdbivet készitettem:
ezek ugyanazokat a kérdéseket tartalmaztak, de
az elsd csoportnak internetes kérdéiv-alkalmazas
formajaban juttattam el, a masodiknak pedig
nyomtatott formaban.

A felmérés egy hénapon keresztil tartott, amely-
nek soran a tényleges és a virtualis kényvtarhasz-
nalokat szerettem volna egy kérdéssorozat mentén
dsszehasonlitani. Az egyik oldalon a blog latogatoi
voltak, tehat azok, akik a virtudlis térben hasznal-
tak a konyvtarat egy adott idészakban. Erdekelt,
hogy 6k a kényvtar beiratkozott tagjai-e (tehat a
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koényvtar tényleges hasznaloi-e), vagy egyszeriien
csak szeretik a konyvtarakat, és szeretnek roluk
olvasni, valamiféle motivaciojuk van ennek a
blognak az olvasasahoz. A masik oldal pedig a
fizikai konyvtarat hasznaldk csoportja volt, ahol
arra voltam kivancsi, hogy a kényvtar olvasoi isme-
rik-e a blogot. Mindkét csoportnal szerepeltek
olyan kérdések, amelyek a blog min&ségére, a
kitéltéknek az oldalrdl alkotott véleményére vonat-
koztak, valamint a motivacidéra, hogy miért érdekes
szamukra a weblog.

Mindkét csoport esetében meglepddve fogadtam
azt a tényt, hogy a kérddiv-kitdltési hajlandésag
nagyon alacsony volt. A fizikai kdnyvtar hasznaloi
koézul 6sszesen 21 személy, az online kitbltésre
pedig 33 egyén vallalkozott. A kérddiv kitdltése
énkéntes volt. igy kutatdsom nem lehet reprezen-
tativ, és az eredmények sem altalanosithatok.

A koényvtarban 12 nd és 9 férfi vett részt a felmé-
résben. Az életkorukat tekintve, a legdfiatalabb 18,
a legidésebb 51 éves, a kitoltdk atlagéletkora pe-
dig 33 év. A mintanak nagy része oroshazi lakos
(18 f6), ketten szegediek, és egy f6 nem nevezett
meg lakdéhelyet. A legmagasabb iskolai végzettsé-
ge 10 személynek érettségi, 11 fének féiskola vagy
egyetem. A foglalkozasukat tekintve valtozatos kép
alakult ki.

Az online kérd6ivek kitdltését 23 né és 10 férfi
vallalta. A vélaszaddk 16-69 év kozottiek, atlag-
életkoruk 35 év. Kozuluk a legtdbben Oroshazan
(19-en) élnek, a tdbbiek pedig kulénb6z8d varosok-
ban. Ebbdl kévetkezik, hogy az orszag kuldnb6zé
részeir6l olvassak a blogot. A legmagasabb iskolai
végzettség alapjan a f6iskolat, egyetemet végzet-
tek javara billent el a mérleg (21 ). A foglalkoza-
sukat tekintve itt is szines kép alakult ki.

A nyomtatott kérdéivet kitdltdknek 90%-a beiratko-
zott tagja a Justh Zsigmond Varosi Kényvtarnak.
Ez az arany az interneten kitdltéknél mar kisebb,
ugyanis ott az érték minddssze 48%. A
Koényvtaroshézét viszont a vartnak megfeleléen a
masodik csoport nagyobb aranyban ismeri, de a
klldnbség a reméltnél kisebb lett. Az érték itt 88%
volt, az elsé csoportnal 81%. Erdekes az elsd
eredmény, hiszen olyanok is valaszolték azt, hogy
nem ismerik a kdnyvtar blogjat, akik a késdbbi
kérdéseknél olyan valaszt irtak, ami arra enged
kovetkeztetni, hogy szoktak olvasni. Valészinileg
néhany eliras lehet, illetve valaki ezt azzal magya-
razta, hogy véletlenul talalt csak az oldalra. A to-
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vabbiakban csak a koényvtar blogjat ismerék vala-
szait elemzem.

A Koényvtéroshéza ismertsége még nem jelent
egyeértelmlen gyakori olvasottsagot is, ezért meg-
kérdeztem a kitolt6ktdl, hogy milyen gyakran ol-
vassak az oldalt (2. abra)?

A 2. 4bran lathato, hogy akik a vizsgalt idészakban
virtualisan hasznaltak a kényvtarat, amugy is gyak-
rabban teszik ezt, mint a masik csoport. Azok, akik
a konyvtarban toltétték ki a kérddivet, nagyrészt
havonta egyszer, vagy ritkdbban latogatjak az
oroshazi kdnyvtar blogjat. A felmérésben résztve-
vBk dsszességeére is ez a jellemzdb.

A konyvtari blogokrol szolé szakirodalomban a
webnaplok sokrétli felhasznélasarél, a koényvtar
szolgaltatasait sikeresen rekldmozé, valamint a
konyvtar és az olvasdék kozotti kapcsolatot szoro-
sabba f(iz6 oldaltipusrdl irnak. Annak szerettem
volna utanajarni a kdvetkezékben elemzett kérdé-
sekkel, hogy e blog olvaséi is hasonlé véleményen
vannak-e azzal, amit a szakirodalomban irnak. Hat
allitast fogalmaztam meg, amelyeket a vizsgalat-
ban résztvevéknek egy attitlidskalan kellett érté-
kelnilk. Az 1-es érték azt jelentette, hogy nem
értenek egyet, az 5-6s pedig azt, hogy teljes mér-
tékben egyetértenek a kijelentéssel. Az elsé meg-
fogalmazott éllitas arra vonatkozott, hogy mennyire
hasznos szamukra az az informacid, amit a kdnyv-
tarrol olvashatnak a blogon.

A 3. abran észrevehetd, hogy mind a nyomtatott,
mind az elektronikus kérddivet kitdlték nagy része

telies mértékben egyetért azzal, hogy a
Kényvtaroshaza hasznos informaciokat tesz k6zzé
a konyvtarrél. Az attitidskalan egyik csoportbdl
sem volt olyan, aki az 1-es értéket jeldlte volna
meg. A kdnyvtar falai k6zott kitdltéknél még a 2-es
szadm sem szerepelt valaszként, ezért ugy tlnik, 6k
még pozitivabbnak értékelik az informaciészolgal-
tatast. A blogon megtalalhaté minden fontos infor-
macio a kényvtar munkatarsairol, nyitva tartasarol
és a konyvtar életérdl.

Fontos, hogy az internetes naplokon megjelend
bejegyzések felkeltsék az olvasok érdeklédését,
hiszen ez el6feltétele annak, hogy ujra és ujra
meglatogassak a blogot. A kovetkez§ allitasnal
arra kerestem a valaszt, hogy mennyire gondoljak
az olvasék érdekesnek a posztokat. A kérddivkitdl-
ték nagyobb része érdekesnek taldlja a bejegyzé-
seket, viszont a virtualis kdnyvtarhasznalék egy
része a legalacsonyabb értéket is megjeldlte va-
laszként.

Tapasztalataim szerint, amit a hozzaszélasok is
bizonyitottak, a kdényves nyereményjatékok nagy
népszerlségnek érvendenek az olvasok kdrében,
ezért kérdeztem ra arra, hogy milyennek gondoljak
a blogon kiirt nyereményjatékokat (4. abra). A leg-
tébbet kommentalt és a legolvasottabb bejegyzé-
sek kozott is szerepeltek ilyen témarol irodott
posztok. Ennek ellenére a kérd6iv valaszai alapjan
az olvasok mégsem értenek teljes mértékben
egyet a kijelentéssel. Fbéleg az adott id6szakban a
konyvtarat virtualisan hasznaldk csoportjanal jelen-
tek meg alacsonyabb értékek is.
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2. abra Milyen gyakran olvassa a Konyvtaroshazat?
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4. abra Milyennek talalja a blogot?
A konyvtari blogokon gyakran olvashatok kényvek- kdnyvajanlé bejegyzéseket. A virtualis konyvtar-
rél szolé bejegyzések is. llyenkor a kdnyvtaros a hasznaldk nagyobb szamban teszik ezt.

sajat szemsz6gebdl, a sajat véleménye alapjan
mutatja be az ajanlott kdnyvet. Az adott kdnyv A konyvtar rendezvényeinek, tanfolyamainak rek-

megismerése mellett az ilyen bejegyzésekbdl a lamozasara is alkalmas felllet lehet az intézmény
konyvtarost is jobban megismerheti a latogatd. A hivatalos webnapldja. Koéltséghatékonyabb és kor-
valaszaddk tobbsége mindkét oldalon kedveli a nyezetkimélébb megoldas, mint példaul széréla-
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pok formajaban hivni fel a hasznalok figyelmét a
programokra. A blogon ezekkel kapcsolatban kér-
dezni, érdeklddni is lehet, a kdnyvtaros pedig alta-
laban gyorsan reagal. Az altalam vizsgalt csopor-
tok mindegyike egyetért azzal, hogy a Kényvtaros-
héza érdekes programokra, rendezvényekre hivja
fel a figyelmuket.

A felmérésben résztvevdk valaszai alapjan felalli-
tottam egy sorrendet, amelybdl kiderll, hogy a
legjobban a hasznos informéacidkat értékelik a
blogon, az allitasokra adott értékek szamtani atla-
ga alapjan.

A kdvetkezb kérdés szorosan kapcsolddik az elé6zé
allitasok egyikéhez (,Erdekes programokra, ren-
dezvényekre hivja fel a figyelmet’). Ahogy lathat-
tuk, a nagy tobbség egyetértett a kijelentéssel,
viszont lényeges azt is megvizsgalni, hogy a
blogon megjelend tartalom hatasara az emberek
valéban ellatogatnak-e a fizikai térben megrende-
zett programokra.

A nyomtatott kérddivet kitdltbknek 61%-aval, az
online felmérésben résztvevdéknek 58%-aval fordult
mar el8, hogy a blogon olvasottak hatasara ellato-
gattak a konyvtarba is (5. abra). Az ardny megle-
hetésen magas, viszont fontos még egy tényezét

figyelembe venni. Akik mas varosbdl olvassak a
blogot, azoknak nem biztos, hogy lehetéséguk van
elmenni a koényvtar valamely rendezvényére. Az
oroshaziak 68%-a mondta azt, hogy el6fordult mar
vellk, hogy a blogon értesiiltek egy rendezvényrél,
tanfolyamrol, amire késdébb el is latogattak. Ez az
arany magasabb az el6z8ekben mérteknél. Ugy
vélem, hogy ez az érték alatamasztja azt a kijelen-
tést, hogy megfelel6 felllet a kényvtari blog az
intézmény programjainak, szolgaltatasainak rek-
lamozasara, hiszen igy sokkal gyorsabban és sok-
kal tdbben értesilnek réluk. EbbdI latszik, hogy a
virtudlis és a fizikai tér szorosan kapcsolddik egy-
mashoz, és az online felllet tdmogatja azt, hogy
ndvekedjen a fizikai tér hasznalatdnak mennyisége
és gyakorisaga.

Az elemzendd utolsé harom kérdés hosszabb va-
laszokat igényelt, az olvasék véleményére voltam
kivancsi. El8sz0r azzal kapcsolatban, hogy miért,
vagy miért nem szoktak hozzaszdlni a bejegyzé-
sekhez (,Szokott-e megjegyzéseket irni a bejegy-
zésekhez? Ha igen, miért? Ha nem, miért nem?’).
Sok kdézkdnyvtari blog esetében jelent gondot,
hogy nem tudjak aktivizalni a latogatdikat, igy vé-
leményuket, észrevételeiket sem kapjak meg. A
Koényvtaroshéza olvasdinak kdrében volt lehetésé-
gem, hogy ennek magyarazatat megtalaljam.
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5. abra Eléfordult-e mar Onnel, hogy a blogon értesiilt egy rendezvényrél, tanfolyamrél, amire késébb el is
latogatott?
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18-an valaszoltak erre a kérdésre azok kozul, akik
a kérddivet a konyvtarban toltotték ki. Mindéssze
harman szoktak megjegyzéseket flizni a posztok-
hoz. Magyarazatként azt irtdk, hogy nem éreznek
késztetést a kommentalashoz, nem szeretik ide-
genekkel megosztani a gondolataikat, vagy csupan
nincs idejuk ra (példaul: ,Nem igazan szeretem
megosztani a gondolataimat mindenféle idegen-
nel.”; ,Nincs annyi idém.”). A reagaldk olyan posz-
tokhoz szoktak hozz&szdlni, amelyek személyesen
is érintik 6ket (példaul: ,/gen szoktam, mert gyakran
akar engem is érintenek a bejegyzések. Példaul oft
szeretnék lenni egy adott eseményen, vagy hasonlé
tapasztalataim vannak a kényvekrél.”).

A felmérésben, a virtualis térben résztvevéknél is
hasonlé arany alakult ki. A 32 valaszadobdl 24 6
nem, 4 f6 viszont szokott reagalni a posztokra. A
nemleges valasznal az okok a kdvetkez8k voltak:
idéhiany, a ,csendes olvasé” tipusa, nincs szemé-
lyes érintettség, nincs hozzaflizni vald, dvakodas a
nyilvanos véleménynyilvanitastol (példaul: ,Azok
kézé az olvasok kbzé tartozom, akik csendben
olvasnak, de ez nem azt jelenti, hogy rossz lenne a
bejegyzés, egyszeriien ilyen az olvasdi attitddém.”;
,Eddig még nem tettem, mivel egy bejegyzés sem
érintett annyira, hogy ugy érezzem, reagalni sze-
retnék ra.”). Akik megjegyzést fliztek mar valamely
poszthoz, a kdvetkez&képpen fogalmaztak meg az
okokat: ,Ritkan ugyan, de szoktam kommentelni.
Egy-egy adott téma kimondottan érdekel, és hoz-
zafl(izém sajat véleményemet. Vagy csak beszéllok
egy mar kialakult parbeszédbe.”.

Fontos volt azt is feltérképezni, hogy az emberek
miért olvassak a Koényvtaroshazat. A kovetkezd
kérdést tettem fel nekik: ,Fejtse ki, On szamara
miért érdekes ez a blog, miért olvassa?”. A tovab-
biakban a két vizsgalt csoportot egyben elemzem,
mert a résztvevlik hasonlé véleményeket irtak. E
kérdésre 6sszesen 40 személy adott valaszt.

Felallitottam 10 kategoriat, a véleményekben sze-
repld emlitések alapjan. Ezekbe a csoportokba be
lehet sorolni az 6sszes valaszt ugy, hogy egy vé-
lemény tdbbe is beletartozhat. Ezzel a modszerrel
ki tudtam deriteni, hogy mely pozitiv tulajdonsago-
kat emlitették legtdbbszor a felmérésben résztve-
vBk. A kategériak ezek voltak: érdekes témak,
bejegyzések; hasznos kényvajanilok; kbnyvtari
informéciok, a kényvtar életérél szolo hirek; ren-
dezvényekrél, programokrol szolo irasok; kotetlen
stilus; személyes kétédeés; ,Veszits el egy kbnyvet”
jaték; a kommunikacié elésegitése a kbényvtar és
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az olvasok kézott; modern, web 2.0-as alkalmaza-
sok hasznalata; Oroshazahoz val6 kétédeés.

A legtdbben azt emlitették, hogy a helyi és a
konyvtari informéaciok, a konyvtar életérdl szold
bejegyzések miatt olvassak a blogot. Ugyanekkora
szamban szerepelt a vélemények kozoétt az, hogy
nagyon érdekesek a konyvtari rendezvényekrdl
sz016 ajanlék, beszamolok is. igy az olvasdk nap-
rakész informaciokkal rendelkezhetnek a varosuk-
ban foly6, szamukra érdekes eseményekrdl (pél-
daul: ,Szeretek tudni a kbényvtari eseményekrdl,
Jonak tartom a beszamolbkat.”; ,Kulturalis esemé-
nyekrdl, ujdonsagokrol szerzek informaciokat, dol-
gozatokhoz és vetélked6khéz keresek btleteket a
blogon.”). Az oldalon talalhaté kdnyvajanlokat is
sokan emlitették, miszerint szivesen olvasnak
ilyeneket, mert segitik 6ket a kdvetkezd olvasma-
nyuk kivalasztdsaban (példaul: ,Szokasomma valt
elolvasni a kényvekrdl szolé beirasokat, mielbtt
elolvasnam &ket.”).

Sokan latogatjédk a blogot a ,Veszits el egy kény-
vet” mozgalom miatt, hiszen itt friss informaciokat
olvashatnak rola (példaul: ,Bar nem vagyok oros-
héazi (igy a kbnyvtar olvasbja sem), szeretem a
blog bejegyzéseit. A kbnyvajénlok, a ,Veszits el
egy kényvet!” jatékrdl szolo, és altalanos, kényves
témaju cikkek szerintem foldrajzi helyzettél fligget-
leniil mindenkinek érdekesek lehetnek.”). A posz-
tok témainak érdekessége és az iras kotetlen sti-
lusa, személyes hangvétele sokak szamara szim-
patikus, szivesebben olvasnak olyan oldalakat,
ahol a koényvtarosok szemszogébdl lathatjdk a
konyvtarat és a kdnyvtarban zajlo életet, mint olyat,
ahol széraz tények szerepelnek (példaul: ,Azért
érdekes, mert a kényvtarrol nem széaraz tényeket
kbézbl, hanem akar a kbnyvtarosok személyes gon-
dolatait is a kbnyvekrél és a kényvtarakrol."). Szak-
mai szemmel is értékelték néhanyan a blogot, 6k a
friss szemléletet, a modern, web 2.0-as alkalmaza-
sok hasznalatat emlitették, melyektél még jobba
valik egy oldal (példaul: ,Megjelennek rajta a kiilén-
b6z6 modern alkalmazéasok, gyakran frissiil, ellen-
tétben sok masikkal, jok a bejegyzések és a blog
szerzdje is fiatal, modern szemiéletii kbnyvtaros és
ez kell egy érdekes kbnyvtari blog vezetéséhez.”;
~JO betekinteni egy masik kbnyvtéar életébe, s a blog
szerkesztéi lelkesen, szinesen kalauzolnak benne.
Nyitottak a legfrissebb webkettes alkalmazésokra, s
a gyakorlatban is bevetik, példat adva mas kbényvta-
raknak is, tobbek kbzétt nekem is.”).

Néhanyan a varoshoz valé személyes koétddésuk
miatt latogatjdk a webnaplot, példaul azért, mert
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egy koltdzés folytan fizikai konyvtarhasznaldk mar
nem lehetnek, viszont a virtualis térben igénybe
vehetik az intézmény szolgaltatasait, illetve olvas-
hatnak az ott torténtekrél. A konyvtarhoz vald
személyes kotédés is el6kerult valaszként, példaul
a személyes ismeretség miatti bloglatogatas.

Ezenkivul emlitést tettek még arrdl is, hogy a
kényvtar, a konyvtarosok és a hasznalok kozott
megkonnyiti a kommunikéciot a blog, és ezért
érdemes olvasni (példaul: ,A blog megkénnyiti a
kommunikaciét, az informaciék aramlasat f6ként a
kényvtar feldl az olvasok iranyéaba.”).

A kérddiv utolsé kérdésében a blog olvasoitdl sze-
rettem volna Otleteket kapni arrdl, hogy vélemé-
nylk szerint mivel lehetne még jobba tenni az ol-
dalt, tehat mi kell ahhoz, hogy még népszeriibb
legyen egy koényvtari blog. A feltett kérdés igy
szélt: ,Véleménye szerint mivel lehetne jobba,
olvasottabba tenni a kényvtari blogokat?”. 25 sze-
mélytél kaptam valaszt. Az el6zd kérdéshez ha-
sonldéan, itt is tartalmi kategériakba rendeztem a
vélaszokat: tébb kdnyvajanlo; viccesebb tartalom;
tébb informacié a kényvtar mindennapjairdl; infor-
macié az allomanygyarapitasrol, uj kbényvekrdl;
tébb jaték; blogon olvashaté e-kbnyvek; tébb kol-
csbnzési toplista; nem kell valtoztatni a blogon.

A valaszadok koézul sokan semmiféle ujitast, val-
toztatast nem javasoltak a bloggal kapcsolatban,
hanem ugy vélték, hogy a Kbényvtaroshaza igy
tokéletes (példaul: ,Szerintem mar az nagy el6re-
Iépés lenne, ha tébb kbényvtarnak lenne blogja,
ugyanis azoknak nincs, amelyeket a lakbhelyemen
én latogatok. Szerintem a Kbnyvtaroshéza tokéle-
tes minta minden kényvtari blog szémara, a remek
tartalmak mellett azért is, mert itt az olvasé azt
érezheti, hogy tényleg elérhet6ek a kényvtéarosok,
barmikor kapcsolatba lehet veliik lépni (MSN,
Skype, Meebo)”).

Sokan emlitették, hogy szivesen olvasnanak a
blogon még tébb koényvajanlét, mert szamukra
érdekes, ha egy kdnyvtaros mutat be egy kdnyvet.
Emellett a konyvtarban el6fordul6 humoros torté-
netek is érdekelnék a latogatdkat.

Az olvasék a konyvtar életérél szolé bejegyzések
miatt is latogatjak a blogot (ez mar az el6zd kér-
désbdl kiderdlt), viszont ugy tlnik, hogy szivesen
olvasnanak még tdbb ilyen posztot. A jatékokban
is altalaban aktivan részt vesznek, ezért az ilyen

kezdeményezésekkel még népszer(ibbé lehetne
tenni az oldalt.

Egy-egy olvasé megemlitette, hogy a kdnyvtar Uj
konyveirél, a kdlcsdénzéseirdl olvasna tébb posztot,
tovabba hianyolja az interneten megtekinthet6 e-
kényveket is a blogrédl (példaul: ,Erdekelne, hogy
vajon melyik kényvet vették ki a legtébben. Mond-
juk hénapra vagy negyedévre lebontva.”; ,Nem
csak kbnyvajanloé, hanem a kényvbe vald lapozéas

lehetbsége.”).

Hangtarnok, az egri Brédy Sandor
Konyvtar Zenei részlegének blogja

Magyarorszagon az el6z6 eredmények alapjan az
egyik legsikeresebb koézkodnyvtéri blog a Hangtar-
nok (6. abra). Az oldal az egri Brody Sandor
Koényvtar Zenei részlegét mutatja be, valamint
nagy segitséget nyujt a zenei kényvtari munkéban,
tajékoztatasban is. Digitalis kottdk, segédletek és
egyéb hasznos linkek gyijteményei is megtalalha-
tok itt. A blog mifajabdl is adédhat e nagy népsze-
riség, hiszen a zene olyan 6sszekét6 kapocs lehet
az emberek kdzott, amelyet egy altalanos témaju
blog nem tud kiaknazni. Készitettem egy interjut a
blog szerkesztéjével, Zsoldos Mariannaval, annak
érdekében, hogy kiderlljon, milyen tényezéknek
kell teljestlniik egy sikeres blog mikddtetéséhez.
Fontos volt kideriteni, hogy naponta mennyi idé6t
kell rdaldoznia egy blogol6 konyvtarosnak a sike-
res webnaplora. A szerkeszt6 valtozo idétartamrol
szamolt be, de altaldban naponta két orat tolt el
vele, akér éjjel is, hiszen mindennap tébb bejegy-
zés is készul.

Egy jol mikddd oldalnal, féleg, ha sok bejegyzés
irodik, el6fordulhat, hogy nem csak egy személy
blogol. A Hangtarnok esetében f6szerkesztéként
Zsoldos Marianna irja a bejegyzések zdmét, de
egyes cikkek megirasahoz felkéri ismerdseit, bara-
tait, kollégait. Az ,Olvasdink ajanijak” kategoriahoz
pedig barki ajanlhat zenei anyagot, amelyek be-
jegyzések formajaban kertlnek ki a blogra.

Az érdekes irasokhoz kreativnak kell lenni, a jo
Otletek elengedhetetlenek, tovabba valamiféle
stratégia is all mindig a héattérben. Arra a kérdésre,
hogy honnan merit 6tleteket a bejegyzésekhez, és
mi a koncepcid, a kdvetkezb valaszt kaptam: ,Egy-
részt rengeteg hirt olvasok, amit érdekesnek taléa-
lok, megirom vagy idézem, van mikor hirtelen,
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B T |
Welceme

Szeretettel

iidvozliink!

A blogrol

A zenei konyvtar

Ezen a napon hunyt el legnagyobb zeneszerzénk, Bartok Béla,

ZENE - KONYVTAR -
BLOG - ZENEL
KONYVTAR - ZENEI
KONYVTARI BLOG

munka szoljék tiszteletére egy kissé elfeledett progressziv magyar rock

Segédletek
e albumukrol.

A zenei részlegrdl
English r
Kapcsolatok
Kivansaglista
Linkajanlo

Zenei folydiratok

zenekar, a Panta Rhei egyik kitind feldolgozdsa Barték c.

Feliratkozds e-mail
értesitdre (gépelje be
email-cimet):

‘ Fellratkozom|

szolgdltatja a FeedBurnér
Google Translate

Select Language «
o g Gadgels powerb

6. 4bra Hangtarnok (http.//hangtarnok.klog.hu)

véletlenszeriien tamad egy Otlet, masrészt sokan
ajanlanak témakat e-mailben és személyesen Is,
az olvasoéink ajanljak kategoria is nagyon népsze-
ri. [...] Az altalanos tematika: minden, ami zene,
kényvtar, Eger, s mindezt a kbnyvtarunk népsze-
risitéséért”.

A stratégia megalkotdsaba a célcsoport meghata-
rozasa is beletartozik. A Hangtarnoknal ebbe a
zeneszeretbk, a konyvtarosok és az egriek tartoz-
nak. Altalanossagban a zeneszereté kozénség,
akik nyitottak a zenei hirekre, ujdonsagokra, web
2.0-as alkalmazasokra, akik a blogot olvasva meg-
ismerhetik a kdnyvtarat is. A kdnyvtarosok, akiktdl
nem idegen a zenei kdnyvtari munka, valamint az
egriek, akik a helyi zenei hirekre kivancsiak, mivel
nincs sok egri zenei blog. Arra a kérdésre, hogy
mennyire éri el a blog a célcsoportot, emellett a
célcsoporton kivul kik latogatjdk a blogot, a kdvet-
kez6 valasz érkezett: ,Néha ugy érzem, csak ma-
gamnak irok, mivel kevés a hozzészolas, a statisz-
tikabdl kiderdl, hogy mégis csak olvasnak, de va-
lamiért nem nyilvéanitanak véleményt, igy nehéz
leszlirni, hogy kit is talalt meg a hir”.

Ahhoz, hogy egy oldal ismertté valjon, fontos an-

nak reklamozasa is. A mai, internetkdzpontu vilag-
ban sokféle lehetéség van ennek megvaldsitasara.
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A Hangtarnokot kezdetek 6ta a relevans linkgydj-
teményekbe ajanlja a fészerkeszt6 (pl.: konyvtar.
lap.hu, eger.lap.hu), hozzaszolasokat ir mas
blogok bejegyzéseihez, valamint minden évben
indul a GoldenBlogon, a HVG éves blogversenyén
is.

A web 2.0 adta lehet6ségek nem meriinek ki a
konyvtari blogok készitésében, napjainkban a ko-
z0sségi média fogalma is elterjedtté valt. A leg-
népszeribb kozdsségi oldalakon is folytathatok
marketingtevékenységek. Az utols6 kérdésem
ehhez kapcsolédott: ,Gondolt-e a fejlesztésre? (pl.
Tervezi-e mas kb6z6sségi média felliletek,
Facebook, Twitter stb. aktivabb hasznalatat?)”. A
véalaszbdl kiderll, hogy fontos lenne a Facebook-
jelenlétet fejleszteni, aktivabba és er6sebbé tenni,
hiszen a statisztikabdl latszik, hogy sokan
kattintanak az ottani megosztasokbdl a blogra. A
webnapléon mar fellelhetd a Facebookrdl ismert
»letszik” gomb, amely a bejegyzések megosztasat
teszi lehetévé.

Osszegzés

A tanulmany elkészitése soran igyekeztem egy
sokszempontu vizsgalatot elvégezni a kdzkdnyvtari



http://hangtarnok.klog.hu/

TMT 59. évf. 2012. 1. sz.

blogokkal kapcsolatban. Az el6z6 kutatdsaim alatt
mar kiderilt, hogy alapvetd feltétel egy j6l miik6dé
blog esetében az, hogy az oldal készit6je gyakran
tegyen kbzzé uj és érdekes bejegyzéseket. A gya-
kori posztolas ugy nyer értelmet, ha az olvasok is
bekapcsolodnak a blog életébe, és kinyilvanitjak
véleményulket. Ezeknek az elvardsoknak 6sszesen
két koézkonyvtari blog tud jelenleg megfelelni: a
Hangtéarnok és a Kényvtaroshaza.

A két webnaplé népszerliségét a latogatottsagi
statisztikak is alatamasztottak. Ebbél kovetkezik,
hogy a latogatottsag 0Osszefligg a bejegyzések
szamaval, valamint kdvetkeztetni lehet a kommu-
nikacié mértékére is bel6le. Noha a Hangtarnok
tébb mint 20-szor annyi latogatét tudhatott magaé-
nak, mint a Kényvtaroshaza, a tobbi k6zkonyvtari
bloghoz viszonyitva még az oroshazi kdnyvtar
webnapldja is kiemelkedd eredményeket ért el. A
statisztikak kimutattak, hogy a Koényvtaroshazan
atlagosan tdbb mint harom oldalt néztek meg az
olvasok, azaz tobb bejegyzés is felkeltette az ér-
dekl6désuket, ezzel szemben a Hangtarnokon ez
az érték 1,6 lett, attol fiUggetlendl, hogy itt nagysag-
rendekkel magasabb a latogatészam. A tébbi koz-
kényvtari blog latogatottsaga ingadozd, sokkal
kisebb volumend, mint a két vezet6 blogé. A leg-
tébben hazankbdl latogatjdk az oldalakat, de mas
orszagokbdl is akadnak olvasok. A Hangtarnok az
orszag minden pontjarél képes maga kdré vonzani
a zenekedvel6ket. A Kényvtaroshaza nagyobb-
részt az oroshaziak és a szakmabeliek latogatasat
élvezheti. A ,Veszits el egy kbnyvet” orszagos
ismertségll mozgalmaval viszont tudja szélesiteni
olvaséinak korét.

Az oroshazi Justh Zsigmond Varosi Kényvtar
blogjanak egy adott idészakban vizsgalt tényleges
és virtualis kdnyvtarhaszndloéi kozott felfedezhetd
néhany kuldnbség. A fizikai teret latogatdk nagy
része beiratkozott tagja a koényvtarnak, viszont a
virtualis hasznéldknak megkdzelitleg csak a fele.
Az utdbbiak egyébként is gyakrabban olvassak a
blogot, mint a masik csoport. Altalanossagban (ha
nem csak egy adott idészakot vizsgalunk) harom
csoportot lehet elkildniteni. Az elsé csoport tagjai
csak a fizikai intézmény olvasoi, a masodiké kiza-
rélag az online szolgaltatasokat veszik igénybe, a
harmadiké pedig mindkettét. Utébbi két csoportok-
nak a tagjai kommunikaciora az internetes naplét
tudjak hasznalni, ahol igy olyan egyének is tudnak
érintkezni egymassal, parbeszédet folytatni, akik-
nek a koényvtarban nem lenne ra lehetéségik.
Mindkét hasznaléi csoport pozitiv visszajelzést
adott. Az olvasdk hasznos informacidkat talalnak a

blogokon a koényvtarrdl, a kényvtar életérdl, és
jobban megismerhetik a koényvtarosokat is. A
konyvtar rendezvényeinek, eseményeinek rekla-
mozasara is megfeleld felllet, hiszen sokan vallot-
tadk azt, hogy ezaltal kedvet kapnak a programok-
hoz és latogatdi lesznek. Kedvelik a blogon olvas-
haté kdnyvajanldkat, amelyek kedvet csinalnak az
olvasashoz. Altalanossagban elmondhaté, hogy az
olvasdk nem azért nem reagalnak a bejegyzések-
re, mert nem tartjak 6ket érdekesnek, hanem mert
ilyen az olvasoi attitldjik. A kutatéds igazolta, hogy
a Kényvtaroshaza megfelel azoknak a kdvetelmé-
nyeknek, amelyek a szakirodalomban olvashatok.

A Hangtarnok blog a latogatottsagi statisztikédk
alapjan eléri a megcélzott csoportot, féleg az or-
szag zenekedvelSit. A folyamatos gondozassal,
frissitéssel és az olvasok bevonasaval — amely
ennél a blognal ténylegesen megvalosul — sikert
lehet elérni. Ugy gondolom, hogy hasznalni kell az
internet adta reklamozasi felUleteket és a kdzos-
ségi média mas eszkdzeit is a népszeriiség érde-
kében.

A kutatassorozat folyaman gyiijtott tapasztalatok
alapjan megérthetd, hogy nem véletlenul szint
meg sok kényvtarral kapcsolatos blog. Ugy vélem,
hogy a sikeres mikoédéshez sok tényezdnek kell
egylttesen megvaldésulnia. A kényvtaros lelkese-
dése, a kreativ Otletek megléte alapvetd fontossa-
gu. Nem mindegy az sem, hogy milyen tipusu
koényvtar kezd blogolasba, hiszen mas-mas publi-
kalhaté témak keriilhetnek el a kdnyvtar fajtajatol
fuggben. Ugyanilyen tényezd a telepllés nagysaga
is, ahol az intézmény mukadik.

A konyvtari blogok elinditasakor el8szor is tisztazni
kell a feladatokat, hogy konkrétan mit szeretne
szolgdlni a blog, meg kell hatarozni a célkbzénsé-
get, valamint meg kell szabni a tartalmi és formai
kovetelményeket, és végul a frissités gyakorisagat
is. A cél tobbféle lehet, példaul: el kell dénteni,
hogy a hagyomanyos szolgaltatdsokat szeretné-e
a koényvtar népszerisiteni, vagy online szolgaltata-
sait kivanja ismertebbé tenni, tovabba azt, hogy
kiknek szdlnak a bejegyzései. Nagyon fontos, hogy
miel6tt belekezd egy koényvtar/kdonyvtaros a
blogirasba, atgondolja, hogy lesz-e folyamatosan
érdekes ,mondanivaléja”, mert csak igy képes a
figyelmet fenntartani, az olvasokat maga koré von-
zani, illetve a meglévéket megtartani. A tevékeny-
ség tagabb megfogalmazéasa is egy lehetséges
megoldas arra, hogy legyen mindig publikalhaté
téma, iras. Nagyon fontos egy kreativ, jé stilusban
ir6 kdnyvtaros megléte is, aki Iényegre téréen tud
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fogalmazni, hiszen csak igy képes a blog népsze-
rivé valni. Osszességében elmondhatd, hogy na-
lunk csak néhany kdzkonyvtari blog éri el a vart
hatast.

Koszonetnyilvanitas

Kdszdnetemet szeretném kifejezni Toth Maté,
egyetemi adjunktusnak a tanulmany alapjat jelenté
diplomamunkam elkészitésében nyujtott segitsé-
geéért és rendkivil értékes tanacsaiért. Készonettel
tartozom Buzai Csabanak, az oroshazi Justh
Zsigmond Varosi Konyvtar koényvtarosanak és
Zsoldos Mariannanak, az egri Brédy Sandor
Koényvtar Zenei és ldegen Nyelvi Gyljtemény osz-
talyvezet6jének, amiért készségesen segitettek a
kutatdsom megvaldsulasaban, valamint a tobbi
kozkonyvtari blog készitdjének is, akik kdzremi-
kodtek a kutatas 1étrejottében.

Jegyzetek

' Olvasni jo! avagy Korkérdés az olvasasrol:
http://blog.justhvk.hu/?p=3461
2 A csend zenél: http://blog.justhvk.hu/?p=3415

A Kodolanyi Janos Féiskola elvesztette...:
http://blog.justhvk.hu/?p=2549

* Sorsoltunk (2): http://blog.justhvk.hu/?p=2829, Sor-
soltunk (11): http://blog.justhvk.hu/?p=2976

Minden sarkon Téth Arpad:
http://blog.justhvk. hu/?p=3000

Besorolasi adat az internet kordban — avagy a cim-
kézés gyakorlata: http./blog.justhvk.hu/?p=2581

" Ami mar biztos: http.://blog.justhvk.hu/?p=2397
8 Helycsere: http./blog.justhvk.hu/?p=3091

Informatikus kerestetik!:
http://blog.justhvk.hu/?p=3428

Nyari internet tanfolyam:
http://blog.justhvk.hu/?p=3321

" Faktor Blues Band: http:/blog.justhvk.hu/?p=3327

12 Olvasas 2010-ben: http:/blog.justhvk.hu/?p=2823
13

10

Kolcsbnzési toplista 2009:
http://blog.justhvk.hu/?p=2363

Célzott bolyongés...: http://blog.justhvk.hu/?p=3372

Talalkoztunk a koényvtarban:
http://blog.justhvk.hu/?p=3578
Tavaszi akcio: bloggerek ajanljak:
http://blog.justhvk.hu/?p=2668

14

15

16

28

Bognar N. E.: A kdzkonyvtari blogok népszeriisége ...
Irodalom

[1] CHRISTIAN, Martin — CURRAN, Kevin — MURRAY,
Michelle — NORRBY, David S.: Involving the user
Through Library 2.0. = New Review of Information
Networking, 12. két. 1-2. sz. 2006. p. 47-59.

[2] HUBAY Miklés: Konyvtari blogok Magyarorszagon.
= TMT, 56. kot. 11-12. sz. 2009. p. 503-514.
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=5240&
issue_id=510 [Letbltve: 2011. szeptember 27.]

[3] MAXYMUK, John: Blogs. = The Bottom Line Man-
aging Library Finances, 18. két. 1. sz. 2005. p. 43—
45.

[4] MANESS, Jack M.: Library 2.0 Theory: Web 2.0
and its implications for libraries. = Webology, 3. kot.
2. sz. 2006.
http://www.webology.ir/2006/v3n2/a25.html [Letolt-
ve: 2011. szeptember 27.]

[5] BATES, Jessica A. — LEE, Caitriona M.: Mapping
the Irish biblioblogosphere: Use and perceptions of
library weblogs by Irish librarians. = Electronic Li-
brary, 25. két. 6. sz. 2007. p. 648-663.

[6] ZANIN-YOST, Alessia: Library 2.0: Blogs, Wikis,
and RSS to Serve the Library. = Library Philosophy
and Practice, 12. kot. 2. sz. 2010. p. 1-4.
http://www.webpages.uidaho.edu/~mbolin/zanin-
yost2.pdf [Letbltve: 2011. szeptember 27.]

[71 BARDYN, Tania P.: Library Blogs: What's Most
Important for Success Within the Enterprise? =
Computers in Libraries, 29. két. 6. sz. 2009. p. 12—
16.

[8] TOTH Maté: Are users interested in library blogs? =
http://dspace-unipr.cilea.it/bitstream/1889/1259/1/
study_Mate_Toth.pdf [Letdltve: 2011. szeptember
27.]

[9] BOGNAR Noémi Erika — KOZMA Zséfia — TOR-
MASI Gabriella — TOTH Maté: A kdnyvtari blogok
mint virtualis k6z0sségi terek. = Kényvtari Figyeld,
57. koét. 1. sz. 2011. p. 59-74.
http.//ki.oszk.hu/kf/2011/04/a-konyvtari-blogok-mint-
virtualis-kozossegi-terek [Letdltve: 2011. szeptem-
ber 27.]

[10] BUZAI Csaba: Blog a konyvtarban. =
http://mke.info.hu/wp-content/uploads/2010/10/
Buzai_Csaba.pdf [Letoltve: 2011. szeptember 27.]

Beérkezett: 2011. XI. 27-én.

Bogndr Noémi Erika

a Pécsi Tudomanyegyetem
lllyés Gyula Kari Kényvtaranak
kényvtarosa.

E-mail:
bognar.noemi.erika@gmail.com



http://blog.justhvk.hu/?p=3461
http://blog.justhvk.hu/?p=3415
http://blog.justhvk.hu/?p=2549
http://blog.justhvk.hu/?p=2829
http://blog.justhvk.hu/?p=2976
http://blog.justhvk.hu/?p=3000
http://blog.justhvk.hu/?p=2581
http://blog.justhvk.hu/?p=2397
http://blog.justhvk.hu/?p=3091
http://blog.justhvk.hu/?p=3428
http://blog.justhvk.hu/?p=3321
http://blog.justhvk.hu/?p=3327
http://blog.justhvk.hu/?p=2823
http://blog.justhvk.hu/?p=2363
http://blog.justhvk.hu/?p=3372
http://blog.justhvk.hu/?p=3578
http://blog.justhvk.hu/?p=2668
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=5240&issue_id=510
http://tmt.omikk.bme.hu/show_news.html?id=5240&issue_id=510
http://www.webology.ir/2006/v3n2/a25.html
http://www.webpages.uidaho.edu/~mbolin/zanin-yost2.pdf
http://www.webpages.uidaho.edu/~mbolin/zanin-yost2.pdf
http://dspace-unipr.cilea.it/bitstream/1889/1259/1/study_Mate_Toth.pdf
http://dspace-unipr.cilea.it/bitstream/1889/1259/1/study_Mate_Toth.pdf
http://ki.oszk.hu/kf/2011/04/a-konyvtari-blogok-mint-virtualis-kozossegi-terek
http://ki.oszk.hu/kf/2011/04/a-konyvtari-blogok-mint-virtualis-kozossegi-terek
http://mke.info.hu/wp-content/uploads/2010/10/Buzai_Csaba.pdf
http://mke.info.hu/wp-content/uploads/2010/10/Buzai_Csaba.pdf
mailto:bognar.noemi.erika@gmail.com

David Adrienne — Ternai Zita

Adattarmustra. Konyves k6zosséegi oldalak 2.

A sorozat egyes szamaiban fiiggetlen szakemberek értékelik a magyar nyelvii internet
konyvtari szempontbol fontos tartalomszolgaltatasait megadott szempontok szerint; ez
alkalommal ismét a kényvalapu k6z6sségi helyeket. A biralatok a haszndlok szamara fon-
tos kezelbfeliilettel, keres6rendszerrel, tartalommal és metaadatokkal foglalkoznak. Az ér-
tékelések egyrészt segitséget nyujtanak a rendszerek minél eredményesebb hasznalata-
hoz, masrészt felhivjak a fejleszték és karbantartok figyelmét a szolgaltatas hianyossagai-

ra, a jévébeli minéségi javitasok érdekében.

Kényvkoloénia

Honlap: http.//konyvkolonia.hu
E-mail: konyvkolonia@gmail.com
Fenntart6: Konyvkoldnia.hu Kift.
Ertékelés datuma: 2011. oktober 2.
Ertékeld: Ternai Zita

Altalanos értékelés

A Kbényvkolénia Magyarorszag egyik piacvezetd
konyvkereskedése, a Libri internetes kozosségi
partnere. Egy olyan konyves koz6sségi oldal,
amely a kdnyvek és az olvasas szerelmeseit kova-
csolja O0ssze; 6tvozi a kdnyvekkel kapcsolatos in-
formacidkat egy kommunikacios felllettel. Tarta-
lomszolgaltatd rendszer: kdnyvek, szerzék bemu-
tatasa, kiegészitve a felhasznaldk olvasmanyél-
ményei alapjan 6sszeallitott egyéni konyvkritikak-
kal, értékelésekkel, hozzaszolasokkal, ajanlasok-
kal, néhol videdkkal vagy PowerPoint diakkal f{-
szerezve. Ertékes adalék, hogy néhany djonnan
megjelent kdnyvbdl részleteket tesznek fel (hogy
legalisan-e, azt nem tudom). A regisztralt tagok is
bévithetik az adatbazist, télthetnek fel a katalogus-
ban még nem szerepld kdnyveket, szerzéket, cso-
portosithatjak maguknak az allomanyt (pl. ,szeret-
ném elolvasni”, ,elolvashatatlanok”, ,Mi volt a nyar
legjobb kdnyve?”), és a Vedd meg gombra kattint-
va a Libri internetes aruhazara iranyitva meg is
lehet vasarolni a miiveket. A kdnyvek és a szerzok
kivesézésén tul mindenféle téma eléfordul még,
ami az olvasassal kapcsolatosan csak lehet. Olva-
sOkor létrehozasa, szerzok jeles napjai, kdnyvaru-
hazas tapasztalatcserék, mivek medfiimesitett
valtozatai, konyvek csereberéje mind-mind elfér a
palettan. A portal kapcsolatépité része bdvelkedik

webkettes szolgaltatasokban: blog, férum, kom-
ment, RSS, kényvjelz6k, Facebook- és Twitter-
megosztas teszik interaktivva az oldalt.

A Kolénia csapatanak magjat Benedek Marton és
Valuska Laszl6 alkotjak, kiadojuk a Litera.hu Kft. A
copyright megjeldlésnél a Kényvkolonia.hu Kit.
2009-2011. szOveg szerepel, ebbdl lehet kovet-
keztetni az indulas évére. Sajnos semmiféle bd-
vebb dsszefoglald leirast nem talaltam az oldalon
arrél, hogy mikor jott Iétre, mi célbdl, milyen tarta-
lommal? Az adatbazis mérete megkdzelitdleg
97 200 tétel, nagyjabdl 4750 regisztralt taggal. Jo
stratégiai huzdsnak tartom, hogy a Librit keresték
meg fétamogaténak, mert igy hozzajutottak egy
adatbazis-allomanyhoz (ezt sem a Koényvkolénian
olvastam sajnos!), ami az indulashoz 6riasi segit-
ség, raadasul a Libri a honlapjan és az oldalain
belll tdbb helyen is hivatkozik a Kdnyvkoloniara,
igy népszerUsitve azt.

A tesztelés soran talalt komolyabb hianyossagok:

1. Nagy drt jelent a projektleiras és a sugo teljes
hianya. (A Géphazas blogokbdl lehet néhany
értékes mondatot 6sszeszedegetni, de mivel
ezek még tébbnyire a legelsé bejegyzések ko-
z6tt szerepelnek, korilményes és hosszadal-
mas megtalalni 6ket.) Feltétlendl szikséges
lenne egy bemutatkozo oldal a fejlesztékrdl és
a tamogatoérdl, illetve ezek kapcsolatardl: midta
is miUkodik az oldal?, mikor és hogyan ujult
meg?, a jelen allapot bemutatasardl (adatbazis
nagysaga, felhasznaldk szama, milyen lehet6-
ségekhez juthatunk a regisztracié utan, egyalta-
lan: miért is regisztraljunk?) és a jovébeni le-
hetséges bdévités, fejlesztés terveirdl. A kereseé-
si lehetéségek kiismerését sem segiti semmi-
lyen szbveges ismertetd, pedig meglehetésen
nehéz jél hasznalni.
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2. A keres6 hasznélhatosagat és a talalatok meg-
jelenitését jo lenne felturbdzni, mert szinte lehe-
tetlen elsére jol megfogalmazni a keresokér-
dést. A taldlati halmaz atlathatatlan, nehézkes
barmit is megtalalni, mert nem tudni, mi szerint
rakja a taldlatokat egymas utédn a rendszer
(nem &abécé, hanem esetleg relevancia alap-
jan?). Nem lehet a talalatokat rendezni, csopor-
tositani, menteni, nyomtatni, esetlegesen ex-
portalni, elézményeket visszakeresni. Egy olda-
lon csak ot tétel sorakozik, ami rettent6 kevés.
(Ezres nagysagrend(i halmaznéal az ember leg-
jobb esetben is a 10. oldal utan beleun a kat-
tintgatasba.) Célszerli volna egy listaformatu-
mos megjelenités is, ami a gyors attekintésre
kivalé. Az egyszerii mellé egy dsszetett keres6t
is javasolnék és nem utolsdsorban valaszthat6-
va tenném, hogy az adatbazis mely részébdl
adjon talalatokat a rendszer (pl. csak a szerz$
nevében vagy az egyéb leirdsokban, kommen-
tekben stb. is keressen). Fel kellene tlntetni az
Osszes talalat szamat, illetve a kapott talélato-
kat meg kellene szamozni (a Minden-re kere-
sésnél ez nincs). Ha Minden-re keresek, a ki-
16nb6z8 kategdriak taldlatai egymas alatt, 6sz-
szefolyva jelennek meg, a sorrenden pedig nem
tudok valtoztatni. Sokat segitene egy kis optikai
korrekcié (pl. betltipus, betliszin és szévegmé-
ret médositas) az atlathatésagban.

3. A bdngészést is finomitani kellene. A Kényvek
és Szerzbk ful alatt az dbécé betlire kattintva
jelenithet6k meg a talalatok. Kényvek esetében
alapvet6, hogy a cim szerinti rendezésnél a cim
eleji hatarozott néveldket ne vegye figyelembe
a rendszer. Itt az ,A” betlire kattintva a tdbbi be-
tlhéz képest akar tizszer tobb talalat is van a
néveldk miatt. Az ide sorolt kdnyvek egyébként
nem taldlhatok meg a szabalyos helylkon, igy
,hamis” talalatokhoz juthatunk. A talalatok lapo-
zasa vontatott: oldalanként csak 16 tétel van,
Iépkedni csak az elé6zé/kdvetkezé vagy az utol-
s6 lapra lehet, igy példaul az el6bb emlitett ,A”
betlinél 1476 oldalnyit lapozhatok. Gyorsabb,
praktikusabb navigaciora lenne szikség.

4. Egy minek tobb kiadasa is lehet, akar tobb
kiadé is megjelentethette, de a Kényvkoldnian
csak tébbszori nekifutasra tudtam megtalélni a
tesztelt kdnyvemet. Ellent kell mondanom a
FAQ-ban olvashaté ,/ISBN alapjan meg ugy
sem talalnank meg semmit” mondatnak, mert
szerintem a pontos dokumentum-visszakeresés
az ISBN szdmmal a legegyszer(ibb, ez az adat
azonban a koényvek adatlapjan nem lathaté.
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(Annak ellenére, hogy a felviteli Grlapon — igaz,
nem kotelezéen kitdltétt mezdként, de — szere-
pel. Tesztelésem soran j6 néhany konyvnél Iat-
tam is, hogy a feltdltéskor beirtak.) Erdemes
volna felvenni a kapcsolatot nagyobb kényvta-
rakkal, melyek az adatbazisaikkal bekapcsoléd-
va szinesitenék a kinalatot. Az adatok atvétele
pl. Z39.50-es protokollon keresztil megoldhaté
lenne. Nemzetkdzi viszonylatban remek példa
erre a LibraryThing. A koldnias cserebere és
libris kdnyvvételi lehetdség mellett bévulhetne a
repertoar a ,honnan tudom kikélcsénézni” funk-
cioval is, mindamellett a dokumentumok meg-
bizhatd, teljes korl bibliografiai leirast kapna-
nak.

Osszegezve: A kolonia sz jelentése (,azonos
nemzetiségliek dsszessége egy idegen orszag-
ban”; ,egy él6lénycsoport 6sszessége”; ,elkuléonul-
ten él6 emberek csoportja”) szépen harmonizal a
fejleszték torekvéseivel. A hasonld érdeklédési
korli és miveltségl, koényvszeretd embereket —
kortdl, nemtdl, etnikumtdl, identitastdl figgetlendl —
virtualisan 0Osszefogja, baratsagokat sz, parbe-
szédekre sarkall, teret enged a vélemények sza-
bad kimondasanak, a koézds olvasmanyélmény
adta érzések megvitatasanak, csokkentve ezzel a
korunkra oly jellemzé elmaganyosodast. A fel-
hasznalok kézosen alakitjak ki azt a teret, ahol a
konyvekrél beszélgetnek. J6 lenne, ha tobb aktiv
tagot verbuvalnanak, hogy élénkebbé tegyék a
beszélgetéseket, igy tdbb értékelhetd hozzaszélas,
értékelés szuletne. A lehetdség adott, sok érdekes
férumtémat nyitottak, de példaul a Kényvek téma-
kor 30 topikjabdl csak kett6ben van friss bejegy-
zés, a tébbinél tdbb honapos a hallgatas. Altalaban
ugyanaz a néhany ember cserél eszmét, igy kezd
belterjessé valni a kommunikacié. Sokan valészi-
nileg csak azért regisztraltak, mert a koényves-
blogos nyereményjatékban valé részvételhez ez
kovetelmény. (A kolénids Valuska a Koényvesblog
szerkesztbje is.) A fejlesztdknek kellene els6 kor-
ben j6 példaval eldl jarniuk a weblap mindennapos
aktiv hasznalataban, a hibdk gyors javitasaban, 6k
tudnanak igazan dinamikussa tenni. A sok hibat és
tapasztalt hidnyossagot ellensulyozza a felhaszna-
I6k kedves, segitbkész személyisége, amely sze-
rethetbvé teszi ezt a webhelyet. Tetszik az is, hogy
nem talalkoztam rosszindulati hozzészolasokkal,
hogy sok koényves/fimes oldallal ellentétben itt
nincs agresszivitas, egymas torkanak ugras pusz-
tan azért, mert valakinek torténetesen nem tetszik
egy koényv. Azaz: egy kulturdlt honlap kulturalt
tagokkal.
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Részletes értékelés

Feliilet, hasznalhatésag, segitség
e A Kodnyvkolonia kulleme egyszerd, izléses, jol
atlathatd, de a fehér hattér, fekete/piros betlik
mellé némi szinre még szikség lenne, hogy im-
pozansabb, magaval ragadébb legyen. A koloni-
as embléma bajos szinfolt, egyetlen hatranya a
mérete. Tul nagyra sikeredett, emiatt a menusor
feleslegesen elfoglalja a képerny$ harmadat. Ezt
fokozza a menu felett elhelyezkedd allandé rek-
lamesik (1. &bra). igy 6sszességében mar csak-
nem a képernyé aljara érlnk, mire a tényleges
informaciokat lathatjuk, gorgetéssel kell kezdeni
a tajékozddast. Ha mar itt tartunk, régen lattam
olyan honlapot, ahol ennyire sok és zavard rek-
lam lenne. A mozgd hirdetések nehezitik az ol-
vasast az allandé vibralassal, a széveg folé ug-
réak pedig eltakarjak a honlapot is. Ha legalabb
a témahoz kapcsolodo reklamok lennének... Az
O0sszbenyomas mindezek alapjan a bevételszer-
zés erdltetése. Gyanitom, hogy az idénként ta-

pasztalt lassulas és az oldal lefagyasa ezekkel a
reklamokkal lehet 6sszefliggésben. De erre csak
az tudna korrekt médon valaszolni, aki ismeri az
ilyen izg6-mozgd rekldmcsikok hardverszikség-
letét.

e A nyitdlap felépitése logikus. A fejlécen a menu-

sor fixalt, igy egyszerl az oldalon beldli naviga-
ci6. Szerencsésnek tartom, hogy ide keriilt a Ke-
resés is, mert igy kattintasok nélkul mindig elér-
hetd. A nyitéoldal Iényegi részében remek izelit6t
kapunk a tartalombdl és az ujdonsagokbol.
Részleteket olvashatunk egyes mUivekbdl, valo-
gathatunk véletlenszer(ien megjelend elcserélhe-
t6 kdnyvekbdl, belenézhetink kommentekbe,
kapcsolddo blogbejegyzésekbe, lathatjuk az oldal
legujabb torténéseit, kdnyvet is nyerhetlink, ma-
zsolazhatunk a tartalomfeltarasra hasznalt cim-
kék kdzott és idézeteket is olvashatunk. A keresd
és a szerzOk, kdnyvek kozotti tallézas elérhetd
regisztracio nélkdl is, igy mindenki bepillantast
nyerhet az adattarba.
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e Az ingyenes regisztracié egyébként roppant egy-
szer(, egy e-mail cim megadasaval mar tagga is
valunk. Ezutdn mindenki annyit arul el magardl,
amennyit akar. Tapasztalatom alapjan az allandé
hozz4szo6lék (tébbnyire fényképpel) vallaljak ne-
viket, korukat, esetleg lakhelylket is. Bejelent-
kezés utan a nyitdlap szinte azonos az elébbivel,
de kiegészill a csak koléniasoknak hasznélhaté
szolgéltatasokkal. A rendszerbdl t6réIni nem tud-
juk magunkat. A fejleszték ezt azzal magyaraz-
zak, hogy a felhasznaldval egyutt t6rlédne az al-
tala létrehozott allomany is. A hasonlé targykoérd,
mondhatni konkurens moly.hu-n ezt remekil
megoldottak: a torolt tagok tartalmait Névtelen-
ként 6rzik a rendszerben és barki 6rokbe fogad-
hatja 6ket.

Sajnos regisztracioé utan sincs informacié a szol-
galtatasok hogyanjarol, az oldal mikddésérdl, a
funkcidk hasznalatarél. Egyedul egy slendrianul
megfogalmazott, helyesirasi hibaktél hemzsegé
FAQ (magyar oldalon miért nem GYIK?) olvas-
haté, ahol raadésul a hivatkozdsok 404-es hiba-
Uzenetet adnak. A keresé hasznalatarol azonban
itt sem tudunk meg semmit. Hasonszéri nem-
zetk6zi és magyar oldalakon jol bevalt, sajat
szerkesztésl wikioldalak segitik a tajékozédast,
itt is célszerli lenne ilyet kiépiteni. Atmeneti
megoldas lehetne, hogy amikor a kurzort raira-
nyitijuk a gombokra, felettik a funkcid leirasarol
révid kommentar jelenjen meg. Eredménytelen
kereséskor pedig az Uj prébalkozas el6segitésé-
re javaslatokat tehetne a rendszer. A tartalom-
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szolgéltatas bdvitésére egy olyan wikit is készit-
hetnének, amely atlathatéan, egy helyre gydljtené
Ossze az egy témaval, kdnyvvel, személlyel kap-
csolatos informaciokat. Sok érdekességgel egé-
szilnek ki a témak a blogon vagy a férumokon,
sajnos teljesen szétszérva. J6 példa erre, hogy
apro morzsakat lehet gyljteni magarol a Kolonia-
rél innen-onnan, de ezeket a révid mondatokat j6
volna &sszegezni, példaul hozzakapcsolva egy
wikihez.

Régebbi, 6.0-as Internet Explorerrel teljesen
szétesik a webhely, de Ujabb verzidk alatt mar jol
jelenik meg. A Koldnia egyik szolgaltatdsa vi-
szont nem mikodik rendeltetésszerlien egyik al-
talam hasznalt bongészében (Firefox 7, Google
Chrome és Explorer 7) sem. Ha rakattintok a
kdnyv adatlapja mellett szerepl6 Tedd a kbény-
vespolcodra! gombra, egy kis felugré ablakban a
honlapra nyilik ra. Ha a fejlécre nyilik (ez gyakori
allapot), atlatszé lesz, ezaltal az alatta 1év6 sz6-
veggel dsszemosaddik, olvashatatlanna, hasznal-
hatatlanna valik (2. abra). Az oldal tébbi részén
mar tisztességesen mikodik. Szdmomra hiany-
zik egy 1épés e szolgaltatés hasznalataban: Kipi-
palhatok tobb lehet8séget is a felsorolasbdl,
hogy melyik kdnyvespolcomra tegye a kivant
kdnyvet, de nincs egy gomb, amivel a mentést
elvégezném, csak az X-szel tudom bezarni. Elsé
alkalommal azt hittem, nem tértént semmi valto-
zas a polcomon, de leellendriztem, és a paran-
csokat végrehajtotta.
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Keres6funkciok, talalatok

e A keresd az oldal fejlécébél érhetd el, egyszerd,
szabadszOveges beviteli mezdvel. Konyvre,
szerzdre, tagokra, blogra és mindezekre egyutt
is lehet keresni. Tapasztalataim alapjan ékezet
nélkul is keres, kis- és nagybetlt nem kilénb6z-
tet meg, tobbtagu keresékifejezés esetén alapbdl
AND operétort hasznéal. Csonkolni vagy pontos
kifejezésre keresni egyik szokasos karakterrel
sem enged. Az arnyalt kereséshez mindenkép-
pen szUkségesek lennének ezek a lehetségek.
(Sajat példam: cserére szerettem volna felrakni
egy kdnyvemet, de mivel tdbb kiadonal, tdbb év-
ben is megjelent, gondoltam: a beviteli mezdbe
minden szukséges adatot beirok a pontos tala-
lathoz. Sajnos nem a kivant kiadas volt az elsé
talélat, de még a masodik sem...)

e Hianyzik a cimkékre valdé keresés lehet6sége,
hiszen sokszor csak a témakdrokben nézelédne
az ember. A nyitélap legaljan a jobb sarokban
van egy Cimkék nevl panel, ahol véletlenszer(-
en van felsorolva néhany cimke. Rékattintva va-
lamelyikre, megjelenik a hozza tartozé kényvek
listdja. Amikor megjelent a ,Szépirodalom, re-
gény, novella, elbeszélés” nevezetl, azt vartam,
hogy itt béséges keresztmetszetét kapom majd
az adatbéazisnak, de csak 6t kdnyv volt felsorol-
va. Ekkor értettem meg, hogy felesleges cimkék-
re keresni, ha nem hasznéljak 6ket. Az egyéb-

ként megcimkézett konyvek adatlapjan pedig
nem is lathato a cimke. Vajon miért nem?

e A konyvek adatainal szerepel a ml forditdja.
Hasznos lenne, ha forditéra is lehetne keresni,
mert sokszor egy adott mi minéségét a forditdja
is meghatarozza. Az el6z8kben felsorolt lehet6-
ségeket legalkalmasabban egy dsszetett keresé-
vel lehetne kivaltani.

e A komolyabb hidnyossagok 2. pontjaban mar
részleteztem, hogy a talalati lista atlathatatlan,
nem szerkeszthet6. Az ott leirtakat kiegészite-
ném még azzal, hogy — az esetleges tovabbfej-
lesztés elkésziltéig — érdemes volna a talalati
halmazban a keresékifejezéseket példaul egy
feltind hattérfestéssel kiemelni, hogy nyomban
megtalaljuk, hogy a szdveg mely részében sze-
repelnek. ldénként a listakban az 6 és 6 karakte-
rek rosszul vannak kddolva (3. abra). Ha Min-
den-re keresunk, a rendszer a talalatokat Kény-
vek, Szerz6k, Felhasznélok, Blog, Elében, Idéze-
tek, Kritikék, EIs6 mondatok és Versek kategori-
ak szerint osztalyozza. Ha egy kategoériara szi-
runk, az dsszes talalat szama ekkor sincs feltin-
tetve, de legalabb kinyerhetd. Mivel itt a talalatok
szamozottak, az utols6é oldalra kell Iépni, ahol
meg lehet nézni az utolsé sorszdmot. A lista
egyes elemei harom részbdl alinak: cim, a hozza
kapcsolodo leirds eleje két sorban és a hivatko-
zas, amelyre kattintva a dokumentum részletes
leirasa jelenik meg.

KERESES| TALALATOK

,COELHO ZARANDOKLAT” KIFEJEZESRE

Taldlatok Kanyvek kategdridban coelho zarandoklat” kifejezésre

. Coelho, Paulo: Alkimista

Coelho, Paulo: Alkimista Fontosnak tartom elmondani, hogy az alkimista kitalalt szimbaolikus torénet, szemben az
Egy magus napldjaval, amivaldségos alapokra épilt coelho-paulo-alkimista
HT TR AN KOMYWKOLONL HUAKONTYWEOELHO FALLD- ALKIMISTA

. A zarandokiat - Egy magus napléja

Azarandoklat- Egy magus naplaja Dlak egy kertben, egy dé-franciaorszayi varoshan. Asvanpiz., Kave.
a-zarandaklat
HT TR0 KO NYWKOLONIA HUAKON  AA ZARAND OKLAT

. A zarandoklat - Egy magus naploéja

Azarandoklat— Egy magus napldja Uldk egy kerthen, eay dékfranciaorszani varoshan, A-zarandoklak-
Egy-magus-naploja-
HT TR, KON YK OLOHLA UKD N YA ZARANDOKLAT - EGY-MAGUS-NAPLOLA

. Az 0s meséje - zarandoklat az élet hajnalahoz
Az (is mesaje - zarandoklat az élet hajnalahoz azos-mesej; 10 az-elel-hajnalaho;
HT TR A KON K OLONLE, HUKON T VAZ OS- MESEJE-ZARAND OKLAT-AZ-ELE T-HAINALAHDZ

. AMAGUS - PAULO COELHO ELETE
AMWAGUS - PAULD COELHO ELETE a-magus
HT TP AN KON WYKOLOHIA HUAKONY WA MAGUS

Talalatok Szerzdk kategoridban ,coelho zarandoklat” kifejezésre

. Coelho, Dan Brown, Lorincz L. LaszId
Coelho, Dan Brown, Lirinez L Laszld coelho-dan-brown-larinez--laszlo
HT TP A KONV OLONLE, HUSZERZOMC DELHO- DAN-BROWN-LORINCZ L LASZLO

. COELHO, PAULOQ

COELHO, PAULD coelho-paulo Rio de Janeiro Paulo Coelho (Rio de Janeiro, 1947 augusztus 24 vil&ghind
brazil ird. Az ENSZ hékenagykivete Fiatalkori lzaddsabal kifalydlag hippi volt.
HTTF Ay KON WKOLONIA HU/SZERZD/C OELHO-FAULD

KERESES| TALALATOK

MARAI" KIFEJEZESRE

Talélatok Szerzdk kategdriaban ,marai” kifejezésre

1. Marai Sandor

Maral Sandor marai-sandor Kassa Marai életitja az egyik legkildndsebh a 20. szazadi magyar indk kizot, Mar az
1020-a5 dvekben kardnak egyik legismertebh €5 legelismertebb fvdi..
HT TP KONYIKOLON A HSZERZOMMARAL SAND DR

2. Vig Balazs

magyar szakan szerzett diplormat. Gyerekkoraban Csukds lstvan és Erich Kastner kinyveiért rajongott, kés€€bh
Marai Sandor és Milan Kundera lettek a kedvencei. 2005-hen deh(talt az

HT TRy, KON AKOLON LA HUSZERZOMI G- BALAZS

3. Darvasi Laszlo

(1993) Ev Kinyve Jutalom (1894) Szép Emd-dij (1994) Knidy Gyula-dij (1996) AIfld-dij (1996) Jozsef Atila-dij {
1888 ) Fist Mildn-dij (2005) Marai Sandor-dij ( 2008
HT TR AN KONUKOLON A HW/SZERZIMDARVASLASZLO

4. Steiner Agota

rendezte Hajnal Anna irodalmi hagyvatékat valamint Szabd Larine pdzai irdsait, Kolozevari Grandpierre Emil utolsd
regénvét a Szépen aondolj ramot, aondozta Marai Sandor...
HT TR KON KDL ON A HUSZERZO/S TEINER-AGOTA

5. Koroknay Istvan

(1939), A szepmivészetek kinyve (19400, A negyvenes évekhen a Képes Wasdmap szerk-je volt. Balint Gydragy,
Schipflin Gyula, Stollar Bela, Radn€ €1 Miklds, Marai Sandor barati

HT TPy, KON KO LON A HUSZERZOMKOROKNAT- 1S TVAN

g o [

3. abra A csoportokba rendezett talalati lista atlathatatlan, a karakterek néhol rosszul kédoltak
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e Bongészésre rengeteg lehetéség van. A menu-
ben, a nyitélapon és az oldalakon belll egyarant
elérhetd e szolgaltatas valamelyike. A kdnyvek, a
szerz6k és a felhasznaldk egyarant a kdzép-
pontban allnak, kdvetkezésképpen a fejleszték
mindenre kiterjedd bongészési lehetbségeket al-
litottak Gssze. Az abécé betlii szerint csoporto-
sitva tallézhatdk szerzdk, kdnyvek, kritikak, el-
cserélhet kdnyvek és idézetek. A funkcié lehet-
séges arnyalasat a fébb hianyossagok 3. pontja-
ban vazoltam.

A regisztralt tagok kivaltsaga, hogy a kdnyveket
sajat koényvespolcaikra rakhatjdk, kilénb6z8
szisztémak szerint rendezhetik. A rendszer altal
definialt polcok mellett tetszéleges névvel, bar-
mely témaban hozhatunk létre polcot mi magunk
is. Az elképzelés kivalo, érdekes nézegetni egy-
mas polcait, példaul otleteket lehet meriteni a
kdvetkez6 olvasmanyainkhoz (4. abra). A Kivite-
lezés azonban meglehetésen atgondolatlan.
Széveges felsorolast nem kérhetliink a polcok
tartalmardél, csak egy turelemjatékszerli megol-
das van. Nagyon metaforikusan értelmezik
ugyanis a kényvespolc fogalmat. A megjelenités
egy barna polc, rajta pusztdn harom kdnyvbori-
tényi hely, és ezt a polcot tudjuk jobbra-balra
goérgetni. Nagyobb mennyiségli adat esetén
gyorsan belefarad az ember. A polcokon |év§
kényveket szerzd vagy cim szerint lehet rendez-
ni. Hidba tudom azonban szerz8i névsorba rakni,

David A. — Ternai Z.: Adattarmustra. Kényves ...

a kényvborités kép alatt csak a cim van feltlin-
tetve, a szerzd nincs, igy sorba rendezés utan
sem fogom latni, hogy melyiket ki irta. Ennél a
funkciénal megint helytelen a betlirendezés, mi-
vel a hatéarozott névelét is figyelembe veszi a
rendszer.

Tartalom, minéség
e Mirél is szdélnak a Kolénia mindennapjai? Része-

sei lehetlink az adatbazis-épitésnek, Uj kdnyvet,
szerz6t lehet felvinni, olvasokort tudunk létre-
hozni. Kritikat, élménybeszamolét olvashatunk
vagy irhatunk a mivekrdl. Egyik-masik kritika
nagyon szinvonalas, irodalmi szinti. Osszeallit-
hatunk magunknak kdnyvespolcot, ebbdl widget
is készithetd, ezaltal koldnias kdényvgyljtemé-
nylnk adatait beagyazhatjuk sajat honlapunkra
vagy blogunkba. Férumokon, élében vagy belsé
levelezdrendszeren Uzenetet valthatunk a tagok-
kal. Valogathatunk a kézzétett ujdonsagokban: a
legnépszerilibb/legujabb szerz6k, a legnépsze-
ribb kényvek, a héten olvasottak, a hét legnép-
szer(ibb konyvei, a legujabb kritikak, az Uj
blogbejegyzések, a legnépszerliibb témak és a
legfrissebb idézetek kdzott. A blogban jelenik
meg minden informacié a kényves vilaggal és
magaval az oldallal kapcsolatban. Felhasznaloi
szemmel pedig nagy elénye, hogy rendszeresen
hirdetnek jatékokat, amelyeken egyrészt tanulni
lehet, masrészt kdnyvet nyerni.

DOKIJANO KONYVESPOLCA

ozd létre a sajat polcod!

i |

&8 o) ook madositasa

STERETHEM ELOLVASHI (148) ABC | SZERZO) |

PROFIL KOMMENTEK KONYVESPOLC ELOBEN KEDVENCEK WIDGET

Szeretnérn elolvasni (146) | Mar olvasott (2103 | Nekerm is meglévd (145) | Most ohasom (1) | Szerstném ha
meglenne (4) | Idegennyeld (12) | Tanuldshoz (43 | Végigolvashatatianok (2) | Mivolta nyar legjobb karwe? (1) |

SZOLI HOZZA|

SZOLS HOZZAI

MORAVIA

Kinyv létrehozasa
Szerzd Iétrehozasa
Olvasokir létrehozasa
Konyvespolc

Widget

Nyilvdnos Facebook adatlap
Jelentkezzen be a bartalom megtekintesehez

Hinhoin E on Facebook

ERTEKELJ

A kis hercey
y b L

4 KIS HERCEG

4. abra Egy felhasznal6é konyvespolcai
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e Az El6 fiil alatt azonnali lizenetet kiildhetiink az
oldalra, ami a tébbiek altal kommentalhaté. (Saj-
nos ritkdn van hozzaszélas, vagyis nem annyira
él6, mint ahogy a neve sugallja.) Tesztelésem
idején egy hosszabb bejegyzés nem latszott a
végéig, ezért a Tovabb gomb megnyomasaval
prébalkoztam, de sajnos nem valtozott semmi.
Egy kommentben kértem a fejlesztdket, hogy ja-
vitsak a hibat. Semmi reakcio. Ezért az impresz-
szumban megjel6lt e-mail cimre irtam lzenetet,
és csak harom nap utan kaptam valaszt, hogy
dolgoznak a probléman. Azéta eltelt egy hét, és
még mindig nem mikddik jol. Az az érzésem,
hogy a kezdeti lelkesedés utén a rendszer Uze-
meltet6i teljesen magukra hagytak a felhaszna-
I6kat. Egy masik példam is ezt latszik igazolni.
Szerettem volna egy konyv adatlapjan javitani,
de hasznalati utmutaté hianyaban nem tudtam a
mikéntjét. Jobb hijan a Géphaz hibabejelentdjé-
be irtam meg a problémat. Az admintél nem kap-
tam valaszt, helyette az egyik felhasznalo, aki a
kezdetektdl regisztralva van, segitett ki, t6le kap-
tam egy kis ismertet6t a szokasokrél — privatban.
A felhasznaldk adatlapjan is talaltam hidnyossa-
got. Az adataink kdzt megadhaté a honlapunk
cime, amire érdemes lenne hivatkozast elhe-
lyezni. A feltett képeket pedig j6 volna nagyobb
méretben is megtekinthetévé tenni.

Az adatbazis mérete sehol nincs feltiintetve és
nem is egyszer kinyerni a rendszerbél. J6 ne-
gyedoras elfoglaltsag volt, mire kiszamoltam ugy,
hogy a Kényvek ful alatt 1évé abécé betlire
egyenként rakattintottam. Egy oldalon 16 boritd
lathatd, ezt be kell szorozni az dsszes talalati ol-
dal szamaval. (Utdbbit meghatarozni is tdbb kat-
tintéasba telik.) Minden betli szorzatat 6sszeadva
kaptam meg az adatbazis korulbellli nagysagat:
95 036 konyvet. Ehhez jonne még a ,Z” beti
halmaza, de ott hibaiizenet lépett fel: ,Atiranyita-
si hurok”, igy ennek a méretét nem tudtam meg-
hatarozni. Szamolni kell még azzal a tényezével
is, hogy az utolso6 talalati oldalakon nincs mindig
16 tétel. A Google keresdje is hasonlé értéket:
L,hagyjabdl 97.200 talalat™-ot adott.

Metaadatok, bibliografiai informaciok

e Egy kozOsségi oldal esetében nem varhato el,
hogy tagjai tokéletes metaadatokat készitsenek,
mivel nem szakemberek, bar a kdnyveket annal
inkdbb szeretik. Ezért itt nem pont olyan
metaadatokat talalunk, mint a kdnyvtari adatba-
zisokban, hanem egyrészt bévebb informéaciokat
kapunk a szubjektiv vélemények alapjan, mas-
részt a tényleges bibliogréfiai adatok meglehet6-
sen foghijasan vannak kitoltve (5. abra). Konyv-

tari rendszerekkel kiegészillve valna igazan hite-
lessé és sokrétiivé a lap. Az adatbazisban még
nem szereplé kdnyvek és szerz6k adatlapjat, il-
letve a konyvboritokat és a flulszbvegeket a ta-
gok korlatozas és kontroll nélkil téltheti fel. A ki-
alakulé rendszer béta verzidjaban még sokan
lelkesen toltdgettek, sok hibat vagy duplikdtumot
ejtve. Nem ritkan tripla feltdltés is sziletett, és a
mai napig ez a tendencia — az egységes adatrdg-
zitési szabdlyzat hianya miatt. A hibakat eleinte
csak a rendszergazdak tudték javitani, de egy id6
utan mar nem gydzték egyedul a korrekturazast,
megadtak tehat a jogot illetve a hozzaférést azok-
nak a felhasznaldknak, akik aktivak voltak. Mit ér-
tnk aktiv tagsag alatt? A feltdltésekért, a
kommentek és kritikak irasaért és az értékelése-
kért pontokat lehet gyljteni. Az elegendé pontot
gyUjték (talan a User toplista els6 10-20 tagja?)
tudjak a mar felvitt adatlapokat médositani, toréini,
a helyesirasi hibakat javitani. Ez a mddszer elég
nehézkes, mert minden apro-cseprd hibat privat-
ban le kell levelezni, egy moderatornak jova kell
hagynia. Tébb hibabejelentés utan konnyl elve-
sziteni a fonalat, tébbek kdzott azért, mert a be-
épitett levelezd felépitése messze all a 21. szaza-
di elvarasoktél. Nem emeli ki a tobbi kdézul a még
olvasatlan Uzeneteinket, az elkuldott leveleinket
feladd szerint listdzza, igy nem latom, hogy melyi-
ket kinek irtam. Ha valakivel tdbbszdr valtunk
Uzenetet, a levél targya hosszu Re: sorozatokbodl
all. Levéliras kdézben eltliinhet a kurzor vagy értesi-
tést kapok az e-mail cimemre, hogy a Koldnian
levelem érkezett, de ott hdilt helye.

A konyvek felviteli Grlapjan csak harom kételezé-
en kitdltendd adat szerepel: szerz8, cim, megje-
lenés éve. A tébbirdl (alcim, fordito, kiadd, olda-
lak szama, nyelv, ISBN, cimkék) a felhasznald
doént, hogy megadja-e. A kdzzétett adatlapon bi-
zonyos informaciok akkor sem fognak latszani,
ha lelkiismeretesen kitdltotték Gket. A leirdshoz
tartozhat még kdnyvboritd, kép, vided, fllszbéveg,
elsé mondat. Az elkészilt rekordot ezutan a ta-
gok bdvithetik személyes véleményulkkel, szub-
jektiv meglatasaikkal. 1-t8l 5-ig értékelhetd, hogy
mennyire érdekes a konyv — eredményként az
Osszes értékelés szazalékos atlaga fog latszédni.
irhatok kritikat, véleményt, altalam kedvelt idéze-
teket a miibdl, megoszthatom a Facebookon és a
Twitteren, a polcomra rakhatom és bejelélhetem,
hogy példaul éppen olvasom-e vagy vardlistara
teszem-e, de az is jelezve van, ha valamely ko-
I6nids éppen most olvassa a mlvet. Ezen a feli-
leten keresztil megvehetem, beleolvashatok
vagy esetlegesen elcserélhetem az adott kdny-
vet, ha ennek a lehetésége fel van tuntetve.
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HIRLEVEL

Bognar Liszi

AZ ELET FIAI

ko et
L < e gy i

KRITIKAK,

! dhwiitvan kritiaja A nap STeeimase -..

5. abra Egy konyv adatlapja (két részre osztva)

A lap aljan pedig ki vannak listazva a szerzé to-
vabbi mivei. Ezt a szines palettat egy (a
moly.hu-n mar hasznalt) ajaniéval tudnam még
megtoldani: ,Ha tetszett a kbnyv, ezeket is ol-
vasd el.”

e A szerz6k adatlapjan az irdk, koli6k életrajza
olvashat6. Név, sziletési id6 és hely, halalozas
datuma, cimkék és az életut leirasa mellett vide-
Okat is nézhetiink, ha fel vannak ilyenek téltve. A
felhasznaldk altal irt kritikak adatlapjan a cim,
szerz®, datum, értékelés mellett olvashaté maga
a kritika vagy ismertetd, amit természetesen
kommentelhetink.

e Az adatlapok tébbszor tapasztalt ismétlése, a
tobbféle kiadas kulonallésaga nem segiti el6,
hogy egy konyvrél biztosan mindent megtudjunk.
Valahogy kapcsolni kellene az oldalakat egy-
mashoz, hogy egyetlen kattintassal megtudjuk,
hogy példaul egy kiadast azért ne olvassunk,
mert politikai okokbdl kimaradt bel6le egy fejezet,
vagy hogy csak egy bizonyos forditonak kdszon-
hetéen élvezhet6 a konyv, egyébként olvashatat-
lan. Az iréknal viszont j6l megoldottak, hogy az

36

életrajzuk alatt 6ssze van gylijtve az 0Osszes
kényvik.

readme.cc

Honlap: http:.//www.readme.cc

E-mail: contact_hu@readme.cc
Fenntart6: p&s melk

Ertékelés datuma: 2011. szeptember 28.
Ertékels: David Adrienne

Altalanos értékelés

A readme.cc egy eurdpai irodalmi-kényves kdzds-
ségi oldal. Az dénmagat ,virtudlis konyvtarként”
aposztrofalé szolgéltatds egy olyan figgetlen mi-
vészeti és kulturalis projekt, amely az olvasassal, a
konyvekkel kapcsolatos kommunikaciét szorgal-
mazza, nyelvi hatarok nélkuil.

A szolgéltatas kialakitasanak otlete 2004-re datal-
hat6. Egy ird, egy irodalomkritikus, és egy halozati
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szakértd kozremikodésének eredményeként jott
létre, akik az iras és a web, az irodalom és a digi-
talis kor kapcsolatat, 6sszefliggéseit vizsgaltak. A
projekt célja, hogy dsszehozza az olvasokat és az
irokat, ,konyves kozdsséget” kovacsoljon, és az
eurdpai irodalmi élet platformjaként mikodjon, az
internet adta lehetéségek kihasznalasaval. A szol-
galtatas jelenlegi formajaban 2008 tavaszan indult
el, havi latogatottsaga jelenleg 15 000 és 30 000
kozott mozog. A tavlati tervek kdzott szerepel sajat
e-bookszerver létrehozasa és mikodtetése, szer-
zB8kkel és kiaddkkal valé egyuttmikddésben.

Az oldal fenntartdja az osztrak p&s melk kulturalis
szervezet, amely egy mivészekbdl, tuddsokbdl,
alkotokbal allé csoport. A projekt 2005-ben az Eu-
répai Bizottsag tamogatasaban részesilt, 2006 és
2009 kozott pedig az EU ,Culture 2000” program-
janak része volt. Az EU és privat szponzorok ta-
mogatdsanak kdszdnhetbéen a technikai hattér
finanszirozasa 2015-ig biztositott. A szolgaltatast
szamos eurdpai partner segiti, Magyarorszag ré-
szér6l ez az intézmény a Pet6fi Irodalmi Mizeum.

Az oldal tesztelése soran tapasztalt hianyossagok:

e Kissé korszertitlen feliilet, webkettes szolgaltata-
Sok hidnya. Az oldal ,elszigeteltnek” tlinik, nem
hasznalja ki a modern technolégia altal nyujtott
lehet6ségeket. Hianyzik példaul a megoszthat6-
sag: bar a projektnek van sajat Facebook-oldala,
nincs meg a kézdsségi oldalakon (pl. Facebook,
Twitter) valé koézvetlen megosztas lehetésége,
illetve hianyzik a mas, hasonlo profilu/témaju
szolgaltatasokkal valé kapcsolat, vagy az Open
ID-vel valo belépés lehetésége.

e Nyelvi ,soksziniiség”. Udvozlendd és egyben az
oldal egyik legnagyobb pozitivuma a tdbbnyelvi
felulet, a tartalom azonban nincs teljes mérték-
ben leforditva, ez sok esetben zavaro, és a fell-
leten is talalunk kisebb-nagyobb forditasi hiba-
kat, vagy nem a bedllitott nyelven megjelend
szovegeket.

e Probléma a kereséfeliilettel. Bizonyos funkciok
nem, vagy nem j6l mikodnek, példaul Gjabb le-
kérdezés esetén az adatbazis az el6z6 keresés
talalati listajat jeleniti meg.

e A feliilet nem akadalymentes, vakok, gyengén latok
szamara nem nyuijt segitséget a hasznalathoz.

e Az adatbazisszerver gyakran meghibasodik, az
oldal leall, a szolgaltatas néha napokig nem ér-
het6 el.

Osszefoglalva: A readme.cc alapgondolata nagy-
szer(i, egy alapvet6en eurdpai — de tagabb érte-
lemben nemzetk6zi — kdnyves kdéz0sség verbuva-
lasa, az irodalmi élet haldzati platformjaként torté-

nd miikddés az olvasok, az irék, az irodalmi jellegl
esemeények/torténések kozos fellleten valé kon-
centralasaval. A szolgaltatas lehet8séget nyujthat
arra, hogy megismerjuk az eurdpai olvasasi szo-
kasokat, és az esetleges nemzeti sajatossagokat,
jellegzetességeket (ezt tdmogatandd, irodalmi
archivum is kapcsolédik a rendszerhez). A tébb
nyelven vald elérhet6ség és szamos nemzetkdzi
szakért§ bevonasa abszolut pozitivumként érté-
kelhetd, am az oldal nagyon ,steril”, a latogatottsag
és az olvasok, a nagykbézonség altali aktivitas és
az altaluk feltoltétt tartalom alacsony szintd, talan a
mar megszokott k6zdsségi funkciok hianya miatt,
amelyeket a mai internethasznaldk — joggal — igé-
nyelnének, és talan a technikai problémak gyakori-
saga miatt is. Mindezeken tul a fenti hidnyossagok
orvoslasa — kulondsen a kereséfelilet tesztelése
soran tapasztalt problémaké — sokat segithetne a
hasznalhatésagon. Fontos lenne a kapcsolat kiépi-
tése mas irodalmi jellegl adatbazisokkal, elsésor-
ban az Europeanaval.

Részletes értékelés

Feliilet, hasznalhatésdg, segitség

e A readme.cc felllete egyszeri, tetszetés (6.
abra). Szinvilagat tekintve a szirkéskék arnyala-
tai dominalnak, a mentsor ésszerlien felépitett,
jol tagolt, attekinthetd. A logdé és a szlogen —
readme.cc European Platform for Literature —
egyertelmisitik a szolgaltatas céljat, kildetését.
A nyitélap a menusoron tul bepillantast nyujt a
tartalomba: Eseményajénlo, Kényvtippek, Leg-
utébb hozzaadott kényvesboltok/kbnyvtarak, Ar-
chivum és dijak, Képgaléria — a rovatok legfris-
sebb, illetve véletlenszeriien kivalasztott tételei
jelennek meg az oldalon. A fejlécben taldljuk a
regisztracio, illetve a belépés adatmezdit, és
ugyanitt kaptak helyet a gyorskeres6, valamint a
nyelvvaltas gombijai is. Erdekesség, hogy a me-
nisor — az almenikkel egyltt — a lablécben tel-
jes egészében megismétlédik.

e A szolgaltatas egyik legnagyobb pozitivuma a
tébbnyelvii feliilet, lehetbvé téve, hogy a nyelv-
tudassal nem rendelkezd felhasznaldék anya-
nyelvikon is elérhessék, hasznalhassak az ol-
dalt. A fejlécben egyetlen gombnyomassal valt-
haté nyelvi paletta rendkivil széles, 6sszesen tiz
valtozat: angol, német, francia, olasz, dan, cseh,
magyar, szlovén, héber és arab nyelv érhetd el.
Az els8sorban Eurdpara 6sszpontosité szolgalta-
tas hosszu tavu céljai kozott szerepelhetne akar
az Osszes eurdpai nyelven valo elérhetéség
megoldasa is, nemcsak a fellletre, de a tarta-
lomra vonatkozoéan is.
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[readme.cc]

European Platform for Literature

Nyitélap Konyvtippek és olvasok Szerzék Sajatreadme Hirek Roélunk

| ok | Még nem regisztratt?

Wachau erlesen - Rolf Lappert

Kényvipp minden nyelven

Elfelejtette jelszavat?
en de fr it dk cz hu si he ar
Kinyv keresése = £
[ 22.08.11 - a kényvtippet irta Walter Grond ] “élasezon ... VJ
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6. 4bra A readme.cc nyitélapja

e Egy komplett menu, a Rélunk foglalkozik a szol-
galtatas részletes bemutatasaval, beleértve a
projekt torténetét, a szervezék/partnerek elérhe-
téségeit és a GYIK/Segitség almenipontot. Ez
utébbi néhany soros szdvegekkel végigvezet a
szolgéltatas egyes tudnivaldin, bemutatja a fo-
galmak mogotti magyarazatokat. Bar sok helyitt
ennyi elegend§ is, am van néhany funkcié (pl. a
keresés), ami talan részletesebb bemutatast ér-
demelne meg, néhany konkrét példaval illuszt-
ralva. Az oldalon megtalaljuk a felhasznalasi fel-
tételeket is, egyértelmisitve a vonatkozé jogi
tudnivaldkat.
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Keresofunkciok, talalatok

e Keresésre tobbféle modon nyilik lehetéségunk.

Mindegyikre igaz azonban, hogy csak az oldalon
bedllitott nyelven elérhet tételek koézott keres.
Erdekesség viszont, hogy nyelvvaltas utan a be-
allitott Uj nyelven elérhetd tételeken is automati-
kusan lefuttatja a keresést. A fejlécben, a menu-
sor mellett, mindig elérhetd helyen taldljuk a
gyorskeresét, ami a fentebb leirtaknak megfele-
I6en magyar nyelvire beallitott fellleten csak a
magyarul felvitt kdnyvek kézott keres — ezt nem
feltétlendl talalom szerencsésnek, talan jobb vol-
na, ha valahogy, példaul elkilénitve, de megmu-
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tatna az idegen nyelv( taldlatokat is. A keresé-
motor a kdnyvtippek adatlapjanak teljes széve-
gében, minden adatban keres, a beirt kifejezé-
sek kdzott automatikusan az OR Boole-operatort
alkalmazza, és a szavakat csonkoltnak tekinti.
Nincs mod pontos kifejezés vagy kifejezés-
kapcsolat lekérdezésére. Példaul a Harry Potter-t
beirva a keresémezdbe, két talalatot kapunk, és
ebbdl csak az egyik relevans, a masik érdekes
moddon az Orszagh-féle Angol-magyar/Magyar-
angol szétar. Ez utobbi talalatot jobban megvizs-
galva kiderul, hogy a Harry sz6 el6fordul az is-
mertet szdévegben, ezért talalt ra a program.

e Az Gsszetett keresésre kicsit eldugva, a Kényv-
tiopek és olvasék meniipont Osszetett keresés a
kbnyvtippek kézétt almendje alatt talalunk ra. Itt
is van egy gyorskeres6, ami a fejlécben talédlha-
totol eltéréen négy mezét tartalmaz, tehat inkabb
valamiféle atmenetet képez a szabadszdveges
gyorskeres$ és az Osszetett keres6 kozott: van
kalon keresékifejezés mezd, tovabba kereshe-
tink olvasodra (felhasznéléra), kényvcimre vagy
szerz® nevére; a mezbk kdzott az AND operator
mikddik. A mez8k folott egy gyorstipp kifejezet-
ten felhivja a figyelmet a csonkolasra, vagyis a *
karakter hasznalatara. Az el6z6 példanal marad-
va: a keresOkifejezést kiegészitve a szerzd
(Rowling) nevével, mar pontos talalatot kapunk.

e Az Bsszetett keres6ben a keresOkifejezés mez6-
je mellett Egy bizonyos kbnyvtipp keresése cim-
sz6 mellett tovabbi konkrét adatok beirasara van
lehet6ség: cim, szerzb kereszt-, illetve vezeték-
neve, egyéb (pl. tars-)szerz6, kiadd, év és ISBN-
szam.

e Ugyanitt nyelvek, miifaj, tartalom, stilus és ajan-
lott kategoridkban is kereshetink, de ez valoja-
ban inkabb béngészést jelent, a keresémezbkkel
egyltt hasznalva pedig szlkitésre szolgalnak —
illetve szolgalnanak, mert valdszinlleg adatba-
zis-probléma miatt ez a funkci6 nem minden
esetben mikddik egyutt a kereséssel. Utdbbi ha-
rom kategéria esetén a felhasznalok altal adott
targyszavakkal, cimkékkel talalkozunk, ezért
ezek meglehetdsen vegyesek, szubjektivek, egy-
egy kifejezés sokszor tdébb kategérian belll is
eléfordul. A teljes cimkefelhdben is bdngészhe-
tink, e funkcié hasznalatara kilén almenipont
készult, amit a Sajat readme menupont alatt tala-
lunk. Tovabbi béngészési lehetdségre ad maédot
a szerz6k és a koényvtippek betlrendes listaja,
am ezeket nem itt, hanem kdzvetlendl a fémen(-
bél érhetjuk el.

e A keres6motorral, illetve az adatbazissal sajnos
rengeteg probléma akad. A fentieken tul — mint
azt a bevezet6ben mar emlitettem — az elsé ke-

resés utan, ha ujbdl lefuttatunk egy keresést, az
el6z6 talalati listajat jeleniti meg, és ez az allapot
az oldal frissitése utan is fennall.

o A talalati lista &bécé szerinti rendben jeleniti meg
az egyes tételeket, a lista rendezését a kdvetke-
z6 szlrdk hasznélataval éllithatjuk be: kényvci-
mek betlrendben, szerz6k betlirendben, mlifaj
szerint (7. abra). Minden tételnél egy bélyegkép,
a szerz6 és a cim, illetve a leiras — itt: k6nyvtipp
— részlete, illetve az adott kdnyvhoz fiizhetd
kommentérok elérhetéségének linkje lathato.
Egy oldalon maximum 30 tétel jelenik meg, en-
nek befolyasoladsara nincs modunk, viszont a lap
aljan és tetején is tovabb tudunk lapozni, illetve
navigalni a talalati oldalak kdzott.

Tartalom, minéség

A szolgéltatas regisztralt felhasznaldi, az olvasék

sajat személyes térrel, az un. sajat readme-vel

rendelkeznek. Ezen a fellleten a koévetkez6 funk-
ciok igénybe vételére nyilik mod:

e Profil szerkesztése. A személyes adatok és a
profilkép beallitasa, modositasa, barati illetve ol-
vasokor létrehozasa, értesitések kérése.

e Sajat kényvespolcok létrehozasa (8. abra). Maga
az egész szolgaltatas, a virtuélis kbnyvtar tulajdon-
képpen személyes virtualis kbnyvespolcok dsszes-
ségébdl épul fel. A kényvespolc a legkuldnfélébb
kényvekkel kapcsolatos tippek gyljteménye, amely
automatikusan létrejon, amikor valaki regisztral és
feltdlt egy barmilyen mardl szolo tippet.

e Konyvtippek feltéltése. A szolgaltatas leglénye-
gesebb funkciéja a kényvtipp vagy mas széval
kdnyvajanlo, amely segitséget nyujt a tdbbi fel-
hasznalénak a mivel val6 megismerkedéshez,
az olvasasra valo kivalasztasahoz. Az 0dsszes
kényvtipp kommentelhet, ami megteremti a
parbeszéd lehetéségét az olvasok kdzott, vagyis
minden feltdltétt ismertetét véleményezhetiink,
hozzaflizhetjik gondolatainkat, gazdagitva ezzel
a m{rél irottakat. A kényvtippet e-mailben tovabb
is kildhetjik baratainknak, ismer&seinknek, illet-
ve a masok altal leirt kdnyveket a sajat polcunkra
tehetjuk.

e Olvasokorben valo részvétel. Az olvasokor tulaj-
donképpen egy olyan kbényvespolc, amelyet tébb
olvasd allit 6ssze és gondoz. A ,kapcsolodasi
pont”, a kbzbds nevezb gyakorlatilag barmi lehet:
fuzédhet mifajhoz, témahoz, esetleg iréhoz; le-
het nyilvanos, amelyhez barki csatlakozhat, vagy
privat, csak egy szikebb kér szamara; jelképez-
het egy redlisan Iétezd olvasokort, de lehet pusz-
tan virtualis is. Barmelyik regisztralt felhasznalo
létrehozhat sajat olvasdkort.
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Fremdes Land Sautner, Thomas
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illeszkedve Thomas Sautner Fremdes Land cim
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7. abra Talalati lista

e Olvasaéi portré feltéltése. A kdnyvajanlé mellett a galéria gyljteményében. Mindezeken tul sza-

szolgéltatas masik figyelemre méltod érdekessége
a képgaléria, amely olvasokkal és az olvasassal
kapcsolatos témaju képeket, fotdkat tartalmaz. A
gazdag gyljtemény tébb forrasbdl ered: a projekt
2004 és 2007 kozott Europaban szamos helyen
— Magyarorszagon példaul Budapesten és Szé-
kesfehérvaron — fotéautomatakat helyezett el
abbdl a célbdl, hogy segitséglikkel az olvasok
portréképeket készithessenek magukrél kedvenc
konyvukkel. Rengeteg kép készult, amelyek év
és helyszin szerint is lekérdezhet6k, de az akcid
nem igazan érte el a céljat, mert bar az étlet jo,
sok az érdektelen, viccesnek szant, kdnyv nélkdl
készitett fotd, és bar ki lehetne szilrni, a rendszer
ezeket is megjeleniti. 2007-ben, a konyv vilag-
napjanak alkalmabdl Svajcban MMS-versenyt
rendeztek ,Az olvasé és kedvenc kbényve” téma-
ban, az erre beérkezett képeket is megtaldljuk a
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mos, konyvekkel vagy olvasassal kapcsolatos
témaju festmény is megtekintheté a képgaléria
fellletén. A honlap szerint el6késziletben van egy
olyan projekt, amelynek keretében olvasdk és
kdnyvek nyilvanos helyen megdrokitett fotdit varjak.
ldéegyenes. Ez a funkciéo azt a célt szolgalja,
hogy idérendben mutassa meg a felhasznalok
minden tevékenységét. Egyes kategoridk — pél-
daul a kdnyvtippek — is megjelenitheték ezen a
modon, lehetévé téve, hogy a legfrissebb hire-
ket/eseményeket nyomon kdvethessuk.

Forditas. A honlap legnagyobb erénye a tébb-
nyelviség. Ennek szellemében — bar maga az
oldal felulete tiz nyelven elérhet6 — mindenkit
buzditanak a tartalom, a kényvtippek leforditasa-
ra, hiszen azzal lehet teljesebbé tenni a szolgal-
tatast, ha nemcsak a kezel6felllet, hanem a tar-
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8. abra Kényvespolc

talom is minél tébb nyelven elérhetd. Barki for-
dithat, aki regisztralt felhasznaldja a szolgalta-
tasnak.

e Szakértdi tippek. A projekt altal felkért kulturalis
szakemberek — szerz8k, tuddsok, kritikusok, mi-
vészek, médiaszakemberek — is részt vesznek a
tartalom alakitasaban, igy a ,széles nagyk6zon-
ség” véleménye mellett szakérték altal irott, ob-
jektivnek és hitelesnek tekinthet6 informaciokhoz
is hozzajuthatunk.

o Ertesitések kérése. Profilunkban bedllithatjuk,
hogy a rendszer e-mailben értesitsen bizonyos
események bekovetkezte esetén (pl. ha kom-
mentaljak a kdnyvtipplinket, vagy felvesznek egy
barati korbe), tovabba azonnali vagy heti értesi-
tést is kérhetlink (a legujabb konyvtippekrdl,
eszmecserékrél, bizonyos mi{ifajon belll felkertlt
ujdonsagokrol stb.).

e Kbnyvesbolt/kényvtar elérhetésége. Hasznos

funkcidé, ami a kivalasztott kobnyvhoz valé hozza-
jutast segiti. Szimpatikus, hogy — 6sszhangban a
projekt nonprofit jellegével — nem kodzvetlen ajan-
latokat, internetes konyvaruhazat kozvetit, ha-
nem megmutatja, hogy lakéhelylinkh6z kézel mi-
lyen konyvesboltok, kdnyvtarak vannak, s mind-
ezeket elérhet6ségeikkel, térképen valdé megje-
lenitéssel egyutt prezentalja. Magunk is ajanlha-
tunk tovabbi intézményeket.

Hirek, események. A readme.cc készitdi azt
valljak, hogy bar ez egy virtualis fellilet, sziikség
van a valddi, személyes kapcsolatokra, rendez-
vényekre is, igy ez a rovat azt a célt szolgalja,
hogy az Eurdpa-szerte megrendezésre kerildé
irodalmi eseményekrdl értestilhessiink. A projekt
sajat szervezés(i rendezvénye az ,Eurdpai Iro-
dalmi Napok”, amely egyfajta ,irodalmi piacként”
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funkcional: teret ad az irodalmi munkak eredeti
nyelven valé bemutatkozasanak, a szerzék, for-
ditok és kritikusok talalkozasanak és eszmecse-
réjének, otletbérzéjének, az aktudlis témak meg-
beszélésének. Az évente ismétlbdé eseményt
el6szor 2009-ben rendezték meg.

Dijak, archivum. Az eurdpai irodalmi élet tamo-
gatasa érdekében nemzeti archivumfelllet, to-
vabba irodalmi dijakat és dijazottakat bemutato
aloldalak is kapcsoléodnak a rendszerhez, igy
mindezekrdl egyetlen k6zds fellleten értesulhe-
tlnk.

Magyar olvasék, magyar nyelvii tartalom, hazai
kbnyvtarak és kdnyvesboltok. Az olvasok listajat
végigfutva j6 néhany magyar felhasznalét tala-
lunk, a talalati lista minden oldalan feltlinik hazai
olvasé (pontos szamuk sehol nincs feltlintetve,
és a listdban sem lehet szlirni nemzetiség sze-
rint), igy azt gondolom, Magyarorszag kell6 mér-
tékben képviselteti magat az oldalon. A tagok
adatlapjait megnézve feltlinik, hogy — néhany ki-
vételtdl eltekintve — polcaik tébbnyire Uresek,
vagy csak néhany mi szerepel rajtuk, kényvtip-
peket is csak kevesen és keveset irtak, ami arra
utal, hogy aktivitdsuk a szolgaltatasban nagyon
alacsony. Osszehasonlitva mas nemzetek fel-
hasznaloival, nem latok nagy kulonbséget, ami
igy inkdbb a projekt népszerliségére vonatkozé-
an enged levonni kévetkeztetéseket. A tesztelés
idépontjaban kdzel 600 kdnyvtipp volt elérhetd
magyar nyelven, beleértve az idegen nyelven
megirt, majd magyarra leforditott ismertetdket is.
Magyar konyvesboltokat és kdnyvtarakat azon-
ban csak igen kis szamban talalunk a szolgalta-
tdsban, néhany nagyobb, féként budapesti in-
tézmény van csupan feltintetve. Itt is az aktivitas
hianya érhetd tetten, ugyanis ezen intézmények
korét szintén a regisztralt felhasznaldk bévithet-
nék tovabb. A hirek és az események kozott
egyaltalan nem taladltam magyar vonatkozasu
tartalmat.

Metaadatok, bibliografiai informaciok

e A felhasznéaldk szdmara az informaciok legfébb
forrdsa a kényvtipp adatlapja (9. abra). Az ada-
tokat maguk a felhasznalok viszik fel a rendszer-
be. Sokféle kdnyvészeti adatot rogzithetink a
mirdl, azonban nincsenek koételezéen kitdltendd
mezG8k, csupan az ismertetd/segitd széveg hivja
fel a figyelmet arra, hogy célszerli minél tdbb in-
formaciét leirni. A kitélthetd mezdk a kdvetkezék:
miifaj (kotott listabdl valaszthatunk, és a mifaj-
meghatarozasok tobb helyutt dokumentumtipu-
sokkal keverednek), a tipp nyelve, a kbnyv nyel-
ve, ISBN-szam, cim, alcim, szerz6(k) és fordi-
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té(k) neve(i), kiadasi adatok (kiado, év, elsé ki-
adas éve, hely). Emellett boritoképet is feltdlthe-
tink a koényvrél. Szorgalmazzdk, hogy ez egy
olyan fot6 legyen, amelyen maga az ajanlo sze-
mély is szerepel, ennek ellenére altalaban in-
kabb csak a boritok lathatok a konyvtippek ko-
z6tt. Lehetéség van egy maximum 2000 karakte-
res, a tartalmat frappansan bemutaté ismerteté
szbveg/ajanlé feltdltésére is, tovabba kedvenc
idézetet is valaszthatunk és begépelhetink a
mibél. A kényvvel kapcsolatos linkek (pl. ismer-
tetd egy masik weboldalon), és az esetleges
elektronikus valtozat elérése is megoszthaté a
tobbi felhasznéléval, tovabba hanganyag vagy
vided beszurasara is van lehetéség. A kényvhoz
tetsz6leges szamu kulcsszot is flizhetlink a ke-
resésnél/bongészésnél mar ismertetett Tartalom,
Stilus és Ajanlott kategoriakban (ez szintén nem
kotelezd), ami torténhet a mar meglévdé cimke
felhdbél vald tallézassal, de Uj, a rendszerben
még nem szerepld cimkék megadasara is van
mod, igy ezzel a listat is bévitjuk. Semmiféle
megkotés nincs, gyakorlatilag szabad targysza-
vakkal dolgozik a rendszer, és a kategoriak is
szabadon értelmezhetdk, ennek kovetkeztében
egy-egy kifejezés tobb kategoriaban is eléfordul.
A fentiekbdl kidertl, hogy a kdnyvekrél gazdag
és bbséges informacio all rendelkezésre — mar
ha a kit6ltd lelkiismeretes és igyekszik minél tébb
adatot bevinni a mirdl. Tobb adatlapot megvizs-
galva ugy tlnik, hogy tébbnyire régzitik is a fel-
haszndlok ezeket az adatokat, ha valami elma-
rad, azok altalaban a targyszavak. K6zdsségi ol-
dalrdl 1évén sz6, nem lehet elvards a konyvtari
igényességl leiras, de azt hiszem, mindenkép-
pen érdemes lenne a projektnek kapcsolatot ke-
resnie konyvtarakkal, kdnyvtari adatbazisokkal. A
felhasznald szamara hasznos lehetne példaul,
ha koézvetlenll megtaléalnd a kivalasztott kdnyvet
a lakohelyéhez kozeli kdnyvtar online katalogu-
saban, igy a megbizhatd, részletes leirason tul
azt is megnézhetné, hogy van-e kikdlcsénbzhetd
példany. Mod nyilhatna egyetlen gombnyomas-
sal adott m{ elektronikus verziéjanak elérésére a
kdnyvtar szolgaltatasaban, amennyiben az ott
megtalalhaté. A kapcsolat hasznos volna a
kdnyvtarak szamara is, példaul atvehetnék, és a
mivekhez kothetnék a readme.cc felhasznaloi
és a szakért6i altal irt ismertetbket, értékelése-
ket. Az Europeandhoz valé csatlakozas pedig
alapvet6 fontossagu lenne ennek a hasonlé kul-
detésl és foldrajzi kétédésil, am mas profilu pro-
jektnek, a két szolgaltatas nagyszeriien kiegészi-
tené egymast.
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9. abra Konyvtipp adatlapja (két részre vdagva)

Beérkezett: 2011. X. 10-én.

David Adrienne
~ az Orszagos Széchényi Konyvtar
Ae E-koényvtari Szolgaltatasok
X b Osztalyanak informatikus konyvtaros
munkatarsa.
E-mail: dadrienn@oszk.hu I

Ternai Zita
konyvtari informatikus.
E-mail: zita-6@freemail.hu

Mar 62 millidan csatlakoztak a Google Plushoz

Paul Allen, az Ancestry.com nev( csaladtorténet-kutatd portal alapitdja bejelentette, hogy a 2011 juniusaban inditott
Google Plushoz naponta 625 000 Uj tag csatlakozik, a regisztralt személyek szama pedig eléri a 62 milliot. A kutatd és
kollégai 2011 juliusa 6ta becsilik meg a lehetséges taglétszamot, és ehhez a vilag 337 leggyakrabban el&forduld csa-
ladnevét hasznaljak fel. Azt figyelik meg és jegyzik fel, hogy az adott csaladnevek milyen gyakran bukkannak fel a
Google Plus profiljaiban.

A Google Plus szolgaltatas tehat egyre ismertebb vilagszerte, ehhez nagyban hozzajarult a keresécég hirdetési kam-
panya. Az Egyesiilt Allamokban példaul televiziés reklamokban mutatjak be a platformot és a benne rejl6 lehetésége-
ket. Emellett van még egy tényez4: a vallalat egyre tobb szolgaltatasaba integralja a Google Plust, igy az az internete-
z8k szamara lassan megkerulhetetlenné valik.

A platform regisztralt tagjainak szama 2012. februarra elérheti a 100 milliét, a 2012. év végére pedig a 400 milliot. A
kutatd szerint az egész folyamat hatterében a halézati hatas all, vagyis az egyre tobb tag ujabb és Gjabb felhasznaldk
szédmara teszi vonzové a Google Plust.
ISG.hu Hirlevél, 2011. december 28., http://www.sg.hu/

(SzP)
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Milyen gazdag apro részleteiben is févarosunk,
Budapest! Erre probalta felhivni a figyelmet, s bi-
zonyitani ezt az allitdst a Mérei Ferenc Févarosi
Pedagégiai és Palyavéalasztasi Tanacsadd Intézet
az altala szervezett ,Aprosagokbol vilagvaros”
elnevezésl vetélkedbsorozat ideje alatt. A vetél-
kedé a TAMOP 3.2.4.-09/KMR-2010-0001 Tudas-
depd Expressz ,Budapest iskolakdnyvtari haloza-
tanak fejlesztése az élethosszig tarté tanulas érde-
kében” palyazat része volt. A palyazat kiemelke-
déen fontos feladata volt az olvasas népszerisité-
se, Ujra megszerettetése a didkokkal. A forduldk
2010 szeptemberében kezdddtek, és a zard ese-
ményre 2011. november 9-én kerult sor a buda-
pesti Puskin moziban.

A verseny célija a févarosi kdzépiskolak diakjai
szamara megmutatni a tanult szakmak komplexi-
tasat, megjelenését a nagyvarosi kdrnyezetben. A
komplex vetélked® feladatai iskolai kdnyvtari kor-
nyezetben megoldhatdk voltak, a tanuldk hasznal-
hattak a konyvtar teljes informaciés bazisat. Cél
volt ennek a technikanak alkalmazasa, fejlesztése.

A verseny internetes forduldinak alapjat a 21
szakmacsoport jelentette. Ezekbdl valasztottak ki a
szervezdk olyan részleteket, amelyek valamilyen
modon a varoshoz kdtheték. A szdbeli versenyek
alkalmaval (négy alkalommal) a szakmacsoportok
és az irodalom kapcsolddtak 0ssze a févarossal.
Hangsulyos szerepet kaptak benne a TISZK adta
lehet6ségek.

A kezdet 6ta kozel 120 diakot mozgatott meg a
program. A zaré esemény alcime ,Fedezd fel Bu-
dapestet”. Ide a mar versenyzd csapatokon Kkiviil
tovabbi haromfés csapatok is nevezhettek.

A verseny soran a f6 helyszinrél indulva 6t hely-

szint érintettek a diakok:

e Févarosi Szabo Ervin Kényvtar,

e Orszagos ldegennyelv(i Konyvtar,

e Pet6fi Irodalmi Mazeum,

o Radi6- és Televizidtorténeti Muzeum,

e Mérei Ferenc Fovéarosi Pedagdgiai és Pélyava-
lasztasi Tanacsado Intézet.

Minden helyszinen két-két feladat varta a csapato-
kat, amelyek a verseny tematikajan kivul a helyszi-
nekhez is igazodtak. Az allomasok teljesitése utan
kortars koltbkkel beszélgethettek az érdekl6ddk, és
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a Kéavésziinet zenekar egyéras koncertjét is meg-
hallgathattak. A zenekar ismert és kevésbé ismert
verseket zenésit meg, igy azokat modern kontdsbe
Oltoztetve kdnnyebben befogadjak a diakok.

A vetélked6 Osszesitett eredményhirdetésére a
zar6 rendezvényen kerilt sor, ahol értékes nyere-
mények is vartak a legligyesebb csapatokat.

A teljes versenyen végig résztvevé csapatok koziil
a nyertesek:

3. helyezett: Konrad Kornélia, Szakéal Gabriella,
Virdg Déra a Teleki Blanka Kézgazdasagi Szakko-
zépiskolabodl. Felkészitd tanar: Sajtiné Bacskai
Erzsébet.

2. helyezett: Braun LaszIl6, Orhegyi Istvan,
Szepesy Andras a Kérési Csoma Sandor Altalanos
Iskola és Gimnéaziumbdl. Felkészité tanar: Kovécs
Marianne.

1. helyezett lett: Balogh Fruzsina, Ban Erika, Egri
Vivien, Sz6czei Katalin a Bethlen Gabor Kbzleke-
dési és Kbézgazdasagi Szakkbzépiskolabol. Felké-
szit6 tanar: Radvanszki Gyérgyné.

Mindharom csapat a felkészit§ tanaraikkal egyutt
részt vehetett egy vacsoran, amelynek diszvendé-
ge Gerloczy Marton kortars irdnk volt.

A zar¢ forduldra alakult csapatok nyertesei:

3. helyezett: Bird Alexandra, Mészaros Zsolt,
Lérincz Zoltan a Pestszentl6rinczi Kézgazdasagi
és Informatikai Szakk6zépiskolabol.

2. helyezett: Czellecz Réka, Mészaros T. Marton,
Lérinczy Mark a Hunfalvy Janos Févarosi gyakorlo,
Kéttannyelvii Kbzgazdaséagi Szakkbzépiskolabal.

1. helyezett: Kaszas David, Nagy Laszl6, Birkas
Csaba a Bethlen Gabor Kézlekedési és Kbzgaz-
dasagi Szakk6zépiskolabol.

Ok egy-egy Budapest atlasszal lettek gazdagabbak.

Minden versenyz8 oklevelet és ajandékcsomagot
kapott.

A vetélkedd szervezbi Osszességében sikeresnek
itélik meg a programot, ezt tamasztja ala a didkok
és tanaraik visszajelzése is. A verseny soran bebi-
zonyosodott, hogy a jelenlegi diakok is érdekléd-
nek a kdnyvtar, a kultdra és a versek irant.

Ivan-Bako Eszter
(Future Event Kift.)
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