Sok szempontbdl a legkritikusabb munkafazis az
olvasmanylistak adatainak bevitele. Ha nem sikerul
a kitizott indulasi hataridére elérni a ,kritikus to-
meget”, akkor fennall a veszélye, hogy nem veszik
majd komolyan az Uj szolgéltatast és az egész
projekt halalra van itélve. Ezért folyamatosan el-
lendrizni kell a feltdltési Gtemet, és ha az elmarad
a tervezettdl, akkor vagy 6szténdzni az adatrégzi-
téket, vagy tovabbi embereket bevonni, vagy visz-
szavenni az eredeti célkitlizésbél és példaul els-
sz0r csak az els6éveseknek készilt listakat vinni
be a rendszerbe. A minéségbiztositasra is oda kell
figyelni: korrektek-e az irodalomjegyzék egyes
tételei, illetve rendben van-e a lista felépitése? A
tipushibadkat érdemes a felhasznaloképzés tan-
anyagaba belevenni, igy remélhetéleg a jév8ben
csokkenni fog a gyakorisaguk.

Egy 90%-0s, vagy annal nagyobb feltdltéttséqi
arany a szolgaltatds nyilvanossa tételekor mar
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igazan j6 eredménynek szamit. De ahhoz, hogy
idével a még hianyzé listak is bekeriljenek az
adatbazisba, és hogy a mar felvitt adatok karban-
tartasa, frissitése is folyamatos legyen, az elindu-
las utan is folytatni kell a szervezési és népszerl-
sitési munkat. Utébbit ilyenkor mar a tulajdonkép-
peni célcsoportra, vagyis a hallgatdkra is ki kell
terjeszteni, hogy elkezdjék hasznalni ezt az Uj
szolgaltatast.
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Automatizalt tartalmi feltaras
adatbazisban

Napjainkban a metaadatok és a teljes széveggel
elérhetd dokumentumok szamanak ugrasszeri
ndvekedése miatt a tartalmi feltaras megkénnyité-
se érdekében el6térbe keriltek az automatikus
indexelési eljarasok. llyen médszereket a média —
és sajtodokumentacié mar régebb ota sikerrel al-
kalmaz, pénzt és id6t takaritva meg.

Konyvtari kérokben az 1990-es években az online
katalégusokra vald atallassal kertlt napvilagra az
automatizalt tartalmi feltaras kérdése. Neémet
nyelvteriileten a szamitégép segitségével végzett
feltarassal kapcsolatos projektek — MILOS | és I,
KASKADE, OSIRIS és PETRUS — nyelvészeti és
statisztikai eljarasokat vettek alapul.

Nagyjabol tiz éve szakinformacios kdzpontok is
foglalkoznak a problémaval. Példa erre a Pszicho-
légiai Informaciés és Dokumentaciéos Kdzpont
(Zentrum fiir Psychologische Information und Do-
kumentation, ZPID) altal épitett, szamitdégépes
nyelvészeten alapuld indexeld szoftvert alkalmazé
PSYNDEX. A szoftver a dokumentum cime, abszt-
raktja és a szerz6k altal adott targyszavak alapjan
javasol deszkriptorokat az intellektualis feltaras
elésegitésére.
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- teszt egy szakirodalmi

Eréforrasok megtakaritasa érdekében a tarsada-
lomtudomanyokra szakosodott GESIS — Leibniz-
Institut fiir Sozialwissenschaften is foglalkozni kez-
dett a félig automatizalt indexel6 eljaras kérdésé-
vel. A folyamat kezdetét a MindServer nevi szoft-
ver megvasarlasa jelentette, mely a sowiport inter-
netes szakportal szamara egy targyszavakat ja-
vaslé rendszert hivatott fejleszteni.

Az intellektualis és az automatikus
tartalmi feltaras alapjai

Mig az intellektualis tartalmi feltaras soran a tarta-
lom elemzésével és a szaktudas segitségével
allapitjak meg az adott dokumentum szamara leg-
megfelelébbnek tartott targyszavakat, addig az
automatikusan generalt targyszavak kizarélag a
vizsgalt szoveg nyelvi formajat veszik figyelembe.
Az automatikus eljarasok altalaban olyan visszake-
resési modellekben szerepelnek, amelyek a kere-
s6kérdésre egy minden dokumentumot tartalmazo,
am relevancia szerint csokkend talalati halmazt
készitenek, tehat az elsé talalat all a legkdzelebb a
keresett kifejezéshez (Best-Match-Retrieval). Ezzel
szemben az intellektudlis modon készilt indexeket
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altaldban olyan rendszerek hasznaljak, amelyben
csak azokat a dokumentumokat kapjuk talalatul,
amelyek pontosan tartalmazzak a keresdkifejezést
(Exact-Match-Retrieval).

Az automatikus tartalmi feltaras moédszerei
Statisztikai médszer

A statisztikai modszer kiindulé gondolata az, hogy
minél gyakrabban fordul el egy adott kifejezés
egy szbvegben, annal jellemz8bb annak tartalma-
ra. Mivel nem minden kifejezés alkalmas indexe-
lésre, ezért ezeket szelektalni, sulyozni kell.

Nyelvészeti mddszerek

A szamitogépes nyelvészeten alapuld rendszerek
az indexel6 kifejezést a nyelv szabdlyai, morfologia
és szintaktikai elemzések alapjan valasztjak ki.
Kétféle eljaras kulonbdztethetd meg: a nyelvi sza-
balyokra épuld, mely a nyelv szabalyszerliségeit
algoritmusok formajaban fogalmazza meg, illetve a
szétarra alapuld, mely szerint a nyelvészeti elem-
zés egy elére meghatarozott szoétar alapjan térté-
nik. Mindkét eljaras sok karbantartast igényel.

Fogalomorientalt eljarasok

A fogalomorientalt médszer a szavak jelentéséig,
szemantikai szintjéig is eljut. Egy elére meghataro-
zott szojegyzékkel 6sszehasonlitva vélasztja ki a
szbveg jelentést hordozd szavait, melyekbdl a
targyszavakat megalkotja. A tdbbértelm( szavak
egyeértelmisitésére dsszekapcsolasara a statiszti-
kai és a szamitégépes nyelvészet modszereit al-
kalmazza. Ehhez az eljarashoz is sok hattérmunka
szilkséges. A bemutatott mddszereket altalaban
egymassal keverve szoktak hasznalni.

Az automatikus tartalmi feltaras értékelése

Az automatikus tartalmi feltdras eredményét visz-
szakeresési teszttel, altalaban két mutaté mentén
értékelik ki. A recall azt adja meg, mennyire volt
telies kor(i a visszakeresés, azaz a talalatként
kapott relevans dokumentumok és a dokumen-
tumgydljteményben 6sszességében talalhatd rele-
vans dokumentumok Kkozotti dsszeflggést. A
precision érték a talalatok pontossagat adja meg: a
taldlatként kapott relevans dokumentumok, vala-
mint az 6sszes dokumentum viszonyat.

Az automatikus tartalmi feltaras tesztje a SOLIS
adatbazisban

A cikk egy vizsgélatot mutat be, mely Krause' un.
rétegmodell (Schalenmodell) koncepciojabdl indul
ki, miszerint a SOLIS (Sozialwissenschaftliches
Literaturinformationssystem) tarsadalomtudomanyi
szakirodalmi tajékoztaté rendszerben a tartalmi
feltaras kaldnb6zé szintjei, rétegei képzelheték el,
a legrelevansabb szakirodalmat tartalmazé magtol
kiindulva. A kulsé rétegben talalhatd kis relevan-
ciaju adatok tartalmat a modell szerint automatizal-
tan érdemes feltarni. A cikk iréja két tesztsorozatot
futtatott le, melyek soran az adatbazis adatait au-
tomatikusan indexelte, majd a kapott eredménye-
ket 6sszehasonlitotta az intellektualis médon meg-
allapitott targyszavakkal.

Az 1980-ban elinditott SOLIS adatbazis 1945-ig
visszamendleg jegyzi a német nyelvterlleten meg-
jelent tarsadalomtudomanyi szakirodalom bibliog-
rafiai adatait. A tartalomra egy révid, esetenként a
szerz§ altal készitett referdtum, targyszavak, va-
lamint a tarsadalomtudomanyi osztélyozas utal. A
targyszavak a tarsadalomtudomanyi tezauruszbdl
szarmaznak, amely 2012-ben 8000 deszkriptort és
5000 nem deszkriptort tartalmazott.

A vizsgalat kérilményei

A teszteket a Recommind cég altal készitett Mind-
Server szoftverrel végezték, melyet automatikus
targyszavazasra és osztdlyozasra fejlesztettek ki.
A szoftver els6sorban a statisztikai modszert al-
kalmazza, amennyiben egy gyakorlé korpusz alap-
jan tanulja meg, hogy milyen valdszinliséggel kap
egy dokumentum bizonyos targyszot és jelzetet.
Egyedul a sz6tdvek megallapitasanal alkalmazza a
nyelvészeti médszert. A szoftver a targyszavakat
csak a tezaurusz, illetve a tarsadalomtudomanyi
osztalyozas szotarabdl valaszthatja ki, igy a foga-
lomorientalt megkdzelitést is alkalmazza.

A szoftver alapjat egy algoritmus képzi, amely
felismeri a visszatérd koncepciokat és témakat. A
szoftver elmenti azt az informaciot, hogy egy kife-
jezés el6fordult egy bizonyos dokumentumban, és
felhasznalja a tovabbi indexeléshez. Ez kiegészil
azzal a valészinlséggel, ami megadja, hogy egy
bizonyos kifejezés vagy dokumentum egy bizo-
nyos témahoz vagy koncepciohoz tartozik-e. Ezt a
hozzatartozast a program masik fontos dsszetevd-
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je, a Support Vector Machine egy vektortérben
értelmezi.

A tesztekhez egy 280 dokumentumbdl &ll6 kor-
puszt hasznaltak.

Az els6 tesztsorozathoz az indexel§ szoftvert az
egész SOLIS adatbankon (kb. 360 000 tétel) ,tani-
tottak be”. Itt nem volt megszabva, hogy a szoftver
hany targyszét adhat egy dokumentumnak. Mivel
igy a recall érték a precision-hoz képest joval ma-
gasabb lett, a pontossag javitasanak érdekében az
adhaté deszkriptorok szamat 10 és 15 kdz6tt hata-
roztak meg.

Mig az elsd tesztsorozat az egész adatbazisra
nézve altalanos érvényl volt, a masodik folyaman
a rétegmodelinek megfeleléen az adatbazis kdz-
ponti és szélsd terlleteit hasonlitotta dssze. A
pontosabb eredmények érdekében itt a teszthez
kivalasztott tudomanyterileteken kilon-kalon tani-
tottdk be a szoftvert. igy sokkal jobb precision-
értékek szulettek.

Eredmények

A tesztek kiértékeléseként megallapithatd, hogy az
automatikus indexelés sokkal jobb eredményeket
hozott az adatbazis magjahoz tartozé terlleteken,
mint a széIsé rétegekben. Ez azonban adddhat a
széIsd rétegekhez tartoz6 tudomanyok szerkeze-
tébdl, illetve abbdl, hogy a kérdéses tudomanyteri-
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leteken sokkal kevesebb gyakorlé dokumentum allt
rendelkezésre a szoftver betanitasahoz.

Az adhaté deszkriptorok szamanak korlatozasa a
visszakeresés pontossagat jelentésen megndvelte.
Ez a targyszavazé munkajat is meggyorsitja, hi-
szen behatarolt mennyiségl javaslatot kell csak
attekintenie. igy mindenképpen javasolhaté egy
hatarérték (cut-off level) beallitasa.

Bar a szoftver szakterlletenkénti betanitasaval
Iényegesen jobb eredmények sziilettek, a pontos-
sadg nem lett jobb annal, mint mikor az adhaté
deszkriptorok szamat maximalizaltak. Ezen kivl
ebben az esetben az el6készit¢ folyamat joval
toébb energiat emésztett f6l, mint amennyivel job-
bak lettek a talalatok, igy a mindennapi gyakorlat-
ban a lefuttatott tesztek alapjan nehezen lenne
alkalmazhato.
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