Arato Balazs

Online szolgaltatasok a Pécsi
Tudomanyegyetem Egyetemi Konyvtar és

Tudaskozpontban

A Pécsi Tudomanyegyetem Egyetemi Konyvtar és Tudaskézpont mindinkabb nagyobb
hangsulyt fektet a 21. szazad igényeinek valé6 megfelelésre. Ennek érdekében folyamato-
san béviti online szolgaltatasait. A tanulmany a Library 2.0 virtualis konferencian elhang-

zott angol nyelvii el6adas alapjan késziilt.

A Pécsi Tudomanyegyetem Egyetemi Kényvtar és
Tudaskézpont (PTE EK és TK) jogel6djét, a Pécsi
Plispdki Koényvtarat Klimo Gyoérgy (1710-1777)
pécsi puspok alapitotta meg 1774-ben, és tette
Magyarorszagon elséként nyilvanossa. A halado
és latnoki képességli plUspdk szellemiségéhez
hiinek maradva az évszazadok soran a koényvtar
mindig térekedett egyrészt a kor szellemiségének
megfeleléen mudkodni, masrészt megujitani és
fejleszteni magat. Hien tikrozi mindezt a konyvtari
vezetés altal kidolgozott jovékép és kildetés alab-
biakban megfogalmazott 6sszefoglalasa: A konyv-
tari szolgaltatdsok fokozatos fejlesztése, maga-
sabb szintl biztositasa az integralédé intézmények
és az egész régid szamara a hozzaférhet6 forra-
sok segitségével. Az egyetem oktatasi egységeivel
egyuttmikodve informaciés centrumok kialakitasa,
ahol a kulcssz6 a felhasznélobarat mikodés lenne,
a felhasznaléknak nemcsak kényvtéri, de szbveg-
szerkeszt8i, internethasznaléi lehet6ségeket is
biztositani. A multimédias oktatas feltételeinek
biztositasaval lehetéség nyilik a kontaktérak csok-
kentésére, amely részben el6seqiti a gazdasagos,
hatékony mikddést. Jovéképunk mentén megalla-
pitott kdzéptavu céljaink, az egységes szakmai
miikddés megvaldsitdsa, az informacidészolgaltatas
tovabbfejlesztése és a hallgatok felkészitése a
konyvtari szolgaltatasok hasznalatara.

A 20. szazad végének és a 21. szazad elejének
egyik legnagyobb kihivasa, nemcsak konyvtari
terlleten, hanem az élet valamennyi szegmensé-
ben, a felgyorsul6é technika, technoldgia és infor-
matika kdézpontu vilag kiszolgalasa és kihivasaihoz
valo felndveés. A Tudaskdzpont projekt megalmodaéi
egy olyan kdzdsségformald talalkozasi helyet,
informécids, szolgaltatd és kutatasi kézpontot kép-
zeltek el, ahol a kozmiivel6dési, oktatasi, kulturalis
és tudomanyos tevékenységek egymasra épilve

és egymast er@sitve segitik Pécs varosanak, Ba-
ranya megyének és a dél-dunantuli régidénak tar-
sadalmi-gazdasagi modernizaciés folyamata’lt.1 A
PTE EK és TK-nal kézponti fontossagot tulajdoni-
tunk ennek a kérdéskornek, igy kulcsfontossagu-
nak tekintjiik online szolgaltatasaink fejlesztését,
bdévitését és a létez6 legszélesebb olvasdkdzon-
séghez valo eljuttatasat.

Az e-szolgaltatasok

A folyamatosan bévild online szolgéltatdsaink
célia a konyvtar tavhasznalatanak kiterjesztése,
felmérve és engedelmeskedve a jelen kor kihiva-
sainak, kovetelményrendszerének. Els6dleges
célcsoportunk az egyetemi polgarsag, de szolgal-
tatasaink nyitva allnak a legszélesebb felhasznaldi
csoportok felé is.

A regisztracié

Kulcsfontossagunak tartottuk, hogy az alapvetd
kényvtarhasznélati funkcidk a folyamatos informa-
tikai fejlesztéseknek kdszdnhetéen elektronikus
formaban is elérhetdk legyenek. A tavregisztracio
elsédleges célkitlizése az volt, hogy az altala nyert
jogositvanyokkal olvaséink a vildag minden pontja-
rél elérhessék a PTE EK és TK éltal eléfizetett
adatbazisokat. A regisztraci6 magyar és angol
nyelven is elérhetd, igy leendd, kilféldi olvasdéink is
kénnyUszerrel kitdlthetik a formanyomtatvanyt (1.
abra). Fontos megjegyezni azonban, hogy ez a
beiratkozas csak korlatozott hozzaférést, 1ényegé-
ben a tdvhasznalatot biztositja, teljes jogu haszna-
lathoz tovabbra is személyesen kell regisztralnia
magat az olvasdnak. A tavregisztracié folyamata-
ban kulcslépés, hogy ha az sikeres volt, az olvasé
megerdsité e-mailt kap az altala megjeldlt cimére,

43


http://www.lib.pte.hu/tgyo/system/files/klimo_gyorgy.html

ahol egy link segitségével és ETR azonositéjaval
igazolhatja PTE-s jogviszonyat, ugyanis a fent
emlitett adatbazisok kizarélag a PTE polgarai
szdmara hozzaférheték.

Online fizetés

A koényvtarhasznalokkal tdbbszér is megeshet,
hogy elfeledkezik a kikdlcsdnzott kdnyvtari kényve
hataridejérdl, késve viszi vissza és igy blntetést,
késedelmi dijat kell fizetnie. El6fordul azonban az
is, hogy kildonb6z6 okok miatt ezt a helyszinen
nem tudja kiegyenliteni és igy adott esetben akar a
szolgéltatasokhoz sem tud ideiglenesen hozzafér-
ni. Ezt a problémat kikiisz6bdlendd szeretnénk
bevezetni az online fizetést. A honlapunkrol elérhe-
t6 felileten keresztll olvaséink kdénnylszerrel,
online bankkartyas fizetés formajaban az OTP
rendszerén keresztul rendezhetik addssagukat (2.
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abra). A szolgaltatas telijes korli bevezetésétdl
jelen cikk irasakor mar csak a végsé simitasok és
tesztelések valasztanak el minket. Ez a felllet
szolgal tovabba az olvasénal 1év6 kdnyvek interne-
ten keresztlli meghosszabbitasara, mely funkcio
mar évek ota, sikeresen miikddik. Par kattintassal
egyszerlien elvégezhetd a miivelet, sikertelenség
esetén pontos informacioval szolgal a rendszer a
hibardl. (Példaul elbjegyzett konyv esetén nem
lehetséges a hosszabbitas.)

A fentiek példajan haladva tervezzik tovabba a
kozeljovében az interneten keresztili el6jegyzés,
illetve kdnyvfoglalas bevezetését is. Mindkét szol-
galtatasunk fejlesztése és tesztelése végsd stadi-
umban van. Az el6bbi a kikélcsdénzoétt, mig az
utobbi a hozzaférhetd példanyokat érinti majd,
nagyban megkdnnyitve egy, az altalunk kivalasz-
tott kdnyvhoz vald hozzajutast.

Registration

Filling the fields signed by asterisk are obligatory
Prefix Surname®

Birthname

Mother's name*
Id card
number
Fixed
address
Country
Street, house
number®
Fhone
E-mail*
Temporary
address
Country
Street, house

number

Registration

First name*

Birthdate* v v v
Birthplace™®
Do you want

newsletter?

City*

Zip*

Cellphone

City

Zip

1. abra A regisztracié
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TMT 62. évf. 2015. 2. sz.

Vonnegut, Kurt

4. kiad. Budapest : Maecens ), 201%

Burgess, Anthony
Bp. ! Eurépa, 1990

Szant6 Gydrgy Tibor
7 Anglia torténete / Szantd Gyorgy Tibor

7. kiad. [Budapest] : Akkord, cop

[... szerzdi: Lichter Péter et al.]

Budapest udassal a Jovoert Alap 3
13f 6 1UG3SSal 3 JOVOErt Alapitvar

Vurm, Bohumil
Budapest] : Sziget, 2
Farmosi Istvan

Mozgdasfejlédés / Farmosi Istvdn

Bogos Zsuzsanna

Budapest : Alinea, 2012

renew selected | renew all

Ej anyank : (kétnyelvd kiadds) = Mother night : [bilingual edition] /Kurt Vonnegut ;
[ford. Bekés Andras] ; [a versbetéteket ford. Totfalusi Istvan]

Gépnarancs / Anthony Burgess ; ford. Gy. Horvath Laszlé ; utdszet irta Csejdi Andras  12/10/2014

Korszakalkotok : kortars amerikai filmrendezok /[... szerk. Papai Zsolt, Varga Baldzs] ; Overdue:

[1 Atemplomosok térténete / Bohumil Vurm, Zuzana Foffova ; [ford. Barna Ottilia)

bov. kiad. Budapest ; Dialog Campus, cop. 2011

Fejedelmi lakomék : régi magyar étkek /Bogos Zsuzsanna

Overdue:
11/25/2014
23:59:59

8 times renewed

Overdue:

23:59:59

1 times renewed
Overdue:
09/13/2015
23:59:59

1 times renewed

12/25/2014
23:59:59
2 times renewed

Overdue:
12/25/2014
23:59:59

2 times renewed

Overdue:
11/27/2014

Overdue:
11/25/2014
23:59:59

3 times renewed

Overdue

014 08:54:29

Holds

HOLTODIGLAN 0/15/2014 08:20:27
Due date: 01/15/2015

MIKROGAZDASAGTAN 9/20/2014 12:23:40
Due date: 01/20/2015

Fines

100 HUF

All to pay: 100 HUE| Pay by card

2. abra Online fizetés

A QR kod alkalmazasa

A QR kéd egy a vonalkédok levaltasara iranyulo
pontkddrendszer, amelynek beolvasasara, értel-
mezésére mar a legtdbb okostelefon is képes,
illetve sokrétlibben hasznalhaté kédrendszer, mint
elédje. A konyvtar bizonyos szakfolydiratait QR
kéddal lattuk el, ami a kdnyvtari rendszerrel 6ssze-
kotve megkonnyiti a keresésuket, felhasznalasu-
kat, kutatasukat. A QR taggel felszerelt folydiratok
(3. abra), az okostelefonok QR kdédolvasé alkalma-
zasaval lefényképezve a kodhoz rendelt link segit-
ségével konnyen elérhetévé valik a folydirat re-
kordja (4. abra), igy olvasoink katalégus nélkul is
tajékozodhatnak az idészaki kiadvanyokrdl. A re-

kordok pedig megmutatjak, hogy egy adott folyo-
iratbol melyik évfolyamokkal, illetve szamokkal
rendelkeziink. Folydiratainkat alapvetéen két he-
lyen taroljuk, amely praktikussagi, fontossagi és
helyhasznalati szempontokkal magyarazhat6. Mig
a fontosabbnak itélt folyoiratok legujabb lapszamai
tébbnyire a szabadpolcos allomany részeként ke-
rulnek elhelyezésre, addig a kisebb érdekl6désre
szamot tartd id6szaki kiadvanyok, valamint a ré-
gebbi évfolyamok egységei a tOmorraktarunkban
kapnak helyet. A QR kéd segitségével olvasoink
szamara lehet6ség nyilik, hogy megkodzelitéleg
120 id6északi kiadvanyunk kozott egyszeriien tud-
janak eligazodni, illetve ezek koz6tt navigalni.
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4. abra A QR kéd mogotti rekord

A ,,Kérdezze a konyvtarost!” szolgaltatas

Sokszor eléfordul, hogy otthon, illetve a kdnyvtartél
tavol barhol kérdések merlinek fel bennunk a
munkankkal, tanulmanyainkkal kapcsolatban, ami-
re sirgésen szeretnénk valaszt kapni. Ebben nyujt
felbecsilhetetlen segitséget a ,Kérdezze a kdnyv-
tarost!” szolgaltatas. Ennek keretében olvasdink
(els6sorban) szaktajékoztatdé konyvtarosainktol
kérdezhetnek. A szolgéltatasnak kétféle online
felllete talalhatd, melyek a honlaprdl elérheték.
Egy részletesebb (5. abra), melyben lehet8ség
nyilik a kérdésink megfogalmazaséra. A kérdés
kénnyebb és gyorsabb megvalaszolasa érdekében
az olvasénak egy Urlapot kell kitdltenie, amelyben
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fel kell tlintetnie a keresés céljat, szakteruletét,
résztertletét, az igényelt szakirodalom frissessé-
gét, nyelvét, dokumentumtipusat, illetve hogy
meddig jutott el mar a keresésben. Ezen felll sajat
személyes adatainkat is meg kell adnunk. Itt az is
bedllithatd, hogy a kérdés megvalaszolasahoz
igényel-e személyes talalkozé6t az olvasé. A masik
felllet egy chat (6. abra) formajaban mikadik, ahol
a legfontosabb személyes adatunk mellett a kér-
dést kell csak megadnunk, illetve azt a kdnyvtari
egységet, amely relevansnak tekinthet6 a valasz-
adas szempontjabdl. Mindkét alkalmazas esetében
a valasz alapesetben, e-mailben érkezik, ha az
olvas6 nem igényel személyes talalkozét.
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Ask the Librarian

far.

Speciality of the search

Area of the search

may be

Note

Your data

What s the aim of your search?

Novelty of the specialized Iiterature: from

The language of the specialized literature

Type of the specialized literature

Data of the reader’s card

PTE Egyetemi Konyvtar es Tudaskozpont - Kozponti Konyvtar
A képernyd jobb also sarkaban 3 i

[info]

6 €16 chat s20lga 9

kez snyezhet kollégainkkal!

Detailed information | My Earlier Questions
] 1 acceptthe Conditions of Usage

Please put down your question to which you need the help of a Specialized Informant librarian

Please put down where you have searched (library, database, specialised literature, etc) and what you have found so

102014
¥ Magyar [ angol [ Német [ orosz [E] Other
Elekironikus Nyomtatott

Amount of collected specialized literature

agével azonnali ux

Q Live help is online...
—

5. abra. Kérdezze a konyvtarost

Name*

Your question®

Department

Kozponti Konyiar és AJK-KTK Konywar (Tuc v

E-mail*

] %

6. abra Kérdezze a konyvtarost — chat

Digitalia - A Pécsi Tudomanyegyetem
Egyetemi Konyvtar és Tudaskézpont
digitalis konyvtara

A Digitalia weboldalan (7. abra) az egykori
KlimoTheca és a Pécsi Tudomanyegyetem Egye-
temi Konyvtar és Tudaskozpont altal digitalizalt
dokumentumok talalhaték, amelyet folyamatosan
Uj konyvekkel is kibdvitenek a kollégaink. A
KlimoTheca otlete 2002-ig nyulik vissza, amikor a
PTE EK és TK vezetése arra az elhatarozasra
jutott, hogy a szerzéi jogi torvény altal nem védett
miveket digitalisan is elérhetévé teszik. A technika
fejlédésével lehetdéve valt szamunkra, hogy a digi-
talis olvasast kellemesebbé, koénnyebbé tegyuk
olvasoink szamara. Ebben is elédeink hagyoma-
nyait kivantuk folytatni. Legfontosabb céljaink k6zé
tartozik, az oldalon talalhaté dokumentumok sza-

a7



bad olvashatésaga, a digitalis tartalmak szemé-
lyes, oktatasi, valamint kutatasi célra torténé fel-
hasznaldsanak biztositdsa. Cél tovabba a PTE EK
és TK kulturalis értékeinek széles korl elérhetévé
tétele, illetve a gyljtemény altal az egyetemen
folyd oktatd, kutatd, gydgyitdé és mivészeti tevé-
kenységek folyamatos segitése. Buszkeségunk,
hogy a Digitalia sajat fejlesztésli és minden eset-
ben a PTE EK és TK tulajdonaban levé, munkatar-
saink altal digitalizalt, szabadon elérhet6 dokumen-
tumokat tartalmazza.

Adatbazisok elérése otthonrol

A PTE Egyetemi Konyvtar és Tudaskézpont harom
éve minden egyetemi polgar részére ugynevezett

8

Digitalia

‘o £ A
feieml RO
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Cam & schiagh magyar sofiequede =
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proxy szolgaltatast biztosit. A szolgaltatas segitsé-
gével lehetéség van akar otthonrdl is elérni az
Egyetemi Kényvtar és Tudaskdzpont altal eléfize-
tett tartalmakat. Valamennyi egyetemi polgar — aki
érvényes regisztracioval rendelkezik — a vilag bar-
melyik pontjardl elérheti a PTE altal el6fizetett mul-
tidiszciplinaris és szakadatbazisokat. A honlapun-
kon videoformatumban elérhetd a proxy beallita-
sahoz és a szolgdltatas elinditasahoz szikséges
segitség, ami angol nyelvii szbvegalairassal is
megtekinthetd. A szolgéltatasnak koszonhetben
egyetemink oktatoi, dolgozoi és hallgatéi ingyen
elérhetik a szakmajuk és munkajuk szempontjabol
|étfontossagu hazai és nemzetkdzi adatbazisokat.

WV srioad eisdnegroing: A

Toutd

433 meg e-mall cimét

Kdasi adatok: Pécs | FTE

Gommenumy|

MUl . 3
Keresés
= Cone | ¢ Secs hoossoeks s
— Vamosi Tamas: Munkaerd-placi ismeretek (2013)
Karesés LR iR
0 oin s | T Cepgyene irtne)
Seeradc Vamos!
Cme Munkasrd-pla ¥ e2aming lananya;

(2013 -238 p [Blekdonias

Felyagnzas | Lsatosads

Top 10 ke1shiés

e

[

igis 1] B Sepgyene piniag

nebifadaa -

Hobbitfalva - Kornyezetiudatos gondolkodas - Videokonyv (2014)

Kimpeaatucatss pondolicdds : Kbnwian észzka s

7. abra Digitalia. http://digitalia.tudaskozpont-pecs.hu
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TMT 62. évf. 2015. 2. sz.
Osszegzés

A 21. szazad koényvtarai folyamatos nehézségek-
kel, kihivasokkal és gyakran sajnos szélmalom-
harccal néznek szembe. A digitalis tartalmak és az
azok megjelenitésére szolgald technikai berende-
zések (pl. e-bookolvasé, tablagép, okostelefon)
elterjedésével szamottevévé valt a hagyomanyos,

FISCHERNE DARDAI Agnes: Szolgaltatasintegracio a
Tudaskdzpontban. = Tudomanyos és Miszaki Tajékoz-
tatas, 58. évf. 4. sz. 2011. p. 131-147.

FISCHERNE DARDAI Agnes: A pécsi kdnyvtari modell
szuletésének allomasai. = Sipos Anna Magdolna, Zalay
Szabolcs, Mészarosné Szentiranyi Zita (szerk.): A
kultira anatémiaja, a kultira anatémusa. Tanulmanyko-
tet a 65 éves Agardi Péter tiszteletére. Pécs, PTE FEEK,

papiralapti  kényvek, folydiratok térvesztése és 2011. p. 61-84.
hattérbe szorulasa. Kulcsfontossagl, hogy a
kdnyvtaros szakma hogyan tud szembenézni az (j
évezred kihivasaival és milyen valaszokat ad a
felmeriilé kérdésekre, problémakra. A PTE EK és
TK-nal ugy gondoljuk, a tradicidék tovabbvitele, a
hagyomanyos kdényvalapu kényvtarossag megtar-
tasa és legmagasabb fokon (izése mellett nem-
csak, hogy teret kell adni a kor vivmanyainak, de
egyenesen fel kell karolni az innovaciokat és a
létez6 legteljesebb formaban beépiteni 6ket szol-
galtatasaink kozé. Ezt az elvet figyelembe véve,
koényvtarunk folyamatosan figyeli a trendeket, fej-
leszti és szélesiti szolgaltatasainak korét, melyben
kiemelt szerep jut az online szolgaltatasoknak.

Hivatkozas
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Mar nyaron érkezhet a Windows 10

A vartnal hamarabb jelenhetnek meg az operaciés rendszerre épild elsé ké-
szulékek.

A Neowin arrdl irt, hogy a Microsoft mar juniusra elkészitheti a Windows 10
RTM-verziojat, igy az uj operaciés rendszer végleges valtozata akar augusz-
tusban elérhetévé valhat. Ez azért meglepd, mert a korabban kiszivargott in-

- formaciok alapjan a megjelenési id6pontként a nyar végérdl vagy szeptember-
rél volt sz6. A Microsoft ugyanakkor még nem erdsitette meg a most kiszivargott informaciét.

A 1épés hatterében az allhat, hogy a Windows 10-et futtaté termékek igy mar az Uj iskolai tanév kezdetére a boltokba
keritlhetnek. A Microsoft azt reméli, hogy elsésorban a diakok tébb Windows 10-es eszkézt vasarolnak majd. Eddig a
redmondi konszern az Uj modellek piacra dobasakor inkabb a karacsonyi-ujévi idészakra 6sszpontositott.

A Windows 10 az operacids rendszer 7-es, 8-as, illetve 8.1-es verziojat jelenleg hasznalok szamara ingyenes frissités
lesz, ez az ajanlat azonban csak a megjelenést kovet6 egy évben lesz elérhet6. Az idében valtok az els6 évet kdvetden
is ingyen élvezhetik majd a folyamatos frissitéseket és javitasokat. Oliver Gurtler, a Microsoft régiés Windows részlegének
vezet6je megerdsitette a hirt és kdzodlte, hogy a konstrukcid a kis- és a kdzepes vallalkozasoknak is elérhetd lesz, ha
rendelkeznek a megfelel§, dobozos vagy OEM-licenccel. Néhany nappal ezelétt pedig kidertlt, hogy a kézepes és a nagy
vallalatok nem élhetnek a lehet6séggel, igy a Windows 10 Enterprise nem lesz ingyenes frissitésként elérhetd.

[Forras: http://sg.hu/cikkek/110588/mar-nyaron-erkezhet-a-windows-10/
(B.Bné)
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