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Summaries

MUZS, K.: E-books in the library. Part 1

E -content services pose a significant challenge to
libraries. In this paper this challenge is examined
from various aspects regarding domestic and in-
ternational practice. In general, the nature of
e-books has already been described in a number
of studies, so this time the issue of lending e-books
in libraries is in the focus. Neither the technological
background, nor technical parameters are dealt
with, just their impact on the transformation of the
library system. E-book lending is a relatively new
field abroad too, and in Hungary the subject is
rarely discussed in publications. For this reason,
Hungarian terminology has not yet emerged, so
the terms used have been in most cases translated
by the author from an English original.

DANCS, Sz.: The standardized way of
long-term preservation (and the example
of the Rosetta system)

National libraries must inevitably address the prob-
lems of digital preservation. The National Széché-
nyi Library's (OSZK) obligations also include library
standardization. As there is an overlap between
these two areas, it is a natural need that OSZK
should consider the standardized way of the long-
term preservation of digital content.

NAGY, G.: RFID in libraries ......cccooevevirriivnnenen. 38

The article describes the basic functions of library
RFID systems, including labels, write/read sys-
tems, RFID middleware and the most common
standards in the field. Library procedures which
can be implemented by RFID (identifying docu-
ments, drawing up an inventory, doing self-service
loan and return, as well as protecting the assets of
the library) are discussed in detail, so are the pros
and cons of relevant solutions. The author focuses
on the use of HF and UHF RFID systems, and
makes recommendations on how to build out a
well-functioning library RFID system.
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Muzs Krisztina

E-konyvek a konyvtarban. 1. rész’

,Ugy vélem, a kévetkezé évtized legnagyobb és legfontosabb kihivasat a konyvtarak szamara nem a kdzosségi média,
vagy a kdnyvtari weboldal fejlesztése tartogatja, hanem az elektronikus tartalmak elérése és hozzaférhetévé tétele a

Bevezetés

Ahogy David Lee King mondta, az elektronikus
tartalmak szolgaltatasa jelent6s kihivas elé allitja a
koényvtarakat. Dolgozatomban ennek a kihivasnak
a kilénb6z6 aspektusait vizsgdlom meg, nemzet-
kozi és hazai viszonylatban.

Altalanossagban az e-kdnyvek mibenlétérél mar
szamos tanulmany sziiletett, ezért én kizarélag az
e-konyvek konyvtari kolcsonzésének kérdésével
foglalkozom. Tovabba nem célom a technol6giai
hattér és a technikai paraméterek mélyebb ismer-
tetése, csak a konyvtari rendszer atalakulasara
gyakorolt hatasuk koruljarasa.

Az e-kdnyvkdlcsdnzés kilféldon is viszonylag Uj
terlletnek szamit, Magyarorszagon pedig alig je-
lent meg publikacié a témaban. Ebbdl kifolydlag a
magyar terminolégia még nem alakult ki, a legtébb
esetben a szakkifejezések angol eredetibél a sajat
forditasaim.

Nemzetkozi allasfoglalas

Talan nem tulzas azt allitani, hogy napjainkban a
digitdlis olvasasi kultira sziletésének lehetlink
szemtanui. Az elektronikus tartalmak (e-konyvek,
e-folyoGiratok, e-magazinok) robbanasszer( elterje-
dése a konyvtarak szempontjabél szamos kiakna-
zatlan lehet6séget rejt magaban. Hiszen ezen
intézmények egyik legfontosabb kildetése az in-
formacié és tudas elérhetévé tétele mindenki sza-
mara, és mi mas lehetne ennek a leggyorsabb
maodja, mint egyetlen kattintassal az olvasok ren-
delkezésére bocsatani a kivant tartalmat. Ennek
ellenére, jelenleg a kdnyvtaraknak rengeteg tech-
nolégiai, jogi és stratégiai nehézséggel kell meg-
kuzdeniik, ha digitalis mlveket akarnak szolgal-
tatni. Ez a helyzet pedig aggodalomra ad okot a
kényves vilag mindkét oldalan, a kdnyvtarak és
felhasznaldik valamint a kiaddk és a szerzék ré-
szére egyarant.

felhasznaléik részére.”
David Lee King, amerikai kdnyvtaros

A konyvtaros szakmai szervezetek felismerték,
hogy az elektronikus kdlcsénzés problémaja allan-
d6 szakmai odafigyelést és elkdtelezettséget igé-
nyel, ebbdl kifolydlag a legnagyobb nemzetk&zi
szervezetek tgy, mint az IFLA', az EBLIDA? és az
ALA® is egyuttmiikodésre léptek a cél érdekében.

Az IFLA kiemelten foglalkozik az e-kblcsénzés
témakorével. A Kulcsfontossagi Kezdeményezé-
sek keretein belll évek o6ta napirenden tartjdk a
kérdést. Tobb tanulmanyt, szeminariumot és kon-
ferenciat szenteltek mar az Uugynek, amelyek
eredményei j6l dokumentaltan nyomon kévetheték
a szervezet honlapjan.*

Hattértanulmany az e-koélcsonzésrol

Az IFLA iranyitétanacsa 2011-ben feldllitott egy
munkacsoportot, amelynek feladata a digitalis kol-
csonzéssel foglalkozé hattértanulméany elkészitése
és az arra vonatkozo alapelvek elékészitése volt.®
A Hattértanulmany az e-kélcsénzésrél elnevezési
dokumentumot 2012 majusdban hoztak nyilvanos-
sagra. Ebben a munkacsoport feltérképezte az
aktudlis helyzetet, és kijel6lte a fejlédés iranyat.

Az e-kdnyvek kérdése tdbb ponton nagyon 6ssze-
tett és valtozatos. Figyelembe kell venni, hogy a
kiaddi és konyvtari szegmens felépitése és miko-
dése orszagonként meglehetésen eltérd lehet.
Szamos orszagban a digitalis kdnyvtari gydjtemé-
nyek még fejletlenek, a felhasznaléknak nem all-
nak rendelkezésiikre e-kényvek, e-kdnyvolvasok
vagy tabletek. Kilonbdzé e-kényves platformok és
szabvanyok vannak forgalomban, ami kompatibili-
tasi problémakhoz vezethet.

Az IFLA el6szdr mindenképp az észak-amerikai és
mas angol nyelvii kényvtari helyzetre koncentral,
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ugyanis ezeken a terilleteken a legaktivabb az
elektronikus piac. Habar ebben is valtozas észlel-
hetd, merthogy az Egyesiilt Allamok utan Dél-
Koredban bonyolitidk a masodik legnagyobb
e-konyv-kereskedelmet, és Kinaban is egyre no-
vekszik a letoltheté e-kdnyvek eladdsa. Nem meg-
lepd, hogy az e-kdnyveladas egyenesen aranyos
az anyanyelven hozzéférhet6 tartalom mennyisé-
gével és a felhasznalobarat e-konyvolvasok és
tabletek kinalataval.

Meg kell jegyezni egy lényeges kilénbséget a
kiadok és a konyvtarak felfogasaban. A kiadok az
e-konyvek hozzéaférhetévé tételét kizardlag keres-
kedelmi szempontbdl kdzelitik meg, mig a konyvta-
rak a dolog erkdlcsi oldalat hangsulyozzak.

A kiaddi vilag a digitalis piacra alkalmazhat6 uzleti
modell kidolgozasaval kizd, kilénésen nagy
hangsulyt fektetve egy olyan pénziigyileg fenntart-
haté konstrukcio kialakitasara, amellyel felvehetik
a harcot a kaldzkodassal szemben. 2012-ben még
a piaci konszenzus kozelébe sem keriiltek, és mi
mar tudjuk, hogy harom évvel késébb sem sziile-
tett altalanosan elfogadott gyakorlat.

Fontos megjegyezni a tudomanyos és a kereske-
delmi céla e-kényvkiadas Uzleti modellje kozti ki-
[6nbséget. A tudomanyos kiadvanyok elsédleges
piaca a szakkonyvtarak szektora. A kiadok kozvet-
lendl rendelkeznek a tartalom globdlis szintl jogai
felett. Az elektronikus megosztas régéta bevett
gyakorlat, és a tartalom felhasznalasanak meg-
szabott protokolljai vannak. A digitalis anyag eléré-
se csaknem kizarolag €16 internetkapcsolattal le-
hetséges, altalaban kézi késziilékekre nem letdlt-
hetd.

Ezzel szemben a kereskedelmi kiadok a kiskeres-
kedelmi forgalomra épitenek, az egyéni vasarlékat
célozzdk meg bolti vagy online értékesitékon ke-
resztll. A kiadvanyok terjesztésének jogai altala-
ban regionalisak. A popularis e-kdnyveladas fel-
lendilése szorosan kapcsolodik az e-kdnyvolvasok
2010-ben kezd6dd térhdditasahoz, ami magéaval
hozta a zeneiparban mar jél ismert kal6zpéldanyok
terjedésének problémajat. Hasonléképpen fenye-
getésként tekintenek a konyvtari szektorra, ahol
veszélyben érzik a kiadd és a szerzék anyagi ér-
dekeit.

A masik oldalon a kdnyvtaraknak is szamos kihi-
vassal kell szembenézniiik. A kereskedelmi forga-
lomban kaphat6é e-kdnyvek beszerzése akadalyba
Utkdzik, ami megingatja a kdnyvtarak munkajat az
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informaciéhoz valé szabad hozzaférés biztositasa-
ban.

Ahogy a kiad6k uzleti modelljei kdzoétt alapvetd
eltérések vannak, gy a szak- és kozkonyvtarak is
kildnbdz6é kovetelmények szerint mikddnek. Az
egyetemi és szakkonyvtarak altalaban interneten
keresztlll szolgaltatjak a digitalis tartalmakat, és
nagy hangsulyt helyeznek a kdnyvtarkozi kélcson-
zésre. El6fordul, hogy a beszerzéseiket nemzeti
vagy akar nemzetkdzi szint konzorciumi megélla-
podésok keretein bellil végzik, és erételjes techno-
I6giai infrastruktara all a rendelkezésikre.

Ehhez képest a kézkdnyvtaraknak sokkal korlato-
zottabb infrastruktaraval kell beérnitk. Felhaszna-
I6ik pedig a letdlthetd e-kdnyveket keresik, azok
kozott is a legujabb, legnépszeribb cimeket.
Egyes konyvtarak elére letoltott tartalommal kindl-
nak kolcsénzésre e-kdnyv olvasokat.

A konyvtari e-kdnyvszolgaltatas visszaszorithatja a
kal6zpéldanyok terjedését, mert megbizhaté for-
rasbol szarmazé, valédi e-kdonyveket kinalna lega-
lisan, azok szamara, akik nem akarnak, vagy nem
tudnak sajat példanyt vasarolni.

A tanulmany irasakor mar tobb kisebb kiado felis-
merte a konyvtarakkal valé egyuttmikoédésben
rejlé potencialt, ugyanakkor atiité fordulat addig
nem kovetkezett be, amig a hat nagy amerikai
kiado (Random House, Harper Collins, Penguin,
Simon&Schuster, Hachete Book Group, Macmillan)
visszatartotta a kiadvanyait. Szerencsére ez id6
tajt a kategorikus elzarkézastol az egylttmikddés
irAnyaba kezdtek mozdulni a targyaldsok. A Ran-
dom House igazgatoja, Ruth Liebmann kijelentette,
hogy ,A konyvtari kényv nem versenyez az el-
adassal. A konyvtari kbnyv maga is egy eladas.”
Majd ezt kovetben a Random House 300%-kal
megemelte az e-kdnyvek arat a konyvtarak szama-
ra. Ezzel Gjabb felhaborodasi hullamot szitva a
méltanyos ar megallapitasanak kérdése kortil.

Ezenfelul a nyomtatottrdl digitalisra torténd atallas
Ujabb és Ujabb jogi kérdéseket vet fel, kiilbndsen a
szerz6i jog teriiletén, amelyekre a kdnyvtarak mi-
elébbi valaszt varnak, mivel a nyomtatott kiad-
vanyoknal alkalmazott kdlcsonzési alapelvek nem
érvényesek a digitalis vilagban. A fizikai objektu-
mok (kényv, CD, DVD) konyvtari kdlcsonzése a
jogkimerullés elvének koszdnhetéen valdsulhat
meg. Esetiikben a jogtulajdonos, a kiadd, egy
konyv adasvételekor atruhazza a tulajdonjogot a
konyvtarra, amely a tovabbiakban a kiad6 jovaha-
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gyasa nélkil kdlcsdndzheti a kényvet. Ebbél ado-
doan a konyvtar hatarozza meg, hogy mely kony-
veket vasarolja meg, és szolgaltatja.

Az e-kdnyvek esetében azonban nem alkalmazha-
t6 a jogkimerilés elve, mivel az e-kényv jogi érte-
lemben szolgaltatasnak minésil, nem targynak. igy
a konyvtar a digitalis tartalmat (e-konyv, e-folyoirat)
csak a kiadoval kotott licencszerzédés feltételei
szerint teheti hozzaférhetévé a felhasznéléi szama-
ra. llyen modon, jogtulajdonosként a kiadd beleszol
a konyvtar gyarapitasi politikajaba.

Tovabba el6térbe keriilt a felhasznalok személyi-
ségi jogainak védelme, mivel a digitalis kélcsonzés
soran nagy mennyiségi adat gydjthet6 be, akéar az
olvasési szokasaikrol.

Az e-kodnyvek konyvtari gyljteményekbe integrala-
séat célz6 nemzetkdzi modell kialakulasa és elterje-
dése sok id6t fog igénybe venni. A konyvtarak és
kiadok kozott évszazadokon &t fennalld tartds és
megbizhaté kapcsolatnak kellene az egyittmiko-
dés alapjaul szolgalnia.®

IFLA alapelvek

A héttértanulméany publiklasat kdvetéen az IFLA
megbizott egy fliggetlen tanacsadot, a Civic Agen-
da nevi céget, hogy készitsen egy elemzést a
meglévd e-kdnyvszolgéaltatasok jellemzdirél. Az
elemzés kiindulasi pontként szolgalt a kényvtari és
a kiadoi vilagbdl érkezd szakemberek haromnapos
megbeszélésén, amit 2012 novemberében tartot-
tak Hagaban, az IFLA székhelyén. A hagai szak-
mai talalkozé eredményeként, a hattértanulmanyra
és az elemzésre tamaszkodva, megsziletett az
IFLA hat pontbal allo, a konyvtarak szamara irany-
tikeént szolgalo hivatalos allasfoglalasa a témaban:
A konyvtari e-kdlcsonzés alapelvei.

Az alapelveket az iranyitétanacs 2013 februarja-
ban jovahagyta, majd az e-kényves koérnyezet
gyors Utemi véltozasaira reagélva augusztusban
felllvizsgalta. Az atdolgozott alapelvek elsésorban
az e-kdnyvek beszerzésére, a szerzéi jogi kivéte-
lek és korlatozasok fontossagara, a hozzaférhet6-
ségre és megodrzésre, valamint a felhasznalok
személyiségi jogaira koncentralnak.

A konyvtari e-kdlcsonzés alapelvei

1. Egy konyvtarnak joga van barmely kereskedel-
mi forgalomban kaphaté kdnyvet embarg6 nél-
kil licencelni és/vagy megvasarolni. Ha kiadok

éslvagy szerz6k visszatartanak cimeket a
konyvtari piacrdl, akkor nemzeti jogszabalyok-
kal kell biztositani a hozzéaférést, ésszer( felté-
telek kozoétt. A konyvtaraknak képesnek kell
lennidik arra, hogy sajat maguk hatarozzak meg
beszerzéseiket a kiado vagy forgalmazo kinala-
tabol, annak érdekében, hogy betoltsék hivata-
sukat, a kozdsség szamara hozzaférést bizto-
sitsanak az informéaciéhoz és tudashoz.

. Egy koényvtarnak ésszer( feltételek kozott és

méltanyos aron kell hozzaférnie e-kdnyvekhez.
Atlathat6 hozzaférési feltételek és kiszamithatd
koltségek sziikségesek, hogy az e-kdnyvbe-
szerzés illeszkedjen a konyvtar koltségvetési, il-
letve finanszirozési ciklusaiba.

. Az e-konyv-licencelési/vasarlasi lehetéségek-

nek tiszteletben kell tartaniuk a kdnyvtarakra és

felhasznaldikra vonatkozd szerzéi jogi korlato-

zasokat és kivételeket. Egy konyvtarnak joga
van:

a. atartalom egy részének masolasahoz,

b. meg6rzési céllal Gjraformézni a tartalmat, ha
a licenc/vasarlas allandd hozzéférést bizto-
sit,

c. felhasznal6i kérésre ideiglenes masolatot
biztositani egy masik konyvtarnak,

d. gjraformazni a tartalmat latassériiltek sza-
mara,

e. nem jogserté céllal mellézni a technoldgiai
védelmi intézkedéseket.

. A konyvtarak rendelkezésére bocsatott e-kdny-

veknek platformsemlegesnek és szabvanyosi-
tott hozzaférésinek kell lenniiik. A tartalom le-
gyen integralhaté a kdnyvtari rendszerbe és az
elektronikus katalogusba, legyen interoperabilis
a koényvtar vagy felhasznaldik altal valasztott ki-
I6nbdz6 platformok, alkalmazasok és e-kdnyv-
olvas6 eszkdzok kozott.

. A konyvtari stratégiaknak biztositaniuk kell az

e-kényvcimek hosszul tdva meg6rzését. A hosz-
szU tavu elérhet6séget nem veszélyeztetheti
olyan tényez6, mint a kiaddi egyuttmikodés
megszilinése. Ez kezelhet6 olyan intézkedések-
kel, mint a kiadok és kényvtarak k6ézos archiv
adatbazisanak kifejlesztése, illetve jogalkotasi
megoldasokkal, példaul a digitalis tartalomra
vonatkozo kotelespéldany-beszolgaltatasi kote-
lezettséggel.

. Az e-kdnyvszolgaltatdsoknak biztositaniuk kell

a konyvtari felhasznalok személyiségi jogainak
védelmét. A kdnyvtaraknak és felhasznaloiknak
joguk van donteni a személyes informaciok kor-
latozasarol és felhasznalasarol.’



Kiegészitdé hattértanulmany

Tekintettel az elsé hattértanulmany megjelenése
Ota az elektronikus kiadasban végbemend véltoza-
sokra, illetve a vilag kilonbdzd tajain mikddo
konyvtarak életében fellépé kihivasokra reagélva,
az IFLA iranyitétanacsa 2013-ban elrendelte egy
kiegészitd hattértanulméany elkészitését, amit 2014
juliusdban publikaltak.

A korabbi tanulmany és az iranyelvek vilagszerte
eltéré értelmezéseit latva vilhgossa valt, hogy a
konyvtaros kézosségen beliil nem létezett egyér-
telmid meghatarozas az e-kényv és az e-kdlcson-
zés mibenlétét illeten.

A munkacsoport definicidja szerint 2014-ben
e-kbnyv alatt egy szovegalapl munka digitalis
formajat értjuk, ami ©6nall6 miként nyilvAnosan
elérhet6 (fizetéssel vagy anélkil). A szdvegalapu
digitdlis miveket gyakran e-koényvnek tekintik, az
Ujsagok és folyoiratok digitalis valtozatat azonban
nem. Az Uj meghatarozds célja, hogy a kreativ
tartalomra 0sszpontositson, az olvashaté széveg-
re, ami eljut a végso felhasznéldhoz.

Az e-kdlcsdnzés az a szolgéltatas, amelynek soran
a konyvtar atmenetileg egy beiratkozott felhaszna-
|6 rendelkezésére bocsat egy e-kdnyvet a konyvta-
ron belll vagy azon kivil. A kélcsdnzési feltétele-
ket (a megengedett kdlcsbnzések és az egyideji
felhnasznalok szamat) licencmegallapodasokban
rogzitik. A felhasznalok azt szeretnék, ha az e-kény-
vet interneten keresztil barhonnan elérhetnék,
ugyanakkor a kiadok és terjeszt6k nem akarnak
ilyen mértékd rugalmasséagot biztositani, a konyvta-
rak pedig elfogadhatatlannak tartanak mindennemd,
a kényvtarhasznalatot illetd ésszer(tlen korlatozast.

Az e-konyvkiadasi statisztikdk orszagonként na-
gyon valtozatos képet mutatnak. A fejlett angol
nyelv( piacot egyértelmiien a szérakoztaté irodalom
uralja. Egyre tobben olvasnak e-kényveket tableten,
laptopon vagy okostelefonon, és az e-kdnyvolvaso
késziillékek hasznalata is terjed. Osszességében az
eladasokat és kolcsonzéseket tekintve még mindig
a nyomtatott kiadvanyok vannak tulsulyban, azon-
ban az e-kdnyvolvasas folyamatos novekedést
mutat.

Mik6zben az Egyesiilt Allamokban, az Egyesiilt
Kiralysagban és Kanadaban kiegyenlitédés figyel-
heté meg az e-kdnyveladasok teriiletén, addig Dél-
Amerikaban, Japanban, Németorszagban, Fran-
ciaorszagban, Belgiumban, Svajcban, Daniaban és
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Norvégidban jelentds piaci ndvekedés tapasztalha-
to.

Az elbrejelzések szerint a multifunkcionalis
tabletek fel fogjak valtani az e-kényvolvasé készi-
lékeket. Konyvtari szempontbdl ez hasznos valto-
zas lehet, hiszen az egységes platformnak ko-
szonhet6en a felhasznaldk kisebb valdszinlséggel
Utkdznek olyan technikai korlatokba a digitélis tar-
talom letoltése kdzben, mint amilyeneket az Ama-
zon allit.

Az e-konyv-licencelési gyakorlat régionként valto-
zik, olyannyira, hogy akar azonos kiadé azonos
kiadvanyara orszagonként mas feltételek vonat-
koznak. A legelterjedtebb licenckonstrukciok a
kereskedelmi szektorban a megszabott
id6/megszabott hasznalat, vagy a kolcsénzésen-
ként fizetendd dij modellje. Az elsé esetben meg-
hatarozott id6 (pl. 24 hénap) vagy koélcsdnzés (pl.
52 alkalom) utan meg kell djitani az e-kényv licen-
cét. A masodik esetben a kdnyvtarak és az ellatok
megegyeznek egy letdltésenkénti fix 0sszegben.
Egyes kiaddk visszatartjak a kdnyvtaraktol a leg-
Ujabb kiadvanyaikat, vagy magasabb aron (akar
300%-kal drdgabban) adjak 6ket.

A 2012-es vizsgalat 6ta lényegesen javult az elér-
het6 cimek kinalata, f6leg az Egyesiilt Allamokban,
ahol a ,Nagy Hatos™® minden tagja egyuttmikddés-
re lépett a konyvtarakkal, a kovetkezd licenc-
megallapodasok valamelyike alapjan:

e Tobb felhasznald/korlatozott id6: a legtdbbet
olvasott cimekbdl dsszedllitott kdnyvcsomagok-
hoz egyszerre tébb olvaso férhet hozza, megha-
tarozott ideig. Ez a megkozelités érvényes né-
hany europai orszagban, mint Daniaban és
Svédorszagban a koélcsénzésenként fizetendd dij
modelljére is.

e Egy felhasznald/korlatlan id6: ebben a felfogas-
ban egy kotetet egyszerre csak egy felhasznald
hasznélhat, viszont a kdnyvtarnak csak egyszer
kell megvennie az e-kdnyvet, nem kell meguijitani
a licencet (Random House, Hachette).

e Egy felhaszndald/ korlatozott id6: az el6bbihez
hasonlé modon egy kétethez egyszerre csak egy
felnasznal6 férhet hozza, viszont a kdnyvtarnak
idérél-idére Gjra fizetnie kell a kdnyv szolgaltatasi
jogéért (Macmillan, Simon & Schuster és
Penguin).

e Egy felhasznald/korlatozott kélcsonzés: egy ko-
tetet egyszerre csak egy felhasznal6é hasznalhat,
€s meg van szabva, hogy egy e-kdnyvet dssze-
sen hany alkalommal bocséathatnak az olvasok
rendelkezésére (Harper Collins).
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Az Egyesiilt Allamokban a kdzkonyvtarak elfogad-
tak ezeket a feltételeket, habar folyamatosan han-
got adnak aggodalmuknak a szerzddési feltétele-
ket illetéen.

Jelent6s kiildbnbség van a ,Nagy Hatos” arképzé-
sében is. Mig egyesek az atlagos kereskedelmi
aron szolgéltatnak, addig masok annak haromszo-
rosat vagy annal magasabb arat is elkérnek.

Ha a kiadok jobb Uzleti lehetéséget latnak bennik,
a konyvtarak kihivéiként léphetnek fel az Gjonnan
alakul6 kereskedelmi szolgdltatasok, amelyek
nagy mennyiségl e-kdnyvhoz biztositanak hozza-
férést eldfizetdik szamara.

Néhany nem angol nyelvi piacon a kdnyvtarak
sajat platformot fejlesztettek ki a nemzeti nyelvi
e-kdnyvek elérhetévé tételére.

A konyvtarak és a konyvtaros szervezetek folya-
matosan harcolnak azért, hogy kivétel nélkil min-
den e-kdnyv ésszeri licencfeltételekkel elérhet6
legyen szamukra, igy eleget tudjanak tenni hivata-
suknak, és a tarsadalom széméara hozzaférést
biztositsanak az informaciohoz. Tébb kampanyt is
szerveztek, hogy ravilagitsanak a kiadék monopol-
helyzetére, és felhivjak a figyelmet egy jogi keret-
rendszer szilkségességére.

Jog az e-olvasashoz — EBLIDA kampany

A kampany célja, hogy rairanyitsa a nyilvanossag,
a konyvtarosok és a torvényhozok figyelmét a
konyvtari rendszert sujté nehézségekre az e-kdny-
vek hozzaférését illetéen, valamint egy Ujraértel-

mezett szerzdi jogi keretrendszer szikségességeé-
re (1. abra).

A kampanyt 2014 januarjaban inditottak, és min-
den eurépai orszagra Kkiterjesztették, peticiéjukat
21 europai nyelvre forditottdk le. Az Eurdpai Par-
lament t6bb tagja a kezdeményezés mellé allt, és
kevesebb, mint egy honap alatt tobb ezer alairast
gyl'thtjttek.9

Jelmondatuk: ,Az eurdpai polgaroknak joguk van
elektronikusan olvasni!” Ebben a jogukban korla-
tozva vannak, ha a konyvtarak nem tudjak biztosi-
tani a hozzaférést a digitalis tartalmakhoz a tiszta-
zatlan jogi kérnyezet miatt. Ezért az EBLIDA felkéri
az EurOpai Bizottsdgot egy vilagos szerzéi jogi
keretrendszer megteremtésére, amely a konyvta-
rak szamara biztositja az e-konyvek beszerzését
és kolcsbnzését, a szerzéknek és més jogtulajdo-
nosoknak pedig a megfeleld dijazast.”

Az EBLIDA elkészitette sajat helyzetfelmérését is
a témaban. A konyvtéari rendszer valtozason megy
keresztill, a sajat fizikai gyljteményik muikodteté-
se mellett képesnek kell lenniik az elektronikus
tartalmak kezelésére is, amelyek felett nem ren-
delkeznek tulajdonjoggal. Erre nézve a tanulmany
két atfogo ajanlast tartalmaz:

o A konyvtarakat kedvezétlenul érintd jelenlegi
licencfeltételeket fel kell valtani egy kotelezé ér-
vényl, tisztességes licencelési rendszerrel.

e Az euroOpai szerzdi jogrendszert naprakésszé kell
tenni, hogy lehetévé tegye az informéacio kedve-
z6 hozzaférését az eurdpai konyvtarak és fel-
hasznaléik részére. '

SIGN THE PE’l‘l’l‘l(lN

1. dbra Jog az e-olvasashoz — kampanyplakat



A Svéd Konyvtaros Egyesilet 2012-ben inditott
kampanya a nagy nyilvanossag mellett kifejezetten
a politikusokat célozta meg. Mivel a svéd kormany
eltokélte, hogy Svédorszagnak kell lennie a vilagon
a legjobbnak a digitalizalasi lehetéségek kihaszna-
lasaban, ezért elvarhato lenne, hogy a politikusok
allast foglaljanak az e-konyvkolcsonzés kérdésé-
ben, és tAmogassak a konyvtarakat (2. abra).

Az ENSZ emberi jogok egyetemes nyilatkozatara
és az Emberi Jogok Eurdpai Egyezményére hivat-
kozva a kampany kihangsulyozza az egyén jogat a
szabad véleménynyilvanitashoz, mely jog gyakor-
lasanak alapvet6 feltétele az informéaciéhoz vald
szabad hozzaférés. Kovetkezésképpen a konyvta-
raknak felhatalmazasuk van, hogy az informaciét
és a tudast mindenki szaméara elérhetévé tegyék.

Say hello to your
new librarian

2. dbra Kdszonj az 0j kdnyvtarosodnak —
kampanyplakat

Muzs, K.: E-kényvek a kényvtarban

A kampany méasik f6 mozgatorugdja egy méltanyo-
sabb kompenzacios rendszer alkalmazasanak
kialakitasa. A kolcsonzésenkeént fizetett dij modell-
je egyenléként kezel minden e-konyvet, tehat a
népszer(l és a soha nem hasznalt kényvekért is
ugyanannyit kell a kényvtarnak fizetnie. 2011-ben
nagyjabdl 1500 e-kényvet soha nem koélcsdondztek
ki, ugyanakkor az dsszes e-konyvkolcsonzés felét
ugyanaz a kb. 100 cim tette ki. Az egyesilet egy
idéaranyosan valtozd Uj fizetési modell bevezetését
javasolja. Eszerint az els6 par hétben, amig a kényv
Uj, magasabb dijakat szamolnanak fel, a tovabbiak-
ban pedig annal kevesebbet kéne fizetni, minél
régebbi a kdnyv. Azzal érvelnek, hogy a kényvtarak
akkor is elérhetévé tesznek minden e-konyvet, ha
azokra nincs kereslet, igy a ritkan hasznalt konyve-
kért kifizetett magas ar, Ujabb népszerl példanyok
vasarlasatol vonja el a pénzt.

ReadersFirst — Az olvasék az els 6k

A ReadersFirst egy 2012-ben alakult szervezet,
mely kozel 300 konyvtarral mikddik egyutt, és
tobb mint 200 millié olvasé érdekképviseletén dol-
gozik (3. abra). Legnagyobb szammal észak-
amerikaiak a partnereik, de van néhany eurépai és
ausztraliai is.

A ReadersFirst négy pontban gy(jtotte 0ssze a

konyvtari felhasznaldk igényeit:

e egy atfogo kataldguson belll keresni a kényvtar-
ban elérhetd 6sszes tartalmat,

e egyetlen fellleten keresztil nyomon kévetni a
kolcsonzést, hosszabbitast, eléjegyzést és kése-
delmi dijat,

e zavartalanul
tartalmakat,

e olyan e-kbnyvet letblteni, amely az O6sszes e-
konyvolvasé eszkdzzel kompatibilis.

élvezni a kulonféle elektronikus

RAR

o % FIRST

- A

B
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3. abra ReadersFirst - logo



TMT 63. évf. 2016. 1. sz.

2014 januérjaban kozzétettek egy Utmutatot,
amelyben hét kdnyvtari e-kdnyvterjesztét rangso-
roltak, és attekintették az e-kdnyvmegosztas leg-
jobb gyakorlatait.12

Az IFLA 2014-es kiegészité hattértanulménya élta-
lanos el6relépésekrél szamolt be a konyvtari
e-kdnyvhozzaférés teriiletén, ugyanakkor a koril-
mények még mindig nagyon tavol allnak az idealis-
tol. Ezért az IFLA a tébbi konyvtaros szervezettel
egyutt tovabb folytatja munkajat, hogy megtalaljak a
lehet6 legjobb megoldast.™

Amerikai gyakorlat

Az Amerikai Egyesiilt Allamok élen jar a konyvtari
e-konyvkolcsonzés teriiletén. Eppen ezért az e-kol-
csOnzés gyakorlati mikodésének feltérképezéséhez
a legjobb maddszer, ha végigkdvetjik, hogyan is
jutott el az amerikai kdnyvtari rendszer odaig, hogy
2014-ben az ALA felmérése szerint mar az orszag
konyvtarainak 90%-a koélcstndz e-kdnyveket, ami
O0sszességében hihetetlen eredmény, de az egy
évvel kordbbi 76%-hoz képest is nagy fejlédésnek
tekinthet6 (4. abra)."*

Kiaddk

llyen mértéki lefedettség eléréséhez természete-
sen elengedhetetlen volt a kényvtarak és a kiadok
kozotti egyuttmikodés kidolgozasa. Ahogy az IFLA
tanulmanyokbdl is kideriilt, a két oldal allaspontja-
nak kozelitése korantsem egyszer( feladat. Hosz-
szU évek rengeteg munkajaba kerilt egyaltalan
rabirni a kiadékat, hogy a kényvtarakra ne kozel-
lenségként tekintsenek, hanem mint potencidlis
Uzleti partnerre.

Mikor az e-kényv nagy léptekkel terjedni kezdett,
2010 és 2011 kornyékén, szamos nagy kiado két-
ségét fejezte ki az e-kényvek kdnyvtari kdlcsénoz-
tetésére vonatkozélag. Azzal érveltek, hogy ha a
konyvtari felhasznalok ingyen is letolthetik a tar-
talmakat, akkor miért vasarolnak meg &ket? Ez
teljesen logikus elgondolasnak tiinik, mégis a gya-
korlat azt mutatja, hogy a kdlcsénzés nemhogy
visszaveti a konyvvasarlasi kedvet, hanem fokoz-
za. Michael Bills, az egyik vezetd konyvdisztribu-
tor, a Baker & Taylor értékesitési igazgatoja ramu-
tatott, hogy a konyvtarak igenis hasznos partnerei
a kiadoknak, el6ésegitik az Uj szerz6k vagy soroza-
tok megismertetését az olvasokkal, akik késébb
nagyobb eséllyel vasarlokka valnak.™

E-books Available in U.S. Public Libraries, 2010 - 2011
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A kiaddék és a konyvtarak kozotti fesziilt viszonyt
2012-ben David Vinjamuri a Forbes hasabjain
egyenesen ,habordnak” nevezte. A zeneiparhoz
hasonléan a konyvkiadas is dramai valtozasokon
megy keresztiil. Az altalanos kihivasok: az e-kdny-
vek terjedése, az Amazon novekvé hatalma, a
koényvesboltok hanyatlasa és az olcs6 maganki-
adasok. llyen koralmények kozott kellene a ki-
adoknak jovedelmezd iizletet bonyolitaniuk. Erthe-
t6 a frusztraltsaguk.™

Amerika 6t vezetdé konyvkiaddja, Hachette,
HarperCollins, Macmillan, Penguin Random House,
és Simon & Schuster az Egyesiilt Allamok kereske-
delmi konyvkiadasanak 60%-at adjak.”’ Hatalmas
mérfoldk6hoz érkezett az elektronikus kolcsonzés
2014 nyaran, amikor mind az 6t kiad6 elérhetévé
tette kiadvanyait a konyvtarak szamra. HosszU éve-
ken at zajlé egyezkedések és kisérleti programok
utan a kiaddk fokozatosan egymas utan kezdték
felismerni a konyvtarakkal valé egyittmikddés
Uzleti el6nyeit.

Vinjamuri elemzésének idején, 2012-ben még csak
két kiadd, a Random House™ és a HarperCollins
szolgdltatott e-konyveket konyvtaraknak, két ki-
[6nb6z6 Uzleti modell szerint. A Random House
tobb disztribatoron keresztil latta el a kdnyvtarakat
szélséséges arképzéssel. Mig egyes kiadvanyokat
olcs6bban adtak, addig a népszer( koteteket sok-
kal dragabban. igy fordulhatott el6, hogy példaul
Justin Cronin ,A tizenkettek” cimi posztapokalip-
tikus bestsellere az Amazonon 9.99 dollarba kerdilt,
mig a Dougles County Library a Baker & Taylor
konyvdisztribatortol 84 dollarért tudta beszerezni.
Tehat a kereskedelmi ar nyolcszoroséért! Ehhez
képest a HarperCollins olyan licencszerzédést
kotott a konyvtarakkal, amely bar kereskedelmi
aron adja az e-kdnyveket, de csak 26 kolcsonzési
alkalomra jogosit fel, ezt kdvetéen Gjra meg kell
vasarolni a kényvet. Végeredményben a konyvta-
raknak igy is tobbet kell fizetnitik.™

Ekozben a Penguin egy kisérleti modellt tesztelt a
New York Public Library-ban. Amiben az e-kény-
veket a megjelenés utan hat hénappal tennék el-
érhetévé, a nyomtatott példanyéhoz hasonl6 aron.
A licenc egy évre vonatkozna, aminek letelte utan
Ujra meg kellene venni az e-kényvet. A Hachette
csak régebbi konyveket adott el a kdnyvtaraknak a
masik nagy disztribatoron, az OverDrive-on ke-
resztll, atlagosan 220%-kal magasabb &aron. A
Macmillan és a Simon & Schuster pedig ekkor még
egyaltalan nem miikodott egydtt a konyvtarakkal.”’

10

Muzs, K.: E-kényvek a kényvtarban

A kiadok harom 6 érvet sorakoztattak fel az arak
emelése és az e-konyvek kiosztasanak korlatoza-
sa mellett:

e Az e-kbnyvek nem hasznalédnak el — ez egy tel-
jesen tulértékelt szempont. A tapasztalatok szerint
a bestsellerek nyomtatott példanyait kb. huszon-
hatszor kolcsonzik ki, és &ltalaban 6tven vagy
tobb kolcsdnzés utan szikséges leselejtezni éket.

o Az e-konyveket slrlibben lehet kodlcsondzni —
valéjaban nem szamottevé a kilénbség a nyom-
tatott példanyok kihasznaltsagahoz képest, hi-
szen az értesitéseknek és a rovid turelmi idének
kdszonhetéen ezek a darabok is gyorsan forog-
nak a rendszerben.

e Az e-kbdnyveket anélkil is ki lehet kdlcséndzni,
hogy bemennénk a kodnyvtarba - ez mar egy
megalapozottabb indok. A kényvtar fizikai megla-
togatasanak szilkségtelensége masfajta olvasoi
kozonséget is a rendszerbe csabit. Az ALA és az
OverDrive kdzos felmérésébdl kiderul, hogy az e-
konyvet kolcsdnzdk 31%-a ritkan vagy soha nem
megy konyvtarba, 36%-uk megvette az e-kdnyvet,
miutan kikolcsonézte, és tobb mint 50% megfon-
tolja, hogy megveszi az e-kbényvet, ha a kdnyvtar-
ban nem elérheté.

Természetesen a konyvtaraknak megvannak a

maguk ellenérveik:

e A konyvtarak felesleges konyveket is megvesz-
nek — évente tobb ezer olyan kényvet vasarol-
nak, amit ritkan vagy soha nem kélcsondznek, és
ellentétben az Amazonnal, nekik régton fizetnitik
kell a kiadoknak, nemcsak akkor, ha a kdnyvet
kikblcsonozték a felhasznalok.

e A konyvtarak serkentik a vasarlast — ahogy az
imént lathattuk, a felmérési adatok szerint a kol-
csbnzés utan sokan ugy dontenek, hogy megva-
séaroljak az olvasott konyvet.

e A konyvtarak nagybevasarloi arakat érdemelné-
nek — habar nem olyan nagyok, mint az Amazon
vagy a Barnes & Noble, akkor is nagybevasarlok,
és az egyéni fogyasztokéndl alacsonyabb aron
kellene kapniuk az e-kdnyveket, nem magasab-
ban. Ez azért nem mikddhet, mert a kdnyvtarak
csak licencelik az e-kdényveket, a tulajdonjogukat
nem vasaroljak meg. Ezért inkabb viszontelad6-
ként és nem végfelhasznalokként kezelik Sket.”*

Vinjamuri abban latja ennek a ,haborinak” az
alapvetd problémajat, hogy mindkét fél fizikai tulaj-
donként gondol az e-kdényvekre, nem pedig szoft-
verként. Ennek pedig az a vége, hogy holtpontra
jutnak a targyalasok.
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A jelenlegi jogszabalyok az e-kényvet szoftvernek
tekintik, nem kdnyvnek, ezért nem érvényes rajuk
a jogkimerulés elve. Ezért az e-kényvek esetében
valéjaban nem is vasarlasrol, inkabb licencelésrdl
kell beszélni.

Vinjamuri 2012-ben a kdlcsdnzésenként fizetendd
dij modelljét latta a legpraktikusabb megoldasnak
mindkét fél szamara. A tényleges hasznalat alap-
jan kiszamolt dijazasi rendszer kiegyenlitené a
koltségeket és a kockazatot.”

Kezdetben tehéat a kiadok részérél a teljes elzarko-
zas volt az altalanos viselkedés, aztan jott a foko-
zatos enyhilés, a kisérleti programok id6szaka.
Ezt kdvette a harmadik szakasz, melyben a meg-
hatarozé kiadok mar mind részt vesznek az e-kol-
csOnzésben. Itt tartunk most 2015-ben.

A ,Nagy Hatos” tagjai killénbozé licencfeltételeket
alkalmaznak. Ez a tendencia varhatéan folytatédni
is fog, kicsi az esély arra, hogy belathaté idén belil
egy standard licenckonstrukcid elterjedjen. Habar
konyvtari oldalrél az lenne a kivanatos.

Kiadai licencfeltételek:

e Hachette : a licenc ideje és a kdlcsénzések sza-
ma korlatlan, 300%-o0s arrés a kiskereskedelem-
hez képest az Uj e-kdnyveknél, egy év utan az ar
a legdragabb nyomtatott kiadas masfélszeresére
csokken.

e HarperCollins : a licenc ideje korlatlan, cimen-
ként 26 kolcsdnzés engedélyezett, utdna meg
kell gjitani a licencet.

e Macmillan : egy kotethez egyszerre egy felhasz-
nalod fér hozza, a licenc két évig vagy 52 kol-
csonzés erejéig érvényes.

e Penguin (a Random House-szal tortént egyesu-
Iés utan is a sajat feltételeit hasznalja): egy ko-
tethez egyszerre egy felhasznal6 fér hozza, a li-
cenc 1 évig érvényes.

e Random House : a licenc ideje és a kolcsdnzé-
sek szama korlatlan, 300%-o0s arrés a kiskeres-
kedelemhez képest az Uj e-kényveknél (hason-
I6an a Hachette-hez).

e Simon & Schuster : egy kotethez egyszerre egy
felhasznal6 fér hozza, a licenc egy évig érvényes
(hasonldan a Penguin-hez).23

Az egyik koényvdisztributor, a 3M Cloud Library
marketing menedzsere, Tom Mercer szerint a
konyvtarak egyre jobban atlatjak ezeknek a feltéte-
leknek a kihasznalhatosagat, és ehhez mérten
alakitjak a beszerzési tevékenységiiket is.** Igaza-
bdl ez csak annyit jelent, hogy kényszeriiségbdl

megtanultak alkalmazkodni a helyzethez. A f6
probléma még mindig adott, a beszerzési politika-
jukat a kiadok iranyitjak, holott ennek a konyvtar
sajat dontésének kellene lennie.

DRM a kényvtarban

A digitalis jogkezelés®™ (DRM) egy olyan technika,
ami bizonyos feltételekhez koti a digitalis tartalmak
hasznalatat és megosztasat konyvtarakban és
egyéb informaciés kézpontokban. A DRM a digita-
lis munkédk védelmére létrehozott rendszer, amit
arra terveztek, hogy a szerzéi jogi védelem alatt
allé digitélis tartalmak esetében meggatolja a jogo-
sulatlan tobbszorozést és az illegalis terjesztést.”

Az 1990-es évek végén ugy tlnt, ledldozik a DRM
védelemnek, mikor a zeneértékesités teliesen DRM
mentessé valt az Apple iTunes szolgaltatasan ke-
resztil. Nilay Patel Ggy fogalmazott a The Verge
technolégiai blogon, hogy ,a DRM mentes zeneel-
adas bebizonyitotta, a névekvd digitlis gazdasagnak
nincs szilksége a fogyasztéi magatartas technoldgiai
korlatozasara”. Azonban az e-kdnyvek terjedésével a
DRM Uujult erével tért vissza a szintérre.

A digitdlis fajlokat, mint az e-kdnyvek, a zenék és
videok mostandban gyakran a ,felh6ben” taroljak.
Ahogy a konyvtarakban megjelentek a felhdalapu
szolgaltatasok, az e-kdnyvek és videok megoszta-
sa, DRM védett tartalmak keriiltek a rendszerbe.
igy védekezve a kaldzmasolatokkal és az illegalis
terjesztéssel szemben.”’

A DRM technologia egy olyan védelmi eszkdz a
kiadok kezében, amivel korlatozzak az e-kényvek
masolasat, nyomtatasat, megosztasat és konverta-
lasat. Ok hatarozzak meg a hozzéaférés idejét, az
eszkdzok szaméat, amire letdlthetd a tartalom. Cél-
juk, hogy megakaddalyozzak a jogvédett munkak
illegdlis hasznalatat. Habar a digitalis anyagok
szerz6i jogvédelem alatt allnak, a jogsértéket na-
gyon nehéz utolérni, ezért a DRM-mel akarjak
lehetetlenné tenni a lopast.?®

A veszély, ami a DRM képében fenyegeti az intéz-
ményeket, hogy a kiadok atveszik az iranyitast a
kényvtari gydjtemény felett, és Gtjaba alinak alapvetd
kildetésik teljesitésének, vagyis az informacié szé-
les kori és korlatlan hozzaférhetévé tételének.”

A konyvdisztributorok
A konyvdisztribatoroknak kulcsszerepiik van az

e-kolcsdnzésben, mivel 6k koétik 6ssze a kiaddkat
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és a konyvtarakat egymassal, és gyakorlatilag
rajtuk keresztil torténik maga a kolcsonzés. A
kiadoknak azért éri meg egyuttmikddni veliik, mert
meg6rzik és hozzéaférhetéveé teszik a kiadvanyai-
kat, a kbnyvtaraknak azért, mert ellatjak éket elekt-
ronikus tartalommal, és felhaszndléi feluletet bizto-
sitanak a kolcsdnzés lebonyolitAsdahoz. Mondhatni
ugyanolyan fontos részei a folyamatnak, mint a
masik két szerepl6.

Az amerikai piac legdominansabb szolgéltatéi az
OverDrive, a 3M Cloud Library és a Baker & Taylor
Axis 360. Meg kell még emliteniink az Amazont is,
amely e-kdnyvkolcsdnzéssel bbvitette szolgaltata-
sai korét. Az alabbiakban ezeknek a cégeknek a
mikodését fogom ismertetni.

OverDrive

A vallalatok tdbbsége mar a digitalis média megje-
lenésétdl fogva ebben az ipardgban dolgozik. Az
OverDrive az 1980-as években jelent meg a teriile-
ten. F6 profilja a digitalis tartalom terjesztése, kez-
detben fizikai hordozékon, majd a technolégia
fejlédésével internetes letdltés formajaban. Méara a
digitalis tartalmak (e-kényv, hangoskodnyv, zene és
film) vezetd forgalmazojaként tartjdk szamon.

2000-ben nyitottdk meg digitalis piacteriiket
Content Reserv, majd OverDrive Market Place
néven, ami tébb mint 5000 kiadotdl, t6bb mint 2
millié cimet kinél. 2003-ban elinditottak letoltd szol-
géltatasukat konyvtarak szamara, amin keresztil
konyvtari felhasznalok millioit latjak el e-kdnyvvel,
hangoskényvvel és egyéb digitélis tartalommal. Az
OverDrive 30 000-nél is tébb konyvtarral, iskolaval,
kereskedé6vel és kiadéval dolgozik egyiitt.*

A véllalat nemzetkdzi halozatot épit, az Egyesiilt
Allamok mellet 50 masik orszagbdl is vannak part-
nerei, tdbbek kdzott Egyiptombol, Katarbdél, Szaud-
Arabiabdl, Indonéziabdl, Kinabdl, Indiabol, Malaj-
zidbol, Ausztraliabdl, az Egyesilt Kiralysagbol és
Kolumbiébol, s6t még Magyarorszagrol is (Ameri-
can International School of Budapest). Ennek ko-
szonhetéen az OverDrive rendszerében méar 40
kiloénb6zd nyelven érheté el tartalom. A cég egyik
menedzsere, Alexis Petric-Black ugy gondolja, azzal
hogy nem csak angol nyelvii e-kényveket szolgal-
tatnak, vilagszerte fellenditették az e-kdnyvel-
adast.*
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Az OverDrive 2014-es adatai arrdl taniskodnak,
hogy a konyvtarakbdl és iskolakbdl koélcsonzott
Osszes digitalis cim szama eléri a 137 milliét
(e-kdnyv 105 millié, hangoskényv 32 millio), ez a
kordbbi évhez képest 33%-o0s felhasznaléi néve-
kedést mutat. Ennek hatterében két f6 technikai
véltozas allhat: fejlesztették az alkalmazasukat és
a platformjuk az iOS, Nook és Android késziilékek
mellett mar a Chromebook és a Kindle készllékek-
kel is kompatibilis. Emellett az OverDrive Read, a
bongészbalapu e-kdnyvolvaso felulet, amely azon-
nali hozzaférést biztosit az e-kdnyvekhez tovabbi
alkalmazasok hasznalata nélkll; elterjedésével
hozzajarult a kolcsonzési rata emelkedéséhez.®

Ha az OverDrive rendszerébdl szeretnénk kolcso-
nozni, két irdnyba indulhatunk el. Az OverDrive
honlapjan megkeressik a konyvtarat, ahova be-
iratkoztunk, és a konyvtar katalégusabol kivalaszt-
juk a kolcsondzni kivant e-kényvet. Vagy az
OverDrive honlapjan bongésziink a tartalmak ko-
z0Ott, és az egyes cimek adatlapjan tajékozodunk
réla, hogy elérheté-e a mi kbnyvtarunkban. Amikor
kivalasztottuk a kolcséndzni kivant tételt, nincs
mas dolgunk, mint a kényvtari azonositonkkal ki-
koélcsbnozni a kdnyvet, ami ezt kdvetben a virtudlis
kényvespolcunkra kertl, ahonnan webes fellleten
olvashatjuk az OverDrive Read segitségével, vagy
letdlthetjiik kiilénb6z6 e-kdnyvolvaso-késziilékek-
re. A kolcsdnzési hatéaridd lejarta utdn nem tudjuk
tobbé megnyitni a dokumentumot. Ha elébb fejez-
tik be az olvasast, a ,cim visszaadasa” gombra
kattintva korabban is visszaszolgaltathatjuk a
konyvet a konyvtarnak. Ahogy egy konyvespolc
elétt allva lehetéségiink van belelapozni a kony-
vekbe, ugy ezt itt is megtehetjik, hiszen az
OverDrive felilletén (5. abra) beleolvashatunk az
e-kdnyvekbe, altalaban egy mintafejezet erejéig.
Az e-kdnyveket rogton meg is vasarolhatjuk, a
.vasarlas” gombra kattintva a keresked®k oldalara
navigalhatunk.

3M Cloud Library

Az OverDrive nagy rivalisa a 3M Cloud Library, egy
felhdalapu digitalis tartalomkoélcsdnzé rendszer. A 3M
egy nemzetkozi, tobb profild nagyvallalat, amely
2011-ben elinditotta Felhd Konyvtar szolgaltatasat.
Az alkalmazéas hasznalataval a felhasznalok kozvet-
lendll az e-kdnyvolvaso eszkdzikrél bongészhetnek a
katalogusban, amely kezdetben 300 kiad6tél 200 000
cimet tartalmazott, majd egyre gyarapodott.
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Millions of titles

OverDrive libraries add to their
collections from a catalog of over 2
million eBooks, audiobooks, and videos.

Start exploring to see what’s out there.

&

INSIDE

) e
a O0’BRIENS [

Lisa Genova

With more than 30,00

Thousands of libraries

countries, chances are there'sa ].lbrary

near you.

Recommended Reads

OverDrive's Rachel Kray selects her books of the moment.

0 libraries in 40+

One great app
The OverDrive app is one of the top-
rated eBook apps available for 105,
Android, Chromebook, Mac OS,

Windows, and Windows Phone.

5. dbra OverDrive — felhasznaléi fellilet

3M Cloud Library az Egyesiilt Allamok és Kanada
koényvtaraival all kapcsolathan, ezeken a terilete-
ken egyre tobb intézmény hasznalja ezt a szolgal-
tatast is az OverDrive mellett. A 3M Cloud Library
nagy eréssége a felhdalapu rendszer, aminek ko-
szbnhetéen a felhasznalok az olvasé eszkdzoket
valtogatva is mindig hozzaférnek az e-kényvekhez
készitett személyes jegyzeteikhez és kdnyvjelzdik-
hez.

Az alkalmazas hasznélata egyszer(. Ha a felhasz-
nalé altal latogatott kényvtar partnere a szolgalta-
ténak, csak annyit kell tennie, hogy letolti az alkal-
mazast valamilyen dedikalt eszkézre, a listabol
kivalasztja a konyvtarat, amelyiknek beiratkozott
olvasoéja, bejelentkezik a kdnyvtari azonositéjaval
és mar bongészhet is a katalégusban (6. abra).*

Shelves

]

Wyoming Libraries

Mew This Manth

Mast Popular

Juvenile Fiction

6. abra 3M Cloud Library — felhasznaléi feliilet
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Baker & Taylor Axis 360

A nagy multt Baker & Taylor kényvforgalmazé cég
Axis 360 nevii platformjaval 2011-ben csatlakozott
a digitélis médiadisztribdtorok kdzé. Az amerikai
konyvtarak szaméra kényelmes megoldast jelent,
hogy a nyomtatott és az elektronikus kdnyveket is
ugyanattol a forgalmazotol szerezhetik be. Az Axis
360 integralhatdé a koényvtar sajat rendszerébe, igy
az egész allomanyra vonatkoz6 koélcsdnzési ada-
tokat egy helyen tarolhatjak és elemezhetik.

A Baker & Taylor sajat e-olvasé szoftverje, a Blio
segitségével a konyvtarak ingyenes platform-
fiiggetlen alkalmazast biztosithatnak a felhasznal6-
iknak, valamint kib&vithetik digitélis gydjteményi-
ket gyerek- és szakacskonyvekkel, mivel a Blio
segitségével az ilyen tipusu illusztralt tartalmak is
kezelhetévé valnak.

Az Axis 360 felhasznaloi fellletén (7. abra), a
Magic Wall-on keresztiil béngészhetd a kodnyvtar
digitalis gyljteménye, és egyetlen kattintassal ki-
kolcsonbzhetd a vélasztott e-kényv. A tartalom
letoltése a felhGalapu rendszerben mikédik, az
olvasok értékeléseket irhatnak a kdnyvekhez, és
akar azonnal meg is vasarolhatjak 6ket.**

MagicWall  AppZone Browse By Subject

ﬁ_l\
@ \

The Story of... The Hunchback of...
L gh Hu

Featured

Fiction < ': o DF
NOTRE
DAME

VICTOR HUGO

Non-Fiction

Children

Teens

JA
EYRE

CHARLOTTE BRONTE

(& " New Releases

Muzs, K.: E-kényvek a kényvtarban
Amazon

Az Amazon esetében kétféle kolcsénzési modrol
beszélhetiink. Az egyik, az Egyesilt Allamokban
tobb mint 11 000 konyvtarbdl elérhetd, Kindle ol-
vasora optimalizalt e-kdnyvekre vonatkozik. Ezeket
a tartalmakat a Kindle-tulajdonosok az OverDrive
rendszerén keresztul koélcsondzhetik ki a helyi
kényvtarakbol.*

A masik eset az Amazon sajat szolgaltatasa a
Prime-tagoknak 2011 6ta. Ok a Prime-tagsa-
guknak koszdnhetéen minden honapban kikélcso-
nozhetnek egy e-kdnyvet a Kindle Tulajdonosok
Koélcsdnzé Konyvtarabol (8. abra), amely 800 000
cimet tartalmaz, koztik New York Times bestselle-
reket is. A kdlcsondzhet6é cimek havonta valtozhat-
nak. A kikdlcsonzott e-kdnyveknek nincs lejarati
idejuk, ugyanakkor, ha id6kozben megszinik a
Prime-tagsadg, akkor az aktudlisan kikélcsdnzott
kényvhoz is elvész a hozzéaférhetéség. A kdlcson-
kényvhoz készitett konyvjelzok, jegyzetek és kieme-
lések a felhasznadlé Amazon fiokjaban meg6rz6d-
nek, és Ujra elérhetdk lesznek, ha késébb megint
kikblcsonzi a kbnyvet, vagy megvasarolja azt®

(> Wostpopular _ {{ > Hidden Gems |

Little Mermaid Tale of Peter... The Secret Garden

B

SECRET
GARDEN

FRANCES |RODAS0M BLAMETT

LOUISA MAY ALCOTT

7. abra Axis 360 Magic Wall — felhasznaloi feliilet
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Kindle Owners’ Lending Library
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8. dbra Kindle Tulajdonosok Kélcsénz

Konzorciumok és kereslet altal vezérelt
felvasarlasok

Az elmult nagyjabdl tizentt évben az e-kdnyvpiac
kiterjedt, és magaban foglalja a kiadékat, disztribu-
torokat, konyvtarakat és felhasznalékat is. Az
egész e-kobnyves oOkoszisztéma még a bizonyta-
lansag fazisaban létezik, mindenki a tartalom-
licencelés Ujabb formaival probalkozik.

Sok kuloénallé konyvtar vasarol e-kényveket 6nal-
I6an, de emellett konzorciumok szamara lehetdéség
van csoportos licencelésre, ami hozzaférést bizto-
sit nagyobb kdnyvcsomagokhoz alacsonyabb
aron.

Az e-kényvlicencelés maddja nagyon eltéré az
egyetemi és a kdzkdnyvtarak esetében. Vannak
ugyan hasonlé érdekek, mint a nyomtatott kdnyv
megjelenésével egy idében hozzajutni az elektro-
nikus valtozathoz, a kdnyvtarkozi kélcsénzés lehe-
tésége, a méltanyos ar és az egyszeri letdltheto-
ség kilbénbdz6é olvaséeszkdzokre a konyvtar
és/vagy a disztribator katalégusabol. Ugyanakkor
alapveté kilonbségek vannak a kereskeddk és a
disztribatorok kozott, az Uzleti modellben és sz&-
mos egyéb kérdés megkdzelitésében.

Az egyetemi konyvtaraknak szant tudomanyos
e-konyvek licencfeltételeit kisérleti programok so-
ran alakitottak ki. Az ilyen programokat azért szok-
tak szeretni a résztvevok, mert annak lejarta utan

6 Konyvtara

nem kotelezi 6ket tovabbi egyittmikodésre, ha
barmelyik fél elégedetlen az eredményekkel.

Néhany éve nyilvanvaléva valt, hogy megvaltozott
a tudomanyos munkak beszerzése az egyetemi
kényvtarakban. A legtébb tanulméany azt mutatta,
hogy hozzavetdlegesen a megvasarolt kdnyvek
50%-at soha nem kélcsénozték ki. A nyomtatott
kényveket azért vették meg a konyvtarak, miel6tt
elfogytak, hogy minél nagyobb gyljteményt épit-
senek, és elkeriljék a konyvtarkozi kolcsénzéssel
jar6 kényelmetlenségeket. Az e-kényv esetében
természeténél fogva nem all fenn annak a veszé-
lye, hogy elfogyna az dsszes példany, és j6 né-
hany licencelési lehet6ség van.

A csomagonkénti e-kényvvasarlasnak tébb forméja
létezik. A kiadok preferaljak ezt a fajta értékesitést,
mert kiillénbdz6 tipusy csomagokat tudnak dssze-
allitani a vasarlok igényei szerint, melyekben a
kiemelt cimek viszik magukkal a kevéshé kereset-
teket is. Altalaban témakdr vagy megjelenési idé
szerint valogatjak 0ssze a koényveket, és egyutt
Iényegesen olcsébban kindljak, mintha kilén-kalon
kellene megvenni 6ket. Ez a cstkkentett ar a leg-
nagyobb vonzeré a kényvtaraknak, amiért még a
csomagban foglalt felesleges irodalomért is megéri
fizetni.

Néhany folyamatosan frissilé gyljteményre éven-

kénti dij befizetésével lehet feliratkozni (pl. EBSCO
eBook Academic Collection, ebrary Academic
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Complete), mas esetekben egy fix csomagot vesz-
nek meg egyszeri kifizetéssel. Igény szerint valto-
zik, hogy mi éri meg jobban a kdnyvtaraknak vagy
a konzorciumnak. A konzorciumi vasarlas elénye,
hogy az egyiittmikddd konyvtarak mindegyike
részesil a kedvezményben.

A kereslet altal vezérelt felvasarlas® (DDA) egy
beszerzési forma, amit az e-konyvdisztribGtorok
vezettek be az 1990-es évek végén, modern verzi-
Ojat az EBook Library (EBL) és a hozza hasonld
véllalatok fejlesztették tovabb, és nagyon népszeri
a konyvtarak kérében egyéni és konzorciumi szin-
ten is. Az EBL egy ausztraliai e-kdnyves cégként
indult, 2012 6ta a ProQuest csalad része, a masik
tudomanyos e-kdnyves disztribdtorral, az ebrary-val
egyutt. A DDA modellt a legtébb disztribdtor (ebrary,
EBL, MyiLibrary, EBSCO eBooks) felajanlja, az
egyetemi kényvtarak pedig szivesen élnek vele.

A DDA megengedi a konyvtaraknak, hogy fizetés
nélkul kereshetévé tegyék a tartalmakat a helyi
katalogusban. Amint egy cimet olvasni kezd egy
felhasznalo, révid lejaratl kolcson® (STL) valthato,
ami a kereskedelmi ar bizonyos szazalékaért elér-
hetévé teszi a kivalasztott konyvet. Adott kiiszob-
érték elérése utan a kdnyv megvasarolt darabnak
szamit (kereskedelmi aron).

A legtobb DDA program ingyenes betekintési id6t
(5-10 perc) ad, vagy engedi az e-kdényvek egyes
részeinek (pl. tartalomjegyzék) megtekintését.
Ezenfelil minden mas aktivitas (letoltés, oldalak
masolas/nyomtatdsa, tobb oldal online olvasasa)
rovid lejaratu kélcsonnel vehetd igénybe.

A konzorciumi DDA programok ugyanazt a kon-
cepcidt alkalmazzak, mint a kilénallo koényvtarak
esetében, azzal a kivétellel, hogy az egyesult
konyvtarak mindegyike kereshetévé teszi a tartal-
mat, és a rovid lejaratd kolcsont is Osszesitve
szamitjak. Amikor egy konyv eléri a kiiszobot, és
kivaltédik, onnantél kezdve az egyesilés minden
tagjanak egyforman hozzaférhetd lesz.

A konzorciumokndl bevett szokéas a vételar szami-
tasakor bizonyos szorz6t haszndlni. Tehat ha egy
csoport mondjuk tiz kdnyvtarbdl all, legyen a szor-
z6 harom, igy a 100 dollaros kényvért a konzorci-
umnak 300 dollart kell fizetnie, viszont a hozzafé-
rés mindenkire érvényes lesz. Szerz6déskotéskor
kulcsfontossagu tényezé a szorz6 értékének meg-
hatarozasa.*
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Konyvtarkozi kdlcsonzés

A nyomtatott vilagbdl digitalisra térténé atallaskor a
konyvtarkodzi kodlcsonzés is kérdésessé valik, mert-
hogy az e-kdnyveknél ez sem megy olyan egysze-
ren.

A nyomtatott kényvek esetében a jogkimeriilés
elvének koszonhetéen a konyvtarak szabadon
megoszthatjdk a tulajdonukat képezé példanyokat
egymassal vilagszerte. Mivel az e-kényvek tulaj-
donjoga nem naluk van, ezért ezt a gyakorlatot
csak akkor folytathatjak, ha arra a licencfeltételek
kozott engedélyt kaptak.

Altalaban amikor egy egyetemi kényvtar leszerzé-
dik, a licenc értelmében csak az intézményhez
tartozé munkatarsak, kutatok és hallgaték kapnak
hozzaférést a tartalomhoz, szélesebb korben az
nem oszthatd meg. Kisarkitva a tényeket,
Machovec szerint, ha a forras megosztasat tiltjak,
azzal csak azt érik el, hogy a gazdagok még gaz-
dagabbak, a szegények még szegényebbek lesz-
nek. Hiszen a kis kdoltségvetési intézmények fel-
hasznal6i csak arra a gyljteményre tamaszkod-
hatnak, amit a kdnyvtar meg tud venni, és elesnek
a legujabb, legdragabb tudomanyos munkaktol.

A konzorciumi programok legtobbszor csak egy
nagyobb egyesilés kiemelt tagjaira vonatkoznak,
ami azt jelenti, hogy a kdzds hozzaférés csak erre
a kis csoportra érvényes, a tobbiek ki vannak zar-
va bel6le. Tovabbd a konzorciumi licencelés a
tagabb kézosség problémajat sem oldja meg.

Akadnak mar olyan kiadok, amelyek megértették a
problémat, és dolgoznak a lehetséges megoldaso-
kon. Az egyik lehetéség, hogy meghatarozott
doméntartomanyhoz kétik a hozzaférést. Ebben az
esetben a kolcsdnzés egy konzorcium helyi igé-
nyeit tudja kielégiteni. Példaul a Colorado Alliance
of Research Libraries, tiz egyetemi konyvtarat
képviselé konzorcium Colorado-ban és Wyoming-
ban, olyan szerz6dést irt al4 egy ismert kiaddval,
melynek értelmében Colorado és Wyoming dsszes
nyilvanos konyvtara és kozosségi féiskolaja sza-
bad hozzaférést kap. Ez az egyesség azért johe-
tett létre, mert a kiado belatta, hogy az éltala kinalt
tudoméanyos forrasokat valdszinlleg a konzorci-
umban részt vevé konyvtarakban fogjak hasznélni,
és nagyvonalUsagaval nem okoz maganak anyagi
karokat.
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Masik prébélkozds az e-konyvek fejezetszinti
szolgdltatasa. A konyvfejezeteket gyakorlatilag
kilonallo cikkenként kezelik, és ha sikerilt megta-
lalni 6ket az adatbazisokban vagy keresérendsze-
rek segitségével, akkor szabadon hasznalhatok.
Ezzel csak az a probléma, hogy konyvtari katalo-
gusok, az 0sszevont katalogusok és egyéb adat-
bazisok nem mindig indexelik fejezetenként a
konyvek tartalmat. Ezenfelil, ha az olvasénak az
egész konyvre sziksége van, egy-egy fejezettel
nincs kisegitve. Tehat ez sem a legjobb megol-
das.*

Konyvtarhasznalok személyiségi jogai

Ki kell emelniink még egy fontos problémat, amivel
a konyvtarak az elektronikus tartalmak szolgaltata-
sa kapcsan szembesiiltek, mégpedig a felhaszna-
6k személyiségi jogainak védelmét.

A konyvtarosoknak nemcsak az allomany épsége
felett kell 6rkodniuk, hanem az olvasok személyes
adatai felett is. A Konyvtari Alapjogi Charta®" és az
ALA Etikai kodexe is meger6siti a kdnyvtarosok
felelésségét a felhasznalok maganszférajanak
biztositasaban.

A személyes informéciokat bizalmasan kell kezel-
ni. Az allampolgaroknak joguk van ahhoz, hogy
szabadon olvassanak barmit anélkil, hogy azt
valaki nyomon kdvetné vagy ellenérizné. A kdnyv-
tar nem lehet olyan hely, ahol az embereknek
személyes érdeklédésik miatt el6itéletektdl vagy
buntetésektdl kellene tartaniuk.

Ezzel szemben a digitalis tartalmak szolgaltatasa-
nak jelenlegi keretei kozott sériilhet a felhasznalok
maganszféraja. E-konyv letoltéséhez vagy egy
adatbazisban val6 kutatdshoz a felhasznalénak
személyes adatokkal kell azonositania magat. Az
adatbazisok rekordokat hoznak létre az emberek
szellemi tevékenységérdl, a keresett kifejezések-
rél, a kiemelt fogalmakrél, a ténylegesen megnyi-
tott oldalakrdl. Ezek a felhalmozott adatok felhasz-
nalhatok az egyének ellen, céljaik vagy hitiik bizo-
nyitékaként.

A probléméat egy masik aspektusbdl vizsgalva lat-
hatjuk, hogy a digitalis tartalmak esetében a cen-
zUra és a hozzaférés korlatozadsanak lehetésége is
felmeriil. A kiadok és a keresked6k fenntartjak
maguknak a jogot, hogy barmilyen oknal fogva
moédositsak vagy toroljék az e-kényvet. Az Amazon
élt is ezzel a jogaval, mikor egy licencelési vita
miatt torolték a Kindle eszk6zokrél George Orwell

,1984" ciml mavét. Az eset oriasi felhaborodast
valtott ki a felhasznalok kozott, de sajnos az Ama-
zonnak megvolt hozza minden jogalapja. Egy ma-
sik vitatott Gigyben, egy elektronikus pénzigyi inté-
zet, a PayPal visszautasitotta a kodzremlkddést
bizonyos erotikus mivek eladaséanal.

Harmadik oldalrol is megkdzelitve a dolgot, nem
mehetlnk el szé nélkill az emberek gazdasagi és
tarsadalmi statuszabol fakado kilonbségek mellett
sem. Amikor a koényvtari tartalom eléréséhez szik-
ség van draga készilékekre, megbizhatd széles-
savu internetkapcsolatra, regisztraciora egy keres-
ked6i halozatban és gyakran bankkartyara is, mir6l
beszélink, ha nem hatranyos megkilonboztetés-
rél? Az pedig, mint tudjuk, ellenkezik a kényvtarak
alapvetd kildetésével.

Az intézményeknek Iépéseket kell tennitik, hogy a
digitalis tartalmak szolgaltatdsa soran is biztositani
tudjak a szakmai értékeket és a felhasznalokat
megilletdé maganszférat.

Deborah Caldwell-Stone a kovetkezé javaslatokat
fogalmazta meg konyvtari vezetéknek a felhaszné-
I6k személyiségi jogainak védelmében:

e Alaposan vizsgaljak &t a kilénbdzé technol6gia-
kat, platformokat és megegyezéseket, amelyek a
digitalis tartalmak szolgéltatasat szabalyozzak,
azonositsadk a problémas kérdéseket, és ehhez
mérten korszerisitsék a konyvtari szabalyzatot
és gyakorlatot.

e Dolgozzanak ki szakmai iranyelveket és Utmuta-
tokat, amelyek a konyvtarosok segitségére lesz-
nek a keresked6i szerz6dések megitélésénél, és
javasoljanak alternativ megallapodastervezeteket,
amelyek szem el6tt tartjdk a felhasznalok jogait.

e Kotelezzék el magukat a felhasznalok jogainak
védelme mellett, mikor targyalasokat kezdenek a
kereskeddkkel.

e Dolgozzanak egyiitt a kereskeddkkel és a tarta-
lomszolgaltatékkal, hogy biztositsak a szakmai
értékek beagyazodasat a technolégiai megolda-
sokba.

e Miikodjenek egyitt a torvényhozokkal és a
konyvtari felhasznalokkal annak érdekében,
hogy a digitalis tartalmak esetében is érvényes
legyen az olvasok adatainak védelme és a cen-
zlra visszautasitasa.*

Archivéalas

A konyvtar intézményének évezredek ota kulcs-
szerepe van a kultdra folytonossaganak fenntarta-
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saban. Meg6rizni a jelen lenyomatait, és elérhet6-
vé tenni a jové nemzedékének is.

Az elektronikus dokumentumok vilagaban mar ez a
kijelentés sem alljla meg a helyét. Hiszen nem
Orizhetjik azt, ami nem a miénk. Az e-kdnyvek
pedig nem képezik a kényvtarak tulajdonat.

Mostanaban az elsédleges cél, hozzajutni a leg-
frissebb tartalomhoz, holott az archivalasnak is
ugyanolyan figyelmet kellene szentelni. Az elektro-
nikus tartalmak hosszu tavi megérzésének kérdé-
se még nincs megnyugtatatéan kidolgozva.

A kiadok nem vaéllalnak garanciat arra, hogy a
konyvtaraknak nyujtott tartalmak orékre hozzafér-
het6k lesznek. Szétvalasztani a ,jelenlegi” és a
.rfégebbi” kinalatot a felszinen, viszont ugyanazon
a szerveren tarolni, és reménykedni, hogy nem
omlik dssze a rendszer, eufemizmussal élve, nem
kielégit6. A véllalatok tonkremehetnek, megszin-
hetnek, atalakulhatnak. Akkor ki fogja a konyvta-
raknak tovébbra is elérhetévé tenni a miiveket?*

Vitan felll all, hogy az archivalasnak intézményes
kereteket kell adni. A digitalis meg6rzés csak ugy
lehet hatékony, ha sok masolatot tarolnak sok
kilénbdz6 helyen, hogy kivédjék az elkerilhetetlen
szervermeghibasodasokat vagy egyéb karokat. A
kopiakat 0ssze kell vetni egymassal, vagy ellen-
orizni kell hiteles forrasbol azért, hogy elkeriljék az
adatvesztést vagy a rosszindulatil modositasokat.
Szikségszerl a fajlok tdbbféle formatumba kon-
vertalasa a standardok, kovetelmények és eszko-
z06k véltozasait kdvetve.

Ezekre a miveletekre pedig a kdnyvtarak jelen jogi
helyzetben nincsenek felhatalmazva. A kulturalis
emlékezetet mar nem &k 6rzik.**

Az archivalas kérdésének van még egy érdekes
szegmense. A digitalis vilagban lehetséges egy
konyv szévegének modositasa mindenféle figyel-
meztetés, jelzés, nyomon kovetés, verziovaltas és
archivalas nélkdil.

Az irdsmunkakat mindig is érték tamadasok, le-
gyen sz6 szépirodalmi vagy szakmai szdvegrél,
eléfordulhatnak benne olyan kifejezések, amelye-
ket egyesek helytelennek, sértének, ragalmazo-
nak, nevetségesnek, istenkaromlénak, hazaarul6-
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nak vagy egyszerlien idejétmultnak tartanak. Jo-
guk van ezeknek az embereknek masok munkajat
megvaltoztatni?

Hamaker szerint, ha moralis oldalrol kézelitjik meg
a dolgot, egy civilizalt tarsadalomban nem élhetiink
ugy, hogy elhallgatjuk az almodozok, a gondolko-
dok vagy a panaszkodok szavait csak azért, mert
képesek vagyunk egy konyv tartalmat szerkeszteni
vagy modositani.

Szakmai szempontbdl a konyvtaraknak garantalni-
uk kell a szavak védelmét, az eredeti valtozat
fennmaradasat, flggetlenil attél, mit gondolnak a
kritikusok, kiadok, szerzdk, birésagi vagy kor-
manyzati rendeletek. Eppen ezért sziikséges a
szbvegvaltozasok folyamatos nyomon kovetése, a
valtoztatasok jeldlése, a kiilonbdzé kiadasok archi-
vélasa.®®

Konyvtarak, felhasznalék és e-kdnyvek —
egy kutatas eredményei

A Pew Internet & American Life Project a Bill &
Melinda Gates Alapitvany altal tAmogatott kutatas
soran az e-kdnyvek és kényvtarak vilagat, valamint
a 16 éves és annal idésebb amerikai emberek
olvaséasi szokasait vizsgalta. A felmérés eredmé-
nyeképpen 2012-ben publikaltdk a Konyvtarak,
felnasznalok és e-konyvek cimi tanulmanyt. Ez a
legatfogobb vizsgalat, ami a témaban készilt,
szakmai berkekben sokat hivatkoznak az adataira.

2010-ben a vizsgalt korcsoportban az amerikaiak
78%-a olvasott vagy hallgatott kdnyvet. A nyomta-
tott kdnyvet olvasék 54%-a, mig az e-kdnyvet ol-
vasok 61%-a inkabb megvasarolja, mintsem kol-
csonzi a példanyat. Ezzel szemben a hangos-
koényvet hasznalok 61%-a elényben részesiti a
kolcsdnzést a vasarlassal szemben (1. diagram).

A konyvtari tagsaggal rendelkezdk egyarant kolcso-
néznek és vasarolnak is konyveket. Az e-konyvet
olvaso6 konyvtari felhasznalok 33%-a megveszi,
57%-a kolcsdnzi az olvasmanyait. A valaszaddk
kozll tobben azért vesznek sajat példanyt, hatha
Ujra szeretnék majd olvasni a kdnyvet, vagy azért,
hogy koélcson tudjak adni masoknak. Altalaban a
gazdagon illusztralt kiadvanyokat és egy sorozat
koteteit tobben megveszik, mint kélcsonzik (2., 3., 4.
diagram).
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1. diagram Kényvek beszerzési madja

Nyomtatott kdnyvet olvasok
mKOnyvtaritag ®Nem konyvtari tag

68%

Sajat példanyt vesz Kodlcsondz

E-kdnyvet olvasdk

mKOnyvtaritag = Nem kdnyvtari tag
76%

Sajat példanyt vesz Kdlcsonoz

2. diagram Nyomtatott kényvet olvasok

3. diagram E-kdnyvet olvasok

Hangoskodnyvet hallgatok

mKonyvtaritag = Nem konyvtari tag

67%

Sajat példanyt vesz Kdlcsonéz

4. diagram Hangoskdnyvet hallgatok
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Az e-kbdnyvolvaso-eszkbzzel vagy tablettel rendel-
kez6 személyeknek kiilonbdz6 beszerzési szoka-
saik vannak. Valamelyik eszkodz tulajdonosai na-
gyobb eséllyel vasaroltak az altaluk utoljara olva-
sott kdnyvet, és jobban is szeretik megvenni, mint
mas modon beszerezni, ellentétben azokkal, akik-
nek nincs ilyen készilékik. Az e-kdnyvolvaséval
rendelkez8k 64%-a, tablettulajdonosok 59%-a
utoljara sajat kdnyvet olvasott (5., 6. diagram).

A beiratkozott kényvtari olvasék nagyjabol ugyan-
olyan aranyban vasarolnak konyveket, mint a nem
konyvtari tagok. Ellenben a koélcsén konyveket
féleg a konyvarbol szerzik be, nem csaladtagoktol
vagy ismer8soktél (7. diagram).

Muzs, K.: E -kényvek a kényvtarban

Az e-kdnyveket olvasd személyek 75%-a el6szor
online kényvesboltokban és weboldalakon keresgél
egy adott e-kényv utan, és csak 12%-uk gondol elsé
korben a helyi kdnyvtéar kataloguséra (8. diagram).

A kutatok kivancsiak voltak arra is, hogy a kdnyv-
tar milyen szerepet jatszik az emberek életében. A
felmérésben részt vevék 69%-a fontosnak tartja a
nyilvanos kényvtarakat.

A kolcsbnzési szokésokat tekintve, akik olvasnak
nyomtatott kényveket, azoknak a 48%-a kblcséndz
kényvtarbdl is (9. diagram). Ehhez képest markans
a kulonbség az e-kényvkolcsdnzési adatokban.
Akik e-kdnyvet olvasnak, csupan 12%-uk kdlcsonzi
ezt a formatumot a kényvtarbdl (10. diagram).

64%

46%

25%
15%

E-kdnyvolvasd -tulajdonosok beszerzési szokasai

mVan e-kdnyvolvaséja  ® Nincs e-kényvolvasoja

119 2% 109% 13%

Megvasarolta Kolcsonkeérte valakitdl Konyvtarbdl kdlcsdndzte Mas modon szerezte be
5. diagram E-koényvbeszerz 6k szokasai
Tablettulajdonosok beszerzési szokasai
EVan tabletje = Nincs tabletje
59%

Megvasarolta

Koélcsonkeérte valakitdl Konyvtarbol kdlcséndzte Mas mddon szerezte be

6. diagram Tabletbeszerz 6k szokasai
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Kdnyvtari tagok beszerzési szokasai

mKoOnyvtaritag = Nem kdnyvtari tag

50%

47%

Megvasarolta Kélcsonkeérte valakitdl Konyvtarbol Méas modon szerezte be
kélcsonozte

7. diagram Koényvtari tagok beszerzési szokasai

Hol keres el 8sz0r e-kényvet?
75%

Online kdnyvesholtban  Helyi kényvtarban Mashol Nem tudja

8. diagram Hol keres el 6szér e-kdnyvet?

Milyen gyakran kélcséndz nyomtatott konyvet kdnyvta rbél?

52%

23%

11%

7% 7%
B =

1-5 alkalommal 6-10 alkalommal 11-25 alkalommal 25-nélt6bbszér Nem kolcsonoz
kényvtarbdl

9. diagram Milyen gyakran kdlcsdn6z nyomtatott kdnyvet?
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Milyen gyakran kélcsénoz e

6%

2% 1%
[ ]

-kdnyvet kényvtarboél?

88%

2%

1-5 alkalommal 6-10 alkalommal 11-25 alkalommal 25-néltébbszér Nem kolcsonoz

kényvtarbdl

10. diagram Milyen gyakran kélcséndz e -kdnyvet kdnyvtarbol?

Valtozds észlelhetd a konyvtarlatogatasi szoké-
sokban is. Mig koradbban a szenvedélyes olvasok
kozill sokan heti rendszerességgel megfordultak a
konyvtar épuletében, mostandban el6fordul, hogy
csak havonta egyszer térnek be felvenni az elére
lefoglalt nyomtatott koteteket vagy visszavinni
Oket. Ma mar a felhasznaloknak lehetéségiik van
otthonrdl, online fellleten bongészni a katalogus-
ban, elére lefoglalni a koteteket, e-kdnyveket letél-
teni és kiegyenliteni a tartozasukat, vagy tavsegit-
séget kérni a kdnyvtarosoktol.

A konyvtarosok feladatainak kore is atalakult. El-
véarjdk télik, hogy a hagyoményos tajékoztatd
munkan tul, technikai segitséget is nyujtsanak a
felhasznaldknak a kulénb6zé e-kdnyvolvaso-esz-
kozeikhez és az elektronikus letdltésekhez. Van-
nak, akik érommel vallaljak az Uj szerepet, és lel-
kesen tovabbképzik magukat, mig akadnak, akik
vonakodnak ettél az (] feladattol.

A konyvtarakban a felhasznal6k oktatasara is fi-
gyelnek, kiilénb6zé formaban elérheté segédletek-
kel és tanfolyamokkal szeretnék megkonnyiteni az
eligazodast ebben a megvaltozott kérnyezetben.

A kutatdsban részt vevd konyvtarosok és felhasz-
naldk bizonytalanok azt illetéen, hogy milyen &t-
alakulas varhatd6 még a konyvtari rendszerben, de
Osszességében mindkét oldalrél pozitiv dolognak
tartjak az e-kdnyvek megjelenését az olvasas evo-

VA
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Tanfolyamok

Sok konyvtarban az e-konyvekre ujdonsagként,
kevéssé fontos extra szolgaltatasként tekintenek,
és a konyvtarosok nem tartjak a munkajuk részé-
nek, hogy technikai segitséget nyujtsanak a fel-
hasznaloiknak. Szerencsére vannak olyan intéz-
mények is, mint az észak-karolinai Chatham
Community Library, ahol agy gondoljak, a konyvta-
raknak az e-konyvekre nem csak a gydjtemény
részeként, hanem szolgaltatasként kellene tekinte-
nitk, amely szolgaltatas keretein belll a felhaszna-
I6k ugyanigy szamithatnak a koényvtarosok segit-
ségére, mint a polcok elétt allva egy nyomtatott
kbnyvet keresve.

A Library Journal felmérése szerint 2011-ben az
e-kdnyvvasarlok 23%-a technikai nehézségekbe
Utkozott az e-konyv letoltésénél. Ezt az adatot
latva és személyes tapasztalataikbol kiindulva a
Chatham Community Library vezetésége e-kony-
ves tanfolyamok szervezése mellett dontott.

A kilénb6zd tipusu olvasokészilékek eltéré hasz-
nélata miatt, az tlnt a legésszeriibb megoldasnak,
ha kulon-kulon kurzust szentelnek mindegyiknek.
A konyvtar a legnépszeriibb késziilékekbdl (Apple
iPad; Barnes & Noble Nook Color; Sony Reader;
Kindle Keyboard és Fire) vasarolt egy darabot,
hogy az el6adok is kell6képp felkésziltek legye-
nek, és hatékonyabban tudjanak egyiitt dolgozni a
résztvevokkel.
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Mindegyik tanfolyam négy részbél épil fel: altala-
nos informaciok az e-kdnyv mibenlétérél, ismerke-
dés az e-kdnyvolvaso-készilékkel, keresési stra-
tégiak a digitalis konyvtar weboldalan, és a letoltési
folyamat végigvezetése lépésrdl lépésre. A cél,
hogy a kurzus végén mindenki egy letoltott kbnyv-
tari konyvvel a készilékén tavozzon. Mivel a
konyvtarban az OverDrive szolgéltatasat hasznal-
jak, ami megtiltja a letdltést nyilvanos konyvtari
szamitogépre vagy dedikalt készilékre, ezért a
résztvevéket megkérik, hogy sajat laptoppal vagy
olvaséval érkezzenek, ha szeretnének az O6ran
letoltést is végezni.

A tanfolyamok nagy népszerlségnek orvendenek
a felnasznaldk kozott. A tizenot fés csoportok teljes
l[étszammal mikddnek. A résztvevék tdbbsége az
idésebb korosztalybol érkezik.

A felhasznaléknak a kurzusokon tul is lehetségiik
van segitséget kérnitk. A tajékoztatd kdnyvtarosok
szakmai tovabbképzésben részesiiltek, hogy
szakeértd segitséget tudjanak nyuljtani a hozzajuk
forduldknak.”® A Chatham Community Library-ban
tapasztalhatd6 hozzaallds kdvetendé példaul szol-
gal a tébbi intézménynek is.

Felhasznaloi éimény

Christian Davenport 2012-es cikkében arra hivja
fel a figyelmet, hogy bar egy Kindle, Nook vagy
iPad nagyszeri tulajdonsagokkal rendelkezik, a
felhasznal6i éimény mégsem felhétlen. Hiszen arra
egyik sem képes, hogy a konyvtari vardlista élére
repitse a tulajdonosukat. igy a modern technikai
eszkdzoktél megszokott azonnali beteljestilés nem
garantalhato.

A cikk irdsakor Davenportnak azzal kellett szem-
besiilnie, hogy ha szeretné kikélcsondzni a Fairfax
County Public Library rendszerébdl a népszeri
szerz6, John Grisham legljabb kdnyvét, akkor a
289. lenne az elbjegyzési listan, aki egy elérhetd
példanyra varna a 43-bol. Vagy egy masik kozked-
velt kényv, Stieg Larsson ,A tetovalt lany” cimi
regénye esetében 267 ember varakozott a 47 pél-
dany egyikére. Lehet, hogy jobban jartak volna, ha
besétalnak a kdnyvtarba egy nyomtatott kotetért.

Ez a helyzet korantsem idedlis senkinek, a fel-
hasznalok bosszlsak, mert nem kapjak meg, amit
szeretnének, akkor, amikor szeretnék. A kdnyvta-
rosok gondterheltek, mert kis koltségvetéssel nem
tudjak feltélteni a virtualis polcaikat kényvekkel,
raadasul a kiadok elutasit6 magatartasa sem kony-

nyiti meg az életiiket. Hiszen ne feledjik, 2012-
ben a ,Nagyok” még vonakodtak egylttmdkddni a
konyvtarakkal.

A mar emlitett korlatozott koltségvetés mellett
Ujabb megoldandé feladat var a kényvtarosokra. A
beszerzésre fordithaté ©Osszeg mekkora részét
forditsak nyomtatott konyvekre, és mennyit koltse-
nek e-k('jnyvekre?49

A Pew Project jelentésébdl kiderul, hogy egyes
intézményekben a nyomtatott kodnyvekre szant
0sszeg egy részét atcsoportositjak e-kényvek va-
sarlasara. Vannak konyvtarak, ahol mas médiatar-
talmak, mint a hangoskonyvek beszerzését csok-
kentették, hogy minél tdbb forrast tudjanak felsza-
baditani az e-konyvgyiijtemény bovitésére.>

Az adatok azt mutatjak, hogy az igények gyorsab-
ban nének, mint ahogy azt ki tudjak elégiteni. A
Fairfax Library-ben 2010 és 2011 kozott megdup-
laztdk az e-konyvéllomanyt, ez idé alatt viszont a
kereslet megharomszorozodott. Egy atlagos napon
nagyjabol az e-kdnyvek 80-85%-at kodlcsonzik ki,
de Unnepek utan, mikor sokan e-kényvolvasét
kapnak ajandékba, ez a szam elérheti a 98%-ot is.
A szokasos varakozéasi id6 harom hét. Persze a
nyomtatott kényveknél is van varolista, de az csak
a legujabb bestsellereknél szokott lenni, mig a
korabbi kiadvanyok 4ltaldban hozzéaférheték.

Az azéta eltelt id6ben a fontos kiadok mar elérhe-
tévé teszik az e-kdnyveiket a kényvtaraknak, eny-
hitve ezzel a feszilt helyzeten. Ginnie Cooper a
D.C. Public Library vezet6é kdnyvtarosa biztos ben-
ne, hogy eljon majd az id6, mikor az intézmények
elényben fogjak részesiteni az e-kényvlicencelést
a nyomtatott kotet megvasarlasaval szemben,
addig azonban még nagyon hosszu Gt vezet. >
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Dancs Szabolcs

A hosszu tavu megorzés szabvanyos utja
(és a Rosetta rendszer példaja)’

Egy nemzeti kdnyvtar szdméara megkerulhetetlen, hogy
problematikdjaval. Az Orszagos Széchényi Kényvtar k

szabvanyositas teriletére is kiterjednek.

szabvanyos utjat.

Jogszabalyi hattér

Az Orszagos Széchényi Konyvtar (OSZK) jogsza-
balyokba foglalt, kiemelkedd jelentéségl — mond-
hatni: elsédleges — feladata, hogy gondoskodjon
gyljteményének, ezzel egyitt az abban fellelhetd
digitalis tartalmaknak a hosszu tava meg&rzésérdl.
Unids viszonylatban emlitést érdemel A Bizottsag
ajanlasa a kulturdlis anyagok digitalizalasarél és
online hozzéaférhetéségérdl, valamint a digitalis
megdrzésrél (2011/711/EU)® ciml dokumentum,
amelynek 8. pontja azt javasolja a tagallamoknak,
hogy ,erésitsék meg a digitdlis anyagok hosszu
tAva megbrzésére iranyuld nemzeti stratégiaikat,
tegyék naprakésszé a stratégidk végrehajtasat
célzé cselekvési terveket, és a stratégiakral, illetve
cselekvési tervekrdl cseréljenek egymaéssal infor-
mécidkat”.

Az OSZK megbrzési kotelezettségét az alabbi
jogszabalyok és jogszabalyi helyek irjak el6™:
1. 1997. évi CXL. térvény a muzealis intézmények-
rél, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmive-
I6désrél, ezen belill kiléndsen:

.061. 8 ... (4) Az 55. §-ban foglaltakon tul a

nemzeti kdnyvtar alapfeladatai:

e) gyljteményének archivalasa és védelme...”
2. 60/1998. (lll. 27.) Korm. rendelet a sajtétermé-
kek koételespéldanyainak szolgaltatasarol és hasz-
nositasarol, ezen belll kiléndsen:

»11. 8 (1) Az OSZK a szolgaltatott hat koteles-

példanybal:

a) 1 példanybdl eléallitia a nemzeti bibliografi-

at, majd ezt a példanyt archivalja...”
3. 22/2005. (VII. 18.) NKOM rendelet a muzealis
konyvtari dokumentumok kezelésével és nyilvan-
tartasaval kapcsolatos szabalyokrél, ezen belll
kulénosen:

foglalkozzon a digitalis meg 6rzés
Otelezettségei emellett a kdnyvtari

2 E két teriilet talalkozasabol természetes modon
adodik az igény, hogy végiggondoljuk a digitalis ta

rtalmak hossz( tavi meg 6rzésének

a kotelespéldanyokra mint muzealis dokumentum-
ra vonatkozdan:
»1. 8 (2) Muzedlis dokumentum az alabbi
konyvtari dokumentum: ...
f) amely jogszabaly ... szerint végleges meg-
Orzési (archivalasi) kotelezettséggel talalhato
a konyvtar gydjteményében...”
valamint a muzedlis dokumentumokra altalaban:
»3. 8 (1) A kényvtar a muzealis dokumentumo-
kat koteles épségben megdrizni, szakszer(
kezelésikrél és megovasukrol gondoskodni.
6. § (1) Muzedlis dokumentumot az allomany-
nyilvantartasbol akkor lehet t6rolni, ha
a) koézgyujteménybe kerl, vagy
b) megsemmisiilt.”
4. 2010. évi CLXXXV. torvény a médiaszolgaltata-
sokrol és a tomegkommunikaciorol, ezen belll
kulénosen:
+46. 8 (14) A megdrzési céli kotelespéldanyt a
kdzgyljtemény nyilvantartasabol csak akkor
lehet toréIni, ha megsemmisiilt vagy javithatat-
lanul megrongalodott.”
5. 30/2014. (IV. 10.) EMMI rendelet az orszagos
mulzeum, az orszagos szakmuzeum, a nemzeti
konyvtar, az orszagos szakkonyvtar és az allami
egyetem konyvtaranak kiemelt feladatairél, ezen
beldl kildndsen:
,8. 8 (1) A kiemelt feladatok ellatasa érdeké-
ben a nemzeti konyvtar a Kultv. 60. § (1) be-
kezdésében meghatarozott kdzponti szolgalta-
tasok keretében
1. a hozzéaférhet6ség széles korl biztositasa
és a hosszu tavu megérzés érdekében digita-
lizalasi terv alapjan digitalizalja a gydjtemé-
nyében 1évd kdnyvtari dokumentumokat...
(2) A kiemelt feladatok ellatasa érdekében a
nemzeti konyvtar a Kultv. 61. § (4) bekezdése
szerinti alapfeladatai keretében...
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a) gondoskodik az archivalt kényvtari doku-
mentumok megfelel6 6rzésérdl, védelmérdl,
beleértve a megfeleld tarolds, megel6z6 allo-
méanyvédelem, szakszer( karbantartéas,
konyvkotészet, konzervalas és restauralas, al-
lomanyvédelmi mikrofilmezés és elektronikus
masolatkészités (digitalizalas) feladatait...”

Szabvanyok

Talan a megfelelé6 szakmai koriltekintéssel akkor
jarunk el, ha a digitalis megdrzés kérdéséhez a
szabvanyok oldalardl kozelitink. Két fontosabb
szabvanyt részletesen ismertetiink, majd bemuta-
tunk egy azokat alkalmazé megoldast, a Rosetta
rendszert.

ISO 14721:2012: Nyilt Archivalasi Informacios
Rendszer (Open Archival Information System =
OAIS)®

Az OAIS Referenciamodell célja, hogy fogalmi
keretként szolgdljon az archivumok vizsgalatara és
Osszehasonlitdsara, ezért az informéacio-megérzés-
sel foglalkozé archivumok minden fébb tevékeny-
ségét igyekszik hatékérébe vonni, annak érdeké-
ben, hogy meg tudja hatarozni a szakkifejezések és
fogalmak konzisztens és hasznos halmazat (1. ab-
ra). Minden olyan szabvanynak vagy egyéb doku-
mentumnak, amely azt allitjia magardl, hogy a mo-
delinek megfelel, a modellben meghatarozott fo-
galmakat a modellben meghatarozott médon kell
hasznalnia.

Dancs Sz.: A hosszu tavli meg 6rzés szabvanyos Utja ...

A modell alapfogalmai:
Tartalomlétrenoz6 (Producer) — a meg6rzendd
informacié szolgaltatoja.

Felhasznalo (Consumer) — az OAIS szolgaltatassal
interakcioba épé személy vagy kliens rendszer,
amelynek célja a szamara érdekes megdrzott in-
formacié megtalalasa.

Eléfordulhat, hogy egy adott személy vagy rend-
szer Tartalomlétrehozoi és Felhasznaloi szerepet
is betolt egyszerre.

Menedzsment (Management) — az Archivumra
(vagy OAIS-ra: a kett6 fogalom a forrasdokumen-
tumban felcserélhetd) vonatkozd, egy szélesebb
hatokora (pl. egy nagyobb szervezetre vonatkozo)
eljarasmod részeként megfogalmazott eljarasmo-
dot (policy) felallité személy vagy személyek, azaz:
az Archivum kontrollja csak egy a Menedzsment
feladatai k6z6tt, nem vesz részt operativ médon az
Archivummal kapcsolatos mindennapi feladatok
ellataséban.

Az informacié fogalma

Egy személy vagy rendszer Tudasbazissal rendel-
kezik, amely lehetévé teszi szdméara a kapott in-
forméacio értelmezését. Az informéacié a tudasnak
egy tipusa, amely alkalmas atadasra (cserélésre)
és az informaciocsere soran adatok formajaban
keril kifejezésre (azaz adatként reprezentalédik).
Altalanossagban elmondhatd, hogy a Reprezenta-
ciés Informéacio felhasznaldsa Altal értelmezett
Adat szolgaltatja az Informaciét magat (2. abra).

Tartalomlétrehozo J

OAIS
(archivum)

Felhasznalo

Menedzsment

1. abra Az OAIS modell kdrnyezete
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értelmezédik ennek

felhasznalasaval

Adatobjektum

Reprezentacios
Informacio

szolgaltatja

Informacio-
objektum

2. dbra Az informacio kinyerése az adatbdl

Az Informaciéobjektum sikeres megérzése érde-
kében kritikus, hogy az OAIS tisztan tudja beazo-
nositani és értelmezni az Adatobjektumot és a
vonatkoz6 Reprezentacios Informaciot. Ha digitalis
informaciordél van sz, ez azt jelenti, hogy az OAIS-
nak tisztan kell beazonositania a biteket és a Rep-
rezentacios Informaciot, amely rajuk vonatkozik.

Az OAIS informéacios modelljének egyik tovabbi
alapfogalma az Informéaciés Csomag. Egy ilyen
csomag két, un. informacids objektumot tartalmaz:
a Tartalmi Informéciot (Content Information) és a
Megdrzési Leird Informéciot (Preservation Descrip-
tion Information = PDI). Maga az informaciéobjek-
tum egy — fizikai vagy digitalis — Adatobjektumbdl
és az annak jelentéssel biré informaciéként vald
értelmezhetéségét lehetévé tevé Reprezentacios
informaciobdl tevédik dssze. A Tartalmi Informéciot

és a Megdrzési Leird Informaciét a Csomagolasi
Informacié (Packaging Information) tartja egyben,
illetve azonositja, és a Csomagolasi Leirasok
(Package Descriptions) alapjan tudunk tajékozédni
réla (3. abra).

Sziikséges kulonbséget tenni az egyes Informaci-

0s Csomagok kozétt az alapjan, hogy melyikiik

szolgélja a meg6rzést, melyikik az adatok beszol-
galtatdsat vagy az adattovabbitast (4. abra):

1. Submission Information Package (SIP) — a digi-
talis tartalom el6allitéjatol szarmazé informécios
csomag;

2. Archive Information Package (AIP) — az infor-
méciés objektum hosszd tavi megérzéséhez
szilkséges informaciokat tartalmaz6 csomag;

3. Dissemination Information Package (DIP) — a
felhasznaldnak tovabbitott informéacios csomag.

Csomagolasi Informacio

\

3. dbra Az Informécios Csomag és kapcsolatai
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4. abra Az Informaciés Csomagok az OAIS sematikus kdrnyezet i modelljében

PREMIS Data Dictionary for Preservation 0 Reprezentacié (Representation) — egy teljes
Metadata Intellektualis Entitds bemutatasahoz sziikséges
allomanyhalmaz.
Az OAIS-hoz kapcsol6do (arra éplild) szabvany. e Események (Events) — olyan metaadat, amely
ellenérzési nyomvonalként szolgal a Cselekvé-
A digitalis objektumok megérzésének és hosszu nek egy, a meg6rzési repozitériumban tarolt ob-
tavu hasznalhatésdganak tamogatasara fejlesztett jektum vonatkozasaban elkdvetett cselekedetei
nemzetkdzi metaadatszabvany; mind kereskedel- tekintetében. Lehet példaul egy digitalis objek-
mi, mind nyilt forraskéda digitalisobjektum-meg- tum modositasa egy Uj verzié létrehozasaval, az
6rz6 eszkdozok és rendszerek tamogatjak. A 6rz6 intézmény megvaltoztatasa. A feltdltés és a
PREMIS Szerkeszt§ Bizottsag (PREMIS Editorial torlés el6tti események is feljegyezheték.
Committee) koordindlja a revizidjat és alkalmaza- e Cselekvdk (Agents) — egy digitalis objektum élet-
sat. A szabvany egy adatszétarbdl, egy XML- ciklusa soran a meg6rzési eseményekkel kap-
sémabél és a tamogatd dokumentaciobdl épul fel.® csolatba hozhaté személyek, szervezetek vagy
szoftverek.
Az OAIS szabvanyra épll, és 6t digitalizalasi teveé- e Jogok (Rights) — a digitalis objektumokra és a
kenység vagy entitas kapcsolatat definialja: cselevékre vonatkoz6 jogok és engedélyek.
e Intellektualis Entitas (Intellectual Entity) — a digi-
talis tartalom egyetlen egységet alkoté koherens A PREMIS adatszétara szemantikus egységeket
egysége, példaul egy konyv digitalizalt oldalai, és szemantikus komponenseket hataroz meg az
egy weboldalt alkot6é allomanyok teljes halmaza. utébbi 4 entitds jellemzésére. Nyolc kotelezéen
Egy Intellektualis Entitas tobb Intellektualis Enti- definidlandé szemantikai egység van, beleértve az
tasbdl is felépilhet. Egy Intellektualis Entitashoz ezekhez tartoz6 komponenseket. Ezek a mini-
egynél tobb Digitalis Reprezentacié is tartozhat - muminformaciok egy digitalis objektum meg6rzé-
ugyanaz a tartalom mas fajlformatumban, kilén- séhez.
b6z6 struktlraban vagy funkcionalitassal, példaul
digitalis fotok TIFF és JPEG formatumban. Jélle- A PREMIS adatszétaraval egyltt mas metaadat-
het az adatmodell definidlja, kivil esik a standardok is alkalmazandok (v6. METS a Rosetta
metaadatok korén. esetében) az Intellektualis Entitasok, a cselekvék
e Objektumok (Objects) — egy egyedi (diszkrét) tulajdonsagai, a fajlformatumok technikai adatai, a
digitalis informéaciés egység. Az Objektumentita- hozzaférési és terjesztési jogok, a repozitoriu-
sok harom altipusa: mokkal kapcsolatos Uzleti szabalyok, a PREMIS-
o Bitfolyam (Bitstream) — az allomanyban talal- rekord létrehozasara vonatkozé informaciok leira-
haté bithalmaz. sara. A szemantikai egységek esetében javasolt a
o Allomany (File) — egy operacids rendszer altal kontrollalt szétarak hasznalata, illetve koételezé az
felismerhetd, elnevezett és rendezett bajtsoro- ,ISO 8601 Adatelemek és adatcsere-formatumok.
zat. Informaciécsere. A datumok és az idépontok abra-

zolasa” szabvany alkalmazasa.
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A PREMIS XML-séma a négy entitas (Objektumok,
Események, Cselekvdk és Jogok) vonatkozdsaban
kilonallo, igy szepardltan is alkalmazhaté sémak-
bél all. Ha sziikséges, egy ,konténerséma” alkal-
ma72hat(’) a PREMIS metaadatok egyben tartasa-
ra.

Az Ex Libris Rosetta termékében alkalmazott
tovabbi szabvanyok

Metadata Encoding and Transmission Standard
(METS)? — a METS-séma a digitalis konyvtarakban
tarolt objektumok leird, adminisztrativ és struktura-
lis metaadatainak a kodolasara szolgal, az XML
sémanyelven kifejezve. A szabvanyt a Kongresz-
szusi Konyvtar Network Development and MARC
Standards Office (Halozatfejlesztési és MARC-
szabvany lIroda) szervezeti egysége fejleszti, és a
Digital Library Federation egyik kezdeményezése.
(A METS-rél bévebben a Rosetta architektirajanak
ismertetésekor lesz még sz0.)

ISO 15836:2009 Information and documentation.
The Dublin Core metadata element set (magyarul:
Informacié és dokumentéacio. A Dublin Core meta-
adat elemkészlete) — a Dublin Core metaadat-
készlet ismert szabvany a kiildnbdz6 tipusu elekt-
ronikus forrasok leirasara.

Open Archives Initiative Protocol for Metadata
Harvesting (OAI-PMH)9 — ugyancsak ismert és
széles korben alkalmazott XML-alapu technolégia
a digitélis repozitériumok és konyvtari rendszerek
(IKR-ek, OPAC-ok, discovery rétegek és konyvtari
szolgaltatasi platformok) kozotti interoperabilitas
biztositaséara.

A Rosetta rendszer

Az Ex Libris és az Uj-Zélandi Nemzeti Konyvtar
koz0s fejlesztése a 2009-ben piacra keriilt Rosetta
rendszer, amelynek célja a digitalis kulturalis 6rok-
ség hatékony megdrzése és hozzéaférhetbvé tétele.
Az eszkdz nagyszamu digitalis adat kezelésére és
tarolaséara alkalmas, beleértve a hangzd, az audio-
vizudlis, illetve szdveges tartalmakat. A mingségi
adatok megdrzését a Rosettaban a tartalmak és
tartalomszolgaltatok kezelését lehetéve tevé kilon-
féle eszkdzok garantaljak.

A rendszer magjat a fentebb ismertetett, 1SO-
szabvanyként elfogadott (ISO 14721:2012) Nyilt
Archivalasi Informéacios Rendszer (Open Archival
Information System = OAIS) elnevezési referen-
ciamodellben meghatarozott hat funkcionalis enti-
tas alkotja, ezek: befogadas, a digitalis objektumok
tarolasa, adatkezelés, adminisztracio, a megdrzés
tervezése, a hozzéaférésrdl valdo gondoskodéas (5.
abra).

- Preservation Planning B
P ! C
Descriptive | | Descripti.ve o
R ifarmatian i Data Information - X
0 Management \ queries
D ! 1 qupry responses S
U —*| Angest : | Access orders U
SIP | Archial N
c 1 == rchiva (i
E : : Storage 1 AIP : pIP ) E
R . : I ' ' R
e Administration —_—
MANAGEMENT

5. dbra Az OAIS funkcionalis entitasai
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A Rosetta rendszerarchitektiraja

A Rosetta webalkalmazas, amely elérhetd a mai
elterjedt Windows, Macintosh OS és bizonyos
Linux bdngészékkel, mint példaul az Internet Exp-
lorer, Firefox, Safari vagy Opera. A felhasznalGi
azonositas (autentikacié) a rendszeradminisztrator
altal konfiguralt un. Patron Directory Service (PDS)
segitségével torténik (6. abra).

Feltoltés: a digitalis tartalom Iétrehoz6ja a PDS-en
torténé azonositas utan feltdlti az adatallomanyo-
kat és a rajuk vonatkozo leird informaciokat (cim,
szerz6, létrehozas datuma stb.) a raktarszerverre
(Deposit Server), ahol ezek uUn. raktarozéasi tevé-
kenységekkeént (deposit activities) tarolédnak. llyen
raktarozasi tevékenységek: a feltdlté altal létreho-
zott, nem véglegesitett tartalmak, vagyis vazlatok,
piszkozatok; a digitalis gyljteményt gondozé mun-
katarsak (staff users) altal a tartalom-létrehozéhoz
visszakildétt, javitdsra szoruld allomanyok; vala-
mint a véglegesen visszautasitott feltdltések.

A tartalom-létrehozé &ltal végzett raktarozasi tevé-
kenységek (deposit activities) adatallomanyokbol

Dancs Sz.: A hosszu tavi meg 06rzés szabvanyos Utja ...

és azok metaadataibdl éplinek fel. A Rosetta a
raktarozasi tevékenységeket Intellektudlis Entita-
sokka (IE) szervezi, amelyek 6sszetevdi az eredeti
(megbrzésre szant) adatallomanyok (fajlok) és a
rajuk vonatkozo reprezentaciok (a digitalis objek-
tumok kilénféle nézetei). FTP vagy NFS szervere-
ken keresztil torténé automatizalt feltdltéskor a
reprezentaciok egy elére meghatarozott tartalom-
struktira szerint szervezédnek. llyenkor az egyik
reprezentacioé allhat példaul egy kdnyv oldalaibol
TIFF-formatumban, mig az adatallomany egy ma-
sik reprezentacidja teljes konyvbdl PDF-formé-
tumban.

A Rosetta a tartalom létrehozdja altal szolgaltatott,
leirod jellegl metaadatokat (cim, szerzé, téma) és a
feltdltés sordn automatikusan generalt technikai
adatokat (méret, formatum, MIME-tipus) az egyes
IE-hez tartoz6 METS-alloméanyokka konvertalja. Az
egyetlen raktarozasi tevékenységhez kapcsolodd
Intellektualis  Entitasokat reprezentaldé METS-
alloméanyok alkotjak a SIP-csomagot a kapcsolodd
megdrzendd fajlokkal egyutt.

nem véglegesitett tartalmak (vazlatok,
piszkozatok), javitasra szoruld allomanyok,
veglegesen visszautasitott feltéitések _

raktdrozdsi tevékenység
(adatdllomdny+metaadat)

>

PDS

(adatdllomény+reprezentd-
cidi)
+
METS (leiré+technikai adat)

adatallomany és leiré
informaciok (cim, szerz,
létrehozas datuma stb.)
+ automatikusan generait
technikai adatok

raktarszerver

megérzési tevékenységek
AlP-okon

3 SIP N| o

METS-allomanyok

1. leir6 metaadat (formatuma: tipikusan

operativ permanens
AlP tar

DIP

csomag kiertekelése, dontés:
1. visszakildés

hozzaférés
nyujtasa
(megjelenités)

2. végleges elutasitas
3. tartds megbrzésre tovabbitas

Dublin Core) 2. adminisztrativ metaadat
— (formatuma: DPS Normalized XML
(DNX)) 3. strukttratérkép — az
Intellektualis Entitasok logikai
csoportositiasanak hierarchiaja
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Egy SIP egy vagy tobb IE-t is tartalmazhat. Egy IE
pedig lehet egyszerii (egy darab megérzésre szant
digitalis entitas vagy allomany) vagy 6sszetett (all-
hat tobb, egy vagy tébb csoportban kezelend6 és
meg6rizendd digitalis entitasbdl vagy allomanybal).
A SIP-csomagga alakitott feltdltétt tartalom tehat
tovabbmozoghat az operativ tarra.

Az intellektudlis entitdsokra vonatkozo informaciokat

tartalmaz6 METS-allomanyok felépitése (7. abra):

1. leir6 metaadat — a tartalom Iétrehozéja vagy a
digitdlis gydjtemény gondozéi szolgéltatjak;
formatuma: tipikusan Dublin Core;

2. adminisztrativ metaadat — technikai metaadat,
provenienciara vonatkozé adat (pl. a felt6ltd ne-
ve), hozzaférési jogosultsagokra vonatkozo
adat; formatuma: DPS Normalized XML (DNX);

3. strukturatérkép — az Intellektualis Entitasok
logikai csoportositasanak hierarchidja;

4. adatdllomany-szegmens — A <mets:fileSec>
szegmensen belil a <mets:fileGrp> szegmen-
sek tartalmazzak az egyes reprezentaciokba
csoportositott adatallomanyok listgjat. Itt min-
den allomanyrdl, illetve a reprezentaciék néme-
lyikérél talalunk informéciokat:

Reprezentacios informacié: USE — a repre-
zentacio felhasznalasa a Rosettaban; ID — a
reprezentacio egyedi azonositdja; ADMID —
a reprezentaciot leir6 adminisztrativ szeg-
mens azonositdja;

Alloméanyinformacio: File ID — az allomany
egyedi azonositoja; MIMETYPE; ADMID —

az allomanyt leir6 adminisztrativ szegmens
azonositdja; <mets:FLocat> — a tartalmazott
allomanyra mutatd elhelyezési elem;
[<FLocat> Ures elem.

Operativ tar: A kovetkezd allomas tehat az opera-
tiv tar (Operational Repository), ahova mar SIP
csomagga konvertalva érkezik a tartalom. Az ille-
tékes munkatarsak a csomag kiértékelése utan
dontik el, hogy visszakildjék, véglegesen elutasit-
sak, vagy tartds megdrzésre tovabbitsak.

Az operativ tar mindemellett a keresést, indexelést
és a gyors elérést biztositja. Itt zajlanak a szliksé-
ges meg6rzési tevékenységek. Egy példaval élve:
ha a rendszer mikddtetéi Uugy dontenek, hogy
egyes TIFF-allomanyokat JPEG 2000 formatumba
konvertalnak, a rendszer lekeresi a permanens
tarbdl az eredeti fajlokat tartalmazé AlP-ot és at-
masolja azt az operativ tarba. A konvertalas meg-
torténte utan a képfajlok atmozognak a permanens
raktarba az AIP (j verzidjaként.

Permanens tar : A permanens tarba (Permanent
Repository) ezutan éatkertld, — a PREMIS termino-
I6giajat kdvetve — Intellektualis Entitasokként meg-
hatarozott tartalmakat nem lehet frissiteni, tordini
vagy Ujrarendezni. Ha valamiért mégis médositani
szeretnénk valamelyiket, elébb vissza kell mozgat-
nunk az operativ tarba. A modositast kdvetéen az
entitds Uj verzidjaként kerll eltarolasra a perma-
nens tarban (8. abra).

{ 1. allomany:
Esterhazy_Madonna,tiff

Raktarozasi tevékenység

2. dllomany
Esterhazy_Madonna.ing

L

METS-allomany

‘ Intellektualis entitas ‘

[ Reprezentacio J
|
[E@tgrhazv_l\ﬂadonna tiffw

[ Reprezentacio ]
|
[ﬁggrhazv_l\ﬂadonna ipq}

7. abra Egy tbbb reprezentaciéju intellektudlis entitas lehe

tséges példaja
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8. abra Az informacids csomagoknak és a vonatkozé szabvany

oknak a hosszl tavi meg 6rzés folyamataban

elfoglalt helye, az OAIS referenciamodelljében latta  tva

Hozzéférés: A felhasznaldknak tovabbitandd in-
forméaciés csomagok (Dissemination information
packages, DIP) a hozzaférési modulban jonnek
létre. Ezek szolgalnak a permanens tarban talalha-
t6 informéaciok elkildésére. A hozzéaférési modul
két komponense:

— a publikacioés (publishing) komponens révén a
kulsé rendszerek (pl. keresémotorok) szabva-
nyos kommunikaciés protokollokon (pl. OAI-
PMH) érik el a permanens tarban raktarozott
tartalmat,

— a kiszolgalé (delivery) komponens az egyes
entitasokhoz nyujt hozzaférést a rendszer ré-

szét képez6é megjelenité eszkdzok (pl. egy
videofolyam-kiszolgalé), vagy harmadikoldall
alkalmazasok segitségével. A rendszer feldol-
gozza a hozzéaférési kéréseket és ellendrzi az
egyes elemekhez definialt hozzaférési jogokat.

Modularis felépités

Ahogy korabban emlitettiik, a rendszer az OAIS
modellben meghatarozott funkciondlis entitasokra
épul, ennek megfeleléen alakitottdk ki modularis
felépitését (9. abra).

—

s Y
\ Keresési

Automatizalt/manualis | Megé’:-rzés J o= izak
l (Primo)
| Menedzsment ‘ f
SIP I DIP
Befogadas - ™ Publikalas
Munka- Operativ
terilet tar
e / | DIP
- _—
e - Szolgaltatas
[ Permanens tar

9. abra A Rosetta rendszer modularis felépitése, illetve a
meg6rzés és nyilvanossagra hozatal folyamataiban
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Az eddigiekben nem emlitett modulok: a Munkate-
rilet, a Menedzsment és a Megdrzés.

Munkaterilet

A rendszerbe feltoltott objektumok belsé mozgata-
sanak kezelését lehetévé tevd tar. Ezen a ponton
valik egy SIP-csomag AlP-csomagga. A Munkate-
rilet tébb automatizalt és kézi vezérlést folyama-
tot is tAmogat, példaul: a virusellenérzést, a forméa-
tumazonositast, a SIP-adatfolyam és a kapcsol6do
metaadatok integritdsanak hitelesitését, a feltoltott
objektumok sériletlenségének és teljességének
ellenérzését, a stabil formatumba valé konvertalast
stb. (Egyes folyamatok, pl. a virusellenérzés har-
madikoldali eszkdzokkel, API-kon keresztil valo-
sulnak meg.)

Menedzsment

A Rosetta egy webalapu interfészen keresztil teszi
lehetévé a teljes megdérzési rendszer és a digitélis
rekordok kezelését. A Menedzsment modul része
példaul az (zemeltetési feladatok, metaadat-
szerkesztés, visszakeresési tevékenységek tamo-
gatasa.

Megorzés

A Megdbrzés modul (Preservation Module) részle-
tesebb kifejtést igényel.

A modul célja, hogy eszkdzként szolgaljon a tartds
meg06rzésre eltarolt digitalis gyljteményeket fe-
nyeget6 lehetséges kockazati tényezok leirasahoz,
a fenyegetett gyGjteményrészek azonositdsdhoz, a
kockazati tényezdk kiiktatasara vonatkozo tervek
elkészitéséhez és megvaldsitasahoz.

A megdrzés-tervezési modul az OAIS referencia-
modelljeben  meghatarozott  kovetelmény. A
Rosetta rendszerében a modul részét képezi egy
formatumkoényvtar, a kockazatelemzés, értékelés
és a megdrzési beavatkozas. A modul segitségé-
vel a meg6rzé szervezet elvégezheti a teljes meg-
Orzési tevékenységet a kockazatazonositastol a
legjobb megoldas kivalasztasan keresztil a teszte-
Iésig és implementalasig.

Kockazatelemzés: a rendszer elemzi, hogy mennyi
az esélye egy adott formatum elavulasanak, és

errél jelentést készit a tarkezeld munkatarsnak. A
szervezetnek ralatdsa van mas szervezetek koc-
kazatelemzéseire is.

Testbed: a szervezetnek maodjaban all tébb meg-
6rzési mod Osszevetése egy kisérleti platform
(testbed) segitségével. A rendszer az 6sszes lehe-
téséget teszteli egy mintadllomanyon, az eredmé-
nyeket a mikddteté szervezet értékelheti az elére
definialt paraméterek alapjan. A szervezetnek rala-
tdsa van mas szervezetek meg6rzési terveire is.

Megdrzési beavatkozas: miutdn a szervezet a
mintaadllomany alapjan kiértékelte, melyik a legin-
kabb megfelelé megbérzési mod, a rendszer imp-
lementélja azt a teljes alloméanyra. Minden megér-
zési beavatkozas kulon azonositoval és leirdssal
rendelkezik. A megérzési beavatkozason atment
objektumokra vonatkozé informéaciokat a megér-
zés-tervezési modul tarolja, igy azok barmikor Gjra
felhasznalhatok.

Tovabbi megoldasok

A Rosettat vilagszerte egyre tébb intézmény imp-
lementalja (10. abra), e rendszer mellett ugyanak-
kor természetesen egyéb, igy példaul nyilt forras-
kédu megoldasok is léteznek, amelyek ismerteté-
sére ez a cikk nem vallalkozik.

Az emlités kedvéért:

Fedora'® — széles korben ismert, vezeté termék a
digitalis repozitériumok piacan, mind nyilt forras-
kédu, mind kereskedelmi valtozatban.

DSpace ™ — nyilt digitalis repozitériumok épitésére
szolgél felsGoktatasi, nonprofit, illetve kereskedel-
mi szervezeti koérnyezetben. Ingyenes, jol testre
szabhat6 ,out of the box” szoftver, mindenféle
digitélis tartalom megd&rzését tAmogatja.

BePress — Digital Commons ¥ _ hosztolt, nyilt
forraskédu intézményi repozitorium-platform. A
kiildnbdz6 tipusu szellemi tartalmak (pre-printek,
cikkek, disszertaciok, prezentaciok stb.) gyijtését,
megdrzését, megjelenitését tamogato rendszer.

A kereskedelmi termékek kozil a Rosetta mellett a

SirsiDynix-féle Portfolio™, illetve az OCLC -
CONTENTdmM™ mindenképp emlitést érdemelnek.
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Jegyzetek 3. http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.
do?uri=0J:L:2011:283:0039:0045:HU:PDF (Megte-
1. A cikk megirasakor igyekeztem minél kevésbé kintve: 2015. szeptember 30.)
épiteni a targyat érintd korabbi tanulmanyomra: 4. Forras: Az Orszagos Széchényi Konyvtar Gyijtéko-
DANCS Szabolcs: Digitalis tartalmak hosszl tavu ri Szabalyzata
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megdrzésérdl a Rosetta rendszerben. = Tudoma-
nyos és Mliszaki Tajékoztatas, 59(5). 2012. pp.
192-200.

Egyfel6l nagyobb hangsulyt fektettem a hosszu ta-
vl megbrzés szabvanyanak (és a kapcsolédo

5 Az ismertetés forrdsa: Reference Model for an
Open Archival Information System (OAIS), Magenta
Book, June 2012 —
http://public.ccsds.org/publications/archive/650x0m2.

. o e pdf
szabvadnyoknak a) bemutatasdra, masfel6l a .
Rosetta rendszert kissé mas megvilagitashél muta- 6. http:/www.loc.gov/standards/premis/
tom be, a korabbi illusztraciokat, valamint egyes fo- 7. Bbvebben a PREMIS-rél: PREMIS Data Dictionary
galmakat, definicidkat is Gjabbakra cserélve, tore- for Preservation Metadata, version 3.0, June 2015 —
kedve a formalédé terminolégia minél kovetkezete- http://www.loc.gov/standards/premis/v3/premis-3-0-
sebb alkalmazasara. final.pdf (Megtekintve: 2015. oktéber 1.)
30/2014. (IV. 10.) EMMI rendelet az orszagos mu- 8. Metadata Encoding and Transmission Standard
zeum, az orszagos szakmuzeum, a nemzeti konyv- (METS) — http://www.loc.gov/standards/mets/ (Meg-
tar, az orszagos szakkonyvtar és az allami egyetem tekintve: 2015. oktéber 6.)
kényvtaranak kiemelt feladatairol, 8. § (1) 7. - 9. https:/Aww.openarchives.org/OAl/openarchives
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A14 protocol.html (Megtekintve: 2015. oktdber 6.)

00030.EMM 10. Forras: http://public.ccsds.org/publications/archive/

650x Om2.pdf, Page 4-1.
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11. 8. http://fedorarepository.org/ Ex Libris Rosetta: overview guide, version 4.0.1, Ex
(Megtekintve: 2015. oktdber 6.) Libris Limited, 2014
12. http://www.dspace.org/ Ex Libris Rosetta: a complete digital asset management

(Megtekintve: 2015. oktdber 6.)

13. http://digitalcommons.bepress.com/
(Megtekintve: 2015. oktober 6.) Beérkezett: 2015. XII. 9-én.

and preservation system, Ex Libris Group, 2015

14. http:/iwww.sirsidynix.com/products/portfolio
(Megtekintve: 2015. oktéber 6.)

15. http://mwww.oclc.org/en-US/contentdm.html
(Megtekintve: 2015. oktéber 6.)

Dancs Szabolcs
az Orszagos Széchényi Kényvtar
fétanacsosa.

Irodalom E-mail: dancs.szabolcs@oszk.hu

BRAMA, Yair: Ex Libris Rosetta: Rosetta 3.0 highlights,
Ex Libris Limited, 2012

Szakmai egyuttm (kodési megallapodas a BME OMIKK és az ELTE BTK KITI  kozott

2016. januar 5-én szakmai egyittm (kodési megallapodast irt
ala Liszkay Béla, a Budapesti M (szaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem Orszdgos M (szaki Informacids Kdzpont és Konyvtar
(BME OMIKK) f éigazgatéja, valamint dr. Kiszl Péter, az E6tvds
Lorand Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar Kény vtar-
és Informéaciétudomanyi Intézetének (ELTE BTK KITI) intézet-
igazgat6ja. A megallapodast ellatta kézjegyével pro  f. dr. Borhy
Laszl6 akadémikus, az ELTE BTK dékanja is.

Az egyuttmikodés alapvet6 célja, hogy a felek elméleti és gyakorlati
tudasbazisukat, valamint kapcsolatrendszeriiket k&zés szakmai

: : céljaik — a konyvtar- és informaciétudomany hazai és nemzetkozi
eredményei, innovativ trendjei bemutatdsanak elésegitése, a szakkonyvtari tevékenység népszerisitése, a
BME OMIKK szellemi kapacitasainak a konyvtartudomanyi fels6oktatasban torténé hasznositasa, valamint
az ELTE BTK KITI hallgatéinak gyakorlati tapasztalatszerzése és munkaeré-piaci bekapcsolédasanak segi-
tése — érdekében egyiittesen mozgositsak.

A BME OMIKK vallalja a gyakorlati szakkdnyvtari tevékenység, a fontosabb miszaki forrdsok és adatba-
zisok &tfogd bemutatasat és részletes ismertetését az ELTE BTK KITI hallgatéi, valamint az onnan érkezé
gyakornokok szadmara, tovabba konzultaciés lehetéséget biztosit a miszaki tdjékoztatdssal kapcsolatos
szakdolgozatok, szeminariumi és TDK-dolgozatok elkészitéséhez. A felek részvételi lehetéséget biztosita-
nak egymas szakmai-tudomanyos rendezvényein és kdlcsdnds szakértdi tAmogatést biztositanak projektje-
ikben. Az ELTE BTK KITI hallgatoi és oktatoi ingyenesen valthatnak kdlcsdnzést is lehetévé tevd éves ol-
vasojegyet a kdnyvtarba, az elsé évfolyam diakjai pedig szakmai latogatason vesznek részt a BME OMIKK-
ban.

Az egyuttmikodés kiterjed a BME OMIKK altal kiadott Tudomanyos és Miszaki T4jékoztatas (TMT) cimi
konyvtar- és informacidtudomanyi szakfolybirat tamogatasara, azaz az ELTE BTK KITI oktatéi és doktoran-
duszai részérél szerzéi, referaldi és lektori kdzremlkddésre, a lap tartalmi megujitdsara és informatikai
fejlesztésének el6segitésére is, ezért a megallapodas alairdsanal jelen volt Fonyo Istvanné, a TMT fészer-
keszt6je és Berke Barnabasné olvasdszerkesztd is.

[Forras: http://elte-lis.blogspot.hu/2016/01/BME-OMIKK-ELT  E-BTK-KITI-egyuttmukodes.html /
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Az RFID konyvtari felhasznalasa

A radiéfrekvencias azonositasi médszer (RFID) korun
labb automatikus azonositasi technolégiaja. A kényv
geit — kulféldon mar az 1990-es évek o6ta alkalmazza
gyelhet 6 meg a technoldgia szélesebb elterjedése a konyvtar
az RFID rendszer m dkddésének alapjait és a vele megvaldsithatd konyvta

Az RFID technolégias rendszerek
miikédési sémaja

Az RFID (Radio Frequency IDentification) rendsze-
rek mikddési elve viszonylag egyszeriinek tekint-
het6. Lényege, hogy az objektumhoz rendelt
egyedi azonositd, valamint az egyéb adatok radio-
hullamok segitségével tovabbitddnak az azonosi-
tani kivant dologtél az olvasddetektorig. Az olva-
sédetektor egy jelfeldolgozo elektronikat tartalmaz,
amely egy szamitégéppel kommunikal, az azono-
sitét pedig egy mikrocsip hordozza digitalisan koé-
dolt formaban." Tehat a legegyszeriibb rendszer a
kovetkezd elemekbdl épiilhet fel: transzponder
(cimke vagy tag), a cimkéket olvasni képes detek-
tor, egy middleware (koztes szoftver) vagy RFID
szoftver és egy szamitdgép, amelyen a hattéral-
kalmazas fut.”> A késébbiekben kifejtem a felsorolt
komponensek egyes tipusait és miikddési elviket.

Az RFID rendszer kommunikaciés sémaja a kovet-
kez6ként nézhet ki: az RFID olvasé radiéfrekven-
cias jeleket bocsat ki, amelyeket a cimke, vagyis
az adathordoz6 antenngjaval detektal, ezaltal mi-
kodésbe hozza a csipet, amin az adatok helyez-
kednek el. Ennek hatdsara a cimke antennaja
segitségével visszasugarozza a benne talalhato
adatokat, amelyeket az olvaséegység fog és to-
vabbit az RFID middleware-nek, ami pedig elvégzi
a nyers adatok sziirését és a hattérben a szamito-
gépen mikodsé alkalmazasnak tovabbitja Oket,
ahogl) az adatok feldolgozasa és értelmezése torté-
nik.
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k egyik legjobban fejl 6dé és legfiata-
tarak — felismerve az RFID lehet 6sé-
k. Hazankban az utébbi években fi-

i vilagban. A cikk bemutatja
ri feladatokat.

Az RFID cimke

Az RFID cimkék azok a transzponderek, amelyek
az adatokat hordozzak. Ezek a méretiikben, felépi-
tésiikben és mikodési elvikben véltozatos adat-
hordozék, az azonositani kivant targyakon helyez-
kednek el. Felépitésiik alapjaiban megegyezik.
Minden cimke tartalmaz egy antennat és egy fél-
vezet6-alapu csipet, amelyek kdzvetlen 6sszekot-
tetésben allnak egymassal, és egyitt egy hordozo
anyagon helyezkednek el.* Csoportositasuk tobb
modon is lehetséges.

A cimkén elhelyezkedd csip energiaellatasa szerint
lehetnek: passziv, félpassziv és aktiv cimkék. A
passziv cimkék nem rendelkeznek sajat energiael-
latassal, ezért a kommunikacidhoz az RFID olvasé
altal gerjesztett elektromagneses mezébdl nyerik
az energiat. Kis tdmeg és akar nagyon kis méret is
jellemezheti &6ket, hossz( élettartammal. A
félpassziv cimkéknek beépitett energiaforrasuk
van, viszont mikddésik (a jelek sugarzasa) nem
folyamatos, tehat csak akkor lépnek mikédésbe,
amikor az olvaso eréterébe keruilnek. A félpassziv
cimkék joval nagyobb tavolsagra is képesek jele-
ket sugarozni, mint a passziv felépitésiek. A har-
madik csoportba tartozd aktiv cimkéknek pedig
sajat energiaellatasuk van, melyek igy folyamatos
sugarzasra képesek és leolvasasuk akar tobb szaz
méterrdl is lehetséges. Hatranyuk viszont a nagy
méret és tdmeg, valamint a magas beszerzési
koltség. A fenti ismertetésbdl lathatjuk, hogy
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konyvtari felhasznalasra a passziv cimkék alkal-
masak a rejthetdség és a hosszu élettartam miatt.”

A cimke kommunikacids frekvenciaja szerint lehet:
alacsony frekvencias (LF), magas frekvencias
(HF), ultra magas frekvencias (UHF) és mikrohul-
lamua (SHF). Az RFID rendszerek megvalasztasa-
nal talan a legfontosabb a feladathoz ill&6 mikddési
frekvencia kivalasztasa, mivel az egyes hullam-
hosszu és frekvenciaji hullamok karakterisztikaja
eltéré. A hasznalt frekvencia tovdbba meghatarozza
a cimkék felépitését is. Az alacsony frekvencias,
vagyis az LF rendszerek jellemzden a 125-134 kHz
kozotti frekvenciatartomanyban mikodnek. Elsé-
sorban rovid tavolsagu (10-30 cm) kommunikaciora
alkalmasak, a cimke méretétdl figgéen maximum
egy méter tavolsagig. Altalanossagban elmondhato,
hogy dragan lehet LF cimkéhez jutni. Az adatatviteli
sebessége lassabb, de fémek és folyadékok koze-
Iében jobban viselkedik, valamint az interferenciara
kevésbhé érzékeny, mint a magasabb frekvenciat
hasznalo rendszerek. Fébb felhasznalasi teriletei
kozé tartoznak: belépteté rendszerek, allatok azo-
nositadsa, jarmivek inditasgéatlasa. A cimkék alta-
laban passziv kivitelben késziilnek. Felépitésikre
jellemzd, hogy az antenna spiralis formaji.° A ma-
gas frekvencias (HF) rendszerek éaltaldban a 13,56
MHz-es frekvenciat hasznaljak a kommunikaciora.
Altalanos olvasasi tavolsaguk 10 cm kériil van, de
akar ennél nagyobb is lehet (maximum egy méter).
Az LF rendszerekkel szemben a tébb cimkével
val6 kommunikaci6 nem jelent problémat a HF
rendszereknél. Fémek és folyadékok kornyezeté-
ben kozepesen j6| alkalmazhaték.” Jellemzéen
Smart Card® alkalmazasoknal, termékek nyomko-
vetésére és konyvtari RFID alkalmazasoknal
haszndljak. A cimke felépitése nagyon hasonlé az
LF cimkééhez és altalaban passziv kivitelben ké-
sziilnek.® Az UHF, vagyis az ultra magas frekven-
cian m{kodé rendszerek a 856 és a 956 MHz ko-
z6tti frekvenciat hasznaljak a kommunikaciéjukhoz.
Fontos itt kiemelni, hogy mig az LF és a HF rend-
szereknél a frekvenciasavok vilagszerte megegyez-
nek, addig az UHF rendszerek esetében orszagon-
ként eltérés mutatkozik. Eurépaban a 865-868 MHz-
et alkalmazzak, az USA-ban pedig 902-928 MHz
kozotti a frekvenciatartomany. Az UHF cimkék kolt-
ségei joval kisebbek, mint az alacsonyabb frekven-
ciat hasznalo cimkéké. Sebességben és az olvasasi
tavolsagban (passziv cimkék esetében altalaban
1,5-2 m, mig aktivak esetében 15 m és a folott) is
felilmulja az LF és a HF rendszereket.'® J6 olvasasi
képességének koszdnhetben kdnnyen olvas akar
tobb cimkét is egy idében. Elsésorban elektronikus
dijfizeté rendszereknél, repulétéri csomagkezelés-

nél, szallitmanykovetésnél és konyvtarakban alkal-
mazzék. Felépitésére jellemzd, hogy az antenna
kétpolusu és a csipnél kapcsolédik 6ssze. A mikro-
hullamu frekvencian tizemelé SHF rendszerek olva-
sasi karakterisztikdja nagyon hasonl6 az UHF-
ekéhez. Jellemzbéen 2,5 GHz-en vagy 5,8 GHz-en
mikddnek. Fémek és folyadékok kdzelében akar-
csak az UHF esetében rosszul olvashaté a cimke.
Tipikus felhasznalasi teriiletei az ellatasi lancok
menedzselése, valamint az elektronikus dijfizetd
rendszerek. Magas adatatviteli sebesség jellemzi
Oket, felépitésiik az UHF cimkékéhez hasonlo, két-
polust antennaval rendelkeznek.™

A cimke memodridja szerint lehet: elére programo-
zott, egyszer irhatd, valamint tébbszor irhaté. Az
elére programozott, vagy méas néven csak olvasha-
t6 memoriaju cimkék esetében az adatokat elére,
a gyartas folyaman rogzitik, megvaltoztatasukra
altaldban nincs lehetéség. Ez az adat rendszerint
csak a cimke egyedi azonositéja. Elsésorban
olyan helyeken alkalmazzak, ahol az adattartalom
megvaltoztatasara nincs szilkség, vagy az nem
kivanatos. Az egyszer irhatd cimkék esetében az
adatok felirhsa mar a felhasznalondl is torténhet.
Elénye abban rejlik, hogy a cimkét alkalmaz6 az
altala kivant adatokat rogzitheti az adathordozon.
A tobbszor irhatd cimkék esetén lehetéség van az
adatok tobbszori megvaltoztatasara, természete-
sen a gyartd altal megadott maximalis irdsszam
figyelembe vételével. Az élettartamuk altaldban
10 000-100 000 irasi ciklus k6zo6tt mozog. A gyar-
tok véleménye szerint az adatok a tdbbszor irhato
cimkék esetében 10 évig kiolvashatok. A tébbszor
irhatosag elénye mellett hatrany lehet a magasabb
beszerzési koltség. Koényvtari felhasznalas esetén
mind a harom tipus jol alkalmazhaté az igényektél
figg6en, azonban érdemesebb a hosszabb élettar-
tam mellett donteni. A cimkék memoriaméretei
napjainkban mar nagy valtozatossagot mutatnak.
Elérhetdk 64, 96, 128, 256 bit tarolasara alkalmas
cimkék, de ezektdl eltéréek is lehetnek. Jelenleg
konyvtari teriileten a 96 bit tarolasara képes cim-
kék az elterjedtebbek. A 96 bites cimkék bdéven
elegenddk az egyedi azonositd, az orszag, vala-
mint a kényvtar kédjanak tarolasara. 2

A cimkéket tovabba még hordoz6 anyaguk és
megjelenésiik szerint is csoportosithatjuk, eszerint
a fontosabbak: mianyag tokozasu (kemény bori-
tasu), Uveg tokozasu, fémes anyagok azonositasa-
ra alkalmas Kkiviteld, smart label (,0kos cimke”)
kivitelli és egyéb. A mianyag tokozasu tageket
elsésorban ipari kornyezetben hasznéljak, ahol
mechanikai behatasokra és hére ellenéllonak kell
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lennie az adathordozonak. Az i(veg tokozasu
tageket allatok azonositasara alkalmazzék, bér ala
a szovetbe bedlltetve. Méretiikben valtozatosak,
elsésorban 12-32 mm-es kivitelben késziinek. A
fémes anyagok, féként szerszadmok és géaztartaly-
ok azonositasara kilénleges cimkéket alkalmaz-
nak."® Ezeket metal-tageknek is nevezik.'* A smart
label kivitelben készilé cimkék hordozdja lehet
mianyag félia vagy papir is, kis vékonysagban.
Gyartasuk soran a cimkék alkotorészeit a hordozé
anyagra nyomtatjak. Altalaban az egyik oldaluk
ragasztoréteggel van ellatva a rogzithet6ség érde-
kében. Kis méretilk és alacsony koltségik miatt
ezek a legelterjedtebb adathordozok. Konyvtari
felnasznalasra ezek a cimkék a legalkalmasabbak,
méreti és rejthetéségi szempontok miatt (1. abra).
Napjainkban kezdenek megjelenni az ugynevezett
.media tagek” amelyek CD-kre és DVD-kre ra-
gasztva azok azonositdsara alkalmasak, de hasz-
nalatuk még nem terjedt el magas koltségik mi-
att."> Az egyéb csoportba szamos mas egyedi
igény kielégitésére alkalmas hordozétipus tartozik.
Ezek a teljesség igénye nélkil: Smart Card, kulcs-
tart6, karéra kivitel stb.*

1. abra Konyvtari felhasznalasra alkalmas UHF cimke
(Forras: https://mww.smartrac-group.com/shortdipole.html)

RFID iro/olvasé

Az RFID ir6/olvasé feladata a cimkén talalhat6é ada-
tok kiolvasasa, vagy irasa. Az iro/olvasd teremt
kapcsolatot a cimke és a hattérben futd szerver
kozott. A mikddése soran radiofrekvencias hulla-
mokat bocsat ki és vesz antenndja segitségével.
Passziv rendszerek esetében a gerjesztett eréteret
a cimkék energiaforrasként is felhasznaljak. Ha egy
cimke az olvaso altal gerjesztett er6térben tartozko-
dik, akkor az ezt a teret érzékelé cimke valaszul
elkiildi a benne talalhat6 adatokat az olvasonak, ami
pedig tovabbitja a szervernek. Az eszk6z egy vagy
tobb antennat tartalmaz, amely egy jelfeldolgozo
(mikroprocesszor) és egy jelatalakité (modulator)
egységhez kapcsolddik."” Ezen felul kiegészilhet
egyéb elemekkel is: mobil eszkdzok esetében elsé-
sorban megjelenité felulettel, memoriakartya-
olvasoval, vagy akar vonalkéd-szkennerrel is. A
szerverrel vald kommunikacié tébb csatornan ke-
resztll is torténhet. Fix pontra szerelt olvasékban
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altalaban USB kapcsolatot vagy valamilyen egyéb
soros portot alkalmaznak, mobil eszkézok esetén
pedig vezeték nélkili (Wi-Fi) kapcsolattal torténhet
az adatatvitel. Az olvaso egyik legfontosabb tulaj-
donsaga a teljesitménye. Ezt az értéket altaldban
milliwattban (mW) vagy decibel-milliwattban (dBm)
és esetleg a maximalis olvasasi tdvban adja meg a
gyarto. A teljesitmény hatarozza meg az olvaso altal
gerjesztett er6tér nagysagat, tehat a leolvasas ta-
volsagat is. A kilonbdzé frekvenciat hasznalo esz-
kdzok antennabeli felépitése eltéré. Az LF és a HF
rendszerek esetében tekercs antennat alkalmaznak,
mig az UHF rendszerek esetében iranyitott lapan-
tennat hasznalnak. Arban is killonbséget mutatnak
a kulénbdzé rendszerek olvaséi. Az LF és a HF
olvasok koltségei hasonlék, mig a legdragabbak az
UHF technoldgiat hasznald olvasék. Az egyes frek-
venciatartomanyok eltéré karakterisztikaja miatt a
leolvaséas szoge is eltérd, ezt is figyelembe kell ven-
ni a rendszer kivalasztasakor.'

Az RFID ir6/olvasé berendezések valtozatos kiala-
kithsokban késziilnek. Konyvtéari célokra elsésor-
ban fix pontra szerelt antennakat és mobil, kézi
olvasékat alkalmazunk (2. abra). A csak antenna
kiviteli olvasok &ltalaban kozvetlenil kapcsoldd-
nak egy szamitégéphez, ahol a jelfeldolgozas tor-
ténik. A mobil olvaséegységeken kezeléfelilet is
talalhatd, amellyel kiilonbdzé miveletek végezhe-
ték. A fix pontra rogzitettek lehetnek butorlapba,
vagy az ala szerelve példaul az 6nkiszolgalé kol-
csonzd allomasok esetében, illetve ha van o6nki-
szolgalo visszavevé allomas, akkor annak a csa-
tornajaba szerelve, vagy a polcszerkezetre is rog-
zitheték. Ha a vagyonvédelem csak RFID alapu,
akkor a biztonsagi kapuba is be kell épiteni egy
RFID olvas6egységet.

RFID middleware

Az RFID middleware az a szoftver, amely a kom-
munikaciot biztositja az olvasoegységek és a szer-
ver kozott. Ez a szoftver felelés az olvasé feldl
kapott nyers adatok sziréséért illetve, az adatok
tovabbitasaért a szerver felé, de ezen felil egyéb
kiegészitd feladatokat is ellathat."® Azért van szik-
ség ezekre a szoftverekre, mert a szervernek vagy
konyvtari esetben az Integralt Kényvtari Rendszer-
nek (tovabbiakban: IKR) nincs sziiksége a kom-
munikacié soran keletkezett dsszes adatra, vala-
mint nem minden leolvasé kommunikdl azonos
nyelven, és a kulonb6zé alkalmazasoknak és
adatbazisoknak kulénbdz6é adatokra van sziksé-
gik. Tehét igy a kovetkezd f6 feladatokat latja el
egy middleware: az RFID olvasok menedzselése,



TMT 63. évf. 2016. 1. sz.

2. dbra CSL CS101 kézi vonalkdd olvaséval kombinalt UHF RFID

olvasé

(Forras: http://www.smart-card.ru/ruchnoj-mnogofunkcionalnyj-schityvatel-cs101-uhf/)

adatok tovabbitasa és szirése, alkalmazasok in-
tegracidja, az RFID rendszer adminisztracidja.® A
middleware-ek altalaban valamilyen szabvanyos
nyelven kommunikalnak (pl. HTTP protokoll) és
szervletekként jelenhetnek meg.?* A konyvtari vi-
lagban még jellemzéek az elsésorban az Egyesiilt
Allamokban elterjedt kommunikéacios protokollok. A
3M vallalat altal kifejlesztett SIP (Standard
Interchange Protocol), valamint annak Ujabb valto-
zata a SIP2, melyeket az 6nkiszolgald allomasok
és a szerver (IKR) kommunikéaciojara fejlesztettek
ki, valamint ennek a NISO (National Information
Standards Organization) altal tovabbfejlesztett
véltozata az NICP (NISO Circulation Interchange
Protocol), vagy mas néven a Z39.83 protokoll.?

RFID szabvanyok és protokolliok

A szabvanyok alkalmazasanak fontossaga és
hasznossaga mar sokszor, szamos terileten bebi-
zonyosodott. A szabvanyok a kdnyvtari vilagban is
nagyon fontos szerepet toltenek be. A konyvtarak
szaméara els6rendi szempont, hogy olyan techno-
l6giakat alkalmazzanak, amelyek szabvanyosak és
a késoébbi valtozasokra tekintettel, példaul 0j tech-

noloégia megjelenése esetén kénnyen vagy kony-
nyebben adoptalhaték. Az RFID rendszereknél
olyan esetekre kell gondolnunk, mint amikor a
cimkéket, vagy a hardverelemeket kell kicserélni
és esetleg Uzemeltetd céget kell valtani, vagy ami-
kor a technika fejl6désével (j rendszerelemeket
szeretnénk alkalmazni. A szabvanyok alkalmaza-
saval tehat id6t és pénzt lehet megsporolni, vala-
mint kénnyebbé tehetik a munkat.”* A szabvanyo-
kat két f6 csoportra oszthatjuk: azok, amelyek a
kommunikéciora vonatkoznak és azok, amelyek
adatmodelleket irnak le. A f6bb RFID szabvanyki-
dolgozok napjainkban az ISO (International Stan-
dardization Organization) és az EPCglobal Inc.?* A
kényvtari adatmodellszabvanyok kozul kettét eme-
lek ki: a dan adatmodellt és az Egyesiilt Allamok-
ban kifejlesztett US adatmodellt.

A tovabbiakban a teljesség igénye nélkil sorolom
fel az elterjedtebb szabvanyokat és a hozzajuk
kapcsolddo tudnivaldkat.

Az EPC szabvanyok kidolgozasat az Auto-ID Cen-
ter kezdte meg 2000-ben. Jelenleg az EPCglobal
Inc. fejleszti. Az EPC vagyis az Elektronikus Ter-
mék Azonositd egy egyedi kéd, amelyet a cimke
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tarol. Két f6 funkcidja van az EPC szabvénynak.
Az els6, hogy leirja, hogy hogyan kell tarolni az
adatokat a cimkén, tehat az adatformatumot. A
masodik pedig, hogy hogyan kommunikal a cimke
és az olvas6é egymassal — ez utébbi ismert még Air
Interface Protocol néven is.”> Az EPC szabvanynak
szamos valtozata alakult ki, generaciokat és oszta-
lyokat hoztak létre. Jelenleg a Generation 2-es cim-
kék szamitanak a legmodernebbeknek, melyek
2004-ben jelentek meg.

Az 1ISO méar az EPC szabvanysorozatot megel6z6-
en is adott ki szabvanyokat az RFID kdrében, azon-
ban ezek kevésbé voltak olyan jél alkalmazhatok,
mint az EPC szabvanyok, ezért kiadtdk az 1SO
18000-es szabvanycsaladot, amely szabalyozza az
RFID rendszert alkoté komponensek kdzoétti kom-
munikaciot. Jelenleg hét részbdl all és a vilagon
hasznalt frekvenciak nagy tobbségét lefedi.?® Sza-
mos elemet az EPC szabvanyoktdl vett at, olyannyi-
ra, hogy az EPCglobal a 2.0 generacids szabvanyt
atadta az 1SO-nak, hogy az a szabvanycsalad része
lehessen.”” Konyvtari szempontbdl még fontos az
ISO 28560-as szabvany is, amely az RFID kdnyvtari
alkalmazasara vonatkozik.

A dan kdnyvtarak mar koran érdeklédést mutattak
az RFID technolégia irant és ezzel egyitt igény
keletkezett a szabvanyositasra. 2004-ben kezdte
meg egy szakértékbdl allé munkacsoport a miko-
dését, melynek eredményeként létrejétt 2006-ra a
kidolgozott dan adatmodell amely DS/INF 163-as
szabvany néven ismert.?® Az adatmodell kidolgoza-
sa soran négy iranyvonalat allapitottak meg: az elsé
az adatelemek meghatarozasa, a masodik a tarolt
adatok kivalasztasa és a harmadik, illetve negyedik
szempontként az adatok kodolaséat és fizikai elren-
dezésiiket hataroztak meg. Tovabbi célként jel6lték
még meg, hogy a modell, amelyet megalkotnak,
legyen széles koérien alkalmazhat6 és nyilt felhasz-
nalasi.”® Az adatmodell olyan jél sikeriilt, hogy a
2011-ben megijelent ISO 28560-as szabvany részét
alkotja néhany apro valtoztatassal.*

Az US adatmodell a NISO keretei kdzott mikodd
munkacsoportnak kdszénhetéen jott 1étre. Végle-
ges formajat 2012-re nyerte el és ISO 28560-2
szabvanyként lett bejegyezve.®" Jelenleg féként az
USA koényvtarai alkalmazzak.

Az RFID rendszerrel megvalésithato
konyvtari feladatok

A technoldgia nyilvanvaléan jol alkalmazhato
konyvtari kornyezetben, hiszen sok olyan feladat
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van, amely jol gépesithetd. A feladatok, amelyekre
alkalmazhaté egy ilyen rendszer: dokumentum-
azonositas, allomanyszervezés és kezelés (lelta-
rozas, keresés, atmozgatas), 6nkiszolgalo kiadas
és visszavétel, kdnyvtarosi kdlcsdnzés és vissza-
vétel, valamint a vagyonvédelem és a ki- és belép-
tetés.** A tovabbiakban az egyes funkcidkat ismer-
tetem.

Dokumentumazonositas, felcimkézés,
allomanyba vétel

Az els6 és a legfontosabb megvaldsitandé feladat
a konyvtarban talalhaté dokumentumok egyedi
azonositasa. Ahhoz, hogy a dokumentumok részt
tudjanak venni az RFID-val tamogatott konyvtari
rendszer forgalmaban, azonositd cimkével kell
felszerelni azokat. A cimkézési eljaras soran sza-
mos tényezét figyelembe kell venni. Ha mar a
rendszert (HF vagy UHF) kivalasztottak, akkor
nagyjabdl adott az alkalmazhat6 cimkék mérete és
form4ja. Az egyik legfontosabb teend6é a cimke
rogzitése sordn a helyes pozici6 megvalasztasa,
mivel ez nagymértékben befolyasolja az olvasha-
tésagot. A helyes elhelyezési mod tovabba va-
gyonvédelmi szempontokbdl is rendkivili fontos-
saggal bir.** J6 megoldas, ha a cimke (konyvek
esetében) a gerinc kézelében helyezkedik el. Két
megoldas terjedt el leginkabb a hazai kodnyvtari
gyakorlatban. Az elsé esetben a dokumentum
hats6 boritéjanak belsd felére kerll a cimke, ki-
16nb6z6 magassagokban. A mésodik esetben a
cimke a gerincbe kerl rogzitésre a borit6 alatt. Az
utébbi megoldas rejthetéségi szempontbdl elényo-
sebb, azonban a puha koétési, ragasztott boritok-
nal a hasznalat sordn megtorhet a cimke, amely
sériilés gyakran tonkre is teszi azt. Mindkét eset-
ben fontos, hogy kiilbnbdzé magassagokban he-
lyezkedjenek el a cimkék, mert igy kénnyebben
elkertlheté6k az olvasasi nehézségek. A cimke
dokumentumon valé régzitésekor figyelembe kell
venni az esetleges kordbbi vagyonvédelmi
maéagnesszal helyzetét, mivel — elsésorban UHF
rendszereknél eléfordulhat, hogy az megzavarja a
beolvasast.

A dokumentumok felcimkézése jellemzéen szami-
togépes cimkéz6 munkaallomésokon torténik, de
kézi eszkdzzel is elvégezhetd a cimkék dokumen-
tumokhoz val6 rendelése. A cimkézé, allomanyba
vételi munkaalloméas felépitése a kovetkezd: az
RFID olvaso rendszerint beépitett és buatorlap ala
van szerelve, ami egy PC-hez kapcsolodik, melyen
az IKR szoftvere és esetleg egy RFID-es kezel6i
felllet fut. Ha az alkalmazott cimkék az adatokat
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elére kodolva tartalmazzak, a cimkére adatiras
nem torténik, csak a megfelelé célprogrammal az
IKR-ben talalhaté rekordban torténik meg a cimké-
ben tarolt azonosité hozzarendelése az adott pél-
danyhoz. A felcimkézési eljaras gyorsan elvégez-
hetS, azonban figyelni kell arra, hogy a megfeleld
cimke azonositoja rendelédjon a példanyhoz. J6
dontés lehet olyan cimkék beszerzése, amelyeken
kiilon eszkdz segitsége nélkiil is olvashaté a kéd
vagy annak egy részlete, igy a hozzarendelés utan
még egyszer szemrevételezéssel ellendrizhetd,
hogy j6 azonosito lett-e hozzakapcsolva a rekord-
hoz.

Alloméanyszervezés és allomanykezelés

A technoldgia nagy elénye elsésorban az alloméany
nyilvantartasaban és annak kezelésében nyilvanul
meg. A leltarozasi folyamat jelentésen felgyorsul
az RFID rendszer haszndlataval, mert nem kell a
dokumentumokat egyesével leemelni a polcokral,
hanem a kézi olvaso segitségével a polcon a sorok
elétt haladva torténik meg a leolvasas és a doku-
mentumok azonositasa. A gyakorlatban azonban
az olvasasi nehézségek (pl. radidhullamok ttkozé-
se, arnyékolas) miatt a dokumentumokat érdeme-
sebb a polcrdél levéve beolvasni, vagy a dokumen-
tumokat felvaltva kijjebb és beljebb tolni a polcon
és gy beolvasni, ezzel elkeriilve a cimkék kozel-
ségébdl adddd arnyékolast. A leltarozas soran a
cimkébdl beolvasott adatok listaformaban atkerl-
nek az IKR-be, ahol feldolgozhatdk lesznek.

A masik gyakran alkalmazott feladat még a kere-
sési funkcio, melynek soran az IKR-ben térténik a
keresendd dokumentumokrdl a lista 0sszedllitasa.
A listat attoltik a kézi olvasdeszkdzbe, s ezutdn a
dokumentumok elétt haladva térténik meg a cim-
kék beolvasdsa. Ha sikeres a mivelet, akkor az
olvasdkésziilék jelzi a talalatot. Hasznos lehet ez a
funkcié az elkeveredett kdonyvek megtalalasara,
vagy akar a sorrendezés segitésére is. A keresés-
funkcié tovabba allomanyrészek atmozgatasara is
alkalmas lehet.

Onkiszolgald kolcsonzés

Taldn az egyik legnépszeriibb megvaldsithato
feladat a kdnyvtarak szamara az 6nkiszolgalo kol-
csbnzés bevezetése. Az olvasok igy a konyvtaros
beavatkozasa nélkil kolcsénézhetnek dokumen-
tumokat. Ha a megvaldsitas soran jol mikddo
rendszert sikerul létrehozni, Ugy munkaerd-
megtakaritas érhet6é el a konyvtar szaméra, vala-

mint jelentds idémegtakaritds is az olvas6 szem-
pontjabal.

Az 0Onkiszolgalé kolcsonzé &llomas felépitése
rendszerint a kovetkezd: az olvas6antennak a
dokumentumok fogadasara alkalmas feliilet ala
vannak szerelve. Ez a felllet lehet sikfelliletd, eb-
ben az esetben jeldlni kell a tertletet (pl. matrica-
val). A masodik — hazankban elterjedtebb — meg-
oldas, amikor ez a felillet V-alakd valyunak van
kiképezve. Ez a megoldas azért szerencsésebb,
mert igy a hasznal6 nem tud tébb kényvet rahe-
lyezni az RFID olvaséra, mint amennyit az olvasni
képes, valamint a dokumentumok jobban pozicio-
nalédnak az RFID olvasok felett. Az dnkiszolgald
allomashoz tartozik egy felhasznaléi felllet, ame-
lyen a miveletek nyomon kovetheték és a kol-
csbnzés elvégezhetd; ez rendszerint érintéképer-
ny6s kiviteld. Kell még egy vonalkod, vagy kartya-
olvaso is, mellyel a kdlcsdnzé személy — az olva-
sbjegye segitségével — azonositja magat. Az 6nki-
szolgdalé allomas része még egy PC, amelyen fut-
nak a mikodtetéséhez sziikséges programok, és
amely kommunikal a szerverrel, tovabba tartozhat
még hozza egy bizonylatnyomtato is.

A kolcsdnzés menete a kovetkezé madon torténik:
a felhaszndlé az olvasofeliletre helyezi a kolcso-
ndzni kivant dokumentumokat. Az olvaséjeggyel,
illetve ha sziikséges, akkor a jelszavaval azonosit-
ja magat. Az azonositas utan a felhasznaloi felile-
ten kikdlcsonzi a dokumentumokat, amelyek igy
mar a nevére keriilnek, a nyomtaté pedig bizonyla-
tot nyomtat a felhasznalo részére a nevén lévd
koényvekrél. Az RFID olvas6 elkiildi a tranzakcio
tényét az IKR-nek, ahol azt régzitik. Ha a kolcsoé-
nodzni kivant dokumentumon letiltds szerepel, vagy
a felhasznal6nak a megengedettnél tébb pénztar-
tozasa van, esetleg mar elérte a szamara maxima-
lisan kolcs6nézheté dokumentumszamot, akkor a
kolcsdnzés nem hajtodik végre és ezt jelzik a fel-
hasznalonak is. Az dnkiszolgalé allomasoknal na-
gyon fontos a helyes olvaséasi hatésugar és irdny
bedllitasa, nehogy esetleg mas, nem kivant doku-
mentumot kdlcs6nbzzon ki az illeté (3. dbra). Ha a
mikodés nem tokéletes, akkor sziikséges, hogy a
kozelben legyen gyeletes konyvtaros.

A kolcsbnzd berendezés kialakitasa esetében
figyelembe kell venni a pultmagassagot a mozga-
sukban korlatozott felhasznalok segitésére, illetve
hogy a felhasznaldi felllet is kdnnyen értelmezhet6
és egyértelm{ legyen, valamint legyen jél olvasha-
td, akar gyengén lato felhasznalék szamara is. Jo,
ha van a berendezés mellé kihelyezve tajékoztatd
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anyag, annak mikodtetésérdl. Az lizembiztos m-
kodés és a j0 tajekoztatas kiemelten fontos, hiszen
a rossz tapasztalatok kénnyen elvehetik a felhasz-
naldk kedvét a rendszer hasznalatatol.

Onkiszolgalo visszavétel

Az Onkiszolgalé visszavételi allomassal megval6-
sithaté a dokumentumok visszaadasa konyvtarosi
beavatkozas nélkil, és akar a 24-6ras visszavétel
is. A visszavevd alloméasok jellemzden csuszdas
kialakitdsuak hazankban. Részeik: a dokumentum
behelyezésére alkalmas nyilas, a kdnyvcsiszda, a
koényvcsuszdara rogzitett olvasGberendezés, az
olvas6hoz kapcsoldodd PC, illetve a visszaadott
konyvek tarolasara alkalmas doboz vagy lada,
valamint a felhasznal6i felillet megjelenitésére
alkalmas kijelz6 és esetleg egy bizonylatnyomtato.

A visszavevd &lloméas mikddése: a felhasznalo a
visszavevd allomas nyildsan keresztill bedobja a
dokumentumot a berendezésbe. A csiszdan le-
csusz6 dokumentumokat a rogzitett olvasé beren-
dezés érzékeli és a konyv adatainak elkildésével
az IKR azonositja a dokumentumot és a felhaszna-
I6t, majd le is veszi a kényvet a felhasznald nevé-
rél. Ha van kihelyezett kijelz8, akkor azon az olva-
s6 figyelheti a visszavételt és lathatja a nevén ma-
radt dokumentumokat. Amennyiben a visszavétel

Nagy G.: Az RFID kdnyvtari felhasznalasa

nem sikeres, vagy az illeté nevére késedelmi dij
ker(lt akkor a visszavevd allomas kijelzéje tajékoz-
tatia a felhasznal6t. Ha a visszavétel sikeresen
végrehajtodik a felhasznald nevén Iévd konyvekrdl
bizonylat nyomtatédik vagy 6 nyomtathat igény
szerint.

A visszavevd &llomas bedllitAsa nagy koriltekin-
tést igényel. A cslUszda kialakitasakor meg kell
talalni a helyes szoget, figyelve arra, hogy a do-
kumentumok nehogy tul gyorsan csusszanak at az
olvaso eszkoz elétt, de fontos az is, hogy ne akad-
janak el. Az olvasé bedllitasanal pedig a helyes
olvasési teljesitményt és a megfeleld arnyékolast
kell megoldani. A berendezés bels6 oldalan elsé-
sorban a visszavett konyvek tarolasara alkalmas
doboz kialakitasara kell figyelmet forditani. A do-
boznak nem szabad tal mélynek lennie, mert a
dokumentumok az esés soran megsérilhetnek, de
arra is figyelni kell, hogy kell6 mennyiségi kényv
befogadaséara legyen képes a tarol6. Megfelel
megoldas lehet, ha a tarol6 magassaga a doku-
mentumok témegének hatasara sillyedésre és
emelkedésre képes, igy elkerllheték a kotetek
sérilései. Az Onkiszolgald kolcsénzé allomashoz
hasonléan itt is figyelni kell a berendezés telepitési
helyzetére, illetve a megfeleld tdjékoztaté anyagok
kihelyezésére.

(O]
[ ONKISZOLGALO KBLCSONZES

3. abra A Szegedi Tudomanyegyetem Klebelsberg Kényvtarban m

ikdd 6 onkiszolgal6 kélcsonz 6 allomas

(Fot6: SZTE Klebelsberg Konyvtar)
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Konyvtarosi kdlcsdnzés és visszavétel

A konyvtarosi kolcsénzés és visszavétel hagyo-
manyos modon a kdnyvtaros kodzremikodésével
torténik a kolcsdnzdi pultndl. Ebben az esetben az
RFID olvaso altalaban egy butorlap ala van szerel-
ve, amely egy PC munkadllomashoz kapcsolodik.
A kolcsdnzés menete a kodvetkezd: a felhasznal6 a
konyvtarosnal azonositja magat és a dokumentu-
mokat atadja neki. A kdnyvtaros az olvaso eszkdz
folé helyezi a dokumentumokat, majd beolvassa az
adatokat az RFID olvasé segitségével. A kdlcson-
zés tényérdl a felhasznal6d bizonylatot kap és igy a
kolcsonzés befejez6dott. A visszavétel ugyanilyen
maédon torténik. Az RFID olvasOk esetében itt is
fokozott figyelemmel kell lenni a hatosugar bealli-
taséara.

Vagyonvédelem, ki- és beléptetés

Az RFID rendszerek hasznossaga a konyvtari
vagyonvédelem teriletén is megnyilvanul, mivel a
dokumentumban taldlhaté cimkék nemcsak azo-
nositasi, hanem védelmi feladatot is ellathatnak.
Tobb megoldéas is elképzelheté: Az elsé esetben
az aruvédelmi kapu az IKR-ben [évé példanyokra
vonatkoz letiltsi kodot kéri le. Ha a dokumentum
nincs kikodlcsdndzve vagy nem is kblcsondzhetd, a
kapu riaszt. Masodik lehetéségként a cimkében
talalhato ,security bit"-et figyeli a kapu rendszere.
Ha a dokumentum nincs kikdlcséndzve, vagy nem
kolcsonbzhetd akkor élesitve van a cimkében ta-
lalhaté ,security bit” és a kapun vald atvitel soran
riasztani fog. Ha azonban a dokumentum szaba-
lyosan van kikdlcsénozve, akkor a kolcsdnzés
soran a ,security bit" értéke torlédik a cimkébdl.
Amikor a dokumentumot visszahoztédk a kolcson-
zésbdl, akkor a visszavevé RFID olvas6 automati-
kusan beirja az értéket.** A vagyonvédelem lehet
még kombinalt is, ilyenkor a dokumentumban meg-
talalhat6 a vagyonvédelmi magnesszal. Ebben az
esetben magnetizaldé, demagnetizalé és kombinalt
vagyonvédelmi kapura is szilkség van.

Tény, hogy a passziv RFID cimkék nem a legal-
kalmasabbak a vagyonvédelem megvalésitasara,
mert kdnnyebben megtaldlhatok, kitépheték, meg-
rongalhatok és arnyékolhatok, mint a magnes-
szalak, azonban helyes elhelyezés esetén nem
vehetdk észre a dokumentumokon. Az alkalmazd
konyvtar feladata mérlegelni azt, hogy a technologia
egyéb elényei mellett megbizik-e az RFID vagyon-
védelmi képességeiben.*®> A szandékos lopasok
ellen azonban egyik vagyonvédelmi mddszer sem
nyujt 100%-os védelmet. Magyarorszagon az RFID-

et hasznalo konyvtarak féként az elséként ismerte-
tett RFID-alapi vagyonvédelmet alkalmazzak.

A vagyonvédelmi rendszerhez tartozik még tovab-
ba az aruvédelmi kapu és annak vezérlé alkalma-
zasa, amely az IKR-hez kapcsolédik. A kapuk
szamos kivitelben késziilhetnek. A nagy forgalmu
helyeken legjobb, ha forgdvillas kaput alkalmaz-
nak, igy csokkenthetd az athaladasi sebesség és
abban az esetben, ha szabalytalan kivitel torténik,
akkor a kapu forgasa megall. Erdemes még a kapu
mellé a felugyelé személyzet részére monitort elhe-
lyezni, amin lathatok a kapun atvitt dokumentumok
adatai és az esetleges riasztas esetén az, hogy mi
riasztott, igy nem kell a kdnyvtarhasznalonal levd
Osszes dokumentumot atvizsgalni, hogy melyik
kivitele volt szabalytalan. A kapukban alkalmazott
leolvasék rendszerint nagyobb energiaval sugaroz-
nak, mint a tébbi RFID olvas6. Folyamatos sugar-
zasra nincs szilkség, és egészségvédelmi okokbdl
nem is szabad alland6an bekapcsolva lenniiik, ezért
altalaban mozgasérzékelével torténik a kapuk be-
kapcsolélsa.36 A kapuk rendszerint tobb RFID olva-
soval rendelkeznek, melyek kilénb6z8 csatorndkon
mikddnek és tébbféle magassagban helyezkednek
el a tér minél jobb lefedése érdekében.

Az RFID eldényei és hatranyai

Egy konyvtari RFID rendszernek szamos elényos
tulajdonsaga van, tobbek kozott: egyszerre tébb
dokumentum beolvasésat teszi lehetévé Ugy, hogy
az RFID olvasdnak nem is kell kdzvetleniil ralatnia
az azonositora, ezzel jelentésen meggyorsitja, és
megkonnyiti az elvégzend6 feladatokat. lgaz ez
foként a kolcsdnzésre, visszavételre, leltarozasra
és az elkeveredett dokumentumok megkeresésé-
re. A feladatokat igy nemcsak meggyorsitja, ha-
nem az azonositds soran az emberi hibalehetésé-
get is kikliszoboli, és nagyfokll megbizhatésagot
igér (de csak akkor, ha megfeleléen alkalmazzak a
rendszert). Ugyanakkor a dolgozok egészségi
allapotara és munkabiztonsagéra is pozitiv hatas-
sal lehet. Csokkentheti a kdlcsénz6i munkakdorben
dolgozok stresszterhelését, illetve a dokumentu-
mok keresésekor, széllithsakor, emelésekor beko-
vetkezd balesetek szamat. Az igy létrehozott rend-
szer végeredményeként elégedettek lesznek az
olvasok és a korabban koélcsénzdi munkakérben
dolgozok atiranyithatok mas konyvtari munkafo-
lyamatok végzésére. Az (j technolégiaval akar
jelentds munkaeré-megtakaritas is elérhetd, és igy
a mikodési koltségeit is csokkentheti a konyvtar.*’
A nyilvantartasok vezetésében is segit az Uj rend-
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szer, pontos és naprakész informaciokat szolgaltat
az allomanyrél és a konyvtarhasznalatrél. A rend-
szerrel akar a 24 6ras nyitva tarts is elérhetévé
valik.*® A korabban alkalmazott vonalkédok élettar-
tama rovidebb, mint az RFID cimkéké. A szallitok
szazezer tranzakciora jésoljak a passziv cimkék
élettartamat, és nagysagrendekkel tébb adat tarol-
hatd rajtuk, mint a vonalkédokon.*

Az elénydk mellett azonban tébb héatrannyal is
szembe kell néznie a technoldgiat alkalmazo
konyvtarnak. Elsé hatranyként a magas koltséget
emelném ki. A cimkék arai jelenleg 30 és 40 forint
koril mozognak és ez csak a nagy tételben torténd
véasarlasra igaz. A rendszer mikddtetéséhez sziik-
séges egyéb berendezések (kézi és beépitett ol-
vasok, vagyonvédelmi kapu) beszerzése is nagy
koltséget jelent.”® Tovabbi probléma az olvasasi
nehézségek kezelése. A fémes anyagok jelents
mértékben korlatozzak a radidhullamok terjedését.
Az egyes berendezéseknél pedig oda kell figyelni
a megfelelé beédllitAsok és a helyes arnyékolas
alkalmazasara. Problémaként meriilhet még fel a
cimkék szandékos rongaldsa, eltavolitasa, ezek
azonban a megfelelé behelyezéssel (gerincbe,
kotéstablaba) kivédhetsk.*

HF vagy UHF RFID kényvtari
felhasznalasra?

Napjainkban a vilagban taldlhaté konyvtarak na-
gyobb része a HF rendszereket alkalmazza, ami a
technolégia korabbi kifejlédésének koszonhetd.*
Manapsag azonban mar mindkét technolégia elér-
het6 a konyvtarak szaméra. Jelenleg, ahogy ha-
zankban is, ugy a vilagon is az UHF rendszerek
terjednek jobban. Itt két fontos okot emelnék ki: a
koltségeket és a miszaki teljesitményt. A cimkék
olvasasakor az (tkozési problémak ritkabban je-
lentkeznek, mint a HF rendszerek esetében, vala-
mint t6bb cimke egyideji olvasédsa is kevesebb
problémat okoz az UHF rendszerek esetében és
az olvasasi sebesség is nagyobb. A tdbbes olva-
sasi képesség és a sebesség elsésorban az 6nki-
szolgalo visszavevé berendezések esetén fontos.
A HF rendszereknél hibak keletkezhetnek, ha egy-
szerre toébb konyvet helyeznek a visszavevé be-
rendezésbe és azok gyors egymasutanban halad-
nak el az olvasdegység elétt. Kulondsen akkor
okoz problémat ez a jelenség, ha az RFID cimke
.Security bit"-et alkalmaz a vagyonvédelemre, mi-
vel a dokumentum statusza is ekkor irédik a cim-
kébe. Vagyonvédelmi szemponthdél a HF cimkék
rosszabbak, koénnyen learnyékolhaték és tobb

46

Nagy G.: Az RFID kényvtari felhasznalasa

helyzetben is nehézkes az olvasasuk (kisebb az
olvasasi szogik, mint az UHF cimkékénél). Ezzel
szemben az UHF cimkék helyzetébdl és szdgébdl
az aruvédelmi kapunal nem szarmazik probléma,
vagy csak nagyon ritka esetben, de az UHF cim-
kék is érzékenyek a learnyékolasra. Az UHF tech-
nika hatranyai kozé sorolhat6 a munka-
egészségigyi kockdzat a lehetséges magas
energiakibocsatas és az alkalmazott frekvencia®
miatt. Ez a probléma azonban az iré/olvasé egy-
ségeket gyarto vallalatok odafigyelésével, valamint
a helyes mikddtetéssel (pl. ha nem folyamatos az
olvasbegységek sugarzasa) kikiiszobolhets. Ko-
rabban az UHF rendszerek esetében problémat
okozott, hogy a konyvtari felhasznalasi cimke
helyett kereskedelmi felhasznalasut alkalmaztak,
nem Ugyeltek az élettartamra és a tartossag kér-
désére. Azonban napjainkban mar ez nem jellem-
z6, hiszen a cimkéket gyart6 vallalatok kifejezetten
konyvek cimkézésére alkalmas adathordozokat is
készitenek. Tovabbi nehézségeket okozhat a
konyvtari felhasznalaskor az UHF rendszerek ese-
tében a radidfrekvencias mezd viselkedése. Ez
esetben nehezebb a hatétavolsagok beallitasa,
mint a HF rendszereknél és a fémes kornyezet is
tobb problémat okoz. Az elénydket és a hatranyo-
kat 6sszevetve Ugy tiinhet, hogy az UHF rendsze-
rek jobban alkalmazhatok koényvtari terileten,*
azonban egyik mellett sem lehet egyértelmien
donteni, mind a két tipust hasznélé rendszerekbdl
vannak sikeres megvalositasok. *°

Osszefoglalas

Cikkemben bemutattam az RFID technoldgias
rendszerek mikodését és lehetéségeit kdnyvtari
szempontbol.

Ugy vélem, a 21. szazad kényvtara nem mehet el
az Uj technoldgia mellett, mivel j6l hasznosithat6 a
konyvtari munkafolyamatok fejlesztésére, tovabbi
gépesitésére és tAmogatasara. Az RFID adta lehe-
té6ségekkel az olvasoknak id6, a konyvtaraknak
pedig koltség és munkaeré-megtakaritas érhetd el.
Véleményem szerint az RFID rendszerek kivaléan
alkalmasak kodnyvtari felhasznalasra, mint példaul
allomanykezelési feladatokra, ©6nkiszolgalé kol-
csonzd és visszavevd allomasok megvalositasara.
A konyvtari munkafolyamatok és szolgaltatasok ez
altal gyorsabba, kényelmesebbé valnak, valamint a
kényvtarosok magasabb szintl szellemi munkéjara
is tobb idé marad.

A sok elény mellett azonban hatranyok is felmeriil-
nek a hasznalat soran. A magyar kényvtarakban
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az RFID még nem egy kiforrott modszer, tébb id6-
nek kell eltelnie és tébb tapasztalatra lenne még
sziikség ahhoz, hogy kivaléan mikddd rendszerek
jbhessenek létre. A tdbb tapasztalat és jobban
mikodé rendszerek példaja biztosan tdbb kdnyvtar
szaméra tenné vonzova az RFID alkalmazésat a
munkafolyamatok tdmogatasara. A hazai konyvta-
rak szamara sajnos még mindig tal magas koltsé-
get jelent egy ilyen rendszer bevezetése. Péalyaz-
hat6 forrasokkal valoszinileg toébb kdnyvtar gon-
dolkodna el az RFID technoldgia hasznalatan.
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