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Az informatika széles korii felhasznalasa

Az Egyetemi Kdnyvtari Szolgalat (EKSZ) K21 mindségfejlesztési projektje az Egyetemi Kényvtarban rend-
szeres id6kézénként végez olvasoi és oktatdi igényfelméréseket, elégedettségméréseket. A kérdésekre
adott valaszok egy része egyértelmiien ramutatott arra, hogy szilkség van a hagyomanyos dokumentumki-
kérés folyamatanak valtoztatasara, és ezt megerdsitették a napi kényvtarhasznalatban az olvasoék vissza-
jelzései és a konyvtarosok tapasztalatai is. A szerzé Czinki-Vietorisz Gabriella: A kényvtarhasznalok igé-
nyeire szabott szolgaltatasfejlesztés az Egyetemi Kényvtarban cim{ tanulmanyaban bemutatja a hagyo-
manyos dokumentumkikérés gyakorlatat, majd az elektronikus valtozat tervezését és megvalésitasat: az
elektronikus kérélap bevezetésének folyamatat a tervezéstél a tesztelésen at a megvaldsitasig Az olvaséi
visszajelzések folyamatosan érkeznek a kényvtarba. Ezek legnagyobb része pozitiv, az olvasék elégedet-
tek, jo fejlesztésnek tartjak a szolgaltatast.

3D technolégia

A konyvtaraknal alapelvaras, hogy a rendelkezésre allo digitalis gydljteményt — természetesen a szerzéi
jogok figyelembe vételével — a felhasznal6é szamara megfeleld médon megtekinthetévé, bongészhetbvé kell
tenni. Ahhoz, hogy ez minél latvanyosabb, interaktivabb és élménydusabb legyen, érdemes 3D technol6gi-
at alkalmazni. A szerzé Sirhan Balint: Digitalis tartalmak harom dimenziéban, webes kérnyezetben térténd
megjelenitése: CSS3D és X3D cimi cikkében két f6 fejlesztési lehetéséget ismertet, amelyek kelléen haté-
konyak ahhoz, hogy valés idejd, megfelel6 mindségi, élvezheté haromdimenzids tartalommegjelenitést
biztositsanak.

Online kommunikacié

Habok Lilla: Online szakmai kommunikacié kényvtaroskérben cimd tanulmanyaban ismerteti, hogy a kényv-
tarosok mely online kommunikaciés csatornakat részesitik elényben és milyen szempontbdl, illetve mennyire
hajlanddk sajat maguk is értékes tartalommal hozzajarulni az online folytatott szakmai beszélgetésekhez. A
szerz6 2015 nyaran végzett kérddives felméréssel egy lehetséges mbdszert prébalt ki a kdnyvtarosok online
kommunikéaciés csatornainak megismerésére, é€s a témakoron belli jartassaguk felmérésére.
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Czinki-Vietorisz Gabriella

A konyvtarhasznaldk igényeire szabott
szolgaltatasfejlesztés az Egyetemi

Konyvtarban'

Az Egyetemi Konyvtari Szolgélatban végzett felmérés
6 szolgaltatds bevezetését és ezt az igényt a napi k
las soran is jelezték a konyvtarosoknak. Ehhez kapc
az elektronikus dokumentumkikérés bevezetésének fol
megbeszéléseken at a tesztelésig, majd a megvaldsit
kikérés gyakorlatanak ismertetésére. Részletesen sz
csolodd mobdositasokrol, amelyeket az Aleph IKR-ben
OPAC-ban tortént Uj beallitAsokat, modositdsokat, a

kumentumkikérést megkdonnyit

7

nem raktéri, a kils 6 raktari és a barmely okbdl nem kikérhet
bedllitott Gzenetekre, az olvaséi visszajelzésekre,

tésével zarom a tanulmanyt.

ekben tobb felhasznald is kérte a do-
iszolgé&-
solédva tanulmanyomban bemutatom
yamatat a tervezést 6l, az egyeztet 6
asig. Kitérek a korabbi dokumentum-
olok az elektronikus kikéréshez kap-
végeztink el és vazolom a web-
z drlap mez 6inek kialakitasat. Kitérek a
6 dokumentumok esetében
végul pedig a hasznalati adatok ismerte-

Targyszavak: kdnyvtarhaszndlat; egyetemi kényvtar; kdnyvtari rendszer

online izemmaod

Az elézmények

Az Egyetemi Konyvtari Szolgalat (EKSZ) K21 mi-
néségfejlesztési projektje rendszeres id6kdzonként
végez olvasoi és oktatoi igényfelméréseket, elége-
dettségmeéréseket. Emellett az Egyetemi Konyvtar
sajat projektjeihez kapcsolddva is végzett hasonlo
felméréseket, melyek részben a kényvtar szolgal-
tatdsaira kérdeztek ra.

A kérdésekre adott valaszok egy része egyértel-
mien ramutatott arra, hogy szikség van a hagyo-
manyos dokumentumkikérés folyamatanak valtoz-
tatasara, és ezt megerésitették a napi konyv-
tarhasznalatban az olvasok visszajelzései és a
konyvtarosok tapasztalatai is.

A hagyomanyos dokumentumkikérés

Az Egyetemi Konyvtar allomanyanak viszonylag
nagy, 90% feletti része zart raktarakban talalhato,
ahova az olvas6 nem mehet be. A dokumentumok
kikérése ezekbdl a raktarakbol kizarélag papirala-
pu kérélap kitoltésével lehetséges. Attdl figgden,
hogy kdlcsénzésre vagy helyben olvasasra kéri ki
valaki a példanyokat, mas-mas kérélapot kell kitdl-
teni, amelyekre fel kell vinni a dokumentum egyes
adatait. Ezek az adatok eltéréek lehetnek bizonyos

dokumentumtipusok esetén, példaul mas adatot
kell rairni kényv, kézirat vagy idészaki kiadvany
esetén. Amit minden dokumentumnal sziikséges
megadni, az a jelzet, mely a dokumentum egyedi
azonositoja.

A hagyomanyos dokumentumkikérés |épéseinek

vazlata:

e a dokumentumhoz tartoz6 adatok (pl. szerzé,
cim, megjelenési év, évfolyam, datum + jelzet ki-
keresése a konyvtar elektronikus (web-OPAC),
illetve valamely papir katalogusabal;

e a papiralapu kérélap(ok) kitdltése dnalléan vagy
konyvtaros segitségével;

o kérblap(ok) raktarba juttatasa konyvtaros vagy
raktaros altal.

A hagyomanyos dokumentumkikérés
Az Egyetemi Konyvtar allomanyanak viszonylag

nagy, 90% feletti része zart raktarakban talalhato,
ahovéa az olvas6 nem mehet be. A dokumentumok

! Bévitett valtozat. A tanulmany els6 valtozata azonos
cimmel megjelent az aldbbi dokumentumban: Hagyo-
manyok és kihivasok. Budapest, ELTE Egyetemi
Kdnyvtar. 2015. p. 33-42.
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kikérése ezekbdl a raktarakbol kizarélag papirala-
pu kérélap kitoltésével lehetséges. Attdl figgden,
hogy kdlcsénzésre vagy helyben olvasasra kéri ki
valaki a példanyokat, mas-mas kérélapot kell kitdl-
teni, amelyekre fel kell vinni a dokumentum egyes
adatait. Ezek az adatok eltéréek lehetnek bizonyos
dokumentumtipusok esetén, példaul mas adatot
kell rairni konyv, kézirat vagy id6északi kiadvany
esetén. Amit minden dokumentumnal szilkséges
megadni, az a jelzet, mely a dokumentum egyedi
azonositéja.

A hagyomanyos dokumentumkikérés lépéseinek

vazlata:

e a dokumentumhoz tartoz6 adatok (pl. szerzd,
cim, megjelenési év, évfolyam, datum + jelzet ki-
keresése a konyvtar elektronikus (web-OPAC),
illetve valamely papir katalogusabdl;

e a papiralapu kérélap(ok) kitdltése 6nalléan vagy
konyvtaros segitségével;

e kérblap(ok) raktarba juttatasa konyvtaros vagy
raktaros altal.

A kér6lap kitdltése sok esetben konyvtaros-
segitséggel valésult meg. A leggyakoribb esetek
egyike volt, amikor az olvaso telefonon kereste
meg a konyvtarat és bediktalta a kikérendd kdnyv
adatait. Masik esetben beirta egy e-mailbe a kéré-
seit, majd azt kildte el a kdnyvtar olvasoszolgala-
tahoz, ahol a kdnyvtarosnak kellett kiirni 6ket.

A felmérésekre adott visszajelzések ezeket a pon-
tokat jeldlték meg mint fejlesztendd terlleteket.
Ugyanezeket emelték ki a kdnyvtarosok is, mivel a
Konyvtarhasznalati Szabalyzatban foglaltak szerint
egy olvasonak, olvasoéi statusztdl fliggéen, lehets-
sége volt 20-30 dokumentumot is kikérni. Az olva-
sészolgdlati pultban sokszor csak egy konyvtaros
teljesitett szolgalatot. A telefonos megkeresések
ilyenkor lassitottdk vagy sziineteltették a kiszolga-
last.

Tervezés

A beérkezett visszajelzések alapjan felllvizsgaltuk
a hagyomanyos dokumentumkikérés folyamatat,
és kialakitottuk az elektronikus dokumentumkiké-
rés tervezett lépéseit is. A tervezéskor meghata-
roztuk, hogy a fejlesztésnek mind az angol, mind a
magyar fellleten parhuzamosan kell haladnia a
web-OPAC-on és azt is, hogy minden lépést tébb
bongész6bdl indulva is ellendrizni kell, hogy a fel-
hasznalok megfeleld tartalmat és megjelenitést
lassanak az elektronikus dokumentumkikéréskor.
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zabott ...

Az elektronikus dokumentumkikérés tervezett |é-

pései:

e beiratkozds — azonositdé rendelése az olvasé
nevéhez,

e bejelentkezés a web-OPAC katalogusba,

e dokumentumkeresés a web-OPAC katalogus-
ban,

e dokumentum kivalasztasa,

e dokumentum kikérése online,

e a kér6lap nyomtatasa a raktarban.

Egyeztetés, j6 gyakorlatok atvétele

A hagyomanyos dokumentumkikérés folyamatanak
vizsgélata, a fejlesztendd, nem hatékony pontok
megjelolése, valamint az elektronikus dokumen-
tumkikérés tervezett Iépéseinek meghatarozasaval
egy idében tortént az eréforrasok felmérése. Sze-
mélyi, eszkdz és anyagi oldalrél vizsgaltuk meg a
rendelkezésre all6 forrasokat.

Latogatast tettiink az Aleph IKR magyarorszagi
forgalmazoinal, az Ex-Lh Szamitastechnikai Kft.-
nél. Veliik tdbb megbeszélésen vettlink részt, ahol
tajékoztatast kaptunk a rendszer nyujtotta lehetd-
ségekrdl, a mikodésrél és az arakrol.

A jo gyakorlatok atvétele érdekében latogattunk
meg két olyan koényvtarat, ahol mar mikodik az
elektronikus dokumentumkikérés. El6szoér a BME
OMIKK-ba, majd az Orszaggydlési Konyvtarba
mentiink el. Utobbi kényvtarban szintén Aleph
rendszert hasznéalnak, ugyanaz a fejleszté csoport
segiti 6ket és nemcsak olvasoi oldalrél, hanem
informatikai oldalrol is meg tudtuk nézni a kikérés
mikodését, menetét és tapasztalatokat, javaslato-
kat is hallottuk.

Figyelembe véve az igényeinket, az eréforrasain-
kat és a rendszer adta lehet6ségeket, tobbszori
egyeztetés utan hoztuk meg a déntést arrél, hogy
melyik verziét valasztjuk Ki.

Aleph médositasok

Az Aleph-mddositasok els6 1épése az Uj gydjtemé-
nyek kialakitasa volt. Ennek keretében a korabbi
-U=EK raktar” gydjteményt kellett a jelzettartoma-
nyok pontos megadasaval szétbontani ugy, hogy
az egyes raktarszinteknek egy-egy gydjtemény
felelien meg. Ennek oka az volt, hogy minden
egyes dokumentum esetében meg kellett tudni
mondani és be kellett allitani az Aleph-ben, hogy a
hozza tartoz6 kérélap nyomtatasa az elsé vagy a
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negyedik emeleti nyomtaton torténjen, ott, ahol a
raktarosok vannak.

A gyijtemények szadmozasakor figyelembe vettik
azt is, hogy az egyes raktarszinteken beliil is van-
nak Ujabb szintek, ezek mindegyike kilén szamot
kapott. igy létrehoztuk az 0j gydjteményeket U1-t6l
U10-ig.

A gyljtemények kialakitasa utan tortént az Aleph-
en belill a példanyok mozgatasa az ,U=EK raktar”
gyljteményébdl a jelzetnek megfelelé Uj gydjte-
ménybe. Ennek végeztével az ,U=EK raktar” gyij-
teményét lezartuk, abba (j példanyt felvenni nem
lehet. Ha barmi probléma volt a jelzettel, példaul
hibas volt, a példanyok maradtak az ,U=EK raktar”
gyljteményében. llyenkor egyenként tértént a javi-
tas, majd ezt kdvetbéen a gyijteménybe mozgatas.

A gyljtemények rendezése utan megtortént a
szamitdgépek és az idékdzben beszerzett nyomta-
tok bedllitasa és paraméterezése a két raktarszin-
ten.

Ezzel parhuzamosan hataroztuk meg a nyomtatott
kérélap adattartomanyat. A cél az volt, hogy mind
olvas6i, mind példanyoldalrél olyan adatok kertiilje-
nek a kérélapra, amelyek egyértelmien azonosit-
jak a kikérét és a kért dokumentumot is, megadjak
a kikéréshez kapcsol6dd idéket és mutassak az
atvételi helyet is.

Ezek alapjan a kér6lapra az alabbi adatok kerultek:
e szerz6 neve,

e cim,

o jelzet,

e gylijtemény,

e példany statusza,
e kérés kezdete,

e kérés veége,

e kérés ideje,

e nyomtatas ideje,

e atvétel helye,

e olvaso neve,

e olvas6 azonositdja,
e olvaso6 vonalkddja.

Az adatok meghatarozasa utan tortént a kérélap
méretezése és a nyomtatasi beallitasok megada-
sa. Az adatok sorrendjét ugy jeldltik ki, hogy azok
elrendezése a kérdlapon optimalis legyen. Ha az
adott sorhoz nem tartozik adat (pl. szerz6), akkor
az a kategoria nem kerdl ra a kérélapra.

Az Aleph-ben tortént meg a jogosultsagok beallita-
sa is. Olvasoi statusz oldalrol mindenkinek enged-
tik az elektronikus dokumentumkikérést. Itt egy-
ségesen adtuk meg a kikérhetd dokumentumok
szamat, amit lehet emelni vagy cstkkenteni olva-
soOi statuszonként vagy egyuttesen is.

Példanystatusz és a gyljtemények esetében volt
olyan, ahol engedtiik példaul a kdlcséndzheté pél-
danystatusza dokumentumok és volt olyan, ahol
tiltottuk a kikérést példaul a kézikonyveknél. Olyan
példanyok esetében, amelyek a példanystatusz
mellett rendelkeztek feldolgozasi statusszal is,
minden esetben tiltottuk a kikérést.

Az elektronikus dokumentumkikérés soran beérke-
zett kéréseket az Aleph-ben bedllitott szerviz kér-
dezi le. A lekérdezés gyakorisagat 1 percben hata-
roztuk meg. Ennek alapjan a lefutoé szerviz percen-
ként vizsgalja, hogy érkezett-e kérés az adott id6-
szakban, majd a kéréseket a két nyomtatd valame-
lyikére kiildi.

Az lrlap kialakitasa

Ebben a szakaszban tortént meg az elektronikus
dokumentumkikérés (rlapjanak kialakitdsa. A ko-
rabban tervezett 1épéseket nézve a bejelentkezés
utan, a dokumentum kikeresése, majd kivalasztasa
utdn az engedélyezett esetekben a példanynal
jelenik meg a ,kikérés” felirat. Az olvaso erre kat-
tintva tudja kikérni az adott példanyt a felugré trla-
pon.

Az Urlap kialakitasakor torekedtiink arra, hogy

e csak olyan adatok legyenek rajta, amelyek a
kikérésnél fontosak,

e az (irlap legyen atlathato,

e az olvasonak minél kevesebb adatot kelljen sajat
maganak beirnia, amit lehet, automatizaljunk.

Ennek megfeleléen a kovetkez6 Urlapot alakitottuk
ki (1. abra).

Az Urlapon megtalalhaté a bejelentkezett olvasé
neve, a kikért példany statusza (Kolcsondzhetd), a
kivalasztott dokumentumhoz tartozé példanyok
jelzetei (254377, Sz19).

Az ,Atvétel helye” mezében két lehetéség koziil

lehet valasztani: Egyetemi Kényvtar Kolcsonzés és
Egyetemi Konyvtar Olvaséterem.
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Egyetemi kvt. EKSZ honlap \ r

'ARI SZOLGALAT

English

EGYETEMI KONYV

KIJELENTKEZES OLVASOIEGYEM

BONGESZES KERESES

ElGjegyzés, kikérés - Czinki-Vietorisz Gabriella

Példany statusz: Kélcsonodzhets (21) Jelzet: 254377, Sz19

Atvétel helye: | Egyatemi kut. Kilestinzes x|

Félretétel ideje: Jeoisoeis - [eoisosig|
Az alabbi mezdket csak folydirat kérés esetén kell kitolteni.

Ev |

Evfolyam

Szerz§

|
Szam vagy datum I
|
I

Cikk, tanulmany cime

Rendben Torol

EGYEDI KERES

ADATBAZISOK, LELOHELYEK

(datum formatuma: éééénhnn)

zabott ...

E-L-T-E
KUTATOEGYETEM

BEALLITASOK SAJAT E-POLC SOGo

TALALATOK KORABBI KERESESEK

o Ha kérdése van, irjon!

Vissza

1. dbra Képerny 6kép
(www.opac.elte.hu. Letoltés ideje: 2015.08.18.)

Ha az olvaso helyben hasznalhaté példanystatu-
szl dokumentumot kér ki, az ,Atvétel helye” auto-
matikusan az Egyetemi Konyvtar Olvaséterem
lesz. Ha a példanystatusz ettdl eltér, akkor lehet a
két opcid kozil valasztani.

A ,Félretétel ideje” mez6 bedllitAsa automatikus, a
Konyvtarhasznalati Szabalyzatban foglaltak szerint
elsé esetben 2, masodik esetben 10 nyitva tartasi
nap.

Ha az olvasé nem id6szaki kiadvanyt kér ki, akkor
a ,Rendben” gombra kattintassal inditja a kérést,
az rogzitédik a nevénél (2. abra).

Id6szaki kiadvany esetében a kikérés menete két-
féle lehet.

Ha az olvasé olyan id6szaki kiadvanyt kér ki,
amelyben dsszevont adatok vannak, vagyis a pél-
danyhoz egy —tdl, —ig id6szak tartozik (pl. 1. évf.
2000. — 15. évf. 2014.), akkor az Grlap méasodik
részében lévé mezék kozil a kotelezéket ki kell
toltenie. Ezeket a mezéket kulon is megjel6ltuk *
(csillaggal) és a sor végén zardjeles megjegyzés is
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utal a kitoltésre. Amig az olvas6 nem tolti ki ezeket
a mezoéket, addig az drlap aljan 1évé ,Rendben”
gomb nem lesz aktiv, igy a kérés nem indithat6 a
raktarba. Ha a mezdk kitoltése megtortént, akkor a
.Rendben” gomb aktiv lesz, igy a kérés mar rog-
zithetd.

A masik lehetéség id6északi kiadvany esetében, ha
a példanyhoz tartozik egy évfolyam, egy év és egy
szam. Ekkor a kotelez6 mez6kbe ezek az adatok
automatikusan atemelédnek, és mivel helyben
hasznalhaté példanyrol van szé, az automatikus
beallitasok megtorténnek az ,Atvétel helye” és a
.Félretétel ideje” mezdkben, igy az olvasonak a
.Rendben” gomb megnyomasaval lehetésége van
a kérés inditasara.

Tajékoztatd lizenetek

Akar olvasoi, akar példanyoldalrdl el&fordulhat,
hogy a kikérésnek akadalya van. Ebben a sza-
kaszban az ehhez kapcsolodé tajékoztatd szove-
geket készitettiik el és allitottuk be a web-OPAC-
ban.
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Egyetemi kvt.
EGYETEM]

KIJELENTKEZES OLVASOIEGYEM

BONGESZES KERESES

ElGjegyzés, kikérés - Czinki-Vietorisz Gabriella

Példany statusz: Nem kdlesdndzhetd (51) Jelzet: P4r1681,

Atvétel helye: | Egyetemi kvt Olvasdterem x|

Félretétel ideje: Poisosis - foisoszd]

Az alabbi mezéket csak folydirat kérés esetén kell kitlteni.

Ev* |

Evfolyam

Szerzf

I
Szam vagy datum * I
|
|

Cikk, tanulmany cime

Torol

EKSZ honlap h r English
KONYVTARI SZOLGALAT

EGYEDI KERES

ADATBAZFISOK, LELOHELYEK

(datum formatuma: é€E&hhnn)

(kitelezden kitdltendd)

(kitelezden kitdltendd

KUTATOEGYETEM

BEALLITASOK SAJAT E-POLC

TALALATOK KORABBI KERESESEK

o Ha kérdése van, irjon!

Vissza

2. bra Képerny 6kép
(www.opac.elte.hu. Letoltés ideje: 2015.08.18.)

Az olvaso részérdl akaddly lehet a tagsag lejarata
vagy az, hogy elérte az engedélyezett kikérések
szamat. Mindkét esetben a tajékoztatd felirat meg-
jelenik, mely a tényleges problémat vagy problé-
makat jelzi az olvaso felé.

Példanyoldalrél jeleztik azt, ha az egyes példa-
nyok olyan gytjteményben vannak, amelyek nem
raktariak, hanem a polcrdél leveheték. Ide tartoznak
a Folyoiratolvasd, az Olvaséterem és a Szabad-
polc gyljtemények.

A ,Kotészeten”, ,Kotésre elékészitve” és ,Katalogi-
zalas alatt” feldolgozasi statuszu példanyok eseté-
ben nem jelenik meg a kikérési lehetéség. Ez a
statusz nem allando statusza a példanyoknak, de
olyan munkakat jeleznek, amelyek ideje alatt a
példany nem elérhet6. Ha a nevezett munkéak el-
késziiltek, a dokumentumokrél ez a statusz torlé-
dik, és csak a példanystatusz marad. Az ilyen fel-
dolgozasi statusza dokumentumoknal az olvasot a
konyvtaroshoz iranyitjuk, aki az egyes nyilvantar-
tasokbol, illetve egyeztetések utdn meg tudja
mondani, hogy a keresett mi mikor lesz elérhetd.

Vannak olyan dokumentumok, amelyek kulsé rak-
tarban talalhatok. Ezek a Folydirat kiilsé raktar és
az EK, kulsé raktar gyljtemények példanyai. Itt
tobb tényezd is befolydsolja, hogy ezeket mikor
tudjak az Egyetemi Konyvtarba beszallitani. llyen
esetekben is helyeztiink el tajékoztatast, melyben
az olvaso6t szintén a kdnyvtaroshoz iranyitjuk.

Olvasoi oldal, kdnyvtarosi oldal

Az olvas6 a web-OPAC-ban a bejelentkezés utan
az ,Olvas6jegyem” meniben a ,Kikérések, els-
jegyzések” sorra kattintva tudja megnézni, hogy
mely kikérések vannak a nevén. Lehet6sége van
torélni, ha a kikért példanyra nincs sziiksége a
tovabbiakban.

Kényvtarosi oldalrél indulva az Aleph-ben az olva-
s6 adatlapjat megnyitva lathatok a kikérések.

A kodnyvtarosnak lehetésége van tordlni a kikérést,

ha az olvas6 ezt kéri téle. A kolcsénzési miivelet
automatikusan torli a kikérést az olvasé nevéral.
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Olvasoi tajékoztatas, konyvtarosképzés

Az olvasoi tajékoztatas tébb formaban valésult

meg:

e az olvasok szoveges tajékoztatast kaptak,

e az elektronikus dokumentumkikérés tajékoztato-
jat megjelentettilk az EKSZ-portalon,

e szoroanyagokat helyeztiink el a kdnyvtar szolgal-
tatasi pontjain,

e az olvasoknak kiildott e-mailekben helyeztiik el a
portal hirlinkjét.

A Kozonségszolgalati osztaly munkatarsai, az
olvasészolgalatosok és a raktarosok egy-egy belsé
képzésen vettek részt, melynek keretében megta-
nultdk az online kéréshez kapcsolodé tudnivaldkat,
eljarasokat.

Médositasok, Ujabb fejlesztések
Az Egyetemi Konyvtarban kialakitottunk egy (j
olvaséi teret Kutatoterem néven, mely az online

kikérés drlapjan és a gyljteményekben is véltozta-
tast igényelt.

Egyetemi kvt.

EGYETEMI KONYVTARI SZOLGALAT

KIJELENTKEZES OLVASOJEGYEM

BONGESZES KERESES

ElSjegyzés, kikérés - Czinki-Vietorisz Gabriella

EKSZ honlap Magyar  English

EGYEDI KERES

ADATBAZISOK, LELOHELYEK

zabott ...

Az Aleph-ben (j gyljteményeket alakitottunk ki,
illetve a meglévéket tovabb bontottuk. igy létrehoz-
tuk az alabbi Uj gyljteményeket a meglévék mellé:
e OKUT = Olvasoterem, Kutatéterem,

e OKUTG = Olvasoterem, Kutatéterem, Galéria,

e OKISO = Olvasoterem, Kisolvaso,

e ONO = Olvaséterem, Nagyolvaso,

e ONOG = Olvasotterem, Galéria,

e OZART = Olvaséterem, Zart.

A gyUjtemények kialakitasa utan tortént az Aleph-
en belll a példanyok mozgatédsa az Uj gyljtemény-
be. A kialakitott gyUjteményekbe olyan nem raktari
dokumentumok tartoznak, melyek az Olvasétermek
és/vagy a Kutatéterem polcain talalhatok.

A véltoztatadsnak kettés célja volt. Egyrészt az ol-
vasok hatékonyabb tajékoztatasa a nem raktari
dokumentumok pontos lel6helyének megadasaval,
masrészt Uj ,Atvételi hely” kialakitasa. Ez utobbira
azért volt sziikség, mert egyes, kordbban az Olva-
soterembe kérhet6 dokumentumok (a muzealis
anyagok) a Kutatoterem megnyitasaval csak oda
lettek kikérhetok.

Ez alapjan modositottuk az online kikérés drlapjat
(3. abra):

BEALLITASOK SAJAT E-POLC Sduco

TALALATOK KORABBI KERESESEK

o Ha kérdése van, irjon!

Wissza

De plantis. - [Firenze] - [s.n]. 1451-1500. - I-lll, 250 fol. ; 328x228 mm

Atvétel helye:
Félretétel ideje:

Egyetemi Kvt. Kutatdterem tl

Az aldbbi mezdket csak folydirat kérés esetén kell kitolteni.
Ev

Evfolyam

Szam vagy datum

Szerzd

Cikk, tanulmany cime

Példany statusz: Nem kolcsonozhets (51) Jelzet: Cod. Lat. 1., Cod. 1.

S E T (datum formétuma: &6&8hhnn)

3. bra Képerny 6kép
(www.opac.elte.hu. Letdltés ideje: 2016.11.07.)
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A mellékelt képernydképen latszik, hogy egy mu-
zealis dokumentum, egy kdédex kikérésekor csak a
Kutatéterem jelenik meg mint ,Atvételi hely”.

Kolcsonozhetd dokumentumok esetében mindha-
rom ,Atvételi hely” kivalaszthat6 (4. abra).

A maésik jelentds modositds a nyomtatott kérélap
alakitasa volt a K6zdnségszolgalaton dolgozé kol-
légak visszajelzései alapjan. Véltoztattunk a kéré-
lapon Iévé adatok sorrendjén, a betiiméreten és
kiemeltink néhany, a kiszolgalas szempontjabol
fontos részt.

Hasznélati adatok

Az online kikérés szolgaltatasat a 2015-0s nyitas-
kor, januarban vezettik be. Az olvasékat folyama-

Egyetemi kvt.
EGYETEMI KONYVTARI SZOLGALAT

KIJELENTKEZES OLVASOIEGYEM

BONGESZES KERESES

ElSjegyzés, kikérés - Czinki-Vietorisz Gabriella

EKSZ honlap Magyar  English

EGYEDI KERES

ADATBAZISOK, LELOHELYEK

tosan tajékoztattuk az U] szolgaltatasrol személye-
sen, a portalon, e-mailekbe illesztett szévegben,
szoérolapokon, kozosségi oldalakon. Ennek ered-
ményeképpen az e-mailben kiildott dokumentum-
kikérés 2013. marciustdl 2016. oktober végéig
szamolva 89%-kal csokkent.

Az 1. diagram az online kikérés nap szerinti meg-
oszlasat mutatja. Az Egyetemi Konyvtar hétfétél
péntekig tart nyitva. A kérések 86%-at a nyitva
tartasi napokon (de nem feltétlendl a nyitva
tartasi idében) adjak le az olvasok. Mivel a kiké-
résnél nem korlatoztuk a leadas idejét, ezért hét-
végén és nyitva tartasi idén kivul is bekildheték a
kérések. Az olvasok élnek ezzel a lehetéséggel, a
nyitva tartasi idén kivul leadott kérések az 6sszes
kérés 14%-at teszik ki.

Es=T'E
KUTATOEGYETEM
BEALLITASOK SAJAT E-POLC

TALALATOK KORABBI KERESESEK

o Ha kérdése van, irjon]

Vissza

Az arany ember [ Jokai Mér ; [szerk. Pal Tamds]. - [Budapest] - Novum, [2007]. - 480 p_ : ill. ; 24 cm

Példany statusz: Kdlcsonozhetd (21) Jelzet: 551622,

Atvétel helye: Egyetemi Kvt. Kolesonzés ||

Félretétel ideje:

gyetemi Kvt. Kblcsinzés
Egyetemi Kvt. Nagyolvasd
Egyetemi Kvt. Kutatdterem

Az alabbi mezdket csak folydirat kérés esetén kell kitolteni.
Ev

Evfolyam

Szam vagy datum

Szerzd

Cikk, tanulmany cime

[ Rendhen] [ Torol ]

(datum formatuma: éé&éhhnn)

4. abra Képerny 6kép
(Forras: www.opac.elte.hu. Letéltés ideje: 2016.11.10.)
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4000
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heifo kedd szerda

Online kikérés id6 (nap) alapjan az Egyetemi Kd6nyvtarban
2015-2016.10.31-ig
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csiitortik pentek

szombat vasirnap

1. diagram Online kikérés id 6 (nap) alapjan az Egyetemi Kényvtarban 2015-2016.10. 31-ig
(Forréas: Aleph IKR)

A 2. szamu diagram az online kérések leadasat
mutatja IP cim szerint. Az online kérés nemcsak
barmikor, hanem barhonnan elkildheté kdnyvta-
runkba. Ezt a lehetéséget az olvasok ki is hasznal-
jak, a kérések 56%-at kulsé IP cimrél (pl. otthonrdl,
az egyetemrdl, utazas kdzben) inditjak. Ez a kiké-

rési mod hatékony, jelentésen csokken a varako-
zasi id6, mert mire az olvasok a kdnyvtarba érnek,
mar rendelkezésikre all a kikért dokumentum,
akar kolcsdnzésre, akar helyben olvasasra kérték
ki. Az Egyetemi Kodnyvtarban helyben is inditanak
kérést az olvasok, ez a kérések 44%-at teszi ki.

Online kikéres az Egyetemi Kényvtarban IP cim alapjan 2015-
2016.10.31-ig

= Egyetemi Kmyvitdrban inditott kéres
= Ezyetemi K nyvidron kivill mditott kérés

2. diagram (Forras: Aleph IKR)
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A 3. diagram az online kikérés ideje és az elkildés
helye alapjan mutatja a beérkezett igényeket. Az
Egyetemi Konyvtar 2015-ben 10-20 o6raig tartott,
2016. januar 4-t6l 9-20 oraig tart nyitva. A kérések
86%-at nyitvatartasi idében adtdk le az olvasok,
ezek 48%-at az Egyetemi Kdnyvtaron beliil inditot-
tak. A kdnyvtar reggeli nyitdsatol szamitva 15 6raig
emelkedik a bekuldott kérések szadma, részben
kiegyenlitédik a kikérés helye is. 16 6ra utan a
kikérések szama csokken és a kikérés helyének
aranya is valtozik, eltolodik az Egyetemi Konyvta-
ron kivili helyszinekre. A legtébb kérést 13 és 14
ora kozott adtak le az olvasék, a legkevesebbet,
érthetéen az éjjeli-hajnali idészakban.

Visszajelzések

Az olvasoi visszajelzések folyamatosan érkeznek a
konyvtarba. Ezek legnagyobb része pozitiv, az
olvasok elégedettek, jO fejlesztésnek tartjdk a
szolgéltatast. Kiemelik, hogy fontos az, a kérések
leadasakor nincsenek helyhez és id6hodz koétve,
illetve a beépitett lizenetek révén informéciot és
megoldasi lehetéséget kapnak a kérésiikkel kap-
csolatban.

Egy, az Egyetemi Konyvtar Facebook oldalara
érkezett vélemény a kdnyvtarrél és az online kiké-
résrol:

5% Budapestlegjobb komytara, nagy az
allomany, az internetes raktari keres eqgy
Csoda es kedvesekis. o)

2016, februar 18. - €

5. képerny6kép (Letdltés: 2016.02.18.)
Koszobnet

Az egyéb munkaink mellett az elektronikus kérélap
bevezetésének folyamata a tervezéstél a tesztelé-
sen at a megvalésitasig nagyjabol egy évet dlelt
fel.

1300

1600

=

=

(=)

=

Online kikerés ido és hely alapjan az Egyetemi Kényvtarban 2015-
2016.10.31-ig

1400
1200
1000
30
(il
10
el
e N I

00 01 02 03 04 05 06 07 OB OO 12 13 14 15 16 17 20 21 22 23

u Egyetemi Kdnyvtarban kikért 2015,2016 u Egvetemi Kinyvtaron kiviil kikért 2015,2016

3. diagram Online kikérés id 6 és hely alapjan az Egyetemi Kényvtarban
2015-2016.10.31-ig
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Kodszonetemet fejezem ki kollégaimnak és a to-

vabbi kdzremikoddknek az elvégzett munkéért,

amelynek segitségével a projektet sikeresen meg-

valésitottuk:

e Cerva Csaba — Egyetemi Konyvtar Informatikai
és Fejlesztési Osztaly: Aleph, hardver,

e Polan Attila — Tanit6 és Ovoképzé Kar Kari
Kényvtar: web-OPAC,

e Székelyné Torok Tinde — Egyetemi Konyvtar
Gylijteménykezel6 Osztaly: szakmai tanacsadas,

e Szépvolgyi Katalin — Egyetemi Konyvtar Gydijte-
ménykezel§ Osztaly Folyoirat csoport: szakmai
tanacsadas,
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e Varga Klara — Egyetemi Konyvtar Informatikai és
Fejlesztési Osztaly: szakmai tanacsadas,

e BME OMIKK,

e Ex-Lh Szadmitastechnikai Kift.,

e Orszaggydlési Konyvtar.

Beérkezett: 2016. XI. 16-an.

N Czinki-Vietorisz Gabriella
| az ELTE Egyetemi Kényvtar
. Informatikai és Fejlesztési Osztaly
kényvtarosa.
E-mail: vietorisz@caesar.elte.hu




Sirhan Balint

Digitalis tartalmak harom-dimenziéoban, webes
kornyezetben torténo megjelenitése: CSS3D és

X3D

A XXI. szazadban az informatika szinte az élet mind
pen hatalmas mennyiség @ digitalis adattartalom sziiletett. Ahhoz, hogy egye

keresztll is hozzaférhet 6vé lehessen tenni — ingyenesen vagy szolgéltatas ke
szabvany, technoldgia kerilt mar kidolgozasra. A ha
osztasnak — ami példaul egy kdnyvtar esetében a hel
last kovet 6en — egyik hatékony modja a tartalom webes kdrnyeze
egy galéria. Ez 6nmagaban ma mar nem Gjdonsag, s

en teriiletén megjelent, aminek eredményekép-
s tartalmakat a weben
retében — tobbféle
I6zaton keresztll tértén 6 dokumentum meg-
yismereti gy djtemény kdzzététele, a digitaliza-
tbe tortén 6 agyazasa, mondjuk
6t alapelvaras, hogy a rendelkezésre all6 digita-

lis gy djteményt — természetesen a szerz G6i jogok figyelembe vételével — a felhasznalé szamar a meg-
felel 8 m6don megtekinthet 6vé, bongészhet 6vé kell tenni. Ahhoz, hogy ez minél latvanyosabb, i nter-
aktivabb és élménydusabb legyen, érdemes 3D technol  6giat alkalmazni.
Targyszavak: digitalis archivum, digitalis dokumentum, weblap;
haromdimenziés dokumentum
Bevezetés CSS3 3D Transforms — a webfejleszték, web-

Manapsag a 3D technolégia nem csak a szérako-
zas egyik eszkoze, hiszen a tudomany tobb tertle-
tén is hasznaljdk mar, példaul az épitészetnél.
Utébbi esetében még csak a tervezd asztalon léte-
z6 ingatlant, az épiletmodellezésnek kdszénhetd-
en, mar elére, akar teljes egészében megtekinthet-
juk, sét be is jarhatjuk. Ehhez nincs masra szik-
ség, mint a megfelelé szoftver (pl. ArchiCAD) kiva-
lasztasara és kezd6édhet is a tervez6i munka.
Azonban most nem a kulénb6z6 3D-s tervezé-
szoftverekrél lesz sz6, hanem azokat a technoldgi-
akat mutatom be, amelyek lehetévé teszik, hogy a
Iétrejott digitalis tartalmakat harom dimenziéban,
webes kérnyezetben megjelenitsiik. Alapvetd kér-
dés, hogy a vizualizacié eléréséhez egy sima bon-
gészében (pl. Google Chrome) szilkséges-e vala-
milyen plugin hasznélata. Ez féleg a korabbi évek
problematikaja volt, ma mar léteznek olyan szab-
vanyok/specifikaciék, amelyek nem igényelnek
semmilyen kiilsé bévitményt. A cikkben két 6 fej-
lesztési lehetéséget — a CSS3D, illetve az X3D
technolégia — részletezek, amelyek kelléen haté-
konyak ahhoz, hogy valés ideji, megfelel6 ming-
séql, élvezheté haromdimenzios tartalommegjele-
nitést biztositsanak.

designerek gyéngyszeme

CSS3
3D TRANSFORMS

1. &bra Cascading Style Sheets 3D

A CSS stilusleiré nyelv (1. abra) gyakorlatilag a
honlapok killeméért felel, manapsag a webre tor-
téné fejlesztéskor elkertlhetetlen ennek a haszna-
lata. A kodolas ebben az esetben nem annyira
bonyolult, azonban a haromdimenziés élmény
eléréséhez a CSS Level 3-at kell alkalmaznunk,
amely lehetévé teszi a HTML elemek 3D-s transz-
formacidjat. Azért is érdemes a CSS-t hasznalni a
3D-s élmény eléréshez, mert nincs kifejezetten
szilkség a GPU hardveres gyorsitasara. Ez a gya-
korlatban azt jelenti, hogy a kisebb kényvtarakban
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vagy muzeumokban hasznalt szamitégépeken is
probléma nélkil megtekintheték ezek a tartalmak.
A gyakorlatban a legegyszeriibben, a CSS3D-t ugy
lehet szemléltetni, hogy leképeziink egy haromdi-
menziés kockat, amihez szilkséges egy HTML (v5)
és egy CSS (v3) allomany. Elébbi esetében tagek
segitésével deklaraljuk a f6bb paramétereket, az-
az, magat a tartalmat, utébbival pedig a megjele-
nési stilust hatarozzuk meg.

a) HTML allomany kédolasa

<div class="stage"> I

<div class="cube">
<figure class="front"></figure>
<figure class="back"></figure>
<figure class="top"></figure>
<figure
class="bottom"></figure>

<figure class="left"></figure>
<figure class="right"></figure>

</div>
|</div I

ML struktiargjat tekintve két 6 részt kell megadni,
az egyik <div class="stage"> elem, ami tulaj-
donképpen a ,szinpadot” jelenti, ide fog minden
keriilni. A masodik maganak a megjelenitett objek-
tumnak (kocka) a definidlasa, amit a <div

Sirhan B.: Digitalis tartalmak harom-dimenzidban ...

class="cube"> tag-gel tehetink meg. Jelen
példaban a <figure> elemmel adjuk meg a koc-
ka 6 oldalat. A megjelenités szempontjabdl, az
elsé oldalt, amit a kockabdl latunk, a <div
class="front"> elemmel definialjuk. Ezt kdve-
téen adjuk meg a balljobb és alsdé/felsd, illetve
hatsé oldalra vonatkozo tageket is (2. abra).

ML struktarajat tekintve két f6 részt kell megadni,
az egyik <div class="stage"> elem, ami tulaj-
donképpen a ,szinpadot” jelenti, ide fog minden
keriilni. A masodik maganak a megjelenitett objek-
tumnak (kocka) a definidlasa, amit a <div
class="cube"> tag-gel tehetink meg. Jelen
példaban a <figure> elemmel adjuk meg a koc-
ka 6 oldalat. A megjelenités szempontjabdl, az
els6 oldalt, amit a kockabdl latunk, a <div
class="front"> elemmel definialjuk. Ezt kdve-
téen adjuk meg a balljobb és alsdé/felsd, illetve
hatsé oldalra vonatkozo tageket is (2. abra).

Selector 1.

I stage { I‘
width: ~ 300px; height: 250px;
-webkit-perspective: 1600 px;
-webkit-perspective-origin: 50%-

240px;

I I

Figure
O Front
O Back
— |Stage |@Top
B Bottom

H Left

H Right

CUBE

2. dbra A kocka elemeinek definidlasa
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Ezt kovetben a , perspective” érték beallitasa-
val elérjik a 3D hatast, ami annal kifinomultabb
lesz, minél nagyobb szamot irunk. Ne feledjik a
~perspective-origin " értéket sem, ami a ,vir-
tualis kameranak” az elhelyezkedése az X és Y
tengely mentén. Gyakorlatilag ebbdl a szogbdl
fogjuk latni a szinpadra helyezett objektumokat (3.
abra).

Masodik Iépésként ki kell rajzoltatni az alakzatot, a
Jigure " szelektor utasitassal. Mivel korabban a
HTML struktardnak megfeleléen 6 db figure elemet
definialtunk, igy 6sszesen hat négyzetet rajzolunk:
(ezek a kocka egyes oldalai).

Selector 2.
Ifigure{ I‘
display:  block ; position:
absolute ;

width: 300px; height: 300px;
background-color: #60c2ef;
}

A harmadik Iépésként meg kell adni, hogy a 3D-s
teriinkben hol helyezkedjenek el az egyes négyze-
tek, 6sszeallva igy egyetlen objektumma-kockava
(4. abra).

250px

— |Stage

300px

3. abra A szinpad és a ,virtualis kamera” szemléltetése

4. abra A négyzetek elhelyezése az X-Y-Z tengely mentén
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Ehhez az egyes sikidomokat térben transzformalni
kell, tehat forgatni, eltolni és skalazni az X, Y és Z
tengely mentén:

Selector 3.

I.front { I
-webkit-transform:
translateZ(150px);

I I
Selector 4.
I.back { I

-webkit-transform: rotateY(180deg)
translateZ(150px);

I I
Selector 5.

I.top { I
-webkit-transform: rotateX(90deg)

translateZ(150px);

P |

Selector 6.

I.bottom { I
-webkit-transform: rotateX(-90deg)
translateZ(150px);

P |

Selector 7.

I Jleft { I
-webkit-transform: rotateY(-90deg)

translateZ(150px);
P I
Selector 8.

I.right{ I

-webkit-transform: rotateY(90deg)
translateZ(150px);

I I
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Ha ezzel megvagyunk, negyedik |épésként a mar
kész kockat mint egész objektumot is el kell forga-
tunk 3D-ben, azaz 360 fokban. Ehhez meg kell
adni a ,.cube ” és a ,keyframes rotate " transz-
formécios utasitasokat:

Selector 9.
I.cube { I‘

-webkit-transform-style: preserve-

3d;
P I
Selector 10.
@-webkit-keyframes rotate { I‘

0% { -webkit-transform:
rotateY(0); }

100% { -webkit-transform:
rotateY(360degq); }

I I

Extra lehet6ségként, kedvenc kockankat texturazni
is tudjuk. Ez a gyakorlatban annyit tesz, hogy szint
vagy valamilyen mintat adunk az adott objektum-
nak (5. abra).

Természetesen rengeteg még a CSS3D-ben rejlé
lehetéség, példaul animéciok, teljes virtudlis terek
létrehozasa, a fentiek csak egy nagyon kis szelete
az egésznek. Ami mindenképpen megvalésithatd
ezzel a technologiaval, az nem mas, mint az inter-
aktivitds. EQy muzeum esetében, ha az adott kialli-
tas 3D-ben keriil bemutatasra, minden bizonnyal
sokkal izgalmasabb és magaval ragadébb lesz a
latogatok szdmara. Az egyes mitargyak ,3D digi-
talizalasa” akar értékmeg6rzé szerepet is betdlthet,
egyuttal duplikalhatoé is bizonyos szinten, mivel a
létrejott modellek nyomtathatok. Ha egy kozgydijte-
mény teljes weboldala 3D-ben bdngészhetd, sokkal
kdénnyebben hozzéaférhetévé valik a sérllt emberek
szamara is. Példaul a latassérilteknek, akik nehe-
zebben olvasnak, a haromdimenziéban megjeleni-
tett sz6veg valéban jobban érzékelhet6k. Nyilvan az
efféle tartalommegijelenités barmilyen kézgyijtemé-
nyi intézmény szamara bizonyos anyagi terhet je-
lenthet, ezért érdemes el6tte felmérni, van-e igény
az ilyen jellegli szolgaltatasra. > * "



TMT 64. évf. 2017. 3. sz.

5. abra 3D Kocka - textarazva és hattérrel

X3D (Extensible 3D Graphics)

web/|3D

Consortium

6. abra A konzorcium emblémaja

A platformfiiggetlen, kiterjeszthetd 3D grafika tulaj-
donképpen a VRML (Virtual Reality Modelling
Language) szkriptnyelv tovabbfejlesztett valtozata,
amely még hatékonyabb (gyorsabb) adatatvitelt
tesz lehet6vé a héldzati alkalmazdsok szaméra. Az
X3D a Web3D Konzorcium grafikai munkacsoport-
ja (Graphics Working Group) Aaltal kialakitott
ISO/IEC 19775 nyilt szabvany, amelyet a Nemzet-

k6ézi Szabvanylgyi Szervezet még 2004-ben ha-
gyott jéva. A formatum XML alapd, a JavaScript-
hez hasonléan nagyon jol implementalhaté a
HTML5-be, egyuttal igyekszik minél jobban ki-
hasznalni a GPU adta lehetéségeket. A 3D-s mo-
dellek leképezéséhez az X3 DOM-ot (Document
Object Model) hasznal, ami egy open-source
javascript fliggvénykonyvtar és amely mar tamo-
gatja az olyan VR (virtudlis val6sag) technologiakat
is, mint az Oculus Rift vagy a Microsoft HoloLens.
A legfrisseb 3.3-as verzid jéval hatékonyabban
képes a multi-stage/texture renderelésre, ami any-
nyit jelent, hogy még tébb vizualis effekt leképzé-
sére van lehet6ség (light/environment mapping).
Az X3D szabvanyt nyugodtan nevezhetjik egy
~3D-for-all” technolégianak, amelynek alkalmaza-
saval barmilyen haromdimenziés kornyezet, szin-
tér, alakzat és objektum megjelenithetd egy sima
webbdngészében (példaul Mozilla Firefox).

\

K30
Big Modeils,
High-Quality
Rendering

7. dbra Az olaszorszagi Siena székesegyhaz X3D modellje
(http://examples.x3dom.org/Demos/Sienalsiena.html)
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Nézzik meg, hogy a gyakorlatban hogyan is épil
fel, milyen struktaraval rendelkezik maga az X3D,

Sirhan B.: Digitalis tartalmak harom-dimenzidban ...

mit és hogyan kell kédolni:

1. rész

<IDOCTYPE X3D PUBLIC "ISO//Web3D//DTD X3D 3.3//EN"

"http://www.web3d.org/specifications/x3d-3.3.dtd">

<X3D profile="Immersive' version='3.3'

xmins:xsd="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema-instanc e'
xsd:noNamespaceSchemal.ocation="http://www.web3d.org Ispecifications/x3d
-3.3.xsd"™>

Alapesetben mindig definialni kell a 'DOCTYPE
X3D tag segitésével a HTML dokumentum tipusét.
A dtd (document type definition) fajlra térténd hi-
vatkozés is kotelez6, hiszen ez tartalmazza az

X3D szabvany validalt kdvetelményeit. Emellett a
profile-ban meg kell adnunk az XML sémanak
(xsd) a hivatkozasat és verzidszamat, hogy egy
érvényes XML fajlt kapjunk.

2.rész

<meta content="HelloWorld.x3d' name='title'/>

<meta content='Simple X3D example' name='descriptio n'/>

<meta content="'30 October 2000' name='created'/>

<meta content='7 August 2010' name='modified'/>

<meta content="Don Brutzman' name='creator'/>

name='identifier'/>

<meta content="http://www.web3D.org' name="referenc e'l>
<meta
content="http://www.web3d.org/x3d/content/examples/ HelloWorld.x3d'

HelloWorldTall.png' name='image'/>

<meta content="http://www.web3d.org/x3d/content/exa mples/

license.html' name='license'/>

<meta content="http://www.web3d.org/x3d/content/exa mples/
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A fejlécben a leir6(meta) adatokat kell megadni a
meta content elemmel. It tébbek kdzott meg kell
hatarozni a cimet (title), a Iétrehoz6t (creator), a

létrehozas/moédositas datumat (created/modified),
az X3D fajl azonositojat (identifier) és a megfeleld
licenszre torténd hivatkozast (license).

3.rész

<Scene>
<Group>
<Viewpoint centerOfRotation="'0 1 0'

description="Hello world!" position='0 1 7'/>

<Transform rotation='0 1 0 3>

<Shape>
<Appearance>
<Material diffuseColor="0 0.5 1'/>
<IlmageTexture url ="'earth topo.png"/>
</Appearance>

<IndexedFaceSet solid="false" coordindex="01 3 2
<Coordinate point="000,001,100,101,01

</IndexedFaceSet>
</Shape>
</Transform>
</Group>
</Scene>
</X3D>

Az egyik legfontosabb rész az X3D kapcsan, a
Scene elemek meghatarozasa, ami gyakorlatilag a
haromdimenzidés szintér. A Viewpoint elem bealli-
tdsa azt a nézdpontot jelenti, ahonnan lathatok
lesznek a szintérben megjelenitett objektumok.
Ami az igazan lényeges, hogy a Shape elemmel
megadjuk az egyes objektumok attribitumait, pél-
daul milyen alakzata legyen, kor vagy esetleg
négyzet. Ez az X, Y és Z tengely mentén megadott
koordinatékkal (Coordinate point elem) érhetd el, a
megfeleld értékekkel pedig ,megrajzoljuk” az adott
objektum forméjat. Ezt kovetéen lehetéség van
textirazasra is, ami az ,ImageTexture” elemmel
valésithatd meg, igy egy szép, élethi 3D-s modell
hozhato létre. > **°

Ha komplexebb 3D portélt szeretnénk létrehozni,
érdemesebb az X3D-t alkalmazni, mivel a webes
kornyezetben valo tartalommegjelenitésre leginkabb
ez a szabvany alkalmas. A kompatibilitas szempont-
jabol is ez a jobb lehetéség, hiszen a 3D-s grafikai
tervezéprogramok nagy részével képes egyiittmi-

-10451 -1">
0,011">

kodni. A kozismert, nyilt forraskédu Blender szoft-
verrel készitett haromdimenziés modellek szintén
exportalhatok X3D formatumban, igy barmely web-
oldalba beagyazhatdk. Természetesen a CSS3D is
j6 alternativa lehet, érthetébb és egyszerliibb a
kddolasa, egy konyvtar szamara alkalmas lehet
akar egy 3D-s konyvespolc létrehozasara szép-
vagy szakirodalomnak megfeleléen (8. abra).

Erdemes még megemliteni a WebGL (Web-based
Graphics Library) technoldgiat, amely teljes egé-
szében webalapl. Ez a grafikus programkényvtar
is viszonylag kdnnyedén kddolhaté HTML5-hoz és
JavaScripthez. Egyik nagy elénye szintén a plat-
formfliggetlensége, tehat barmilyen eszkdzon,
operéaciés rendszeren és tamogatott bdngészdén
megjelenithetiink vele 3D-s tartalmakat. A WebGL
hasonléan az X3D-hez, hatékonyan képes egyiitt-
mikodni a GPU-val, de ez nem meglepd, mert az
OpenGL ES grafikus API-n alapszik. Ezzel is kiva-
16, interaktiv haromdimenziés élmény érthetd el. °
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8. abra 3D-s kényvespolc (forras: chromeexperiments.com)

Aki ma a webre fejleszt plugin nélkili 3D-s alkal-
mazasokat, honlapokat, a felsorolt technolégiak
egyikét kell hasznalja. Azonban a j6vé, valészind-
leg a ma még annyira nem elterjedt WebVR, azaz
a bongészébe lltethetd virtualis valésag lesz (9.
abra). A WebVR alapulhat példaul az X3D szab-
vanyon is, a specifikacié annyit tesz hozza — a mar
meglévé 3D-s technolégiahoz —, hogy képes felis-
merni, ha egy VR szemiiveg csatlakozik a rend-
szerhez. Ezen felll érzékeli, hogy a térben éppen
merre nézink, igy annak megfeleléen kozvetiti az
informaciot, bar ez fligg az adott eszk6ztél is. Saj-
nos magyarorszagi viszonylatban a kézgyijtemé-
nyi intézmények kevésbé tudjadk vagy akarjak
ezekben a technoldgiakban rejlé lehetéségeket
kihasznalni, féként gazdasagi, illetve a szerzéi jogi
okok miatt. Kilféldén viszont, féleg a muzeumok
esetében, mar megfigyelheté némi paradigmaval-
tas, példaul a British Museumnak — a Sketchfabbal
torténd egyuttmikddésnek koszénhetéen - mar
szamtalan 3D-s modellje létezik.
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9. abra Oculus Rift VR eszkdz (forras: oculus.com)

A konyvtaraknal hazankban bar elérheté néhany
helyen virtualis kiallitds, azonban ezek csak 2D-s
kérnyezetben mikodnek. A cikkben irt specifikaci-
Ok open-source alapuak, igy barki szabadon fel-
hasznalhatja 6ket. Nyilvan a megfeleld szaktudas
elengedhetetlen, azonban, ha van igény és elkote-
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Habok Lilla

V4 -

Online szakmai kommunikacio

konyvtaroskorben

Milyen témarol szeretnének a konyvtarosok tébbet ol
foglalkoznanak inkdbb kevesebbet a mostaninal? Kuta
konyvtarosok mely online kommunikéciés csatorndkat
szempontbdl, illetve mennyire hajlandék sajat maguk

az online folytatott szakmai beszélgetésekhez.

vasni a szakmai forumokon? Mivel
tasomban azt vizsgaltam, hogy a
részesitik el ényben és milyen

is értékes tartalommal hozzajarulni

Téargyszavak: kdnyvtaros; kommunikaciorésztvevd; online tizemmaod

Tobb tanulmanyt lehetett mar olvasni a koényvta-
rosok és a konyvtarhasznalok kozotti online és
hagyomanyos kommunikaciérél, de a kdnyvtaro-
sok kozotti bels6 szakmai kommunikaciordl anndl
kevesebbet. A témakorre érdemes lehet figyelmet
forditani, feltérképezni és nyilvantartani a csator-
nakat, hogy az izenetek mindig a leginkabb illesz-
kedé helyen jelenjenek meg, ahol a célkbzonségu-
ket elérik. 2015 nyaran végzett kutatasommal egy
lehetséges maddszert probaltam ki a konyvtarosok
online kommunikaciés csatornainak megismerésé-
re, és a témakoéron bellli jartassaguk felmérésre. A
kutatast eredetileg a Magyar Konyvtarosok Egye-
sulete 48. Vandorgydlésére készitettem, az ered-
ményeket el6szor a Csongrdd Megyei Konyvtaro-
sok Egyesulete (CSMKE) szekciojaban elhangzott
eléaddsomban ismertettem.

A felmérés alapjaul a hazai digitalis allampolgar-
sag-modell digitalis kommunikacios részkompe-
tenciaja szolgalt. A digitalis allampolgarsag-
kutatast 2013-ban kezdtik el végezni az Eotvos
Lorand Tudomanyegyetem Pedagoégiai és Pszi-
chologiai Karanak Informaciés Tarsadalom Oktatéd
és Kutatécsoportjan belil (ELTE PPK ITOK). Az
alapkutatas soran kidolgoztunk egy modellt és
kérddives felmérést végeztiink a tanarok, a tanuldk
és a nem tanarként dolgozé felnéttek korében,
amelynek informaciorendszerezésre vonatkozé
részeredményeit korabban publikaltam [1]. A mun-
ka az Oktatasi Hivatal keretében folytatodott a
pedagogus szakérték és szaktanacsadodk digitalis
allampolgarsagra vonatkoz6  kompetenciainak
felmérésével egy atdolgozott modell és atgondol-
tabb, inkdbb a kompetenciamérésre fokuszalo
kérd6iv segitségével [2]. A konyvtarosok belsé
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szakmai kommunikaciojat feltérképezd kutatas ez
utébbi elméleti kereteire és modszerére épitkezett.

1. Az online, bels 6 szakmai kommunikacié el-
mélete

A digitalis allampolgéar olyan személy, aki a digitalis
és az online vilagban jaratos, az abban megjelend
informacidkat kritikusan szemléli, konstruktivan
tovabbgondolja, produktivan kezeli, és ez alapjan
képes eredményesen és a kdzbdsség szamara is
értékteremtéen végezni a mindennapi tevékenyseé-
gét. A digitélis jelenlét kompetenciakdr része a
hozzaférés, az eszkdzhasznalat és a kommunika-
cio; a digitdlis életvezetéshez az egészség, az
énmegijelenités és az egyittélés tartozik; mig a
digitalis produktivitas a hatékonysag, a tartalom-
szervezés és az értékteremtés kompetenciait fog-
lalja magéaba [2]. A targyalt teriilet tehat a digitalis
jelenléten belll a digitalis kommunikacio egy kis
szelete. Ez a kompetencia az informaciok digitalis
vagy online megvalésuld cseréjét jelenti, mely
torténhet az onkifejezés, az informaciéatadas vagy
az egylttmkodés céljabdl. Az online kommuniké-
ci6 nemcsak szoveges lzenetet jelent, hanem
lehet kép, mozgokép, hang, videé vagy helymeg-
hatarozés-alapu informécio is [3]. A belsé szakmai
kommunikéaciot pedig a konyvtaros szakman belill,
a konyvtarosok egymas kozott torténd informécio-
cseréjének nevezhetjik.

2. Kommunikéaciés szintek mérése kérd &ives
madszerrel

Bar a digitalis jelenlét kompetenciait mindenki bir-
tokolja, aki online szokott tevékenységeket végez-
ni, de eltéré szinten. A megkilénboztetést az eddi-
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gi kutatdsok soran Bloom kibdvitett taxondmia-
rendszerének segitségével végeztik [4]. Jelen
esetben az attitiidot vizsgald affektiv terlletet nem
vizsgaltam, csak az ismeretek felmérésére szolga-
I6 kognitiv teriletet vettem alapul, amely az emlé-
kezés, a megértés, az alkalmazas, az elemzés, a
kiértékelés és a létrehozas szinteket foglalja ma-
gaba. Ezek a szintek nagyrészt egymasra épulnek,
akar egy piramis alakjdban is elképzelheték (1.
abra), mivel példaul csak akkor lehet alkalmazni
egy eszkozt, ha megérti a felhasznal6, hogy ho-
gyan mikodik és mire valo, tovabba csak akkor
tud értékes tartalmat létrehozni, ha méar korabban
elemezte és értékelte sajat maga és masok kom-
munikacios tartalmait.

A terulet felméréséhez online kérd6ives madszert
alkalmaztam, amelyet elsé sorban a Katalisten, és
ezen kivil informdlis csatornakon keresztiil nép-
szerisitettem. A kitoltésre nagyjabdl egy honap allt
rendelkezésre 2016. aprilis 29-t61 kezdédéen. A
kérdéivben talalhato kérdések az altalanos demog-

rafiai adatok mellett a Bloom-taxonémiarendszer

egyes szintjeire alapultak, igy 6sszesen hat kérdés

vonatkozott a belsé szakmai kommunikacios isme-
retekre.

e Emlékezés: az elsd szinten csak az altalanos
kommunikaciés szabalyok ismerete, illetve egy
konkrét informécioé felidézése, tudasa, reprodu-
kalasa a sziikséges, ezért ebben az esetben arra
kértik a kitdltéket, hogy soroljanak fel legalabb
harom kényvtaros kommunikacids csatornat, az-
az olyan hagyomanyos és online helyet, ahol
szakmai informacié szokott elhangzani.

e Megértés: a digitalis allampolgar feladata, hogy
képes legyen a sajat szavaival megfogalmazni,
mikor milyen eszkozt érdemes hasznalni a ki-
[6nb6z6 kommunikacios helyzetekben, és példat
adni, hogy melyik eszkéz milyen felhasznalasi
célhoz tarsithaté. Erre vonatkozéan arra keértiik a
kitoltéket, hogy a Katalist levelezdlistat és a
Konyvtarosok Facebook csoportot jellemezzék
par szoban.

™1
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U ko,
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lalékony

Kiertékelés
£ Kiilonhozo helyzetek
' dsszehasonlitasa

™ Elemzes

\f\/ Kommunikacios helyzet
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Alkalmazas
[

Kiillonbozé kommunikicios
csatornak nem oncéla hasznalata
Megerles
Eszkozok felhasznalasi céljainak ismerete;
melv helvzetben, mely eszkoz hasznalhato?
Emlékezés
Altaldnos szabalyok ismerete, konkrét informacio
felidézésének képessége és reprodukcidja

1. &bra Bloom-taxonémiarendszer kognitiv szintjei a digital is kommunikacié definiciéival
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e Alkalmazéas: az els6 olyan szint, amelyen a fel-
hasznaloé gyakorlati tapasztalattal is rendelkezik
az adott kommunikacios eszkodzrél, de lehet,
hogy még csak kiilsé szemléléként van jelen, és
nem oszt meg sajat tartalmat. Fontos szempont,
hogy a gyakori hasznalat, nem feltétlenil egyen-
16 a megfelelé hasznalattal. A definicié szerint a
felhasznald akkor alkalmazza a rendelkezésére
allé eszkozt a kommunikacios tevékenységéhez
kapcsolédoan, amikor arra lehetésége adodik és
az a kommunikéacios folyamatot segiti. A kérdés-
nél egyrészt egy gyakorisagi skalat hasznaltunk,
melyben a soha, ritkAbban mint havonta, havon-
ta, néhany naponta, naponta értékek kozil lehe-
tett valasztani a Katalist, a Koényvtarosok Face-
book csoport, a kbnyvtari vagy kdnyves vonatko-
zaslU blogok, mikroblogok (példaul Twitter,
Tumblr), specidlis szakmai levelezd listdk, és a
konyvtaros ismerésokkel kialakitott Facebook chat
vagy zart csoport vonatkozasaban. Ezen tdlme-
néen tovabbi két szituaciot mutattunk be, amelyek
kapcsan a kitolték szintén a fenti lehetéségek ko-
zll valaszthattak, hogy adott esetben melyiket
vennék igénybe leginkabb. Az egyik arra vonat-
kozott, ha egy olvaso betér a kényvtarba, és egy
nagyon ritka konyvet szeretne kikdlcsdndzni,
amely nincs meg a kdnyvtarban. A masik pedig
arra, ha az olvaso olyan téméaban kér segitséget,
amelyben a koényvtaros nem jartas.

Elemzés: jellemzdje, hogy a felhasznalo ele-
mezni tudja a kommunikaciés helyzeteket, hogy
azok milyen eszkdzzel, milyen médon és milyen
céllal valésultak meg, és ennek alapjan levonni a
kovetkeztetést, hogy kelléen hatékony volt-e a
folyamat, vagy hogy milyen korlatok, gatak és le-
hetéségek mertltek fel kbzben. Ezzel kapcsolat-
ban is egyrészt egy szituaciét emlitettiink, mely-
nek kapcsan a kit6lté el tud vonatkoztatni a sajat
helyzetétél: ha egy kollégandje feltett egy kér-
dést a Katalisten, de nem érkezett ra valasz, ak-
kor annak mi lehet harom lehetséges oka. To-
vabba az el6z6ekben emlitett kommunikacios
csatornakkal kapcsolatban kellett sorrendbe alli-
tani, hogy a rajtuk szerepld informéaciokat meny-
nyire tartja fontosnak. Valamint egy-egy téma
emlitését kértik a legemlékezetesebb szakmai
vitdkkal kapcsolatban, illetve hogy melyeket hia-
nyol a csatornakrol.

Kiértékelés: lényege, hogy a személy ossze
tudja hasonlitani a sajat kommunikacios helyze-
teit egymassal, és ezeket kiértékelni a hatékony-
sag, gordulékenység és eredményesség szem-
pontjabol. Ezen kivil képesnek kell lenni értékel-
ni olyan helyzetet is, amelyet csak kivilalloként
figyel meg. Ebben az esetben két szituaciot va-
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zoltunk fel, az egyikben az elektronikus katal6-
gus hibas rekordjainak kitakaritasaban kérne se-
gitséget masoktdl valamely csatornan, a masik-
ban pedig osztalyvezetéként nincs megelégedve
a munkatarsai hozzaallasaval, és hogy jol kezeli
a problémas olvaséi helyzeteket, ezért folya-
modna valamilyen lépéshez.

e | étrehozas : magas szinti mivelése soran a
felhasznalo kialakitja sajat maga szamara azokat
a kommunikéaciés szokésokat és normakat, ame-
lyeket helyzettél fuggetlenll igyekszik betartani
és masokban is tudatositani. Ezzel kapcsolatban
azt kérdeztilk a korabbiakban is targyalt kommu-
nikaciés csatornakkal kapcsolatban gyakorisagi
skalan, hogy a kit6ltd milyen rendszerességgel
szokott posztokat, informaciokat k6zolni, vagyis
értékes tartalmakat Iétrehozni. Ez a szint tehat
abban kiilénbézik az alkalmazastol, hogy a va-
laszadé méar nemcsak olvaso, kiilsé szemléléje a
kommunikaciénak, hanem résztvevéje és alaki-
toja.

3. Katalist-minta bemutatasa

A kérdéivet az 1992 6ta mikdds, legnagyobb bel-
s6 szakmai kommunikéciés csatornara, a Katalist-
re kildtem ki. A levelezé lista gazdajatol, Drétos
Laszlotél kapott informéaciok alapjan jelenleg 3463
e-mail cim van a Katalist taglistajan, amelyek koziil
105 inaktiv, azaz a cim gazdaja vagy a hetekig
elérhetetlen (példaul betelt) postafiokok esetében
a listat kezelé mailman program ledllitotta a levél-
killdést. Az 06sszes feliratkozdé kozil 2569-en
egyedileg kapjak a leveleket, 894-en pedig ugyne-
vezett digest formaban, vagyis naponta egy 0sz-
szesitd e-mail érkezik szamukra az aznapi levelek-
rél. A kitoltés idészakdban egyébként 162 email
érkezett 6sszesen a levelezdlistara.

A Katalisten keresztul tehat 3358 aktiv e-mail-
elérhet6séggel rendelkezd felhasznald kapta meg
az online kérdéivet, akik kozil dsszesen 120 6
toltotte azt ki, ami az egész 3,57%-at jelenti. Ez a
minta nem tekinthetd reprezentativ szamnak, ugy-
hogy mindéssze csak kiindulasi alapot jelenthet
tovabbi vizsgéalatokhoz.

A vélaszaddkat életkori csoportok szerint kilon-
boztettem meg (2. abra), ez alapjan 15%-uk sziile-
tett 1960 elétt, a legnagyobb csoport (30%) szile-
tett az 1960-as években, a méasodik legnagyobb
csoport (24,16%) pedig az 1970-es években. Raj-
tuk kivll 15,83% sziletett az 1980-as években és
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2. dbra A minta életkori csoportok alapjan szemléltetve

mindossze 2 kitdlt6 az 1990-es években. Nem
valaszolt a kérdésre a kitolték 13%-a.

A kitdlték munkahelye szempontjabdl egyarant
36,67% azoknak az aranya, akik Budapesten vagy
pedig megyeszékhelyen élnek, tovabbi 23,33%
pedig varosban. Mindéssze 2 valasz érkezett kéz-
ségi konyvtarakbdl, ugyhogy a valaszok elemzése
szempontjabél érdemes figyelembe venni, hogy
elsd sorban a varosokban dolgozék gondolatait
mutatjak be.

Els6 sorban a kézkdnyvtarakban dolgozoék toltotték
ki a kérd6ivet, csaknem a minta felét adjak
(43,33%), a masodik legnagyobb szamban jelenlé-
vé csoport pedig a felséoktatasi kdnyvtarban dol-
gozdlké (25%), a minta tovabbi nagyjabol 11-11%-
at képezik iskolai- és szakkdnyvtarosok, valamint
3-4% a nemzeti kdnyvtarban vagy szakkonyvtar-
ban dolgozik.

Rakérdeztiink a valaszado statuszara is, eszerint a
tobbség (57,5%) nem vezetd, tehat a sajat munka-
jaért felelés a mindennapokban. Tovabbi 15% felel
a sajatjan kivil minimum harom ember munkéja-
ért, 8,33% tovabbi minimum o6t emberért, és
15,83% a fels6vezetdi kategoériaba tartozik, ugyan-
is tbbb mint tiz ember munkéjaért felelds.

4. Kutatasi eredmények a szakmai kommuni-
kaciorol

A kérdéivben szereplé kérdések nemcsak arrél
szolgaltatnak informaciot, hogy a konyvtarosok

mennyire tajékozottak a belsé szakmai kommuni-
kéacios lehetéségekrdl, hanem az egyes kérdések
is sok informéciét nydjtanak a tovabbi vizsgalatok-
hoz, és a jelenlegi kommunikaciés helyzet felmé-
réséhez. A fejezetben leir6 adatokkal mutatom be
azokra a kérdésekre érkezett valaszokat, amelyek
szélesebb korl érdeklédésre tarthatnak szamot, és
érdemes tovabbgondolasuk tovabbi kutatasok
szempontjabél, majd pedig az egyes Bloom-
szinteken elért pontszamok atlagat 6sszegzem. [5]

4.1 Melyek a szakmai informécio forrasai?

A kérdésre a Bloom-taxonémiaelemzés szintje
adott valaszt, amelyben a kdnyvtarosokat a ha-
gyomanyos és online kényvtaros kommunikaciés
csatornakrol kérdeztik (3. abra). A legtdbb kitolté a
Katalistet emlitette, a 120 beérkezett valasz kozil
O0sszesen 96 helyen szerepelt. A folyGiratok online
megjelend informaciodit 77-en soroltdk ehhez a
témakorhoz, a 3K 24 emlitést kapott, a TMT 17-et,
a Konyvtari Figyel6 13-at, a Konyvtari Levele-
z6/Lap 8-at, a tovabbiakban a koényvtari sajtét alta-
lanos értelemben véve szerepeltették a kitdltdk. A
Facebook kozOsségi oldal kapta a harmadik leg-
tobb szavazatot, dsszesen 51-en emlitették, akik
kézul 16-an konkrétan a Koényvtarosok csoportot
nevezték meg, 11-en a Kényvtarosok Dolgoz6szo-
baja csoportot, 3 f6 iskolai kényvtari csoportot, a
tébbiek pedig altalanos értelemben emlitették az
oldalt. 34 kit6lté a konferencidkhoz és tovabbkép-
zésekhez kapcsolodé informéaciéforrasokat emlitet-
te, kiemelten 12-en a Koényvtaros Vandorgydilést.
Tovabbi 25 f6 egyéb olyan kdnyvtari levelezblista-
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kat sorolt fel, a KIT Hirlevelet 6sszesen 28-an ne-
vezték meg a valaszukban, ezentidl megjelentek a
forrasok kozt kilénb6zé kényvtari honlapok, pél-
daul az Orszagos Széchényi Konyvtar, a Konyvtari
Intézet és a Konyvtarostanarok Egyesiletének
weboldala.

A felsoroltak kozil a folyGiratok, a hirlevelek, a
honlapok és a rendezvények informacioit inkabb
az egyoldali csatornak kozé sorolhatjuk, ahol
nincs lehetéség a két- vagy tébboldald kommuni-
kaciora. A kérdbiv tovabbi részében a Katalistre és
egyéb levelezélistakra, valamint a kozdsségi olda-
lakon torténd tébbiranyd kommunikaciéra vonat-
koztak a kérdéseink.

4.2 Hogyan jellemezné a Katalistet és a Kényv-
tarosok Facebook csoportot?

A megértés szintjén a kérdoiv kitoltéitél a Katalist
és a Facebookon talalhaté Kdnyvtarosok csoport
bemutatasat kértik (4. abra), mint a kdnyvtarosok
egymas kozétti informaciémegosztasanak két nép-
szer(i tébbiranyl kommunikaciés csatornaja [6]. A
kérdésre a Katalist esetében 12 kitdlt6t6l nem kap-
tunk egyértelmi valaszt, a Facebookra vonatkozé
kérdésnél pedig 14 f6tél, utdbbinal magas volt
azoknak a szama is (n=37), akik egyaltalan nem
ismerik vagy nem hasznaljdk az eszkozt.
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El6szor a Katalisre vonatkoz6 kérdésre adott defi-
niciészerl valaszok koéziul (n=21) emelek ki egy
jellemzé példat, amely jOl jellemzi a szemléletet:
.Barmilyen szakmaval kapcsolatos kérdéssel lehet
a levelezdlistara feliratkozékhoz fordulni. Rendki-
vill segitékészek a tagok egymassal. Nincsenek
.hatarok”, aki ért magyarul, tag lehet.”

A valaszok tartalmat vizsgalva mindketténél legin-
kabb a friss informé&ciokat emelték ki a valaszadok.
A Katalistet példaul egy kitolté a kovetkezéképp
jellemezte: ,A szakmai kommunikacié alapveté
eszkdze és ismeretforrasa, nagyon értékes, na-
gyon j6, h van nekiink. Szeretem a sokszinliségét
és a kotetlenségét, azt, h féigazgatétédl a hallgato-
ig, professzortdl az asszisztensig barki megszolal-
hat, érdemi reagalast vagy segitséget kap. Es
altaldban gyorsan - ez a készonetek megjelenési
idejébdl is latszik - ilyenkor mindig azt érzem, h
komoly szellemi potencial ES 6sszetartd, tAmogat6
erd van a kdnyvtaros kdzdsségben. Aki nem latszik
rajta, a tdvolmaradasaval énmagéat mindsiti.” Az 50
valaszbdl kitint, hogy a tbbbség ezt a levelezflistat
tartja a konyvtari informaciécsere alapvetd eszko-
zének, amelyen mindenképp jelen kell lenni a
szakmai tajékozottsag megdrzése érdekében.
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4.abra Bloom megértés szintje a Katalist és Konyvtarosok F

A Facebook csoporttal kapcsolatban kevésbé a
hasznossagra asszocialtak a kitolték, hanem in-
kabb a csoportban megjelend érdekes informacio-
kat emelték ki (n=23). Fontos szempontok kozott
szerepel, hogy ezen az oldalon ,arcot kapnak” a
koényvtarosok, mivel a hozzaszoélast ir6 neve s e
mellett altaldban a profilképe is lathatd, ami ellen-
tétben all példaul a levelezélistak jellemzéjével.
Megjegyezték a valaszaddk, hogy ezen az oldalon
tobb nemzetkdzi hir, kilféldi esemény is helyet
szokott kapni, ami noveli a csoport jelentéségét.
Azonban van, aki a pozitivumok mellett hianyolja
az egyuttmikédést, amelyre a felllet lehetéséget
adna: ,Tagja vagyok, néha hozzaszoélok informaci-
O0khoz. J6, hogy az évfordulokrdl ott is tajékoztat-
nak. Elsdsorban hirkdzlésre hasznaljak, de az
online jelenlét kdzds projekteket is lehetévé tenne,
ill. online referensz oldalt lehetne 1étrehozni.”

A toébbi szempont inkabb valamely negativumat
emelte ki a csatorndkon torténé kommunikacionak.
A Katalisttel kapcsolatban 13 kitolt6 megemlitette,
hogy tul sok informécié talalhaté a levelezélistan,
amelyek nem mindig relevansak, és sok id6t vesz
igénybe kivalasztani az informéaciéértékkel rendel-
kez6 lzeneteket. A Facebook csoporttal kapcso-
latban inkabb a kotetlenségét emelte ki 21 valasz-
add, akik szerint a fontos informéciok mellett az

acebook csoport jellemzésével

vannak, ezért sem lehet hivatalos informaciofor-
rasnak tekinteni.

Tobben is nehezményezték a kérdbivet kitdlték
kézul a Katalisten megjelené ,parttalan vitakat”,
amelyeknek egyik problémaja, hogy hosszu levél-
folyamokon ativelnek. A Iényeges gondot inkabb
az jelenti, hogy a felvetett kérdések nem general-
nak dontést, valtozast vagy egyéb szakmai tevé-
kenységet.

4.3 Hianyzo6 fontos témak

Az elemzés szintjérél érdemes kiemelni, hogy mely

témaval szeretnének tdbbet foglalkozni a jévében

a kilénb6zé kommunikéciés csatornakon. Az

egyes szempontokat tartalomelemzéssel allitottuk

Ossze a beérkezett szabad szavas valaszok alap-

jan. Az alabbi listaban a legtobbet emlitett témakat

Osszegeztem.

» A Kkitolték koziul 17-en is megjegyezték, hogy
hianyoznak szamukra a j6 gyakorlatok, tapasz-
talatok, tippek, sikeres rendezvények magott al-
|6 tanacsok, amelyeket a kollégdk a kommuni-
kéacios csatornan keresztiill megosztananak.

» A masodik leghianyoltabb téma a trendek,
amelyhez kapcsol6dé témat 13 kitdltd emlitett.
Ezek alapjan érdemes lenne szét ejteni a ko-
z6sségi megoldasokrél, a tamogatéi céges
kapcsolatok épitésérdl, az Y és Z generaciés
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problémakrol és megoldasaikrol, az G szolgal-
tatasok (példaul szallasfoglalas, telekocsi,
Netflix) nyoman keletkezé hasznaldi szolgélta-
tasok valtozaséarol, az online referensz csator-
nairdl és lehetéségeirdl, az online nyelvtanulas
lehetéségeirél és a partnerségekrdl, vagy ép-
pen a kilfoldi szakmai utak tapasztalatair6l.

» Tovabbi 11 6 hianyolja a beszélgetést a kdnyv-
megilletd juttatdsokrol, bérrendezésrél és egyéb
munkajogi kérdésekrél. 10-en pedig kifejezetten
az érdekvédelmi és érdekképviseleti kérdések-
rél szeretnének tdbbet olvasni, példaul, hogy
hogyan lehetne a szakma értékét és nélkiloz-
hetetlenségét bemutatni a nyilvanossag szama-
ra.

4.4 Hol oszt meg szakmai tartalmat?

A létrehozas Bloom-szintjén a konyvtarosok sajat
informacidmegosztasi hajlandésagara voltunk ki-
vancsiak a kulénbdz6 csatorndkon (5. &bra). A
minta ugyan nem reprezentativ, de a kérdgiv kitdl-
t6inél minden megadott csatornandl az a leginkéabb
jellemz8, hogy nem osztanak meg szakmai tartal-
mat. F6éleg a mikroblogok (példaul Twitter, Tumblr)

Haboék L.: Online szakmai kommunikacio ...

emelkedik ki a sorbdl, ahol a 120 valaszaddbdl 104
soha nem oszt meg informaciét. Ez a nagyjabdl
2%-0s hasznalati atlag nem annyira marad el a
hozzavetbéleg 5,8%-0s magyar éatlaghasznalattol
[7]. Masodik a kdnyves blogposzt a ,negativ rang-
sorban”, ahol soha nem nyujtanak tartalmat a kitol-
ték (n=81), harmadik és negyedik helyen pedig
maga a Facebook kdnyvtarosok csoport (n=74) és
mas zart csoportok, illetve chat beszélgetések
szerepelnek (n=67).

A Katalistnél a tobbi csatornaval ellentétben a ,rit-
kabban, mint havonta” érték a dominans, mivel 55
kitélté néha szokott informaciot kozdlni a listan.
Mas szakmai levelezélistdkra pedig 33 6 kild havi
rendszerességnél ritkdbban tartalmas Uzenetet. 30
valaszadé a Koényvtarosok Facebook csoportjaba
és 18-an blogokra is irnak néha kényvtaros téma-
korokben.

Havonta és néhany naponta is szokott 15-20
kényvtaros tzenetet kildeni a kilonbdzé szakmai
levelezdlistdkra. Tovabba a Facebook chaten és
més zart csoportokban is 13-14 f6 rendszeresen
tesz kdzzé bejegyzést, sét ezt haszndljdk a leg-
tébben (n=9) napi rendszerességgel is.

FB chat / zart csoport

Konyves mikroblogposzt

Konyves blogposzt

Szakmai levlista

FB Konyvtarosok

Katalist

W Naponta

B Néhany naponta

H Havonta

® Ritkabban, mint havonta
m Soha

B NA

(=]

20 40 60

B0 100 120

5. dbra Bloom létrehozas szintjén a kommunikacids csatornak

140

hasznalati gyakorisaga



TMT 64. évf. 2017. 3. sz.

A létrehozasszinten 0sszesen 30 pontot lehetett
elérni, ha a gyakorisagot pontszamoknak feleltet-
juk meg. Ezt az értéket Osszevetettem az 1970
elétt (n=54) és az 1970 utan sziletettek (n=50)
életkori csoportjaval, hogy ellenérizzem az életkori
szempontok hatasat ebben a kérdésben. Nagy
kilénbségek azonban nem figyelheték meg az
életkor szempontjabdl, a legtébben 6-14 pontot
értek el mind a két életkori csoportbol. Ez alatti
értéket 0sszesen 2 vélaszado ért el, akik az 1970
elétt szlletettek kozé tartoznak, de e feletti értéket
is 4-en értek el a csoportbdl, viszont az 1970 utan
sziletettek kozul is minddssze 8-an értek el 14
pontnal tdbbet a létrehozas szintjén. Tehat az élet-
kori szempontok nem tekintheték dontd jelent6sé-
glnek Bloom létrehozés szintjén.

4.5 Osszesitett eredmények

Valamennyi kérdésre adott valaszt atszamoltam
pontokra, és dsszesitettem &ket a Bloom-szintek
mentén (6. abra). Példaul az emlékezéshez kap-
csolédo feladatra maximalisan harom pont jart, ha
a kitolté legaldbb harom kilénb6zé csatornat meg
tudott emliteni. Ha valaki ennél kevesebbet irt,
akkor értelemszerlien annyival kevesebb pontot
kapott. A megértés szinten legfeljebb két pontot
lehetett kapni, ha a konyvtaros a Katalistet és a
Konyvtarosok Facebook csoportot is be tudta mu-

tatni. Azok, akik nem ismerték valamelyiket, vagy
elmulasztottdk a leirast, nem kaptak pontot az
adott itemre (alkérdésre). A gyakorisagi kérdések-
nél minél gyakoribb értéket jeldlt meg a Kkitolts,
annal tébb pontot kapott.

Ennek alapjan az emlékezés és az elemzés szint-
jén érték el a kitolték a legjobb eredményt, a ko-
vetkezd két helyre pedig ardnyaiban a kiértékelés
és az alkalmazas keril. A megértés szintjének
viszonylag gyenge eredményét magyarazza, hogy
a véalaszadék kozil sokan nem haszndljak a
Kényvtarosok Facebook csoportot, ezért nem tud-
tak valaszt adni a kérdésre. A létrehozas szintjén
elért gyenge ardnyszam viszont egyértelmien
mutatja az online szakmai informaciomegosztas
iranti alacsony hajlandésagot.

Az Osszesitett pontszamokat figyelembe véve az
lathatd, hogy a maximalisan elérhetd 77 pontbdl a
legtdbben (57%) a kézépmezdnyben teljesitettek
40-50 pont kozott, de sokan keriltek (22%) az
50-60 pont kozotti kategoridba is. Tovabbi 16% ért
el ennél alacsonyabb eredményt, és csak 5% volt,
aki ennél magasabbat, tehat ez utébbi csoport
jelenti — legalabbis a valaszaddk kéziil — az online
szakmai korokben tajékozott és aktiv digitalis al-
lampolgarokat.
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Konklizid, korlatok és lehet  6ségek

A tanulmany és a kutatas egy lehetséges madjat
mutatta be annak, hogy hogyan lehet mérni az
online szakmai kommunikaciot a konyvtaros tarsa-
dalomban. Eredmények is igazoltdk azt az eléfel-
tevést, hogy a Katalist a leghatékonyabb modja a
szakmai informaciok eljuttatasanak online kérnye-
zetben. Bar ezt a csatornat is érik kritikédk abbdl a
szempontbdl, hogy tdl sok strukturalatlan levél
érkezik a listan keresztiil, amelyek kozil nehéz
kivdlasztani a lényeges informéaciokat. A levele-
zésben folyé szakmai vitak pedig sokszor ,partta-
lanok” és nem generdlnak valodi dontéseket vagy
tevékenységeket. Ezzel szemben a Konyvtarosok
Facebook csoportjaban inkdbb csak érdekességek
szoktak megjelenni, a nemzetkdzi eseményekrdl
is, de nem jonnek létre olyan beszélgetések és
egyuttmikodések, amelyekre a kozdsségi oldal
lehetséget teremtene. Az viszont mindkét eszkdz-
re, s6t tovabbi szakmai csatornakra, példaul
blogokra, mikroblogokra és egyéb levelezélistakra
is igaz a kérd6iv eredménye szerint, hogy a kényv-
tarosok inkabb csak fogyasztjak a hireket, és nem
vesznek annyira aktivan részt a tartalom alakita-
saban.

Egy tovabbi kutatasban érdemes lenne a minta
novelése, a felmérés terjesztése mas szakmai
csatornakon keresztil is. A kozségi konyvtarak
alacsony elérése a kérdéivvel egy kuldn vizsga-
landé szempont, akiknek elérésére figyelmet kell
forditani.

A téma vizsgalhaté lenne még tartalomelemzéssel
a kilénbdzé csatorndkon, amely kozvetlen képet
mutat arrél, hogy milyen jellegi informéciok domi-
nalnak a felileteken, és melyeknek kellene na-
gyobb hangsulyt adni. Az interj0 médszerével pe-
dig tovabbi szempontok is felderithet6k lennének a
konyvtarosok motivaciojarél az online csatornak
haszndlatara, vagy éppen a tartalommegosztas
hianyanak okaira.
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Habdk L.: Online szakmai kommunikacié ...

Az ismertetett kutatds a digitalis allampolgarsagon
belll a digitalis kommunikacidés kompetenciateri-
letnek csak egy kis részére lett atlltetve, de a
konyvtarosok digitalis kompetenciainak vizsgalatat
tovabb lehetne folytatni akar ennek a modellnek és
ennek a modszernek a hasznalataval.
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A hozzaférés nem megoldott: a fogyatékkal élokhoéz valé
méltanyos viszony és a konyvtar

Az Amerikai Konyvtaros Egyesilet (American
Library Association = ALA) 2004-ben adta ki a
Konyvtarossag alapértékei cimi etikai szabalyza-
tot, amelyben megallapitjadk, hogy a kényvtari in-
forméciokhoz val6 egyenlé hozzaférés olyan alap-
érték, melyet a konyvtaraknak biztositaniuk kell
mindenki szaméara modszertdl, technikatdl és for-
matol fuggetlenil. Etikai elvaras, hogy a felhaszna-
6k kénnyen hozzaférhessenek az informacidkhoz,
beleértve a kiilénbdz6 képességi latogatokat is,
példaul a latas- és hallassérilteket, illetve a tech-
nikdhoz kevésbé hozzaértéket. A nyilatkozat a
méltanyos hozzaférést gazdasagi, politikai és
technikai problémaként targyalja.

A tanulményban a szerzék segiteni kivannak ab-
ban, hogy hogyan lehetne atalakitani azokat a
rendszereket és a gyakorlatokat, amelyekben a
konyvtarakat és a szakmét a fogyatékkal éléket és
a méltanyos banasmodra szoruldkat kezelik. Na-
gyon fontos lehet ebben a tekintetben a kilonb6zé
konyvtari protokollok Ujragondolasa is.

A héatranyos helyzet (iekhez valé hozzaallas

A konyvtarakban a fogyatékkal él6k fogalma iga-
zodik az amerikai polgarok jogait kimond6 és védd
torvény (Americans with Disability Act = ADA)
meghatarozasahoz. Kuilénosen fontos, hogy a
fogyatékossagra nem lehet csupan egyéni tgykeént
tekinteni, hanem ossztarsadalmi kérdés. igy nagy
jelentésége van annak, hogy biztositsdk az infor-
maciokhoz valé hozzéaférést, s azok szabad hasz-
nositasat a konyvtarakon belil és azon tdl is. Ki
kell alakitani e tekintetben a kdnyvtarak érdekelt-
ségeét.

A szerz6k hangsulyozzak, hogy a fogyatékosséag
nemcsak orvosi kérdés, hanem egy tarsadalmilag
is érzékelhetd, politikai és szocidlis dimenzidkkal
bir6 tapasztalat. Az ALA-n bellli Association of
Specialized and Cooperative Library Agencies

(ASCLA) 2006-0s beszamoldjaban felismeri és
régziti a feladatokat, amelyek gyakorlati valtozaso-
kat hozhatnak a fogyatékos emberek kdnyvtari
hozzaférésével kapcsolatban. Szamba veszi azo-
kat az adaptiv technolégidkat, amelyek segitik a
sériult felhasznaldékat az informaciok forrasanak
elérésében a konyvtar épiletén belul és azon tdl
is. A tanulméany szerzéi fontosnak tartjak, hogy a
konyvtarak ezt a problémat ne egyszerlien sza-
balyzatként, hanem hosszu tavu strukturalis valto-
zasokkal is jaré kérdéskeént kezeljék.

A semmit se rolunk, ha nélkulink — elvének megfe-
leléen torekedni kell arra, hogy minél tdbb fogya-
tékkal él6t vonjanak be a kdnyvtarak az informéci-
0k hozzaférésével, a tarsadalmi kornyezettel és a
hozzajuk kapcsolodé torvényekkel kapcsolatos
kérdések megvitatasara és alkalmazasara. Ez az
elv keretet adhat a sériilt emberekhez valé hozza-
allas javitaséara, és arra, hogy az 6 kozremikodé-
sukkel térekedjenek a konyvtarak az adatok hoz-
zaféréséhez vald biztositas kialakitasara.

A fogyatékkal él 6 konyvtarosok alkalmazasa a
konyvtarakban

A konyvtari szakembereknek segitséget kell nyj-
taniuk azok szamara, akik érdeklédnek a konyvta-
rosi munka irant. A szakmai elérhet6ség és egyen-
I6ség érdekében a gyakorlati elkdtelezettség mel-
lett szliikség van olyan tipusu programokra, mint a
Spectrum Scholars, amely az ALA egyik projektje.
Ennek keretében mikodik egy konyvtar- és infor-
maciotudomanyi mesterképzési program, ahol
tanulmanyi 0sztondijat biztositanak a fogyatékkal
él6k szamara és el6segitik szamukra az ALA kon-
ferencidkon vald részvételi lehetéséget. Ezek a
célok megkonnyithetik az egyenld hozzaférést
minden konyvtaros szamara a szakmaban. Emel-
lett fontos, hogy az ép és a fogyatékkal él6 szak-
emberek kozosen mérjék fel a fogyatékkal élo
olvasék specidlis igényeit, a hozzaférés soran

143



elékeriild akadalyokat annak érdekében, hogy
minél goérdilékenyebben sikeriljon kialakitani az
igényeik szerinti megoldasokat.

A tanulmany arra is felhivja a figyelmet, hogy a
fogyatékkal él6 felhasznalok vagy konyvtari dolgo-
zOk statusza nagyon kilonbdz6 lehet: gyakran
talalkozhatunk interszekciondlis (t6bbféle hatrany-
bél 6sszeadddd, a tarsadalmi statuszt, a nemet
vagy a bdérszint érintd) megkulonboztetésekkel.
Hasznos és informativ lehet megismerni, hogy
egyes emberek hogyan kiizdenek fogyatékos ta-
pasztalataikkal, amig egy konyvtarban dolgoznak.
A szolidaritasi elv kézéppontba helyezése valtast
jelenthet a gondolkodasban

144

Beszamolok, szemlék, referatumok
Kovetkeztetés

A tanulmany végkovetkeztetése, hogy kovetkeze-
tesen ragaszkodni kell a Konyvtarossag alapérté-
keinek etikai elveihez, melyben kiemelt szerepe
van a fogyatékosok méltanyossaganak, az esély-
egyenléség, a szabad hozzéaférés biztositasa, a
diverzitas és a szocidlis felel6sség elmélyitése
érdekében. Ennek segitségével a fogyatékos
konyvtari szakemberekkel egyittmikddve tovabb
kell dolgozni a hozzaférés széles korben valo el-
éréséhez.

/IKUMBIER, Alana — STARKEY, Julia: Access Is Not
Problem: Disability Justice and Libraries. = Library
Trends, Vol. 64, Nr. 3. (2016 Winter) p. 468-491./

(Pataki Fruzsina)
ELTE BTK Kényvtar- és
Informaciétudomanyi Intézet



Hirek

Tovabb dragulhatnak a memoriak

A személyi szamitogép RAM-ok &ra akéar 40 sz&-
zalékkal is emelkedhet a kdzeljovében.

Az (j esztendd komoly dragulast hozott a memo-
riapiacon és a legUjabb adatok tiikrében lathato,
hogy sajnos ez a tendencia a kdvetkezé hdnapok-
ban is folytatodni fog. A memoriagyartok 2016
utols6 negyedévében 18,2 szazalékkal tébb bevé-
telt (12,454 milliard dollart) kdnyvelhettek el, mint a
harmadik negyedévben (10,536 milliard dollart).
Ami a cégeknek 6rom, az a vasarldknak Urém és
ugy tlnik, hogy egyelére hiaba is véarja barki a
helyzet javulasat.

Az arak emelkedéséért a nagy kereslet felelds,
kilbndsen a tavalyi negyedik negyedévben az
okostelefonok teriiletén volt ez megfigyelhetd a
kinai piac megugrasa és az iPhone 7 bevezetése
miatt. A PC RAM-oknal az arak tdbb mint 30 sza-
zalékkal emelkedtek. Az idei esztendd elsé ne-

gyedévében ugyanekkora aremelkedésre lehet
szamitani a szervermemoridk piacan is. A
DRAMeXchange legfrissebb el6rejelzése alapjan
rdadasul ebben az idészakban a PC-RAM-ok még
40 szazalékkal dragulhatnak és a masodik ne-
gyedévben is tovabbi aremelkedésekre lehet sza-
mitani.

Az elmdlt idészak egyértelml nyertese a Sam-
sung, amely a tavalyi esztendé utolsé harom ho-
napjaban 5,9 milliard dollaros bevételt kényvelhe-
tett el, a piaci részesedése pedig elérte a 47,5
szazalékot. A masodik legnagyobb gyarté6 az SK
Hynix, amely 3,33 milliard dollaros bevétel mellett
27,6 szazalékos piaci részesedésre tett szert, mig
a Micron szamai (2,421 milliard dollar; 19,4 szaza-
Iékos piaci részesedés) szintén impozansak.

Forras: https://sg.hu/cikkek/it-tech/123820/tovabb-
dragulhatnak-a-memoriak

Vélogatta: Berke Barnabasné
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Visszahuzza a Lenovot a PC-piac
gyengélkedése

A személyi szamitégépek gyengélkedd vilagpiaca,
illetve a mobil készilék lzletadg alacsonyabb bevé-
tele miatt csokkent a Lenovo forgalma és nyeresé-
ge 2016/17-es pénzilgyi éve harmadik negyedévé-
ben.

A vildg legnagyobb személyiszamitogép-gyartd
véllalata, a kinai Lenovo a marciussal zarédo
pénziigyi éve harmadik negyedévében — tavaly
oktober-decemberben — 12,2 milliard dollar, az
el6z6 évinél hat szazalékkal alacsonyabb értékesi-
tési arbevétel mellett 98 millié dollar netté nyere-
séget ért el, 67 szazalékkal kisebbet az egy évvel
korabbi 300 milliénal. Az elért nyereség azonban
ezzel egyiitt is felilmulta az elemzéi varakozaso-
kat. A cég bruttdé eredménye 15 szazalékkal 1,6
milliard dollarra csokkent, bevételaranyos jovedel-
mezdsége 13,1 szazalék lett a harmadik negyed-
évben. A mikddési eredmény 64 szazalékkal 138
milli6 dollarra csokkent.

A Lenovo mindharom Uzletdga, az adatkdzpont, a
mobil készilék, valamint a személyi szamitégép
nehézségekkel kellett, hogy szembe nézzen a
negyedév folyaman. A személyi szamitdégép Uzlet-
ag 8,6 milliard dollar bevételre tett szert a negyed-
évben, két szazalékkal magasabbra az egy évvel
korabbindl. Az el6z6 negyedévhez képest azonban
10,2 szazalékkal nétt a bevétel.

A Lenovo a negyedév folyaman 15,7 millié szemé-
lyi szamitdgépet értékesitett vilagszerte, két szaza-
Iékkal tdbbet, mint egy évvel korabban, négy sza-
zalékponttal teljesitve tul az iparagi atlagot. A ne-
gyedévben rekordnagysagu, 22,4 szazalékos ré-
szesedésre tett szert a személyi szamitdégépek
vilagpiacan. A személyi szamitégép Uzletagon
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bellil a tablagépek értékesitése tiz szazalékkal
nétt, ami 29 szazalékponttal haladta meg a vilag-
piaci atlagot.

A mobil készllék Gizletagban a Moto és a Lenovo
markak egyttt 23 szazalékos forgalomcsdkkenést
szenvedtek el az egy évvel korabbihoz képest, a
2,2 milliard dollaros bevétel azonban hét szazalék-
kal haladta meg az el6z6 negyedévit. Az lzletag
veszteségessége 0,6 szazalékponttal 7,1 szaza-
Iékra javult. A negyedévben a Lenovo 15 millié
okostelefont értékesitett, a Lenovo mérka ezen
belll hét szazalékkal, a Moto méarka 20 szazalék-
kal névelte forgalmat. A harmadik negyedévben a
Lenovo 9,9 szazalékos részesedéssel rendelkezett
az okostelefonok vilagpiacan.

A szerverek, adattaroldk, szoftverek gyartasaval és
szolgaltatasok nyujtasaval foglalkozé adatkézpont
Uzletag 1,1 milliard dollar bevétele 20 szazalékkal
maradt el az egy évvel korabbitél és harom szaza-
lékkal az el6z6 negyedévitél. Kinaban a Lenovo
forgalma éves bazison két szazalékkal 3,5 milliard
dollarra csokkent, de nyolc szazalékkal nétt az
el6z6 negyedévihez képest. Az éazsiai-csendes-
Oceani térséghen 14 szazalékkal 1,7 milliard dol-
larra csokkent a forgalom. Eurépaban, a Kozel-
Keleten és Afrikdban éves bazison 2,7 szazalékkal
3,4 milliard dollarra csdkkent a bevétel. Negyed-
éves béazison azonban 23 sz4zalék volt a ndveke-
dés. Az amerikai kontinensen a Lenovo 3,6 milliard
dollar forgalmat bonyolitott pénziigyi éve harmadik
negyedévében, nyolc szazalékkal kisebbet az egy
évvel korabbinal.

Forréas: https://sg.hu/cikkek/it-tech/123838/visszahuzza-
a-lenovot-a-pc-piac-gyengelkedese

Vélogatta: Berke Barnabasné



Kontrollalhatok lesznek a
Windows 10 frissitései

Az operécids rendszert hasznalok a jovében na-
gyobb dontési szabadsagot kapnak.

A Microsoft bejelentette, hogy a Creators Update
bevezetésével jobban lehet majd feligyelni a Win-
dows 10 jovébeli frissitéseit. A valtoztatdsnak ko-
szonhetéen a javitdsok mar elére meghatarozhat6
idépontokban fognak telepliini és nem spontan
maédon. A Windows 10 esetében sok felhasznalo
elégedetlen azzal, hogy eddig csak korlatozott
lehetdségei voltak arra, hogy befolyasolja a frissi-
tések telepitésének idépontjat. Ezzel a Microsoft is
tisztdban volt, mert egyre tdbb tgyfél jelezte, hogy
tébb beleszélast szeretne a javitasok telepitésébe.
A tarsasag ezt a kérést teljesiti a Creators Update
keretében.

A mobdositas miatt a jovében a frissitések egy
meghatarozott idépontban valésulhatnak meg. Ezt
késébb barmikor meg lehet valtoztatni. A javitdsok
telepitésének id6épontjat eddig mindig a Windows
10 dontotte el. Emellett médositottdk a frissitések

elérhetéségével kapcsolatos értesitéseket is és a
jovében lehetéség lesz arra, hogy a telepités akar
harom nappal késébb valésulhasson meg.

Szintén megvaltoztattdk az Ggynevezett aktiv érak
rendszerét. Ezek esetén az érintett készilék sem-
milyen frissitést nem fogad, igy biztositja a zavar-
talan mikddést. A mostani médositassal meghosz-
szabbithaté az aktiv 6rdak szama. Igy a javitasok
akkor telepilhetnek majd, amikor az adott eszkéz
nem végez fontos tevékenységet. Az utolsé valtoz-
tatas pedig azt célozta, hogy a frissitések letoltési
sebessége kevésbé befolyasolja negativan a teljes
rendszer sebességét. Idealis esetben a felhaszna-
6k észre sem veszik majd, hogy a hattérben javi-
tasok toltddnek le. Raadasul az igéretek alapjan a
jovében kevesebb alkalommal lesz szilkség a
Windows 10 Ujrainditasara is, igy a teljes frissitési
folyamat gyorsabba valhat.

Forras: https://sqg.hu/cikkek/it-
tech/124080/kontrollalhatok-lesznek-a-windows-10-
frissitesei

Valogatta: Berke Barnabasné
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5 szazalékra csdokken az internet-
hasznalat afaja jovo évtol

Az internethaszndlat afaja 5 szazalékra cstkken
2018. januar elsejétél a Digitalis Jolét Program
(DJP) 2017-2018-as évekre vonatkoz6 munkater-
ve szerint — mondta Deutsch Tamas, a Digitélis
Jolét Programért felelés miniszterelnoki biztos.

A mintegy szaz szakérté segitségével elkészilt
program széleskoérl szakmai és tarsadalmi vitdja a
kovetkezé 2—-3 honapban zajlik, a kormany tervek
szerint nyar el6tt elfogadhatja azt. Az Gj elemekkel
kiegésziilt program to6bb tucat fontos eleme koziil
kiemelte: az &facsokkentéssel a vezetékes és mo-
bil internetezés fogyasztdéi ara tovabbi 15 szaza-
Iékkal cs6kkenhet majd, mivel az eddigi 27-rél 18
szzalékra tortént afacsokkentés is bevaltotta a
reményeket, csokkentek az arak.

Kifejtette, a program tovabbi eleme, hogy az idén
majusban induldé digitalis j6lét alapcsomaghoz
kapcsolodva, de nem csak az arra jogosultak sza-
mara 2017 végén, 2018 elején szoftver alapcso-
magot is biztositani szeretnének. Az alapcsomag
mikodtetésével foglalkoz6 szervezeten, a Digitalis
Jolét Nonprofit Kft.-n keresztlil lesznek elérheték
ingyenesen az els@sorban nyilt forraskédu vagy
arra épulé szoftverek, e-learning képzések, tamo-
gatd szolgaltatasok — ismertette.

Deutsch Tamas elmondta, hogy a magyar mobilin-
ternet-haldézat jelenleg a vilagon a 3. legfejlettebb.
Széandékaik szerint erre a technolégiai adottsagra
épitve az év kdzepén létrehozzak az 5G koaliciét,
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amivel Magyarorszag az 5G fejlesztések egyik
eurdpai kozpontjava valhat. Az 5G koalici6 tevé-
kenysége a Zalaegerszegen létesild oOnvezetd
gépjarmivek tesztelését szolgalé tesztpalyahoz
kapcsolodik, amely a szektor kutatas-fejlesztési
bézisa is lesz. A DJP masik fontos eleme lesz a
sharing economy — a megosztason alapulé gazda-
sag jelensége altal felvetett kérdéskorok vizsgala-
ta. Az otodik legfontosabb elem a kulturalis 6rok-
ség digitalizalasa, és a digitalizalt elemek ingyene-
sen hozzaférhetévé tétele lesz, és elkészilt a koz-
gyljtemények digitalizaldsara vonatkoz stratégia.

Ertékelése szerint a Digitalis Jolét Program ered-
ményes, ami a kormany és az érintett szervezetek,
piaci szereplék bizalomra épulé egyittmikddésé-
nek eredménye. Magyarorszagon robosztus halé-
zatfejlesztés zajlik: a szupergyors internetprog-
rammal 2 évvel hamarabb, mar 2018 végére min-
den magyar haztartdsban elérhetd lesz a legalabb
masodpercenként 30 megabit (Mbps) sebességi
internet. Majustdl lesz elérhetd minden szolgalta-
ténal a digitalis alapcsomag, ami a legolcsobb
internetcsomagnal 15 szazalékkal olcsébb inter-
net-hozzaférést biztosit. A Wifi-fejlesztés részeként
pedig 2018 végére minden magyar telepilésen
lesz legaldbb egy koézterlleten, kdzintézményben
ingyenes wifi, ez jelenleg kozel ezer telepilésen
elérhetd.

Forréas: https://sg.hu/cikkek/it-tech/124049/5-szazalekra-
csokken-az-internethasznalat-afaja-jovo-evtol

Vélogatta: Berke Barnabasné
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Egyre tobben elégedetienek a
felhészolgaltatasukkal

A legnagyobb kockazati tényez6t a biztonsag és a
szabalyozasi kornyezet jelenti a felhészolgaltata-
sok kivalasztasakor — derll ki a Baker McKenzie
nemzetkdzi tanulmanyabdl. A kovetkezd években
az adatvédelemre és a koltséghatékonysagra még
tobb figyelmet forditanak a vallalatok, valamint
kiemelt prioritdsként kezelik a képzett IT szakem-
berek megtartasat.

Csokkent a felh6szolgaltatasukkal elégedett vevok
aranya 2016-ban — deril ki a Baker McKenzie
nemzetkdzi jogi, technolégiai, marketing szakérték
és vezet6k megkérdezésén alapuld felmérésébdl.
A valaszadok 60 szazaléka nyilatkozott elismeréen
az altaluk igénybe vett megoldasokrdl, 10 szaza-
Iékkal kevesebben, mint 2015-ben. A legtébb prob-
[émat az adatbiztonsag, a szolgaltatas bonyolult-
sdga és a mindségi elvarasok teljesitése okozta a
valaszaddéknak. A felh@szolgaltatasok kivalaszta-
sakor a koltséghatékonysag, a rugalmassag és a
sebesség a legfontosabb szempontok, mig a leg-
nagyobb kockazatot a biztonsag, az adatvédelem
és a szabalyozasi kérnyezet jelentik.

Az elmdult években egyre személyre szabottabb
megoldasokat kinalnak a felhészolgaltatok, ami
lecsokkentette a szerz6déskotések idejét. A felhd-
szolgaltatasokhoz kapcsolédé (zletkétések to-
vabbra is 6sszetett folyamatok, annak ellenére,
hogy a szolgaltatasok egységesebbé valtak. A
valaszaddk szerint a targyalast neheziti a szerzé-

dések komplexitasa, ami egyes esetekben a felh6-
szolgaltatassal kapcsolatos elégedetlenségiket
okozza. A vélaszaddk fele tovabbra sem tarolna a
felhében bizonyos adatokat, mint példaul a védett
egészségigyi és egyéb személyes adatokat, va-
lamint a stratégiai jellegli vagy kiléndsen bizalmas
informacidkat.

A kutatas alapjan a vevék koézel fele kdzvetlenil a
szolgaltatoval kot szerzédést. A valaszadok a
szerz6déskotés soran legalabb egy olyan kikétést
meghataroznak, amely a vevé adatainak tarolasa-
ra vonatkozik. A vevék és szolgaltatok 80 szazalé-
ka egyetért abban, hogy a megéllapodas megko-
téséhez a szolgéaltatbknak nemzetkézileg elfoga-
dott biztonsagi szabvanyokat kell teljesitenitik. A
szolgaltatok arrél szamoltak be, hogy sok esetben
a vev6 adataihoz hozzaférési jogot kapnak azért,
hogy folyamatosan javitani tudjdk a szolgaltatas
minéségét, valamint hogy az adatokat statisztikai
és elemzési célokra hasznaljak fel.

A felméréshen résztvevék tbbbsége szerint a jovo-
ben tovadbbra is a biztonsag és az adatvédelem
foglalkoztatja majd leginkabb a vevéket, emellett a
felhdszolgaltatasok ara és kezelése, valamint a
képzett IT szakemberek megtartasa is meghataro-
z6 szerepet fog jatszani.

Forréas: https://sg.hu/cikkek/it-tech/124154/eqyre-tobben-
elegedetlenek-a-felhoszolgaltatasukkal

Vélogatta: Berke Barnabasné
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Europai tanacskozast tartanak az
internet szerepérol

Az internet-hozzaférésrél tanacskoznak az eurdpai
elektronikus hirkdzlési szabalyozok.

Az elektronikus hirkézlésre vonatkozé keretszaba-
lyozas aktudlis felllvizsgéalata, valamint az Eurdpai
Elektronikus Hirkozlési Szabalyozok Testiletének
(BEREC) j6v6 évi munkaprogramja lesz a f6 téma-
ja a szervezet 4. érdekképviseleti forumanak, az
oktéber 17-i brusszeli rendezvényen az internet-
hozzaférés elésegitésérdl és a digitalis gazdasag
fejlédésérdl is targyalnak a résztvevék, koztik a
Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatdsag.

Kdzleményében a BEREC hangsulyozta: kiemel-
ten fontos, hogy minden eurdpai polgéar internet-
kapcsolathoz jusson. A gyorsan valtozé végfel-
hasznaléi igények kielégitésére (j haldézatokat kell
telepiteni, névelni kell a szolgaltatéi beruhazasokat
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és béviteni az innovativ szolgaltatasokat. Az egyik
kerekasztal-beszélgetésen azt elemzik, hogy a
szabalyozas milyen mdédon kénnyitheti meg ezek
megvaldsitasat — kdzoltéek

A digitadlis gazdasag fejlesztése szintén kiemelt
téma, a gyorsan valtozé kornyezetnek nemcsak
szamos innovativ megoldas, 0j szereplé és U
szolgaltatas kdszonhetd, nének a szabalyozasi
nehézségek is. A fébb agazati fejlesztésekkel
egyltt errél is beszélnek a szakértbk egy masik
kerekasztal-beszélgetésen. A résztvevék megvitat-
jak a BEREC 2017. évi munkaprogramjat is, amely
féként az ©sszekapcsoltsag kihivasaira, a nyilt
internet témajara és a szabalyozasi keret felllvizs-
galatara 6sszpontosit.

Forras: https://sqg.hu/cikkek/121768/europai-
tanacskozast-tartanak-az-internet-szereperol

Vélogatta: Berke Barnabasné
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Irrealis elképzelés a papir nélkiili
iroda

Uj kutatasi eredmények szerint a papir nélkiili iro-
da irredlis elképzelés, a munkahelyek névekvd
digitalizalasanak és az ©6koszisztéma megoérzésé-
vel kapcsolatos aggalyok ellenére is.

Tobb mint 38 év telt el azbta, hogy a brit-amerikai
informé&cidkutatd, Frederick Wilfrid 1978-ban a
.papir nélkdli irodat” megalmodta. Az igazsag
azonban az, hogy ma is naponta hasznaljadk a
nyomtatdkat. Az Epson Europe meghbizasabdl az
EMEA régidban 2400 irodai dolgozé részvételével
készitett felmérés szerint a valaszadok 76 szdza-
Iéka gondolja agy, hogy a nyomtatas ,létfontossa-
gu”, hiszen segiti a hatékony munkavégzést, emel-
lett tGInyomé tébbséguk (75%) érzi Ggy, hogy ,a
papir nélkili iroda irredlis”. Az 6sszes megkérde-
zett 80 szazaléka szerint a nyomtatas elengedhe-
tetlentl szikséges része a kulénb6z6 iparagak
mikodésének, a kutatasbdl pedig az is kideriilt,
hogy Magyarorszagon a valaszadodk atlagosan 34
oldalt nyomtatnak naponta. A legnépszeriibb tétel
a szamlak nyomtatasa, amit szorosan koévetnek a
szerz6dések és a tablazatok.

.Felmérésiinkbdl vilagosan latszik, hogy az embe-
rek még mindig szeretnek papirral dolgozni, és
bizonyos feladatok elvégzése soran elényben ré-
szesitik a nyomtatott példanyokat a képernydvel
szemben. Mindez a nyilvanvalé digitalis elényok
mellett és annak ellenére is igy van, hogy hazank-
ban minden masodik véllalat (50%) inkabb digitali-
zélja a dokumentumokat, mintsem nyomtatott pél-
danyokat tartson” — jegyezte meg Fabian Miklos,
az Epson Magyarorszag kereskedelmi igazgatdja.
A nyomtatéhaszndlat eltérd, azonban az 6sszes
nyomat majdnem fele vagy azonnal hulladék

(17%) vagy rovidtavi hasznélatra készul (29%).
Ezt a tényez6t az irodai dolgozék 95%-a figyelem-
be is veszi, mert fontosnak tartja a kdrnyezet meg-
Ovaséat, ami viszont nem csokkenti a nyomatok
értékét: tobb mint minden harmadik alkalmazott
szerint (36%) a munkahatékonysagot negativan
befolyasolna, ha nem nyomtathatna tobbé.

A szervezeteknek sziikségik van a nyomatokra,
hiszen ezek segitik az alkalmazottak munkdjat, ha
pedig a munkaadék figyelmesen valasztjak meg a
hasznalt technoldgiat, még nagyobb hatékonysag-
ra tehetnek szert, és a kornyezetre is jotékonyabb
hatassal lehetnek” — vilagit ra a kereskedelmi veze-
t6. A hazai cégek 44 szazaléka nem stratégiai jel-
leggel alkalmazza az informaciés technolégiat és
igy jelentés megtakaritasoktél eshetnek el a nyom-
tatasi koltségek és a kdrnyezeti terhelés miatt.

Az U] megoldasok jelentésen befolyasoljadk a
munkavégzést. Az Epsonnal mi is ezt tapasztaljuk
a hordozhat6 és projektoralapu, valamint a k6zos
munkat tdmogaté technolégidk esetében. Azon-
ban, amikor olyan dokumentumok olvasasara,
tanulmanyozasara, szerkesztésére és megoszta-
séara kerdl sor, mint a jelentések, e-mailek és csa-
tolmanyok, az irodai alkalmazottak — a legfiatalab-
baktdl a legidésebbekig — még mindig jobban sze-
retik a nyomtatott valtozatokat hasznalni” — teszi
hozz4 Fabian Miklés. ,A vallalatoknak ezt érdemes
figyelembe venniilk, és megragadniuk a lehet6sé-
get, hogy gondosan megvalogatott technolégiaval
javitsdk eredményeiket, valamint csokkentsék a
kérnyezetre gyakorolt karos hatast.”

Forréas: https://sg.hu/cikkek/it-tech/123950/irrealis-
elkepzeles-a-papir-nelkuli-iroda

Vélogatta: Berke Barnabasné
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Jo éve volt tavaly a UPC-nek

Az elbfizetések szama (RGU) december végére
meghaladta az 1 923 000-et, ami 117 000-el t6ébb,
mint egy évvel korabban. A cég teljes arbevétele
éves szinten 6,5%-kal névekedett.

A UPC Magyarorszag halézata orszagszerte tobb
mint 107 300 U haztartasba jutott el. A cég kozle-
ménye szerint a lakossagi és Uzleti Ggyfelek 0sz-
szesitett szdama meghaladta a 823 000-et, mig a
mobil lgyfelek szdma az év végére megkdzelitette
a 63 000-et. A UPC novelte halézatanak lefedett-
ségét és kapacitasat, valamint az innovativ eszko-
z0k szamat, kilonos tekintettel a vidéki telepilé-
sekre. A tarsasag arbevétele 2016-ban 6,5%-0s
novekedést mutatott az el6z6 évi eredményekhez
viszonyitva. Az utolsé negyedévben is kiemelked6
Uzleti teljesitményt nydjtott a cég, ugyanis 2015
utols6 harom hénapjaval dsszehasonlitva 11,2%-
os arbevétel-novekedést produkalt.

Az év végi adatok szerint az el6fizetések (szak-
széval RGU-k — Revenue Generating Unit) szama
meghaladta az 1 923 000-et. 2016 végén a szé-
lessavu internet szolgaltatdsok szama elérte a 624
800-at, ami az el6z6 évi adatokhoz viszonyitva
tobb mint 36 600 darabos novekedést jelent. Az
analdg és a digitalis televizid eléfizetések szama
14 600-al nétt, igy elérte a 663 300-as szamot.
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Ami a vezetékes telefon szolgaltatast illeti, az el6-
fizetések szama 572 500 volt, ami dsszehasonlitva
az eléz6 évvel, tdbb mint 37 600 (] szolgaltatast
jelent. A dinamikusan fejl6dé mobilszolgéaltatasok
terén a UPC Mobil eléfizetések szama 2016 végé-
re meghaladta a 62 500-at, ami 28 100-zal tébb,
mint egy évvel kordbban.

2016-ban végrehajtott fejlesztéseknek kdszdnhe-
téen jelentésen novekedett a UPC Magyarorszag
orszagos szélessavl halézatanak lefedettsége,
adatforgalmi kapacitdsa és biztonsaga. Orszag-
szerte 0sszesen kdzel 94 000 (] otthonba jutott el
az akar 500 Mb/masodperc sebességre képes
hal6zat. Ezzel, és az év kbzben lezajlott akvizici-
Okkal egyiitt 6sszesen 107 300 haztartas csatlako-
zott a UPC hal6zatahoz. A 2016-0s év végi adatok
alapjan orszagszerte 304 teleplilésen, tébb mint
1,7 milli6 hozzaférési ponton érheték el a UPC
innovativ szolgéltatasai. Oktéberben nagyszabasu
hal6zatfejlesztés indult a monori kdrzetben is, ahol
az els6é néhany ezer haztartasban mar december-
ben elkezdédétt az Gj digitélis szolgaltatasok érté-
kesitése.

Forras: https://sg.hu/cikkek/it-tech/123840/jo-eve-volt-
tavaly-a-upc-nek

Vélogatta: Berke Barnabasné
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A polgari jogok még inkabb
hattérbe szorulhatnak

Az emberek tobbsége észre sem veszi, hogy
mennyire kdénnyen megszerzik az adatait, sét,
sokan ©onként osztjdk meg azokat. Az ébredés
keserl és mér késdi lesz.

Christopher Soghoian informatikus 1981-ben szi-
letett San Franciscoban és az American Civil
Liberties Union (ACLU) vezetd technikai munka-
tarsaként évek 6ta a digitalis polgari jogokért har-
col. Meggy6zbédése, hogy a kdzeljévében a helyzet
ezen a terlleten tovabb fog romlani. ,Eddig a ha-
talmat gyakorlék az IT-biztonsag és a demokracia
kapcsolatara ugy tekintettek, mint egy gazdasagi
téméra. Szamukra akkor volt a fontos ez a terilet,
ha elloptak egy vallalat szellemi tulajdonat vagy
egy polgar hitelkartya-adatait. Azonban mindez
mostanra politikai természetivé valt. Az amerikai
valasztasok soran hackerek altal megszerzett ada-
tok megmutattak, hogy mennyire sebezheté a tel-
jes politikai rendszer. Ez azonban nem csupan
amerikai probléma.”

~Politikusokkal és eurépai, illetve nemzeti intézetek
képviselbivel is beszéltem, akik a kényes beszél-
getéseket nem biztonsagos telefonvonalakon foly-
tatjdk. Az Eurdpai Parlament ilyen szempontbdl
annyira sebezhet6, hogy az mar tragikus. Kulfél-
don 1évé diplomatakkal is sz6ba elegyedtem, akik
egyszer(i mobiltelefont vagy vezetékes késziléket
hasznalnak, ha kommunikalni akarnak a kdzpont-
jukkal. A kormanyok még a legegyszeribb és leg-
olcsobb titkositasi megoldasokat sem alkalmazzak.
Az agressziv orosz hackerakciok miatt viszont sok
politikus felébredt. Nagy-Britannidban és Ausztrali-
aban mar néhany dontéshoz6 elismerte, hogy
inkdbb a WhatsAppot hasznaljak, mert nem biznak
az SMS-ben” - jelentette ki a szakember.

Christopher Soghoian hozzatette, hogy a terileten
George Bush, Barack Obama és Donald Trump
gyakorlatilag egyforma megitélés ala esik. El6bbi
kettbnek ugyanis eltért a véleménye a melegek
jogai, a kérnyezetvédelmi kérdések vagy éppen az

anyak védelme kapcsan, de az ellenérzések teri-
letén nem voltak véleménykuilénbségek. A jobb- és
a baloldaliak egyarant szeretik a megfigyeléseket.
Barack Obama sem tett semmit azért, hogy vissza-
fogja az Amerikai Egyesiilt Allamok Nemzetbizton-
sagi Hivatalat (NSA) vagy a Szévetségi Nyomozé
Irodat (FBI).

Ezek a hivatalok folytattak, sét, kiterjesztették a
polgari jogokat sértd technikaik hasznélatat. Mind-
ez még tobb ellenérzést és még tébb erre a célra
alkalmazott technoldgiat jelentett. Utébbiakat az-
utan a fegyveres erék és a titkosszolgalatok atad-
tak a helyi rendéri szerveknek. llyen technolégidk a
drénok, a kartevék és az ugynevezett IMSI-
Catcher is, mely segitségével mobiltelefonok hall-
gathaték le. Christopher Soghoian szerint ez a
trend Donald Trump alatt is folytatédni fog. A jovét
mar nem a poloskak, hanem a hackelés jelenti.
Még a legnyitottabb demokratikus tarsadalmak
sem beszélnek arrél, hogy az allami hackelések
mennyi kart okoznak a polgaraiknak és hogy ezt a
folyamatot a birésagok bevonasaval kellene ellen-
6rizni. Ez annak kdszonhetd, hogy a kormanyok
mindent eltitkolnak elélunk.

»EQy olyan tarsadalomma valhatunk, amelyben az
emberek megérzik majd az adatkereskeddk hatal-
mat. A vallalatok minden mozgasrol, vasarlasrol,
érdeklédési tertletrdl és a kdzdsségi haldzatokbdl
is informaciokat gyljtenek. Amennyiben ezeket az
adatokat oOtvozik az arcfelismerés technikgjaval,
akkor a hirdeték és a kereskeddk rajohetnek, hogy
mit akarunk, még azelétt, hogy belépnénk egy
uzletbe. Ugy gondolom, hogy ennek a vilagnak a
bekdszénte agy fogja érni a tarsadalmat, mint ami-
kor valakit egy téglaval arcon dobnak. A hackerek
nagyon is jol ki tudjak hangsulyozni a technikai
elmaradottsagunk miatti gyengeségeinket.”

.Nem lett volna szabad, hogy az NSA ennyire
kénnyen lehallgathassa Angela Merkel telefonjat.
Ebben a harcban a hackerkdzdsség csak nehezen
tud sikert elérni. A német telefonhél6zatnak voltak
sebezhetéségei, amelyekrél a hackerek mar rég-
Ota tudtak, és ezeket az informéciokat kordbban
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kongresszusokon kis kdztnség el6tt be is mutattak
€s a sajto is irt azokrol. Ennek ellenére 5-10 évvel
késébb is tamadhatok voltak a hal6zatok. A k6zos-
ség nagyon is j6l megmutathatja, ha valami elrom-
lott, de sokkal nehezebb politikailag nyomast gya-
korolni azért, hogy azt a valami ki is javitsak.”

A jogvédé agy véli, nem feltétlendl van sziikség a
hackerek részérél jobb lobbitevékenységre, de ha
csak a szakérték beszélnek egyméssal, attél nem
valtozik meg semmi. A laikusokat és a politikuso-
kat is fel kell vilagositani. A legfontosabb mégis az
lenne, hogy senki se hasznaljon olyan okos-
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telefont, amelyhez nem jar biztonsagi frissités.
.Meg kellene gy6znlink a rokonainkat és a kolléga-
inkat, hogy két lépcs6s azonositasi eljarasokat
alkalmazzanak minden e-mail, k6zdsségi profil és
online banki tevékenység esetében” — fejtette ki az
informatikus, aki Ron Wyden demokrata szenator
munkatarsa lett, aki az NSA legélesebb kritikusa-
nak szamit.

/Forras: https://sg.hu/cikkek/123114/a-polgari-jogok-
meg-inkabb-hatterbe-szorulhatnak/

Vélogatta: Berke. Barnabasné
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Svédorszag - itélet sziiletett a
The Pirate Bay ellen

~ =W g

\.-“_ .
The Pivate Bay
A dontés azt jelenti, hogy az internetszolgaltatok-

nak blokkolniuk kell a platformhoz valé hozzaféré-
seket.

Az lgyben masod fokon eljaré stockholmi birésag
ugy dontétt, hogy hatalyon kivil helyezi a 2015-6s
elsd foku itéletet. Az Uj hatarozat értelmében az
érintett internetszolgéaltaté, a Bredbandsbolage
koteles blokkolni a The Pirate Bay elleni hozzafé-
réseket vagy 500 000 svéd koronas pénzbiintetést
kell fizetnie. A dontés ellen fellebbezni nem lehet.
Az Ugy még 2014-ben robbant ki, amikor szamos
zenei és filmkiadd, koztik az Universal, a Warner,
a Sony Music, a Svensk Filmindustri és a Nordisk
Film azt kdvetelte, hogy az internetszolgaltaté kor-

latozza a The Pirate Bay és a Swefilmer kinalata-
hoz val6 hozzaféréseket. A Bredbandsbolage je-
lenleg félmillié eléfizetével rendelkezik.

Christine Lager bir6nd azt irta, hogy korabban
hasonld itéletek szilettek Nagy-Britannidban, Da-
niaban, Finnorszagban és Franciaorszagban is, de
Svédorszagban ez az elsé ilyen jellegl dontés.

Egyre tébb a legdlis stream-platform, azonban a
The Pirate Bay még mindig az illegalis filmmasola-
tok elsé szamu leléhelye. Néhany nappal ezelétt
az Eurdpai Unié fétanacsnoka elkészitette az al-
lasfoglalasat azzal kapcsolatban, hogy vajon a
fajlcseréldé halézatok felelésségre vonhatok-e a
szerz@i jogsértésekért. Nos, Maciej Szpunar Ugy
vélte, hogy ezek a platformok igenis felel6sek
azért, ha a felhasznalok szerz6i jog altal védett
zeneszamokat vagy filmeket tesznek elérhetévé a
segitségukkel. Az allasfoglalas a The Pirate Bay
Ugyével kapcsolatos, amelyben az Eurépai Unié
Bir6saga marciusban hirdetheti ki az itéletét.

Forras: https://sqg.hu/cikkek/it-tech/123785/svedorszag-
itelet-szuletett-a-the-pirate-bay-ellen

Vélogatta: Berke Barnabasné
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Windows 10 - tovabbi
adatvédelmi valtoztatasok
kellenek?

Béar a Microsoft modositott néhany dolgon az ope-
racios rendszerrel kapcsolatban, még kdzel sem
tett eleget.

A redmondi konszern januar kézepén a Creators
Update kapcsan jelentette be az Uj beallitasi lehe-
téségeket és az aktivitasi adatok kdzponti vezérlé-
sére alkalmas online fellletet. Ez utobbival parhu-
zamosan eltavolitdsra keriltek a Windows 10 tele-
pit6jébdl az expressz bedllitasi lehetéségek. A
felhasznalék igy mar lathatjak, hogy az operaciés
rendszer pontosan milyen adatokat gy(jt 6ssze. Az
adatvédelmi szakembereket és hivatalokat tomori-
t6 Article 29 Munkacsoport allaspontja alapjan ez
egy lépés volt a megfeleld iranyba, de ennél sokkal
tébbre van szikség.

Bar az Article 29 Munkacsoport megdicsérte a
tarsasagot az egyuttmikddési készségéért, de azt
is jelezte, hogy azt szeretné, ha tovabbi |épéseket
tenne az adatvédelem erdsitéséért. Az oOridscég-
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nek tobbek kozoétt vilhgosabba kellene tennie, hogy
pontosan milyen tipusd személyes informéaciokat
milyen célokra hasznal fel. Ide tartozik az is, ha az
adatokat példaul a személyre szabott reklamokkal
Osszefliggésben elemzi ki.

Terry Myerson, a Microsoft operaciés rendszerek
csoportjdnak vezetéje és az O6riascég alelndke
blogbhejegyzésében megindokolta, hogy miért gyj-
tik az adatokat. A menedzser két pontot emelt ki.
Az elsé, hogy igy hasznalhatjak jobban az embe-
rek a terméket, a masodik pedig, hogy mindig a
felhasznaloké marad az ellenérzés abbdl a szem-
pontbdl, hogy milyen informacidkat kell gydjteni. A
véllalatot nem érdeklik a konkrét tartalmak, csupan
az operacios rendszert akarja biztonsagosabba és
megbizhatébba tenni. Myerson hozzatette, hogy
szeretnének személyre szabott megoldasokat
kinalni az embereknek.

Forras: https://sqg.hu/cikkek/it-tech/123903/windows-10-
tovabbi-adatvedelmi-valtoztatasok-kellenek

Vélogatta: Berke Barnabasné



Kiraly Péter

A hét elején rendezték meg a Semantic Web in
Libraries 2016 konferenciat (http://swib.org/swib16/),
megosztom a szamomra legfontosabb diat, Osma
Suominen és Nina Hyvonen eléadasabol (,From
MARC silos to Linked Data silos?” — teljes egészé-
ben itt érhet6 el:

https://docs.google.com/presentation/d/1FsaHzZOjt

6XhnFuG2j-
3|SCAakQreE6Ng3jS8AN2hJdE/present?ueb=true#s

lide=id.p4

Az abra azt mutatja meg, hogy jelenleg melyek a
leginkdbb elterjedt konyvtari adatmodellek, van-e

RDF reprezentaciojuk, alkalmazasi profiljuk, kon-
verzios eszkozik és vannak-e elérhet6, tanulmé-
nyozhaté adathalmazok. A képen mutatott aranyok
nem feltétlendl jelzik az adott modell elterjedtségét.
Az el6adasok alapjan nekem az a benyomasom,
hogy jelenleg legnagyobb esélye a BIBFRAME
2.0-nak van, de ez is legel6szor mint discovery
modell fog elterjedni, és csak késdbb lesznek
olyan alkalmazasok, amelyekkel bibframe-ben
lehet katalogizalni. Mindenesetre sok nagy kényv-
tarban folyamatban van a MARC->BIBFRAME
konverzié tervezése, végrehajtasa, illetve a specia-
lis dokumentumtipusok (térkép, hangzbanyagok
sth.) leirasara szolgal6 kiterjesztések fejlesztése
olyan nagy intézményekben, mint a Cornell, Har-
vard, Kongresszusi Konyvtar, vagy éppen a Finn
Nemzeti Kdnyvtar. Az el6éadasok videoi és diai a
késébbiekben felkeriilnek a konferencia oldalara.

“Family forest” of bibliographic data models, conversion tools, application profiles and data sets
T A (MARC —{ MODS —{ MODS RDF _
§ o
B
o
&U, [ Dublin Core —{ DC-RDF |-
© I T
| EBBE e
[ schemaorg+ | don’t have Works
_ bib.extensions /" have Works
_ LD4P ontology |
_ BIBFRAME 2.0 kegarid
[ Non-RDF data model |
kel s“”:,/ = 3 -
(0] : 7
§ RDA Vocabulary |———{ BNE o.ntcr
,é* [ FRBR ~ FRBR Core | ( ]
il 3
= v FRBRer || FRBRoo | eFRBRoo
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Egy kiegészités még: nagyon sok sz6 esett arrol,
hogy konyvtarak Ujrahasznositjak egymas adatait.
Ebbe a képbe egyre szervesebben kapcsolodik be
a két Wikipedia-koruli adatforrds a DbPedia és a
Wikidata. (A koztik levé kilonbségekbe és hason-
l[6sagokban.
https://www.facebook.com/groups/312261069629/
10154835391819630/?notif t=group activity&notif
id=1480506767091651) Ebbe a képbe egyre
szervesebben kapcsolodik be a két Wikipedia-
koruli adatforras a DbPedia és a Wikidata. (A koz-

158

Hirek

tik levé kildnbségekbe és hasonlésagokba nem
latok be, ha jol értem, mas az adatmodel, és talan
maga az adattartalom is mas.) Végil is az egész
konyvtari szemantikus mozgalomnak ez a legfon-
tosabb célja: kinyitni a zsilipeket és segiteni a kata-
I6gusban régzitett informacio terjesztését.

Forréas: http://swib.org/swib16/

Valogatta: Berke Barnabasné
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375 ezer miialkotas fotdja ingyen

Ezentll szabadon letolthet6k és felhasznéalhatok
azok a digitalizalt foték, amelyek a New York-i
Metropolitan Mlizeum gydjteményének egy jelen-
tés részérdl késziltek — jelentette be az intézmény.

A muzeum kedden kozolte, hogy a szabad hozza-
férés biztositasara torekedve engedélyezi, hogy a
gyljteményében szereplé mintegy 375 ezer mial-
kotas fotdjat ingyen, barmiféle korlatozas nélkul le
lehessen tolteni. A [épésrél beszamol6 The New
York Times példaként emlitette, hogy ElI Greco
Szent Janos latomasa cim( festményét is nagy
felbontasban lehet letdlteni a Met honlapjarél, min-
denféle engedély nélkil. ,A gyljteményhez valé
hozzaférési lehetéségek névelése mar egy évtize-
de prioritast élvez. HUsz éve egy tudosnak még a
kataléguscédulakért is targyalasokat kellett folytat-
nia” — mondta el Thomas P. Campbell, a mizeum
igazgatoja.

Mostantél azonban barki letoltheti a képeket kéz-
vetlendl a Met honlapjarél és tgy hasznélhatja fel,
ahogy akarja — flizte hozza Loic Tallon, a Met
digitalizaciés vezetéje. Campbell szerint a digitali-
san hozzéférhetbvé tett 375 ezer mialkotas a mu-

zeum tdrzsanyagaba tartozik. Tovabbi 65 ezer
maalkotast digitalizaltak még, de ezek nem szere-
pelnek a szabadon felhasznéalhaté anyagok k&zétt.
A Metnek egyébként mintegy masfél millié maalko-
tas van a birtokaban, de a z6mét még nem digitali-
zaltdk. Nem egyedulallé, hogy egy ilyen nagy mu-
zeum szabad felhaszndlast nydjt a digitalizalt
anyagahoz, a Washingtoni Nemzeti Képzémdivé-
szeti Galéria és az amszterdami Rijksmuseum is
megtette korabban. El6bbi 45 ezer, utébbi 150
ezer alkotas digitalizalt képét engedi letdlteni. A
Modern Mivészetek Muzeuma (MoMa) pedig ta-
valy gyljteménye tdbb ezer darabjanak fotojat tette
hozzéaférhetévé az archivumabdl.

(Forras: metmuseum.org)

(mti)

Forras:
http://mandarchiv.hu/cikk/6782/375 ezer_mualkotas_fot
oja_ingyen

Vélogatta: Fonyo Istvanné
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Pataki Tamas

Digitalizaltak az elhurcoltak
itthoni iratanyagat. Az adatok
kozreadasa a gulag-emlékév egyik
legfontosabb eredménye

A Magyar Nemzeti Levéltar (MNL) projektjében
nemcsak digitalizaltdak a Szovjetunié taboraiba
elhurcolt magyarok legnagyobb, itthon 6rzott irat-
anyagat, a kuligyminisztérium egykori hadifogoly
osztalyanak (1945-1949) dokumentumait, hanem
allomanyvédelmi szempontbdl is kezelték és res-
tauraltak.

A Gulag Emlékbizottsag 37 millio forinttal tAmogat-
ta a projektet. Es mivel manapsag a digitalizalas
mit sem ér online hozzaférés nélkil, ezért online
fejlesztésekkel konnyitik meg az anyag — amely-
ben vannak jegyzéi feliegyzések, csaladok altal irt
kérvények, az elhurcoltak adatlapjai stb. — tudo-
manyos kutatasat és az allampolgéari hozzaférést
is. Az volt a cél, hogy a jovébe fektessenek be a
jelenlegi projekttel. Nemcsak béngészhetdvé tették
az anyagot, hanem multimédias online oktato-
anyagot is készitettek a témaban.

Miké Zsuzsanna, a MNL féigazgatdja eloszlatta azt
a tévképzetet, hogy az 1945 utani torténelmiinket
mar teljesen feltartuk és ismerjik, a 700 ezer ol-
dalnyi iratanyag digitalizalasa ezért rendkiviili lehe-
t6ség. Az MNL Oktatélapok internetes oldalan
elérhet6é interaktiv Gulag-alkalmazas kdzérthetd
formaban ismerteti a korszak torténelmét, a kuta-
tasi eredményeket és forrasokat.

A sajtétajékoztaton Krucsainé Herter Aniko kultura-
lis kapcsolatokért és fejlesztésekért felelés helyet-
tes allamtitkar ugy fogalmazott: ma nemcsak a
fiatalok, hanem a felnéttek nagy része sem tudja
pontosan, mi az a Gulag, a hadifogsag vagy a
lagerélet. Az adatok gyljtése és kdzreadasa ezért
a Gulag-emlékév egyik legfontosabb eredménye.

Szab6 Csaba, az MNL A&ltalanos féigazgato-
helyettese beszélt a digitalizalas folyamatardl, ami
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herkulesi munka volt, hiszen a kiligyminisztérium
hadifogoly osztalyanak irategyittese 347 doboz
terjedelm(, rendkivil rossz allapotban |évé anya-
got tartalmazott, amelyet allomanyvédelmi szem-
pontbdl kezeltek, rendeztek és teleplilés szerint is
kereshet6vé tettek. A dokumentumok arrél tands-
kodnak, hogy a Voros Hadsereg hihetetlentl szer-
vezetten hurcolta el az embereket, a front elvonu-
lasa utan 2—-3 nappal mar megjelentek azok a k-
Ionleges alakulatok, amelyek 6sszefogdostak a
katonakat és civileket.

A Magyarok a Gupvi- és Gulag-taborokban cimi
interaktiv, multimédias és folyamatosan bd&vilé
oktatéanyag az MNL korabbi két alkalmazasaval
(Rendszervaltozas Magyarorszagon 1987—-1990 és
Koncepciés perek Magyarorszagon 1945 utan)
egyutt tegnap 6ta szabadon hozzaférhet6 a levél-
tar Oktatblapok vilaghalés oldalan.

Forras: MTI

A kodzép- és fels6oktatdsban is j6l hasznéalhaté
fellleten tébboéranyi hang- és videoanyag, 15 ezer
oldalnyi eredeti levéltari irat, szamos fénykép, tu-
domanyos értekezések és névlexikon béngészhe-
t6. Az iratokat vizjellel és levéltari jelzetikkel toltot-
ték fel, hogy a fiatalokat a tudomanyos szemlélet
igényességéhez szoktassak. Noha a projekt véget
ér, ezentul is folyamatosan toltik fel az adatokat —
hiszen sok kertilt el6 a vidéki levéltarakbdl is.
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A projekt részeként megujult az MNL 16 éve mi-
kdédé Archivnet cimi, akadémiai besorolasu, for-
raskozlé tudoméanyos online szaklapja is. A folyo-
irat 2017. évi els6, Hadifogsag, gulag, malenkij
robot (1944-1956) cimi tematikus szaméban hét
tanulmany jelent meg.

Forras: http://magyaridok.hu/kultura/digitalizaltak-az-
elhurcoltak-itthoni-iratanyagat-1417465/

Vélogatta: Fonyo0 Istvanné
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R. Kiss Kornélia

Ha van még Alexandra-
konyvutalvanya, itt valthatja be

Foto: Székelyhil Balazs / agyar Nemzet

.Bezart a kozeli Alexandra? Rendelj kdnyvet t6-
link!” — igy hirdeti magéat az egyik netes kdnyves-
bolt néhany héttel azutdn, hogy 6sszeomlott az
Alexandra konyvaruhazlanc. De a vasarloknak
nem feltétlentil az a gondjuk, hogy a kézelikben
lévé kdnyvesbolt egy idére — vagy éppen végleg —
bezar, inkdbb az, hogy sokaknal lehetnek még
konyvutalvanyok, amelyeket a vasarlastdl szami-
tott egy évig barmelyik Alexandra Gzletben levasa-
rolhattak volna.

Most viszont csak abban a négy Alexandra boltban
véltjdk be 6ket, amelyek Matyi Dezsé érdekeltsé-
gében maradtak, és most is nyitva tartanak. Ezek
a budapesti, Nyugati téri Alexandra Kdnyvpalota, a
budai MOM Park bevéasarlokdzpontban talalhaté
Uzlet, egy gy6ri Baross Gabor utcai, illetve
a kaposvéri bolt. Arrdl, hogy ezek az uzletek tarto-
san nyitva maradnak-e, Matyi Dezs6t kérdeztik,
aki megerdsitette, hogy tovabb izemeltetik ezeket
a boltokat.
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Kdnyvutalvany nem, térzsvasarloi igazolvany
igen

A tébbi Alexandra bolt zarva van. A Lira kényves-
boltlanc és a Mdéra Konyvkiado tulajdonosai a ter-
vek szerint huszonnégy Alexandra Uzletet nyitna-
nak Ojra kdzosen, de a megmaradt Alexandra-
kényvutalvanyokat az Alexandra kdnyvesboltokbol
lett Lira-Méra Uzletek nem fogjak bevaltani. A
térzsvasarloi igazolvanyokat viszont kicserélik —
ezt a Lira elndke, Kolosi Tamas mondta lapunk-
nak.

Azok a boltok, amelyeket a Lira atvesz, Ujra kinyit-
nak majd, és tovabbi lUzletek atvételérdl targyal a
Nédiosz Kiado Kft. — a cég tébb kiaddt képvisel az
Ugyben, koztik van a Saxum Kiadd és a Gulliver
Kdnyvkiadd. A Gulliver igazgatéja, Domina Istvan
is azt mondta lapunknak: ha atvesznek lzleteket,
nyilvan nem lesz médjukban Alexandra-utalvanyt
bevaltani, hiszen masik cég bocsatotta ki Oket,
mas cégnek fizettek értik a vasarlok, nem nekik,
tehat 6k kdényvet sem adhatnanak az utalvanyért.
llyen kotelezettséget nem is vallaltak volna el, hi-
szen nem ismerik az Alexandraval kapcsolatos
nyilvantartasokat, igy azt sem tudhatjak, mennyi
bevaltatlan utalvany lehet kint a vasarléknal.

Sorra kezdenek kinyitni

A Lira és a Mora altal atvett lizletek folyamatosan
fognak kinyitni az elkdvetkez6 hetekben. Szerdan
mar zemel a kébanyai CBA Ujhegy Bevasarlo-
udvarban és az 6budai Csillagvar Bevasarlokoz-
pontban talalhaté kényvesbolt, csitortok-pénteken
pedig Gjabb lzletek kdvetik példajukat. A legtébb
szerz6dést mar ala is irtak a helyiségek bérbeado-
ival, a maradék boltokkal még targyalnak. Ezért is
nem kozoélt egyelére pontos boltlistat lapunkkal
Kolosi Tamas. A nyitassal csak a leltarozas befe-
jezését varjak meg, a dekoraciot késébb cserélik
le.



TMT 64. évf. 2017. 3. sz.

Leltaroznak a budapesti, Nyugati téri Alexandra-
ban is. Elsé pillantasra latszik, hogy megritkult a
kinalat — a kényvkiadék nagy része elkezdte visz-
szahivni a kényveit a bolthal6zatbdl, amikor janu-
arban Matyi Dezsé, az Alexandra alapitétulajdono-
sa bejelentette, hogy a mar eladott kdnyvek arat
sem fogjak tudni kifizetni a kdnyvkiadoknak.

A Nyugati téri bolt féldszintjet az Eurépa és az
Alexandra Kiadd konyveivel raktak tele. Egy pilla-
natra egyben lathaté, hogy milyen komoly kinalata
volt az Eurdopa Konyvkiadonak az elmult években,
féleg kilféldi szépirodalombol. Mas kiadok kényve-
ibél is talalunk még, de a felsé emeleteken egyre
tobb az Ures polc. Zenei cd-ket még igen, dvd-t
mar nem talaltunk a polcokon.

Husz bolt végleg bezar

Bar lassan kialakul, milyen lesz az 0j kdnyvpiaci
helyzet az Alexandra szétesése utan, ez cseppet
sem vigasztalja azokat a konyvkiadokat, akiknek
milliékkal tartozik az Alexandra — Sorra telefondl-
nak hozzank a kis kiadok. Most hivott egyikik,
hogy neki 9,5 millid forinttal tartozik Matyi Dezsé
koényv-nagykereskedelmi cége, a Kényvbazar Kift.,
de azt mondja, arra nincs kétszazezer forintja,
hogy fizetési meghagyast bocsésson ki. ,Jovo
hétre minden érdeklédét megprobalunk 6sszehiv-
ni, és a lehet6 legtdbb informé&ciét adni” — mondta
lapunknak Kocsis Andras Sandor, a Magyar
Konyvkiadok és Konyvterjeszt6k Egyesiilésének
elndke. Kocsis azt mondja: a dolog logikaja alapjan

a gyengébb forgalmu boltok lesznek azok, ame-
lyeket nem akar senki tovabb Gizemeltetni. Ha hisz
Alexandra bolt zarna be végleg, az szerinte 500
millio és 1 milliard forint kozotti kiesést jelentene a
koényvpiac éves forgalmabol, ami nem kevés a 46
milliardos konyvszakmai forgalomhoz képest, de
6nmagaban nem razza meg a konyvpiacot. Az
viszont nagyon is konnyen el6fordulhat, hogy
konyvkiadok valnak aldozatava az Alexandra fize-
tésképtelenségének.

Kézben 0] kiadoi 0sszefogas probalja meg megol-
dani az Alexandra szétesésével jar6 gyakorlati
problémakat, példaul azt, hogy az aruhazlancbol
visszahivott kényveiket kdzos erbével szedjék dsz-
sze a kiadok ahelyett, hogy egyenként kelljen be-
jarniuk az egész orszag 6sszes Alexandra Uzletét.
A sporttémaju kényvekkel foglalkozé G-Adam Stu-
di6 és az Elektropress vezet6i Uj érdekvédelmi
szervezetet készilinek létrehozni szamos mas
konyvkiadoval egyitt, és egy internetes kdnyvaru-
hazat is alapitananak a tébbi kiadoval ésszefogva,
hogy legalabb egy platform legyen, ahol nincs
kiszolgaltatva a kdnyvkiadé a nagykereskeddknek.
Az Alexandra-tigy ugyanis elméletben barmikor
Ujra megismétlédhet, és a veszteséget valdszinl-
leg akkor is a kiaddk viselnék, ahogy ez az Ale-
xandra esetében tortént.

Forras: http://mno.hu/grund/ha-van-meg-alexandra-
konyvutalvanya-itt-valthatja-be-1389181

Vélogatta: Fonyo Istvanné
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Ingyenes informatikai el6adasok
az Obudai Egyetemen

Az Obudai Egyetem Neumann Janos Szakkollégi-
um 2017 tavaszan tudomanyos el6éadassorozatot
rendez, amelyen meghivott vendégek tartanak
nyilvanos eléadasokat.

Az elsé eléadds mércius 13-an lesz, a Szakkollé-
gium vendége Dr. Charaf Hassan egyetemi tanar,
aki a Budapesti Mdszaki és Gazdasagtudomanyi
Egyetem Automatizalasi és Alkalmazott Informatikai
Tanszék vezetbje. Kutatasi teriletei kdzé tartoznak
a szoftver architektirak, szoftvertechnikdk és a
multiplatform mobil alkalmazasfejlesztési médszer-
tanok. El6éadasanak cime ,A szoftver ereje”.

Aprilis 3-4n Dr. Méré Laszl6 matematikus, pszi-
cholégus, az Eo6tvos Lordnd Tudomanyegyetem
Pedagdgiai és Pszichologiai Karanak egyetemi
tanara tart eléadast ,Kooperacié és versengés egy-
idejdleg” cimmel. Mérd Laszl6 tébb mint tiz hazai és
kilfoldi egyetemen tanitott, tdbbek kozott gondolko-
dasi stratégiakat, jatékelméletet és pszichometriat.
Szamos idegen nyelvre leforditott ismeretterjesztd
kényve kozill az Eszjarasok, az Uj észjarasok és a
Mindenki masképp egyforma a legismertebbek.
El6adasaban tobbek kozt arrél beszél majd, hogy a
jatékelmélet tanulsagai alapjan miképpen fligg 6sz-
sze a kompetitiv és kooperativ viselkedés, hogyan
tudja példaul bizonyos esetekben a versengés kife-
jezetten erdsiteni az egyiuttmikodést.

Aprilis 24-én tart nyilvanos eléadast a Szakkollégi-
um szervezésében Dr. Buttydn Levente , aki a
BME Halozati Rendszerek és Szolgaltatasok Tan-
székének egyetemi docense, emellett a CrySyS
Adat- és Rendszerbiztonsag Laboratérium vezet6-
je. ,IoT (in)security” cim( el6éadasanak témaja az
informatikai rendszerek biztonsaga, hangsulyosan
a dolgok internetje (Internet of Things), az eszko-
z0k biztonsagi kockazatai. Kutatasi szakterilete a
biztonsagi protokollok tervezése és elemzése, a
szamitdgépes virusok detektalasa és analizise,
tovdbba a biztonsagot ndvel6 mechanizmusok
vezeték nélkili beagyazott rendszerekben.
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Az eléadassorozat zardsaként majus 11-én Dr.
Kovacs Szilveszter , egyetemi docens, a Miskolci
Egyetem Altalanos Informatikai Tanszékének
munkatarsa tart eléadast ,Fuzzy szabdly interpola-
cios médszerek és iranyitastechnikai alkalmazasa-
ik” cimmel. Tébb mint 170 tudomanyos kdzlemény
kétédik a nevéhez, az intelligens rendszerek és a
Fuzzy-rendszerek elismert hazai szakértdje. EI6-
adasaban a Fuzzy-logikan alapul6 rendszerekrél, a
szabalyértelmezésrél és ezen megoldasok alkal-
mazésairol lesz szo.

Az eléadasok nyilvanosak, a részvétel ingyenes.

Forras:
http://computerworld.hu/computerworld/ingyenes-
informatikai-eloadasok-az-obudai-egyetemen.html

Valogatta: Fony6 Istvanné
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InfoR&di6é / MTI

Konyvmolyokat var a kiilonleges
kapszulahotel

Olvasni és pihenni vagy6é vendégeket var egy
tobb ezer kotetes konyvtarral felszerelt kapszu-
lahotel Tokidban.

A Book and Bed Tokyo szallasai nem nagyobbak a
szokasos kapszulahotelek kinalatanal: éppen elfér
bennik egy matrac a folé szerelt olvasélampaval.
A szallo falait azonban koényvespolcok teszik iz-
galmasséa: 3200 kotetnyi, szamos nyelven irédott
kényvbdl valogathatnak a vendégek. A hotel nagy
olvasdszobajdban pedig egyitt osztozhatnak az
olvasas élményén a kényvmolyok.

A masfél éve mikodd szalloddban hatvan alvé-
kapszula all a pihenni vagyok rendelkezésére. Egy
éjszaka 3800-4800 jenbe (10-12 ezer forintba)
kerll. A nappal betéré latogatok pedig oranként
Otszaz jenért (1300 forintért) olvasgathatnak egy
kényelmes sarokban.

Aszai Kei, a hotel vezetéje elmondta: valami kilén-
legességgel akarta feldobni a szokvanyos kapszu-
lahotelt. ,Arra gondoltam, szivesen id6znék egy
ilyen hotelben, ahol kdnyvet olvasva lehet elaludni”
— mesélte.
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Forrés:
http://inforadio.hu/bulvar/2017/02/19/konyvmolyokat_var
a_kulonleges kapszulahotel/

Valogatta: Fonyd Istvanné
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Mobilhiany és stressz
osszefiiggései

o

Az ELTE TTK Etolégia Tanszék a Computers in
Human Behaviour rangos nemzetkozi szakfolyé-
iratban kozolt vizsgalata szerint az emberekben az
embertarsaikhoz hasonlé kétédés alakulhat ki mo-
biljaik felé.

Azt gondolja, hogy Ont nem stresszeli a mobil
hianya? Az ELTE Etolégia Tanszék kutatéi raca-
folnak erre: legfrissebb kutatasukban arrél szamol-
nak be, hogy ha az emberektdl akar csak egy rovid
idére is elveszik a mobiljukat, viselkedésuk és
szivritmusuk elarulja idegességiiket, még akkor is,
ha ezt nem is veszik észre magukon. ,A kutatas-
ban 18-26 év kozotti egyetemistak vettek részt,
akik viselkedését videoOra vettik, és folyamatosan
mértik a szivritmusukat. A résztvevék felétdl (egy
megfelelé indokra hivatkozva) elvettiik a mobiljukat
és betettik egy szekrénybe, mig a résztvevok
masik fele megtarthatta a mobiljat”, magyarazta
Konok Veronika , az Etolégia Tanszék tudoma-
nyos munkatarsa, a kutatas vezetdje. Ezt kdvetéen
a résztvevéket 3 percre magukra hagytak, ami
alatt barmit csinélhattak kedvik szerint, olvashat-
tak, jarkalhattak a szobaban. A kutatdék a videofel-
vételek és a szivritmusadatok elemzésén kivil
még kérdbivekkel és pszichologiai tesztekkel is
vizsgaltak az alanyok stressz-szintjét és érzelmeit.
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.Bar a mobiljuktdl elvalasztott személyek a kérdo-
ives valaszaikban nem szamoltak be nagyobb
mértékl stresszrél, viselkedésik és szivritmusuk
ennek ellentmondott”, szamolt be a kutatasrol Mik-
l6si Adam , egyetemi tanar, az Etoldgia Tanszék
vezetdje.

LA videoOfelvételek elemzése azt mutatta, hogy
azok, akiktol elvették a mobiljukat, tdbbszoér kdzeli-
tették meg a szekrényt (ahol a mobiljuk volt), mint
azok, akiktél nem. Vagyis keresték a mobil kdzel-
ségét, ami a kétédés egyik ismérve.”

A tesztalanyok viselkedését vizsgalva kiderdilt,
hogy a mobilt nélkulézé egyetemistak gyakrabban
vakaréztak vagy igazitottak a hajukat, ami jellegze-
tes ,zavar-viselkedés”. S6t, szivik is &rulkodott
szorongasukrdl: szivritmusuk olyan mintazatot
mutatott, mely a stresszre jellemz8, azaz a kotd-
dés masik jelét, az elvalasztaskor jelentkezd szo-
rongas élettani hatasait is megfigyelték a kutatok.
Vizsgaltdk a résztvevék érzelmi szavakra adott
reakciéit is, és azt talaltdk, hogy intenzivebben
reagaltak a magannyal kapcsolatos szavakra (pl.
.Szakitas”, ,veszteség”), ami arra utal, hogy a mo-
biljuktél megfosztott egyetemistdk maganyosab-
bakka valtak.

A vizsgalat eredményei arra utalnak, hogy az
emberek koétddnek a mobiljukhoz, valahogy ugy,
mint egy gyerek az anyat helyettesit6é plissmacko-
hoz vagy takar6hoz.
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A mobil is azéltal valik a kotédés targyavéa, hogy
mas fontos kapcsolatokat képvisel, helyettesit”,
mondta Pogany Akos , a tanszék kutatoja. Ez az
elsé vizsgalat, amely az eddig megszokott kérdd-
ives eljarast objektivebb mddszerekkel egésziti ki.
A vizsgalatban az emberek mobilhoz valé kotédé-
sét és a hianyara adott stresszreakciéjat mind az
emberek viselkedése, mind élettani folyamataik
igazoltak.

A kutatok jelenleg a gyerekek mobil- és
tablethaszndlatanak kovetkezményeit vizsgaljak.
Ha Onnek olyan 4,5-6 év kozotti gyermeke van, aki
egyaltalan nem, vagy épp ellenkezdleg, viszonylag

sokat (legalabb napi 15 percet, vagy heti par orat)
hasznal ilyen eszkdzoket, az Etologia Tanszék
munkatarsai varjak jelentkezését gyermekével egy
tesztre.

A kovetkezb linken
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf9gB
hrmsNGaYQ7h0lk2MCBSY p5-ByvGW-
9dayVWuv3TzcEJQ/viewform) taladlhatd kérdéiv
kitdltésével jelezheti részvételi szandékat.

Forréas: https://www.elte.hu/content/mobilhiany-es-
stressz-osszefuggesei.t.13568

Vélogatta: Fonyo Istvanné

E szamunk megjelenését onkéntes munkajaval segitette:
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