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A hozzaférés nem megoldott: a fogyatékkal élokhoéz valé
méltanyos viszony és a konyvtar

Az Amerikai Konyvtaros Egyesilet (American
Library Association = ALA) 2004-ben adta ki a
Konyvtarossag alapértékei cimi etikai szabalyza-
tot, amelyben megallapitjadk, hogy a kényvtari in-
forméciokhoz val6 egyenlé hozzaférés olyan alap-
érték, melyet a konyvtaraknak biztositaniuk kell
mindenki szaméara modszertdl, technikatdl és for-
matol fuggetlenil. Etikai elvaras, hogy a felhaszna-
6k kénnyen hozzaférhessenek az informacidkhoz,
beleértve a kiilénbdz6 képességi latogatokat is,
példaul a latas- és hallassérilteket, illetve a tech-
nikdhoz kevésbé hozzaértéket. A nyilatkozat a
méltanyos hozzaférést gazdasagi, politikai és
technikai problémaként targyalja.

A tanulményban a szerzék segiteni kivannak ab-
ban, hogy hogyan lehetne atalakitani azokat a
rendszereket és a gyakorlatokat, amelyekben a
konyvtarakat és a szakmét a fogyatékkal éléket és
a méltanyos banasmodra szoruldkat kezelik. Na-
gyon fontos lehet ebben a tekintetben a kilonb6zé
konyvtari protokollok Ujragondolasa is.

A héatranyos helyzet (iekhez valé hozzaallas

A konyvtarakban a fogyatékkal él6k fogalma iga-
zodik az amerikai polgarok jogait kimond6 és védd
torvény (Americans with Disability Act = ADA)
meghatarozasahoz. Kuilénosen fontos, hogy a
fogyatékossagra nem lehet csupan egyéni tgykeént
tekinteni, hanem ossztarsadalmi kérdés. igy nagy
jelentésége van annak, hogy biztositsdk az infor-
maciokhoz valé hozzéaférést, s azok szabad hasz-
nositasat a konyvtarakon belil és azon tdl is. Ki
kell alakitani e tekintetben a kdnyvtarak érdekelt-
ségeét.

A szerz6k hangsulyozzak, hogy a fogyatékosséag
nemcsak orvosi kérdés, hanem egy tarsadalmilag
is érzékelhetd, politikai és szocidlis dimenzidkkal
bir6 tapasztalat. Az ALA-n bellli Association of
Specialized and Cooperative Library Agencies

(ASCLA) 2006-0s beszamoldjaban felismeri és
régziti a feladatokat, amelyek gyakorlati valtozaso-
kat hozhatnak a fogyatékos emberek kdnyvtari
hozzaférésével kapcsolatban. Szamba veszi azo-
kat az adaptiv technolégidkat, amelyek segitik a
sériult felhasznaldékat az informaciok forrasanak
elérésében a konyvtar épiletén belul és azon tdl
is. A tanulméany szerzéi fontosnak tartjak, hogy a
konyvtarak ezt a problémat ne egyszerlien sza-
balyzatként, hanem hosszu tavu strukturalis valto-
zasokkal is jaré kérdéskeént kezeljék.

A semmit se rolunk, ha nélkulink — elvének megfe-
leléen torekedni kell arra, hogy minél tdbb fogya-
tékkal él6t vonjanak be a kdnyvtarak az informéci-
0k hozzaférésével, a tarsadalmi kornyezettel és a
hozzajuk kapcsolodé torvényekkel kapcsolatos
kérdések megvitatasara és alkalmazasara. Ez az
elv keretet adhat a sériilt emberekhez valé hozza-
allas javitaséara, és arra, hogy az 6 kozremikodé-
sukkel térekedjenek a konyvtarak az adatok hoz-
zaféréséhez vald biztositas kialakitasara.

A fogyatékkal él 6 konyvtarosok alkalmazasa a
konyvtarakban

A konyvtari szakembereknek segitséget kell nyj-
taniuk azok szamara, akik érdeklédnek a konyvta-
rosi munka irant. A szakmai elérhet6ség és egyen-
I6ség érdekében a gyakorlati elkdtelezettség mel-
lett szliikség van olyan tipusu programokra, mint a
Spectrum Scholars, amely az ALA egyik projektje.
Ennek keretében mikodik egy konyvtar- és infor-
maciotudomanyi mesterképzési program, ahol
tanulmanyi 0sztondijat biztositanak a fogyatékkal
él6k szamara és el6segitik szamukra az ALA kon-
ferencidkon vald részvételi lehetéséget. Ezek a
célok megkonnyithetik az egyenld hozzaférést
minden konyvtaros szamara a szakmaban. Emel-
lett fontos, hogy az ép és a fogyatékkal él6 szak-
emberek kozosen mérjék fel a fogyatékkal élo
olvasék specidlis igényeit, a hozzaférés soran
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elékeriild akadalyokat annak érdekében, hogy
minél goérdilékenyebben sikeriljon kialakitani az
igényeik szerinti megoldasokat.

A tanulmany arra is felhivja a figyelmet, hogy a
fogyatékkal él6 felhasznalok vagy konyvtari dolgo-
zOk statusza nagyon kilonbdz6 lehet: gyakran
talalkozhatunk interszekciondlis (t6bbféle hatrany-
bél 6sszeadddd, a tarsadalmi statuszt, a nemet
vagy a bdérszint érintd) megkulonboztetésekkel.
Hasznos és informativ lehet megismerni, hogy
egyes emberek hogyan kiizdenek fogyatékos ta-
pasztalataikkal, amig egy konyvtarban dolgoznak.
A szolidaritasi elv kézéppontba helyezése valtast
jelenthet a gondolkodasban
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Kovetkeztetés

A tanulmany végkovetkeztetése, hogy kovetkeze-
tesen ragaszkodni kell a Konyvtarossag alapérté-
keinek etikai elveihez, melyben kiemelt szerepe
van a fogyatékosok méltanyossaganak, az esély-
egyenléség, a szabad hozzéaférés biztositasa, a
diverzitas és a szocidlis felel6sség elmélyitése
érdekében. Ennek segitségével a fogyatékos
konyvtari szakemberekkel egyittmikddve tovabb
kell dolgozni a hozzaférés széles korben valo el-
éréséhez.
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