3 milliard eurot fektet az elektronikus kereskedelembe

az IKEA

A butorgyarté atszervezi a logisztikai rendszerét.
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Az IKEA fétulajdonosanak szamitoé Ingka Csoport
bejelentette, hogy 3 millidrd eurdt ruhaz be azért,
hogy a logisztikai rendszere megfeleljen az elekt-
ronikus kereskedelem kihivasainak. A tarsasag az
0sszegbdl 2023-ig Uj kdzpontokat alakit ki és atépiti
a meglévé lzleteit azért, hogy azok az internetes
kereskedelemben elosztékdzpontokként is mikod-
jenek, s ne kelljen raktarakat hasznalnia. Errél Tolga
Oncu, az Ingka Csoport kiskereskedelemért fele-
I6s menedzsere beszélt a Reuters hirligyndkségnek
adott interjujaban. Az Uj Uzletkialakitas és a szalli-
tasi lanc tesztje Londonban és az Egyesilt Kiraly-
sagban fog torténni.

Oncu hangsulyozta, hogy minden négyzetmé-
terlket atalakitjak és feltette a kérdést, hogy miért
kellene raktarcsarnokokat bérelniiik az online Uzle-
tikhoz, ha az érintett arucikkeket akéar a sajat aru-

Atlathatébb Eurépai Unié kell

hazaikbdl is elkiildhetik a vasarloiknak. Ez nemcsak
gyorsabb, olcsébb, de kevesebb karosanyag kibo-
csatassal is jar. Az IKEA az elmult években kisebb,
varoskdzpontokhoz kdzelebbi tizletekkel, korszeri-
sitett honlappal, sajat tervezdi alkalmazéasokkal és
digitdlis szolgaltatasokkal reagélt az elektronikus
vasarlassal kapcsolatos kihivasokra. Az aruhazlanc
a koronavirus-jarvany idején rekordbevételeket
kényvelt el, amely egyértelm(ien arra volt vissza-
vezethetd, hogy az emberek tobb idét toltottek az
otthonaikban és azokat Uj butorokkal rendezték be.
Oncu kiemelte, hogy az orosz-ukran haboru és
a szamos orszagban jelentkezd magas inflacié elle-
nére a befektetések mellett dontdttek. A boruds
fogyasztdi kilatasok dacara ugy latja, hogy az embe-
rek jo ar-érték aranyd, megfizetheté megoldasokat
fognak keresni, amelyek j6 minéséguek és funkci-
ondlisak. A menedzser hozzatette, hogy az elmult
harom pénzigyi esztendében 2,1 milliard eurdt
invesztaltak 32 piacon az Uj és a meglévéd lizleteikbe.
A legutdbbi befektetéseikkel a hagyomanyos ,blue-
box boltjaikra” 6sszpontositanak Indidban, Kina-
ban és Romanidban, valamint az Uj aruhazaikra az
Amerikai Egyesiilt Allamokban, Daniaban, Indiaban,
Kanadaban, Olaszorszagban és mas allamokban.

Valogatta: Berke Barnabdsné
Forras: www.sg.hu

A szervezetnek reagadlnia kell az elmult két évtized technikai fejlédésére. Az EU kézigazgatdsdnak nyilvd-
nossdga 20 éve lett szabalyozva, és mig akkoriban a kommunikdcié levelekben, emailen vagy faxon tértént,
ma mdr teljesen dltaldnos az lizenéprogramok, SMS-ek és a felhdszolgdltatdsok haszndlata, aminek kiaddsat

a jogszabaly régiségébél adéddéan nem teszi ktelezéve.

Emily O'Reilly, az Europai Ombudsman egyiitt dol-
gozik az eurdpai unids intézményekkel, tigynoksé-
gekkel és szervekkel azért, hogy az eurdpai polga-
rok javat szolgalo, leheté legmagasabb foku igaz-
gatasi gyakorlatokat érjék el. A szakember 2014.

junius 30-an igy fogalmazta meg a feladatat: ,Célom
tdmogatni, hogy az unids intézmények egyre haté-
konyabba, atlathatébba és jobban elszamoltat-
hatova véljanak az Eurépai Ombudsman munkaja
hatasainak és lathatésaganak novelése altal.”
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https://www.reuters.com/business/retail-consumer/ikea-spend-3-bln-euros-stores-it-adapts-e-commerce-2022-05-09/
https://sg.hu/cikkek/it-tech/149783/3-milliard-eurot-fektet-az-elektronikus-kereskedelembe-az-ikea

https://www.ombudsman.europa.eu/hu/emily-oreilly
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