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A konyvtar mint 21. szazadi autentikus tanulasi kornyezet

Racsko Réka, Szlts Zoltan, Radics Krisztina, Lengyelné Molnar Tunde

A kényvtdrak tanuldstdmogatd szerepe vitathatatlan, azonban ez nem meril ki a hagyomdnyos kényvtdri
szolgdltatdsok biztositdsaban. Napjainkban egyre inkdbb fontos feladatként jelenik meg ez a szerepvdllalds,
amelyre a kbnyvtdraknak és kényvtdrosoknak fel kell késziilnie. A negyedik ipari forradalom hatdsdra dtala-
kul a munkaerdpiaci kérnyezet, ami dltal a sziikséges készségek, kompetencidk is valtoznak. Ezen igényekhez
a kényvtdraknak is alkalmazkodnia kell, akdrcsak az oktatdsi intézményeknek. Jelen tanulmdnyban a tanuldsi
kérnyezetek felél megkdzelitve vizsgdljuk azt, hogy hogyan is tudnak a kényvtdrak a kor kihivdsaihoz mérten
eleget tenni ennek a feladatnak. A tanuldsi kérnyezet elemeinek jellemzéit, aktualitdsait dttekintve képet kap-

hatunk a megfeleld, autentikus tanuldsi kdrnyezet kialakitdsanak feltételeirdl.
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1. Bevezetés

A vilagunkban jelenleg zajl6 folyamatokra a teljes
tarsadalmi rendszert érinté valtozasok a jellem-
z6ek, egy erbsen technoldgiakdzponty, mindenen
ativelé digitalizacié valosul meg, megreformalva
a munkakornyezetet, a mindennapi élet szintereit,
és elvezet a digitalis 6koszisztéma kialakulasahoz.
Szamos névvel illetik a valtozasokat, amely a kul-
tdravaltas folyamatjellegének koszonheté. Jelen-
leg a digitalis atallas (atalakulas, transzformacio)
masodik szakasza zajlik, ahol mar a digitalis érett-
ség mértéke kerll el6térbe, mérve a folyamatban
betoltott helyét az egyénnek, a szervezeteknek.

A negyedik ipari forradalom alapjaiban, és korab-
ban nem tapasztalt Gitemben szabja &t az embe-
rek egymashoz, az élethez és a munkahoz f1z6d6
viszonyat.

Klaus Schwab nevéhez kothetjiik a negyedik ipari
forradalom fogalméanak megjelenését,amelyet2016-
ban hasznalt el6szor, és amellyel a tarsadalmi 6ko-
szisztéma minden terlletére vonatkozodan a digita-
lis technoldgiak terjedését és ennek hatasat irja le.
Ebben a technoldgiavezérelt vilagban nének fel ma
mar a gyermekek. (Racsko et al. 2021) Az oktatasra
is sokrétlien hat mindez. Az, hogy milyen tudasra,
milyen készségekre van kereslet a munkaerépia-
con, folyamatosan véltozik. Emellett megannyi Uj

lehetdség is megjelenik tanitasi és tanulasi mod-
szerek tekintetében a technoldgiai fejlédés kovet-
keztében. (OECD, 2018 idézi Holle, 2018) A munka-
erépiacon torténd atalakulasokat az automatizaci-
onak tulajdonithatjuk, melynek hatdsara bizonyos
munkakorék megszinnek, némelyek |ényegesen
atalakulnak, emellett pedig létrejonnek Uj tipusu
munkahelyek, amelyek betoltéséhez 21. szazadi
készségekkel (példaul szocialis és komplex kommu-
nikacios készségek, kreativitas, digitalis készségek)
rendelkezé munkatarsakra lesz szlikség. A gyors és
folyamatos valtozasok a munkaerdpiaci igények-
ben az oktatas egyik f6 feladatava teszik a diakok
adaptacios készségének fejlesztését. (OECD, 2018,
idézi Holle, 2018) Az oktatasi rendszerek digitalis
atalakulasa természetes velejardja a folyamatnak.

Amint azt a kutatasok is mutatjak, a digitalis kor
nem teszi a ,digitalis bennszilotteket” (Prensky,
2001) eredendden kompetenssé a digitalis techno-
|6gidkkal szemben.

Tanulméanyunk célja, hogy a kényvtar egyik kulcs-
szerepét, a tanulasi kornyezetként valé6 megjelené-
sét 21. szazadi kontextusba helyezziik, érintve a digi-
talis transzformaécio, a megvaltozott generacios igé-
nyek és a technoldgia eléretdrésének erre gyakorolt
hatdsat. Munkank sorén az aktualis oktatasi trende-
ken keresztll elemezziik a konyvtar mint generacié-
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kon ativeld tanulasi kornyezet szerepét a(z) (digitalis)
allampolgarok folyamatos készség- és képességfej-
lesztésében, tudasanak, jartassagainak gyarapita-
saban, azaz a tanulasaban. A bemutatas rendezd-
elve a tanulasi kornyezet elemei, azaz a fizikai tér,
tanulas kontextusa, tanulas kulttraja (Rado, 2017),
amely soran kiemelt figyelmet forditunk a (digitalis)
technologiai eszkdzok trendjeire, az aktualis allam-
polgari kompetencidkat leird keretrendszerekre és
a modszertani adaptéaciot segité technoldgia integ-
racios modelleire, ajanlasokra, stratégiakra.

2. Konyvtari digitalis transzformacio

Els6 lépésként a konyvtarak digitalis transzfor-
nemzetkozi kérnyezetben még nem tortént meg
rendszerszinten. Racsko (2020) szerint a kdnyvta-
rak digitalis transzformacidja ,Egy olyan folyamat,
amelyben a nyilvdnos kdnyvtdri rendszer funkcioi-
nak a digitdlis 6koszisztéma feltételrendszerében
vald kiteljesedése valosul meg, a digitalis kompe-
tencidk széleskértli fejlesztése révén, a humdn telje-
sitménytdmogatd technoldgia eszkdzrendszerének
alkalmazadsaval, az informdcids tarsadalom techno-
légidinak elterjesztése és integradldsa révén.” Pillérei
az infrastruktira mellett: a vezetés és az iranyitas
gyakorlata; szakmai fejlédés; a gyljtemény csator-
nai; és a szolgaltatasok kore, amelyek fejlesztésé-
ben kiemelt szerepet kapnak az IKT-eszkdozok és
azok virtualis kdrnyezetei; illetve azok a készségek
és kompetencidk, amelyek altal ezek magabiztos,
kritikus és problémacentrikus alkalmazasa valdsul
meg a gyUjtés, megorzés, feltaras és a szolgaltatas
terén. (Racsko et al. 2021)

A konyvtar tehat egy Uj tarsadalmi feltételrend-
szerben kell, hogy megtalalja a helyét, amelyre az
alabbiak a jellemzdk:

= extrapolacio: A dontések és tendenciak kovet-

kezményeinek eldre latasa,

= a jovod alternativ modelljeinek elgondolasa és

megalkotasa,

= rendszerszemlélet, holisztikus gondolkodas,

= az informécioé kivalasztasanak, megszervezésé-

nek, csokkentésének készsége,

= az ellentmondasok és tobbértelmiség tolera-

lasa,

= kildnféle média utjan torténdé kommunikacio.

(Henchey, 1981, idézi Z. Karvalics, 1995)
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A tarsadalom atrendezédését eredményezi e ten-
dencidk érvényesilése, amely a generacidk saja-
tos jellemzéiben érhetd tetten. A konyvtar abban
a sajatos helyzetben van, hogy a veterantdl az
alfageneracioig megszolitja a tarsadalom tagjait.
Ennek kiszolgalasat csak akkor tudja megvalosi-
tani, ha figyelembe veszi, hogy mi jellemzi a mai
fiatalokat, és mire kell felkészilnie a kdnyvtaraknak
a tanulasi kornyezet tervezésekor?

3. A digitalis kor hatéasa
A digitalis kor hatasara az informéacidatadas a gyor-
san, sok informéaciét hordozd téri-vizualis ingerekre
épll. Ehhez az agyunk is alkalmazkodik, az ingerek
tdmegének feldolgozasara formalédik. Az emberi
gondolkodasban egy Ujabb valtas torténik. A digi-
talis bennszllottek mar gyengébbek a modsze-
res, pontos, rendszerben térténé gondolkodasban.
A vizudlis ingerek mellett az olvasas hattérbe szo-
rul. A gyerekek nem tanuljak meg a képzetalkotast,
igy a szbvegértés is gyengll. A kulturavaltas az
idegrendszer, és igy a képességek nagyfoku atala-
kulasat hozza magaval. (Gyarmathy, 2012)

A két agyfélteke kilonbozd funkcidkért felel.
A bal agyfélteke a linearis, analitikus feladato-
kért felel, ahol az egymasutanisagnak van meg-
hatarozo szerepe példaul: iras, olvasas, szamolas,
logika. A jobb agyféltekéhez a téri-vizualis képes-
ségek, a zene megértése, a humor tartozik. Ez szi-
multan, egyidejlleg kezeli az informacidkat. Mig az
irasbeliséggel a logikai-elemzé gondolkodas eré-
s6dott meg, a digitalis korban a vizualis feldolgo-
zas, az atfogé, intuitiv megkozelités kezd erésodni.
Tehat nemcsak elvett bizonyos készségeket a digi-
talis kor, hanem adott is. A digitalis generaciok
gyorsabban tudnak donteni, nagy ingertdmegeket
is konnyedén kezelnek, hamar kiismerik magukat
kilonbozd helyzetekben, és tobb tevékenységet
képesek szimultan végezni. (Gyarmathy, 2012)

Mindezekre, a kultdravaltas altal eléidézett val-
tozasokra még egyeldre nincs konstruktiv vala-
sza az oktatdsnak. A megoldast azok a tevékeny-
ségek jelenthetik, melyek a két agyfélteke kilon-
b6z6 feldolgozasat is igénylik. Ezekhez a kétféle
feldolgozast igénylé tevékenységekhez tartoznak
a mozgas, a mlvészetek, a tarsas helyzetek és stra-
tégiai tablas jatékok is. Amit biztosan kijelenthe-
tlink, hogy napjainkban egy paradigmavaltas zajlik.



Racsko R. et al. A konyvtar mint 21. szazadi autentikus tanulasi kdrnyezet

A kultardban zajlé paradigmavaltds minden eset-
ben kihat az egyének képességeinek valtozasara,
ezaltal a teljes tarsadalom mukodésére, életére,
tanulasi szokasaira. Jelenleg ennek a paradigmaval-
tasnak abban az idészakaban vagyunk, amelyben
Uj modellek jelennek meg a folyamatok keretbe
foglalasat megcélozva, azaz, egyelére az Utkere-
sés szakaszaban jarunk. A jovOkép kutatdsa koz-
ben érdemes figyelembe venni az amerikai Gart-
ner piackutatd cég altal minden évben elkészitett
Un. Hype-gorbét, amelyben dsszesiti az elmult évet
és a jelenleg elérhet6 technologiai trendeket fog-
lalja keretbe. Gorbéjiik az adott idészakra jellemzd
technolégiai Ujdonsagokat helyezi el az innova-
Cios robbanas-, a felfokozott elvarasok-, a csaloda-
sok godre-, a megvilagosodas emelkeddje-, vagy
a produktivitas platojanak valamelyik fazisaban, igy
nemcsak a technoldgiai Ujdonsagokrol kapunk egy
rendkivil friss képet, de lathatjuk felkapottsaganak
szakaszat is. Az oktatas jovéjének tervezése soran
a globalis torekvések megvalositasara tett kisérle-
tek gyakran kothetdk a Hype-gorbét kdvetve egy-
egy olyan eszkdzhoz, amelynek az oktatasi alkal-
mazasatél jelentds eredményeket varnak. (Fenn &
LeHong, 2011)

A technolégiai fejlédés azonban nemcsak az
oktatasi rendszerekkel szemben tdmasztott elvara-
sokat, hanem a tanulas és tanitas mikéntjét is atala-
kitja. (Kis-Toth et al. 2013) A digitalis technolégia
adta fejlesztési lehetdségek kozott emlithetjiik:

1. az Uj pedagdgiai modszerek megjelenését —
példaul a gamifikaciéra, az online laborato-
riumokra vagy épp a valds ideji értékelésre
épulo,

2. az osztalyterem fizikai és a tanorak iddbeli
hatarainak elmosodasat, a nemzetkozi egytt-
mkodések konnyebb kialakulasat,

3. aze-learning, a szabadon hozzaférhet6 okta-
tasi anyagok és az online kurzusok altal lehe-
tévé valo személyre szabott tanulasi utakat.

4. Tanulasi kornyezet - tanulasi 6koszisztéma

Napjainkban egyre erételjesebben érvényesild
jelenség, hogy az oktatasi rendszer tdbbszintlvé
(multi-level) és tobbszerepldssé (multi-actor) valik,
(Halasz, 2014 idézi Racsko, 2017) és ebben nagy
szerepet kapnak a tarsadalmi rendszer mas szeg-
mensei is.

A konyvtar is, hiszen egy nagyon fontos infor-
malis tanulasi szintér, amely életkortél flgget-
lendl, szdamos mddon segiti az egyének fejlédé-
sét, fejlesztését (példaul a forrasok rendelkezésre
bocsatasaval, a kulturélis programokkal, az olva-
séva neveléssel, a kdnyvtarpedagodgia eszkoztara-
val), és évszazadok ota bedgyazodott, sét integra-
l6dott egy nagyobb rendszerbe, amelyet napjaink-
ban tanulasi 6koszisztémanak is neveznek (Rado,
2017). Ez az erny6fogalom megkdveteli, hogy sze-
mélyre szabott mdédon mulkddéd intézményeket
foglaljon magaba, valamint olyan szolgaltatasokat
és feltételeket, amelyek barmely életkorban lehe-
tové teszik a sikeres tanulast lehetévé tevd szemé-
lyes tanulasi kornyezetek mikodését. (Lengyelné
Molnar, 2022)

E funkcidkkal szorosan kapcsolddik az oktatasi
rendszer egyes alrendszereihez, és ezek hatasara
komplex, adaptiv rendszerekké valnak és folya-
matosan alkalmazkodnak a kdrnyezet igényeihez.
(Halasz, 2014)

Ezt a folyamatot tdmasztja ald, hogy stratégiai
szinten hasonl6 elvek alapjan épitkezett a konyv-
tarligy is, mivel az IFLA-trendekben mar 2013-ban,
majd 2016-ban (1. dbra) is megjelentek az elébbi
jellemzdk és a tanulas, oktatas kdnyvtari szerepe.

Hosszabb tavon elemezve a kdnyvtarak vezetd
szervezeteinek (IFLA 2013-2024, ALA 2017-2022)
stratégiai dokumentumait, a konyvtarak tanulasi
kornyezetként torténé mikodése szignifikans elem-
ként jelenik meg minden dokumentumban. Bar az
aranyok eltolédasa megfigyelhetd, a 2013-2016-
os IFLA-stratégiaban az élethosszig tartd tanulasra
torténd felkészitésen és az informacios miveltség
fejlesztésén volt a hangsuly (2. dbra).

A 2018-as IFLA stratégia mar a megosztasra,
a kozosségi haldzatok mikodésére, valamint a tech-
nolégidhoz valé hozzaférésre és digitalis kompe-
tenciafejlesztésre helyezi a hangsulyt, jol reagalva
a negyedik ipari forradalom kihivasaira (3. dbra).

Az amerikai ALA szervezet a nyilvanos konyv-
tarak stratégiai céljai kozt ,a kdnyvtar a kdzosség
és a folyamatos tanulas kézpontja legyen” dedikalt
stratégiat olvashatjuk. (American Library Associa-
tion, 2017) A két szervezet hosszu tavu tervei kozt
is megtalaljuk a kdnyvtarak tanulast tamogato sze-
repének feladatat, igy az elvaras egyértelmd, a kér-
dés a ,hogyan”.
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1.TREND

2.TREND

AZ 0} TECHNOLOGIAK
MEGNOVELIK,

AZ ONLINE OKTATAS
VILAGSZERTE
DEMOKRATIKUSABBA
TESZI ES DRASZTIKUSAN
MEG IS VALTOZTATIA A
GLOBALIS TANULAS
GYAKORLATAT.

UGYANAKKOR
KORLATOZZAK IS
AZOKNAK A KORET,
AKIK AZ
INFORMACIOKHOZ
HOZZAFERHETNEK.

3.TREND

A MAGANSZFERA ES AZ
ADATVEDELEM HATARAIT
UJRA MEG KELL
HATAROZNI.

IFLA trendek - réviden. ford. Hegykdzi llona. Budapest: Kényvtari Intézet. 2017.

4.TREND 5.TREND

A HALOZATBA KAPCSOLT
TARSADALMAKBAN
U) VELEMENYEK ES

CSOPORTOK VONJAK

MAGUKRA A FIGYELMET

ES JUTNAK SZEREPHEZ.

AZ U) TECHNOLOGIAK
ATALAKITIAK A
GLOBALIS INFORMACIOS
GAZDASAGOT.

1. dbra IFLA konyvtari trendek 2016 (Hegykozi, 2017)

2. dbra IFLA kényvtari trendek 2016 (Hegykozi, 2017) kvalitativ
tartalomelemzésnek kodtérképe (Lengyelné Molnar, 2022)

5. A hatékony tanulas kovetelményei

A tanulasi kdrnyezettel szorosan dsszefligg a haté-
konysag és az eredményesség mérése és értéke-
lése, illetve az ehhez kothetd kritériumrendsze-
rek és az azoknak val6 megfelelés igénye, igy azon
kérdés megvalaszolaséhoz, hogy hogyan lesz a 21.
szazadban hatékony a tanulds, az autentikus tanu-
las fogalmahoz és a tanulétipusok sajatossagaihoz
kell nydlnunk. (Kis-Toth et al. 2014)

Jonassen és munkatarsai (1999) szerint 6t jellem-
z6jét érdemes megemliteniink az értelemgazdag
tanuldsnak. Erre az aktiv, konstruktiv, szandékos,
autentikus és kooperativ tevékenységek jellemzéek.

= Atanulodk a kdrnyezettel valo interakciok és tar-

gyakkal valé6 manipulalas, illetve ennek hatasa
soran végzett megfigyeléseik altal folytatnak
aktiv tanulast.
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= A konstruktiv tanulds soran a tanuld képes
reflektalni sajat tevékenységére, és képes sajat
tanulasat értelmezni.

= A szandékos tanulas soran a tanulasi folyamat a
tanulasi cél megvalositasa érdekében torténik.

* Az autentikus tanulasnal az informaciokat kon-
textusban szlkséges értelmezni. A cél, hogy
a tanulok ismeretei atvihetdk és valds élethely-
zetekben is alkalmazhatok legyenek.

= A kooperativ tanuldsi forma lényege, hogy
a tanuldk gondolatcseréje és kozds problé-
mamegoldasa hasznos a tanulasi folyamatban,
ezért a kooperativ tanulasi helyzetek oktatas-
ban torténd alkalmazasa nagyban hozzajarul
a tanulas sikerességéhez. (Tarouco et al. 2017)

A konyvtar tehat abszollUt felfoghatd autentikus
tanulasi kornyezetként, amelyben valtozatos mod-
szertani megoldasokkal torténik az olvasok tdmo-
gatasa, mivel a tanulasi folyamatban alkalmazott
modszerek hatékonysaga tanulonként eltérd lehet,
hiszen a tanuldk elézetes tudasa és tanulasi stilusa
is befolyasold tényezé a modszer kivalasztasanal.
(Habok, 2017)

Az eredményes tanulashoz azonban ezektdl flig-
getlenil sziikséges a tanuldkdzpontlsag; a tanulas
tarsas jellegének felerésitése, azaz tobb koopera-
ci6, kevesebb verseny; a személyes kilonbségekre
vonatkozd érzékenység; fejlesztd értékelés; biz-
tonsagos, befogado6 és nyitott tanulasi kdrnyezet.
(Rado, 2017)

E kritériumok figyelembe vétele a konyvtarak
esetében is kulcsfontossagu, hiszen minden korosz-
taly szamara betoltheti az autentikus tanulasi szintér
szerepét.
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3. dbra IFLA konyvtari trendek 2018 (IFLA Trend Report 2018 Update) kvalitativ tartalomelemzésnek kodtérképe
(Lengyelné Molnar, 2022)

6. A tanulasi kornyezetek minésége

Ha komplex médon szeretnénk vizsgalni a tanulasi
kdrnyezetet, akkor Trilling és Fadel 2005-ben lefoly-
tatott kutatasat érdemes megvizsgalni. A kutatas
soran 11 és 31 év kozotti tanuldknak az alabbi kér-
déseket tették fel:

1. Milyen lesz a vildg nagyjabdl 20 év malva, ami-
kor a gyerek kilép az iskolabol?

2. Milyen képességekre lesz sziiksége a felndtt
gyermeknek ahhoz, hogy sikeres legyen?

3. Probaljak felidézni a sajat életikben azo-
kat a helyzeteket, amikor olyan intenziven és
mélyen tanultak, hogy ezekre az alkalmakra
kiemelkedéen fontos tanulasi élményként
gondolnak vissza.

4. Milyen lenne a tanulds, ha az elsé 3 kérdésre
adott valaszok alapjan lenne megtervezve?

A kutatas eredményeképpen az itt lathatd 10 tényezd
mentén jellemezhetjik a 21. szazadi eredményes
tanulast lehetdvé tevd tanulasi kornyezetet:

1. személyre szabottsag,

2. motivaltsag, a tanulasba valé bevonodas

intenzitasa,
3. egylttmUkddésen alapuld tarsas tanulas,
4. személyes biztonsagérzet,

5. a tanuldk érdeklédésének, kivancsisaganak
kielégitése,

6. latdsmddok sokfélesége, sokféle forrasbdl,

7. a tanulds mddszereinek sokfélesége és val-
tozatossaga,

8. kontextusok sokfélesége és atjarhatdsaga,

9. folyamatos, fejleszté modon értékeld vissza-
jelzés,

10. kreativitast szolgalo fizikai tér. (Radd, 2017)

Ezek biztositasa a kdnyvtari, autentikus tanulasi kor-
nyezet esetében is kiemelt jelentéségy, és |ényegé-
ben egybeesik a konstruktivista tanulasi kornyezet
jellemzéivel.

Ha az iskolai helyzetet vizsgaljuk meg, kijelent-
hetjik, hogy jelenlegi oktatasi rendszeriinket az
ipari tarsadalmak iskolaja jellemzi. Az ipari tarsa-
dalom oktatasi gyakorlatara a kész tudas atadasa,
kész megoldasok megtanitasa, az osztalykeretben
torténd tanitas jellemzé.

Ellenben az informéciés tarsadalmak oktatasi
gyakorlataval, ahol fontos tényezd a kompetenciak,
készségek, attitlidok kialakitasa, az élethosszig tartd
tanulas képességének kialakitasa, a kisebb csopor-
tokban torténd tanulds, illetve az inspirald tanulasi
kornyezet fejlesztése és az abban valo tevékeny-
kedtetés. (Komenczi, 1997)
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Ezt jol tikrozi a digitalis atallas és oktatas tertle-
tén kiemelkedd eredményt eléré orszagok (Esztor-
szag, Finnorszag) tanulasi kdrnyezetfelfogasa, ahol
kiemelt szerepet szannak a tdmogatd kornyezet-
nek, a konyvtarnak. (Racsko, 2017)

7. A tanulasi kornyezet elemei

A tanulasi kdrnyezet elemeit harom tényezdre oszt-
hatjuk. Fizikai terek, kontextusok és kulturak 6sszes-
sége, melyekben az egyes tanuldk tanulnak.

Az alabbiakban e hdrom pillér aktualitasait tekint-
jik at, amelyek megfelel6 kiinduldpontjai lehetnek
egy autentikus, konyvtari tanulasi kornyezet kor-
szer( tervezésének.

7.1 Fizikai tér - infrastruktura

A fizikai tér: épitett iskolai és iskolan kivili kdrnye-
zet, amelyben a tanulds formalis vagy informalis
maddon végbemegy. (Radd, 2017)

Ebben az aldbbi trendek figyelheték meg 2020
és 2040 kozott.

Digitalizalt osztalytermek. Az IKT mar nem egy
kilonallo eszkdzcsoport vagy készség lesz (ami
példaul az informatikadrara korlatozédik), hanem
a digitalizacié az osztalyterem minden terére kihat.

Kézzel foghaté szamitastechnika. A szamitas-
technika bedgyazddasa a valds, fizikai |étbe pél-
daul 3D nyomtatok, digitalis kirdndulasok.

Gamifikacio. Az értékeld eszkdzok megujulasa,
azonnali visszajelzés pontrendszerekkel és szin-
tekkel. Példaul didkok altal készitett appok, oktatd
jatékok, kitlizék az elért eredményekért.

Virtualis fizikai studiok. Az online-offline szakadék
athidalasa. Példaul kiterjesztett valdsag, hologréfia.

A hagyomanyos tanar-diak modell megvaltozasa.
A mesterséges intelligencia altal tamogatott sze-
mélyre szabott tanuladsnak kdszonhetéen a tanéar
a tanitasra koncentralhat. Példaul: mobil platformok,
algoritmusok.

Az informacio kinyitasa. Az informacio disszemi-
nalasa az iskola és a tanterem fizikai vilagan kivdilre,
visszajelzés és értékelés a didkoknak barhol. Pél-
daul: kiforditott osztalyterem, digitalizalt kdnyvek,
vided o6rak, online iskolai kdzosségek.

Digitalizalt osztalytermi fejlesztések mar lassan 10
éve megindultak. Olyan eszk6zok, melyek a blended
oktatast tamogatjak, példaul tablagépek, digitalis
tablak, régodta jelen vannak az oktatasi rendszerben.
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A konyvtarak fizikai kialakitasa is valtozott az
utobbi idében. Ahogy elszakadtunk a gyUjtemény-
kdzpontd konyvtaraktél, és elészor a felhasznalo,
majd a felhasznaldéi élmény kerilt kozéppontba,
ugy fontos elemmé valt a tanulasi élményekhez
valé kapcsolddas, a hagyomanyos konyvtari tér
egyre tobb elemmel bévilt. Ma méar a kozdsségi
tudas, a média és az alkotdi lehetéségek is fon-
tosak a konyvtari terek kialakitasanal. (Lengyelné
Molnar, 2019)

A digitalis kreativ alkototér, vagy egyszer(ien
csak makerspace, amellett, hogy k6zosségi éiményt
és az egyitt-tanulas élményét nyujtja a felhaszna-
6k szamara, segiti a kognitiv képességek fejlédé-
sét is és kreativan hasznalja a digitalis technolégia
lehetdségeit. (Lengyelné Molnar, 2022)

7.2 A tanulas kontextusa

A kontextus a fizikai terekben végzett tevékenysége-
ket foglalja magaban és arra a tevékenységre vonat-
kozik, amelybe a tanulas beagyazodik. (Rado, 2017)

A fizikai terekben végzett tevékenységek eseté-
ben megkerilhetetlenek a médiaintegracié nyuj-
totta lehetéségek, amelyek mind a tér-, mind az
id6ékorlatok lekiizdését segitik. A médiaintegracio
az oktatasban 2012 éta jelen van, az utébbi id6-
szakban pedig, a pandémia hatasara még nagyobb
teret nyert, példaul az online iskolai k6zosségek,
a videos tutorialok, az iskolakon ativelé oktatasi
platformok, az okostankonyvek révén.

Ebben a kornyezetben eldtérbe keriil az egyitt-
tanulds élménye, amely a szocialis készségek fej-
lesztését és a globalis dllampolgarsaghoz sziksé-
ges multikulturdlis szemléletet (Csereklye, 2014) és
a pedagogidban szamos terileten sziikséges inter-
kulturalis (Czok, 2022) modszertani eszkoztarait
gazdagitja.

A megélt, valés helyzeteken és problémakon
keresztlil projektalt tanulds is nagy szerephez
jut, amelyet autentikus tanulasnak (Racsko, 2017)
is nevezink. Ez segiti a belsé motivacié kialaki-
tasat, amely hozzajarul a tanulasi élményhez és
segiti a reziliencia (nehézségekkel valé megkiizdés
képessége) kialakitasat, csékkentve ezzel a lemor-
zsolodast.

Ehhez kapcsolédik, hogy a hibrid oktatéasi for-
makban a motivacié folyamatos fenntartéasa kulcs-
fontossagu a tanulas sikerességéhez, ebben a visz-
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szajelzéseknek (reflexidknak) kiemelt szerep jut,
amely a vilag vezeté MOOC-kurzusaiban is folya-
matosan alkalmazott médszer.

Ide kapcsolodd modszertani megoldas a gamifi-
kacio, amely szintén 2012 6ta jelen van az oktatas-
ban. Ez egy j6 mddszertani megoldas lehet, ahol
olyan oktatoprogramok segitik a tanuldk moti-
valasat, amelyek jatékos elemeket tartalmaznak.
igy a tanuldk Ugy érzik jatszanak a tudaselsajati-
tés folyamataban. Ez idedlis allapot, az un. ,flow
élmény” kiteljesedését is eldsegiti.

A sikeres tanulashoz, az eredményes gondol-
kodashoz azonban szikség van mindkét félteke
hasznalatara és fejlesztésére. A tanulds soran
ugyanis kiemelt szerepet kap a Gardner-féle tobb-
szords intelligenciamodell (Gardner, 1999) nyolc
terliletének (Lengyel, 2010) egyideju fejlesztése
(pl. képi-térbeli vagy nyelvi-verbalis intelligencia),
amely soran olyan tevékenységek megoldasara
kerll sor, mint tobb készség egyidejl fejlesztése,
példaul a LEGO-eszkozodk alkalmazasa révén. (Len-
gyelné Molnéar et al. 2021).

A tanulds kontextusahoz tobb keretrendszer
kapcsolédik. Legszorosabban a 2020-ban meg-
jelent LifeComp keretrendszer (Sala et al. 2020),
amely a tobbi modellhez képest holisztikus meg-
kozelitést alkalmaz és azokat a terileteket érinti,
amelyek a digitalis allampolgarok, az e-tarsadalom
résztvevdi szamara elengedhetetlenek. A LifeComp
harom terlleten (személyes, szocialis, a tanu-
las tanulasa) Osszesen kilenc témat érint, ame-
lyek mindegyike szorosan kapcsolédik a DigComp
keretrendszerhez, mivel barmilyen szociokulturalis
hattérrel rendelkeznek a polgarok, ma mar a digi-
talizacio a kulcs a tarsadalmi részvételhez, az e-de-
mokracia mikodtetéséhez. A LifeComp tanuldként
tekint az egyénre, és a kilenc kompetenciaterilet-
hez (személyes: dnszabalyozas, rugalmassag, jollét;
szocialis: empatia, kommunikacio, egylttmikodés;
a tanulas tanulasa: fejlodési szemléletmdd, kritikai
gondolkodés, a tanulas szervezése) Osszesen 27
deszkriptort rendel. (F6z6 & Racsko, 2020)

A masik, egy szlkebb, de napjainkban altala-
nossa valt digitalis kompetenciaval, a A DigComp
folytatasaként a DigComp 2.-vel 2017-ben, mig
a DigComp 2.2-vel 2022-ben jelent meg. Az allam-
polgéarok szamara készilt digitalis kompetencia-
keretrendszer, a digitalis kompetencianak 6t kom-

petenciateriletét kulonbozteti meg, és ezeket
a terlleteket tovabb bontja dsszesen 21 kompe-
tenciara. Az intézmények szamara készilt keret-
rendszer a DigCompOrg, a pedagdégusok szamara
pedig a DigCompEdu.

A DigComp 2.1 nyolc jartassagi szintet kilon-
boztet meg, az alaptdl a mester szintig. Ezeket egy
analdgiaval élve mutatjak be, hogy hogyan tanu-
lunk meg Uszni a ,digitalis 6cednban”, hogy milyen
szintre soroljuk magunkat az adott terlleten, és
hogyan tudunk onnan tovabblépni.

7.3 A tanulas kultaraja

A tanulas kultdraja az egyditt tanuld és tanitd cso-
portok tagjai kozotti interakciot jelenti. (Radd, 2017)

Napjainkban a technolodgiai fejlesztések hatasara
egyre erésebb a hagyomanyos tanar-diak modell
megvaltozasa, amelyet a pedagdgus a tudas elsa-
jatitasaban az egyént segité, tdmogatd szerepld
(tutor, mentor, facilitator).

A technolégia ebben a folyamatban nem a peda-
gogus helyettesitésére, inkdbb a segitésre fékuszal
a tanari munkat seqitd algoritmusokkal (pl. érté-
kelési, feladatkijel6lé algoritmus, algoritmus gene-
ralta feladatsorok).

A tanar személyes jelenlétét vizualizalé telepre-
sence robotok és a kozos, interaktiv tanulast segitéd
mobil tanulasi platformok realis jovébeni szerepldi
lehetnek a tanulasi kornyezetnek.

A technoldgiai kdrnyezetben torténd tanulas-ta-
nitds soran Ujfajta megkozelitésekre (paradigma-
valtasokra van sziikség), amelyre j6 példa lehet
a design gondolkodas (design thinking), vagy ter-
vezdi gondolkodas, amely egy Ujfajta probléma-
megold6é megkdzelitési mod.

A tervezdi gondolkodas egy tudatos szervezési
technika, melynek soran a felhasznaldi igények
szem el6tt tartdsa és a kreativitas fontos szerepet
kap. E folyamat Uj otletek, mas alternativak keresé-
sére sarkall. (Kovacsné Koreny, 2019)

A digitalis technoldgiaval tdmogatott tanulasi kor-
nyezetben az egyének szamara hasznos lehet a prob-
léma megismerése, majd definialasa, a kozos otle-
telés a megoldasrol, a lehetséges megoldas model-
lezése, a prototipus elkészitése és annak tesztelése.
A problémamegoldéas ugyanis napjaink vezeté mun-
kaerépiaci készségei kozé tartozik és a DigComp
modellekben is kilon kategdriaként jelenik meg.
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A pedagogikumban a digitdlis transzformacio
kovetkezd fazisat az Uj modszertani megoldasok
jelentik, amelyek a technoldgiaelfogadas-model-
leken alapulnak. A digitalis technoldgia kiilonb6z6
tarsadalmi alrendszerekbe (pl. egészségligy, okta-
tas) vald integralasanak elsé lépése a technolé-
gia(i) innovacio, az eszkdz megjelenése a folyamat-
ban, amelynek sikeres és eredményes hasznalatat
nagyban befolyasolja, hogy a felhasznaldk hogyan
fogadjak azt, a technoldgiai valtozasok kovetkezté-
ben milyen tarsadalmi hatasok varhatdk és a beve-
zetés sikeressége érdekében milyen tényezdket
kell mérlegelni az implementacié el6tt.

E kérdésekkel foglalkoznak technoldgiaelfoga-
das-modellek, amelyek megjelenése egybeesik
a személyi szamitogépek elterjedésével és jelentds
parhuzam vonhaté a marketing teriletérdl indult
koncepciok elemei és a (digitalis) technoldgia esz-
kozeinek oktatasra gyakorolt hatasa kozott. (Racsko
& Kis-Toth, 2019)

A 90-es évek korll indultak el az elsé ezzel kap-
csolatos modellalkotasok, a vezetéstudomany és
kdzgazdasag terlletén. Megprobaltak modellezni,
hogy egy-egy technoldgiai Ujdonsadgot hogyan
fogad a tarsadalom. Milyen tényezék mentén lehet
pozitivirdnyban befolyasolni, milyen tényezék men-
tén mérhetd, hogy hogyan hat az emberre? Peda-
gogiai értelemben gy fejezhetjlk ki, hogy hogyan
tudjuk a tanulast leghatékonyabban segiteni?

A pedagdgidban alapvetésnek szamité pszi-
choszocialis tényezék figyelembevétele a sikerté-
nyezék sordban a 2003-ban datalt technologiael-
fogadas és -hasznalat egységesitett elméletében

Irodalom

(Unified Theory of Acceptance and Use of Techno-
logy — UTAUT) jelent meg, amely ,a varhato teljesit-
mény, a varhato6 sziikséges erdfeszités, tarsadalmi
hatas, elésegitd feltételek” értékelésénél az élet-
kori sajatossadgokat, a nemet, a korabbi tapasztala-
tot és az Onkéntesség mértékét is figyelembe vette.
(Keszey & Zsukk, 2017)

A pedagdgiaban az adott tanulasi célhoz kapcso-
l6dva, a pedagdgiai tervezés folyamataban alkal-
mazott mddszertani megoldasok digitalis techno-
l6giadval valé tdmogatasa tartozik ide. Szamos ilyen
modell latott napvildagot az elmult években, bele-
értve tobbek kdzott a kiterjesztett Bloom-taxono-
miat, a PIC-RAT matrixot, a SAMR-létrat (Racsko
& Kis-Toth, 2019). E szemlélet a nem formalis, és
az informalis tanulds soran is alkalmazhato, igy
a konyvtarak szamara is egy Uj megkozelitésu
moddszertani megujulast jelenthet.

8. Konkluazio

A negyedik ipari forradalom hatasara atalakulo
munkaerd-piaci  kornyezetre és igényekre tor-
ténd felkészités a tanuldknak nem csak az oktatasi
intézmények felé tamaszt elvarasokat. A konyv-
tarak szamaéra szintén feladatként (és lehetéség-
ként) harul, hogy ezen igényekhez alkalmazkodva,
a digitalis technologiak megfelelé alkalmazasaval,
és egy innovativ szemlélettel segitsen minden kor-
osztalyt hozza a megfeleld készségek elsajatitasa-
hoz. A kdnyvtar - helyzetébdl kifolydlag — minden
generacié tagjait el tudja érni, igy tokéletes kozege
lehet az élethosszig tarto tanulasnak.
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