Acs Tiinde Fatima

Oktatasi (sors) kérdések

Absztrakt

A tanulmany ravilagit a magyarorszagi hatranyos helyzet(i és/vagy roma szarmazasu fiatalok
terliletére fékuszalva, egy ,j6 példa”, a Komplex Instrukciés Program (KIP) bemutatasaval,
elemzésével vizsgalja a hatranyos helyzetliek oktatasi felzarkoztatasanak lehetséges integracios
alternativait. A tanulmany kozponti elemzési kérdése nyomon koveti - a KIP modszer altalanos
iskolaba tortén6é bevezetésén és alkalmazasan Kkeresztil - a tanarok motivaciéjaban

bekovetkezett valtozasokat, illetve az iskola életére gyakorolt hatasokat.

Abstract

The study highlights the difficulties of social integration of young people with disadvantaged and
/ or Roma origin in Hungary, dilemmas surrounding the topic. Focusing on the field of education,
by presenting and analyzing the Complex Instruction Program (CIP), as a "good example”, it
examines the possible integration alternatives for the educational catch-up of disadvantaged
people. The central question of analysis of the study follows - through the introduction and
application of the CIP method into primary school - the changes in teacher motivation as well as

the effects on school life.
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Hazank jovéjének egyik kulcskérdése a magas szintii iskolai oktatas. Egy orszag stabil
gazdasagi fejlédése aligha képzelhetdé el kutatas-fejlesztés, innovacié és minden
allampolgara szamara elérheté (nivos) oktatds nélkiil. Az oktatds mindsége és
eredményessége hatassal van az adott orszag gazdasagi, tarsadalmi jolétére, vilagpiaci
sikereire, hiszen a szinvonalas oktatas konvertalhaté jo6l képzett munkaerdre,
szakemberekre, mindezen tul pedig hatassal van az egyén boldogulasara, életére, jolétére.

A kozelmultban végbement, a hazai oktatas egészét érint6 jelentds atalakitasok
hatdsa érezhet6en mutatja, hogy az el6ttiink allé legfontosabb problémak megoldasara
nincs remény Uj, innovativ és kooperativ oktatasi-nevelési médszerek bevezetése nélkil.
Magyarorszag nem engedheti meg maganak, hogy az oktatasi rendszerét ne korszerisitse,
oktataspolitikdjan ne valtoztasson, hiszen hazank egyik legfontosabb eréforrasa a tudas.

Meglatasom szerint Magyarorszag egyik legjelent6sebb problémaja a fokozédé
tarsadalmi differencidlédds, a jovedelem- és életviszonyokban egyre ndvekvd
kiillonbségek, nagy rétegek végzetes leszakaddsa, a leszakadd régiokban el6fordulé
kritikus szegénység és munkanélkiiliség. Ezen beliil fontos pont a magyarorszagi
roma/ciganysag helyzete, beilleszkedésének fokozddé zavara, ami alapvetéen 6sszefligg
az oktatassal. Jol mutatjdk ezt az utobbi évtizedek e tarsadalmi prébatétel koré
csoportosulé problémai, a sulyos kommunikaciés és gondolkoddasi bizonytalansag, amely
a kérdés érdemi megtargyalasat, igy a lehetséges kiutak felvazolasat is
megakadalyozhatja. Egy biztos: nem vezet megoldashoz a kollektiv bilindsség
hangoztatasa, az emberi jogok figyelembe nem vétele.

Az integracid egyik legfontosabb mozgatdja a megfeleld; mar gyermekkorban
biztositott integralt kozoktatas és a tarsadalmi beilleszkedés és befogadas szorgalmazasa.
A legfontosabb modszer a képzéshez valo hozzaférésben a ,pozitiv diszkriminacid”, azaz
a szocialis és etnikai szempontokat figyelembe vev6 kiemelt tamogatas biztositasa.
(Forray — Hegedlis 2003) A hatranyos helyzet(i, tanulasban leszakadt gyerekek iskolan
belili problémaja, lemaradasuk kompenzalasa csak az oktatas gyokeres
megvaltoztatasaval, reformjaval érhetd el. (Lisk6 2001; K. Nagy 2005)

E tanulmany céljal egy olyan specidlis, csoportmunkan alapulé oktatasi
modszertan elemzése, mely csokkenteni hivatott a szociokulturalis kiilonb6z6ségeket a

heterogén tanul6i csoportokban. Az iskola, ahol korai kutatdsaimat végeztem Borsodban

1 Az irasba foglalt gondolatok, feltart 6sszefiiggések a teljesség igénye nélkiil leginkabb vitaindité jellegliek,
elgondolkodtatéak. irisommal nem célom a roma- és oktatésiigy teriiletén valé allasfoglalas.
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I EVA

alternativ oktatasi modszerekkel dolgoz6 iskolaban megoldottak a gyerekek mindennapi
problémait és értéen viszonyultak a kiilonbségekhez. Az ilyen kdornyezetben tanuld
gyerekek késObb sikeresek voltak az iskolaban, felszabadultan szerepeltek minden
helyzetben, hiszen hat éves koruktol ahhoz szoktattak 6ket, hogy hogyan kell beszamolni,
el6adni, félelem nélkil megnyilvanulni. Megtanitottak nekik a ,kommunikaciés
stratégidkat”. Irdsomban ismertetem a ,Hej6keresztri Modell- KIP”? oktatasi
modszertant, (érint6legesen ennek tovabbadasara szervez6d6 H20 Projektet). Réviden
bemutatasra keril a vizsgalat helyszinéiil valasztott egyik budapesti altalanos iskola,
kifejtve a pedagdégus és tanuldé kozosség életében bekovetkezett valtozdsokat; a
tantesttileten beliili kezdeti nehézségeket. A kutatas f6fékuszaban a tanarok allnak, hiszen
a modszertan alkalmazasa révén toliik varjuk a pozitiv eléremenetelt, oktat6-nevel6
munkajukon keresztiil 6k a kulcsszerepldi a sajat, a gyermekek, a tantestiilet, az iskola és
a projekt sikerének is. A H20 Projekt elemzésének vizsgalataval - egy jo példa miikodésén
keresztiil - a kutatas arra keres valaszt, hogy ez az innovativ oktatasi program, mitél ,j6”;
milyen tényezo6ktdl fligg, hogy egy iskola sikeresen tudja-e atvenni a mddszertant; milyen
moddon befolyasolta a benne résztvevé budapesti iskolaban tanité tanarok motivaciéjat,
oktatashoz, munkajukhoz, (hatranyos helyzetii) gyerekekhez val6 viszonyat. Tovabba azt
is vizsgalja, hogy egy ilyen merdben Uj médszertan bevezetése hatassal volt-e a tantestiilet
kozosségére és a szakmai egylittmiikodéstikre.

Azt feltételeztem, hogy a ,Hejokereszturi Modell- KIP” gyakorlati-elméleti
elsajatitasa, illetve alkalmazasa révén - az alapjaban véve konzervativ oktatastechnikat
alkalmaz6 - tantestiiletben a modszertan hatasara pozitiv iranyba valtozik a tanarok
motivacidja, tanitashoz, gyerekekhez, egymashoz valé viszonya, szemléletvaltas
kovetkezik be, mely segiti a mindennapi iskolai problémak gordiilékennyé valasat,
lassithatja a pedagdégusok ,kiégését”, harmonizalja a tanar-didk-sziil6 kapcsolatat,
megerdsiti a tantestiiletet. Ugy véltem, hogy a siker elérése szorosan osszefiigg az

iskolaigazgat6 személyiségével, vezetbi képességeivel.

2 Komplex Instrukcidés Program, 1asd alabb. (www.komplexinstrukcio.hu)
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A H20 Projekt bemutatasa

A Hatranyos Helyzetliek Oktatasa (H20) Projekt 2009-ben - kisérleti jelleggel - jott 1étre
a Gabor Dénes Dijasok Klubjanak3 kezdeményezésére. A tarsulds egy olyan sikeres
egylttmiikodést takar, ahol civilek és szakért6k kozosen keresnek Gjszerti, praktikus és
kreativ megoldasokat a hatranyos helyzetli gyerekek oktatasi integracidjara. A csapat
célja, hogy minél szélesebb korben elterjessze a hejokereszturi altalanos iskoldban - az
alulteljesités és az esélyegyenldtlenségek kezelésére - sikeresen alkalmazott tanitasi-
nevelési modszert a ,Hejokeresztiri Modell- KIP”-et, mely minden tarsadalmi csoport
gyermekei szamara megfelel, el6segiti a kiilonb6z6 szociokulturalis hattérrel rendelkezd
gyermekek egylittmiikodési készségét, kommunikacidjat, ezen keresztiil a tanulmanyi

eredményeikben is jelentds valtozas kovetkezhet be. (K. Nagy 2005)

Cigany* gyerek” és az iskola

»Jusson 6rémhoz, tudjon teljesiteni, nagyjabdl a
készségeinek megfelelden; és elldssa onmagdt. Ne
olyan legyen, mint. O olyan legyen amilyen. Ilyen
voltaban tudjon integrdlédni: minél kevesebb kiilso

szabalyzdssal.” (Mérei Ferenc)

3 www.gabordenesklub.hu, A klubhoz tovabbi szponzorok csatlakoztak, melyek célja volt az is, hogy
vallalkozdi és szervezetépitési tapasztalatukat az oktatds teriiletén is sikerrel alkalmazzdk. Ennek
érdekében a projektben tovdbbadott tanitdsi-nevelési mdédszer komplex segitséget kivant nyujtani a
résztvevd iskoldk pedagégusainak abban, hogy hogyan torténjen a tanuléi motivacid erdsitése, a tanorai
differencidlas, a tanulas tanitdsa, a kommunikacids-, szocializacids- készségek/képességek erdsitése, a
problémamegoldé gondolkodas és egylittmiikodési készség fejlesztése, 6nalldsagra nevelés, csoportmunka,
tolerancia az eltérd szociokulturdlis kozegbdl érkezettek irdnt, hatékony informatikai és nyelvi képzés,
gyakorlatorientalt oktatds, alapkészségek kialakitasa.

4“Roma vagy cigany? Kutatdsom soran tobb alkalommal is belefutottam a ,cigdny vagyok, nem roma’
onmegjelolésbe. Megfigyelhet6 volt, hogy a pedagégusok els6sorban a ,roma szarmazasa” kifejezést
hasznaltdk a ciganygyerekekre (talan tigyeltek is arra, hogy ne nevezzék &ket ciganynak, mintha attdl
tartananak, hogy a ,cigdny” sz6 pejorativ tartalmat takarna). A gyerekekkel val6 beszélgetéseim soran azt
tapasztaltam, hogy 6k inkabb ,cigany gyereknek” nevezték onmagukat. A roma és cigdny szavakat
etimolégiai meghatdrozasa nem célja a dolgozatnak, azonban, a félreértések elkeriilése végett sziikségesnek
tartom jelezni, hogy irdsomban a hétkdznapi sz6hasznalatnak megfelel6en szinonimaként - sztereotipidk
és pejorativ tartalom nélkdl, ,természetességgel” -, alkalmazom a ,roma” és ,cigdny" kifejezéseket.

J
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Az 1989-es rendszervaltas magaval hozta a gazdasag és a tarsadalom struktdrajanak
erdteljes atalakulasat. A tarsadalmi rétegek kozotti szakadék tovabb mélyiilt, szamottevd
az elszegényedd, perifériara szorulé marginalis csoportok aranya. Mindezen
egyenldtlenségek hatasa - kozvetleniil vagy kdzvetve — az oktatas teriiletére is jelent6s
mértékben kihatott.

Az iskolapadokban egyre nagyobb szamban talalkozunk ,problémas”, tanulasi-,
beilleszkedési zavarokkal kiizdd gyermekekkel. Nincs pontos adat arrdl, hogy hany
hatranyos helyzet(i tanulé van ma a kézoktatasban, de folyamatosan emelkedd aranyuk
iskolai nevelésiikre-oktatasukra iranyitja a figyelmet.> Sajnalatos tény, hogy a hatranyos
helyzet(i tanuloék tobbsége roma/cigdny szarmazasu.® E didkok hatranyos helyzetének
vizsgalata tobb tényezd egyidejli figyelembevételét teszi szlikségessé, elsésorban szocialis
és kulturdlis téren. A hatranyos helyzet(i tanulék iskolai sikertelensége régdta sulyos és
akkut probléméja a magyar kézoktatdsnak. Am tény, hogy érvényesiilésiiknek egyetlen
Utja van, ez pedig az oktatas. (Fleck - Szuhay 2013)

A szakemberek a roma didkok kudarcainak okat tobb, specifikus problémakérben
latjak. A vélemények megosztottak, egyes kutatok ugy vélik, hogy a sikertelenség
egyértelmiien a csaladi szocializaci6 elégtelenségének tudhaté be,” ugyanakkor a masik
tabor azt vallja, hogy az oktatasi rendszer felel6ssége sokkal nagyobb, és nincs felkésziilve
a cigany tanulék oktatdsara.8 Bordacs Margit (2001) 6sszevontan gondolkodik az okok
elemzésekor. Szerinte a sikertelenségiik a kovetkezd okokban keresenddek: a tobbségi
tarsadalomtdl eltéré csaladi szocializacid, nyelvi hatrany,® szocialis helyzet, tanulasi
motivacié hianya, hatranyos megkiilonboztetés, a sziil6k hozzaallasa az iskolahoz és az
iskolazottsaghoz, a pedagogiai gyakorlat, mddszertan hianya az oktatasukban. José
Eugenio Abajo Alcalde (2008) - spanyol romak koézt dolgozé oktataskutato - ugy véli, hogy

a ciganygyerekek iskolai problémait egyértelmiien 2-3 tényezd mentén lehet jellemezni. A

5A mai pedagdgiai gyakorlat nem csak a hatranyos helyzeti gyermekeknek nem tud kielégit6 modszerekkel
szolgalni, de egyre kevésbé tud megfelelni a kor kihivasainak az atlag, vagy az atlag felettiek oktatdsat
illetéleg is. Tehat a jelenlegi oktatdsi rendszer és az iskoldkban alkalmazott mdédszerek tobbsége nem
igazodik az iskoldba keriil6 didksag képességeihez.

6 Lasd: Forray 2009:446; Fleck G. - Szuhay P. 2013:110

7 Lasd: Farkas-Jakab 1995; Kertesi-Kézdi 1996

8 Lasd: Réger 1984; Liskd 1996; Oppelt 1996; Rad6 1997

9  Amikor megkérdeztem a pedagdgusokat arrél, hogy mit tartanak legnagyobb problémanak cigany
tanitvanyaik oktatasdban, az els6é helyre nagyon sok esetben a nyelvi készségek keriiltek, megemlitve az
elégtelen szokincset, nem értik az ,iskolanyelvét”. Ezeknél a gyerekeknél megfigyelhet6 egy masfajta
szokincs, illetve szokincs hidny. Tuddsuk inkabb tapasztalatokon, élményeken alapul, amit a kdzoktatds nem
tud kezelni és a felzarkéztaté modszereket nem tudja megfelel6en beépiteni az oktatasba.
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szabad iskolavalasztas, az iskolak kozott és a tarsadalomban folyé verseny a cigany
tanulok ,elgettdsodasahoz”, szegregacidjahoz vezet.10 ,Kettds kotésli kommunikaciénak”
nevezi azt a helyzetet, amikor a tanarok az egyenl6 banasmédot hirdetik, de a nonverbalis
kommunikaciéjukban (arckifejezés, hangszin, gesztus, stb.) ennek az ellenkezgdjét
tanusitjak a ciganygyerekekkel szemben. A masik oldalrél a gyerekeket csaladjuk iskolaba
kildi ugyan, de nem hisznek abban, hogy ott teljesiteni tudnak, sikeriik lehet, nem
érdeklédnek tanulmanyaik feldl. Ilyen zavard, kettds helyzetben a gyermek iskolai
teljesit6képessége csokken. Alcalde deterministanak tartja a pedagogusok azon
hozzaallasat, amikor a cigany gyerekek oktatasi kudarcaiért, - életviteliikb6l adédéan -
magat a cigdnysagot, a cigdny csalddokat teszik felel6ssé. Genetikai alapon allé
elméleteknek nevezi azt, amikor a pedagégusok a ciganysagra ,jellemz6 genetikai kéd”-
juk miatt ,hibaztatjak” didkjaikat. Okként sorolja fel a nyelvi hidnyossagot, az iskolat mint
problémaforrast, amely nincs tisztaban a ciganygyerek kultirajanak sajatos elemeivel, és
az ezekbdl adddd konfliktusokat. Kritikaval illeti a sok esetben egysiku és el6itéletes
pedagbégus-hozzaallast. Alcalde ugy véli, hogy a tanarok egy része az iskolai kudarc
okaiban nem latja a sajat felel6sségét, a problémakért elsésorban a csalddokat okolja, az
okokat egyértelmiien az etnikai kisebbséghez tartozas tényében latjak.1? (Alcalde
2008:177-180)

Magyarorszagi kutatasok is utaltak arra,12 hogy a roma gyerekekkel foglalkozd
pedagégusok egy része a gyerekek iskolai kudarcaiért els6sorban a csalad hatterét, a
cigadnyok értékrendjét, és létformajat teszi a felel6ssé. A tantestiiletek a problémak
gyokerét sok esetben a gyerekek alkalmazkodasi zavaraiban, nem megfeleld csaladi
szocializacidjukban jelolik meg. Kikertulve sajat felel6sségvallalasukat, a konfliktusok
kulturalis és etnikai jegyeit emelik ki. Bak6 Boglarka egy 2009-es tanulmanyaban szintén
hasonlé tapasztalatokrol szamol be: ,A gyerekek »problémassaganak« okat egyértelmiien
ciganysagukban keresik, szembesiilnek a diakok »massagaval«, de mivel nincs tudasuk a
romungro kozosség kulturalis sajatossagairdl, nem tudjak kezelni ezt. Mindezzel

létrehozzak a» rossz cigany« képét, aki fegyelmezetlen, hangos és szemtelen. A didkokkal

10 Lasd még: Lisk6 1994

1 Lasd még: Bordacs Margit (2001) a pedagdgusok elbitéletességét vizsgalta roma gyerekeket is
oktatd tanarok korében. Tanulmanya ramutat, hogy annak ellenére, hogy a megkérdezett pedagégusok
keriiltek mar valamilyen kapcsolatba cigdnyokkal, mégis atlagosan jellemzd rajuk a kdzepes és nagyfokd
el6itéletesség, intolerancia cigany didkjaikkal szemben, tovabba e didkok iskolai sikertelenségét, genetikai
sajatossaggal magyarazzak. Bordacs {rasat vo.: Eréss - Gardos 2008:66

12 Lasd; Baké 2009, Lisk6 1996; Réger 1984; Radé 1997
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val6 konfliktusaik soran ezekkel a tulajdonsagokkal vadoljak a fiatalokat, melyet az etnikai
szarmazasukbodl eredeztetnek.” (Baké 2009:on.) A csaladban és az iskolaban elvart
normak gyakorta iitk6znek, ez a kett6sség megneheziti a gyerekek helyzetét, rosszabb
iskolai teljesitést hoz magaval, konfliktusokhoz vezet az iskola és a sziilék kozott. ,[...]a
cigany csaladoknak, az iskola intézményének, a pedagdgusoknak, és az Oket igazgato
politikdnak az elvarasai és értékrendje gyakran igen kiilonb6zd. Az iskolan beliili
talalkozasuk nyilt vagy rejtett konfliktushoz vezet.” (Liégeois, ]. P. 1998:110)

Réger Zita Kifejti, hogy az iskolazott sziil6k tudatosan megismertetik a
kisgyermekeiket az irott vagy nyomtatott szévegek haszndlataval; latjak sziileiket irni,
olvasni. Ezt a tanitasi-tanulasi folyamatot nevezi Réger ,iras-olvasasra szocializalasnak”,
az ily médon megszerzett tudas beépiil a kisgyermek mindennapi tarsalgasaba. A cigany
kozosségek gyermekeinél viszont hidnyzik a csaladi kérnyezetben az iras-olvasasra vald
szocializacié (konyvek hidnyaban nem ismerkednek konyvekkel, nem olvasnak nekik
mesét, esetleg analfabétdk a sziil6k). Ennek kovetkeztében a cigany gyerekek
nevelkedéstik sordn hijan lesznek azon ,targyi és nyelvi ismeretnek, fogalmi készletnek,
viselkedési és interakcids mintaknak”, amelyeket a konyvekhez kapcsol6do tevékenységek
soran elsajatithatnanak. (Réger 2001:89) Az iras-olvasasra val6 szocializacié hianya (a
sajatos nyelvhasznalat mellett) problémaként jelentkeznek és hatranyt jelentenek
tanulmanyaik soran; lemaradashoz, sikertelenséghez vezetnek. Kiemelt szerepet
tulajdonit a multikulturalis nevelésnek:13 a nem cigadny gyerekek és a pedagégusok
ranevelése a cigany kultira megismerésére, értékeinek elfogadasara, az elditéletek
oldasara. A sikertelenség tovabbi tényezdje, hogy a magyar tarsadalom tobbsége keveset
tud a ciganysag torténetérdl, kulturajardl, szokasairol; itéleteiket a hétkoznapok felszines
tapasztalataira - figyelmen kivill hagyva tarsadalmi-gazdasagi oOsszefliggéseket -
alapozzak. Nehézséget okozhat a sziilok alacsony iskolai végzettsége is, gyakori
analfabetizmusa, ami miatt nem tudnak gyerekeiknek segiteni a tanulasban. A cigany
tanulok kozott joval magasabb a bukasarany, mint a nem cigany tarsaik esetében. A roma
tanulékat gyakran éri sérelem az értelmi képességeikre vonatkozolag, problémakezelés
gyanant sok esetben szegregaciét alkalmaznak veliik szemben. Az elkiilonités nem
célravezetd, sOt egyenesen karos az egyénre és a tarsadalomra nézve is, mert még inkabb

elmélyiti benniik a massag érzését, a didktarsaikban pedig ellenérzést valt ki. (Baké 2009)

13 Lasd még: Mihaly 2001
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Ha a kiilonb6z6 szociokulturalis hattérrel rendelkezd gyerekeket kiilon neveljiik,
gatat emelilink az elé, hogy felndttként elfogadjak egymast, hogy a kisebbség be tudjon
illeszkedni a tobbségbe. Olyan szocidlisan és kulturalisan homogén tarsadalmat hozunk
létre, mely képtelen az egymassal valé6 kommunikaciéra, kitermeli széls6séges elemeit,
etnikai konfliktusokat general, az egyénnél pedig sértlt 6nképet és identitast hozhat létre.

A pedagogusok tobbsége nincs felkésziilve a kiilonb6zd szocialis hatranyokkal
érkezd tanulék kezelésére, megfelel6 oktatasi-nevelési mddszerek hidnyaban nem
képesek a heterogén tanuldi csoportok eredményes oktatdsara. Ismereteik nem
korrelalnak a jelenlegi, tdrsadalmi-, technikai-, gazdasagi elvarasokkal, ezaltal nem tudjak
kielégitéen betdlteni kozvetitéi szerepliket az iskola és a munka vilaga kozott. Az
innovacié kovetelte gyors tempd elvarja, hogy olyan munkavallalék Kkeriiljenek ki az
iskolapadokbol, akik képesek megbirkézni az dllandé valtozassal, azonban a pedagégusok
tobbsége nem ebben a rendszerben nevel6dott és tanult, ezért csak dldozatok aran sikeriil
megismertetni veliik az j, hathatésabb modszereket.

A probléma rendkiviil Osszetett, sok oldalr6él arnyalt. A hazai roma/cigany
népesség meghatarozé része az életmoddjabol adodo kiilonbozoéségek, szocializaciojuk
okan, képzetlenség és munkanélkiiliség miatt, a tobbségi tarsadalom - jelentds
hanyadanak - vele szemben folyamatosan fennall6 diszkriminativ, el6itéletes attitlidje,
tovabba a tarsadalmi, gazdasagi valtozasok miatt egyre inkabb kiszorul a tarsadalom
periféridjara és ,ott ragad”.

A gyerekek részér6l: az o6vodai/iskolai beilleszkedési gondjaik altaldnosnak
mondhatok, nyelvi nehézségeik kommunikacids zavarhoz, félreértéshez vezethetnek, ez
késObb tanulasi/tanitasi, motivaciés problémakat és iskolai konfliktusokat okoz. Kevésbé
vagy egyaltalan nem elérhet6 szamukra a min6ségi oktatas, ezzel is kizarva a szocialis és
tarsadalmi statusz novelésével jaro jobb munkahelyek megszerzésének lehet6ségét.

A tanarok helyzete sem konny(, hiszen kevés a megfeleld (specifikus) szakmai
tovabbképzés résziikre. Az alulfizetettség és a tanari palya demoralizalasa elveszi a
tanarok motivaciéjat, erejét, mindez kihathat a gyerekekkel valé egylittérzésiikre,
megértésiikre és az altaldnos munkahelyi kozérzetiikre. Ennek egyenes kovetkezménye,
hogy kevésbé foglalkoznak a problémaval, illetve ignoraljak azt. Végil a kor bezarul: a
pedagégusok tiirelmetlenek és kizaroak lesznek, a gyerekek nehezen kezelhetévé valnak
és id6 el6tt kiesnek az oktatasi rendszerbdl. Ez a folyamat a kdvetkez6 generaciékban egy

ongerjesztod, Ujratermel6do rendszert taplal.
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Barminem integraciét elGsegitd legfontosabb allami eszkdéz az oktatas. Az
integracié szorgalmazasa eldnyére valik annak, hogy egy egészséges, joléti tarsadalomban
éljiink, hosszd tavd kovetkezménye a heterogén Kkozosségi Kkorrelaciok és
egyuttmiikodések létrejotte. Az integracio egy osszetett, dinamikus, kétiranyu, hosszu
tavu folyamat, ehhez viszont a tarsadalomnak is befogadova kell valnia. Kérdés az, ahogy
K. Nagy Emese megfogalmazza, hogy ,létezik-e vajon olyan oktatasi program, mddszer,
munkaforma, amely lehetdséget biztosit a tanuldok kozotti kiilonbségek mérséklésére és

hozzajarul az esélyegyenl6ség megteremtéséhez?” (K. Nagy 2012:12)

Alapveto nehézségek az osztdlykézosségben

A H20 iskoldiban hatranyos helyzetli, nem hatranyos helyzeti, roma és nem roma
gyerekek tanulnak és élnek egyiitt. Az egylittélés és egymas elfogaddsa nem csak a sziilék
és a tanarok, hanem sokszor a gyerekek szdmara sem konny{. Hidba élnek egymas mellett,
a didkok, hiaba jarnak egy osztalyba, el6fordul, hogy egyes osztalytarsak (csoportok) nem
vagy alig kommunikalnak egymassal. Nem ismerik kell6képpen a masik kulturajat,
szokasait, ezért tavol éreznek maguktél mindent, ami mas. A gyermekek kozott 1évo
statusz-hierarchia szintén nehezit6 koriilménnyé valhat.

Hegediis (1993) szerint a cigdnygyerekek jovobe vetett hite félelemmel teli. Miért
is lenne masként, ha az osztalyrésziik gyakran a nem sz{in6 1étbizonytalansag, az éhezés,
esetleg a kilatastalansag?14 A tobbségi tarsadalom elleniik iranyulé el6itéletei és a nehéz
otthoni kériilmények miatt a gyerekek gyakran frusztraltak, ebb6él ad6d6an pedig nehezen
kezelhet6ek az iskoldban. Hamar megtanuljak, hogy az iskola nem az a hely, ahol a
vagyaikat dszintén ki lehet nyilatkoztatni. Arra is egyb6l rajonnek, hogy a kultirajuk nem
értékes a tobbségi vilag szamara. Ez noveli a szorongasukat, komplexusok alakulnak ki
benniik. Igy telnek az altalanos iskolai mindennapjaik, mialatt a zavar és a bizonytalansag
hatasara alkalmazkoddképességiik csokken, a hozott komplexusok a hagyomanyos

osztalyokban konzervalodnak vagy foler6sodnek. Kialakul egy osztalyhierarchia,

14 Talan ezértis olyan erés a cigany kozosségek felfogasaban a ,,carpe diem”, ,Elj a manak!” életérzés, hiszen
gyakran nem tudjak, mit hoz a holnap. 2007-ben B6dvalenkén interjut készitettem a helyiekkel. Egy cigany
asszony szavait idézem: ,Ti parasztok csak gyiijtégettek, bislakodtok. Mi legaldbb boldogok vagyunk egy
napig.” A masik oldalrél viszont az elitélé hozzaszolast hallhattam egy parasztasszonytol: ,Amint zsebiikben
a segély, feketéllik a busz. Mennek Miskolcra elmiilatjdk azt a keveset is, amit kapnak. Nem, hogy venne kenyeret
a gyerekeinek.” E tapasztalataim szintén aldtdmasztjak Hegedts irasat.
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allandoésulnak a stigmak: a ,,jé tanuld”, a ,,rossz tanulé”, a ,,nytizsgd”, a ,hallgatag”, a ,jé” és
a ,problémas” gyerek, melybdl aztan a kés6bbiek sordn nehéz kilépni. Az is tapasztalhatd,
hogy a ciganygyerekek tobbsége szorong, rosszul érzi magat az iskolaban. Ezt a helyzetet
kikertilvén igyekszik messzir6l elkertilni az iskolat, ennek kovetkeztében lemarad, esetleg
osztalyt kell ismételnie. Rex (1992) szerint az etnicitas, a szocialis statusz, a tarsadalmi
osztaly kozotti Osszefliggések oOsszekapcsoléodnak. A kisebbség a tarsadalomba
statuszcsoportként, osztalyként illeszkedik be, tarsadalmi migraciojuk szinte lehetetlen,
ezaltal nehezebb szamukra, hogy vezetd poziciéba keriiljenek gazdasagi, tudomanyos,
politikai teriileteken. Alcalde (2008) szerint az osztalykozosségen beliil e csoportoknak
szintén alacsonyabb a statusza, a ciganygyerek iskolarendszerben elfoglalt helye tiikrozi a
tarsadalmi helyzetiiket.

K. Nagy Emese (2015(2)) irasaban kifejti, hogy a hatranyos helyzethez tartozas a
tanulok kozotti a statuszhelyzetet befolyasol6 tényezdk kozott szerepel. A kdvetkezékben
bemutatott program a KIP csoportmunkan alapszik, melyet a tanarok a tanitasi 6rak 20%-
ban alkalmaznak. (K. Nagy 2012:25-36) A tanulék ily moédon torténé oktatasa,
kooperacioja rendkiviil alkalmas a kozosségi nevelésre, képességtdl és kulturalis hattértdl
figgetleniil minden gyermek fejlédhet. A KIP moddszer célja a tanulék sikeres
ismeretelsajatitasa, az alacsony statuszd tanulok osztalytermi statuszhelyzetének

javitasa, és az ezt célz6 nevel6-oktaté munka szinvonaldnak emelése.

Komplex Instrukcios Program (KIP15) - szocializacio, statusz kezelés

15 A Complex Instruction (CI) metédust 1979-t8l a Stanford Egyetem két oktatdja Elizabeth G. Cohen és a
magyar szarmazasu Rachel A. Lotan fejlesztette ki, az idegen ajkd - tdbbségében mexikdi - bevandorlék
oktatasi felzarkoztatasara, beilleszkedésiik megkonnyitésére. Eszrevették, hogy az amugy jol teljesitendd
bevandorlé gyermekek nem jok a tanarok utasitasainak megértésében, ezaltal a tananyag elsajatitasa
nehézségekbe itkdzott szamukra vagy jelent6s kulturalis kiillonbségeket hordoznak a tobbségi csoporttdl.
Azt is észrevették, hogy ha ezeknek a gyerekeknek médjuk van rd (sziinetben, iskolai feladatok
megoldasaban), - leginkabb talan a nyelvismeret hidnya miatt - elkiiloniilnek az osztaly t6bbi tagjatdl, kiilon
csoportot alkotnak. E felismerés vezetett a KIP megalkotdsara, mely a csoporton beliili statuszkezelésen
alapul. Képességtol és kulturalis hattértdl fiiggetleniil minden gyermek fejlédhet, hiszen igymond a KIP
kommunikaciora ,kényszeriti” a benne résztvevé didkokat. Tehat a KIP nem kizardlag a hatranyos helyzeti
fiataloknak szo6l, hiszen a csoportmunka és a nyilt végii feladatok a tehetségesebb didkokat ugyanigy
motivalja, fejleszti. Lotan és Cohen azt is kihangsulyozta, hogy a bevandorldk erdsitik és gazdagitjak az iskola
életét, de ennek csak akkor veszik hasznat ha a tanarok tudjak, hogy e hasznokat hogyan lehet kiaknazni. Ha
mar a pedagdgus kezében van a megfelel6 mdédszer, onnét mar csak a tanarok felel¢ssége, hogyan tudnak
t6két kovacsolni a sokszini multikulturalizmusbél. (Cohen - Lotan 1997:5-11)
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A H20-ban alkalmazott - pedagogiailag, pszicholdgiailag és szocioldgiailag tudatosan
felépitett nevelési - modszertan,'® olyan specidlis kooperativ csoportmunkan és
differencialt tanuldsszervezésen alapuld tanitasi eljaras, amely egyarant alkalmas a
tanulasban lemaradt, az alulteljesit6, a megfeleld litemben haladé és a tehetséges
gyerekek egylittnevelésére. Megcélozza a hatranyos helyzetli tanuldok osztalytermi
statuszhelyzetének javitasat. A KIP lehetdvé teszi a tanarok szamara a magas szintl
pedagégiai munkat olyan osztalyokban, ahol a tanuldk kozotti tudasbeli kiilonbség és
kifejez6készség tadg hatarok kozott mozog. A pedagdégusok olyan mddszereket
alkalmaznak, amelyek a feladatok sokféleségén keresztiil biztositjdk a leszakadék
felzarkoéztatdsat, ugyanakkor serkentik a tehetségesebbek fejlédését. A tanuldkat
sikerélményhez juttatja, és kreativ gondolkodasra készteti, ezen keresztiil motivaciot
nydjt a tanuldsdhoz. A modszertan megteremti az optimdlis tanulads és fejlédés
lehet6ségeit kognitiv, metakognitiv, szocio-emociondlis teriileteken is. Az iskolai munka
célja a tanuldk kozotti kiillonbségek mérséklése. Annak biztositdsa, hogy mindenki jusson
el a sajat adottsagainak, motivaltsaganak és céljainak megfelel legmagasabb szintre. Az
iskola a differencialt, az 6nmagahoz mért teljesitményfejlesztést, az eltérd tanulasi stilus
és tempod figyelembevételét, a sokoldald szocidlis kontaktus fejlesztését, a tolerancia
erdsitését feltételezi. A mddszer fontos részét képezi az iskola és a sziil6k kozotti szoros
egylttmiikodés, mely tandrai parbeszédek alkalmaval valésul meg. (K. Nagy 2004) K.
Nagy (2012) leirja, hogy a KIP alkalmazdsa soran fejlédnek a szocidlis készségek. A
csoportmunkaban kozdsen kialakitott etikai normak motivaléan hatnak, elésegitik a
személyiség fejlédését, annak megszilardulasat. A tanulas soran a gyerekeknek
lehetdségiik van egymastol elsajatitani (utanozni) azokat a viselkedési normakat,

melyeket a tarsadalom feln6tt tagjaiként gyakorolnak majd. A siker akkor konyvelhet6 el,

16 A H20 programban 6t mddszertani elem keriil dtadasra. A f6 egysége a KIP, a tovabbi négy mddszertant
(Differencidlt Tanuldsszervezés Program - egyéni képességfejlesztés; Logikai tablajaték Program -
matematikai kombindciés és logikai készségek; Generdciok Koézotti Parbeszéd Program - motivacié
el6segités; Tabello Nyelvoktaté Program - nyelvoktatas szamitogépek segitségével. Ez utébbi kivételével
el6z6 4 elem a hejékereszturi altalanos iskola igazgatondjének, K. Nagy Emese kutatdi tevékenységének az
eredményeként sziilettek meg), terjedelmi okokbdl nem all médomban részletezni, akit érdekel keressen
batran a szerkesztdségen keresztiill. Az 6t komponens egymast kiegészit strukturajanak kdészonhetéen
elésegitik a pedagogiai kultaravaltist a tantestiileten beliil, hozzdjarulnak a tanirok motivaci6-
valtozasdhoz, illetve lehetdvé teszik a didkok egyéni képességeinek a feltdrasat. Az alkalmazott programok
célja a tanuldk képességeinek a kibontakoztatasa, kulcskompetenciaik fejlesztése a nevel-oktaté munka
soran. Altaluk atalakul a diak-sziil6-pedagégus kapcsolat, igy biztosithatéva valik e harmas harmonikus
egyuttléte. A kozos élmények erdsitik az iskola egyes hasznaléinak a kapcsolatat és a kilonbozo
generacidkat kozelebb hozzdk egymdashoz. A programok feladata a tanulék iskolai sikerhez juttatasa, ezzel
alapozva meg azt a torekvést, hogy az életben boldogulni tudé, sikeres didkok keriiljenek ki az oktatasi
intézmények falai koziil.

108



Acs Tiinde Fatima: Oktatdsi (sors) kérdések

ha az egytittmiikodés soran a tanulok tobbféle képességiik felhasznalasaval, aktiv részesei
a tanoranak, tarsaiktol tanulnak, megsziinik az egyének kozott a verseny, tovabba a
kiilonbozdségeken kiviil felismerik az azonossagokat is. A sikernek motival6 hatasa van,
mely pozitivan hat az egyén iskolai élményeire, tudasuk gyarapodasa erdsiti az
onbizalmukat.

Az iskolaba nyelvi hatranyokkal érkezd tanul6k nyelvi fejlesztése kiemelten fontos
ahhoz, hogy a tananyag elsajatitasaban egyenld esélyekkel rendelkezzenek és a tandra
aktiv részeseivé valjanak, ezért a programban nagy hangsulyt kap a beszédkészség
fejlesztése. Ezaltal fejlédik a kommunikacids készség, melyek révén az érintett gyerekek
érvényesiilési lehet6ségei és emberi kapcsolatai sikeresebbek lehetnek. (K. Nagy 2015/a.)
Szeretnék kiilon kitérni arra, hogy a program javara valik a statuszrangsorban feliil
elhelyezkedd didkoknak és a kit(ind, atlag feletti tehetségeknek is, hiszen az 6 mar meglévo
j6 képességeik tovabb erdsddnek, illetve a rendszeres kozos munka soran elfogadébbj,

toleransabba valnak a hatranyos helyzetii vagy cigany etnikumhoz tartozé tarsaikhoz.

Terepkutatas elemzése

Ugy vélem, hogy aki egyszer atitatédik az antropolégus szakma eszméivel, az minden
kortlmények kozott antropolégus marad. Megprobalja értelmezni a latott, hallott
szituaciokat. [gy esett velem is egyik iskolalatogatasom alkalmaval,'” amikor éppen azon
a helyen id6ztem, ,ahova a kirdly is gyalog jar”. Kinyilt az ajté és két hang beszélgetésbe
kezdett, mit sem sejtve arrdl, hogy nincsenek egyediil. ,, Nem is tudom minek ezeket tanitani
egydltaldn.” A masik hang felindultan nyugtazta, hogy ,Majd pont 6 miattuk fogunk plusz
munkdt végezni, amikor gy is annyi munka szakad rdank.” Mivel a H20 munkatarsaként én
»ezek” oldalat képviseltem, elkeriilvén a kinos helyzetet, megprébaltam csendben
meghuzni magam, amig kimentek. Abban a pillanatban nyilvanval6va valt szamomra, hogy
a H20 iskolai bevezetése még szamos konfliktushoz vezethet és az oktatasi modell atadasa
kevés lesz ahhoz, hogy az ilyen megnyilvanulasok mogott rejlé - nyilt vagy titkolt

eloitéletes - attitliddel leszamoljunk.

17 A torténet nem a vizsgalt iskoladban jatszodott le, itt a tanarok didkok iranyaba tanusitott el6itéletes
gondolkodassal nem taldlkoztam, ez talan annak is készonhet6, hogy az iskolaban szamos idegen
anyanyelvi didk tanul, igy a tantestiilet ,belenevel6dott” a multikulturdlis koérnyezetbe. A vizsgdlat
id6szakaban 14 nemzet gyermeke képviselte magat az iskoldban, nyelvi hatranyaikra kiilon figyelmet kellett
szentelni.
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A H20 a tanarokat tanitja meg tanitani. A tanar a kulcsszerepld. Az 6 mentalitasa,
elvei, viselkedése, cselekedete a leghangsulyosabb mozgatéja a gyerekek tanulasi
motivaciojanak, attitlidjeinek. Meghatarozdja az iskolai sikereknek vagy kudarcoknak. A
projekt akkor sikeres, ha sikertiil 6ket meggy6zni arrdl, hogy az ij mddszertan altal pozitiv
eredményeket érhetnek el a gyermekeknél, ha a pedagdgus észreveszi sajat sikereit is,
ezaltal motivaltta valik, hogy aztan legjobb tudasa szerint végezze a munkajat. Ahhoz,
hogy a szemlélet megujulhasson, legel6szor is a neveldtestiiletnek fel kell ismernie a
problémakat, masodszor ki kell mozdulni a megszokottsagbol, a komfortzénabdél. A H20
akkor valik be, ha a pedagodgiai kultira- és attitlidvaltds akarata és bekdvetkezte
tantesttileti szinten megvalésul. K. Nagy Emesét6l tudom, hogy ez a folyamat
megkozelitéleg az iskolak 20%-ban megy végbe a kivant szinten, 30-40% csak részben
valésitja meg, a maradék csak ,ismeri, sévdrog a programért, de nem fektet elég energidt

bele, amelynek egyik oka a kultiira- és attitiidvdltds elmaraddsa’.

Avizsgadlat helyszinének bemutatasa

A szazadfordulon épiilt intézmény évtizedeken keresztil a Févaros egyik koézponti
nagypolgari iskolaja volt, azonban a 90-es évek végétdl csokkent az érdeklédés az iskola
irant. A folyamatosan apadé tanul6létszam és a koltségvetés redukaldsa miatt az iskola
financialis helyzete jelentsen romlott. Az iskola beiskolazasi korzetét nagy tertileten
lakasok nagy része irodaépiilet lett. Az iskolai épiilet fejlesztésének megkezdése el6tt, az
iskola elkezdett kilirtilni, a csokken6 diaklétszam évrol-évre problémat jelentett az
intézmény szamara. A szegényebb, hatranyos helyzetli tarsadalmi rétegekbdl érkezd
gyermekek szama koncentralddott az iskolaban. Lassan az egész folyamat kozelitett a
teljesen szegregalt roma iskola felé. Azok a sziildk, akik megtehették (a modosabb cigany
sziilék is), elvitték jobb hir(i iskoldkba a gyermekeiket. gy 2008-ban az iskola alig tudott
els@ osztalyt inditani, az 6nkormanyzat felvetette a bezaras lehet8ségét is. Tovabbi
nehézséget okozott a bels6 szegregacié megléte is.18 A tantestiiletben belsd fesziiltséget

okozott a bizonytalan légkér. Az Osszeszokott - alapvetden konzervativ pedagogiai

18 A tehetséges gyerekek részére homogén osztalyokat hoztak létre a felsé tagozatban, az eredmények
azonban igy sem mutatkoztak l1ényegesen jobbnak, igy ezt a 2009-es tanévt6l kezd6d6en megsziintették.
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szemlélet(il® - tantestiilet élére 2008 nyaran egy ,kiils6s”, 4j igazgatd keriilt. Ambiciézus,
hatarozott személyiségével, a hatranyos helyzetli tanulok felzarkoztatasara mar kész
koncepcidval a fejében - elmondasa szerint - meglehetdsen nagy ellenszenvet vivott ki a
kollégak kozott. Az altala felvazolt valtoztatasok ujabb tovabbképzéseket, még tobb
munkat takartak. A kialakult helyzet folytatodasat csak drasztikus eszkozokkel és gyors
valtozast hozé intézkedésekkel lehetett megakadalyozni. Az igazgatd szembesitette a
tantestiilet a kialakult helyzettel, és ismertette a lehetdségeiket. A pedagdgiai
megujulashoz sziikség volt a tandrok tovabbképzésére, mddszertani ismereteik
fejlesztésére. Ismerve az iskola - nagy létszamu kézel 50% HH/HH /SNI-s, multikulturalis,
szociokulturalisan tag hatarok k6zott mozgé - tanuldi dsszetételét, fokuszalniuk kellett a
kiilonb6z6 okok miatt tanuldsban lemaradé gyerekek sikeres tarsadalmi integraciéjanak
elésegitésére. Az igazgatod ugy vélte, elengedhetetlen a korszerii pedagdgiai tudas, a
szemléletmdd-valtas, a megfelel eszkdzallomany, valamint befogadé iskolai kérnyezet 20

ahhoz, hogy jél miikodo, integralt iskolat épithessenek fel.

A médszertan sikerességének feltételei

A megszokott rutinoktél merdben eltérd valtozas a legtobb csoport életét felbolyditja. A
vizsgalt iskoldban sem volt ez masként. Az uj, ismeretlen pedagoégiai mddszerek
bevezetése el6hozta a kezdeti nehézségeket. A kialakult nyomaszté 1égkor, a személyes
ellendllas, a tantestiilet bels6 fesziiltségei nehezitették a programba valé beleszokast,
belerazodast. Kérdés, hogy egy ilyen helyzetben vajon megvalosulhat-e sikeresen a

program atvétele, s ez milyen tényezdktdl fiigg.

Az igazgato?1

19 Az iskola tantestiilete a frontdlis osztdlymunka elkotelezettje volt, az ,ismeretcentrikus” oktatasi
technikdkat alkalmaztdk, a leadott tananyagot tételesen megkovetelték. A csoportban valé tanitastél
idegenkedtek, az oktatds sordn a tanar irdnyité szerepét helyezték el6térbe, az iskolai életben a tekintély elv
érvényesiilt.

20 Nyilvdnvaldva vdlt, hogy a régi szemléleten, pedagdgiai nevelési szokdsokon vdltoztatni kell, annak
érdekében, hogy a kérnyezetiinkben él6 lakossdg szdmdra ismét vonzo legyen a pdratlan adottsdgokkal
rendelkezd intézmény. Alapos helyzetelemzés utdn sziikség volt egy uj hatékony stratégia kidolgozdsdra.”
(igazgatd, kés6bbiekben ,1” betiivel jel616m)

21 Menedzser tipusu vezetének tartom magam, akinek fontos az egyéni és a szervezeti érdekek koordindldsa,
az eqyéni céloknak a szervezeti célokba valé integrdldsa.” (1)
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A projekt vezetdsége aggddva figyelte az igazgato ellenvetést nem tiird hatarozottsagat a
program bevezetése kapcsan.. A tantestiileti iilésen egyértelmiivé tette azt a szandékat,
hogy bevezeti a H20-t, mivel nem latott mas kiutat az iskola elkeserit6 helyzetébdl. Mint
mondta, ha kollégai kemény munkaval nem valtoztatnak az ,elavult oktatdsi rendszertikén,
a szemléletiikon és a hozzddlldsukon” megsziinhet a munkahelyiik. , Eldszor zigolédtunk,
féltettiik az dllasunk.” (Béta) - jellemezte a kialakult helyzetet az egyik pedagogus. Az
igazgatd kitartott allaspontja mellett, hatarozott fellépésének, vezet6i latasmddjanak
kdszonhetben — ugyan a tantestiilet k6zos dontése alapjan, de , igazgatdi nyomdsra”-2010
nyaran megtortént a teljes tantestiilet atképzése a H20 Projekt mddszertanara, majd
elindult annak gyakorlati bevezetése.

Az igazgatd tobbszor is utalt arra, hogy a tantestiilet el6szor nem osztotta a
nézeteit, ,ellenszenvet vdltott ki” a pedagoégusokbdl. ,Az elsé idészakban elbeszéltiink
egymds mellett. En hajtottam a magamét, 6k is ezt tették. Valahogy nem akartuk érteni
egymdst. Akikkel vitdztam, mds pedagdgidat képviseltek, mint én.” (I) Célratord
cselekedeteinek az lett a kovetkezménye, hogy akik nem voltak hajland6ak
tobbletmunkaval ellatni a feladatukat, nem tudtdk magukénak a programot, vagy nem
fogadtdk el a valtozasokkal jaré megterhelést, azok megvaltak az iskolatdl, vagy az
igazgatd valt meg téliik. 22 A tanarokat megviselte a nagy fluktuacio, egyikiik igy jellemezte
a kialakult helyzetet utélag: ,A tantestiilet romokban hevert, mindenki aggddott, hogy mit
hoz a holnap.” (Delta) Az iskola élére egy olyan energikus, elszant és hatarozott vezetd
keriilt, aki el6szor ,megosztotta és szétzildlta” a tantestliletet. Szisztematikus
gondolkodasa, tervezett cselekedeti révén viszont iddvel sikeriilt 06sszefognia
pedagogusokat. ,Bejelentett, k6zolt és cselekedett. Kész tervei voltak.” (Gamma) Az igazgato
végigkovette a program bevezetését, tamogatta a kézds munkat és a kitlizott célok
megvalosulasat. Barmikor, barmilyen kérdéssel lehetett hozza fordulni. ,Az ajtaja
mindenki elétt nyitva dllt.” (Lambda) Ez a nyitott, kozvetlen magatartas segitette a
tanarokat a bizalom kialakitdsdban az igazgaté felé. Oszténzé példamutatdsaval maga
mellé allitotta azokat is, akik az elején nem osztottak a nézeteit. , El0szér elleneztem. Nem
értettem egyet vele a sok munka és teher miatt. De erdsen kezében tartotta a gyeplit.

Sziikség is volt az 6 erészakossdgdra, kiilonben nem mentiink volna semmire.” (N1i)

22 A projekt kezdetén nagy volt a projekttel szembeni ellendllds. Tébb tandr elment, vagy megvdltunk
toliik.” (1)
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A sikerhez tehat maximalisan sziikség volt egy olyan igazgatd jelenlétére, aki
kelléen rugalmas, mégis ,erdskezll”, ,ratermett” vezet6. Be tudta azonositani a
problémakat, elkotelezett volt, és hatékonyan tudott banni a kollégaival, elszantsagaval
lelkesiteni  tudta O6ket. Megteremtette azt a légkort, melyben sokkal
kiegyensulyozottabban tudtak dolgozni a pedagdgusok. Kell6en innovativ volt, kereste és
elfogadta a kiils6 tanacsadok segitségét. Jellemzd volt ra a kockazatvallalasi és dontési
képesség, illetve a lehetdségkdzpontu gondolkodas. Ezekkel a kival6é szakmai és vezetdi
kompetenciaival maga mellé tudta allitani a tantestiiletet. Személyisége, elfogadottsaga

meghatarozta a tantestiilet és az iskola teljesitményét.

A tantestiilet

A pedagoégusok egy része érdeklddéssel, lelkesedéssel, kivancsian varta az 4j modszertant,
mig akadtak, akik elutasitéak, bizalmatlanok és szkeptikusak voltak e tedridk
hasznalhat6sagaban. A pedagégusok donté tobbsége félt a szamukra idegen moédszer
alkalmazasatdl, a megmeérettetéstd]l, a szakmai kudarcoktdl, ,a reflektorfénytol”” Nem
lelkesedtek a modszertannal jaré sok munkaért, ahogy egyikiik mondta: ,, Nagy teherként
éltem meg, mert nagyon sok plusz munkdval jart.” (Béta) Fesziiltséget okozott benniik,
hogy meg tudnak-e felelni az elvarasoknak (hatékonysag, éraszam tartasa, stb.). A H20
bevezetése kapcsan a tanaroknak szamos u0j valtozast kellett megszokniuk, mely
jelentdsen eltért az addigi mindennapos gyakorlattél. Az 6raikat kiilsés latogatécsoportok
is megtekintették, mely frusztralé helyzetet teremtett a pedagégusok szamara: , Gyakori
vendég volt ndlunk a sajtd, izgultunk a kamerdk el6tt, nem a megszokott médon tanitottunk
- mi is csak tanuldk voltunk -, nagyon nehéz volt megszokni a ldtogatdkat. Volt, hogy
egyszerre 10-20 f6 is végignézte a tanitdsi érdt.” (Alfa)

A tantestiileten beliili ,,természetes” szelekcid altal az iskolaban kialakult egy olyan
befogado pedagogusi kérnyezet, amely megujulasra kész és nyitott volt az ij modszertani
eljarasok megismerésére. Tobben is tényként emlitették az interjukban, hogy: ,A megfelel6
emberek nélkiil nem ment volna. Azok maradtak, akik vdltoztatni akartak.” (1) A k6zos cél
elérésének érdekében Uj mddszereket és technikakat vezettek be az oktatasba, melyeket
innovativ. moédon és kreativan alkalmaztak. Kitartasuknak és akaraterejiiknek
koszonhetden a tanarok végiil szembeszalltak az elfasult, berogziilt munkavégzéssel. A
program iranti vagyakozas nem vitte volna sikerre a modszertan bevalasat és a
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modszertan alkalmazasa sem ért volna semmit a szervezeti kultura fejlesztés hianyaban.
A tantestiilet megerdsitéséhez sziikség volt az egységességre és kovetkezetességre. Sokat
jelentett szamukra a H20-val valé alland6 kapcsolattartas, a rendszeres hospitacio és
visszajelzés.

Osszefoglalva elmondhatd, hogy a vizsgalt iskolaba bevezetett H20 médszer
sikeresen valésult meg. A tandarok egyonteti beszamoléi alatamasztottak
megallapitasaimat, e szerint a program sikeres atvételét és bevalasat, els6sorban az
iskolaigazgatd személyisége, vezetdi képességei hataroztdk meg, aki kimozditotta a
tantestiiletet az apatia allapotabdl. A kutatas soran tovabbi tényezdkre is fény deriilt:
sziikség volt a tantestiilet elszantsagara és nyitottsigara az Uj, alternativ oktatasi
technikak irant. Emellett fontos tényezd volt a projekt folyamatos jelenléte az iskola

életében.

A tandrok és a tanulék motivdcio-valtozasanak dsszefiiggései

A program bevezetése kapcsan indokolt a tanuldk reakciojat is bemutatni, mert ezen
keresztiil a tanarok motivacioé- valtozasa is jobban szemléltethet6. A H20-ban tébb éven
at tartdé - a pedagdégusra és gyermekcsoportokra iranyulé - megfigyelések azt
bizonyitottak, hogy a tantestiilet szemlélet- és motivacié-valtozasa paralel médon ment
végbe a gyerekek magatartasanak, viselkedésének a valtozasaval. E parhuzamosan fejl6d6
folyamatok egymast erdsitették, vagy éppen visszavetették. Egy tantestiilet tanitokbol és
tanarokbol all. Megfigyeléseim alapjan elmondhatd, hogy az alsé osztalyosokat tanito
pedagogusok el6bb valtak motivaltta, mint a felsGsoket oktato tanarok. Tehat a motivacio-
valtozas folyamata nem egyforma litemben ment végbe a két csoportban. Mi erre a

magyarazat? Mikor kertiilt egyensulyba a motivacid-valtozas a tantestiileten beliil?

Kiindulépont: motivdlatlan tantestiilet - motivalatlan didkok

Szeretnék utalni a tanulmany el6z0 fejezetére, melyben bemutattam a vizsgalt iskola -
H20 bevezetése el6tti idészak - altalanos allapotat. Itt egy gondolat erejéig megemlitem,
hogy mennyire fontos az, hogy lathatéva valjon a pedagégusok/tanulék motivaciéjanak a
kiindulépontja. A kutatds ezt a kiindulé allapotot vette alapul, hogy megvizsgilja a

motivacié e kiindul6 ponttdl térténd elmozdulasanak iranyat (iranyait).
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A pedagdgusok interjuibol kidertilt, hogy az iskolaban egyre nehezebb volt
fenntartani a  fegyelmet. Problémaként emlitették, hogy tanitvanyaikat
motivalhatatlannak, érdektelennek és a jovokép nélkiilinek lattak. Az iskola akkori
igazgatohelyettese a kdvetkez6képpen vazolta fel a tantestiilet akkori helyzetét: ,A tanulok
létszdma a felére csdkkent, magas lett a hdtrdnyos helyzetii didkok ardnya. A pedagégusok
hagyomdnyos tanitdsi moédszereket alkalmaztak. Annak ellenére, hogy kimutathatéan nagy
volt a pedagdgiai hozzdadott érték, az OH mérésekben tanuldink az elvdrt szint alatt
teljesitettek. A tantestiilet tandcstalan és kimertilt volt. Egyre motivdlatlanabbd,
kedvetlenebbé és elkeseredetté vdltunk.” A sikertelenség részben visszavezethet6 volt a
tanarok korabbi negativ tapasztalataira a mar megszokott, rutinnd valt metodikajukkal
kapcsolatban, illetve arra, hogy az addigi munkajukat nem igazoltak vissza sem a tanulék
eredményei, sem a szllék. Az igazgatohelyettes véleménye igazolta az Aaltalam
tapasztaltakat, hogy a tantestiilet rossz hangulata, motivalatlansaga kihatott szakmai
teljesitménytikre, a feladataik ellatdsara, munkajukra, kommunikaciéjukra és az iskola

szerepldinek kapcsolatara is.

A tanulék ellendllasanak hatdsa a tandrok motivdcidjara

A tanarok elmondasa szerint a leghamarabb a 6-11 éves korosztaly tudott megbaratkozni
a maddszerrel. Kivancsian, 6rommel vartak az érdekes témakat, melyeket - a tanarok
meglepetésére - rendkiviil kreativan oldottak meg. ,Egyre lelkesebbek lettek, szinte
kivirultak az érakon. Mi meg nagyon boldogok voltunk, hogy nem 16g6 orral, esetleg valamit
babrdlva, egymdst szorakoztatva tildégélnek a teremben, hanem kivdancsiak voltak, hogy
milyen érdekes feladatokkal dllunk eléjiik.” (Alfa) Az als6s tanarokat tehat boldogga tette a
gyermekek érdekl6dése, a program iranti elfogadé magatartasa. Ezaltal az alsos
pedagdégusok motivaltabba valtak az oktatasra, munkajukat 6rommel lattak el.

A moébdszertan bevezetését a 12-14 éves korosztidly azonban nehezebben,
lassabban fogadta el. ,A felsdsék eleinte nem akartak csoportban dolgozni.” (Dzéta)
.Kezdetben a gyerekek nem értették, miért kell a megszokottdl eltéré médon tanulniuk.”
(I6ta) Ellenalltak, kozombosséget mutattak. Gondot jelentett egyes személyek elfogadasa,
néha egy-két tanulé megtagadta a csoportmunkat, mert nem akartak egytitt dolgozni a
masik gyerekkel. ,En ezzel? Na nemd!” - mondtak. ,Nem szerettem az A-val eqy csoportba

lenni, mert ilyen fogyatékos... de sokat vdltoztunk, most mdr dumdlok vele.” (D. 8. osztalyos
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fia) Nehezitette a valtozasok bevezetését a gyerekek tajékozatlansaga és az 6rai munka
soran mar kialakultta valt konzisztens rutin és komfort. ,A tandrok nem mondtak sokat a
H20-rdl, csak azt, hogy a képességeinket fejleszti, de hogy melyiket és hogyan, azt nem. Meg
én mdr megszoktam a sima érdkat.” (L. 8. osztalyos lany)

A pedagogusok, a diakok és a H20 mentor elmondasat Osszevetve az a
kovetkeztetés vonhato le, hogy a 12-14 éves korosztalynak azért ment nehezebben a
modszertan befogadasa, mert (1) a pedagégusok a H20 bevezetésének kezdeti fazisaban
még nem tudtdk megfeleléen alkalmazni a moédszert. A pedagdgus nem szervezte
megfeleléen a tandrat, csak a kooperativ technikidra koncentralt, de a feladatok
érdekességére és tobbféle képesség felhasznilasara nem.?3 (2) A didkok elmondasa
szerint a tandrok nem fektettek elég hangsulyt a H20 bevezetésével kapcsolatos
kommunikacidra, igy a gyerekek nem értették a modszer céljat, ezaltal nem akartdk a
valtoztatasokat. A valtozasok megélése kapcsan a tantestiilet kezdetben kedvetlen és
gondterhelt volt. Ez a hangulat kihatott a gyerekekkel valé6 kommunikacidra is. A tanulék
érezve a tanarok rossz kozérzetét, 6k is az ellenallast tiikrozték vissza a programmal
kapcsolatban.24 A bevezetést kovet6 elsé honapok kezdeti sikertelenségeinek hatasara a
fels6s tanarok lelkesedése és motivacioja alabbhagyott.

A felmeriilt problémara reagalva a projekt szakmai csapata megerdsitd
el6adasokat tartott a pedagégusoknak. A bevezetést kovetd 4-5. hdnapban a tanarok mar
gyakorlottan alkalmaztdk a modszertan, technikdjuk kifinomult. Konkrétabban
kommunikaltak a didkokkal, kifejtették résziikre a program céljait, a rajuk gyakorolt
hatasait. A felsGsok a mddszer bevezetése utan ugy 4-5 honap mulva kezdtéek felfedezni
annak pozitiv oldalat. Egyre jobban elfogadtak, ,kérni kezdték az ilyen tipust tandrdkat”,

)

megszerették az Uj modszert. Belattak, hogy ,nem rossz buli ez”; ,lehet étletelni, és a
javaslataimat el is fogadja a csoport”; ,a csoportban nem izgulok annyira”; ,mindig térténik
valami”; ,érdekesek az ordk, nem unatkozom” — mondtak. A szines, érdekes Oravezetés

kovetkeztében mégis sikertlt felkelteni a tanulék érdeklédését.2SElImondhatd, hogy a

23 Ha a program szakszertien van alkalmazva e korosztaly is konnyen elfogadja.

24 Néha a tandrok kiabdltak is, hogy miért nincsenek dsszehtizva még a padok a csoportmunkdra.” (K. 8.
osztalyos fia) ,Egyfolytdban idegeskedtek a tandrok a KIP miatt, felfordult az egész iskola, de aztdn
dsszeszoktunk ezzel az uj vdltozdssal.” (V. 8. osztalyos lany) ,A gyerekek észrevették a kériiléttiik zajlo
eseményeket és reagdltak ezekre.” (Théta); ,Eldfordult, hogy egy pingpong labda meccsre hasonlito
tantestiileti tilés utdn tiirelmetlenebb voltam a gyerekekkel.” (Mii)

25 Félév tdjdn mdr nagyjdbdl rendben mentek a dolgok. Az dravdzlatok és az Jdravezetés is egyre
Osszeszedettebb lett, ennek kovetkeztében a gyerek kivdncsian vdrtdk az drdkat, az ellendlldsuk enyhiilt.”
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modszertant idével valamennyi korosztaly szivesen fogadta. A fiatalabb korosztaly rovid
idon belil hozzaszokott a program alkalmazasahoz, mig a fels6sokkel nehezebb volt
elfogadtatni. Nekik tobb hdénapra volt sziikségiik, hogy a szokatlan helyzetet elfogadjak,
toleraljak a kdzos munkat, elfogadjak azok kozelségét is, akikkel nem szivesen, vagy nem

akartak egytittmiikodni.

A tanulék kompetencia fejlodésének hatdsa a tandrok motivdcidjara

Ev végére megtort a didkok ellendlldsa, viselkedésiik pozitiv iranyba valtozott.
Fegyelmezettebbek, érdekl6d6bbek, nyitottabbak lettek, sokkal jobban le lehetett kotni
Oket. A pedagoégusok interjuikban arrél szamoltak be, hogy egy tanév alatt lényegesen
sokat fejlédott a gyermekek szocidlis és kommunikaciés kompetencidja:

1) a tanul6k kommunikaci6ja magabiztosabb lett, n6tt az 6nbizalmuk,

2) kreativitasuk kibontakozott,

3) a kozosséghez valo viszonyuk pozitivan valtozott,

4) a statuszrangsor rendezddni kezdett,

5) kivancsiak a tanulnivaléra és mivel egymastél konnyebben tanultak, valtozott az iskolai
teljesitménytik is.

A moédszertan hatasara a tanari kar motivacidja és a gyerekek kompetencidinak a javulasa
egymassal parhuzamosan fejlédott, mely a kozos sikerekbdl taplalkozott. Ezek az
eredmények biliszkeséggel toltotték el a tanarokat, oriiltek a gyerekekkel kozdsen elért

sikereiknek.

A pedagdgusok motivdcio valtozdsdt befolydsolo tényezdk

A motivaci6o kiindulépontja egy olyan hianyérzetet, sziikségletet takar, aminek
kielégitésére az egyén erodfeszitéseket tesz. Egy beliilr6l fakadé mozgatd erd, er6s
késztetés, igény valamilyen cél vagy vagy elérésére. A hiany egy olyan inger, ami beinditja
azokat a dinamikus folyamatokat, melyek a viselkedéshez vezetnek. Abraham Maslow
amerikai pszicholégus ugy vélte, hogy a teljesitmény gy motivalhatd, ha az embereket

engedik az 6nmegvalésitani. A munka gyakorlatilag az életben maradast biztositja az

(Delta) ,A gyerekek szeretik ezeket az érdkat. Ugyesen, feqyelmezetten, eqymdsra figyelve dolgoznak. A
visszahtiz6ddbb gyerekek is vdllaljdk a beszdmolé szerepét. Segitik és biztatjdk egymdst.” (Alfa)
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emberek szamara. A fizetésb6l tudunk gondoskodni a napi megélhetésiinkrol, elégitjiik ki
a sziikségleteinket. A megbecsiilés és 6nmegvaldsitas szintjeiben 1évd sziikségleteinket a
munka altal tudjuk kielégiteni. (Szeles 2014)

A H20 moédszertananak felépitése lehet6séget biztositott a pedagégusok szamara,
hogy munkajukat az Onmegvaldsitas felé vezetd uton, kreativitassal, fantaziaval
végezhessék.26A motivacié-valtozast kiilso és belsd tényezdk befolyasoljak, melyek vagy
felerdsitik, vagy tompitjak a valtozas folyamatat. Azaltal, hogy a tantestiilet nem siippedt
bele a tehetetlenségbe és reflektalt az iskola kdrnyezetében térténé negativ valtozasokra
(tanuléi 1étszam csokkenése, leértékel6dd iskolai presztizs), elésegitett egy olyan
folyamatot, mely indukalt egy stabil atalakulast az iskola életében. A pedagogusok el6tt Uj
perspektiva nyilt, igy tobb energiat és munkat fektettek sajait maguk megujulasaba, a
legtobben valamiféle ,bels6 kényszert” éreztek arra, hogy minél jobbak legyenek a H20-s
oraik. Egyre fontosabba valt szamukra, hogy a gyerekek jobban érezzék maguk az
iskoldban, hiszen ezen keresztiil generalodik a stressz vagy a kiegyensulyozott iskolai
légkor. Az 6rai munka sordn tapasztalhaté volt a kozérzet javulasa. Azaltal, hogy a
gyerekek jol érezték magukat, kommunikativabbg, aktivabba valtak. A csoportdinamika
oda-vissza iranyuld hatasainak kévetkeztében a tanul6k a kooperaciéban is jobban tudtak
részt venni. (Juhasz 2000) Az igy 1étrejovo 0sszetartd erd-valtozast, fejlédést idézett el6 a
tanulok személyiségében, tudasaban, amely visszahatott a kozosség fejlédésére is. A
gyerek részér6l tanusitott pozitiv visszacsatolds megerdsitette a tandrok motivaciéjat
abban, hogy munkajukat a lehet6 legjobb tudasuk szerint lassak el. A tanarok arrol
szamoltak be, hogy toleransabbak, nyitottabbak, elfogaddbbak, egyiittmiikéd6bbek,
sikeresebbek lettek egymassal és a gyerekekkel is. Motivalhatobba valtak, tobbet dicsérik
a gyerekeket, jol érzik magukat a munkahelyiikon, ,élvezik” a tanitast és a tandrakat.2”

A tantestiiletre mint egészre vonatkozoé valtozas tobb szakaszra bomlott, melyben

a motivacio a kiindulopontnal kevésbé stabil intenzitassal jelentkezett. A projekt

26 Folyton dtletelek, keresem az ij oktatdsi technikdkat. A fantdzidnk, kreativitdsunk szdrnyalhat.” (Béta);
»Sokkal tébbet dolgozom, a sok munka meghozza gyiimélcsét. Sikerélményem van.” (Eta); ,Kreativabban,
jdtékosabban kizelitem meg a tanitdst.” (N{); ,Nem, csak vdltozatosabb, érdekesebb, és tgy gondolom
hatékonyabb lett a munkdm.” (Eta); Az tij lehetdség dltal szinesebbé vdlhatnak az érdim.” (16ta)

27 Elfogaddébbd vdltam. Jobban tudom megfigyelni a gyerekek viselkedését és igy mdsképpen kezelem a
helyzeteket.” (Théta); ,Kézelebb keriiltink eqgymdshoz. Elveztiik az érai munkdt, 6k is, és én is.” (Dzéta);
,Kozvetlenebbé vdlt a kapcsolatunk.” (Epszilon) ,Felszabadult légkér uralkodott az oJraldtogatdsok
alkalmdval. Nétt a kreativitdsuk, megvdltozott a gyermekekhez valé hozzddlldsuk. A régi tanitdsi érak
»megtanitom, leadom az anyagot« dtértékelddtek. Miutdn sikereket értek el, beldttdk, hogy lehet mdsként,
jobban tanitani. A tandrok is és a didkok is jobban élvezték az drdkat. Azt ldttam, hogy egy tanév alatt
kézdsséggé formdlédtak.”(H20 mentor)
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kozvetlen bevezetése utan ez a motivaciéo a tanitok esetében egyenletesen tovabb
erdsodott, a tanarok esetében - akiknek meg kellett birk6znia a tanulédk ellenallasaval -
némiképp visszaesést mutatott a bevezetés allapotahoz képest. A program bevezetése
utan 5-6 hénappal - miutan a felsds tanarok is megtapasztaltak a sikereket és részestiltek
azokbol - a két pedagdgus csoport motivacidja kiegyenlitddott. A tantestiilet egységgé
formalddott, a motivacio-valtozas intenzitasa feler6sodott és linearis iranyba fejlodott
tovabb. A pedag6gusok motivacidjara belsé és kiilsé tényezdk hatottak. Belsé ,kényszer” -
igény a valtozas irant. Belsé ellentmondas, szakmaisag megkérddjelezése - igényes
munkavégzés irdnti vagy, ahogy az egyik pedagégus megfogalmazta, gyakran
foglalkoztatta 6ket a kérdés, hogy: ,Mit csindlunk rosszul, hogy nem megy?” (Delta)
Kiils6 és belsé motivacios tényezdk kozé tartoztak még a megfelelési kényszer - elismerés
irdnti vagy, igények, belsd elvarasok teljesitése - elégedettség iranti vagy, kiilsé-,
kornyezeti hatdsok (csokkend tanuloéi létszam), a projekt moédszere (Uj perspektiva,
szakmai megujulas), a projekt jelenléte (megerdsités, értékelés), a vezetd (elismerés).
Fontos volt tovabba a kiils6 latogatékés a sajté (fontos volt szamukra, hogy a latogatok
el6tt a legjobban teljesitse a munkajat) szerepe és a gyerekek viselkedése (siker, kozérzet
javulas).

A hipotézis a gyermekekre vonatkozdan csak részben nyert igazoldst. Az interjuk, a
H20 mentor és a sajat megfigyeléseim alapjan megallapithatd, hogy tanarok gyerekekkel
szembeni viszonya pozitiv irdnyba valtozott, azonban a hatranyos helyzet(i gyermekekre
iranyulé kérdésekre a tanarok egyontetlien azt valaszoltdk, hogy ,minden gyermeket
egyforman tanitanak és egyformdn kezelik a hdtrdnyos és nem hdtrdnyos helyzetiieket’.
Ragaszkodtak ahhoz a kialakult pozitiv képhez, veliik szemben tamasztott elvarashoz,
hogy a pedagdégusoknak egyforman kell kezelnie a tanulokat. Ebben némiképp
ellentmondast talaltam, mivel a tanarok tobbsége kifejezte, a HH-s gyermekeket nehezebb
tanitani, motivalni. Tehat arra kovetkeztetek, hogy a HH-s tanulok iranyaban
elfogaddbbak, tirelmesebbek lettek, mint a moddszer alkalmazasa el6tt. Mivel ez a
kapcsolat egyértelmi{ien nem volt mérhet6, igy e kérdéskort nem bontottam kiilon. Tehat
a gyerekekre iranyul6 viszonyokat egységes tanuldi csoportként, egyben értékeltem.

A fenti elemzés mentén az a kovetkeztetés vonhaté le, hogy bevezetett innovativ
oktatdsi mdédszertan hatasara a pedagégusok:
1) toleransabbak, nyitottabbak, elfogaddbbak, egylittm{ikod6bbek lettek a gyerekekkel és

a kollégaikkal szemben is;
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2) a tanarok és a diakok kommunikaciodja kozvetlenebb lett;

3) gondolkodasmodjuk, szemléletmodjuk pozitiv iranya valtozasanak kovetkeztében a
tanitasi modszereik megujultak;

4) nyitotta, kreativva valtak a tananyag 6sszeallitasa és a tudas atadasa tekintetében;

5) a program bevezetését szakmai identitas valtozasa is kisérte; munkajukat 6rommel,

igényesebben, valtozatosabban, hatékonyabban hajtjak végre.

A gyerekek viselkedésében, magatartasaban bekovetkezett pozitiv valtozas szoros

Osszefiiggést mutatott a pedagoégusok motivacidjanak megvaltozasaval. A tanarok tanitasi

modszereinek, gondolkoddsmoédjaban  bekoévetkezett — valtozdsoknak, — egyenes

kovetkezménye a gyerek kompetencidinak javulasa lett. E pozitiv irdnyt elmozdulasbdl

arra kovetkeztetek, hogy a pedagégusok munkakultiraja fejleszt6é és tanul6kézpontiva

valt.

Megallapithatdé, hogy a H20 Projektben alkalmazott médszer haszndalatanak
kovetkeztében a vizsgalt budapesti iskola tandrainak motivaci6ja nétt. A tanarok részérdél
tanusitott nyitottsag, az 0j készségek elsajatitasa motivacio-valtozast feltételez. A
pedagégusok motivaciojat pozitivan befolydsolta a tantestiilet kozos célkitlizése, a
harmonizal6d6é munkahelyi 1égkor, az 6nmegval6sitas lehetdsége, a siker, az elégedettség,
az elismerés, a javulo, majd j6 kommunikaci6 a kollégakkal/didkokkal. A projekt
folyamatos visszacsatolast biztositott a tanarok munkajaval kapcsolatban, mely szintén
pozitiv irdnyba befolyasolta a pedagdégusok motivaciéjat; megfigyelhetd volt a tanari
kompetenciak er6sodése. A tantestiilet tanitashoz valé viszonya is merdében valtozott,
amikor az eleinte kétked6k a gyakorlatban is megtapasztaltak a modszer hasznossagat. A
program pozitivan befolyasolta a tanarok egymashoz, gyerekekhez, munkajukhoz valo
viszonyat, megerdsitette, 0sszekovacsolta a tantestiiletet, novelte a tanarok motivaciojat.
Ezaltal a gyerekeknek is megvaltozott a viszonya a tanulashoz, ismeretszerzéshez, a tanar-

diak kapcsolat atértékel6dott.

Egy szinergikus tantestiilet kialakulasa

A program bevezetése utan néhany hénapig eltartott, amig a tantestiilet megbirkézott a

kezdeti nehézségekkel. A személyes neheztelések, ellendllasok, félelmek, a

reménytelenség és a kibeszéletlen frusztraciék utan a médszer hatasara a pedagégusok
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elkezdtek egyiitt dolgozni, egyiitt gondolkodni, a kapcsolat szorosabba valt kozottiik.28 A
tanarok elmondasa alapjan arra lehetett kovetkeztetni, hogy a modszertan bevezetése
el6tt a tantestiileten beltl egyénileg ,mindenki tette a dolgdt” Nem beszélték meg az
oravezetéssel kapcsolatos kérdéseket, a tantestiilet ,nem volt egy csapat, nem volt» igazi
«k6z0s munka’” Miutan a modszertan viszonylag hamar népszerti lett a gyerekek korében,
elinditott egy biztatd valtozast az iskolai kozosségben. A pedagogusok ennek pozitiv
hatasairdl, sikerélményekrdl szamolnak be, melyek el6segitették a kozosségé formalddast.
A gyerekek fegyelmezettebbé, érdekl6d6bbé, aktivabba valtak, kifejezetten élvezték
ezeket az drakat, kevesebb volt a hidnyzas. A tandrok dontd tobbsége azt tapasztalta, hogy
a moédszertan felkeltette a sziil6k érdekl6dését, kivancsiva tette 6ket az iskolaban foly6 -
gyermekeiket érint6 - valtozasok irdnt. A program bevezetése utdn a szakmai
egylttmiikodés eredményei kézzelfoghatéak voltak, kialakitottak egy ,H20-s szobat”,
melyet szamitogépekkel és a moddszertan alkalmazdsdhoz sziikséges eszkozokkel
szereltek fel. A tandrok igy konnyebben tudtak informaciét és segitséget kapni egymastol
és megvitathattdk a felmertlt kérdéseiket is. A program hasznalata kapcsan a
pedagégusok kozott tobb szakmai beszélgetés zajlott, mint az korabban tapasztalhatd
volt. A tantestlileten belilli kommunikaci6 kimagasléan fejl6dott, problémaikkal
egymashoz fordultak. Ezekre k6z6sen kerestek megoldasokat, segitették egymast, jobban
elfogadtdk az épité jellegli kritikat. Igyekeztek megfogadni a mentorok tanacsait,
javaslatait. A k6zos ,teher” és az Uj kihivasok kdvetkeztében 6sszetartobba valtak, jobb lett
a kapcsolatuk, tiirelmesebbek lettek egymassal és a gyerekekkel is.2? Kialakult egy

szinergikus tantestiilet.

Kiégés szindroma visszaforditdsa

28 A tanéyv kezdetén a pedagdégusok birkéztak a feladatokkal; nehézkesen mentek az éravdzlat irdsok; terhet
jelentett szdmukra. Nem beszélték meg tapasztalataikat, nem érdeklddtek egymds munkdja irdnt. Szorongva
vdrtdk az draldtogatdsokat, frusztrdltdk éket az idegen ldtogaték. E médszer alkalmazdsa kézben, a tandrok
szerepe megvdltozik; az el6térbdl a hdttérbe szorulnak, ezt az uj szitudcidt is meg kellett szokniuk. Azonban
kétséget kizdroan pozitivan vdltozott a tantestiilet, dtalakult.” (H20 mentor)

29 A gyerekek arrol meséltek nekem, hogy a tanarok ,lazdbbak” lettek, ,kevesebbet kiabdInak”, jobban
megértik 6ket és szivesebben fordulnak a tanarok felé ha nem értik a tananyagot, de akar a csaladi
problémak miatt is. A tanarok részérél: ,A gyerekekkel is és a kollégdkkal is kézelebb kertiltiink egymdshoz.
Elveztiik az 6rai munkdt, 6k is, és én is.” (Kappa); ,Mindig térekedtem az oldott 1égkérre, taldn most még
kézvetlenebbé vdlt a kapcsolatunk.” (Lambda)
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Az érdekes, valtozatos tanitasi technika ,felrdzta a besziirkiilt tantestiiletet” Ennek
koszonhetben a tanarok arroél is szamot adtak, hogy megel6zhetik a ,kiégés” allapotat. A
,kiégés” tlineteivel mar rendelkezé6 pedagoégusok kozérzete javult, vagy visszatért a
Jtanitasi kedviik”. ,Vdltozatossdgot, megijuldst hozott a hétkoznapokba.” (16ta); ,Ujra
frissnek érzem magam szellemileg.” (Théta); , Ujra élvezem a tanitdst!” (N{i) Az interjtikban
gyakran észlelhet6 volt, hogy a pedagégusok mondataikat valamilyen negativ - a kiindul6
allapotra utalé - megnyilvanulassal kezdték. A mondat masodik felében, leginkabb mar a
jelenlegi pozitiv valtozasokat allitottak szembe a régi, negativumként megélt helyzetiikkel.
Szakmailag fejlédtek az iskoldban komoly tapasztalatcsere folyt. A moédszer hatdsara
munkajukban, oktatasi technikdjukban megujultak, ezaltal nagyobb elismerésben

részesiiltek a vezetdjiiktdl, kollégaiktdl, gyerekektdl és a sziil6ktdl is.

Metamorfozis - Pedagdgiai paradigmavaltas

A pedagogusok szinte kivétel nélkiil azt allitottak, hogy a tantestiiletet megerdsitette a
modszertan atvétele. Az egymdsrautaltsdg és a cél elérésének érdekében tett kézos
erdfeszitések, illetve a mindenki szdmdra uj médszertan alkalmazdsa dltal, a tantestiileten
beliili egyenldtlenségek (hierarchia) elsimultak. A rengeteg munka ellenére oriltek a
végbement valtozasoknak, jol érezték magukat a tanitds folyamataban.3? Igazi, ,jo
csapattd” formdlédott a testiilet, a munkahelyi légkor rendezdédétt. A tanari kar
szemléletvaltozasa interakcio utjan kovetkezett be, mely a kovetkezd 1épésekben zajlott:
1) A probléma felismerése, megoldas keresése.

2) A valtozas iranti igény Kkifejez6dése, egyéni és csoport szinten is. A tanarok valtozas
iranti igénye megmutatkozott abban is, hogy id6t, energiat nem kimélve vallaltak a nehéz
tobbletmunkat.

3) Dontés a mddszertan bevezetése mellett.

4) A mddszertan pozitiv hatasainak, a benne rejl6 lehetdségeknek a felfedezése.

5) Siker megélése, motivacié erdsodése.

30, Ugy érzem, jol tettiik, hogy bevezettiik iskoldnkba. Féleg azért, mert mdsképpen tartom az érdimat,
igyekszem vdltozatosabbd, érdekesebbé tenni a gyerekek szdmdra a tanitando anyagot és persze szeretik a
tanulék.” (Béta); ,J6, hogy belevdgtunk!” (Gamma); ,Most mdr nagyon ortilék neki, hogy elkezdtiik!” (N{); ,A
kezdeti megakaddsok utdn nagyon jol beindult a mddszer.” (M{); ,Mindig frissiilni kell ez a mddszer a
legjobbkor jétt.” (Alfa)
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A tanulmany felvetéseire valaszolva vizsgalataim arra mutattak ra, hogy az egyik
legnehezebb dolog a tantestiilet, mint egész atformalasa volt. A pedagdgusoknak idébe
telt az Uj tanari kompetenciak, attitidok elsajatitdsa. A modszer bevezetése hosszu
folyamat lett. A gyerekeknek és a tanaroknak is szokatlan volt az oktatas 0j formaja, mely
sok erdt vett igénybe, nagy kihivast jelentett szamukra. A k6zosen megélt problémak és a
megoldasok keresése kapcsan a kdzos szakmai tér 1étrejotte kozelebb hozta a tanarokat
egymashoz. A modszertan hatasara kialakult a szakmai munkavégzés. Ennek
kovetkeztében erdsodtek a szocidlis kompetenciak. A tanarok nyitotta, kommunikativva
valtak, melyek teret engedtek a k6zosséggé szervezddés lehetdségének.

A tantestiilet oOsszetartdsa kiilsé és bels6 megnyilvanuldsai formakkal is
jelentkezett. Az iskola kialakitott egy sajat kiils6 megjelenési format. A tantestiilet
uniformizalt ,munkaruhazatban”31 tanitott, mely egységes kiils6 arculatot eredményezett
az iskolanak. Mindez erésen befolyasolta az dsszetartozas, csapatszellem kialakulasat. Az
osszeszokottsdg masik belsé megnyilvanuldsa az interjuk soran volt megfigyelhetd. A
tanaroknak a mddszertan elemeirdl, alkalmazasarél azonos szemléletmddja alakult ki. Ez
szintén feltételezi a szemléletmod-valtozas bekovetkeztét és az erds, egységes tantestiilet
meglétét.

Tehat az a kutatasi hipotézisem igazolédott, hogy a H20 hatdsara a neveldtestiilet
megerdsodott, kozosséggé szervezddott, nagyobb lett az 6sszefogas. A valtozasok sordn
jobb munkakoérnyezet alakult ki, azok dsszetartébb kozosséget eredményeztek. Elindult
egy szinvonalas szakmai munka, a pedagégusok nyitottabbak lettek egymas felé, a
gyerekek és a projekt munkatarsai felé is.32 Végkovetkeztetésem, hogy a tanarok
alapvetden j6 érzéssel alkalmaztak (ajanljak mas pedagogusoknak is), és fogjak a jovoben
is alkalmazni a H20 Projekt elemit. Szamomra ez egyértelmiien annyit jelent, hogy a
szemléletilk pozitiv iranyba megvaltozott. A komplex pedagogiai attitlidvaltas

bekovetkezett, motivaltabbak és sikeresebbek lettek a munkajukban.

31A tantestiilet 5 db kiilléonb6z6 szinii pélét készittetett a hét 6t munkanapjara, minden napnak megvolt a
sajat szine. A tanarok ennek megfelelen 6ltoztek fel és igy tanitottak. De az iskola nem csak a tanaroknak,
de a diakoknak is készittetett egységes poldkat, melyeket az iskola képviseletében, pl. versenyek alkalmaval
oltottek magukra a diakok. (A pold logéjat az iskola egyik didkja tervezte.)

32 Felszabadult légkér uralkodott az draldtogatdsok alkalmdval. Nétt a kreativitdsuk, megvdltozott a
gvermekekhez valé hozzddlldsuk. A régi tanitdsi érdk ,megtanitom, leadom az anyagot” dtértékelddtek.
Miutdn sikereket értek el, beldttdk, hogy lehet mdsként, jobban tanitani. A tandrok is és a didkok is jobban
élvezték az drdkat. Azt ldttam, hogy egy tanév alatt kézdsséggé formdlédtak.” (H20 mentor)
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Mité6l ,jo” a ,,Hejokeresztari Modell-KIP” médszer?

s

A H20-ban tovabbadott ,Hejokereszturi-KIP” mddszer szamszerUsitett-, illetve az
érezhetd, de nehezen kvantifikdlhaté eredményeit, hatékonysagat tekintve a kévetkezdk
vonhatdk le: a projekt hejokeresztari bazis iskoldjaban végzett tobb éves vizsgalatok
eredményei3? azt mutattak, hogy a gyermekek magatartasaban féléven beliil, a tanulmanyi
eredményeikben, a tudasban torténd elérehaladasukban 3-4 év mulva javulas kovetkezett
be. A projekt altal kitizott indikatorok a kdvetkez6k voltak: igazolatlan iskolai hidnyzasok
csokkenése, novekedjen a HHH-tanul6k tovabbtanuldsi aranya az érettségit ado

kozépfoku oktatasi intézményekben, csokkenjen a HHH-tanul6k lemorzsol6dasi aranya.34

33 Az oktatasi modell hatdtényezdi: 1) erdsségekre épitd tanitas, 2) dndifferencialas és differencialas, 3)
teljes képességtar hasznilata és fejlesztése, 4) hatékony nyelvi fejlesztés, kommunikaciéra, tarsas
kapcsolatokra épit§ tanitas, 5) valamint a teljesitményért valo felelésség felvallaldsanak kialakitasa, a
személyiség fejlesztése. A modell hatékonysaganak vizsgalatdban a kovetkez6 moédszereket alkalmaztuk:
kérdobiveket, statisztikai adatokat, megfigyelési adatokat és tesztvizsgalatot. A H20 Projekt a moédszer
elterjesztése soran a Hejékeresztiiri Altalanos Iskola vizsgalatait hasznalta a bevalas kovetésében. A bevélas
mellett koveti a gyerekek képesség-strukturajanak alakulasat is, erre a Kognitiv Profil Tesztet hasznaltuk. A
Kognitiv Profil Teszt a képességek térképét adja, vizsgalja az iskolai készségek szintjét és az informaciok
feldolgozasdnak hatékonysagat kiilonbdz6 modalitdsokban. A teszt haszndlatara az iskola
fejlesztopedagbgusait készitette fel a projekt. Vizsgaltuk tovabba az igazolatlan hidnyzasok szamat,
tovabbtanulasi mutatékat, a tanar és tanul6k tanérai beszédgyakorisagat, a versenyeken valo részvételt, az
orszagos kompetenciamérések eredményei informdaciét szolgaltattak minden adott évfolyam
tudasszintjérol.

34 A vizsgalt iskoldban szintén megfigyelhetd volt, hogy a H20 moédszertandnak rendszeres alkalmazasa
révén fél év utan valtozas allt be a tanuléi magatartasban, csokkent a tanorai fegyelmezés, a projekt
vezetGsége megddbbenve tapasztalta, azt a nem vart eredményt, hogy a 2011/12-es tanévben nem volt
fegyelmi targyalas, megsziintek az iskolai lopasok, magatartasi probléma miatt nem kellett a gyermekjoléti
koézpont felé jelzést tennie az iskolanak. ,Nem kellett riasztani a gyermekjélétit, sem a renddrséget lopds
miatt. Sikeriilt megoldani hdzon beliil a kisebb problémdkat.” (1) Kevesebb lett a késések szdma. A délutani
szabadidés foglalkozasoknak készonhetéen csokkent a csavargd gyerekek szama. A moédszer alkalmazasa
altal a gyerekek-tandrok koézotti kommunikacié, kozvetlenebbé, goérdilékenyebbé fesztelenebbé,
nyitottabbd” valt. Nott a sziil6k elégedettsége, a tandrok-sziil6k kapcsolata bizalmasabb lett. A
tantestiiletben érzékelhet6en elindult a k6zds gondolkodas, a szakmai parbeszéd, egymas munkajanak
segitése, ennek kovetkeztében tapasztalhatéd volt a gyerekek iskolai kdzérzetének javuldsa. A tanuldi
statuszhelyzetben atalakulas kovetkezett be. Jelentésen csokkent az iskolai stressz és a tandrai fegyelmezés.
A teszteredmények bizonyitottdk, hogy az iskola mutatéiban jelentds pozitiv valtozas koévetkezett be:
csokkent a bukdasok, az igazolatlan hidnyzdsok szama, ndvekedett az érettségit adoé kozépiskolaba vald
tovabbtanulas. Két év utdn a tanulmanyi eredményekben is megmutatkozott a pozitiv valtozas. Jelentésen
csokkent az igazolatlan hidnyzasok (2009/10-es tanévben 672 nap, 2010/11-ben 200 nap) szadma, 2011-
ben 12%-kal, 2012-ben 21% nétt az érettségit adé kozépiskoldban val6 tovabbtanulas. Az évismétlék szama
szintén csokkent, mig 2009/10-es tanévben 4% volt, a 2011/12-es tanévben mar csak 1% volt a
lemorzsolddas. A beiskoldzasi adatokban jelentés novekedés allt be, 2010-ben egy, 2011-ben mar harom
elsd osztaly indult, az iskola létszdma folyamatosan névekedett, mig 2009-ben csak 230 f6, ma mar 6t elsé
osztaly indult és 571 didk tanul az iskolaban.
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A kutatas konkluzioi

A vizsgalat helyszinéiil valasztott budapesti iskolaban a H20 Projekt megjelenésének és a
benne alkalmazott atfog6 mdédszertan bevezetésének kdszonhetéen a hatranyos helyzeti
iskolab6l mara el6nyds helyzetli iskola valt. A mddszertan eredményes atvételét
els6sorban az igazgaté személyisége, vezetdi képessége hatdrozta meg. Emellett
sziikséges volt a tantestiilet elszantsaga, a pedagdgiai kultura- és attitlidvaltas akaratara
és bekovetkeztére tantestiileti szinten. A H20 méréseinek eredménye (is) igazolja az
iskoldban végbement komplex pedagdgiai kultaravaltast.

A tanarok gyermekekhez (azok csalddjahoz), az oktatashoz, a munkajukhoz és
kollégaikhoz val6 viszonyanak valtozasan keresztiil az iskolai stressz csokkent, kialakult
egy kiegyensulyozottabb kapcsolat a pedagdégusok és a tanuldok koézott, nétt a tanuléi
aktivitas, oldottabb hangulatuiak lettek a tanitasi 6rak, ezaltal az iskolai 1égkor javulasa
kovetkezett be. A tanuldk iskolai komfortérzete, 6nbizalma er6sodott, ez motivaltta tette
6ket a tanulasban; észrevették sikereiket, ezen keresztiil a tanulasi kedviik, a jévébe vetett
bizalmuk megnétt. Ez az ,0ngerjesztd” egymasbol kiindul6 folyamat generalta a tanarok
motivacidjat, hogy elméleti ismereteiket a tanitasi gyakorlatuk soran értéen és
technikailag magas szinten végezzék.

A modszerrel valé korai talalkozas, illetve a 6 éves kortdél vald alkalmazasa
eredményesebb, hiszen mar korabban kifejti pozitiv hatasat. Fontos, hogy a gyerekek
mieldbb megismerkedjenek a modszertannal, igy az észrevétleniil épiilhet be iskolai
mindennapi életiikbe. Azok a gyerekek, akik els6 osztalytol fogva belenevelddnek az olyan
tanorakba ahol csoportban tanulnak, 0sszeszoknak, er6sebb osztalykozosséget
alkothatnak. Természetes és elfogadott lesz szamukra, hogy ily médon dolgoznak. Redlissa
valik szdmukra a tovabbtanulas kérdése, esélyeik megnének, ez kitorési lehetéséget
biztosit szdmukra. Ezért tehat fel kell hivni a tanarok figyelmét a tanul6k szocialis
kompetencidinak és érzelmi intelligencia fejlesztésének fontossagara.3>A jelenkorban a
pedagogiai kultdravaltas elkeriilhetetlen, emellett sziikséges egy moddszer, ami
hosszutavon, biztonsaggal és szildrdan garantdlja a méltdnyos oktatasi kornyezet
megvalosulasat. A Hejokeresztari Modell-KIP kozelebb vitte a szakmat a megoldashoz,

ezaltal a magyar iskolaknak lehetdségiik van a modszerbeli megujulasra.

35 A szocidlis kompetenciak fejlesztéseinek lehetéségeirél 1asd: Németh 2008; Radnéti 2006
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Ezt a modszert nevezhetjiik jonak, mert viszonylag révid id6n belul sikertil pozitiv
valtozast elérni egy iskola életében a szervezetfejlesztési, k6zosséggé szervezddés, a
diakok viselkedése, iskolai beilleszkedésiik, tanulmanyi eredményeik javulasa terén.
Nevezhetjlik, hatasosnak is, mert a sokféleség tiszteletben tartasanak elsajatitasa mellett,
egyszerre sokkal tobb gyermek felzarkoztatasat, egylittnevelését teszi lehet6vé ugy, hogy
kozben a modszertan reflexivitasa tapasztalhatd a tanuldk csaladjara nézve is.Mindezt a
Komplex Instrukcids Programot alkalmaz6 iskolakba jaré (hatranyos helyzet(i) gyerekek36
tanulasi sikerei igazoljak. A bemutatott gyakorlati példa eredményessége okan méltan
kovetendd, ezért szorgalmazni kell, hogy minél tébb iskoldba3? eljusson, a tanarok
megismerjék és alkalmazzak, eziltal jelent6sen tompitani lehetne a statuszprobléma
jelenségén - egyuttal javitani az oktatas szinvonaldn is - tovabba tébb hatranyos helyzetii
gyermeknek lehetne biztositani a mindségi és a személyre szabott oktatashoz valé

egyenld hozzaférést.
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