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Absztrakt

Hogyan segitheti a kényvtar a tanulmdanyokban idézett szakirodalom pontos megjelenitését?
Mit tehet a konyvtaros azért, hogy a hivatkozdsok alapjan az idézett miivek visszakereshetok
legyenek? Hogyan vezethetjiik rda a didkokat a helyes hivatkozdsi szokdsok kialakitasara?
Hogyan konnyithetjiik meg kezdé6 és gyakorlott kutatoink munkdjat hivatkozaskezeld rend-
szerek propagaldasaval? A szerzé tapasztalatai szerint egy tudatosan megtervezett, a kozon-
ség igényeinek megfelelben testre szabott, masfél oras gyorstalpalo oridsi elényhoz juttatja a
hivatkozasokkal hadilabon dllo didkokat és kutatokat. Az amerikai egyetemek konyvtaris-
mereti orain szokdsos témak mellett a plagizaldstol kezdve a hivatkozdskezelé rendszerekig
minden el6fordul, gyakran élményszertien és szorakoztato formaban.
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Cite right: Teaching citation management can be fun
Abstract

How can the library support the accurate representation of works cited? What can librarians
do for the reproducibility of research via retraceable references? How can we guide students
to develop sound citing habits? How can we make life easier for our entry-level and seasoned
researchers by promoting citation management? In the author's experience, students and re-
searchers benefit tremendously from a carefully designed, 90-minute crash course, tailored
to the needs of the target audience. In addition to topics in library instruction, at American
universities anything can be discussed, from consequences of plagiarism to citation manage-
ment, often via experiential and entertaining methods.
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A konyvtaros gyakran kap meghivast, hogy tartson kisel6adast, workshopot, esetleg gyors-
talpalét a tanulmanyokban, szakdolgozatokban, disszertaciokban és szeminariumi dolgoza-
tokban felhasznalt forrasok szakszerd és pontos hivatkozasarol. A program célja sokféle,
hasznalotol fliiggéen. A tudomanyos kutatok és doktoranduszok a folyamatot szeretnék le-
egyszerlsiteni, megtartva a minéséget. A felesleges munka kiiktatdasa mellett azt is el
akarjak kerilni, hogy tanulmanyukat formai okok miatt utasitsa el egy rangosabb folyo-
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irat. A tudomanyos segédmunkatarsaknak ugyancsak érdeke a hivatkozasok javitgatasaval
toltott 1d6 leroviditése. Az egyetemi vezetés mindent megtesz, nehogy oktatoéit, kutatoit és
hallgatéit plagizalason érjék. Az egyetemi hallgatok pedig a jobb érdemjegy megszerzése
érdekében hajlandok odafigyelni a konyvtarosra.

Tapasztalataim szerint egy masfél oras, intenziv és gyakorlatias workshop, ha csodakra
nem is képes, de mindenképpen hasznos, mivel azonnali, kézzelfoghat6 eredményekkel jar.
Az elmult tizenot év gyakorlatabdl gy(jtottem 6ssze néhany j6 gyakorlatot és tippet. Korab-
ban f6leg addikciétudomanyi kutatok és a laborban dolgozé didkjaik szamara tartottam
ilyen foglalkozasokat. Az alapképzésben részt vevs diakok konyvtarismereti érainak meg-
tartasa alig 6t éve a feladatom. Nemrégiben azonban egy olyan oktaté kurzusan tartottam
ilyen érat, aki valéban toér6dik a didkjaival, odafigyel azok esetleges tovabbtanulasi tervei-
re. Ez adta az otletet, hogy megosszam, mit tud egy konyvtaros elérni kortiilbelil egy-
masfél 6ra alatt. A tobbi raadas.

Hivatkozas alapfokon

Egyetemistakrol 1évén szo, alapképzésben azzal szoktam kezdeni, hogy miért is fontos a
hivatkozas. A lelkiismeretes oktaté altal konyvtarismereti foglalkozasra berangatott 18-22
éves diakokat nem igazan érdekli még az az aspektus, hogy szeminariumi dolgozatukat a
tudomany egészébe illene beagyazni, és a meglév6 kutatasi eredményeket 6sszegezve ahhoz
1llene valamit hozzatenni. Az egyetemistak szokasos hozzaallasa a hivatkozashoz inkabb:
jaj Istenem, két ora mulva be kell adnom a dolgozatot és kell hozza 6t referdlt cikk, de gyor-
san — amint ezt a tajékoztatd pultnal és a virtualis, vagyis chatreferensz soran megtanul-
tuk.

Az amerikai rendszer szerinti nyolcvan perces 6ran fél fiillel figyelnek oda akkor is, amikor
azt magyarazom, hogy a hivatkozasok lehet6vé teszik az olvasék szamara, hogy a forrast
megtalaljak és a tanulmanyban kozolt informaciokat, allitasokat és adatokat ellenérizzék.
Mire a kiilonféle hivatkozasi stilusok ismertetéséhez ériink, hamar elvesztik az érdekl6dést
a sok vesszd, pont, kurzivalas és nagy kezddébetd részletei kozepette. Mi tagadas, ekkorra
mar maga az oktatd is egyre kevésbé lelkiismeretes, s6t gyakran az e-mailjeit nézi. A
konyvtaros séhajtva ugrik a kovetkez6 diara vagy honlapra. Mindenki egyontetiien arra
gondol, hogy holnap péntek.

Vagyis egy didkokbdl allé célkézonség szamara a korabban bevalt modszerek és a fenti sor-
rend nem a legjobb megoldas.

Akkor mivel lehet megfogni 6ket? Mint mindenki mast, azzal, hogy valamilyen médon le-
kotjik a figyelmiiket, hogy érdekeltté tessziik Gket, s6t, néhany gyakorlatias megoldassal
aktivan bevonjuk 6ket az éra torténéseibe. A torténések igy nem csak események lesznek,
amelyek megtorténnek velik, hanem Ugy érezhetik, 6k maguk iranyitjak az eseményeket.
Vagyis, aktivan tanulnak. Nem Gjdonsag, a nyelvoktatas mar régen attért a hagyomanyos
iras-olvasas (lasd a latin és orosz nyelv tanitasa régen, bar kiilonb6z6 okokbol) médszerétdl
a beszéd- és tevékenységkozpontii modszerekre.
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Viszont a nyelvtanul6 is csak akkor ér el sikereket, ha valds célja van. Ez nem feltétleniil a
nyelvvizsga, hanem, rosszabb esetben, a damoklészi kard a nyelvvizsga hianya miatt, jobb

esetben pedig a kiilfoldi tanulmanyok és munkavégzés igérete. Vagyis, barmi ami motival-
ja a diakot, lehetGleg pozitiv megerdsitésre alapozva.

A hivatkozasok vonatkozasaban viszont a negativ kilatasok is remekiill mikodnek, amint
bevezetjik a plagizalas fogalmat, illetve az azzal jaré kovetkezményeket. Az amerikai diak
azt gyorsan felfogja, hogy a plagium egy masik szerz6é gondolatainak engedély nélkili fel-
hasznalasa, ami lehet egy adott szerz6 munkajanak és nyelvezetének sajatként valéo megje-
lenitése. Az eredeti szerzé feltiintetésének elmulasztasa azonban nem tlinik olyan sulyos
vétségnek, mint valaki mas szavainak vagy gondolatainak szandékos felhasznalasa, vagy
ami még rosszabb, egy masik személy irasanak egy az egyben toréné lemasolasa és annak
sajatként vald feltiintetése.

Itt 1ép be a konyvtaros, aki tiirelmesen elmagyarazza, hogy a megfeleld hivatkozas elmu-
lasztasa olyba tlinhet, mintha o6tleteket kolcsonéznének-lopnanak, ami bizony egyenld a
plagiummal.

Az amerikai felsGoktatas nagyon komolyan veszi a plagizalast. A kalféldi hallgatok, akik
olyan orszagokbdl érkeznek, ahol erre nem fektettek hangsulyt, 6riasi hatranyba kertilnek
az els6 egyetemi félévilkkben. El6fordult olyan durva vétség is, hogy két hallgatd szoérol szo-
ra megegyezo dolgozatot adott be. Amikor felelGsségre vontak Gket, a kifogasuk mindossze
annyi volt, hogy egylitt dolgoztak. Nem értették, mi ezzel a probléma. De nem célszerd
ugyanazt a dolgozatot, vagy egyes részeit mas kurzusokon is beadni. A Turnitin nevd, pla-
gium-ellendrz6 szoftver a kurzusmenedzseld felilet részeként folydiratokban, kotetekben
vagy az interneten kozzétett szovegekkel torténd 6sszehasonlitas mellett igen rafinalt dol-
gokra képes. Az egymas mellé tett két szovegben a kipirosozott plagizalt széveg latvanyos
és riaszto.

A bemelegitésként hasznalt Kahoot jatékos kvizkérdései kozé belecsempésztem egy olyat,
hogy mivel is jar, amikor lebuknak. A valaszok mindegyike igaz. A triikk a kérdésben az
amikor sz6 hasznalata a ha lebuknak helyett. Vagyis igyekszem megértetni velik, hogy a
tettenérés csak 1d6 kérdése, mert a szoftverek mellett esélyiik sincs.

Az esemény mint kihagas a plagiumon ért hallgaté személyi kartonjara kertl. Az ezzel jaré
adminisztraciot az oktatok olyannyira gydlolik, hogy nekik is érdekiikben all, hogy az ilyen
eseteket elkeriiljék. A szabalysértésen ért diak szamara a kovetkezmény, az eset sulyossa-
gatol fliggben, akar a hallgatéi jogviszony azonnali megsziintetése is lehet. Enyhébb ese-
tekben figyelmeztetéssel, ideiglenes felfiiggesztéssel vagy évismétléssel meguszhatja az il-
let6. Viszont egy ilyen szépséghibaval a multjaban 6rokre bicsit mondhat a jogi, orvosi és
allatorvosi egyetemi tovabbtanulasi terveinek.

Ez utébbi az, amire mindenki felkapja a fejét. Kirignak innen, de mashova se mehetek? Ez
mar tényleg nem éri meg. Rogton feltamad az érdekl6dés a kovetkezd téma irant: hogyan
kertlhetjiik el a plagizalasnak akar a latszatat is?
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Rutinos egyetemi rokak szamara koztudott, hogy a plagizalas gyakran egyszerlen a kapko-
das kovetkezménye. Utolsé pillanatra hagytad a tizoldalas szeminariumi dolgozatot, édes
fiam? Kozben ugye a kormodre égett a masik kettd is? Raadasul a munkahelyeden behiv-
tak dolgozni plusz orakra (a legtobb amerikai egyetemista dolgozik is). Nana, hogy a kony-
nyebbik utat valasztottad. Tiszta szerencse, hogy a hitelkartyad rég lenullaztad, és a sz-
kos 6sztondijadbdl arra nem futotta, hogy egy kétes internetes forrasbol megvedd a dolgo-
zatodat.

Ilyesmiket szoktam gondolni. Mondani kevésbé, mert az amerikai konyvtaros nem itélke-
zik. Legalabbis nem hangosan és f6leg nem nyilvanosan.

Inkabb bevetem a j6 id0beosztas szerepének hangsulyozasat, gy altalaban, meg az egyete-
mi évek alatt kiilonosen. Persze hogy mindenki szereti leréviditeni a nemszeretem felada-
tokkal toltott 1d6t. Persze hogy mindenki halogatja ezeket. De a célt, vagyis a diplomat
szem elGtt tartva, az eléretervezés és a feladatokra szant 1d6 biztositasa szinte félsiker.

Amig még élvezem a figyelmiiket, bemutatok néhany tippet is, amivel meggyorsithat6 az
utalatos hivatkozas. Az idealis kovetkezo 1épés a sajat jegyzetelési szokasok fejlesztése len-
ne, de helyette rendszerint beérem az egyetemi kataléogus gyorsidéz6é funkcidjaval, ami
olyan, mint a Google Scholar hivatkozasa: egybdl legyart egy szinte tokéletes hivatkozast a
rekordbdl, tobbféle stilusban is. A permalink, vagyis az allandé URL pedig garantalja, hogy
a didakok legkozelebb is megtalaljak ugyanezt a cikket. A stiluskalauzok, mint példaul a
Purdue OWL [1] kézikonyvei szintén hasznosak lennének, de akkorra mar elvesztették a
fonalat. Ugorgyunk, gondolom, és el6varazsolok valami érdekesebbet az eszkoztarambol.

Hivatkozas haladoknak

A posztgradualis képzésben a fentiek zanzasitott bemutatasat a hivatkozaskezeld rendsze-
rek kovetik. Ezek barmelyikének hasznalatat elGszeretettel ajanljuk, részben a kutat6 sa-
jat érdeklodésének megfeleld adatbazis kiépitéséhez, részben pedig a tanulmanyirast jelen-
t6sen megkonnyité moédszerként. Egyetemiink abban a szerencsés helyzetben van, hogy
RefWorks és EndNote-el6fizetéssel is rendelkezik, bar a bélcsészek az ingyenes Zoterot
kedvelik. S6t, van egy kisebb Mendeley-tabor is.

A foglalkozasra valo felkésziilésem fontos része annak kideritése, hogy az adott szaktertile-
ten vagy laborban melyik szoftvert részesitik elényben. Emellé hozzarendelek két-harom
témaspecifikus adatbazist, és mar kész is az ératervem.

A workshop hasonléan kezdddik, barmelyiket is tanitjuk. Elmagyarazzuk, hogy mi minden-
re képes egy ilyen rendszer. Ezek koziil a legfontosabbak:

. A hivatkozashoz sziikséges informaciok (szerzo, cim, a publikacié datuma, a formatum
stb.) importalasa, 6sszegyUjtése egy helyen;

. A cikkek rendszerezése cimkék vagy mappak segitségével, ami tobb ezer hivatkozas-
nal nélkulozhetetlen (pl. systematic reviews);

. Automatikus bibliografia készitése a tanulmanyban idézett milvekhez kiilonb6z6 1dé-
zési stilusokban, ezres nagysagrendben, de sajat is készithetd;
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. Szovegkozi hivatkozasok hozzaadasa a tanulmanyhoz az adott idézési stilusokban
tobbféle szovegszerkesztobe beépitett, hozzaadott szoftver segitségével,

. Egyéni kutatasi gyljtemény létrehozasa és rendszerezése mappakban és almappak-
ban: teljes szovegl cikk PDF-formatumban elmentve, jegyzetelési lehetséggel,

. A gyljtemény megosztasa a kutatasban részt vevo partnerekkel.

A rovid 6sszefoglald utan a kézonséget bevonva megprobaljuk kibogozni, hogy személy sze-
rint kinek miért érdemes 1d6t és energiat befektetni hosszabb tavon egy ilyen rendszer ki-
alakitasaba. A legtobb témavezeto és laborfonok megkoveteli az altala preferalt hivatko-
zaskezel6 hasznalatat, aminek elsajatitasa gyakran munkakori kotelesség. Az elonyoket
mindenki hamar belatja. Az allamilag finanszirozott, gyakran tobb intézetet atfogé kuta-
tashoz elengedhetetlen, hogy a csoport tagjai meg tudjak osztani a szakirodalmat a tébbi-
ekkel.

Ezek utan mindenki beallitja vagy letolti az adott szoftvert, ha még nem volt neki, fidkot
nyit, mappakat készit, majd a valasztott adatbazisokra épitve megtanulja az alapokat,
vagyis hogy kell letolteni és mappakba rendezni a cikkeket. A minimalis program minden-
képp magaban foglalja a hivatkozott irodalom listajanak legegyszertibb médon térténd 6sz-
szeallitasat. Szerencsés esetben arra is jut 1dg, hogy egy sajat fantomcikkbe szévegkozi hi-
vatkozasokat illessziink be, majd abbdl a szévegszerkesztobe integralt alkalmazassal latva-
nyos modon, egy perc alatt bibliografiat generaljunk. Az igazsaghoz tartozik, hogy egy
RefWorks-foglalkozason mindez kénnyedén megvaldsithaté masfél 6ra alatt, mig az End-
Note esetében gyakrak kifutunk az idébdl a két orara tervezett programban is.

Szerencsére mindharom hivatkozasi rendszerhez készilt egy-egy LibGuide segédanyag-
ként, amit igyeksziink naprakészen tartani. Az aktualis kutatasi segédlet gyors atporgeté-
sével a foglalkozas alatt egyben azt is biztositjuk, hogy a haladé szintd felhasznalodk is érte-
siljenek a szamukra esetleg Ujdonsagot jelents fejleményekrdl, mint a PDF-jegyzetelés
vagy az almappak megosztasa. Nem szoktam kihagyni a lehetdséget, hogy tovabbi hatha-
tos funkciokat is bemutassak, mint amilyen példaul a RefWorksben a sajat géprdl impor-
talt, régebbi PDF-bdl torténd adathalaszas, aminek soran az tires metaadatmez6k azonnal
benépestilnek.

Ezen a ponton van lehet6ség a Garbage In, Garbage Out régi szamitogépes elvét felemle-
getni, vagyis gyakori, hogy hasznalhatatlan adat keril be egy rendszerbe, ezért a kimend
adatoknak kiilonosen nagy figyelmet kell szentelniink. Az online kézikonyvek mellett in-
kabb az OWL, a Purdue Online Writing Lab oldalait szoktuk ajanlani, ahol tébb hivatkoza-
si stilusban, az egyes formatumokra lebontva (honlapok, Gjsagcikkek és kozosségi média)
kénnyedén ellendrizhetjiik, hogy a meglévé adatok alapjan valéban helyes-e a hivatkozas.

Hivatkozas szorakozva

A komoly leiras utan kovetkezzen egy kis izelité a barmilyen kozonség szamara bevethetd
és hely1 korulményekhez alkalmazhat6, konnyedebb mddszereimbdl.
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1. Miniposzterek

Az els6 egy tobbfunkcids, gyors és latvanyos eredménnyel jaré feladat: miniposzter készité-
se a diakok kedvenc olvasmanyarél. A poszter részei a hivatkozas, a konyvtarban talalhaté
példany lel6helye, egy képillusztracié megfelel6 hivatkozassal, mindez a munkat megkony-
nyitendd, altalam el6regyartott, PowerPoint-mintasablon segitségével. Szabadon valasztha-
to elemek: egy idézet a konyvbdl vagy recenzidbdl, sajat vélemény és QR-kéd. A feladat
mindossze tizenot percet vesz igénybe, és konnyen beilleszthet6 barmelyik konyvtarismere-
ti ora végére. Aki kész, hazamehet, ennél nincs jobb motivacié. A részletes instrukciok egy
LibGuide-ban is a rendelkezésére allnak az 6ra egész idGtartama alatt [2].

Els6ként minden diak kivalaszt maganak egy olyan konyvet, amely jelentoséggel bir sza-
mara, példaul nagyon tetszett neki, esetleg utalta mint kételezd olvasmanyt, és megkeresi
a kotet rekordjat a katalégusban. Az ora eleji bemutato ellenére a fele tarsasag ekkorra rég
el szokta felejteni, hogy a keresémezobe 1déz6jelben kell beirni a cimet, példaul ,,Harry Pot-
ter és az azkabani fogoly", hogy a bibliografiai rekordot a leggyorsabban megtalaljak. Ezért
a feladat alatt a konyvtaros és az oktatd korbejar a tanteremben, és figyelmeztet az ilyen
aprosagokra.

Amikor a cimre kattintva megnyilik a teljes rekord, a rengeteg részlet kozott navigalva
megkeresik az idézgjelet, amire kattintva eljutnak a megfelel6 hivatkozashoz. Cseles mé-
don az APA-stilust szoktam kérni, mert a katalégusunkban az a masodik valasztasi lehet6-
ség, tehat oda kell figyelni didknak és konyvtarosnak egyarant. Ez a hivatkozas késébb fel-
hasznalandé a poszterhez.

Ezek utan meg kell allapitaniuk, hogy az egyetem huszonnégy konyvtara koziil melyikben
talalhato a konyv. Az éra elején meg szoktuk beszélni, melyik kampuszon mi talalhato, me-
lyik elnevezés mire utal, példaul a gyljtemény neve, vagy hogy nem kolecsonoézhets az allo-
many, mint a New Jersey-kollekcié esetén. So6t, az 6rara magammal hozott konyveken meg-
mutatom a gerincen talalhat6é betl- és szamkombinaciét, vagy ahogy leforditom nekik, a
konyvek GPS-koordinatajat is. A poszterhez ki kell banyaszniuk a Kongresszusi Konyvtari
jelzetet is a rekordbdl, ami alapjan a szabadpolcos rendszerben sajat maguk is megtalalhat-
jak a kotetet.

A posztert az altalam elére elkészitett nyolc PowerPoint-sablon egyikének felhasznalasaval
(vagy sajat tervezéssel) allitjak el6 az Osszes adat begyljtése utan. A korabban készilt, a
Books We Read posztergalériaban [3] talalhaté képek is a rendelkezéslikre allnak példa-
ként és inspiracidként. Felhivjuk a figyelmet arra is, hogy vessék egybe a rekord és a rend-
szer altal generalt hivatkozas tartalmat, és sziikség esetén a hivatkozasokban kézzel javit-
sak ki az elirasokat és hibakat, illetve poétoljak a hianyzo6 informaciét. Ehhez hasznalhatjak
segitségként a Purdue OWL honlapjat, amirdl az éran tobbszor is szd esik, a biztosabb be-
vésOdés céljabol.

Az illusztracio lehet a konyvborito, egy szelfi a konyvvel a kézben vagy a konyvtarban, bar-
mi. Kevesen irjak meg, hogy miért az adott konyvet valasztottak, inkabb a konyvbdl idéz-
nek. A haladéknal a feladat szerint a QR-kéd a konyv katalégusrekordjahoz vezet. Ezzel az
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alland6, mas néven permalink funkciét tanitjuk, az online QR-kdéd-generator hasznalata
mellett.

A posztereket végil ugyanazon az oldalon kiildik be, ahol a feladat leirasa is talalhat6. A
tal sok informaci6 még egy helyen is kihivas egyes diakoknak, ezért jelzi ezt egy oriasi pi-
ros gomb. A PPT-formatumot a legegyszerlibb szamomra nyomdakészre javitani és JPG-
ben elmenteni. A legjobb poszterek a félév végére megjelennek az online galériaban, illetve
a konyvtar oktatésarkanak falait diszitik.

Good City Form by Kevin Lynch

1. abra Miniposzterek a falon a Chang Konyvtarban

2. Ignoramus

Bolcsészesoportoknal hasznalhaté — akar néhany illusztracié segitségével — az alabbi, a
pontos hivatkozas és a kiadasok kozotti kiillonbségek szerepének fontossagara vonatkozd
torténet, ahogy ezt blogposztjaban a Books We Read egyik szerzoje leirja.

“A doktori iskola elsé6 félévében Jonathan Swift Gulliver utazdsai cimd
regényét olvastuk. Nekem egy olcsd, puhafedeles, modern kiadasom
volt, amelyet inkabb szabadidds olvasasra, mintsem tudomanyos fel-
haszndldsra terveztek. Ugy gondoltam, hogy ennek nem lesz kiiléno-
sebb jelentdsége. Egészen addig, amig valaki az éran fel nem hozott
egy olyan epizddot a regénybsl, ami az én kiadasomban egyaltalan
nem volt benne! Az epizdd a torténet egésze szempontjabdl valojaban
lényegtelen, a mai fulnek kissé obszcén is, tehat logikus, hogy egy alta-
lanos kozonségnek szant kiadasbol kimaradt. Sajnos ugyanezen okok-
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bdl kifolydlag a részlet pontosan olyan téma volt, amirdl egy irodalmi
szemindariumon beszélni szokas. Mint kiderilt, én nem olvastam. Attdl
a naptdl kezdve mindig figyelek arra, hogy ugyanazzal a kiadassal ren-
delkezzem, mint azok, akikkel egylitt dolgozom, és tudomanyos célokra
tudomanyos kiadasokat hasznaljak.” [4]

Hozzatehetjik ehhez még a Gjranyomott példanyokat és a forditasokat is. A vilagirodalom
remekeinek keresgélése a katalogusban barmelyik 6ran szamos ugynevezett teaching mo-
ment, vagyis tanitasi lehetGség forrasa.

3. Fantomhivatkozasok

A fantomkoézlemény torténetét inkabb haladéknal szoktam hasznalni. A Google Scholar
szerint a kovetkezd tanulmanyt 2020. november 11-ig, a blogposztom irasaig 1180 alkalom-
mal 1dézték, azéta 1294-re emelkedett ez a szam (2022. aprilis 19.).

Van der Geer, J., Hanraads, JAJ., Lupton, RA. ([2000]2010). The art of writing
a scientific article. Journal of Science Communication. 163(2):51-59.

Biztos fontos cikk lehet, gondolnank. A probléma csupan az, hogy a folyéirat ugyan létezik,
de a cikk nem. Bar van egy Van de Geer nevi tudés, akinek a neve egy betlvel révidebb és
a tudomanyos profilja szerint mas tudomanyagban aktiv, ilyen cikk teljes szévege sehol
sem talalhat6. Hogyan lehetséges, hogy t6bb mint ezer tudds idézett egy nem 1étezd cikket?
Nem beszélve ugyanennyi folydiratszerkeszt6rdl, akik nem ellenérizték a hivatkozas érvé-
nyességét?

Ezt a bizonyos fantomcikket a Publish or Perish nevl népszerl szoftver alkalmazas szerzo-
je Anne-Wil Harzing professzor fedezte fel. [5] A hivatkozas megjelenik az Elsevier altal
kiadott stilisztikai itmutatéoban a hivatkozasi stilus valtozasainak illusztralasaként is. A
fantomhivatkozas rejtélye cimi cikkében dr. Harzing bemutatja, hogyan nyomozta le a fan-
tomhivatkozas eredetét és annak hivatkozasait — akkoriban mintegy 400-at — a Web of Sci-
ence-ben, hogy kideritse, hogy az azt 1déz6 cikkek mintegy 90%-a a Procedia konferenciako-
tetekben megjelent konferenciakiadvanyokban talalhaté. A hivatkozas idézésének modjat
elemezve felfedezte, hogy a blinds valdszintileg egy hivatkozasi sablon volt, ahol az a fenti
cikk két masik hivatkozassal egyilitt mintaként jelent meg.

Ez remek lehetdséget nydjt arra, hogy bemutassuk a Google Scholar hivatkozasi rendszerét
és felhivjuk a figyelmet a teljes széveggel vald 6sszehasonlitas fontossagara.

4. Graphic Design is my Passion

Egy szamunkra is szorakoztaté workshop, amelyet a konyvtarban dolgozoé, alapképzésben
részt vevo diakoknak tartottunk a pandémia alatt, egy egész sorozatot inditott el. Az erede-
ti foglalkozas cime az volt, hogy Graphic Design is my Passion, vagyis A grafikai tervezés a
szenvedélyem! Alcime pedig igy csalogatta a kozonséget: Hogyan készitsiink ellenallhatat-
lan tartalmakat a k6zosségi médiahoz. A f6mondat arra a kozkedvelt mémre utal, amivel a
pocsékabbnal pocsékabb illusztraciokat szoktak emlegetni: a hobbid, de ebb6l nem élnél
meg! Keressiink ra, megéri! Az altalam készitett, reklamként hasznalt marihuanafiistbe
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burkol6zé rézsaszind kismalac némiképp elGrevetitette a program komolysagat. Valéjaban
pedig j6 hivatkozasi gyakorlatokat tanitottuk, ez alkalommal is 1dézetek és képek segitség-
ével.

2. abra Grafikai tervezés felséfokon

Kellékek: szabad hozzaférésli Canva szoftver, online konyvtari katalégus, internetes kép-
keres6 és néhany unatkozd/pihent agyd/kreativ (nem kivant térlendd) konyvtaros. Az otlet
az egyik allattani konyvtarismereti 6ramon sziiletett a koronavirus okozta bezartsag teto-
fokan, amikor is a téma a CBD alkalmazasa kisallatok, igymint kutya, macska, nyul és
hasonldok esetében volt. A videét vonakodva bekapcsold, unott arca didkokat kétségbeesé-
semben ugy prébaltam bevonni a foglalkozasba, hogy megkérdeztem toliik, hogy akkor épp
milyen allattal tudnak jellemezni a hangulatukat. Az én kedvemet egy tiindéri, de igen
tuskés stindiszné jellemezte. A megélénkilt tarsasag ekkor elkezdett lelkesen képeket ke-
resni, ami lehetdséget adott a TinEye forditott képkeress kiprobalasahoz, valamint a szer-
z01 jogok és hivatkozasok tisztazasahoz. A csoportos feladat mindenki szamara szérakozta-
t6 volt: méltan allithatjuk, hogy magas cukisagfaktora kisallatok keresése egy képzeletbeli
prezentaciohoz a legjobb péntek délutani tanulasi tevékenység.

A konyvtari diakok szakmai tovabbképzésére ezt a tapasztalatot hazasitottam Gssze egy
masik, a Books We Read-posztokban hasznalt triikkel. A Canva-alkalmazasban az egyper-
ces dizajn nevet adtam az altalam gyakran hasznalt hattér + szoveg + egy-két elem kombi-
nacionak (lasd 2. abra). El6szor is néhany 1épésben ismertettitk az alapokat, majd a legegy-
szerlbb hivatkozasgeneralasok bemutatasa utan a diakok buzgon nekilattak a sajat gyart-
manyu, k6zosségi médiara szant mdalkotasoknak.

Ko6zben a szintén mindenre kaphaté mivészeti konyvtarosunk az interneten talalhato ké-
pekkel kapcsolatos szerzoi jogi torvényekrol és a képek 1dézésérol tartott egy minieldadast,
egy masik kollégané pedig az iroktol vagy politikusoktél szarmazoé népszerd idézetek fellel-
hetoségérdl beszélt. Mindkét témahoz késziilt blogposzt is, a forrasok részletezésével, to-
vabbi felhasznalasra [6, 7].
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A program sikerét mi sem bizonyitja jobban, hogy a kétéves bezartsag idején tobb alkalom-
mal is meg kellett ismételniink, kiillonféle k6zonség szamara.

5. Micimackéd

Micimackoét mindenki szereti, ugye? A fenti workshopra torténd felkésziilés soran kezembe
kerilt egy foté (3. abra), amely a konyv egyik hires illusztracidjara emlékeztetett: Micimac-
ko és Malacka, hatat forditva a vilagnak, kéz a kézben tavolodnak. Tokéletes hattér egy
inspiralé idézethez.

Vajon melyik idézet illik a legjobban ehhez a képhez, toprengtem. Ha rakeres az ember a
Micimacko-idézetekre, az egyik legnépszeriibb a kévetkezo

— How do you spell love? (Piglet)
— You don't spell love. You feel it. (Winnie-the-Pooh)

Ezt meghagyom igy angolul is, mert gy konnyebb rakeresni. Koriilbelil annyit tesz:

— Hogyan betlzzilik a szeretetet? — kérdezte Malacka.
— A szeretetet nem betilizi az ember, hanem érzi — felelte Micimacké.

Google-képkeresdvel rengeteg képet, mémet, posztert, bogrét, polot és egyebeket talalha-
tunk, amelyeken a fenti szoveg szerepel. Nagyszerd, népszerd, tokéletes szoveg a hattérké-
pemhez, gondoltam.

Kutatékonyvtarosként elvarjak télem, hogy tegyem is, amit prédikalok. Elkezdtem keresni
az oldalszamot, hogy egy létez6 kiadasbdl idézzek, ahogy javasolni szoktuk. A konyv online
elérhetdé a HathiTrust gyljteményébdl, igy gyerekjaték lesz idézojelbe tenni a parbeszéd
egy részét, és megkeresni az oldalszamot a konyvben. Legalabbis én igy gondoltam.

De nem volt benne! Sem mas online szévegekben, amelyekre ra tudtam tenni a kezem vir-
tualisan. Rovidre fogva, végiil egy olyan oldalon kotottem ki, amelyet kifejezetten azért
hoztak létre, hogy azonositsa a Micimackdobdl szarmazo téves idézeteket [8].

Nem sokba tartott, hogy rajojjek, kitalalt idézetek hozzarendelése konyvekhez, eléggé elter-
jedt dolog az interneten A Micimacké az egyik aldozat.

Hogy mit csinaltam a képemmel? Kerestem egy masik idézetet, olyat, ami valéban benne
van a Micimackoban, és irtam err6l is egy blogposztot [9].

Terveink szerint a harom alkalmazas egytittesen tudja majd megvaldsitani a végso célkiti-
zéseinket, hogy a gyljtemény megoszthatd tartalmai szamara nagyobb allandésagot, meg-
bizhat6 tarolast és hosszu élettartamot biztositsunk, valamint hogy ezek a forrasok az in-
terneten konnyen felfedezhetdk és elérhetdk legyenek. 2021 decemberében lehetdség nyilt
arra, hogy egy nyilvanos el6adason szamoljunk be a projekt jelenlegi allasardl az egyetem
nyilvanossaga el6tt. A projektben részt vevs kollégaim 6rommel tettek eleget a meghivas-
nak, és kozosen osztottuk meg az eddigi eredményeket, mikézben mindenki arrél beszélhe-
tett, amihez a legjobban ért. Az eseményrol készilt felvétel a SAPAC LibGuide-ban latha-
to6. [9]
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3. dbra Kéz a kézben

Hivatkozas diohéjban

Az altalam készitett LibGuide-os tudomanyos segédeszkozokben gyakran szerepel egy rész,

amely felsorolja a Rutgers Egyetem konyvtarabdl szarmazo forrasokat, amelyek segitenek

a megfeleld hivatkozasban. A helyl konyvtari viszonyokra egyszerlien adaptalhaté lista a

kovetkezd elemeket tartalmazza.

2022.

19.

Helyi katalogus: A ProQuest-termék QuickSearch keresdjével a Rutgers kata-
légusaban megtalalt cikk rekordjaban hasznalhatjuk a idézdjel-szimbélumot,
aminek segitségével valaszthatunk a hivatkozasi stilusok kozul.

Ajanljuk: A QuickSearchben talalt cikkek, mashol talalt tudomanyos cikkek, ;-
sagcikkek hivatkozasara, az adatok ellendrzésére.

Tipp: Masolja be idézGjelek koézott a cimet a QuickSearchbe, jeldlje be a bal olda-
li Expand My Search mezét, hogy mas konyvtarakban is keresse a rekordot.

Adatbazisok: Keressiikk meg a cite opciét! Példaul a ProQuest-adatbazisokban
talalt cikk oldalan, a jobb felsG sarokban 1évd 1dézGjelre kattintva generalhatjuk
a hivatkozast a kivalasztott stilusban.

Ajanljuk: Az adott adatbazisban talalhaté cikkek azonnali hivatkozasanak men-
tésére.

Tipp: Hasznalhatunk akar Gjsagcikkeket is bizonyos adatbazisokban.

Google Scholar: Ismert tanulmany, teljes vagy részleges hivatkozas esetén
gyors eredményt hozhat, ha teljes szévegi cikket nem is.
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Ajanljuk: Hivatkozashoz hasznalhatjuk a rekord alatti idézéjelet, és valasztha-
tunk tobb variacié kozil.

Tipp: A cimet idézGjelek k6zott masoljuk be a Google Scholarba.

Kézikonyv (APA, MLA, Chicago stb.) vagy Purdue OWL: A fenti médszerek
barmelyikével generalt hivatkozasokat érdemes leellenérizni. Mintak és példak
segitik el a pontos hivatkozast.

Ajanljuk: A tanulmanyiras mellett érdemes szerkesztés és lektoralas esetén is
igénybe venni.

Tipp: Hasznalhat6 weboldalak és egyéb, nem tudomanyos dokumentumok eseté-
ben is.

Hivatkozaskezel6 rendszerek (EndNote, RefWorks, Zotero): Nagyobb lé-
legzetd kutatomunkahoz fontoljuk meg valamelyik szoftver hasznalatat. A kez-
deteknél segit a megfeled LibGuide, de tovabbi segitségért forduljunk konyvtaro-
sunkhoz!

Ajanljuk: Tudomanyos diakkori kutatas, szakdolgozat, disszertacid, tanulmany,
kutatoéi jelentés és monografia irasahoz, szévegkozi hivatkozasok és bibliografia
készitéséhez.

Tipp: A hivatkozaskezel6 kivalasztasa elGtt egyezetessiink a témavezetével, ku-
tatocsoport- vagy laborvezetdvel.

Végezetil, hasznaldk és konyvtarosok tapasztalatait 6sszefoglalva és dr. Harzing korabbi

tanacsait megszivlelve [10], ime az utraval6 a megfelel6 forrasok idézéséhez és a megfeleld

hivatkozashoz.

A hivatkozas szerves része a tanulmanynak vagy disszertaciénak. Szanjunk elegendd
1d6t a hivatkozasokra a kutatas elején, kézben és végén!

Soha ne masoljunk mas hivatkozasokat egy masik dolgozatbél, tanuljunk a korabban
1dézett példabol.

A helyes hivatkozast mindig az eredeti cikk visszakeresésével reprodukaljuk, példaul
agy, hogy beirjuk a cimet idézgGjelben a Google Tudods keresGjébe, és megnyitjuk a tel-
jes szovegl tanumanyt.

Ha hivatkozaskezel6 programot hasznalunk (RefWorks, EndNote vagy Zotero), hason-
litsuk 0ssze a szoftver altal generalt hivatkozast a cikk-kel, és ellenérizzik, hogy nem
tartalmaz-e pontatlansagokat.

Ne ferditsiik el a hivatkozas tartalmat, arra hasznaljuk a cikket, amirél szél, nem pe-
dig a sajat céljainkra.

Ne hasznaljunk ugynevezett ,lures" hivatkozasokat a felhasznalt irodalom részben a
tanulmany végén. Minden hivatkozott cikknek rendelkeznie kell megfelel szévegkozi
hivatkozassal.

Tegyiik egyértelmiivé szovegiinkben, hogy a tényleges hivatkozas melyik allitasunkat
tamasztja ala.
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. Végiil, de nem utolsésorban, hasznaljunk megbizhaté forrasokat, 6vakodjunk a para-
zita kiadvanyoktol.
De ez utébbi mar egy masik cikk témaja.

A teljes Cite Right-sorozat a Books We Read-t6l

o Part 1: Cite Right — Workshop in the Library

. Part 2: Cite Right — Confessions of an Edition Ignoramus
. Part 3: Cite Right — Phantom References

. Part 4: Cite Right — Resources from RUL

. Part 5: Cite Right — Misquotes

. Part 6: Cite Right — Images

. Part 7: Cite Right — Predators of Science

. Part 8: Cite Right — Managing Citations
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