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MEGYEI KONYVTARBOL MEGYEI HATOKORU
VAROSI KONYVTAR

KISS GABOR

A DEAK FERENC MEGYEI ES VAROSI KONYVTAR
HETEDIK EVTIZEDE

2012-ben késziilt el és latott napvilagot a Deak Ferenc Megyei Konyvtar €s a
megyei konyvtari ellatas 60 éves torténetének kronikajal. Az azéta eltelt egy
évtized rendkiviili valtozasokat hozott a konyvtar és a kistelepiilési kdnyvtari
ellatds ¢letében; ennek Osszefoglaldsat szeretnénk most olvasodink,
munkatarsaink kezébe adni.

Mint arr6l a mar idézett kdnyvtartorténetben irtunk, konyvtarunk létesitése
eredetileg - 1950-ben - a szervezett kistelepiilési konyvtari ellatas érdekében
valosult meg; a marcius 5-én megnyitott korzeti konyvtar még nem volt
nyilvanos miikodési, f6 feladata a Zala megye falvak konyvtari letétjeinek
gondozasa volt. Hasonld feladattal 1951-ben Nagykanizsan is megkezdte
mikodését a korzeti konyvtar, igy a kisteleptilési ellatas a megyében kétfelé
oszlott; Zalaegerszegen az 1946-ban létesitett varosi konyvtar biztositotta a
nyilvanos konyvtari ellatast, bar fohivatast konyvtarost itt is csak 1951-t6l
alkalmaztak.

A nagy fordulatot a Népmiivelési Minisztérium 1814/3/1951. sz. rendelete
(amely a varosi konyvtarakat a korzeti konyvtarak ald rendelte), illetve a
Minisztertandcs 2042/13/1952 (V.14.) MT hatarozata hozta meg: a
jogszabalyi rendelkezések alapjan a zalaegerszegi vdarosi koOnyvtarat
egyesitették a korzeti konyvtarral, majd pedig, ennek utddjaként 1952.
oktober 12-én megnyitott az immar nyilvanos mitkodésti, a megyei tanacs vb.
szakigazgatasi szerveként is milkodé Zala Megyei Konyvtar. Szervezeti
¢letében, szolgaltatasaiban jelentds 1épés volt, hogy 1954-ben létrejott a
gyermek- és ifjusagi konyvtar, és elindult a helyismereti gyljtemény
szervezése; 1956-t61 miikodott a konyvkotészeti mihely. 1963-ban a
zalaegerszegi varosi tanacs dontott az 6nallo varosi konyvtar 1étesitésérol,
melynek elinduldsat, munkdjat a megyei konyvtar segitette. Ett6l kezdve, 50
éven keresztiil a Jozsef Attila Véarosi Konyvtar és a — Dedk Ferenc nevét
1988 ota visel6 — megyei konyvtar kozos egyetértésben, egyiittmitkodve

1 A Desk Ferenc Megyei Konyvtar és a megyei konyvtari ellatas torténete 1950-2010.
Szerz8k: Fatér Bernadett, Kiss Gabor et. al.
Szerk: Kiss Gabor, Sebestyénné Horvath Margit. Zalaegerszeg, 2012.184 p.
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gondoskodott  Zalaegerszeg ¢és kornyéke konyvtari ellatasarol. A
kistelepiilések ellatasaban megjelentek a mivelddési autok, melyek a
nehezen megkozelithetd, sokszor még az elektromos aramot is nélkiilozo
telepiilések komplex kulturdlis szolgéltatasait biztositottdk: konyvet
kolcsondztek, mozifilmeket vetitettek, zenés rendezvényeket tartottak.

A korzeti, majd megyei konyvtar eredetileg az Udvardy csaldd Kossuth és
Petofi utca sarkén allo, allami tulajdonba vett hazdban kezdett miikddni;
1967-ben koltozott at az akkori Szabadsag - ma Dedk Ferenc — térre. Az
épiiletet  1992-95  kozott  felyjitottdk: egy  szinttel megemelték,
korszertsitették a fiitését, villamos halozatat, tetdzetét atalakitottak. Ide
koltozott az addig a Megyei Mivelddési és Ifjusagi Kézpontban miikdodo
gyermekkonyvtar, ¢és megkezdte mikodését a Nemzeti Informécids
Infrastruktira Program zalaegerszegi HBONE kdzpontja, elébb négy, majd
nyolc kozgyljtemény és fOiskola/kdzépiskola szdmara biztositva a
folyamatos, nagysebességli internetkapcsolatot. A konyvkdotészet az 1990-es
évek elején a Gasparich utcai, korabbi honvédségi 6voda épiiletében kapott
helyet; ide sikeriilt bekoltoztetni Ozmanbiikbdl és Zalaszentgydrgyrdl a
duplumraktarakat: ez a zalacgerszegi 6nkormanyzat kdzbenjarasaval valosult
meg, egyuttal a Jozsef Attila Varosi Konyvtar ellatorendszerének raktarai is
idekeriiltek. A megyei konyvtar épiiletkorszerlisitése nyoman a
duplumraktdrak a Deak téri épiiletbe keriiltek at, a konyvkotd és restaurdlod
miihely pedig a Zala Megyei Onkormanyzat Kosztolanyi utcai épiiletének
udvari szarnyaban kapott helyet.

A Kkistelepiilési konyvtari ellatasban az 1970-es évek végétdl — a tandcsi,
kiskorzeti ellatas ellehetetleniilése miatt - elterjedt az ellatérendszeri forma:
eszerint a varosi konyvtarak a korzetiikbe (jarasukba) tartozo telepiilésekkel
megallapodhattak, hogy bizonyos dokumentumbeszerzési hozzajarulas
befizetése mellett szamukra konyvtari szolgaltatasokat nyujtanak. A
rendszervaltozas utan ez az ellatasi forma — a tanacsi konyvtari rendszer
megsziintetése miatt — elvesztette a korabbi allami garanciat és finanszirozasi
hatteret; ezért volt nagyjelentéségli, hogy a Zala Megyei Onkormanyzat
1992-t6l szerzddést kotdtt minden megyei telepiiléssel, hogy a Dedk Ferenc
Megyei Konyvtar irdnyitdsaval, a feladatra vallalkozé vérosi konyvtarak
kozremiikodésével, anyagi erdforrasok biztositdsdval gondoskodik a
kistelepiilési konyvtari ellatasrol. Ebben a rendszerben a Jozsef Attila Varosi
Konyvtar 50 Zalaegerszeg kornyéki kistelepiilést szolgalt ki, a megyei
konyvtar pedig a megyei koordindcios feladatokat latta el, szerzddéses
viszonyban négy varosi konyvtarral.

A megyei konyvtari ellatas életében nagy fordulatot jelentett a kistérségi
konyvari szolgaltatasok lehetdsége, melyre 2004/2005-t6] nyilt méd. A
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megalakuld kistérségi tarsuldsok allami normativat kaptak a konyvtari
szolgéltatasok finanszirozasara, ehhez szerzddést kellett kotnilik egy vagy
tobb nyilvanos konyvtarral. A zalai varosi konyvtarak és a megyei konyvtar
egyeztetett  szolgaltatasi  feltételek  mellett  kotottek — szolgaltatasi
megallapodasokat a kistérségi tarsuldsokkal, igy ha egy kistérségben tobb
szolgaltato is volt, akkor is egységes modon tortént a konyvtari ellatas. Itt
mar a megyei konyvtar is - 30 telepiilésen - bekapcsolddott a kozvetlen
kistérségi ellatasba.

A 2010-es évek elején a megyei Oonkormanyzatok egyre rosszabb anyagi
helyzetbe keriiltek, addssagallomanyuk nétt; szadmos helyen ugy érezték,
hogy a r4juk bizott egészségiligyi, oktatdsi, kulturdlis, szocidlis
intézményhaldzatot mar nem tudjédk fenntartani, normalisan miikodtetni —
ezért kezdeményezték a rajuk vonatkozod jogszabalyok megvaltoztatdsat, az
intézmény fenntartdsi kotelezettségek allami kézbe adéasat. Ez 2012-t61
valosult meg: ezt megel6zden, 2011-ben a megyei dnkormanyzat épiiletébdl a
kotészeti és restaurator muhelyt visszakoltoztették a Dedk téri épiiletbe;
emiatt meg kellett sziintetni egy folyoirat raktarat és jelentés mértékben
csokkenteni kellett az archivalt idészaki kiadvanyok korét. Ugyancsak ebben
az évben a megyei pedagogiai intézet konyvtarat is ide koltoztették, ezzel
elfoglalva a gyermekkonyvtari olvasotermet, és az informatikai tanfolyamok
tartasara kialakitott ,,internet labort™.

A 2012-es esztendd konyvtarunk miikodésének legnehezebb iddszakai kozé
tartozik: megszlint a megyei dnkormanyzat intézményfenntartdi jogkore — ezt
a feladatot helyben a Megyei Intézményiranyito Kozpont (MIK) vette at, az
intézmény személyi és anyagi ligyeinek fenntartoi iranyitasa viszont az
Igazsagiligyi Minisztériumhoz keriilt. A 2012-re érvényes koltségvetést az
intézményvezetés bevonasa nélkiil allitottak Ossze, olyan mértékii bevételi
kotelezettséget megallapitva, amely teljesithetetlen volt; ezért a kiadasi oldalt
szamos esetben zaroltdk, vagy csak minimalis mértékben engedték
felhasznalni. Ennek kovetkeztében pl. dokumentum beszerzésre csak alig
tobb, mint 900 000 Ft-ot lehetett forditani, a korabbi években megszokott
Osszeg toredékét. Az intézményvezetd megbizasa februar végén lejart; a
kovetkezOkben - két sikertelen palyazati eljarast kovetéen - Kiss Gabor
megbizott igazgatoként vezette a konyvtarat. Az év soran a MIK vezetdje
athelyezte Aczélné Simon Veronika gazdasagi vezetdt az intézményiranyitod
kozponthoz, igy az egyébként ©nalld gazdalkoddsi megyei konyvtar
gazdasagi vezetd nélkiill maradt; csak ideiglenesen megbizott gazdasagi
vezetdvel tudott jogszeriien tovabb miikddni.

A konyvtar helyzetét, mikodését megnyugtatdan rendezd megoldas 2013-tol
kovetkezett be. A jogszabalyi valtozds a megyei koOnyvtarakat a
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megyeszékhelyi onkormanyzatok fenntartasdba helyezte, megtartva egyuttal
megyei konyvtari feladataikat is. Kiilonosen fontos rendelkezés volt a
Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer (KSZR) Iétrehozasa: a Kkistérségi
tarsuldsok ezutan mar nem kaptak normativ timogatast a konyvtari feladatok
ellatasara, ennek - a kistelepiilési konyvtarakat ellatd - tevékenységnek a
szervezése ¢és lebonyolitdsa teljes mértékben a megyei konyvtarak
hataskorébe keriilt. 2012 oktoberében jelent meg az 1997. évi CXL. térvény
modositasa, mely tartalmazta egyrészt a  megyei  konyvtar
feladatrendszerének a boviilését, masrészt a telepiilési Onkormanyzatok
felelosségét, feladatait. Ekkor mar meg kellett kotni az egyiittmiikodési
megallapodasokat azokkal az Onkormanyzatokkal, amelyek a konyvtari
szolgaltatdis megrendelése mellett dontdttek. Zala megyében 236
Onkormanyzat - koztiik Pacsa varos is - kérte ezt a szolgaltatast, melyet a
megyei konyvtar, kihasznéalva a sok évtizedes kapcsolatrendszert, 5 — kés6bb
mar csak 4 — varosi konyvtarral egylittmiikddve szervezett meg. A kdnyvtari
szolgaltatasokat megrendeld telepiilések szama évrdl évre nétt, jelenleg 246
telepiilés tartozik a KSZR ellatasi korébe.

A konyvtar fenntartdja 2013. januar 1-t6l Zalaegerszeg Megyei Jogu Varos
lett; a Jozsef Attila Varosi Konyvtarat egyesitették a megyei konyvtarral, igy
jott létre a Dedk Ferenc Megyei ¢és Varosi Konyvtar, melynek
tagkonyvtaraként miikodott tovabb a Jozsef Attila Véarosi Tagkonyvtar. Vele
egylitt keriilt a szervezetbe négy fiokkonyvtar (Zalabesenyd, Sagod,
Andréshida, Nyugdijashdz) valamint a Keresztury Haz.

Az Uj intézménynek megsziint a gazdasagi szervezete, a gazdalkodasi
feladatokat innentdl kezdve a Keresztury Dezsé Varosi Mivelddési Kozpont
latta el. Az intézményi létszam 3,5 fovel csokkent. Az atallast ,,menetbdl”,
azonnali hatéallyal kellett végrehajtani: ehhez el kellett késziteni az 1)
szervezeti és milkodési szabalyzatot, a konyvtarhasznalati szabélyzatot,
kollektiv szerzddést, at kellett alakitani a munkaszervezetet - ennek
kovetkeztében egyesiilt a két haldzatgondozo, illetve a  két
gylijteményszervezd csoport. Az 0 megyei konyvtarellatasi csoport a Deédk
téri kozponti konyvtarban kapott helyet (munkahelytliket 2014-re sikertilt
kialakitani), a gylijteményszervezok pedig — belsé feladatmegosztissal —
maradtak eredeti helylikon. Az 0j intézményvezetdi palydzati eljarast mar a
varos Onkormdnyzata folytatta le, marciustdl Kiss Gabor lett a megyei és
varosi konyvtar igazgatdja, két helyettese Nitsch Erzsébet és Toth Judit.
Tovéabbi nehézséget okozott, hogy a kistelepiilési konyvtari ellatasrél szolo
jogszabaly csak majusban jelent meg, igy a hozzd kapcsolodd allami
tamogatast is a masodik fél évben lehetett felhasznélni, mely igy rengeteg
munkaval jart. A gyors ¢és rugalmas atalakulast, a kO6zos munka
megszervezését nagymértékben segitette a két kordbbi konyvtar
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munkatarsainak konstruktiv, feladatorientalt hozzaallasa, aldozatvallalasa.
Megkezd6dott a konyvtarak szamitogépes rendszerének egyesitési folyamata
is; mindkét helyen a TextLib integralt konyvtari rendszert hasznaltak, de az
eltérések feltardsa, a feladat végrehajtasaban valo tapasztalatlansag, valamint
az atalakitashoz sziikséges forrdsok hidnya miatt a sok nehézséggel jaro
munka athazodott 2014-re. Két EU-s palyazatunk is volt: a TAMOP-3.2.12-
12/1-2012-0027 Zala megyei konyvtarosok Osszehangolt tovabbképzése és a
TAMOP-3.2.4.A-11/1-2012-0102  Olvasas, megértés, érvényes tudds
tamogatasa konyvtari eszkozokkel. Ezek a palydzatok - meghosszabbitott
lebonyolitassal - 2015-ben fejezddtek be. A Nemzeti Kulturalis Alaptol
1 351 000 Ft-ot nyertiink a konyvtar 0j arculatanak kialakitaséra.

A Jozsef Attila Varosi Konyvtarat - ahogy korabban emlitettiikk - 1963-ban
alapitottak meg: ennek 50 éves évforduldjat egy CD ROM-ra alkalmazott
képes kiadvannyal? és olyan emlékiinnepséggel iinnepeltiik meg, amelyen
nem csak a régi kollégak, hanem a konyvtar 6sszes korabbi igazgatoi is részt
vettek és felelevenitették az intézmény vezetésével kapcsolatos élményeiket,
emlékeiket.

_

Pandcz Gyuldné, Nyakasné Tiri Kldra, dr. Gyimesi Endre, Major Arpad egykori igazgaték

2 A jovo betlibol épiil...”. A Jozsef Attila Varosi Kényvtar torténetének képeskonyve 1963-
2013. 50 év a varos szolgalataban.
Szerk. Kereki Judit, Kiss Gabor, Nitsch Erzsébet. Zalaegerszeg, 2013.
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A 2013-ban elkezdett munkak nyoman 2014-ben megvaldsult az adatbazis
egyesités ¢és kiéplilt a két konyvtar kozott a mikrohullamu adatéatviteli
rendszer, amely a kozds adatbazis miikodtetését tette lehetové. Véglegessé
valt a Konyvtarhasznélati szabélyzat is. Az onkormanyzat engedélyezte az
allomanyellendrzés 2015-re torténd halasztasat. Megujult az intézményi
honlap - azéta portalszeriien mikodik - és az intézmény arculati elemei is
korszertisodtek. A KSZR ellatasban megsziintettiik a hévizi varosi konyvtar
telepiilési ellatod tevékenységét, a szolgaltatohelyek a keszthelyi Fejér Gyorgy
Varosi Konyvtar kezelésébe keriiltek. Jelentés problémat okozott viszont
miikodésiinkben az a tény, hogy a Magyar Allam csak a korabbi megyei
konyvtar ingdsagait és dokumentumallomanyat, valamint személyzetét adta
at a zalaegerszegi Onkormanyzatnak, a Dedk téri konyvtari épiilet
tulajdonjogat nem; igy a varos Onkormanyzata nem tudott forrdsokat
biztositani az épiilet karbantartdsdhoz, az egyre aggasztobb allagromlasi,
beazasi problémdk megoldasdhoz. Erre csak 2016-ban keriilt sor, és ezutdn
kezdddhettek meg a rekonstrukcios munkdk, az erkély felujitisa, a
csapadékviz elvezetés, majd a mélyraktar szigetelésének elinditdsa. 2014
0szén viszont sikeriilt végre vezetot kinevezni a Keresztury VMK gazdasagi
szervezete ¢lére, Horvath Kaéroly személyében, igy a gazdalkodasi
tevékenység is konnyebbé valt.

Ennek az évnek az egyik legfontosabb és legrangosabb feladata a 110 éve
sziiletett Keresztury Dezs6 tiszteletére meghirdetett Keresztury Emlékév
programjainak megszervezése és lebonyolitasa volt, egylittmiikodésben a
Keresztury Emlékbizottsaggal. Konyvtarunk volt a szervezés {6 feleldse és az
anyagi forrdsok kezel6je; szdmos rendezvény, vetélkedd mellett
szeptemberben a VMK Gonczi Galériaban egy nagyszabasu kiallitast
rendeztiink életérdl és munkassagarol, a Keresztury Hazban 1évd gytijtemény
pedig szamos értékes relikviaval gazdagodott. (A Keresztury Haz 2017-ben
bekeriilt a zalaegerszegi értéktarba és szerepel a véros turisztikai kindlatdban
is.)

2015-ben Gjabb valtozas kovetkezett be miikkddésiinkben: az allamhaztartasi
torvény modositasa nyoman megszlint konyvtarunk 6nallo, a Keresztury
Dezs6é Varosi Miuvelddési Kozponttal kozdsen folytatott gazdalkodasa. A
fenntartd onkormanyzat elfogadta javaslatunkat és nem a varosi ZEGESZ-
hez kapcsolta intézményiinket, hanem Iétrehozta a Kozgyijteményi és
Kozmiivel6dési Gazdasagi Ellaté Szervezetet (KKGESZ), melyhez a korabbi
tarsulds tagjai mellett a Gocseji Muzeum is csatlakozott. A KKGESZ
vezetdje Horvath Karoly lett, az intézményi gazdalkodds a korabbi
munkatarsakkal zokkendmentesen folytatodott, a&m a szabalyzatainkat
természetesen ismét at kellett dolgozni... Az ¢év soran teljes korii
allomanyellendrzés  keretében tobb mint  300.000 dokumentum
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behasonlitasara keriilt sor. A munka sordn a sziikséges selejtezést,
alloméanyrendezést, az adatbazis korrigdlasat is elvégeztiilk; a hataridore
elvégzett munkaban a konyvtar valamennyi szakalkalmazottja részt vett, a
feltart hidny a megengedett kereten beliil maradt.

Megkezdtilkk a felkésziilést a Mindsitett Konyvtar cim elnyerésére:
elkezd6dott a  mindségiranyitasi  tanacs  létrehozasa, feladatainak
meghatarozasa, projekttervek készitése; akkreditalt képzéseket, megyei
szakmai napot szerveztiink ebben a témaban. November 11-12-én orszagos
KSZR szakmai napokat bonyolitottunk le, az Informatikai és Konyvtari
Szovetség megbizasabol, Konyvtdarellatasi Szolgaltato Rendszer hatékony
miuikodtetése és a szolgaltatasok népszeriisitése cimmel. Az év sordn szdmos
kistelepiilési konyvtarat ujitottunk fel, kozilik is kiemelkedik a Pacsali
Viérosi Konyvtar, melyet az NKA, konyvtarunk és a helyi dnkormanyzat
kozos koltségviselésével vardzsoltunk ujja. (A 2015. aprilis 17-én atadott
konyvtar ma mar a pacsai sziiletésii koltd, Kiss Dénes nevét viseli.)

A zalaegerszegi Onkormanyzattal, a Gocseji Mizeummal és az MNL Zala
Megyei Levéltaraval vald egylittmiikodésnek koszonhetéen ebben az évben
jelentettiik meg egyik legsikeresebb kiadvanyunkat, a Dedk Ferenc és a ndk
kapcsolatait elemz6, egy korabbi konferencia eldadasait tartalmazo
tanulméanykotetet® - a konyv irant oly nagy volt az érdeklddés, hogy bar
kereskedelmi forgalomba nem is kertilt, teljesen elfogyott, csak kdnyvtari
példanyokhoz lehet hozzajutni. A varos Onkorméanyzatival ¢és a
kozgylijtemeényekkel kialakult egyiittmiikodés nyoman szdmos tovabbi fontos
torténeti kiadvanyt sikeriilt megjelentetniink. Téarsadalmi kapcsolatainknak
koszonhetden a Zalai Falvakért Egyesiilet konyvtarunk tdmogatasaval
készitette el és jelentette meg Gonczi Ferenc: Murakoz és népe c. konyvének
reprint kiadasat.

2016-ban tovabb boviilt intézménylink: a zalaegerszegi Onkormanyzat
elhatdrozta a varos kulturdlis szolgéltatdsaiban fennallo kettdsség,
parhuzamossagok felszamolasat, ezért a kordbban létrehozott Zalaegerszegi
Varosrészek Miivelddési Kozpontja nevill intézményét megsziintette; a
kozmiivelddési részt a Keresztury Dezsé Varosi Miivelddési Kozponthoz, a
konyvtari részt pedig a Deak Ferenc Megyei és Varosi Konyvtarhoz csatolta.
fgy integralodott szervezetiinkbe - a korabbi elnevezését visszanyeré —
Apaczai Csere Janos Tagkonyvtar, és vele egyiitt az Izsak Imre Altaldnos
Iskoldban miikodo, kettds funkcioju fiokkonyvtar. A tagkonyvtar vezetdje
Jasztrab Istvanné lett, csoportvezetdi beosztasban. A fiokkonyvtar 2019-ben

3 Jol esik koztetek lenni...”. Néi sorsok, szerepek Deak Ferenc kornyezetében.
Szerk.: Kiss Gébor. Zalaegerszeg, 2015.
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felvette Gabriel Jozsef festomlivész nevét, igy a hivatalos neve: Gébriel
Jozsef Konyvtar és Miivészeti Miihely.
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Kiss Gabor, Herkliné Ebedli Gydngyi, Janice Gabriel, dr. Kostydl LaszIlo a névado tinnepségen

A valtozasnak koszonhetden a kertvarosi és a csdcsbozsoki varosrész
konyvtari ellatasa is az egységes intézményi keretek kozé kertilt, a dolgozé
1étszam is nott négy fovel. Az ujonnan belépd konyvtarak azonban nem
tudtak teljes mértékben integralodni a konyvtari szervezetbe, mert
adatbazisuk - bar TextLib integralt rendszert hasznaltak — sok tekintetben
kiilonbozott a mar miikddo, kozos adatbazistol. Ezért a konyvtar vezetése tigy
dontott, hogy a gyarapitast, gyiljteményszervezést egy ezzel megbizott
munkatars végezze a kiilonalldo adatbazisban, folytassa annak javitasat,
egysegesitésre elokészitését, és ha meglesz az egyesitésre a lehetdség, anyagi
forrés, akkor keriiljon sor az integraldsra. Ennek végrehajtasat a jarvanyos
helyzet is késleltette (az erre szant forrasok elvonasra kertiltek), végiil 2021-
ben sikeriilt allami tdmogatast nyerni hozza, €s 2022-re megvalosult az
adatbazis egyesitése. Az indulds sem volt zokkendmentes, mert a
fiokkonyvtar munkatarsa éppen nyugdijba vonult, sétaloidejét toltotte, igy
intézményi szervezéssel kellett a folyamatos szolgaltatast biztositani, amig az
Uj munkatars, Csaplar Nagy Franciska szolgéalatba nem lépett. A vérosban
tovabbi 1) szolgaltatassal jelentkeztiink: a nyari honapokban meginditottuk az
AquaCityben a strandkonyvtarat.

10
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Folytattuk a felkésziilést a Mindsitett Konyvtar cim elnyerésére, jelentds
palyazati forrast is elnyertiink ennek megvaldsitasara. Ugyancsak jelentds
tamogatast nyertiik el az 1956-os forradalom megiinneplését segitd kiadvany
megjelentetésére ¢és a Csany Laszlo ¢életét feldolgozd tanulmanykotet
kiadasara; az év soran elkészitettilk a Keresztury Konyvtari Alapitvannyal
kozosen - az Uton, nehéz méltésaggal c. konyvet, Keresztury Jozsef életérdl
és munkassagarol.*

Az ¢év végén Toth Judit igazgatdhelyettes megvalt intézménylinktdl:
Sebestyénné Horvath Margit korabbi megyei konyvtarellatasi csoportvezetd
lett az utdda. A megyei konyvtarellatasi csoport vezetését Dorané Mészaros
Aniko vette at.

2017-ben - jelentds palyazati tamogatast elnyerve, digitalizalasi
tevékenységlink eredményeképpen a zalai sajtd 1882-1953 kozotti organumai
tavoli  hozzaféréssel, tartalmi  feltarassal = hasznalhatova  valtak.
Bekapcsolodtunk a  Digitalis  Jolét programba, konyvtarunk harom
intézményegységében Digitalis Jolét Pontot alakitva ki, s azdta is
intézményiinkben tevékenykedik a Digitalis Jolét Program Zala megyei,
tertileti koordinatora. Részt vettiink a véros elsd irdsos emlitését meglinnepld
rendezvénysorozataban: az Apaczai Csere Janos Tagkonyvtarban tavasszal,
Zalaegerszeg elsd irdsos emlitésének 770. évforduloja alkalmabol a 60 éves
Kertvarost bemutatd kiallitds nyilt meg; ZEGerész6 cimmel varostorténeti
vetélked6t tartottunk. Oktoberben megszerveztik a kiegyezés 150.
évfordulojara emlékezd, Dedk Ferenc sziiletésnapjdhoz kapcsolodo
konferenciat. Az 1956-os forradalom kapcsdn modszertani kiadvanyunk is
megjelent az iskoldk szamara, segitségiil az {innepi miisorok elkészitéséhez®;
a Tarsadalmi Egyesiiletek Szovetsége megbizdsabol 7 zalai telepiilésen
végeztiink oral history kutatasokat a forradalom még ¢€l6 szemtanui,
résztvevdi korében. Ennek eredménye is megjelent nyomtatasban®. A
kordbban elnyert palyazati tdmogatdsnak koszonhetdéen kiadtuk a Csany
Laszl6 életérdl és munkassagarol szol6 tanulmanykétetet’. Novemberben 6-
7-én, a Magyar Tudomany Napjdhoz kapcsolédoan konyvtarunk szervezte
meg a Zalai Kozgyijteményi Szakmai Napokat. Ugyancsak megszerveztiik -
mint minden évben - a Zalai Gyermekkonyvtaros Miihely tavaszi és Oszi

4 Uton, nehéz méltosaggal. Keresztury Jozsef 1870-1918.

Szerk.: Gyenes Imre, Kiss Gabor. Zalaegerszeg, 2016. 191.p.

5 Jllyen nagy dolog a szabadsag”. Iskolai iinnepségek forgatokonyve az 1956-os forradalom
és szabadsagharc emlékére. Zalaegerszeg, 2017. 100 p.

® Béres Katalin — Kiss Gabor: Forradalom vidéken. ,,Események a zalai falvakban 60 éve”
Zalaegerszeg. 2017. 28 p.

7 Csény Laszlé és kortarsai. Tudomanyos emlékiilés Csany Laszld sziiletésének 225.
évforduldja tiszteletére. Szerk. Kiss Gabor, Molnar Andrés. Zalaegerszeg. 2017. 229, [2] p.
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tovabbképzését ¢és az Okos Konyvtar konferencidt Nagykanizsan és
Zalaegerszegen, november 20.,27-én. Egy munkatarsunk bekapcsolddott az
En kényvtaram orszagos projekt el6készitd munkélataiba, szaktanicsadoi
felkészitésbe. Konyvtarunk is benevezett az eurdpai unios palyazatokba: a
konyvtar épliletének és vele egyiitt a tagkonyvtarak butorzatanak,
informatikai eszkoztaranak fejlesztésére 2017-ben késziilt el az a palyazat,
melyet 2017 végén nyert el az intézmény EFOP-4.1.8-16 szam alatt, 4 Dedk
Ferenc Megyei és Varosi Koényvtar tanulast segité infrastrukturalis
fejlesztése cimmel. A kovetkezd években ennek megvaldsitasa jelentésen
atformalta intézményiink arculatat, szolgaltatasi lehetdségeit. Két masik
projektet is megpalyaztunk, az EFOP-3.3.2-16, ¢és az EFOP-3.7.3-16
kodszamut, ezek 2018-ben realizdlodtak. Folytattuk a Mindsitett Konyvtar
cim elnyerésére valo felkésziilést: megalakitottuk a Mindségiranyitasi
Tanacsot, felkértiink egy szakembert, Vidra Szabod Ferencet, hogy
mentorként tanicsaival segitse munkénkat, illetve az altala tartott tréningek
keretében foglalkozzunk a palyazatra vald felkésziilés legfontosabb
szakaszaival.

Az év egyik legfurcsabb ajandéka volt szamunkra, hogy a kulturalis torvény
modositasa® nyoman megsziintink megyei konyvtar lenni: intézményiink
megnevezése ettél kezdve megyei hatokorii varosi konyvtar. Ellatando
feladataink viszont jottanyit sem modosultak...

2018 a nagy fejlesztések éve volt konyvtarunkban: az EFOP-4.1.8-16
palyazat keretében tobb mint 82 milli6 Ft-ot forditottunk konyvtaraink
megujitasara, korszerli informaciés technologia, digitalizald mihely
megvalositasara, butorok, eszkozok beszerzésére. Végleg elhagyta a Deak
téri épiiletet az Oktatasi Hivatal pedagdgiai konyvtara, igy sikeriilt annak a
helyén egy nagyobb befogadoképességii, jol felszerelt rendezvénytermet
kialakitani. Uj helyre, az egykori olvaséterem egyik felébe koltozott a
helyismereti gylijtemény. Klimatizalas, vilagitaskorszertisités,
akadalymentesités, almennyezet és padld épités valosult meg a palyazatbol,
megujultak a gyermekek szadmara rendelkezésre all6 konyvtari terek. A
Zalaegerszegi Tankeriilet beruhdzdsdban 0j szarnyépiilet késziilt az Izsak
Imre Altalanos Iskolédhoz, ide koltozott at a megajult fiokkonyvtar. Ebben az
évben indult a két masik unids palyazat is, az oktatast tamogatd, 24 honapos
EFOP-3.3.2-16 és az életen at tarto tanulast segité EFOP-3.7.3-16 kodjeli
projekt. Ezek keretében még intenzivebb lett a kapcsolatrendszer az oktatési
intézményekkel illetve a civil szervezetekkel, lakossagi csoportokkal, szamos

82017. évi LXVIL. térvény a muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a
kézmiivel6désrol sz6l6 1997. évi CXL. torvény és kapcsolddo torvények modositasarol.
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rendezvény, program valosult meg. Ujra atdolgoztuk a Koényvtarhasznélati
szabalyzatot is, beleépitve mar a hatalyba 1épett GDPR rendelet elvarasait, és
tovabb egységesitettiik a szolgaltatasi feltételeket.
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Megyei szintii szakmai tevékenységiink, 0sszefogadsunk nagy eréprébaja volt
az MKE 50., Keszthelyen szervezett vandorgytilése, melynek szervezésében,
lebonyolitasaban munkatarsaink nagyon aktivan, jelentés szamban (17-en)
vettek részt. Kiilon megyei szekcidiilést is szerveztink. A megyei
kozgylijteményekkel és Zalaegerszeg dnkormanyzatidval kozosen szerveztiik
meg a Zalaegerszeg ¢és az elsé vildghabora c. tudoményos konferenciat,
melynek eldadédsai késObb a Zalaegerszegi Fiizetek 17. szamban jelentek
meg.® Egy korabbi tanicskozasrol késziilt tanulmanykétetet is kiadtunk,
melyhez jelentds palyazati tamogatast is elnyertiink'®. A megyei konyvtari
tevékenység keretében hét szakmai napot tartottunk, két munkatarsunk pedig
az En kényvtaram projekt keretében megyei szaktandcsadoként dolgozott. A
jo gyakorlatok projektben a megyébdl 6 mintaprojekt keriilt kiprobalasra,
ebb6l harmat a mi konyvtarunk munkatarsai készitettek (Toth Renata,
Jasztrab Istvanné, Samson Bernadett). Ebben az évben iinnepelte
meginduldsanak 30. évforduldjat az Apaczai Csere Janos Tagkonyvtar - az
linnepi rendezvényen ott voltak az intézmény kordbbi vezetdi, munkatéarsai és
kiallitas megnyitasara is sor kertilt.

Balaicz Zoltan polgarmester, Kiss Gabor, Jasztrab Istvanné, Bogdan Marianna,
Nemes Ferenc az tinnepségen

% Zalaegerszeg és az elsé vilaghaboru. Szerk.: Kiss Gabor. Zalaegerszeg, 2020. 206 p.
(Zalaegerszegi Fiizetek 17.)

10 Széchenyi és Zala. Tudomdanyos emlékiilés Széchenyi Istvan grof sziiletésének 225.
évforduldja tiszteletére.

Szerk.: Kiss Gébor. Zalaegerszeg, 2018. 105.p.
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Az intézményi tevékenységet jelentés mértékben tagitod, 0j lehetdségeket
nyitd fejlesztés valosult meg 2018 februarjaban: az intézményi honlaphoz
kapcsolddoan elkésziilt és megkezdte miikkodését a Deak+kert online irodalmi
portal. Elso szerkesztdje Toth Imre volt, konyvtarunk munkatarsa, jeles kolto.
A portal a helyi, megyei és orszagos irodalmi élet része kivan lenni, helyt
adva verseknek, prozaknak, kritikaknak, helytorténeti irasoknak. Kiemelt
feladata a tehetséggondozas, a fiatal szerzOk mentoralasa. Toth Imre sajnos
2021 marciusaban a jarvany kovetkeztében elhunyt, jelenleg Kocsis Tamas és
Gyenes Imre szerkesztik a portalt.

A mindségiranyitds terén folytattuk a munkat, tobb szabdlyzatot és mas
dokumentumot készitettiink (panaszkezelés, magatartasi kodex, értékrend
stb.) Munkacsoportokat alakitottunk, foglalkoztunk az egyéni értékelési
rendszerrel.

Konyvtarunk fejlesztését, a szolgaltatasi koriilmények javitasat 2019-ben is
folytatni tudtuk: a fenntartdé Onkorményzat tdmogatasaval befejeztiik a
kozponti konyvtar kolesonzd terének atalakitasat, padlozasat, ami egy még
kedvezdbb, olvasdbarat tér kialakitasat tette lehetové. Ugyancsak folytattuk a
két eurdpai unids palyazat keretében az oktatast és az életen 4t tartd tanulast
tamogatd programjainkat; a megujult tereknek - és sikeres palydzatainknak -
koszonhetden sokkal tobb  latogatot, érdeklddét tudtunk fogadni
konyvtarainkban, helyet adtunk a felijitds miatt bezart Gocseji Muzeum
rendezvényeinek, az onnan atkolt6z4 civil szervezetnek, a Lokalpatriota
Klubnak.

A megujult rendezvényteremben Vig Balazs iro tart konyvbemutatot

A KSZR szolgaltatasi rendszere is ebben az évben érte el a kiteljesedését:
Gelse kozség csatlakozéasaval 246-ra nétt az ellatando telepiilések szadma.
Befejezddott a kistelepiilési konyvtarakban 1évd konyvallomany rogzitése is,
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igy az érdekldd6 olvasok egy rendkiviil széleskorii megyei adatbazisban
tudnak keresnit?,

Az ¢év soran — csaladbarat, kozoOsséget szolgald tevékenységiink
elismeréseként — elnyertiik a Csaladbarat Szolgaltatohely Bronz Fokozata
Védjegy elismerést, melyet december 11-én Budapesten Novak Katalin
csaladi iigyekért felelos allamtitkéar adott at konyvarunknak.

A Csaladbarat Szolgaltatohely Bronz Fokozat Védjegy datadasa az Urdania Moziban

Osszel nyugdijba vonult Sebestyénné Horvath Margit igazgatohelyettes,
utoda Toth Renata korabbi csoportvezeto lett.

Folytattuk a felkésziilést a Mindsitett Konyvtar cim elnyerésére, az 0Osz
folyaman probaértékelést is végeztiink. Nem konnyitette meg a dolgunkat,
hogy az értékelési rendszer bizonytalanna valt, nem lehetett biztosan tudni,
hogy a KEK vagy a KMER rendszere szerint torténik majd a palyazat
elbiralasa...de biztunk benne, hogy sikeriilni fog.

A 2020-as évnek is ilyen bizakodva vagtunk neki, szerveztiik a programokat,
nagy létszamu rendezvényeink voltak...azutdn marciusban megérkezett a
koronavirus jarvany, és a kovetkezd két évben alapvetden ez hatdrozta meg
munkavégzésiinket, szolgaltatasainkat, kozonségkapcsolatainkat.

Marcius elsd felében hoztuk az elsd korlatozo intézkedéseket, de a jarvany
olyan erdvel terjedt, hogy - a kormanyzati intézkedéseknek megfelelden -

1 http://katalogus.dfmk.hu/kszr/
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teljesen be kellett zarni konyvtarainkat. A szakmai Osszefogas, az 1Uj
lehetéségek keresése azonban segitett megoldasokat talalni: néhany hét alatt
kidolgoztuk az otthoni munkavégzés szabalyait, keretrendszerét, ennek
kdszonhetden munkatarsaink jelentds része képes volt otthonrdl is végezni
feladatait; segitség volt ez a kisgyermekes sziiloknek is, hiszen az oktatas is
atallt az online térben torténd tanitasra. A konyvtarakban bent dolgozé
kollégdk  allomanyrendezéssel,  korszeriisitéssel, az 10 konyvek
feldolgozasaval, illetve a szolgaltatasok tavoli hozzaférésének bdvitésével
foglalkoztak. Igy az intézmény miikod6képes maradt, a kevesebbet érintkez6
munkatarsak kozott kevesebb volt a fert6zés is.

Az év elsd felében 3 honapig teljesen zarva voltunk, de a tobbi kdnyvtarhoz
hasonldan keresni kezdtiik azokat a lehetdségeket, amelyekkel az intézmény
tertiletére vald belépés nélkill is ki tudjuk szolgédlni az olvasdkat: igy
alakitottuk ki a tavasz folyaman a Komyvtar a kiiszobon kolcsonzési
lehetdséget, eldre jelzett kolcsonzési igények alapjan, a visszahozott
konyveket karanténba helyezve. Elkészitettiik a védekezd rendszert is, plexi
védofalakat a konyvtarosok szdmara, fertétlenitd berendezéseket, kotelezd
maszkviselést irtunk el8. Uj opciokat is beépitettiink az integralt rendszerbe,
pl. a Foglalast, mely megkdnnyiti az olvasok szamara a keresett konyvhoz
vald hozzajutast. Ezt a TextLib integralt rendszer mobil applikacidja is segiti.
A rendezvények, programok, vetélkeddk, szavaloversenyek is az online térbe
helyezddtek 4at. Munkatarsainkkal elkészitettik a Kis herceg c. konyv
hangoskdnyv valtozatat, melyet a kozdsségi oldalakon tettiink kozzé, késébb
pedig, mar 2021-ben - szintén az egész intézményt megmozgatva -
papirszinhazi felolvas6 programot szerveztiink, szintén a kozosségi oldalakra
szanva.

Ebben az évben volt esedékes, hogy benyujtsuk palydzatunkat a Mindsitett
Konyvtar cimre. A jarvanyos helyzet korlatozasai ellenére sikertilt elkésziteni
minden eldirt dokumentumot, €s a nyari idészakban a helyszini vizsgalat is
megtortént. Palyazatunk sikerrel jart, és a minisztérium dontése alapjan
Osszel bekeriiltiink a kozé az Otven magyarorszagi konyvtar kozeé, mely e
kitlinteté cim biiszke birtokosa lehetett. A dij atadasa 2021 januarjadban, a
Magyar Kultiira Napjdhoz kapcsolodoan, virtualis modon tortént meg.
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Nitsch Erzsébet, Kiss Gabor, Toth Rendta a dijjal

Ugyancsak palyazati uton nyertiik el a Csaladbarat Munkahely cimet is.
Tevékenységiinkben egyre nagyobb szerepet kapott a zold konyvtari
gyakorlat, kdnyvtarainkban 6ko-sarkokat alakitottunk ki, bekapcsolodtunk az
Europai Hulladékcsokkentési Hét programjaiba €s a varos faiiltetési
programjaba is. A varosi Onkormanyzattal és a kozgytijteményekkel folytatott
egylttmiikodésiink  keretében megszerveztik a Magyarorszag Utja
Trianonhoz c¢. konferenciat, ¢és tobb helytorténeti témaji kiadvany
elokészitésében vettiink részt. Egy uj moddszertani kiadvanysorozat, az Egy
konyvtarnyi élmény elinditdsardl is hataroztunk, nyertiink is forrasokat a
kiadashoz. A sorozat elsd két kiadvanya 2021-ben jelent meg*2. Folytattuk az
épiiletkorszeriisitési programot is, bar forrdsaink csak korlatozottan alltak
rendelkezésre, mert a fenntart6 kényszeriien elvonta a védekezés koltségeihez
korabbi tartalékainkat: a kozponti épiiletben hozzékezdtink a mélyraktar
felujitasahoz és vilagitaskorszerisitésre is sor kertilt.

Ez az év is tartogatott még a szamunkra tovabbi, nem vart meglepetéseket:
kikertiltiink a kozalkalmazottak korébol, a Munka térvénykonyve hatalya ald
sorolva munkaviszonyunkat. Elvesztettiik a kozalkalmazottakat megilletd
kedvezményeket, elémeneteli rendszert, s az EMMI 39/2020. (X.30.)
rendelet szerint kellett besorolni munkatarsainkat. Szerencsére csak egyvalaki

12 Tarkaforgd 23. Modszertani kiadvany. Konyvtari foglalkozasok forgatokonyvei.

Szerk.: Penkalo Seres Katalin Beata, Toth Renata. Zalaegerszeg, 2021. 114 p. (Egy
konyvtarnyi élmény 1.)

KonyvtarMozi. Médszertani kiadvany. Konyvtari foglalkozasok forgatokonyvei.

Szerk.: Czirakyné Toth Edit, Dérané Mészaros Anikod, Kelemen Judit. Zalaegerszeg, 2021.
120.p. (Egy konyvtarnyi élmény 2.)
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nem hosszabbitotta meg emiatt munkaviszonyat — mas okbodl sajnos tobben is
tavoztak. Egyuttal kaptunk 6%-nyi béremelést is, fenntarté dnkormanyzatunk
pedig biztositotta a korabban adott kompenzéciokat.

A jarvany sajnos ujra erdsodott az év vége felé, ugyhogy ismét vissza kellett
térni a korlatozasokhoz. Igy kezdtiik a 2021-es évet, melynek soran foleg az
els6 fél évben voltunk bezarva (marcius 8-aprilis 9. kdzott semmilyen kifelé
mend személyes szolgaltatasunk nem lehetett). Miukodott tovabbra is a
Konyvtar a kiiszobon szolgaltatds, az online térben torténd kapcsolattartas.
fgy zajlott le, meglepden nagy sikerrel a Jozsef Attila Megyei Versmondo
Verseny is. A kozépiskolas didkok kozérdekli munkavégzését eldsegitve,
bevezettiik az online k6zosségi szolgalat lehetdségét. Az év masodik felétdl
aztan oldodott a veszélyhelyzet, ezért csokkentett nyitvatartassal, de egész
nyaron az olvasok rendelkezésére alltunk; megnyitottuk a Dedk teraszt,
helyismereti- és olvasd taborokat szerveztiink, 6szt6l pedig fogadtuk a
gyermekcsoportokat. A kolcsonzési, helyben hasznalati mutatok mar sokkal
jobbak voltak az el6z6 évinél — rendezvényeinket, programjainkat azonban
még csak korlatozott 1étszammal tudtuk megszervezni.

Mindségiranyitasi tevékenységilink keretében elkészitettik az intézmény
ujabb harom évre sz016 stratégiai tervét, és megfogalmaztuk szempontjainkat,
javaslatainkat Zalaegerszeg kulturalis koncepcidjanak kialakitasahoz.
Megujult a honlapunk is. A nyar folyaman 3 milli6 Ft allami tdmogatast
nyertiink el, melynek felhaszndlasaval folytathattuk a klimatizalast, a
biztonsagi kamerarendszerek felujitasat €s ami legfontosabb: elindithattuk
végre az Apaczai Csere Janos Tagkonyvtar adatbazisanak integralasat az
intézményi adatbazisba. Ez a munka 2022-ben fejezddik be, ezzel
megteremtve a teljes intézményi integracio feltételeit.

Tovabbra is részt vettiink Zalaegerszeg varostorténeti programjaban,
megszerveztik ¢és lebonyolitottuk a Nevezetes zalaegerszegiek a 19-20.
szazadban cimli konferencidt (melybdl 1jabb kiadvany késziil) és
menedzseltiik a Zalaegerszegi életrajzok c. kiadvany kéziratanak elkészitését.
Megszerveztik ¢és a Keresztury Emlékbizottsaggal egyiittmiikodve
lebonyolitottuk a Keresztury Dezsd halalanak 25. évforduloja alkalmabol
szervezett programokat. Kiadtuk — Embernek szol cimmel — egykori
munkatarsunk, Gaal Karoly valogatott verseit, egerszegi kozépiskolasok
rajzaival illusztralva. Oktdberben meglinnepeltiik, hogy a JAVTK negyven
éve szolgaltat a landorhegyi épiiletben, novemberben pedig, a Magyar
Irodalomtorténeti Tarsasag Zala Megyei Tagozata ¢és a Zrinyi Miklos
Gimnazium kozremiikddésével konferencidt szerveztiink Zrinyi Miklos
emlékére.
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76ld konyvtari programunk keretében, a varosi Onkormanyzat és a
Viérosgazdalkodasi kft. kozremiikodésével fliszerkertet alakitottunk ki a
kozponti konyvtar és Piac tér kozotti zold savon, melyet azdta is
munkatarsaink gondoznak.

Fiiszerkerti foglalkozas ovodasokkal

Mint e rovid Osszefoglalasbol is kitlinik, nagy utat jartunk be, sokat
valtoztunk az elmult évtizedben. Uj intézményi szervezetet alakitottunk ki,
feltjitottuk  és  fejlesztettiik  konyvtarainkat, a rendelkezésre allo
dokumentumalloméanyt.. Az egész megyére Kkiterjesztettik a kistelepiilési
konyvtari ellatast, amelyet tjabb és tjabb lehetdségekkel, oGtletekkel
gazdagitunk. Megvaltoztak a konyvtarhasznalati szokasok; csokkent némileg
a beiratkozott olvasok szama, de a kolcsonzési kedv toretlen. A hasznalo
kozonség minden eddiginél jobban kedveli a ko6zdsségi-kulturalis
programokat, a tarsas egyiittlét oromeit. Kiadvanyainkkal, a tudoméanyos,
moddszertani munkak mellett rendszeresen megjelené Olvasd Lurkédval, Zalai
Konyvtari  Levelezdvel, hirleveleinkkel minél szélesebb kozonséghez
kivanunk eljutni; ezt igyeksziink kielégiteni csaladbarat szolgéltatasainkkal
IS.
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Munkatarsaink jelentés szamban valtoztak: jelenlegi csapatunknak kevesebb,
mint fele dolgozott veliink 2013-ban, az intézményegyesités idején. A
fluktudcio még ennél is nagyobb volt, mert az Ujonnan jott munkatarsak
kozil is sokan tavoztak, s egyre nehezebb szakképzett, elkotelezett dolgozot
talalni.

*

Bizakod6 hangulatban, a jarvany hatasait6l fokozatosan szabadulva kezdtiik
el a 2022-es évet - a kozbeszerzési eljaras nyiigjeitdl szabadulva, gyorsan
meginditottuk az 0j konyvek beszerzését, olvasodink igényeinek kielégitését.
Az elsd fél évben ismét atestiink a Csaladbarat Munkahely és Szolgaltatohely
feltételeinek helyszini vizsgélatan és méltan viselhetjik tovabb mindkét
kitlinteté cimet. Sok-sok rendezvény, program van mar az év kronikajaban
feljegyezve. Ismét elnyertiink egy allami tdmogatast, 2,6 milli6 Ft értékben
allomanyvédelmi célokra, és jelentds Osszeget kaptunk az Orszagos
Konyvtari Napok rendezvénysorozatara, ujabb kiadvanyok megjelentetésére.

Hogy mit hoz a jov6, nem tudhatjuk... a haboru és az azt kdvetd valsagos
helyzet sokismeretlenes egyenlet megoldasa elé allit benniinket. De reméljiik,
mindig lesz, aki tudja a levezetést...
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DORANE MESZAROS ANIKO

A ZALA MEGYEI KONYVTARELLATASI SZOLGALTATO
RENDSZER ATSZERVEZESE, KIALAKITASA 2013-TOL
NAPJAINKIG

A 2004-2005-ben kidolgozott Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer (KSZR)
létrehozasa az egyik legnagyobb jelentdségli 1épése az elmult évtizedek
konyvtari fejlesztéseinek. A Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer az 5500
lakos alatti falvak, kistelepiilések lakoi szamara kozvetiti a hazai konyvtari
rendszer egésze altal nyujtott szolgaltatasokat. A kezdetben kistérségi keretek
kozott mukdodtetett mozgokonyvtari  szolgaltatas 2013-t61  gyokeresen
atalakult, mind a szolgaltatds megszervezése, mind annak finanszirozésa
szempontjabol. A rendszer mukodtetése teljessé tette a hazai telepiilési
nyilvanos konyvtari hélézatot. Mara elmondhatjuk, hogy nincs olyan
telepiilés Magyarorszagon, ahol ne lenne elérhetd konyvtari szolgdltatas,
tehat teljes az orszagos lefedettség.

Szamos tényezd nehezitette a Zala megyei Konyvtarellatasi Szolgaltato
Rendszer induldsat, amelyek foként a felek részérél felmeriild
bizonytalansagi faktorbol eredtek. Nem konnyitette meg a dolgot a
jogszabalyok megjelenésének elhtizodasa sem. 2012 oktoberében jelent meg
az 1997. évi CXL. torvény modositasa, amely e szolgaltatassal kapcsolatban
tartalmazta egyrészt a megyei konyvtar feladatrendszerének a bdviilését,
masrészt a telepiilési onkorméanyzatok feleldsségét, feladatait. A torvény
értelmében a telepiilést konyvtari ellatds biztositasa a telepiilési
onkormanyzatok kotelezd feladata. Az onkormanyzatok e feladatot nyilvanos
konyvtar fenntartasaval vagy a megyei (ma megyei hatokort varosi) konyvtar
szolgaltatasainak igénybevételével is teljesithetik. Decemberben a 2013. évi
koltségvetési torvény meghatarozta a finanszirozasi keretosszegeket, majd az
emberi er6forrasok minisztere 13/2013. (II. 14.) EMMI rendelete rogzitette a
finanszirozas fobb eldirasait. A telepiilési Onkormanyzatok konyvtari,
kozmiivelddési feladataihoz nyujtott tdmogatasok részletes szabdlyait
tartalmazd rendelet, illetve a Konyvtarellatasi Szolgaltatdo Rendszer
miikddésérdl szolo rendelet megjelenése majus végéig varatott magara. A
39/2013. (V. 31.) EMMI rendelet a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer
miikddésérdl szabalyozza a KSZR szolgaltatast. Rogziti alapelveit, felsorolja
a kistelepiilési o0nkormanyzat feladata keretében a lakossadg szdmara nyujtott
konyvtari szolgaltatasokat, a megyei konyvtartol a kistelepiilési megallapodas
szerint igénybe vehetd szolgaltatasokat, a szolgaltatd helytdl elvarhato
alapkovetelményeket (pl. berendezés, felszereltség, személyzet, nyitvatartas
stb.), kimondja a megyei konyvtar feleldsségét a szolgaltatas tervezésére,
megvalositasara vonatkozéan. Ennek lIényeges eleme, hogy az éves tervnek
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tartalmaznia kell a KSZR szolgaltataskinalatat, az egyes kistelepiiléseken
megvalositani tervezett szolgéltatasfejlesztéseket, a megyei konyvtar altal a
kistelepiilések szamara elvégzett kozponti feladatokat, a kozponti
koltségvetési tamogatas feladatalapu felhasznalasi tervét és a szolgaltatdsok
mindségének biztositdsat megvaldsitd modszereket. A rendelet pontos
tervezést €s beszamolasi kotelezettséget ir el6 a megyei kdnyvtarak szamara.
Az éves tervet, valamint a KSZR el6z6 évi miikodésérol szolo beszamolot a
targyév marcius 31-ig kotelesek elkiildeni a kultaraért felelds miniszternek.
Ezen kivil majus 31-ig beszamolot készitenek a  kistelepiilési
Oonkormanyzatok szamara is.

A megyei konyvtar az altala nydjtott KSZR szolgaltatdsok megszervezéséhez
igénybe veheti a megye mas varosi konyvtarainak kozremiikodését, ha
megallapodasban régziti az ellatand6 feladatait. A rendelet azonban kikoti,
hogy csak olyan feladatok ellatdsdra vehetd igénybe a varosi konyvtar
kozremiikodése, amelyek végzése ezen a moédon hatékonyabb és
gazdasdgosabb, mintha a megyei konyvtar végezné azt. A varosi konyvtar
altal ellatott feladatok koltségeinek fedezetérdl a megyei konyvtarnak kell
gondoskodni.

A Zala megyei Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszert 2013. januar 1-tdl a
Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar mikodteti. A rendszer alapjat a
2012. év végén, 236 telepiilési dnkormanyzattal megkotott megallapodasok
képezik. A szerzddések tartalmazzak a megyei koOnyvtar altal nyujtott
szolgaltatasokat (dokumentum- ¢és informacidszolgaltatas, kozosségi
szolgaltatasok, képzés, tovabbképzés, egyéb szolgaltatasok), a telepiilési
onkorményzatok feladatait (a szolgaltato hely miikdodési koriilményeinek
biztositasa, személyzet alkalmazésa, vagyonvédelem és feleldsség kérdései,
rendszeres nyitvatartds a lakossag szdmara stb.) és egyéb rendelkezéseket (a
megallapodds hatdlya, felmonddsa, megsziinése, a varosi konyvtar
bevonasanak lehetdsége, beszdmolasi kotelezettség stb.).

A torvényi szabalyozas szerint a kistelepiilési konyvtarellatas kialakitasanak
két lehetdsége is volt: megyei konyvtari kdzponta ellatds (a szolgaltatd
kizardlag a megyei konyvtar), illetve megyei konyvtari kozpontl, de a varosi
konyvtarak bevondsaval megvalosuld ellatds. Zaldban a megyei
sajatossagokat figyelembe véve (a telepiilések szama, nagysaga, a
kozlekedési viszonyok, a korabbi ellatdsi formak hagyomdanyai) az utdbbi
megoldas mellett dontottiink.

A 236 szerz6dott zalai  telepiilés kOnyvtari szolgaltatd helyének
gondozéasaban megallapodéas alapjan a megyei konyvtar mellett 5 varosi
konyvtar vett részt az alabbiak szerint:
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e Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar: 81 ellatott szolgaltato hely
e Varosi Konyvtar Lenti altal szama: 50 ellatott szolgaltato hely
e Halis Istvan Varosi Konyvtar (Nagykanizsa): 43 ellatott szolgaltatd

hely

e Fejér Gyorgy Varosi Konyvtar (Keszthely): 31 ellatott szolgaltatd
hely

e Faklya Miuvelddési Haz és Konyvtar (Letenye): 26 ellatott szolgaltato
hely

e (Grof 1. Festetics Gyorgy Miuvelddési Kozpont Varosi Konyvtar és
Muzealis Gyljtemény (Héviz): 5 ellatott szolgaltatd hely

A megéllapodasok megkotésére 2013. junius elején keriilt sor. Valamennyien
részt vettek kordbban a mozgokonyvtari ellatasban is, j6 szakmai és emberi
kapcsolatokat apoltunk, ami fontosnak bizonyult ebben az uj helyzetben.

A telepiilések féltek a valtozastol, tartottak a szigorubb feltételektdl, a
forrascsokkenéstdl. A KSZR szolgaltatds finanszirozasanak megvaltozasat
nehezen fogadtdk el a telepiilések mellett az ellatasban segédkezd varosi
konyvtarak is. Onallosaguk csorbitdsdnak érezték, hogy minden esetben a
megyei konyvtar a megrendeld, a szerz6dé fél, a szdmlak kiegyenlitése a
megyei konyvtar alszamlajarol torténik, és a feladatok elvégzését igazolniuk
kell a megyei konyvtar felé.

Zala megyében a telepiilések 91%-a dontott ekkor a szolgaltatas
megrendelése mellett. 10 telepiilés nyilvanos konyvtarat mikodtetett, 1
telepiilés ragaszkodott az Onallosdghoz, bar nem szerepelt a Nyilvanos
Konyvtarak Jegyzékén, tovabba 2 apro kozségben (Iborfia, Sénye) nem
miikodott konyvtari szolgaltatds. 2014-ben véltozatlanul 236 telepiiléssel
dolgoztunk egyiitt, de a hévizi varosi konyvtar a személyi és infrastrukturalis
feltételek hidnya miatt nem tudta tovabb biztositani az ellatast, igy az 5
ellatott szolgalatohely a keszthelyi korzethez csatlakozott. 2015-ben ijabb 5
kozség lépett be a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszerbe, koztiik az eddig
»fehér foltnak™ szamitd Sénye és Iborfia kisteleptilések is, igy 241-re boviilt a
1étszam. 2016-ban jabb 4, addig nyilvanos konyvtarként miikodo zalai falu
1épett be, majd 2019-ben Gelsével teljessé valt a 1étszam, azdta is 246
telepiiléssel dolgozunk egyiitt. Ez az sszes zalai telepiilés 95%-at jelenti.

Az elsd évek prioritdsanak tekintettiik a szolgaltatds egységes arculatanak
kialakitasat, kozosségi ¢€s olvasasfejlesztdé programok szervezését, a
mikodéshez sziikséges legfontosabb technikai eszk6zok beszerzését, a
konyvtari helyiségek és a konyvtari batorzat felujitasat, a digitalis irastudas
fejlesztését, a szolgaltatohelyek konyvtari allomanyanak fejlesztését,
adatbazisban visszakereshetd elektronikus feltarasat.
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A Dedk Ferenc Megyei ¢és Varosi Konyvtarral megéllapodast kotott 246
kistelepiilés szolgaltatd helyei koziil 25 miikodik 6nallo épiiletben, 18
oktatasi intézménnyel kozos épiiletben; a legtobb, 142 szolgéltatohely mas
kulturalis intézménnyel (miivelodési haz, faluhdz, ifjusagi klub) egy
¢épiiletben miikodik. Tovabbi 61 konyvtirat egyéb helyen (elsGsorban
polgarmesteri hivatal) helyeztek el. Konyvtarbusz nincs a megyében. A
megyében KSZR szolgaltatdst igénybe vevd 246 telepiilés koziil 51
telepiilésen van iskola, ebbdl 24 helyen latta el a szolgaltatohely a telepiilési
konyvtari feladatok mellett az iskolai konyvtari feladatokat is. 2021 végéig
nem sikeriilt a kettés feladatellatasrol megallapodast kotni a tankeriileti
igazgatosagok, az onkormanyzatok €és a megyei konyvtar kozott, amelyben a
konyvtarak mikodtetését rogziteni lehetne. Nemzetiségi konyvtarat fenntartd
nemzetiségi Onkormanyzattal kotott megallapodas alapjan 1 konyvtar
mikddik (Totszentmarton).

A konyvtarhelyiségek tobbsége kis alapteriiletii, atlagosan 63m?>-esek. Zala
megyében a telepiilések 65%-a 500 lakos alatti telepiilés, ahol nem indokolt,
nem is €letszerli a KSZR Ajanlasban szerepld 80-100 m? alapteriilet, masrészt
a legtobb kistelepiilésen van olyan helyiség, ahol a konyvtari programokhoz
hasznalatba lehet venni a tobbfunkcids eldadotermet. A szolgaltatohely kiilsd
és Dbels6 akadalymentesitése 120 telepiilésen (49%) megoldott.
Biztonsagtechnikai eszk6z 146 telepiilésen all rendelkezésre.

A konyvtarépiiletek és a konyvtarhelyiségek allapota elfogadhatdo vagy
felyjitott. Egy-két kivétel van, amelyeket az onkormanyzaton kiviil all6 okok
miatt nem sikeriilt felgjitani. A konyvtarak butorzatanak allapota sokat javult
az elmult években. Elfogadhatd 55 telepiilésen, felyjitott 172 telepiilésen,
felujitandd 19 telepiilésen. Evente atlagosan a dologi kiadasok 20-22%-at
forditjuk  szamitastechnikai és  elektronikai  eszkozok, célbutorok
beszerzésére.
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Az alabbi tablazat néhany mutatoszam alakulasat tartalmazza a zalai KSZR 9
éves mikodése soran. A csatlakozott 246 szolgéltatohely szdmaban ugy
tinik, elértiik a maximumot. Ugyan vannak még telepiilések, amelyek a
feltételek alapjan csatlakozhatnanak (5500 {6 alattiak), de ezt a megyei
konyvtar sem szorgalmazza, illetve a telepiiléseknek sem all szandékaban
feladni az 6nallosagukat.

Ev | Szolgéltatohel | Lakossagsz | Alloma | Elektronikus Nem
yek szdma am ny nyilvantartds | hagyomanyo
nagysag ba vett S
a (db) | dokumentum | dokumentum
ok ok

201 236 111479 855 344 48% 7885
3

201 236 111479 807 453 66% 4448
4

201 241 113614 809 526 66% 3335
5

201 245 118551 799 969 89% 2020
6

201 245 118551 775478 92% 1253
7

201 245 117762 745 568 99% 975
8

201 246 118181 751 934 100% 805
9

202 246 118012 723728 100% 347
0

202 246 117867 707 123 100% 274
1

A dokumentumszolgaltatds terén a helyl olvasokozonség igényeinek
figyelembe vételével egy korszerli €s hasznalokozpontu dllomany kialakitasa
volt a legfébb célkitlizéslink. Egyik legjelentésebb eredményiink, hogy 2019-
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re elektronikus nyilvantartasba vettiilk a megye teljes konyvtari allomanyat,
konyvtari szempontbodl feldolgoztuk, visszakereshet6vé tettiik az online
feliileteken, katalogusokban. (2013-ban 48%-r6l indult az elektronikus
feldolgozottsag. Ez a mozgdkdnyvtari ellatds keretében beszerzett
dokumentumokat foglalta magaba foként, a telepiilések sajat allomanya
viszont hianyzott a rendszerbdl).

Allomanykorszeriisités Sojtoron

Az elmult évtized soran évente mintegy 27 ezer darab j dokumentummal
boviilt a rendszer, a megyei KSZR allomany nagysaga mégis 150 ezerrel
csokkent. Ez a sziikséges ¢és tervszerli apasztasnak koszonhetd. Az
onkormanyzati sajat allomanyhoz korabban - jogosultsdg hijan - nem
mertiink  hozzanyllni, ami az allomany eloregedéséhez vezetett.
Elhasznélodott, tartalmilag elavult, poros, penészes konyvek foglaltdk el a
helyet a zsufolt polcokon. A helyzet azonnali beavatkozast ¢és
szemléletvaltast igényelt. Az alloméany korszerlisitése azdta is folyamatos,
kiilonosen leltarozaskor, rendrakaskor, koltozéskor végziink nagyobb
mértékil allomanyapasztast.

A gylijteményszervezés folyamatanak kialakitdsa sok egyeztetést kivant. A
konyvek beszerzésére a megyei konyvtar évente kozbeszerzési eljarast
inditott, amelyet a KELLO Nonprofit Kft. nyert el. A megyei konyvtar volt
minden esetben a megrendeld €s a szamla kiegyenlitdje, de a rendeléseket a
kozvetlen szolgaltatdst végzd varosi konyvtar inditotta. A beszerzett
dokumentumok a szolgaltatast végzd varosi konyvtarhoz érkeztek, ahol a
KSZR csoportos nyilvantartas és az altaluk hasznat integralt konyvtari
rendszerbe torténd egyedi leltari nyilvantartas utan kiszallitasra keriiltek a
telepiilésekre. A leltarozas az integralt rendszerben a kozponti konyvtari
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allomanytol elkiilonitve torténik. Az egységesség ¢érdekében KSZR
tulajdonbélyegzot és szincsikot hasznalunk. Az 0j beszerzéseket a szolgaltato
konyvtar évente 6t-hat alkalommal kiszallitja a szolgaltatd helyekre, igény
szerint rendszeresen cseréli azokat, gondoskodik a dokumentumok
lel6helyének frissitésérdl, adminisztraciojarol. A beszerzett dokumentumok
visszakereshetOk a megyei konyvtar honlapjan, ahol a szolgéltatd varosi
konyvtarak online katalogusa is elérhetd.

A dokumentumtipusok megoszlasdban a legszembedtldbb, hogy az elmult tiz
év soran szinte teljesen kiszorultak a beszerzésbdl a nem hagyoményos
dokumentumok, azaz a képi és a hangzd informécidhordozok. Az internet
térhoditasanak koszonhetéen a CD-k, DVD-k kolcsonzése jelentdsen
visszaesett. A vasarlasukat le is allitottuk, illetve a minimumra csokkentettiik.

A szolgaltatast végzo konyvtar népszeriisiti €s igény szerint biztositja az
Orszagos Dokumentumellatasi Rendszer (ODR) szolgaltatasait, konyvtarkozi
kolesonzés utjan teljesiti a hasznalok dokumentum kéréseit, ha a helyben
1év6 gylijteményben nem talalhaté meg a kért konyvtari dokumentum.

2014-ben atalakitasra és korszerUsitésre keriilt az intézményi honlap, mely
magaban foglalta a Dedk Ferenc Megyei és Varosi Konyvtar, a Jozsef Attila
Virosi Tagkonyvtar és a Zala Megyei Konyvtari Portal feliiletét. A portal
tartalmi és formai kialakitasanal torekedtiink arra, hogy megfeleljiink a
jogszabalyban el6irt informdcioszolgaltatasi feltételeknek.

A Zala Megyei Konyvtari Portalon (http://kszr.dfmvk.hu/) informéciokat
biztositunk a kistelepiilések szamara nyujtott konyvtari szolgéltatasokrol,
felhivjuk a figyelmet az 0j és az ingyenesen igénybe vehetd szolgaltatasokra,
kozzétessziik a szolgaltatd helyekre vonatkozd adatokat €s informaciokat,
tudositunk a  kisteleptiléseken  szervezett kulturdlis és  k6zOsségi
programokrol. Az oldalt munkatarsaink folyamatosan szerkesztik.

A konyvtari dokumentumokrél vald informécioszolgéltatas terén elsddleges
szempontnak tekintjiik a lel6hely nyilvantartast. Az interneten elérheté webes
katalégusban (http://dfmk.dfmvk.hu/dfmvk/katalogus) a szolgaltatdo helyek
teljes konyvtari alloméanyat visszakereshetdvé tessziik, biztositva az orszagos
konyvtari rendszerrdl sz0l6 informacidkat.

A szolgaltatast végzd konyvtarak egységesen a TextLib integralt rendszert
hasznaljék, amelynek kozos feliilete elérhetd a megyei konyvtar honlapjan is
a Zalai Tudastar feliiletén, ezéltal egységes integralt konyvtari rendszerbe
kapcsolja a telepiilés konyvtari szolgaltatd helyét és biztositja a megyei €s
orszagos adatbazisrendszerekhez vald kapcsolodast.
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A telepiilések szdmara szorgalmazzuk a TextLib integralt rendszer
munkadllomas programjanak beszerzését és az elektronikus kolcsonzés
bevezetését.

Konyvtarunk helyismereti, iigyintézési és egyéb informdcidt is szolgaltat,
tamogatja a tudomanyos kutatast, vagy az egyéni tanuldst, tajékoztat a
konyvtari rendszerben elérhetd adatbazisokrol, tovabba felhivja a figyelmet a
telepiilések szolgaltatod helyeinek fejlesztését segitd palyazati lehetoségekre.

Segitjiik a szolgaltatd helyek munkatarsait a megyei konyvtari kozos
katalogus és a helyi allomanyfeltar6 eszkdzok hasznalatdban.

Fontosnak tartjuk, hogy az ellatott telepiilések lakossaga korében
megismertessiik és népszerlsitsiik a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszert,
ezaltal ismerjék meg és hasznaljak ki azt a lehetséget, hogy hozzaférhetnek
helyben a mindségi konyvtari szolgaltatasokhoz. Elkészittettiik a Zala
Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer logojat, megterveztettik az
arculati elemeket. Minden telepiilésre — az egységes arculat jegyében —
tajékoztatd feliratokat, tablakat helyeztiink ki a szolgaltatasrél, valamint
plakatokat, szorolapokat, tdjékoztatod kiadvanyt, nagyméretii molinét, roll-up-
ot készittettiink.

A megyei konyvtar fontosnak tartja, hogy a telepiiléseken rendszeresen sor
keriiljon a lakossdg érdeklddésének megfeleld kulturalis, kozosségi,
konyvtari rendezvényekre ¢és egyéb programokra, kiallitasokra, azaz
kozosségi-kulturalis szolgaltatasokat nyGjtson. Az olvasaskultira fejlesztését
tdmogatod programokat az alabbi kategoridk alapjan szervezziik: vetélkedok,
versenyek; konyvtarbemutatok; tanitdsi és konyvtari 6rdk iskolai
csoportoknak; jatékos tevékenység, kézmiives foglalkozasok; tanfolyamok;
eldadasok; kiallitasok, konyvbemutatok; musoros, szorakoztatod
rendezvények; hangversenyek; filmvetitések; hasznaloképzések és digitalis
kompetenciafejlesztés, valamint egyéb programok. A szolgéltaté konyvtarak
a telepiilések igényeinek figyelembe vételével vesznek részt a kiilonbozd
rendezvények, gyermekfoglalkozasok szervezésében €s lebonyolitasaban.

A jogszabaly értelmében a szerzddott telepiiléseken negyedévente legalabb
egy konyvtari programot kell szervezni, amelyek megvalositasahoz KSZR
forras all rendelkezésre egy meghatarozott keretdsszeg erejéig.
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Meghataroztuk a rendezvénykoltségek elszamolasanak modjat, az
alatdmasztd6 dokumentumokat, amelyhez iratmintat adtunk kozre. A
rendezvényekrdl  fotddokumenticiot — készitliink, illetve mérjiik a
latogatottsagukat, amelyrdl nyilvantartast vezetiink. Kifejezetten a konyvtari
programok szervezését tdimogatjuk, amelyek a szabadidd hasznos eltoltését és
az olvasasnépszerisitést szolgaljak. A telepiilésvezetok nehezen vették
tudomasul, hogy nem a falunapot kivanjuk finanszirozni, hanem a
konyvtarhasznalatot népszerisiteni. Ezt a célunkat segitette példaul a csak a
KSZR szolgaltatohelyeken elinditott filmvetités-sorozat, a KdnyvtarMozi. A
kozos filmnézés az ezt kovetd beszélgetéssel igazi kozosségi program
megvalositasat  teszi  lehetdvé. A kozoOsségi  programok  koltsége
hozzavetblegesen az évi teljes dologi kiadas 15-16%-at teszi Ki.

Az aldbbi dbraban lathato, hogy a programok és a latogatok szama szépen
emelkedik, majd tartja ezt a szintet egészen 2020-ig, a COVID-19 okozta
jarvanyligyi korlatozasokig. Sajnos a rendezvények szervezésének tilalma a
kozosségi szolgaltatasok esetében Oridsi visszaesést eredményezett. Az elsd
évek kiugrd latogatdi adatai kissé megtévesztdek. Tapasztalatunk szerint az
okok a statisztikai duplazddasban keresenddk (egy rendezvényt a kulturalis
illetve a konyvtari statisztikaban is szamoltak).
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2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

KSZR
programok | 586 | 669 | 923 | 1059 | 959 | 957 | 826 | 227 | 449

szama

Osszes
program 1196 | 2349 | 2153 | 3089 | 2429 | 2126 | 2230 | 764 | 1105

szama

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

KSZR

program
ok 2638 | 3477 | 3729 | 5131 | 4004 | 4127 | 3790 7154 2121
résztvev

01

Osszes
program | 5905 | 1536 | 1037 | 1138 | 9096 | 7987 | 8447 | 1980 | 3757
résztvev 6 09 22 65 9 0 2 2 5
01

A mindségi konyvtari szolgaltatasok biztositasahoz elengedhetetlen a
folyamat szereplGinek folyamatos képzése, tovibbképzése. A Zala megyei
Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer munkatarsainak az intézmény
lehetdséget biztosit az orszagos ¢és regionalis szakmai napokon vald
részvételre, illetve szervezdként is helyt alltunk 2015-ben egy orszagos
rendezvény helyszineként.

A szolgéltatd konyvtarak rendszeresen szakmai tandcsadassal segitik a
konyvtari szolgaltatd hely szolgaltatdsainak kialakitasat, bovitését, tovabba
tovabbképzési lehetdséget biztositanak a szolgaltatd hely konyvtarosdnak. A
megyei konyvtar évente rendszeresen szervez szakmai napokat,
tapasztalatcseréket, workshopokat a helyi konyvtarosok szdmara.

A szakképesités hidnyat és a nagyfoku fluktudciot alapfoku konyvtarosi
tanfolyamok szervezésével, az elektronikus kolcsonzés betanitasara irdnyulo
képzésekkel, digitalis ismeretek atadasaval probaljuk orvosolni.

A jogszabaly eldirdsai sajnos a minimumra korlatozodnak a helyi konyvtaros
alkalmazasara vonatkozoan. 1500 lakos alatt érettségivel, 1501-2500 lakosig

30




NEl Eg
GGYEIEs )
W £

kozépfoku szakmai végzetséggel, 2500 lakos felett felsdfokti konyvtarosi
oklevéllel rendelkez0 munkatars lathatja el a konyvtarosi feladatokat.
Zaléban az aprofalvak vannak tobbségben, tehat kevés telepiilésre vonatkozik
a szakképzett munkaerd alkalmazasa.

Az alapfoku kényvtarosi ismeretek tanfolyam résztvevii Kiss Gabor igazgatoval a tanusitvanyok
atvétele utan 2022.majus 30-an

A szolgéltatohelyeken 2021. év végén a helyi konyvtarosok 92%-anak a
végzettsége felelt meg a 39/2013 EMMI rendelet eldirasainak. 2013-ban ez a
szam csupan 71% volt. 19 telepiilésen dolgozik olyan személy, akinek a
végzettsége nem elégséges; ezek 100 {6 alatti telepiilések, az érettségijiik
hianyzik. Leginkabb mégis a konyvtiros személyének gyakori valtozasa
okozza a problémat.

A kistelepiilési konyvtarosok képzése mellett figyelmet forditunk arra is,
hogy segitsiik a telepiilések lakossaga konyvtarhasznalati ismereteinek
bovitését, digitalis irastudasat, elektronikus ligyintézését. Ennek érdekében
kiilonbozd képzéseket szerveziink a hasznalok szdmara. A 20 0rés
szamitogép ¢és internethasznald képzésnek mar hagyomanyai vannak a
megyében, ezek nagyon sikeresek.
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Mindezen ismeretek birtokaban lassunk néhany kiemelt konyvtarhasznalati
statisztikai mutatot. 3 évet emeltiink ki. 2013: a KSZR indulas éve, 2019: a
jarvéany eldtti év, 2021: a legutols6é mért év, ahol most tartunk.

2013 2019 2021
Regisztralt
hasznaldk szama 14084 15365 13021
Személyes hasznalat 183009 217237 94207
Tavhasznalat 2329 9688 9789
Kolcsonzott
dokumentumok 172386 154573 102150
szama

A jarvanyligyi korlatozasok (nyitvatartds korlatozésa, rendezvények
latogatasdnak betiltdsa) olyannyira rédnyomtdk negativ hatasukat a
konyvtarhasznalatra, hogy az pillanatnyilag behozhatatlannak latszik. Az
elmult években is sokat dolgoztunk az olvasas népszertlisitésén, de most még
tobb munka és elhivatottsag var szakmank képviseldire.

A beiratkozasok szamat sikeriilt fenntartani, sét egy kicsit emelkedett is
2019-re. A korlatozasok ellenére a regisztralt hasznalok szama ugyan
kevesebb volt tavaly, mint a jarvany el6tt, de ez a folyamatos csokkenés
minden konyvtarban megfigyelhetd, 4ltalanos tendencia a konyvtari
statisztikéban.
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A személyes hasznalatban ugyanakkor drasztikus visszaesést figyelhetiink
meg. Az amugy is csokkend szdmu, konyvtarba jard hasznaldk elott
becsukodtak a kapuk a 2020. és a 2021. év jelentds részében. 2013-hoz
képest a felére esett vissza a személyes hasznalat. A szdmok fiiggvényében
igy nem meglepd, hogy a kolcsonzott dokumentumok szdma is jelentds
csokkenést mutat.

Az internet ugrasszerl elterjedését tikkrozik a hasznalatat mérd szamok. Mig
tiz éve vonzerének szadmitott a telepiilési konyvtarakban az ingyenes internet
hasznalata, mara szinte minden haztartasban elérheto a telefonos mobilnet.

Ugyanakkor az internetes katalogust, e-mailben torténd  kérést,
kommunikaciot kezdik eldnyben részesiteni olvasdink, ezt mutatja is a
tavhasznalati adatok megnégyszerezddése.

Sajnos ugy latjuk, hogy a korlatozasok kovetkeztében sokan ,,leszoktak™ az
olvasasrol, mas szabadidds tevékenységet kerestek. Arra toreksziink, hogy az
elmaradt olvasoinkat visszahivjuk a kdnyvtarakba, illetve hogy uj latogatokat
csabitsunk intézményeinkbe a valtozatos, 1) szellemii konyvtari
szolgéltatasok altal.

A Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer a kistelepiilések leépiilt konyvtarait
ujra életre keltette, épitve a korszerli technikdkra, tudasra, ujrateremtette a
személyes talalkozas, a kozOsségben ¢élés lehetdségeit. Nem gyozzik
hangsulyozni, hogy a kulturdlis fejlesztés nem egyszertien kulturalis kérdés.
Segiti az embereket munkahelylik megdrzésében vagy keresésében,
tajékozodasi, tanulasi lehetdségeket teremt szdmukra, igy hozzéjéarul
¢letmindségiik javitasahoz. A lakossag érdeke az, hogy minden telepiilésen
legyen olyan korszerli, hatékony konyvtari szolgaltatohely, amely a
kérdéseikre, kéréseikre gyorsan, szakszertien és hatékonyan tud reagilni,
tamogatja az egyéneket és a kozosségeiket egyarant, vagyis szolgaltatasaink
kozéppontjaban valdéban az emberek allnak.
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Felhasznalt irodalom:

Beszamolo a Zala megyei konyvtarellatasi szolgaltatasrol 2021., 2020.,
2019., 2018., 2017., 2016., 2015., 2014., 2013.

Sebestyénné Horvath Margit: A Zala megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatd
Rendszer (KSZR) atszervezése a varosi konyvtarakkal valé feladat
megosztassal (Zalai Konyvtari Levelez6 2013/1)

Szeifer Csaba: Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer: igazi esélyteremtés a
vidéknek (Konyv, Konyvtar, Konyvtaros, 2017.)

Sebestyénné Horvath Margit: A kistelepiilési konyvtari ellatas Zala
megyében 2013-ban (Zalai Konyvtari Levelezd 2014/1)

Sebestyénné Horvath Margit: A konyvtarhasznalok igényeinek €s
elégedettségének vizsgalata a kistelepiilési konyvtarakban (Zalai Konyvtari
Levelezo6 2014/2)

Dorané Mészaros Aniko: A kistelepiilési konyvtari ellatas feladatai és
eredményei (Zalai Konyvtari Levelezd 2014/2)

Sebestyénné Horvath Margit: Zala megye telepiiléseinek konyvtari ellatasa
2014-ben a statisztika tiikrében (Zalai Konyvtari Levelezd 2015/1)

Sebestyénné Horvath Margit: A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
hatékony miikodése és a szolgaltatas népszerisitése. KSZR Miithelynapok —
Zalaegerszeg 2015. november 11-12 (Zalai Konyvtari Levelez6 2015/2)
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