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A fenti kérdést néhany éve még a vonal tulsé végén lévo beszélgetopartneriinknek tettiik fel, ma akar
a mellettiink iil6 tarsunkat is faggathatnank, amikor a mobiljaba feledkezve éppen kizarja a kiilvilagot.
Honnan tudhatjuk, hogy tulzasba vittiik, és hogyan kezeljiik a kiityiikhoz kapcsolodo parkapcsolati és

gyereknevelési problémakat?

Eleinte bunkofonnak hivtuk, de hamar megszerettiik, s ma mar
okos jelzével illetjik. A tudomany hamarosan megfogalmazta
kételyeit: kutatok példaul arra figyelmeztettek, hogy pszichésen
megterhelé az a folyamatos készenléti allapot, amire a mobilunk
késztet. Ma mar a készUlék tulzott hasznalata, a multitasking és
a gyereknevelés Uj kihivasai allnak a figyelem kdzéppontjaban.

,Azt, hogy mennyi az egészséges mértéki hasznalat, nem dra-
szamban lehet meghatarozni” — mondja Kévago Pal pszichold-
gus. A viselkedéses fliggéségeknek két fontos kritériuma van:
a tevékenység akadalyozza-e az egyént a normal életvitelben
és munkajanak elvégzésében, valamint sziineteltetése komoly
fesziiltséget okoz-e a személynek.

Azt, hogy mi szamit normalisnak, mindig az adott k6zosség
hatarozza meg: bizonyos csoportokban rendkivdili udvariatlan-
sag, mashol elvaras a kiitylik nyomkodasa. A mobil tlzott hasz-
nalata sok esetben egy hidnyra adott valaszreakcié, okozhatja
a kortars csoportba vald beilleszkedés nehézsége, amelyet a
virtualis térben val¢ allandé jelenléttel kompenzalunk. ,/lyenkor
pszicholégusként az a feladatom, hogy az okkal foglalkozzak"
— mutat ra a szakember.

,A hasznalat generacios jellemzdit az adott korosztaly
fejlédéslélektani stadiuma hatarozza meg: példaul a kiska-
maszok szamara offline és online is az a legfontosabb, hogy
Uj ismeretségeket szerezzenek, folyamatosan jelen legyenek
kortars csoportokban — igy naluk a mobilon is a Facebook-
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LNEM HISZEK ABBAN, HOGY A TELEFONOM OKOS,
OE ABBAN SEM, HOGY ENGEM NE TEHETNE OKOSABBA.”

és az Instagram-hasznalat dominal.” A fiatal feln6tteknél értelem-
szerlien mas motivaciok vannak jelen, 6k a mar meglévé kapcso-
lataikat igyekeznek apolni — de rajuk jellemzd az un. Facebook-
féltékenységis, amit ma olyan divatos elemezni. , A kifejezés azt
a hozzaallast tikrézi, amikor az egyén azért kbveti ismerdsei
bejegyzéseit, hogy megtudja, jobban élnek-e, mint 6. Ez komoly
hatassal van az dnértékelésre.”

Kévago Pél arrais figyelmeztet, hogy a 6 év alatti gyerekeknek nem
feltétlendl jo, ha minden tevékenységet eqy eszkozon végeznek,
amobilon vagy a tableten telefonalnak, jatszanak, skype-olnak.
Nekik ugyanis éppen arra van sztikséguk, hogy kiilonb6zé helyekrél
kiilonb6zé hatasok érjék dket, fejlédésiik veszithet komplexita-
sabdl, ha azingerek csupan egyetlen forrashol érkeznek. Minden
térenigénylik a valtozatos élményeket: fontos, hogy meglegyen a
helye és ideje a jatszotérre menésnek, a kdzds csaladijatéknak is.
A feln6tteknél pedig a kiitylik hasznalata nyoman mar nemcsak
offline, hanem online is terjedé multitaskingolds indithat el bizo-
nyos folyamatokat. Earl Miller neuroldgus és kutatétarsai szerint
agyunk abszolut nincs felkésztilve arra, hogy multitaskingoljunk.
A tobb dologra figyelés ugyanis valéjaban nem létezik: amit igy
nevezlink, az igazadbdl azt jelenti, hogy gyorsan tudjuk valtogatni
a tevékenységeket. Ennek az atkapcsoladsnak azonban ara van.
,Bar sokszor hissziik, hogy rengeteg dolgot megcsinaltunk, a
multitasking jelentésen csokkenti a hatékonysagunkat. Emellett
néveli a kortizol nevd stresszhormon, illetve az adrenalin terme-
lését, ezek pedig tulzottan stimulaljak az agyunkat” — irja Tari
Annamaria Generaciok online cimU konyvében.
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,MINDEN TECHNIKAI UJITAS ANNVIT ER, AMENNVIT
A'HASZNALOJA A GYAKORLATBAN JAVARA TUD FORDI-
TANI ALTALA. NINCS HASZNOS VAGY KAROS ESZK0Z"

Ha a parkapcsolatban valik konfliktus forrdsava az eltéré attittid,
elsésorban azt kell megvizsgalni, hogy a felek milyen hozzaallas-
sal érkeztek a kapcsolatba. Mint sok mas terlleten, itt is fontos
az onismeret, illetve elengedhetetlen, hogy igényeinket kommu-
nikdlni tudjuk a masik felé. Ha példaul nekiink fontos az, hogy
kiitylk jelenléte nélkll beszélgesstink parunkkal, ne varjuk el,
hogy tarsunk ezt magatdl kitalalja, tegyik egyértelmdvé a kérést.

A gyerekek egy része azért nem mesél még kérésre sem az altala
hasznalt alkalmazasrol vagy mobilos jatékrél a sziileinek, mert
pontosan tudja, hogy a beszélgetést egy Ujabb szidas koveti. ,Ha
értékitélet nélkdil, valodi kivancsisaggal fordulunk a csemetéhez
(Mit szeretsz ebben, miért érdekes szamodra?), egyitt jatszunk
vele, tarsas tevékenységgé tessziik akar a mobilos jatékot is, akkor
a kovetkezd Iépés maris az lehet, hogy mas kbzds tevékenysé-
gekbe is bevonjuk, igy tehat a kiitylis mdka csak egy lesz a jaté-
kok kézil" — tanacsolja a pszicholdgus. Emellett fontos tudato-
sitanunk, hogy ebben is mi adjuk a mintat. Ha a mi kezlinkben is
folyamatosan ott van a mobil, nem meglepd, hogy a gyerek nem
a szébeli kéréstinkre hallgat, hanem a cselekvést utanozza. #

JUHASZ PETER TIBOR, A TELEKOM MARKETINGKOMMUNI-
KACIOS VEZETOJE ONMAGABAN HASZNOSNAK LATJA AZ
OKOSTELEFONT, UGYANAKKOR, MINT MINDEN MAS, EZ IS
KAROS LEHET, HA TULZASBA VISSZOK A HASZNALATAT. MINT
MONDJA, A MOBIL SEGIT, HA TAVOL VAGYUNK A SZERET-
TEINKTGL, DE ELTAVOLIT, HA KOZEL. UGV GONDOLJA, HOGY

A TELEKOMNAK KOTELESSEGE FELHIVNI A FIGVELMET A
KOTVOK TUDATOS, FELELOS HASZNALATARA, MINT AHOGVAN
AZ ALKOHOLT FORGALMAZG GEGEK IS A KULTURALT ALKOHOL-
FOGYASZTAS MELLETT KAMPANYOLNAK. A KOMMUNIKACIOS
VEZETO ELISMERI, HOGY HIANVERZETE VAN, HA NAPKOZBEN
NINCS NALA A TELEFONJA, A HETVEGEKET AZONBAN A KESZ(0-
LEK RENDSZERINT MAGANVOSAN TOLTI A KONVHAASZTA-
LON. ,A MEG OVODAS KORU GVEREKEINK PEDIG GVAKORLA-
TILAG NEM FOGVASZTANAK DIGITALIS TARTALMAT. SZIGORU
SZABALY MEG, HOGY AZ EBEDLOASZTALHOZ A FELNOTTEK
SEM HOZZAK A KUTVOIKET. SZERINTEM FELNGTTKENT MAR
LATNUNK KELL, HOGY ADOTT SZITUACIGBAN MIT JELENT ELO-
VENNI A TELEFONT: KAPCSOLATBA KEROLUNK-E ALTALA VALA-
KIVEL, VAGY INKABB ELTAVOLODUNK ATTOL, AKI MELLETTONK
01" - TESZI HOZZA A CEG KOMMUNIKACIOS VEZETOJE.
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