KARBANTARTAS AZ IRANYITASI RENDSZEREKBEN

Papp Zsolt Csaba*

BEVEZETES

Az elmult néhany évtized soran a karbantartas komoly
fejlédésen, mig a karbantarto szervezetek jelentds valto-
zason mentek at, beleértve ebbe:

e az eseti karbantartasokbdl, a tervezett, a megel6z6
vagy a proaktiv karbantartasokra torténd attérést, az
allapotvizsgalat alapu, vagy a kockazat alapu kar-
bantartasi rendszerek megjelenését,

e de kiilondsen az egyes iranyitasi rendszerek beveze-
tése és mikodtetése okan fellépd szabvany, illetve
jogszabalyi kovetelményeknek torténd megfelelést,
vagy a tobbirany kommunikacio folytatasat,

e valamint az iizleti és gazdasagi életben bekovetke-
zett strukturalis hatasokat.

Az auditori, illetve tanacsadéi munkambol adodoan
lehetdségem van szamos vallalkozasnal a karbantarto
szervezetek minden napjaiba, munkajaba, gondjaiba, az
egy-egy helyen tapasztalt tulélési modszereibe, vagy az
elinditott fejlesztési tevékenységeibe betekinteni. Ezen
tapasztalatokat 0sszegezve, megprobaltam kifejezetten
az iranyitasi rendszerek miikodtetése szempontjabol
felvazolni a karbantartas, mint tevékenység igényét az
egyes rendszerekben, az elvarasokat, a fobb feladatokat,
tovabba a karbantartas korabbi és jelenlegi helyzetét,
megitélését, a valtozas iranyait.

1. INTEGRALT RENDSZEREK

A mindségbiztositasi rendszer, illetve a késobbi szab-
vanyvaltozasokat kovetden, mint mindségiranyitasi rend-
szer mellett ujabb és ujabb iranyitasi rendszerek jelentek
meg, melyek szintén valamely rendszer specifikus szab-
vany szerint tanusithatok (7. abra). A mar meglevd, illetve
a megjelend vagy bevezetendd Uj iranyitasi rendszerek
természetesen egymasra épithetdk, de amitdl igazan ma-
kodtethetdk és elonyosek, az az, hogy az egymdsra épités
helyett egymasba integralhatok, ezzel valds lehetdséget
adva az integrdlt iranyitdsi rendszerek clterjedésének.
Az 1. abran lathato iranyitasi rendszerek, onmagukban
is mikodtethetok és tanusithatok, azonban ennek nem
sok értelme van akkor, ha egy-egy kovetelmény, folya-
mat vagy tevékenység tobb iranyitasi rendszerben is
szerepel. Egy hasonlattal élve ez olyan, mintha egy-egy
rendszer, mint egy-egy vonat 6nallé vaganyon haladna,
ahelyett hogy a rendszereket valamelyik (pl. a minéség-
iranyitasi) rendszerbe integralnank és ezzel a hasonlo
feladatokat egy szerelvénybe rendeznénk (2. dbray).
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1. abra. Karbantartas tevékenységek az egyes iranyitdsi

rendszerekben

Jelmagyarazat:

MIR: mindségiranyitasi rendszer (MSZ EN ISO 9001:2009 / ISO
9001:2009, illetve ezen szabvanyra épiilé , de egyedi teriiletek-
re vonatkozo specialis kovetelményeket tartalmazoé rendszerek,
mint pl. MSZ ISO/TS 16949:2010)

KIR: kornyezetiranyitasi rendszer (MSZ EN ISO 14001:2005 / ISO
14001:2004)

EBIR: munkahelyi egészségvédelem és biztonsag iranyitasi rendsze-
re (MSZ 28001:2008 / BS OHSAS 18001:2007)

EIR: energiairanyitasi rendszer (MSZ EN 16001:2009)

EBIR: élelmiszerbiztonsag iranyitasi rendszer (MSZ EN ISO
22000:2005)

IBIR: informacio biztonsag iranyitasi rendszer (ISO/IEC27001:2005)

MIR ..H_EBIR_” ¥R | ER | s

. karbantartas |

2. abra. Karbantartasi feladatok integraldsa

Béarmelyik irdnyitasi rendszert is nézziik, a ,,karbantartds”
valamilyen kovetelmény teljesitése érdekében mindenkép-
pen érintetté valik, igaz bizonyos mértékig hasonld, de az
egyes rendszerek specifikumainak, illetve prioritdsainak
megfeleléen mas-mas kdvetelmény teljesitése érdekében.

2. PRIORITASOK, ELVARASOK

Az egyes rendszerek kiépitését és miikodtetését eltérd
prioritasok és elvarasok vezérlik, ez pedig rendszerenként
mas és mas elvarasokat tamaszt a karbantartas, mint szer-
vezettel, és mint miikodtetendd folyamattal szemben.

A karbantartasra sziikitve az jabb rendszerek beveze-
tése tobbnyire nem egy teljesen Uj struktura bevezeté-
sét jelenti, hanem a mar meglévd feladatokra épitve, az
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ujabb rendszer specifikus kovetelményeinek kielégitése
érdekében végzendd tovabbi tevékenységek bevezetéset,
illetve azzal térténd kibovitését.

Az iranyitasi rendszerek koziil a ,,legpreferaltabb” a mi-
néségiranyitasi rendszer, melyet a tanusitott rendszerek
szama is jol mutat. Az ok szinte magatol adodik, mivel
vagy vevoOi elvarasként, vagy a vallalkozas sikeres és
eredményes mikodtetése érdekében a vezetés (a tanusi-

tott vallalkozasok nagy tobbségében) eldszor mindség-
iranyitasi rendszert vezetett be, majd ezt kovetden integ-
raljak/integraltak be a tobbi (rendszerint a KIR, vagy a
MEBIR) iranyitasi rendszert.

Az eldbbiek alapjan tablazatos formaban lathato, hogy a
mikodtetett és a tantsitott rendszerekkel szemben me-
lyek a vallalkozasok elvarasai ¢és a karbantartasnak ezzel
Osszefiiggd feladatai (a teljesség igénye nélkiil):

Elvarasok

Fébb feladatok (rendszerenként és egymasra épitve)

siker, eredményesség, vevoi elvarasok
teljesitése, lizembiztonsag, stabil m{-

e gépek, eszk6zok, nyilvantartasa
o lizemképesség, gépképesség fenntartasa, javitasa

&0
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< B |kodés, lizemképesség, gépképesség, o ¢lettartam kibovitése ]
£ 2 |biztositisa * pot- és. Javfté51 alkatré§zek eszkdzok igényének megtervezése,
= minimalis készletek tartasa
o tervezett karbantartasok és az 0j gépek telepitése, lizembeallitasa
do o0 munkahelyi egészségvédelem és a e jogszabalyi megfelelés biztositasa a vonatkozo direktivakat érintéen
N biztonsigos munkavégzés, munkahelyi | (pl. gépek biztonsiga)
g E | kockazatok és veszélyhelyzetek csok- e kockazati lehet('isé%gek megsziintetése (ld: kockazatértékelés, balesetek)
g 2 & | kentése, megsziintetése o géPek mn.VéC.l.elr.m ﬁgembe helyre;és,6, S?._]é.t teriiletli f"eh'%gyelete '
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-
2 g % stb.)
=2 2
= 9
S 3
= >

Kornyezet védelme

(KIR)

a fenntarthato fejlodés keretén beliil:

e a természeti er6forrasok minimalis
igénybevétele, a szennyez6 anyagok
kibocsatasanak csokkentése

¢ a kdrnyezetszennyezés megeldzése,

o a kdrnyezet védelmét biztosito
lizemeltetés fenntartasa, ezzel elkeriilve
a kdrnyezeti vészhelyzetet

o kornyezetért viselt felel6sségek
egyértelmii meghatarozasa

e kornyezet védelmével 6sszefliggd berendezések, miitargyak idészakos
feliilvizsgalata, karbantartasa

e a kornyezetvédelmi feliigyelet altal eldirt hatarértékek és az ezzel
kapcsolatos jogi megfelelés biztositasa (pl. fiités, lizemi levegdellatas,
elszivok, levalasztok sziir6képessége, klima berendezések, szennyviz-
elokezelok, hulladékgyiijtk, galvanizald kadak és segédberendezései,
stb.)

e infrastruktira, kozmiivek (viz, &ram, szennyviz, csapadékviz elvezetés)
feltérképezése, idoszakos felujitasa

o ¢piiletek fenntartasa, tizemeltetése (épiilet menedzsment rendszerek)

e javaslat tétel a vezetés felé az elérhetd legjobb technologia
bevezetésére (BAT)

Gazdalkodas az energiaval

(EIR)

hatékony(abb) energia felhasznalas (a
ktg. vagy veszteségek csokkentésére),
alternativ vagy megujuld energiaforras-
ok bevonasa

o természeti eréforrasok (fogyasztasok) felhasznalasok ismerete,
kovetése (viz, aram, gaz, lizemanyag, kendanyagok, stb.)

e viz, aram, gaz beszerzés a piaci teriiletrdl

o veszteségek, pazarlasok ismerete, terv kidolgozasa a csokkentésiikre
* szivargasok, tomitetlenségek

* hibds ,,megszokasbol” eredd veszteségek megsziintetése (pl. allandéan
mikodo vilagitas, v. készenléti allapot, stb.)

* lires jarasok csokkentése, vagy hulladékho hasznositasa (pl.
kompresszoroknal)

* ¢piilet energetikai allapotanak javitdsa, megfelelés biztositasa

» geotermikus energiaforrasok hasznositasi lehetésége

3. A VALTOZAS, IRANYVALTAS,

MULT ES JELEN

2008. szeptemberében, bekovetkezik a ,,VALSAG”. Sok
esetben ez maga a vég volt, de ugyanakkor egyben egy

A magyarorszagi vallalkozasokat a 90-es éveket kovetd
valtozasok (leépitések, minden fajta 6sszevonasok, és ki
tudja még mi egyéb indokkal végrehajtott atszervezések)
sok esetben negativan érintették, melyben a karbantarto
szervezeteket szinte elvontak, illetve tavol tartottak az
értéktermeld gyartasi/szolgaltatasi folyamatokbol. A
menedzsment a karbantartast — néhany idité kivételtol
eltekintve —, mintegy sziikséges rossznak tekintette,
melynek eredményeképpen a karbantartd szervezetek
mikddésiikben ellehetetleniiltek, egyfajta vegetacios al-
lapotba keriiltek, de mégis teljes szakmai odaadassal és
becsiilettel mikodtek.
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valtozas meginditoja is. Amennyire ,,elkényelmesedet-

ten” kezelték a cégek a folyamataikat, ugy egyik pilla-

natrol a masikra (még ha nem is ilyen gyorsan, de) vala-

milyen révid vagy hosszu tavl intézkedéseket inditottak

el. Ilyenek példaul:

* megszabadulni mindentdl, ami nem sziikséges, vagy
felesleges (léghajo elv - balanszok kidobdlasa)

* racionalizalas, koltségesokkentési akciok

e beruhazasok elhalasztasa mellett, elotérbe keriilnek
a megtakaritasok (élettartamok kibévitése, felujita-
sok kiterjesztése minden olyan gépre berendezésre,
amelyre csak lehet)
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A valsag, a valtozas igényét felfogod vallalkozasoknal,
egy ténylegesen ésszerli és a korabbitol alapjaiban eltérd
Uj folyamatok elinditasat, illetve az egymassal 0sszefiig-
g6 tevékenységek dsszerendelésének ujra tervezését in-

beszerzesek, alvallalkozasok csokkentése

visszahozni és megoldani vallalkozdson beliil minden

olyan tevékenységet, amit csak lehet és érdemes.

a vallalaton beliili karbantartas szerepe ismét felértékeld-
dott, és ha lassan is, de valds helyére keriil.

A tomorséget szem el6tt tartva a karbantartast jellemz6
multbeli és a valtozast kovetd jelen helyzetet az alabbi
tablazatban foglaltam Ossze. A valtozas persze értelem-
szertien nem mindenkit, nem mindenben ¢és nem egyfor-
man ¢érintett, de nagy altalanossagban mégis csak igaz.

ditotta el. Ezen cégeknél a ,,kabat Gjra gombolasa” soran,

MULT

JELEN

SZERVEZET

megszabadulni a nem értékngveld tevékenységektdl (mint pl.
ellendrzés, vagy a karbantartas) ezzel elinditva a kihelyezé-
seket és az atszervezéseket

a ,szervezet-lelapitas, racionalizalas keretén beliili létszam-
leépités, mindez valtozatlan folyamatok és infrastrukturalis
feltételek mellett (ugyanazon vagy megndvekedett feladatok
végrehajtasa kisebb személyzettel), melynek végeredménye
a kdosz)

uj rendszerek bevezetésénél az elvarasok novekedése, de a
feltételek biztositasa nélkiil

= az integralt rendszerekben az dsszegezés helyett a parhuzamos tevékeny-
ségek Osszekotése, a feladatok integraldsa

= afolyamat kimenete a meghatarozo, nem maga a feladat végrehajtasa, elo-
térbe kertiil a folyamat értéke

= a karbantartds mar tényleges része a menedzsmentnek (mar nem csak je-
lentéseket ad, hanem a tervezésbe is bevonjak)

IMAGE

a,,TMK?”, avagy a Karbantartas a ,,vallalati mindenes”

a karbantartas miihelyei, vagy az ahhoz rendelt teriiletek a
telephely/tizem végén vannak és azok is olyanok, mint egy
lerakat (régi eszk6zok, berendezések, kiityiik, stb. tomkele-
ge, olyan mint egy ,.technikai idéutazas™)

= valtoznak a megnevezések (Karbantartis menedzsment, Uzemfenntartés,
vagy Facility)

mar nem kiilonallo egység hanem (tébbnyire) része az tizem(ek)nek (kiilo-
nosen 01j lizemeknél vagy a folyamatos gyartast folytato cégeknél)

az ,,5S” itt is érvényesiil, fizem az fizemben, mar a megjelenés is mas (pl.
korszerii eszkozok, felujitott vagy 0j helyen 1évé mithely, vagy az iizem-
egységekben elhelyezett mobil egységek, munkaruhazat, stb.)

KOMMUNIKACIO

vezetés felé szinte csak egy iranyu és beszamolo jellegii
... és idénkeént a kiilsé felek iranyaba és csak a karbantartas-
ba bevont szolgaltatok felé

mar nemcsak lehet6ség, hanem kotelezden végzendd (a miiszaki és péii.
adatokkal alatamasztott) elemzés, értékelés és a javaslatok benyujtasa

a jelentések tovabbitdsa folyamatmutatokra épitve, a vezetéssel mar két-
iranya kommunikacio

kommunikacié a hatosagokkal vagy feliigyeleti szervezetekkel, illetve a
piaci résztvevokkel

kommunikaci6 az iranyitasi rendszerek megbizottjaival vagy kiils6 tanacs-
adokkal

SZEMELYZET,

KEPZETTSEG

... igazi szakemberek, probléma megoldok és polihisztorok
¢és mar nem fiatalok
képzés csak akkor, ha nagyon sziikséges és ha jut ra pénz

= fontossa valik az ismeretek ndvelése és folyamatos fenntartasa
jogszabalyi, szabvanyossagi ismeretek (mint pl. KIR, MEBIR vagy EIR
tekintetében)

technikai 0jitasok (karbantarto, javitd berendezések, vizsgalo, eszkozok,
modszerek, Uj technologiak)

menedzsment ismeretek (pénziigy, projektek kezelése, statisztika, stb.)
informatika (VIR, tavfeliigyeletek, berendezések, PLC vezérlés, mérd
vagy egy¢b szoftverek hasznalata)

egyre kiemeltebb cél a fiatalitas, képzett fiatal szakemberek bevonasa

ESZKOZOK, MODSZEREK

uralkodo elv ,,... a j6 ez gy, Ti Gigy is mindent meg tudtok
oldani ... ,,

tobbnyire elavult eszk6z0k hasznalata, ha valami mégis kell,
majd szolgaltatot vonunk be

a vezetés csak akkor ad pénzt, ha mar minden kotél szakad (a
tizoltas a fontosabb, mint a megeldzés)

néhany lelakott szamitogép, jo esetben a halozatba bekap-
csolva, alapvetéen csak MS Office alapu szoftverek

= ténylegesen elotérbe keriil a megeldzés, az allapotvizsgalat és a diagnoszti-
ka (az eddigi ,tanulok” mara komoly gyakorlatra tettek szert)

az okokra koncentralnak és nem a tiinetek megsziintetésére

a vezetés komoly hangsulyt helyez a modszerek ismeretére és alkalma-
zéasara (hiba megeldzés, proaktiv karbantartas, TPM, FMEA, ok-okozati
diagram, stb.)

tovabbra is bevonnak szolgaltatot, de csak ott, ahol ténylegesen indokolt és
elindul az eszkozpark fejlesztése

bevonas a beruhdzasoknal (kivalasztas, telepités, garancialis igények pon-
tositasa, lizemeltetési kov. sszeallitasa, stb.)

teljes bevonas az informatikai halozatba, spec. szoftverek hasznalata (VIR,
vagy pl. mérdszoftverek)

el6térbe keriil az elektronikus dokumentalas, illetve az adatgytijtés és az
ezekre épiil6 adatelemzés és dontés

javaslatok, mutatoszamok alapjan (gépképesség, meghibasodasok, lealla-
sok, kapacitas kihasznalas, egyéb felhasznalasok, stb.)
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OSSZEFOGLALVA

Az iranyitasi rendszerek megjelenésével és mikodteté-
sével kapcsolatban dsszességében elmondhato, hogy az
iranyitasi rendszert ténylegesen fenntartani €s fejlesz-
teni akard vallalkozdsoknal a bevezetéskor latszolag
megnovekedett feladatok ellenére is, a karbantartas:

o egyreészt szabalyozottabbd, nyomonkovethetébbé és
legf6képpen igazolhatobba valt (gondoljunk csak a
mindségiranyitasi rendszer bevezetése elotti és az
azutani allapotra),

o madsrészt olyan fontos kovetelményeknek is meg tud
felelni, mint példaul a jogszabalyokban, illetve a
hatosagok altal eldirt hatarértékek betartasat lehe-
t6vé tévo és tamogato tizemfenntartas, illetve tizemi
kiszolgalas (lasd pl. a KIR, a MEBIR, vagy az EIR
vonatkozo kovetelményeit).

A jol miikodtetett integralt rendszerekben a karbantartasi te-
vékenységek nem duplikalodnak, hanem a jogszabalyokban,
illetve a vonatkozo szabvanyokban rogzitett kovetelmények
teljesitése érdekében a hasonlé feladatok egymasba integ-
ralodnak. Csak példaként, ha egy berendezést valami miatt
miiszaki szempontbol meg kell vizsgalni, akkor érdemes,
illetve eleve ésszerlinek tinik mar a munkavédelmi, a kor-
nyezetiranyitasi, az energiagazdalkodasi szempontoknak,
jogi, vagy szabvanyossagi el6irasoknak valdé megfelelést is
vizsgalni, kiilondsen, ha az ellendrzést kovetden egy javitas-
10l, felujitasrol, vagy akar egy beruhazasrol kell donteni.

A rendszerek miikodtetése természetesen nem hagyja
¢érintetlentil a karbantartasi feladatokat végzd szerveze-
teket sem, igy nagyon fontos, hogy a vezetés (menedzs-
ment) a KARBANTARTAST ne egy sziikséges vagy meg-
tlirt rossznak, hanem az értékteremtést ténylegesen tamo-
gatd, a sikerhez hozzajarulo és a jogi megfelelést segitd

szervezeti egységként kezelje.

MANUFUTURE ,,A JOVO GYARA” C. KONFERENCIA A MACH-TECH 2011 kiallitason
(MANUFUTURE Conference “ Factory of the Future” in the Innovation Research and Development in
Manufacturing Engineering on the MANUFUTURE 2011
Internatinal Trade Exhibition of Machine Manufacturing and WeldingTechnology)

A konferencia idépontja: 2011. majus 18. (10:30-14:30) * Helyszin: Kiallitéi Forum

A kutatds—fejlesztés hazai helyzetének
tovabbi javitasat segitheti a MACH-TECH
szakkiallitason a hagyomanyoknak megfe-
leléen megrendezésre kerild kutatas-fej-
lesztési eredményeket bemutato ,innovaci-
6s” konferencia. Magyarorszagon az uni6s
csatlakozas utan fokozott jelentésége van a
kutatas-fejlesztés nemzeti tdmogatasanak,
az uni6 megfogalmazott céljainak elérése
érdekében.

A MACH-TECH 2011 kutatas-fejleszté-
si eredmények bemutatdsa szekcidjan a
HUNGEXPO tamogatasaval az egyetemek
és miszaki foiskolak témahoz kapcsolddo
szak-tanszékei valamint az MTA kutat6he-
lyei és azon cégek és vallalkozasok kaphat-
nak kiallitasi és bemutatkozasi lehetdséget,
amelyek részt vesznek a hazai innovacio és
az Eurdpai Unio kutatas-fejlesztési projekt-
jeiben.

A fels6oktatasi és mas kutatéhelyek a je-
lentésebb nemzetkdzi szakkiallitasokon
rendszerint megjelennek azokkal az ered-
ményeikkel, amelyek er6sithetik a gazdasag
(ipar) és a felséoktatasi, valamint a tobbi
kutatohely kapcsolatait. Ezzel is el6segitve
az innovacio tudasbazis alapu fejlesztését
és eredményeinek elterjesztését. A magyar
gazdasag egyik huzéagazataban, a gép-
iparban, idészerii és kiemelten fontos a ku-
tatdhelyek eredményeinek képességeinek
megjelenitése a szakkiallitdsokon.

A GTE éltal szervezett konferencian bemu-

tatasra kertilnek sikeres innovaciot megva-
6sito projektek, olyan gyartasi technoldgiak,
amelyek jol reprezentaljak azt az innovaciot,
amelynek eredménye sikeres innovativ ter-
mék, vagy technoldgia. A konferencia motto-
jaa,Jovd Gyara’, amelyre alapozva az ipar
legfontosabb kutatas-fejlesztési és innovaci-
0s terlletek eredményei mutathatok be:
o Fenntarthaté gyartas (Versenyképes
Fenntarthaté Gyartas CSM)
o |KT-alapu (infokommunikaciora épil6)
intelligens gyartas
o Nagy teljesitményii gyartas
o Uj anyagok hasznositasa a gyartason
keresztl.
Figyelembe véve a téma Osszetettséget, a
Manufuture Technoldgiai Platform és a tob-
bi eurdpai technoldgia platform altal végzett
jovokep, stratégia és road-map alkotdé mun-
ka eredményeit, ennek a konferencianak a
mar emlitett négy nagy tématertilet kore kell
strukturalodnia.
A konferencia célja a bemutatott termékek,
példak segitségével a magasabb innovacid
tartalmu, hatékonyabb, gazdasagosabb, jobb
minéséget produkalo gyartas lehetéségeinek
az 0sztonzése. Elsésorban magyar vasarla-
togatok a megcélzott célcsoport, de mivel a
kiallitok kb.20 orszagbdl varhatok, valameny-
nyien potencidlis résztvevéi a konferencia-
nak. A konferencia eredményeinek haszno-
sitésa a konferencian résztvevd cégek mér-
nokeinek és miiszaki szakembereinek mun-

kajaban, a munka szakmai szinvonalaban, a
naprakész ismeretekben, és a szakemberek
tajekozottsaganak novelésében jelentkezik.
A hazai kis és kozépvallalatok szamara nyi-
lik nagyobb ralatas az innovacios lehetésé-
gek Osztonzésére az anyagfeldolgozas és a
gyartasi technoldgiak teriletén.
A konferencian a magyar ipar altal meg-
rendelt technoldgiai jellegli kutatasokrol
szamolnak be az orszag tobb egyetemének
oktatdi és a korszer(i szerszamgyartas kér-
déseirdl hallhatnak az érdekl6dok tajékozta-
tast. Témakoérok:

» nanotechnoldgiai kutatasok és alkal-
mazasok

» |ézer alkalmazasi kutatasok fémek meg-
munkalasaban;

» kompozit anyagok megmunkalasa for-
gacsolassal;

» haromdimenzios optikai méretellendr-
zés és geometriai modellezés az autdal-
katrész gyartasban;

» minimal-kenés a fémforgacsolo techno-
[6giakban;

» rapid prototipus és gyors szerszam-
gyartas; stb.

A szervezék minden érdekl6dét szeretettel

varnak elsésorban az alkatrész gyarto kis-

és kozépvallalkozasok tertiletérdl, akik gaz-
dasagosabb, korszerlibb technoldgiat és
szerszamozast kivannak felhasznalni.

Erdekl6désre és kérésre killsn meghivét és

programot kildiink. A részvétel ingyenes.
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