BERENYI MARIANN
KOZOSSEGEPITO MUZEUMOK,
MUZEUMI KOZOSSEGEK AZ ONLINE TERBEN

Amikor ennek a cikknek a megirasat 2020 elején elvallaltam,
azt szerettem volna vizsgalni, mi lehet az oka annak, hogy
amuzeumok ltal inditott online k6zosségi kampanyok csak
ritkdn érik el a tarsadalom jelent@s részét, és ha igen, akkor
isrovid ideig, tobbnyire csak egy viszonylag sziik kor szama-
ra valnak ismertté. A téma felvetése azért is valt szamomra
fontossd, mert részese voltam annak a kampdanynak, amelyet
a Magyar Nemzeti Mtizeum a rendszervaltas évében hirde-
tett meg Kozos idénk - 1989, majd Kozds idénk '89-90 cimmel.
Az azéta tobb id@szaki kidllitdst,' szdmos elGaddast, beszél-
getést, internetes tartalmat, sajtomegjelenést indukalo ese-
ménysorozat egyik legfontosabb célja az volt, hogy a magyar
tarsadalom egyiitt, kozosen emlékezzen a rendszervalt(oztat)
asiddszakara, ezért igyekeztiink bevonni minél tobb tarsadal-
mi réteget, csoportot, korosztalyt a kozos emlékezésbe, k6zos-
ségi élménnyé formalva a harmincéves évfordulét.

1 A projekt alapvetGen sikeresnek bizonyult: a mizeum gytj-

teményi anyagaboél és a maganszemélyektdl gylijtott vagy
kolesonzott targyakbodl, dokumentumokbdl, fényképekbdl,
plakatokbol id8szaki kozosségi kiallitas nyilt a Nemzeti Mu-
zeum alland¢ kidllitdsanak utolsé terméhez kapcsolddva, be-
emelve a mizeumi térbe a torténész-muzeoldgus elbeszélése
mellé a személyes visszaemlékezGk hangjat, perspektivajat.
A térlatot a tobbszélamu elbeszélés jegyében ugyanakkor
képregény formaban megjelenitett fiktiv torténet is kiegészi-
ti, amely - szorosan kapcsolddva a bemutatott targyakhoz -
két kiilonboz6 tarsadalmi helyzetbdl induld, érettségizé fiatal
szemszogébdl érzékelteti a korszak hangulatat, mindennapi
élethelyzeteit.” Amikor a projektet elinditottuk, gy gondol-
tuk, nemcsak targyakat gytjtiink, de a mtizeum online felii-
letén teret engediink a személyes emlékeknek, visszaemlé-
kezéseknek. Minden hdnapnak, id6szaknak volt egy témaja,
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amelyre reflektdlva nem csupan eseményeket szerveztiink,
hanem napi szinten mutattuk be a gytijteményiinkben 1évd
fényképeket, interjukat, videdkat, targyakat, sajat kollégdink
visszaemlékezéseit. Fontos alapvetés volt, hogy politikatorté-
neti megkozelités helyett az életmodra koncentraljunk: a be-
vasarloturizmus, a nyaralas, a divat, a tdrsadalmi kapcsolatok
mellett az erdélyi falurombolds és a b6s-nagymarosi vizlép-
s elleni tiintetések, az NDK-menekiiltek fogadasa, a szovjet
kivonulds emelte be a politikai mez6t a témdhoz kapcsolédé
muzeumi diskurzusba.® Arra biztattuk Facebook- és Instag-
ram-oldalunk kovetdit, jelentkezzenek, ha felismerik ma-
gukat a fotéinkon, osszak meg sajat képeiket, irjak le emlé-
keiket, kiildjenek video6iizeneteket, egészitsék ki az Elsodort
szavak cimi retroszdétarunkat a korszak jellegzetes kifejezé-
seivel, a didkokat pedig arra kértiik, készitsenek interjut szii-
leikkel, nagysziileikkel.

9 A kezdeti biztaté indulas® ellenére mégsem tudtuk online tar-

talmak megosztasara birni rajongéinkat. Kovet6ink szivesen
13jkoltdk és osztottak meg tartalmainkat, de nem tettek hoz-
za Gjat, csak ha személyesen megkértiik ket erre. Az isko-
lakkal folytatott egyiittmi{ikodéseink sem vezettek sikerre:
bar zajlott iskolai vetélked§ a mizeumban a '89-es tematika
mentén, a didkok azonban nem bombéaztak benniinket mini
videdinterjikkal. Az informdaciéatadas szinte kizarélagos te-
repe az analég mizeumi tér vagy a telefonos megbeszélés
maradt. Tobb fokuszcsoportos beszélgetés sem tarta fel meg-
nyugtatéan, miért nem tudjuk ebben motivalni kozosségi ol-
dalaink tobb mint 30 ezres kovet6taborat, kiilonosen annak
tiikrében, hogy 65 adomanyozo6 tobb szaz targgyal gazdagitot-
ta a Nemzeti Mizeum gylijteményeit.

1 Nem elégjél kommunikaltunk? Hibat kovettiink el? Nem hasz-

naltunk megfeleld eszkozoket? Nem koltottiink pénzt hirde-
tésekre? Tul hosszu ideig tartott a kampany? Idegen ez a gya-
korlat a Nemzeti Mtizeumhoz kapcsolodé elképzelésektél?
A korszak tényleg nem érinti meg azokat a tarsadalmi- /kor-
csoportokat, akik szivesen osztanak meg személyes tartalmat
azinterneten? Vagy valamiért a magyar dllampolgarok félnek
megosztani ezeket az emlékeket az online térben?
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3] A kampanyhoz
kapcsolodé videdink
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12 6ra leforgasa alatt azonositottdk magukat az 1988-as Metallica-koncertre késziil§ fiatal rockerek
aMagyar Nemzeti Mtizeum Facebook-oldalan bemutatott fénykép alapjan



1 Azdltalunk megfogalmazott kérdéseknek két projekt adott kii-

16n6s kontrasztot. Az egyik egy olyan amerikai kozgytijtemé-

nyi kampdny volt, amely kifejezetten inspiralta a Kozds idénk

1989 projekt online tartalomgyjté kampanyat. 2016-ban az

Amerikai Egyesiilt Allamok Nemzeti Levéltara a kozelgé el-

nokvalasztasok tiizében #ElectionCollection néven hirdetett

online médiakampanyt tobb mint szaz levéltarat, konyvtarat,

muzeumot megszolitva. A valasztasok torténetének feleleve-

nitése mellett két céljuk volt: egyrészt, hogy rdébresszék az al-

lampolgarokat, 6k is 6riznek a sajat otthonukban emlékeket

az altaluk megélt valasztasokrol, masrészt egy aktudlis téma

mentén prezentdlni akartak gydjteményeik gazdagsagat,

megmutatva, miért fontosak azok a jelen problémai fiiggvé-

nyében. Az aktiv politikatdl tavol maradtak, inkabb az elnoki

kampanyok torténetére koncentraltak, bevonva az érdeklé-

dék személyes kapcsolatrendszerét, élményeit. Tizenhat hé-

ten at hetente szérakoztat6 témakkal jelentkeztek, melynek

koszonhetden a kiillonboz6 részt vevs intézmények éppugy

megoszthattdk egymassal tapasztalatait, mint a kzosségek

tagjai sajat torténeteiket, emlékeiket. Egytittmtikodtek az is-

kolakkal, forrasokat tettek a pedagégusok szamara elérhet6-

vé, amelyek digitalis katalégushoz kapcsolédtak. A kozgyij-

temények mellett az Instagram- és a Twitter-felhasznaldk is

valasztasi targyakat gylijtottek a bogréktol elkezdve a mat-

ricakig. Az #ElectionCollection digitalis kampanya hetente

tobb milli6 felhasznalot ért el, igyhogy a kozgyiijtemények

informdciét bedgyazta a kozosségi média csatornaiba, majd

forditva, az ott gyiijtott informdciét visszadramoltatta a gyfij-

teményi és a kutatémunkaba.’ 5| Berényi Marian-
1 Joggal mondhattuk azt, hogy Amerikai Egyesiilt Allamok leg- Eull{tzaa%]sizﬁoz

nagyobb kozgyljteményeinek lehetéségeit nem lehet ossze- S lasstisokhor?

hasonlitani a Magyar Nemzeti Mizeuméval, elég csak, ha a mok( ggf?rrlew{ﬁff

fizetett online kampdanyok szamat dsszevetjiik. Ugyancsak flylfﬁ?}lfgzgey?iix/

egyszer(i lenne azzal nyugtatni magunkat, hogy egy 324 mil- ;};E)lttsr];;zlyﬁaak:;

liés lakost orszagban nem nagy kunszt néhany milliés social pestsoldor

media megjelenést produkalni. Akkor viszont egészen masa

helyzet, ha egy 2019-es, ugyancsak nem fizetett hirdetésekre

éptilé magyar mizeumi online gydjt6kampanyt vizsgalunk.
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I Frazon Zs6fia, a Néprajzi Mizeum MaDok-programjanak veze-
t6je tavaly tavasszal Tigris a miizeumban cimmel hirdetett be-
szélgetéssorozatot. Az eredeti cél tisztan szakmai volt: a be-
zart Néprajzi Muizeum helyett a LUMEN kavézéban id6r6l
iddre 0sszegyliliink, hogy konyvekr6l, szévegekrdl, azok mu-
zeumokkal val6 kapcsolatairél beszélgessiink, vitatkozzunk.
légus egyik gondolata inspiralta: ,a tigris a miizeumban, az
tigris a mizeumban és nem a tigris”, egy mizeum targy, egy
fogalom mtizeumi kontextusban szamtalan varidciéban meg-
jelenhet, amelynek nem mindig a konkrét mindennapi va-
16s4g egyértelm bemutatasa a célja.° Mondhatnank tgy is, 6| Tigris
hogy ha egy targy bekeriil a mizeumba, atlényegiil, nem a sa- %E‘;ﬁi?n”ffiis
jat szive dobog, nem a sajat osztonei iranyitjak, hanem egy rnneapdrs{:/-lk:;lt/jatalsok—
élettelen testé, formdva valik, amelyet tjra és Gjra megtolt tar- :ﬁiiiﬁiﬁgﬂfni
talommal az a muzeolégus, aki meghatérozza, beleltarozza, az
akurator, aki gondolkodik r6la, majd valamilyen 6sszefiiggés-
ben elhelyezi egy kidllitdsban vagy egy tanulmanyban, de épp
igy Gjra konstrudlja a jelentések bonyolult hal6jat az a latoga-
t6, aki megtekinti. AlapvetGen a spontan online tigrisgytjté-
kampany is valahogyan igy kezd6d6tt. A muzeolégus kiemelt
egy idézetet, ezt aktualizdlta és a sajat rendszerébe illesztette,
hogy segitségével stiritse gondolatait. A szokatlan képzettar-
sitds mar egy-egy beszélgetés el6tt inspirdldan hatott: a Face-
book-események oldalain elkezd3dstt az eszmecsere. Es ahogy
az egy muzeumi kiallitas soran is torténik, az egyik résztvevd
abeszélgetés szovetébe beemelte a sajat tigrisét, amelyet egy
Gjabb kovetett. Ezekbdl a tigrisekbdl indult el a NEM A TIG-
RIS/miizeumi gytjt6kampdny Facebook-csoport, amelynek je-
len pillanatban, aprilis 26-an 374 tagja van és 563 darab tigrise.
Ezek a tigrisek lehetnek é16k, holtak, képzeletbeliek, rajzol-
tak, leirtak, régiek, Gjak, fennkdltek, populdrisak, viccesek,
meghaték vagy félelemkelték. A kurdtor egyet kér: a bekiilds
irjale, szdmdra mitjelent ez a tigris, mikor és hogyan talalko-
zott vele, miért fontos szdmara. Azaz nemcsak egy tigrist kér,
hanem tigrist és a hozzd kapcsol6dé gondolatokat is. A bekiil-
dott tigrisekbdl nyitott archivum épiil, szamozassal, melynek
célja tobbek kozott az, hogy lassuk, hol tartunk a megcélzott

91



.. . G B . o da
PREPARATING ROOM ON THE FIRST FLOOR; THE GRASS AND THE CACTUS ARE FAKED BUT NOT THE TIGER

NEM A TIGRIS 287 / Field Museum of Natural History (Chicago, 1937, Fortune magazin). A kép ma Chris Mullen archivéator The Visual
Telling of Stories cim{i online archivumaban talalhato, a felvételen egy preparator dolgozik egy mizeumi diordma elkészitésén.
Minden hamis, kivéve a tigrist. A képet Kristof Krisztidn képzémiivész kiildte a Tigristarba



999-es szamhoz képest. A bekiildott tigristorténeteket a kura-
tor atolvassa, kategorizalja, kommenteli, majd egyenként fel-
tolti a nyitott Facebook-csoportba, ahol egy-egy szempont sze-
rint 6ssze is kapcsolja korabbi tartalmakkal.

1 ,Nem atigris”-t bekiildeni tehat nem konny feladat. Nem elég
meglatni és a pillanat hevében feltolteni egy képet az online
térbe, valédi gondolatokat kell koré szdni. Ezzel egyiitt a soro-
zat rendkiviil sikeres, folyamatosan relevans kozbeszédet ge-
neral, szamos médium beszamol réla.

T A Nem atigris-kampany lelkes rajongo6jaként és egy masik ko-
z0sségi online kampany felel§seként tébbszor feltettem a kér-
dést: minek koszonheti hosszan tarté (csaknem egyéves!) si-
kerét a kampany, mit és hogyan profitdl mindebbdl a Néprajzi
Muzeum? Az elsé kérdésre nehezebb a valasz: a sikerben bi-
zonyara szerepet jatszik a kurdtor karizmatikus személyisé-
ge, szakmaibedgyazottsaga, kitartd és kovetkezetes munkdja.
Ez azonban nem lenne elég. A tigrisek tudnak valamit, amit
nemcsak olvasniakar a k6zonség, hanem irni is, méghozza ko-
zosen. A bekiildott tigrisek olyan élménytapasztalatokat rog-
zitenek, amelyeknek a szoveggé alakitasa a bekiildd szama-
ra épp ugy értéket jelentenek, mint az olvasénak. A szerzék
olyan érzések, élmények, benyomasok mentén kozvetitenek
nemegyszer bonyolult gondolatokat, tudomanyos eredmé-
nyeket, amelyekkel barki azonosulni tud és akar. A Facebook-
csoport éppen aktudlis miikodési elvének koszonhetben ko-
z0sség is épiil: minden tag kap értesitést a friss bejegyzésekrdl,
latja a véleményeket, hozzdszo6lasokat, vagyat érezhet, hogy &
is 0ssza meg sajat tigrisét a tobbiekkel. A Nem a tigris-csoport
pont ugy miikodik, mint egy tematikus kozosségi kiallitas.
Senki sem akar kimaradni, minden résztvevé 6nmagat, sajat
latdsmodjat teszi bele, a kurator pedig finoman 6sszehangol-
jaasokszélamd, id6nként kakofon hangzasvilagot. A Népraj-
zi Mizeum szdmara is ezért fontos a projekt. Azon tul, hogy
egy nem latogathaté mizeum koré kozdsséget épit, a kom-
munikacioés értéke kiemelkedd, formalja az épiil6 mizeum 4j
brandjét, a kortars néprajzi muzeoldgia szamara is 4jj utat nyit.
Ezuattal a mazeum nem targyakat és hozzajuk fliz6d¢6 torténe-
teket gytjt, hanem egy fogalomhoz kapcsoldd6 gondolatokat.
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A Nem atigris-kampanynak a legfontosabb hozadéka egy sa-
jatos gytijteményelem lesz: egy adott év, kozel hasonl6 tarsa-
dalmi statusti embereinek a gondolattérképe, egy fogalomhoz
kapcsolddd reflexiogytijteménye.

I A MaDok Tigrisgytijt6-kampanya mas mizeumok szamara is
ad ttravalé6t. Bar egy olyan kampdnyrdl van szé, amely spon-
tdn médon indul, érdemes odafigyelniink arra, hogy barmi-
lyen tigrisr6l is van sz6, a kurator a témat mindig kortars ta-
pasztalatokbél inditja. Nem bizik abban, hogy van multban
megszerzett kozos tudds, amelyrdl a jelenben is kivdnunk
vallani, és abban sem, hogy a k6zosségi kampany résztvevdi
ugyanarrél kivannak beszélni. O az, aki folyamatos munkéval
aszalakat kézben tartja, és hol laza, hol siir(i szovetté alakitja.

I Végiil a Magyar Nemzeti Mtizeumban a fenti kévetkeztetések
levondsa, tobb fékuszcsoportos beszélgetés, szakértéi tanacs-
kozas utdn arra jutottunk, hogy ha mar van mogottiink szi-
lard alapként egy idGszaki kiallitas, megfelel§ motivacios
rendszert alakitunk ki, lesz{irjiik a j61 m{ikodé online tarta-
lomgytjtésre iranyul6, hazai kornyezetben sikeresen megva-
16sulé projektek eredményeit, akkor kiilondsebb anyagi ra-
forditds nélkiil eredményesebbek lehetiink ezen a teriileten
is. Nem sokkal azonban a Kozds idonk '89-90 cimi id§szaki
kiallitas megnyitdja utan a Covid-19 virus terjedése kovetkez-
tében a Magyar Nemzeti Mizeum is bezdrta kapuit, igy hia-
ba dolgoztunk ki a fentiek alapjan (1j médszereket, mar soha-
sem tehetiink szert azokra a tapasztalatokra, amelyek alapjan
megvalaszolhattuk volna a fent emlitett kérdéseket.

1 A 2020. mércius 15-ét kovet6 héten viladgszerte egymas utan zar-
tak be amizeumok, hogy ezaltal is fékezzék a koronavirus ter-
jedését. Ezzel pArhuzamosan az iskolakban elindult az online
oktatds, egyre tobb munkahely kérte alkalmazottaitél, hogy
otthonrdél 1assdk el feladataikat, bezartak a szinhdzak, mozik,
szérakozoéhelyek, korlatoztak az éttermek, iizletek miikodését,
akozlekedés és a taldlkozas formait. Egyik pillanatr6l a masik-
ra emberek millidinak kellett megszokott életformajukkal sza-
kitani, rendeletek sora kényszeritette Gket otthonmaraddsra.

9 A kulturdlis intézmények ezzel parhuzamosan, néhany 6ra
alatt ismerték fel, hogy a kialakult helyzetben 1j feladatuk

94



van: a négy fal kozé szorult tomegek szamdra kell tartalmas
id6toltést biztositaniuk.” Az elmult évtizedek sordn létre-
hozott digitdlis és virtualis tartalmak jelent6sége és a 1étre-
hozasukhoz, miikodésiikhoz kapcsolédd rutin néhany dra
leforgasa alatt soha nem érzékelt jelentGségre tett szert. Ug-
rasszertien megnétt a digitalis adatbazisokat, virtudlis séta-
kat, online tartalmakat tarol6 weboldalak oldalletoltéseinek
szama. Online, a fizetési megkotéseket feloldva élvezhettiink
koncerteket, szinhdzi el6adasokat, a kozgylijtemények pedig
atrendezték weboldalaikat, hogy el6térbe keriiljenek az inter-
neten elérhetG anyagaik. A k6zosségi média is ij szerepbe ke-
riilt, a kiilonboz4 feliiletek kovetdi a kordbbindl jéval gyak-
rabban taldlkozhattak 1j, érdekes és meglepd posztokkal,
amelyeket rekordmennyiségben osztottak meg. A kozgytijte-
mények azt is felismerték, hogy a kozoktatasban betoltott sze-
repiik is megn6tt, a home office-ban dolgozé munkatarsaik
az online oktatas tdimogatasa érdekében 4j tipust mizeum-
pedagdgiai tartalmak kidolgozasaba® kezdtek.

1 Becslések szerint a vilag koriilbeliil 60 ezer mtizeuma 90 sza-

zalékanak kell teljes vagy részleges bezarassal szembenéznie.
A muzeumok méretiikt6l, elhelyezkedésiiktdl és statusuktol
fliggetleniil soha nem tapasztalat kihivasokkal birk6znak, le-
gyen sz6 gyljteményeik védelmérdl, miitargyakkal kapcsola-
tos feladataik ellatasardl, a személyzet biztonsagarél, pénziigyi
nehézségekrdl, a kozonséggel val6 kapcsolattartdsrél. Ennek
ellenére tovabbra is pozitivan jarulnak hozza a tarsadalom jol-
1étéhez, innovativ és kreativ otleteket val6sitanak meg, és szé-
les korben 6sztonzik célcsoportjaikat ebben a bizonytalan id6-
szakban. Ahogyan Ernesto Ottone R., az UNESCO kulturalis
f6igazgatd-helyettese is hangsulyozta, egyértelmiivé valt, hogy
a muzeumok nem csupan azok a helyek, ahol az emberiség
orokségét megolrzik és elémozditjak. Nyilvanvalova valt, hogy
ezek az intézmények az oktatas, az inspirdcid és a parbeszéd
kulcsfontossagu terei. Amikor a vildg minden tajan az embe-
rek elkiilontilnek egymastél, a mizeumok 6sszehozzak Gket.?

1 Hosszasan ismertethetnénk, milyen Gijszer(i online tarlatve-

zetések, virtudlis kiallitasok, podcastek, jatékok sziilettek
az elmult id6szakban, most azonban azon projektek koziil
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Azigazsdg pillanata.
Kik zdrtdk be
amiizeumokat?
cimmel az elsg
masfél hét
tapasztalatait
elemezte. Az altala
felsorakoztatott
tények harom
fontos szempontra
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nem tudunk
olyan példarél,
amikor a latogatok
hianya miatt
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intézmény, masrészt
amuzeumok
atallasanak
gyorsasaga a mar
meglévd, online
elérhetd tartalmakra
épiilt, harmadrészt
avalsag gazdasagi
kovetkezményeire
mutat ra.
magyarmuzeumok.
hu/cikk/az-igazsag-
pillanata-kik-zartak-
be-a-muzeumokat.

8] A Magyar
Nemzeti Mizeum
Tudéskozvetitd
f6osztilya harom
hét alatt tobb mint
szaz online tanuldst
segitd jatékot
dolgozott ki 6vodas
kortol érettségiig.
A feladatok egy
része a magyarul
tanulé kiilfoldieket
segiti.

9] Museums facing
COVID-19 challenges
remain engaged
with communities.
unesco.org/news/
museums-facing-
covid-19-challenges-
remain-engaged-
communities.



valogattunk, amelyek online k6zosségépitésre 6sztonoznek,
azaz valdban 6sszehozzak az embereket vagy tigy, hogy a ko-
z0s, mindenkit érintd vészhelyzetre, az ezzel jar6 élethelyze-
tekre reflektalnak, vagy kikapcsolédast nyudjtanak a szoron-
gaté helyzetben.

1 Az online kozosségi kampanyok legfontosabb kommunika-
ciés csatorndja szinte minden esetben a social media. Ez ak-
kor is igaz, ha a széban forgd intézmény nem 1j tartalmak
megosztasat varja kozonségét6l, hanem azt kéri, hogy e-mai-
len kiildje be, egy adott feliiletre toltse fel az egy-egy gydjte-
ményébe szant anyagot. Ez nem véletlen, a k6zosségi média
j6 ideje széles rétegek szamara biztosit 4j tipust hozzaférést
kiilonbozé kozgyljteményi tartalmakhoz, mikdzben alapo-
san megvaltoztatta az intézményi strukttrat. Olyan szakte-
riiletek (példaul restaurdlas, kiallitasépités, gytijteményke-
zelés, miitargyszallitds) valtak a kozonség szamara lathatéva,
amelyek korabban megfoghatatlanok voltak. A Facebook-,
Twitter-, Instagram-posztfolyamoknak, YouTube-csatornak-
nak koszonhetGen elhomalyosodott a kordbban éles hatar-
vonal a ,,szakmai” és a kommunikacids, marketingteriiletek
kozott, mikozben lehet6vé tették a miizeumok sokféle iden-
titdsanak, a mazeumi munkafolyamatok megismerését. Az
emberek gatlasaikat konnyebben lekiizdve tehették fel kér-
déseiket, elmondhattdk véleményiiket, javaslatokat fogal-
mazhattak meg. Es mivel mindez nyilvanosan tortént, sokkal
nagyobb hatast gyakoroltak, mint a kordbbi panasz- vagy ven-
dégkonyv-bejegyzések, azaz aktiv, kolcsonds kapcsolat alakult
kiaz elmult egy évtizedben a k6zosségi médidra hangsulyt fek-
tetd kozgyljtemények és kozonségiik kozott. Ennek a kdleson-
hatdsnak az egyik kévetkezménye, hogy a miizeumok megta-
nultdk {izeneteiket roviden és frappansan megfogalmazni,
hangsulyt fektetve arra, hogy egy-egy célcsoport nyelvén, az
altala preferalt feliileten szélaljanak meg. A posztokra adott
valaszok vagy azok hidnya azonnali, j6l mérhets visszajelzést
jelentett, amely alapjan tovabb lehetett finomitani a kommu-
nikdcid nyelvezetét, és joval szélesebb kort lehetett megszoli-
tani. Egy 2017-es adat szerint mig a The Metropolitan Museum
of Art, New York (Met) évente koriilbeliil hatmillié fizikai
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latogatassal biiszkélkedhetett, addig a mizeum weboldalan
29 milli6 felhaszndlé jart, Facebook-oldaluk pedig 92 millié
embert ért el.’® Azaz még a mizeum siir(in latogatott id6sza-  [10]Rachel
kban is a Met ltal 6rzott tuddst 1éptékekkel nagyobb ardny-  Conservation Cong:
ban érte el az érdeklGdket az online térben, mint a fizikaiban. Ssews]g[cﬁleﬁ:dla
Akisebb muzeumokban sincs masként, a kozosségi médiat ak- Pubiic T The
tivan haszndlé muzeumok is jéval tobb taldlkozést generdlnak  Volumes tombés
latogatoikkal, kozosségeikkel az interneten, mint a miizeum 1%12;;3{52&?;5&01“.
falai kozott. A kozgylijtemények szinte észrevétlen médon épi- 32%1/1101gonzalez.
tették ki online territériumaikat, formaltdk hangnemiiket, sti-
lusukat a kiillonb6z8 kozosségi médiumok feliiletein. Kreativ
oOtleteiket versenyeken, férumokon mérték 6ssze és mutattak
be egymdsnak, inspirdlédva egymastol. A viladgjarvany pedig
katalizatorként felgyorsitotta ezeket a folyamatokat, allandé
témat adva a vilagsajténak és a latogatdknak.
I Taldn az egyik legnépszertlibb kozosségépits forma jelen pil-
lanatban a kihivas (challenge). A vilagszerte legnépszeriibb
ilyen jatékot a Los Angeles-i Getty Mtizeum inditotta, arra
buzditva az embereket, hogy egy-egy mtialkotast jelenitse-
nek meg otthoni kériilmények kozott, mindennapi targyaikat
hasznélva. A kreativ kihivast milliék elfogadtdk, s6t szamos
muzeum is csatlakozott az akcidhoz. A Szépmiivészeti Muize-
um Legyél Te is miialkotds! jatékdban az érdekl6d6k minden
héten négy miitargy koziil vdlaszthatnak, és alegjobbnak itélt
~€l6képek” alkotdi jutalomra szamithatnak. A kihivas nem-
csak a muzeum kovetdit, a megvalodsitasban 6sszedolgozd
csalddtagokat kapcsolja 0ssze, hanem a kiilonb6z6 muizeu-
mokat is. Ez tortént a brit Yorkshire Mtizeum esetében is, ami
a Twitteren hivta ki a vilag kuratorait, hogy mutassak meg
legrémesebb targyaikat a #CURATORBATTLE hashtag alatt.
1 A Magyar Nemzeti Mlzeum is olyan kihivast szeretett volna
inditani, amely csokkenti az otthonukba zart emberek szo-
rongasat, olyan témat taldl, amelyben sokan hasonl6an érin-
tettek. Simonovics I1diko, a Torténeti tar miivészettorténé-
sze Otlete nyoman indult el angolul és magyarul a My Home
Office Challenge - Muti az otthoni munkahelyed! kihivas Face-
book-csoportja. Az online gytjtés célja, hogy lassuk és do-
kumentaljuk, hogyan éltiink a jarvany idején, majd mindezt

97



[me az eredeti: ...és aparafrazis:
Férfi macskdval / Valenciai fest6 Férfinyulival / Papp Levente Miklos



bemutassuk a kés6bbi COVID19 Memory kidllitdson. Arra,
hogy feltarjuk egymas el6tt, milyen koriilmények kozott dol-
gozunk, miként alakitottuk ki otthoni irodankat, hihetetlen
igény mutatkozott. A csoportnak két nap alatt ezer olyan tag-
jalett Budapestt6l Nairobiig, akik sziinet nélkiil szamolnak be
a home office-ban szerzett sajatos tapasztalataikrél. A részt-
vevGk folyamatosan kovetik egymds posztjait, pozitiv, bizta-
té véleményt fogalmaznak meg egymas szamara. A mizeum
kilépett a hagyomdnyos torténeti-régészeti keretek koziil,
a kozos, kulturdlis 6rokség meglrzése, bemutatdsa, inter-
pretacidja mellett most a jelenkor emberének, a kortars vilag
problémaira reagdlt, ahhoz kapcsolédva kereste meg a k6zos
pontot, annak mentén épitett kozosséget.

1 A jatékos megoldasok mellett a miizeumok szamara az is kihi-

vast jelent, hogy a mizeumok miként dokumentaljak vald-
di, fizikai targyakkal a vildgjarvany id6szakat, hatasat, miként
kapcsoljak be ezeket meglévé gytlijteményi struktrajukba,
gyljteménystartégidjukba. Vilagszerte szamos felhivas je-
lent meg ebbdl a célbdl, jellemzben az életmoddhoz, antropo-
légidhoz, orvostorténethez, kultirakutatashoz kapcsolédé
tarsadalmi mtizeumok részérél. A washingtoni Hirshhorn
Museum hires miivészek elszigeteltségiikre reflektald vi-
dednapldit sorakoztatja fel,'* a kanadai Royal BC Museum
a partnerség jegyében nemcsak a pandémidhoz kapcsolé-
dé targyakat és élményeket gytijti, hanem arrél is megkérde-
zilatogatoit, szerintiik, mit és hogyan érdemes rogzitenie az
intézménynek,'” a Deutsches Historisches Museum munka-
tarsa nyilvdnosan azon gondolkodik, hogy milyen targyakboél
kell dllnia a késébbi Corona-kollekciénak,'® a Historisches
Museum Frankfurt a megvaltozott csalddi élettdl elkezdve
a sajat készitésli szajmaszkig mindenrdl fotét kér, hogy rogzit-
se ajarvany hatasat a varos torténetében.'* Magyarorszagon
a Szabadtéri Néprajzi Mizeum volt talan az els6, amely Mu-
tasd a maszkod! cimmel hirdetett kampanyt, mert szeretné do-
kumentalni, miként valt életiink szerves részévé a szajmaszk,
hogyan valt a kortars targyalkoté népmiivészet meghatdrozé
formdjava. Tudni szeretnék, kik és hol varrnak maszkot. Sajat
maguknak, a csalddtagoknak, a szélesebb kozosség tagjainak
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Saly Noémi bejegyzése a Nemzeti Mtizeum My Home Office Challenge - Muti az otthoni munkahelyed Facebook-csoportban 2020.
aprilis 21-én, Budapestrél: ,Az iréasztal tikapdmé, Saly Jozsefé volt, az 1860-as évekbdl vald. Ukapa a pesti egyetem tandcsjegyzje
volt, dukalt neki egy ilyen fajstilyos darab. Aztdn a mindenkori Saly vezérhimek 6r6kolték, a batydm utdn meg én, de évekig nem
mertem ideiilni hozza, akkora szorny( tabu volt gyerekkoromban”



készitik? Milyen maszkok késziilnek? Milyen anyagot hasz-
nalnak? Mi a maszk torténete? A szentendrei miizeum egye-
16re a maszkok fotdjat gytijti, hogy a csatlakozékkal k6zosen
létrehozzon egy virtualis gylijteményt és kiallitast, de a jar-
vany utan a targyakat is szivesen latja gytjteményében.

1 A Néprajzi Mtizeum #karanténtdrgyak gyiijtékampanya a koro-
navirus miatt megvaltozott hétkdznapokat kivanja dokumen-
talnia targyivilagon keresztiil. Tarsadalmi miizeumként arra
kérik honlapjukon és az erre a célra létrehozott Facebook-cso-
port tagjait, hogy egy megadott e-mail cimre kiildjék el azok-
nak a targyaknak a fotoit és torténeteit, amelyek kifejezik
amegkiild6k karanténnal kapcsolatos érzéseit, gondolatait.
Bér a csoporthoz barki csatlakozhat, csak azoknak a targyait
mutatjak be, akik ehhez hozzajarulnak.

1 A Kiscelli Mtizeum Karantén 2020 - Felhivas! elnevezési ak-
cidja azt az allitdst fogalmazza meg, hogy egy torténelmi pil-
lanat kiilonlegességét a hozza kot6do targyak képesek a leg-
inkabb hitelesen elmesélni. Azt kérik a f6varos lakditdl, hogy
kiildjenek be fényképeket torténetekkel azokrél a dolgokrol,
amelyek a virus miatt megvaltozott hétkdznapjaikat, munka-
jukat vagy privat életiiket jellemzik. Céljuk, hogy a jové sza-
mara meg0rizzék azt a tudast, amelyet a koronavirus okozta
valsagjelentett Budapest szamara.

1 A gyiijtékampéany a Semmelweis Orvostorténeti Mizeum pra-
xisdbél sem hidnyozhat. Egyel6re 6k is virtualisan fogadjak a
vilagjarvanyhoz kapcsolddo orvosi eszkozoket, a védekezést
és a gyogyitast szolgalo, a jarvanyhelyzet miatt megvaltozott
életmddhoz kapcesolédo targyakat, dokumentumokat, emlé-
ket, hivatalos vagy civil kiaddst nyomtatvanyokat, szérdéanya-
gokat, a koronavirussal kapcsolatba keriilt betegek és hozza-
tartozoik napléit, visszaemlékezéseit, orvosok, apoldk targyi
emlékeit és emlékezéseit, gyogyszerészeti eszkdzoket, csoma-
golbéanyagokat, nyomtatvanyokat. Az orvostorténettel foglal-
kozé intézmény ezzel a gesztussal nemcsak sajat gylijtemé-
nyét kivanja er@siteni, hanem az egészségiigyben élet-halal
harcot vivok kozosségét is.

I Amuzeumokkozosségi kampanyainak aharmadik nagy csoport-
jat azok a kezdeményezések alkotjak, amelyek a k6zosségek
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megszokott életébdl kiveszett pillanatok okozta hidny enyhi-
tését szolgaljak. Az online kidllitdsmegnyitok, el6adasok, tar-
latvezetések inkabb frontdlis, egyiranyu gyakorlata mellett
egyre gyakrabban taldlkozunk olyan megoldasokkal, ame-
lyek a kozosségi élményt, a kozos kapcsolddasi pontokat ki-
vanjak dtemelni az online térbe. A Nemzeti Mizeum szdmara
az egyik legfontosabb k6zosségi esemény a Mizeumok maja-
lisa, amely 2020-ban iinnepli a 25. sziiletésnapjat. A mizeu-
mi vildgnaphoz kapcsolédé tinnephez a legtobb magyar mu-
zeum sajat programmal kapcsolodik, hogy a Mizeumkertben
egylitt mutassak be a nagykozonségnek, milyen szines prog-
ramkinalattal, hanyféle kutatasi teriilettel, gyakorlattal ren-
delkeznek a hazaiintézmények. Baridén a tervek szerint szep-
temberben megrendeziink egy hasonlé eseményt, ahol az Ev
kiallitdsa és az Ev mtizeuma dijat is atadjuk, sokak szamaéra
fajé pont az elmaradt iinnepség. Mivel a 25. sziiletésnaphoz
amugy is kapcsoltunk volna egy olyan kampanyt, amely az
elmult negyed évszazad emlékeit gytijtGtte volna ssze, most
az online térbe helyeztiik at a k6z6s, a miizeumok kozossé-
gét er@sits visszatekintést. A 25 éves a Miizeumok Majdlisa cso-
portba az elmult id6szak szervez6it, résztvevdit hivtuk meg,
hogy osszuk meg egymassal az elmult évek soran késziilt
fényképeket, videdkat, a hozzdjuk kapcsolddé emlékeket.
Az online ko6z0sségi kampany az otthoni munkahelyeket fel-
vonultat6 akciénkhoz hasonléan 1j, tidit6en sokakat meg-
mozgato tapasztalat, amelynek kdszonhetGen tovabb tudjuk
fejleszteni korabbi elképzeléseinket is.

9 Hamarosan elkésziil a Magyar Nemzeti Mtizeum Kozds idénk
'89-90 cimii kiallitas 3D bejarhaté virtualis verzidja. Bizunk
abban, hogy az online megnyitét kovetSen elkezd6d6 tij kam-
panyunkat a mar meglévé tapasztalatokra épitve épp olyan si-
keresen megvaldsithatjuk, mint a korabbi targygytjtést. Ami
biztos, a Covid-19 vildgjarvany utdn mar nem ugyanabba mu-
zeumba megyiink vissza dolgozni, nem a megszokott latogatéi
szokasokkal taldlkozhatunk. Az otthonunkba zart id6 azon-
ban lehet8séget biztositott arra, hogy pontosabban definidljuk
céljainkat, finomitsuk médszertanunkat, jobban megismerjiik
online k6zosségeinket.
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