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RENDVEDELMI SZERVEK INFORMATIKAI FEJLESZTESI

LEHETOSEGEI AZ INFORMATIKA VILAGFEJLODESI TRENDJE

TUKREBEN

1. Bevezetés

Ha valaki napjaink rohané vildgaban, a technoldgiai innovacié sodrdban meri venni azt

a batorsdgot, hogy informatikai jovoképet merészel megdlmodni, annak nem lesz egyszerli

dolga, de a tudomanyos kutatomunka moédszertana a segitségére lehet.

A rendvédelmi szervek informatikai jovOképe, ezen beliil fejlesztési lehetdségeinek

eldrevetitése folyamdn is a tudomédnyos kutatbmunka néhéany alappillére lehet a kiindul6 pont,

a rendszerszemléletli megkozelités alapjan, a jovokép felvazolasanak.

Ez a par alapvetés a kovetkezo:

a mult értékeinek, torténéseinek feltarasa, elemzése, rendezése, hatasainak
értékelése, mindezekbol kovetkeztetések levonasa;

a jelen fejlddési eredményeinek, trendjeinek, a valdsdg folyamatainak, relevidns
rendszerelemeinek feltardsa, feltérképezése, ezek rendszerezése, fogalomalkotas,
kategorizdlds, a valds vildg Ujdonsdgainak tudomdnyos igényl rendszerezése,
rendszer — alrendszer — rendszer kornyezet leirds, miikodési modellkészités;

JOvOkeép kialakitdsa az elsd két tézis alapjan, hipotézisek alkotésa.

A tudomdnyos kutatémunka mddszertandt alapul véve, a rendvédelmi informatika

jovoképének korvonalazédsakor elsd sorban tobb tényezd egymasra hatdsat célszerii vizsgalni a

torténetiség €s a hagyomdnyok tiikrében:

informatikai vilagfejlédési trendek;

EU informatikai stratégia;

tarsadalmi informatikai igény fejlodési irdnyai, torténeti hagyomdnyai, korméanyzati
informatikai stratégia;

jogi és gazdasagi kornyezet;

az adott szervezet informatikai igényei, anyagi, személyi, jogi lehetOségei, torténeti
hagyomadnyai;

biztonsag érvényesitése.



Attekintve az informatika vildgfejlédési trendjének alakuldsat,”” jol lathaté az
integraltsdg, a virtualizacid, a szolgaltatdsszélesités, a méret csokkenés, a funkcidbdviilés, a
tarolokapacitds és mikodési sebesség novekedés, a multimédids szolgaltatdsok kiterjesztése,
az automatizalds, mobilitds mindenki el6tt kozismert ténye. Ezeknek naponta atéljiik elényét,
élményét az okos telefonokkal, MP3-4 lejatszokkal, GPS —kel, tenyér szdmitégépekkel, az
internettel és még mds szdmos szérakoztatd elektronikai eszkozzel (a gyufdsdoboznal alig
nagyobb méretii mobil eszkozzel fényképezni lehet, videdt rogziteni, szamitégéprol adatokat
atvenni, MP4 lejatszdsra alkalmas, a zsebbe téve fiilhallgatéval radiét lehet hallgatni rajta
stb.).”

A rendvédelmi szervek szemszogébdl els6 sorban az infrastrukturdlis héttér fejlodési
irdnya az érdekes a jovokép megalkotasakor. A nagy informatikai cégek az iizleti politikdjuk
elemzésekor rajottek arra, hogy hidba jonnek ki naponta dj megolddsok, dj szolgaltatdsok,
ezek olyan gyorsan kovetik egymadst, hogy a felhaszndlok nem birnak veliik 1épést tartani,
nem képesek egy 4j hardver, egy Uj szolgéltatds megjelenésekor arra azonnal 4tdllni. Ennek
egy nagyon egyszeri 0sszefiiggés az oka:

Uj hardver, technolégia megjelenési idésziikséglete — meglévé hardver, technolégia
amortizacid, megtériilés ideje egyre inkdbb eltér egymastol, az oll6 egyre inkabb nyilik. 10-20
évvel ezelott egy megvasarolt szovegszerkesztd évekig jol hasznédlhatd volt, mire megjelent az
Uj, addigra az mar régen amortizalédott.

Az egyik informatikakutaté cég kozleménye szerint, amig egy szoftver amortizalédik,
addig 3 1j kertil a piacra. Nagyon gazdag allami szervezetnek, véllalatnak kell lennie annak,
aki ki tudja dobni minden uj megjelenésekor azt a szoftvert, amit még alig hasznaltak, amely
még alig tériilt meg.

Azért akadnak szép szdmmal olyanok, akiket az 1j, a csillogdbb megjelenés, a
szolgaltatds mindségi csabitdsa, az atlagbdl vald kiemelkedési vagy arra sarkall, hogy azonnal
megvegyék a piacra dobott djdonsagot.

De két tényez0 jelent meg, amely annyira korlatozza ezen tjdonsag manidkusak szdmat,
hogy mar a remélt iizleti haszon elérése korlatokba iitkozik. Egyik ilyen tényezd a gazdasagi
vilagvélsag keresletképesség csokkentd hatdsa, a masik az tjdonsdgok szamdnak a kritikus
tomeget elérd volta, azaz olyan sok az dujdonsdg, hogy az mar kovethetetlen,

megismerhetetlen.

22012 4prilis 11-13 kozott a Pannon Egyetemen megtartott 21. NETWORKSHOP konferencia Plendris
eldadasai. http:/nws.niif.hu/nws2012/index_desktop.php
3 Networkshop 2011 konferencia Kaposvar 2011.4prilis 27-29. plendris eléaddsok, Prof. Dr. Kro6 Norbert
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Az infrastrukturalis héttér ilyetén fejlodési irdnya a rendvédelmi szervek szdmara azt
jelenti, hogy esetenként jelentdsen elmaradnak a vildgszinvonaltdl, a szervezett bilinozés
technoldgiai képességeitdl. Lépcsd szindroma lelhetd fel a rendvédelmi szervek fejlesztése
terén, évekig elszakadnak az optimdlis szintt6l, majd valami forrds, tobbnyire EU vagy més
palyazati tdimogatds elérésekor Oridsi technikai ugras kovetkezik be. Ez viszont azzal jar, hogy
hatalmas teriiletli fejlesztést kell elvégezni, orszdgos szervezetr6l 1évén szo, teriiletileg
kiterjedt, szamdban is jelent0s U] bevezetésérdl van sz, amely iddigényes, és amire

megvaldsul, az élet mar jéval elérébb jar, megint kezdddik a leszakadas.

2. A rendvédelmi szervezetek jellemzdinek valtozasai

A rendvédelmi szervezeteknél, kiindulva a torténetiségbdl, hagyomanyokbdl, elso
szempont mindig a biztonsag volt, illetve az ebbdl tapldlkoz6 bizalmatlansag. Az 1980-as
években a szamitdgépi adatfeldolgozds elterjedését els6 sorban a beliigyi vezetdk
érdektelensége, bizonyos mértékli félelme akaddlyozta. Ez érthetOnek tlint az akkori kor
rezsimszabdlyai kozott, hiszen a megbizhatd adattaroldsi eszkozt a pancélszekrénybe zart
titkos fiizet jelentette, az adattovabbitds egyetlen elfogadhaté moédjat pedig a titkos futdr
alkalmazdsa biztositotta. A bizalmatlansidgot pedig az sziilte, hogy a szamit6gépi adattarolés
és adatfeldolgozas kozvetleniil nem volt érzékelhetd, atlathato. Erre egyik jellemzd példa volt,
az 1985-0s, HatdrOrség Orszdgos Parancsnoksigi szamitégép bemutatd, amikor a vezetok
kételkedtek abban, hogy valés adatok vannak a szamitégép memoridjaban és az elvégzett
matematikai miiveletek jok. Ezt is el lehetett fogadni, hiszen eddig csak az a mddszer volt
ismeretes, hogy a kockés fiizetbe kézzel beirtdk a szdmokat, ezeket 6sszeadtak, szdzalékokat
szamoltak. Kozvetleniil 1athatok voltak az értékek, a szdmtani miiveletek folyamatai. Most
mindezeket a szamitogép elfedte, csak az eredményt kaptak meg.

Napjainkra a bizalmatlansag eltint a rendvédelmi szervezeteknél, de az adatbiztonsag
igénye, a titkos adatok kezelési szabdlyainak szigoru betartdsi kényszere megmaradt.

Ebbdl adéddan a rendvédelmi szervezetek informatikai rendszere zart, tobbnyire sajit
infrastruktirara épiil, sajat fejlesztd, fenntartd, kiszolgdld személyzettel miikodik. Az anyagi
lehetdségek korldtozott volta azonban ettdl bizonyos tekintetben eltérést kényszeritett ki, a
fejlesztésbe, fenntartasba be kellett vonni kiils6 cégeket.

A rendvédelmi szervezetek tagjai is a tarsadalom részét képezik, abban a kornyezetben

élnek, amelyben érvényre jut az informdcidtechnoldgiai szinvonal, ennél fogva nemcsak a
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maganéleti informatikai eszkdzok €s szolgdltatdsok irdnt fogalmazdédik meg a magas szintli
igényiik, hanem a munkahelyi informatika szinvonala irdnt is.

Az informatikai szolgdltatisok magas szinvonaldnak igényét nemcsak az egyéni
sziikséglet motivdlja, hanem a szakmai feladatok minél jobb végrehajtasi elvéardsai is
kihivdsokat teremtenek ezen a téren. Ilyen kihivdsok az adatok mennyiségének, a
tomegkiszolgdldsnak a megnovekedése, az adatformitum kibdviilése a multimédids
adatfajtakkal, a gyorsasdg, a pontossig, a megbizhatésdg, a helyfiiggd szolgéltatisok, a
megjelenités esztétikdja, haszndlhatésdga. Csak néhany példat emlitve, ilyen alkalmazédsok a
Schengeni Informdaciés Rendszer, a Korozési Rendszer, daktiloszképiai azonositds, mads
bliniigyi helyszinelési folyamattdmogatds, okmdnykiadds, személyazonositds, bevetés
irdnyitas.

Mint mar felvetésre keriilt, a rendvédelmi szervezetek sem mentesek a gazdasagi
hatdsok aldl, az anyagi lehetOségek besziikiilése dket is érinti.

Ebbdl fakaddan felszinre keriil azaz ellentmondds, hogy az igény nd, de a megvaldsitas
lehetdségei korlatozottak. Ezen irdsnak nem célja a rendvédelmi szerveknél hasznélt hardver
€s szoftver elemek kordnak, képességeinek, hatékonysdganak, verziészamanak felsoroldsa, de
hogy ezek még kiszolgdljdk a rendszert, azaz informatikusok nem egyszer emberfeletti
munkdjdnak kdszonheto.

A rendvédelmi szervezeteknél a fenndlldé jogi kornyezet és a nemzetkozi
egylittmiikodési rendszer is sajatos, kiilonleges igényeket, miikodési moddokat general.
(EUROPOL, INTERPOL, SIS stb.)

Mindezt fokozza, hogy a rendvédelmi szervek olyan kornyezetben dolgoznak, olyan
rendszernek az egyik alrendszerét képezik, amely rendszer aktiv, mikodo, reagéld,
ellenhatdsokat generdlé rendszer. Ezen rendszer egyik markdns alrendszere a szervezett
blin6z0k részhalmaza, amely koztudott, hogy a legmodernebb technikdt, technolégiat
alkalmazza jogellenes cselekményei elkovetése soran. A balesetek, katasztrofdk is olyan
kornyezetet generdlnak, ahol az informdaci6 gyorsasidgdnak, pontossidgidnak szerepe
felértékelddik.

A tdrolt adatok jellege’ (korozési, SIS, lakcim, gépjarmii, blintettesek, operativ, egyéb
rendvédelemmel kapcsolatos) kivalthatja a szervezett blinozOk altal alkalmazott hackerek

tamadasait is.

™ A BM és a Rendérség ide vonatkoz6 szabalyzoi.
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Osszegzésiil megdllapithats, hogy a rendvédelmi szervezetek olyan kornyezetben
dolgoznak, olyan feladatrendszert teljesitenek, amelyben elengedhetetlen a kor szinvonaldanak
megfeleld informécidtechnoldgia alkalmazdsa és informatikai biztonsdg megteremtése,
ugyanakkor, a fejlesztésekhez sziikséges anyagi hattér egyre sziikiil. (Ez a tendencia

tapasztalhat6 a civil szférdban is.)

3. Mi lehet a megoldas?

Meégis, akkor milyen utak dllnak a rendvédelmi szervezetek, az informdcidtechnologiat
haszndlok elott a fejlesztésekre, az informatikai cégek eldtt a piaci részesedés, a profit
novelésére?

Els6 sorban paradigmavaltasra €s az 1j jovOkép kialakitdsara van sziikség.

Mi lehet ez az 1j paradigma és jovokép?

Az uj paradigma, lemondas a teljes korli sajat informatikai rendszer tizemeltetésérdl, az
Uj jovokép pedig olyan magas szintii, teljes korli szolgdltatdsok igénybevétele, amelyek
olcsdak, hasznalatuk nem igényel befektetést és specidlis szaktudast.

A paradigmavéltds a legnehezebb. Melyik vezetd mond le szivesen a sajat informatikai
rendszerrdl, amely a biztonsdgosan védhetd objektumdban van, teljes kori atlatdssal és
iranyitassal rendelkezik felette, nincsen kiszolgéltatva mas szervezeteknek, cégeknek. El6bb,
utobb a piaci verseny, a szakmai elvarasoknak valé megfelelés kényszeritd hatdsa raviszi oket

a sajat informécidrendszerrdl torténd lemondasra.

4. A jovokeép pedig a Cloud — Felhé

A felhé egy olyan hatalmas, globdlis informaciérendszer, amelyben a szolgdltaté a
felhaszndl6tol dtvallalja a hardver, szoftver és szaktudés igényt.”

Mit jelent ez a val6sagban?

A szolgéltatok 1étrehoznak hatalmas szerver farmokat, amelyeken operacids rendszerek,
alkalmaz6i programok futnak. A felhaszndlénak nincs madsra sziiksége, mint egy olcsé
szamitégépre, amelynek van egy monitora, billentylizete és internet kapcsolata.

Erre a szadmitégépre nem kell telepiteni operdciés rendszert, Word vagy mads
szovegszerkesztot, ha csak irdsi funkcidra akarja egy cég, egy rendvédelmi szerv haszndlni a

szamitogépét. Csak egy gyors, megbizhaté internet kapcsolatra van sziiksége, mert az

7 http://www.hadmernok.hu/2011_2_zsigovits.pdf
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operdciods rendszer €s torténetesen a Word szovegszerkeszto is valahol a szolgéltatd szerverén
fut, a felhaszndl6 onnan éri el Oket. Szamitogépébe nagy memoria, dridga alaplap, Oridsi
kapacitdsi magnes tarold sem kell, mivel az dltala leirtak is a szolgéltaténdl keriilnek
taroldsra.

A szolgdltatds miikodése nagyban hasonlit az internetes vasdrldshoz. Kell egy
feliratkozas, elofizetés vasarlas, elofizetés, eroforrds hasznalat mérés / bearazas, szamlazas,
szamla kiegyenlités.

Mihez vezethet mindez?

A szamitogép ara drasztikusan lecsokken, csak egy vékony kliens programot és egy
halozati kapcsolat programot kell futtatnia a felhdt igénybe vevOnek.

A felhaszndlénak nem kell megtanulnia az operdcids rendszer alapvetd mukodtetési
ismereteit, nem kell vdsdrolnia operdciés rendszert, virusvédelmi programot, nem kell
javitasra pénzt koltenie, mivel az operacids rendszere nem sériilhet meg. Nem kell koltenie uj
szovegszerkesztore, ha a piacon megjelenik egy korszer(ibb.

Csak egy szolgaltatast kell bérelnie, amelyhez olcs6n hozzajut.

Egy okos telefon, hozza kapcsolhaté billentylizettel teljes mértékben kivalthatja a
100 000 Ft koriili, mér j6 mindséglinek mondhaté szamitogépet.

A felh6é jelentdsége nemcsak a koltségesokkentésben mutatkozik meg, hanem a
csoportmunka tdmogatdsdban is. Példdul a SharePoint intézményen beliill j6 megoldas a
csoportmunka végzésére, de intézmények kozott mar nem valdsitja meg a dokumentum
kidolgozds harmonizalasit. A felhében azonban léteznek kiillonb6zd szinkronizdld
megoldasok, amelyek képesek a hatékony csapatmunka eldsegitésére. Egy EU nemzetkozi
hatarrendészeti akcié kidolgozdsakor, amely tobb orszdg rendészeti szerveinél torténik,
hatékony eszkoz lehetne a felhdalkalmazas.

A fejlesztok szerint a felhd koztes réteg lehet egy mobil eszkoz és a vallalati —
rendvédelmi informécidrendszer kozott, habar még ezen a teriileten nagyon sok a kérddjel —
mondjik a szakemberek.

A szakirodalom a felh6 megoldasokat dltaldban Cloud Computing —két emliti.
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- Technolégiak novekedési potencialja — ,,Cloud Computing”

st felvaltva, sz atasként jelenti meg i
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Forrés: Sallai Gyorgy KPMG Tandcsad6 Kft. eléaddsa 2012. februdr 23. Oracle Szolgaltatisok Napja

konferencian.

A mar meglévo felhd rendszereknek hdrom szolgéltatasi szintje alakult ki:

- a felhaszndld teljes funkcionalitisi szamitégéppel rendelkezik, amelyen van
operacids rendszer, csak valamely driga szolgdltatast, példaul az SAP -t veszi
igénybe a felhotdl;

- a felhasznal6 még mindig teljes funkcionalitdsi szamitogéppel rendelkezik, de ez
egy olcsé gép lehet, mivel a jelentdsebb erdforrdsok, mint példdul a képfeldolgozas
mdr a felhdbe van telepitve, igy mér egy okos telefonnal is lehet magas igényii
multimédids alkalmazdsokat 1étrehozni, a grafikus kartya, a memoria és a magnes
tarolo egy részének funkcioit is a felhd veszi at;

- afelhd véllal magara minden hardver és szoftver funkciét, a felhaszndlé gépén csak

a vékony kliens program és a halézati kapcsolat rendszer fut.

A Microsoft a felhdt a cégek hasznos és elengedhetetlen informatikai megold4saként
aposztroflja:’® , Minden cégnek vannak iizleti igényei, és ez alél az Oné sem kivétel.
Munkatirsai szdmdra biztositania kell a folyamatos kapcsolattartdst, ugyanakkor

gondoskodnia kell a biztonsdgrdl és az ellendrzésrdl is. Miért ne tehetné meg egyszerre

6 http://www.microsoft.com/hu-hu/cloud/default.aspx

105



mindkett6t? Konnyedén novelheti a hatékonysdgot, ha mindenki szdméra lehetdvé teszi, hogy
a munkavégzéshez sziikséges informdcidkat és a munkatarsakat barhol, barmikor és
barmilyen eszkozrol elérhesse. A felhében On szabja meg a szabalyokat.”

A Microsoft felhével kapesolatos stratégidja: A hibrid modellek jelentik a jovét.”” A
versenytarsaktdl eltéréen a Microsoft képes arra, hogy teljes egészében lefedje a felhdalapu
portf6liét — az laaS modelltd]l kezdve a PaaS modellen 4t az SaaS modellig —, és ezt olyan
technoldgidkkal valdsitja meg, amelyeket {igyfeleink mar a helyszini megoldasokbdl jol
ismernek. Ezdltal a felhdalapt er6forrasokat rugalmas médon tudjuk iizembe helyezni, és igy
a vallalatok eldonthetik, hogy a szoftvereket sajat maguk kivanjdk iizemeltetni, vagy a
felhOben, illetve vegyes modellekben szeretnék hasznalni azokat.”

Mi segitheti a felho elterjedését?

Az emberi viagyak hatartalanok. Ha egy lehetdség feltlinik az élet horizontjan, az
azonnal vagyaink céljava valik, maris keressiik elérésének lehetOségeit. Ha az szdmunkra
megfizethetd, akkor megszerezziikk. A felh6t iizemeltetok fognak a legtobb kecsegtetd
ajanlattal kirukkolni, a legolcsébban, ami béarki szdmara elérhetévé valik. Olcson,
megfizethetd aron jutunk magas mindséghez, amely mindig a legkorszeriibb, mert a frissitést
automatikusan a felho lizemeltetdje végzi.

Képzeld el! Nem kell tudnunk, hogy van opericiés rendszer, van Office csomag,
melyiknek mi a verziészdma. Semmit nem kell tudnunk, csak havi par ezer forint szolgaltatasi
dijért haszndlni a legjobbat, legkorszertibbet. Elringaté a kényelem é&s kicsi a tanulds
kényszer, a gondolkodds késztetd kornyezet szinte eltlinik.

De j6 ez az elbutulési dllapot!?

A felh6 szolgéltatds hasonlit a tomegtermeléshez és annak automatizaldsdhoz.
Akarmilyen koltséges egy uj technoldgia kifejlesztése, akarmilyen draga alapanyagokat kell
felhaszndlni, ha ezt a terméket egy cég gyartja 6ridsi tomegben, teljesen automatizalva, akkor
az eldallitdsi érték — eladdsi érték kozotti kiilonbség minimdlis lehet.

A felhdszolgaltatdst nem akaddlyozzédk piackorldtozdsok. Hidba gyart valaki olcson, kis
fogyasztasu, j6, megbizhat6 autét, nem biztos, hogy minden orszdg be fogja engedni a
piacdara. A felh6t iizemeltetok viszont vildgpiac uralkodok lesznek, az interneten vald
szolgéltatds megrendelés és annak az interneten valo igénybe vétele az dllamhatarokon nem

allithaté meg.

i http://www.microsoft.com/hun/megoldas-magazin/felho/a-felho-szam%C3 % ADtastechnika-kilatasai/
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A hackerek is kiélhetik magukat, hiszen minden titkunk valahol a vildg valamelyik
pontjan telepitett szerverén lapul, ami barmikor célpontja lehet kivancsi, kértékony,
becsvagy6 embereknek.

Elemzok szerint a felhd terjedése kiméletlen gazdasdgi konkurencia harcot fog
eredményezni. Jelentdsen lecsokkenhet a kereslet a szerverek, nagy teljesitményli
szamitégépek, operdcids rendszerek és alkalmazo6i programok irdnt. Gondoljuk csak meg, ha
egy cég eddig iizemeltetett 20 szervert, a jovOben egyre sem lesz sziiksége. A szamitogépek
helyett elterjednek az intelligens monitorok, amelyeken csak egy kliens program fut, és
halézati kapcsolatot kezel. Nincs bonyolult alaplapja, grafikus kdrtydja, memoridja, taroldja.

A cégek informatikai szakemberigénye is dtalakul. Halézati szaktudds fog csak
domindlni, a szakemberek l1étszama jelentdsen csokkenthetd. Ez a cégek szamara elonyos, de
az informatikus tarsadalom munka nélkiil maradhat, az informatikai képzés strukturdjat at kell
alakitani. Programozodkra, rendszergazddkra, szamit6gép javitokra csak a felhdt tizemeltetd
orids multikndl lesz sziikkség. Ez egy olyan atrendezOdéssel jarhat, hogy a legjobb
informatikusok pér 6rids vallalatndl csoportosulnak, a képzést ezek a multik uraljak, oridsi
tudds halmozddik fel ndluk, kutatds fejlesztésre, innovéciéra hatalmas anyagi forrdssal
rendelkeznek.

Eljuthatunk oda, hogy az informatikai szaktudas kivaltsidg lesz, egy zart kor fogja csak
uralni, az emberek ki lesznek szolgaltatva nekik, teljesen uralmuk ald hajtjdk a széles
felhaszndl6i tomegeket. Mar napjainkban is jol érzékelhetd, hogy az informatika tdlnétt a
folyamatok tdmogat6 jellegén, a folyamatok miikodésének az alapja lett. A banki szolgaltatds
ledll, ha az informatikai rendszere 0sszeomlik. M4r most is van egy Oridsi fiiggdségi viszony
az informatikdval szemben, amely a felhdben teljessé valik.

Szigetek azért maradnak, abszolit uralom birtoklds még az eddigi torténelemben nem
fordult el6. Barmilyen erds is volt egy hatalom, ellendllék mindig akadtak és eredményesen
tevékenykedtek. Lesznek azért szép szdmban olyanok, akik nem veszik igénybe a felhd
szolgdltatdsait, tovdbbra is egyedi rendszereket tizemeltetnek, nekik sziikségiik lesz a felhdn
kiviili termelésre és szolgaltatdsokra, szakemberekre.

Elindulhat az informatikai partizinmozgalom is. Nem minden nagy tuddsd informatikus
keriilhet be a multik kivéltsagkorébe, 0k maganyos fold alatti harcba kezdenek. A hackerek
napjainkban is nagyobb tuddssal rendelkeznek, mint esetenként a kormanyok, nagy cégek
rendszereit iizemeltetd informatikusok. Ha nem igy lenne, nem tudndnak betorni a jol védett

korményzati, banki rendszerekbe. Ennek hatdsdra kialakulhat a fold alatti informatikus
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tarsadalom, amely vildgméretiivé valik, tuddsa meghaladhatja a multik informatikusainak
tudasat. A harc e két informatikai csoportosulds kozott dalhat.

A felh¢ eldnyeinek és hatranyainak tdblazatos 6sszefoglaldsa

Elony Hdtrdny

Olcs6é hardver igény, nem kell | Nagy ICT biztonsdgot kell megteremtenie a

kozbeszerzés szolgaltatonak

Nem kell nagy adattdr kapacitds, | Gyors, megbizhatd, biztonsidgos hdlézat kell a

archival6 rendszer felhasznal6nak

Nem kell nagy szakember gédrda, | A felhaszndlo kiszolgdltatottsiga nd, a szolgéltatd

draga képzési koltség minden 1€pését figyelemmel kisérheti

Nem kell szoftver, upgrade -1és Titkositott ~ adatforgalom,  adatbdzis  hasznalata
sziikséges

Nem kell fejlesztés, javitasi koltség | A felhaszndldo cégek nem tudjak a folyamatokat
kontrolldlni

Mindig a legkorszeriibb | Nagyfoki bizalom kell a szolgéltaté irdnydba,

technoldgia alkalmazhat6 szolgaltat6 garantdlja az adatok védelmét

Nem kell draga infrastruktira, sajat | Az informatikai biztonsdg megteremtése fiiggetlen a

védelmi rendszer felhasznal6tol

Képesség az dlland6 innovaciora A felhaszndl6 nem érzékeli az informatikai
tdmaddsokat

Lépéstartds a korral Jogi kornyezet nem teljes

Nagy tomegli kiszolgalds | Halozati kapcsolat megszakaddsdra és a szolgéltatonal

lehetOsége eléfordulé6 hibdk esetére tartalék rendszert kell
mukodtetni

Mindig az  adott  igénynek | Ha a szolgaltat6t robusztus tdmadds éri, a felhasznéld

megfeleld er6forrds felhasznalas és | lebénul

koltség

5. Rendvédelmi szervek és a felho

A rendvédelmi szervekre is egyértelmiien jellemz0, hogy az igények fokozatosan nonek,
egyre teljesebb korii, magasabb mindségli szolgéltatdsokra van sziikségiik. Ehhez viszont ki
kellene cserélni az elavult hardver parkot, 4j korszerii szoftvereket kellene vésarolni. A
forrasok azonban korldtozottak.

Ezen ellentmondas feloldasanak lehetne a felhd az eszkoze, de ott van a hatalmas
kérdés, a biztonsag!

A felh6szolgéltatas tudja garantdlni a titkos, a védett adatok biztonsagat?

Egyes szakemberek azt mondjdk, hogy a kormanyzati, katonai szervezetek jol védett,
sajat objektumaiban telepitett informéacidrendszerei sincsenek nagyobb biztonsagban, mint a
felhdszolgaltatds. Ezt egyrészt azzal indokoljak, hogy szdmos betorés fordult el eddig is a jol
védett kormdényzati, katonai, banki rendszerekbe. Mdsrészt azt mondjdk, hogy a felhot

tizemeltetd cég meg tudja fizetni a legjobb szakembereket, az informatikai biztonsdgot
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legkorszertibb technoldgiaval, szakember gardaval képes fenntartani, mivel van erre forrasa és
folyamatosan végzi a fejlesztést.

Az ellenzOk legmarkdnsabb ellenérve az, hogy az adott rendvédelmi szerv nem értesiil
arrél, ha betortek a rendszerbe, ezért a felh6t szolgéltaté ezt le is tagadhatja, elhallgathatja.

Megoldas lehetne a szigetrendszerli alkalmazasok kiépitése és a kevésbé védendod
adatok, informdci6folyamatok kihelyezése a felhdbe.

De mennyire lehet szigetrendszerii alkalmazdsokat kialakitani, hiszen a fejlesztés irdnya
az integracio, a szolgdltatdsok egyszertiisitése, a felhaszndld, ha belép a rendszerbe, akkor egy
feliiletrdl érjen el minden szolgdltatést. Erre j6 példa a Netzsaru.

Ha kettévilasztjuk az alkalmazasokat, egy résziikk marad a szervezeten beliil, egy résziik
kikeriil a felhObe, az a hardver igényt csak bonyolitja. A sajat kezelésli informaciérendszer
tizemeltetéséhez kell a nagy teljesitményii és kapacitdsd hardver tovabbra is.

A kételyeket tovabb fokozza, hogy a felhdszolgaltatdsok jogi szabdlyozdsa sem teljes
még.

Az informatikai cégek azonban bizakoddk, egyre inkdbb erdsodik az a vélemény, hogy
ezt a fejlodési irdnyt nem lehet megtorni, a gazdasagi lehetdségek kényszeritd és az elérhetd

mindség csabitd hatdsira egyre tobb felhasznalo fogja a felhdszolgdltatast igénybe venni.

Saugatuck, avilag egyik vezetd IT elemzdjének joslata alapjan 2014-re az uj alkalmazasok mintegy 50%-a
felhd alapu lesz

T0%
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%
2010 2012 2014
Source: = Perceniag e of New Software Expecdcied o be Cloud-based
s‘,uwutk 4/!0". = Parceniag e of New Softwans Expacied 10 be On-premiss

Forras: http://revevol.hu.com/felho/mit-jelent-a-%E2%80%9Ccloudfelho%E2%80%9D/

A tudoményos kutatomunka is egyre jobban igényli a szuperszamitogépek és gridek
igénybevételét’”. Nem minden kutatéhelynek lesz anyagi eréforrdsa ezek beszerzésére,

megoldés a felhd lehet a szdmukra.

"8 Zsigovits Laszl6: Az dj Nemzeti Kozszolgalati Egyetem K+F+I és palyazati tevékenységének lehetséges
irdnyai Hadmérnok 2011/2. szdm 296.0. http://www.hadmernok.hu/2011_2_zsigovits.pdf
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A 2012. aprilis 11-13 kozott a Pannon Egyetemen megtartott 21. NETWORKSHOP
konferencia informatikai infrastruktira eldaddsai nagy szdmban a felhomegolddsok koriil
forogtak. Tobbek kozott ilyenek voltak:

- Budai Péter Istvdn; BME Irdnyitdstechnika és Informatika Tanszék - Goldschmidt
Baldzs, BME-VIK Irdnyitdstechnika és Informatika Tanszék: Egységes metamodell
kialakitdsa privdt laaS cloud rendszerekhez;

- Szalkai Ldszl6, Domainteam Kft: Enfelhd - cégfelhd;

- Hartung Istvdn - Goldschmidt Baldzs, BME Irdnyitdstechnika és Informatika Tanszék:
Koltséghatékonysdg cloud alapi rendszerekben - erdforrdsallokdcio privdt laaS cloudok
esetén;

- Spildk Viktor, KURT Informdcidbiztonsdgi és Adatmentd Zrt.: Uzleti céli
szoftverfejlesztés és biztonsdgos iizemeltetést tamogato szolgdltatdasok megvalositdsa cloud
technologidju infrastruktiiran;

- Gergely Pdl Dadvid, NIIF Intézet: Az OpenNebula problémdi a NIIF Cloudban és ezek
megolddsa;

- Juhdsz Péter, Microsoft Student Partner: Windows Phone alkalmazds osszekapcsoldsa
a felhovel

A VARINEX Informatikai Zrt. 2012.04.26-ai konferencidjan tobb olyan eldadas
hangzott el, amely azt bizonyitja, hogy a térinformatika, a CAD, CAM, CAE - szamitégéppel
segitett mérnoki tevékenységek, a miiszaki térinformatika és infrastruktira-kezelés terén is
megjelentek a felhdalkalmazasok. Egy bonyolult alkatrész beszkennelése a megmunkalasdhoz
sziikséges adatok kinyeréséhez Oridsi tarkapacitést és feldolgozdsi sebességet igényel, amely
eldnyosen telepithetd a felhdbe. Az Autodesk térinformatikai alkalmazdscsomagot megvevo
felhaszndl6 a licenccel egyiitt kap a felhdben tarkapacitast is.

Az Oracle informatikai cég is elmozdult a felhéalkalmazasok irdnyaba.”

VMware Global Inc. rendszermérnoke Macskdssy Attila a VMware Férum 2012. méjus
17-e1 eldaddsan a budapesti Aréna Plazaban ,.eljott a PC utdni vildg” jovoképet vazolt fel,
amelynek kozéppontjdban a virtualizacié allt. Ugyanezen a rendezvényen hangsulyozta Karol
Boguniewicz, vSpecialist, EMC, (angol nyelvli el6addsdban), hogy a digitdlis univerzumban
az adatmennyiségek vdrhatoan 44-szeresére novekednek, ez olyan hatalmas kapacitds, amely
csak a felhobdl érhetd el, a virtualizdcion keresztiil. A rendezvény szolgenje is a

felhdalkalmazdsok elengedhetetlenségét fejezte ki: ,,Your Cloud. Your Business.”.

"Dr. Drétos Gyorgy, egyetemi docens, tanszékvezeté Corvinus Egyetem és Sallai Gyérgy KPMG Tandcsadé
Kft. eléaddsa 2012. februdr 23. Oracle Szolgéltatdsok Napja konferencidn.
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A fentiekbdl jol érzékelhetd, hogy a nagy informatikai cégek mind nyitottak a
felhdszolgaltatdsok irdnydba, sOt nem hogy nyitottak, hanem ezt tekintik a jovOképnek.

Hogy ez mennyiben fog érvényesiilni a rendvédelmi szerveknél, az alapvetden két
dologtdl fiigg. Az egyik, hogy a rendvédelmi vezetdk képesek lesznek-e a paradigmavaltasra.
A masik tényez0, ha megvan a paradigmavaltasi hajlam, a szolgéltatok mennyire tudjak a
kiépitett jogi garancidkkal és védelmi rendszerrel meggydzni a vezetdket a haszndlat
biztonsagarol.

Talan megoldds lehetne egy dedikélt, kormanyzati felhé I1étrehozdsa, amelyet
valamelyik szolgéltat6 lizemeltet, de a kormdanyzat feliigyel, a szerverpark a kormdnyzat éltal
kijelolt helyen kertil kiépitésre. Ehhez kapcsolédhatna egy nemzeti lebutitott hardver gyartés
megteremtése is.

A dedikélt, kormanyzati felhd létrehozdsdnak megvannak az alapjai, a privat felho
megolddsok.® A privat felhd egyetlen szervezet szamdra biztositja a szolgaltatdsokat,
eroforrdsokat. Ezen szolgéltatas igénybevétele dragabb, mint a publikus felh6 alkalmazésa. A
privat felhé megolddsokkal t5bb felsGoktatdsi intézmény is foglalkozik.®’

A Microsoft tobb kész megoldast ajénl.82 ,Budapest, 2011. méarcius 28. — A Microsoft
technolégiajara épiilé privat felhdszolgaltatasok lehetové teszik, hogy a vallalatok sajat
informatikai rendszeriiket modernizaljak azokkal a technol6giakkal, amiket a Microsoft
maga is hasznal az adatkozpontjaiban. Az j System Center 2012 megoldasokkal az IT
részlegek teljeskorii szolgaltatasokat nyudjthatnak az akar hazon beliili, akar kiilsos
partnerekkel dolgozé alkalmazasokat fejleszté csapatoknak, hogy a fejlesztéknek csak
az alkalmazasokra, ne pedig az azok futtatasahoz sziikséges hardver- és
szoftverkomponensekre kelljen figyelniiik.”

“A privat felh6 legfontosabb eldnye, hogy teljes mértékben a mar meglévo €s kiépitett
IT beruhdzasokra, a meglévé hardverekre és szaktudasra épit, nem egy radikdlisan tj
paradigma, mint a publikus felh6. Mindemellett mégis lehetdvé teszi a véllalatok szdmara,
hogy a publikus felhd automatizacios és feliigyeleti képességeinek jelentOs részét sajat
irdnyitadsuk alatt haszndlhassak fel, és igény szerint alakithassanak ki hibrid felho
megoldasokat, melyeknek egyes részei a lokélis, mds részei a publikus felhdben taldlhatéak
meg. A vallalati alkalmazasokat fejlesztd kollégdk szdmdra pedig egyre inkdbb mindegy lesz,

hogy a privat vagy publikus felhObe fejlesztenek, teljes lesz az atjaras a két rendszer kozott, €s

% http://nks.hu/privatecloud
81 21. NETWORKSHOP konferencia eléaddsai. http://nws.niif.hu/nws2012/index_desktop.php

52 http://www.microsoft.com/hun/news/press/110328_01.aspx
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ugyanaz lesz a fejlesztési és lizemeltetési eszkozkészlet is. Az 14j System Center
megolddsoknak koszonhetden mar nem csak Infrastructure as a Service (laaS) jellegli privat
felho épithetd ki, hanem akér egy Platform as a Service (PaaS) képességeit nytijté rendszer is
konnyedén megvaldsithatd, a helyi IT részleg feliigyelete alatt, a jelenleg is meglévo
adatk6zpontokra  épitve” — mondta Budai Péter, a Microsoft Magyarorszag
termékmenedzsere.

A vazolt vizidkhoz nagyon kozel all a Schengeni Informaciés Rendszer (SIS), hiszen a
SIS is egy nemzetk6zi adathdl6zaton alapuld, kozponti adatbazist haszndld
informécidrendszer, amely strukturdjaban kozelit a felh6alkalmazasokhoz.

A fentiekbdl taldn megfelelden érzékelhetd, hogy az informatika vildgfejlodési trendjét a
rendvédelmi szervek informatikai stratégidjanak is kovetnie kell. Egy ideig lehet més irdnyba
menni, elhatdrolédni a merésznek tiind ujdonsdgoktdl, de egy hatir utdn olyan erds kiilsé
tényezOk fognak hatni, hogy azoknak mar nem lehet ellendllni. Az informacidbiztonsag
megteremtése és folyamatos fenntartdsa elengedhetetlen kovetelmény a rendvédelmi
szerveknél, ez nem képezheti vita targyat, de az erre valé hivatkozas nem lehet a végletekig a

valtozas fékezo ereje.

Felhasznalt irodalom

Microsoft Magyarorszag konferencia eléadasai

VARINEX Informatikai Zrt. konferencia eléadasai

Networkshop konferencia 2012. eléadasai

Networkshop konferencia 2011. eléaddsai

Dr. Drétos Gyorgy, egyetemi docens, tanszékvezeté Corvinus Egyetem. Szolgéltatisok az
informatikdban, informatika a szolgaltatisokban — trendek a vildgban és itthon, eldéadasa
2012. februar 23. Oracle Szolgaltatdsok Napja konferencian.

Sallai Gyorgy KPMG Tandcsad6 Kft. eldaddsa 2012. februar 23. Oracle Szolgéltatdsok Napja
konferencidn.

VMware Férum rendezvény eldaddsai 2012. méjus 17. a budapesti Aréna Plaza -ban.

devportal.hu/azure

http://www.microsoft.com/hun/megoldas-magazin/felho/a-felho-szam%C3 %A Dtastechnika-

kilatasai/

http://www.microsoft.com/hu-hu/cloud/default.aspx

http://nws.niif.hu/nws2012/index_desktop.php

http://en.wikipedia.org/wiki/Cloud _computing
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http://oktinf.elte.hu/wiki/index.php/Felh%C5%91 (cloud computing)
http://revevol.hu.com/felho/mit-jelent-a- % E2%80%9Ccloudfelho % E2%80%9D/

http://trsoft.eu/?trs=internet-cloud

https://www.iit.bme.hu/onallo-laboratorium/cloud-felh % C5%91 -
sz0lg%C3%A11tat%C3 %A 1s0k-%C3%B6sszehasonl % C3 % ADt%C3%A1sa

http://intermatrix.hu/clouds

http://nks.hu/privatecloud

Az internetes anyagok letoltési ideje: 2011.12.01-2012.05.20.
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