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A kozszolgalat hatékonysaganak feltétele a magas
szintu szervezeti integritas
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. Erjétek el, hogy a becsiiletesség jobban kifizetédjék, mint a lopds, és akkor nem lesz lopds.’

(Konfuciusz)

Tanulméanyunkban Osszefoglaljuk ¢és elemezziik — a teljesség igénye nélkiil — egy megyei
rendor-fokapitanysag szemszOgébdl, a korrupcidé megelozése témakorben megjelent
rendvédelmet érintd stratégiai dokumentumokat, jogszabalyokat, szabalyzatokat, elemzéseket.
Javaslatot tesziink a korrupcid megel6zésének gyakorlati megvalodsitasara megyei renddr-

fokapitanysagon.
1. Bevezeto

Korrupcio, integritas’

A korrupcio elleni kiizdelemmel kapcsolatban elmondhatjuk, hogy az emberiség torténelmén
ativeld feladat. A gazdasagi és tarsadalmi fejlédés valamint a globalizacio, mint folyamat 1;j
dimenziodkat nyitott a befolyassal valo tizérkedés és a hatalommal, hivatallal valo visszaélések
teriiletén.

A Kkorrupcié kifejezés a latin corruptio, romlas, rontas szobol ered. Altalanosan elfogadott
értelme szerint vagy megvesztegetés, vagy olyan torvénybe vagy kozerkolesbe iitkozo
cselekedet, amelynek soran valaki pénzért vagy mas juttatisért, avagy juttatds kilatasba

helyezéséért cserébe jogosulatlan eldnyhoz juttat masokat. A korrupcid absztrakt fogalma
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id6r6l-idére valtozik, nincs kozmegegyezésen alapuld definicidja, jollehet egyben gyakori
targya tarsadalomtudomanyi felméréseknek.

Az integritas sz6 a latin ,,in-tangere” kifejezésbol ered, melynek jelentése: érintetlen:
olyasvalakit vagy valamit jelol, aki vagy ami romlatlan, sértetlen, feddhetetlen. Az integritas
elvek, értékek, cselekvések, modszerek, intézkedések konzisztencidjat jelenti: olyan
magatartdsmodot, amely meghatarozott értékeknek megfelel. Az integritds tehat a korrupcid
mentességet jelenti, az integritds menedzsment a korrupcid6 megeldzését szolgalja.Az
integritas a kozszféra esetében a tarsadalom altal elvart nyilvanossagi, atlathatosagi, illetve

jogi/etikai normaknak torténd megfelelést jelenti.

2. A Nemzeti Korrupcioellenes Program megvaldsitasa®

A Nemzeti Korrupcioellenes Program

A Kormany 2011-évtdl egyik legfontosabb feladatanak tekinti az allam irdnti bizalom
novelését, a korrupcid6 megeldzését, az integritas kultira kozigazgatasi teriileten torténd
ismertté tételét.

A Kozigazgatas Korrupcio-megeldzési Programja, amelynek kozzétételére a korrupcio elleni
kormanyzati intézkedésekrél ¢és a Kozigazgatds Korrupcido-megeldzési Programjanak
elfogadésarol szolo 1104/2012. (IV. 6.) Korm. hatarozattal keriilt sor, a 2012-2014. évi
cselekvési iddszakra elsddlegesen a kozigazgatési, és részben egyes kozszolgalati korrupcids
jelenségek visszaszoritdsat célozta meg, amelyet jelen Nemzeti Korrupcidellenes Program
(2015-2018 évekre) (a tovabbiakban: Program) tovabb folytat oly mdodon, hogy az altalanos
célkitlizésekhez igazoddan ezittal mar a korményzaton kiviili szerepldket is orientalni
kivanja.

A Nemzeti Korrupcioellenes Program alkalmazasdban a korrupcid értelmezése: a Biintetd
Torvénykonyvrdl szold 2012. évi C. torvény (a tovabbiakban: Btk.) XXVII. fejezetén beliili
tényallasok és azokon tilmutaté minden olyan tarsadalmi jelenség, amely soran valaki a

rabizott hatalommal magéan- vagy csoporteldny érdekében visszaél.

2 www.kormany.hu let6ltés:2015. augusztus 11.
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Az Integritas kifejezés a sértetlenségre, feddhetetlenségre, a megvesztegethetetlenségre és a
tisztasag allapotara utal. Az integritas a szervezet és az egyén szintjén is hasznalatos fogalom.
Szervezeti szinten azt fejezi ki, hogy az adott szervezet a kinyilvanitott értékei és elvei szerint
mikddik, igy a kozigazgatasi szervek esetében a Iétrehoz6 jogszabalyban meghatarozott
kozérdekii céloknak megfelel.
A szervezeti integritds leginkabb a kovetkezd értékek egyiittes meglétét jelenti:

o feleldsség és szamon kérhetdség,

e tisztességes eljaras,

e diszkriminacio-mentesség,

o ¢rtckelviiség,

o atlathatdsag.
Egyéni szinten az integritds olyan magatartdsmodot jelol, amely meghatarozott értékeknek
megfelel, vagyis azt, hogy az egyén elfogulatlanul, j6zan modon, sajat értékrendjének, és a
tarsadalmi erkdlcsnek megfeleléen viselkedik és cselekszik.
A Program lefekteti a korrupci6 elleni kormanyzati cselekvés fobb alapelveit, a cselekvési
iranyok meghatarozasahoz sziikséges elvi-modszertani alapokat, kitlizi az altalanos célokat és
kitér a kapcsolddasi, lehatarolasi kérdésekre. A helyzetértékelés keretében Osszefoglalja a
korrupcio elleni fellépés magyarorszagi fejlédését, a korrupcio megeldzésére tett kormanyzati
intézkedéseket, korrupcids elemzéseket, korrupcids indexeket mutat be, foglalkozik a
nemzetkzi szervezetek megallapitasaival, tovabba éttekinti a fobb nemzetkozi antikorrupcids

¢s integritds trendeket.

A Program kapcsolédasi pontjai

A korrupcios jellegii blincselekmények egy részének megeldzése, kezelése az allami szervek
specialis felkésziltségét igényli, ezért azok kiviil esnek a Nemzeti Blinmegeldzési Stratégia
(2013-2023) fokuszan. Ennek ellenére — az 6sszhang megteremtése érdekében — a korrupcio-
megeldzéshez kapcsolodd feladatok ellatdsa sordn is tekintettel kell lenni a Nemzeti

Biinmegel6zési Stratégiaban megfogalmazott kdvetelményekre.
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A Program tovabba figyelembe veszi a Kozigazgatas- és Kozszolgaltatas-fejlesztési Stratégia

(2014-2020 évekre) alapvetd elvarasait az etikus személyi allomannyal rendelkez6, atlathato

intézményi struktura kialakitasa, €s ezzel egyidejlileg az emberek bizalmat ¢élvezd szolgaltato

allam 1étrehozasa tekintetében.

A Program az alabbi 1. abran lathaté SWOT elemzést ismerteti a korrupcio-megelzési

kormanyzati feladatok végrehajtasaval kapcsolatban.

Segitik a célok elérését

Gatoljak a célok elérését

Belso
tényez6k

(szervezet)

Erdsségek

Szervezeti kultira nyitottsaga a
korrupcidomegel6zés €s az integritas
témaja irant

Az NVSZ-en beliil uj szervezeti egység
létrehozasa, személyi kapacitasok
rendelkezésre allasa

A Program altal célul tiizott teriileteken
val6 elérehaladas

Szervezeti szintli integritas tanacsadoi
halozat megléte

Eurdpai unios forrasok biztositottsaga

Gyengeségek

Hazai személyi és anyagi forrasok
szliikdssége

Az integritassal kapcsolatos feladatok
eltérd végrehajtasi szinvonala

Egyes allamigazgatasi szerveknél csak
formalis vezetdi elkotelezodés

Egyes allamigazgatasi szerveknél meglévo
autoriter vezetoi stilus

A szervezeti kultura atalakitasahoz
kapcsolodo rovid tava eldnyok

korlatozottsaga




Segitik a célok elérését

Gatoljak a célok elérését

Kiilsé Lehetéségek Veszélyek
tényez6k e Fokozodo kiils és belsé nyomas a e Az allampolgarok kormanyzattal
(kornyezet) korrupcio elleni eredményes fellépés szembeni elégedetlensége nd, a

érdekében

e Kiegyensulyozottabb szakmai

megvalositashoz sziikséges kozbizalom

csokken

kapcsolatok a civil szervezetekkel, e A meglévé szakmai-politikai konfliktusok
szakértokkel elmérgesedése

e Koordinalt egyiittmiikodés az e A korrupcié problémaja 6sszekapcsolddik
allamigazgatason beliil a feladatok mas témakkal (demokracia helyzete, civil
végrehajtasaban szervezetekkel valo viszony stb.) és

e Eredményesebb feladatmegoldas kiilsé politikai fegyverré valik
szakértelem bevonasaval e Erds kormanyzati 1épések hianyaban

e Az elért eredmények pozitiv Magyarorszag nemzetkdzi megitélése

visszajelzései ndvelik a kdzbizalmat és romlik, nemzetk6zi rangsorokban elfoglalt
az elkotelezettséget a végrehajtas soran helylink gyengiil
e Romlo befektetdi kdrnyezet,

versenyképesség csokkenése

1. 4bra®

A Program 4altaldnos célja a kozpénzekkel vald gazdalkodas atlathatobba tétele, a hatosagi
eljarasok fejlesztése, az iizleti élet tisztasagat eldsegitd szabalyozas kialakitasa, az oktatas és
képzés kiterjesztése, a szemléletformalas, tovabba a hatékony korrupcioellenes kiizdelemhez
sziikséges személyi és targyi feltételrendszer megteremtése; amely teriiletekre vonatkozd
intézkedésektdl mar kozéptadvon a korrupcidval szembeni szervezeti és egyéni ellenalld
képesség erdsodését varja.

E célok eléréséhez sziikséges eszkoz a kapcsolddd jogszabalyi kornyezet feliilvizsgélata,
képzések, oktatasok, tajékoztatasi kampanyok lefolytatdsa. A Program a kozszféra, az allami

tulajdont vallalatok és a versenyszféra, illetve a tarsadalom egésze szdmara fogalmaz meg

3 www.kormany.hu letoltés: 2015. augusztus 14.
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célokat, valamint tdmaszkodik és szamit a kozigazgatds és a civil tarsadalom intenziv
egylittmiikddésére.

A Programban meghatarozott célokhoz rendelt intézkedések végrehajtasaért a 1336/2015. (V.
27.) Korm. hat. a Nemzeti Korrupcidellenes Program ¢és az azzal 6sszefliggd intézkedések
2015-2016. ¢évre vonatkozd terve elfogadasarél korményhatarozatban megnevezett
miniszterek felelnek. Megvalosuldsuk nyomon kovetése a dokumentumban meghatdrozott

alapelvek figyelembe vételével zajlik.

A Program iddtavja 4 év, a 2015-2018 évek. A Program intézkedéseinek nyomon kdvetése a
Beliigyminiszter feladata, annak elérehaladdsar6l, valamint az intézkedési tervben
meghatarozott feladatok megvaldsuldsanak hatdsar6l és gyakorlati eredményeirdl a
Beliigyminisztérium 2017. marcius 31-1 hatariddvel jelentést készit a Kormany szdmara. A
jelentés eredményeként a Beliigyminisztérium feliilvizsgalja a Programot, és intézkedési

tervet készit a 2017-2018. évekre vonatkozoan.

A Nemzeti Korrupcioellenes Program intézkedési terve

A Kormany 1336/2015. (V. 27.) Korm. hatarozata, a Nemzeti Korrupcidellenes Program és az
azzal dsszefiiggd intézkedések 2015.-2016. évre vonatkozo terve* elfogadasarol szol.
Tartalmazza tobbek kozott az alabbi feladatokat.

Az allamigazgatasi szervek korében:

o fel kell térképezni azokat a munkakoroket és munkakorcsaladokat, amelyeket a
korrupcids kockazatok fokozottan érintenek,

e az ASZ tapasztalatainak figyelembevételével az ellendrzési tevékenységek ellatisa
soran érvényesiteni kell a korrupcié megel6zési kontrollokat, és az ellendrzések
eredményérdl készitett éves beszamolokban kiilon értékelni kell e kontrollok
érvényesiilésének tapasztalatait,

e a belsd szabalyzatokat a korrupcios kockéazatok szempontjabol feliil kell vizsgalni,

4 Magyar K6zIony 2015. évi 72.szam
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e meg kell teremteni a belsé kontrollrendszer és a korrupcido megeldzést szolgald belsd

intézkedések Osszhangjat a szervezeti miikodés egészére vonatkozoan — beleértve a
readl és gazdalkodasi folyamatokat —, tovabba az ehhez sziikséges jogszabalyokat ki

kell dolgozni.

E feladatok végrehajtasanak tdmogatdsdra mddszertani utmutatdt kell kdzzétenni, amelynek

elkészitésével kapcsolatos tevékenységek koordinalasara a Kormany az Allami

Szamvevészéket (a tovabbiakban: ASZ) kéri fel.

Tovabba a kozszféra intézményei korében népszeriisiteni kell az ASZ Integritas
Felméréséhez torténd csatlakozéas lehetdségét, és tamogatni kell a felmérés tobbségi
allami tulajdonban 1év6 gazdasagi tarsasagokra torténd kiterjesztését.

Felil kell vizsgalni a jogszabalyokat az Osszeférhetetlenség bejelentésével és
ellendrzésével kapcsolatban rendelkezésre all6 munkaltatéi jogosultsagok bovitése
érdekében. Sziikség esetén a jogszabaly-modositasi javaslatokat el kell késziteni.

A vagyonnyilatkozatok ellenérzéséhez fiz6d6 esetleges munkajogi szankciok
bevezetése érdekében — a kozszolgalati €letpalya modellhez kapcsoloddan — at kell
tekinteni a vonatkozo jogszabalyokat, €s javaslatot kell késziteni a modositasukra.

A kozszférat érintd képzési rendszerben a korrupcio-megeldzés, a hivatasetika és az
antikorrupci6d targyaban induld, valamint a nemzeti vesztegetés elleni képzések
modszertanat folyamatosan tovabb kell fejleszteni.

A vezetOképzési rendszerben rendelkezésre allo tananyagok tartalmat feliil kell
vizsgalni, sziikség esetén ki kell egésziteni a korrupcid felismerésére és kezelésére

vonatkoz6 Ujabb ismeretekkel.

Az Allami Szamvevdszék (ittoro szerepe a kozszolgalati szervek integritas kultirajanak

megteremtésében °

A Holland Kiralysag Szamvevészékének egyiittmiikodésével 2007- 2008. években az ASZ

egy eurdpai unidés twinning (iker) projekt keretében sajatitotta el az integritds alapu

> www.integritas.asz.hu letoltés:2015. augusztus 11.
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kozigazgatdsi miikodés kovetelményeit érvényesitd korrupcids kockazatfelmérés ¢€s
kockazatelemzés gyakorlati modszereit. A megszerzett ismeretek birtokaban, az ASZ 2009.
évben egy Uj €s innovativ fejlesztés (a tovabbiakban: Integritds Projekt) kezdeményezésével
hozzalatott a hazai koltségvetési szervek mukodésének korrupcids szempontu felméréséhez,
valamint a tiinetek és a mogottes okok feltardsdhoz. 2011. és 2012. évben az Integritds
Projekt EU finanszirozasa mellett keriilt sor az els6 két felmérésre. 2013. évben véglegesitésre
keriilt a modszertan (kérdések €s indexszamitas). 2013. évtdl 2017. év augusztusig tart az
Integritas Projekt fenntartasi id6szaka, amely alatt minden évben megismétlik a felmérést. Az
Integritds Projektben alkalmazott onértékelésen alapuld kockazatelemzés — az integritds
kovetelményeinek kozéppontba allitasaval — jo lehetdséget teremt a kozigazgatasi

kultaravaltasra.

Az Integritas Projekt logdja:®

Terel Figyel Keres

Az Allami Szdmvevészék az aldbbiakban hatarozta meg az integritds alapon miikodé
szerveztek ismérveit.

e A szervezet vezetdi érdekeltek és nyitottak a valtozdsokkal kapcsolatban.

Eltokéltek arra, hogy tiszta, etikus, atlathatd szervezeti miikodés alakuljon ki és

munkatarsaikat is erre 0sztonzik.

& www.integritas.asz.hu letoltés:2015. augusztus 11.
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A szervezet munkatarsai a jogszabalyok betartdsaval jarnak el, ugyanakkor
felel6sen dontenek a diszkrecionalis jogkorok esetében.

A szervezet munkatarsai (erkolcsi vezetdi) tdmogatast €s segitséget kapnak a
kritikus dontések soran.

Az tigyfelekkel egységes elvek mentén jarnak el (partatlansdg), ugyanakkor
eldsegitik jogaik gyakorlasat.

A szervezet tudatosan ¢l a kockazatelemzés eszkozrendszerével, a magas
kockézatok csokkentése érdekében kidolgozott intézkedéseket tesz.

Az informacidaramlés zavartalan vertikalisan és horizontalisan is, nyilt, partneri a
kommunikacio (problémak megbeszélése).

Az elémenetelkor és a juttatdsok kapcsan az egyéni szakmai és emberi készségek,
képességek a mérvadoak, a juttatasi rendszer atlathatd és kiszamithato.

A munkatarsak felvétele, integralasa, mentoralasa, motivalasa, tovabbképzése,
teljesitmény-értékelése, jutalmazasa és szankcionaldsa atgondolt, tudatos alapelvek
¢s eljarasok mentén  zajlik, az idevagd jogszabalyok  maximalis
figyelembevételével.

A szervezetben egyiittesen érvényesiilnek a stratégiai gondolkodés és életpalya-
tervezés alapelvei. A vezetOk igyekeznek a szervezeti stratégiat és az egyéni

célokat 6sszhangba hozni.

Az integritasmenedzsment és korrupcio megeldzése a rendorségi szerveknél

Az integritasmenedzsment és korrupcio megelozés jogszabalyi kornyezete

Jelenleg a renddrségi szerveknél az integritismenedzsment €s korrupcio megeldzése alabbi

jogszabalyok alapjan torténik:

a Renddrségrol szolo XXXIV. évi torvény,
az allamhaztartasrol szol6 2011. évi CXCV. térvény, ( a tovabbiakban: Aht.)
az allamhaztartasrol szolo torvény végrehajtasarol szolo 368/2011. (XII. 31.)

Kormanyrendelet,

o a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl €s belsé ellendrzésérol szolo
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370/2011. (XII. 31.) Kormanyrendelet,
e az allamigazgatasi szervek integritasiranyitasi rendszerérdl és az érdekérvényesitok
fogadasanak rendjérdl szolo 50/2013. (I1. 25.) Korm. rendelet
o akozbeszerzésekrodl szolo 2015. évi CXLIIL térvény
e a koOzpénzekbdl nyujtott tdmogatasok atlathatosagardl szolo 2007. évi CLXXXI.
torveény,
e az informécios Onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol szolo 2011. évi
CXIL. torvény,
® a panaszokrdl és a kozérdeki bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV. térvény,
e a kozszolgalati jogviszonyokrol sz616 torvények,
e a renddri korrupcids cselekmények megeldzésével és visszaszoritdsaval kapcsolatos
feladatokrol sz616 20/2013. (V. 17.) ORFK utasitas,
e a gazdalkodasi szabalyzatrol sz616 41/2014. (XI. 28.) ORFK utasitas,
e a Rendvédelmi Hivatasetikai Kodex és Etikai Eljarasi Szabalyzat,
e a Szervezeti és Miikodési Szabalyzat,
e a felsorolt jogszabalyokra épiil6 tovabbi bels6 szabalyzok.
Az allamigazgatdsi szervek integritasiranyitasi rendszerérél és az érdekérvényesitok
fogadédsdnak rendjérél szold 50/2013. (II. 25.) Korm. rendelet 1.§ szerint rendvédelmi

szervekre nem vonatkoznak a Kormany rendeletben leirtak.

Rendvédelmi Hivatdsetikai Kédex és Etikai eljdrds Szabdlyzat integritds szemlélete

A Magyar Rendvédelmi Kar megalkotta ¢és 2013. jinius 28-4n hatalyba Iéptette a

Rendvédelmi Hivatasetikai Kodexet és az Etikai Eljarasi Szabalyzatot.

A Rendvédelmi Hivatasetikai Kodex célja, hogy 0sszefoglalja és meghatarozza mindazon

magatartasi és viselkedési kovetelményeket, amelyek:

" Belligyi Szemle 2014/4
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e scgitséget nyujtanak a helyes dontések, allasfoglaldsok, magatartasok ¢és
tevékenységek kialakitasdhoz, az ¢érintett szervezetek eredményes miikodésének
biztositasdhoz, ezen keresztiil pedig tarsadalmi tekintélyiik megdrzéséhez, tovabba
folyamatos emeléséhez, valamint

e megfeleld tampontokat, utmutatdsokat adnak a munkatarsaknak és vezetdiknek az
etikailag megerdsitheté vagy kifogasolhaté magatartasok, az elismerendo, illetdleg a
szankciondland6 cselekedetek megalapozasahoz, azok partatlan megitéléséhez ¢és
mindsitéséhez, valamint

e moralis alapot kinalnak a — fokozott igénybevétellel jard és etikai problémakkal is
nehezitett — kozszolgalat ellatdsahoz, a hivatastudat, a segitOkészség, a szervezeti
kotodés kialakulasahoz, elmélyitéséhez, valamint

e tartalmazzak mindazon eldirasokat, kovetelményeket, amelyek mértékiil szolgalnak az
¢érintettek szadmara munkahelyi és egyéb kapcsolatrendszeriik miikddtetéséhez, tovabba
a munkahelyen és a maganéletben elvarhatd életvitel kialakitdsadhoz, problémaik
megoldasahoz, konfliktusaik kezeléséhez, valamint védelmet biztositanak minden
normakovetd szamara, illetve

e hozz4jarulnak az emberi méltdsag megdrzéséhez és kifejezéséhez.

A Koédex kiterjed a rendvédelmi kar tagjaira és azon magatartdsformakra melyek elbiralasat
jogszabaly nem utalja mas eljaras hatalya ala.

A Koédex tartalmat meghataroz6 alapértékek és kovetelmények: a torvényesség, a koz és az
allampolgéarok szolgalata, a tisztesség kovetelménye, professzionalizmus, mindségi
munkavégzés, felelosségvallalas, konstruktiv kritikai attitid, innovécio, elkotelezettség,
megbizhatdsag, és a tarsadalmi elfogadottsag erdsitése.

Az altaldnos erkdlcsi kovetelmények kozott szerepel a korrupcidval kapcsolatban, hogy a
rendvédelmi kar tagja vezetdként ¢&s beosztottként egyarant torekedjen a korrupcio
megeldzésére. A Kodex megfogalmaz ajanlasokat az Osszeférhetetlenségrdl és a vezetdkre
vonatkozo sajatos magatartasi kovetelményekrol.

Az Eljarasi Szabalyzat meghatarozza az etikai vétség szerinti fogalmat és tobbek kozott

vizsgalja az etikai vétségért valo
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felelosséget, valamint megadja a kovetendd eljaras menetét.
A konnyebb atlathatosag miatt a szabalyzatot alkotok egységes szerkezetben jelentették meg a

Rendvédelmi és Hivatasetikai Kodexet és az etikai eljarasi szabalyzatot.

1. Az Integritas Projekt®

Korrupcios kutatasok

A nemzetkozi egyiittmitkodések intenzivebbé valasaval a 90-es évek végén az Eurdpai Tanacs
létrehozta Korrupcié Elleni Allamok Csoportjat, az Eurdpai bizottsag keretén beliil 1étre jott
az Europai Csalas Elleni hivatal és megalakult Transparency International civil szervezet.

A korrupcios kutatdsok €s az orszagok tapasztalatai alapjan egyértelmivé valt, hogy a
korrupcié biintetdjogi eszkozokkel torténd iildozése, a biintetés €és a blintetd torvényi
szabalyozasa 6nmagaban nem vezet eredményre.

fgy az ezredfordulon elétérbe keriiltek a megelézésre Osszpontositd iranyzatok, amely az
integritas-kdzpontu megkdzelitésben a ,.kemény” ellendrzd intézkedések (belsd ellendrzések,
biztonsagi intézkedések, stb.) mellett a ,,puha” ellen6rzd intézkedéseket (szervezeti kulttra

alakitasaval a kockazatok megeldzését) részesiti elényben.

Az Integritas Projekt célja

Az Integritas Projekt a kozvélemény szdmara teljesen 01j mitkodési modot kivan bevezetni a
koztudatba. A cél, hogy az ASZ altal kezdeményezett fejlesztés a korrupciés kockézati adatok
megjelenitésén tul tarsadalmi szintl ,,tudatformalast” is megalapozzon. Az Integritas Projekt
ezért folyamatos kommunikaciot kivan fenntartani célcsoportjaival, az elsédlegesen
megcélzott koltségvetési intézményi korrel, a dontéshozokkal, az ellendrzési szakemberekkel,
a szakmai és tudomdnyos szervezetekkel, valamint a széles nyilvanossaggal. Ezt a célt
szolgalja az éves felmérési eredmények nyilvanos publikélasa, valamint az Integritds Projekt
keretében megrendezésre keriild szamos szakmai rendezvény, illetve képzési program.
Alapvetd szakmai és moddszertani cél, hogy az adatfelvétel soran a nemzetkdzi, illetve hazai

szervezetek altal alkalmazott és publikalt percepcids korrupcids indexektdl eltérd, az

& www.integritas.asz.hu letéltés: 2015. auguzstus 12.
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allamhaztartas egy-egy szervezete, illetve szervezetcsoportja részére a megeldzésen alapuld
korrupci6 elleni kiizdelem sordn a gyakorlatban is hasznalhaté indexek eldallitasara és
alkalmazasara keriiljon sor. Ennek érdekében az Integritas Projekt keretében a korrupcids
kihivasokkal szembeni ,,sériilékeny” (kockazatos) teriiletek feltarasa, és az ezekkel szembeni
onvédelmi képesség (kontrollok) allapotanak felmérésére keriil sor.

Az Integritas Kérddiv kérdéscsoportjai 30-40 olyan rizikdfaktort mérnek, amelyek jellemzik
az intézmények egyedi veszélyeztetettségét, veszélyeztetettségi teriileteit. Altaluk olyan
szervezeti, mikodési teriiletek azonositasara kertil sor, ahol felléphet a korrupcid, és amelyek
alapvetéen befolydsoljdk az intézmények integritasat. Az adatok alapjan azonosithatok a
kozszféra azon teriiletei, amelyek a legsériilékenyebbek, és ahol a legnagyobb lehet a
korrupcidé veszélye. Ezen teriileteken vannak a szervezeteknek a megel6zésen alapulod
kiizdelemben a legjelentdsebb feladataik. Az egyes szervezetekre és szervezetcsoportokra
szamitott indexek alapjan kockézati sorrend allithat6 fel, igy az is megallapithato, hogy
melyek azok a szervezetek, amelyeknek a legtobb tennivaldjuk van a megelézésen alapuld
korrupcié elleni kiizdelemben. Integritds Projekt célkitlizései szervesen kapcsoldodnak a
vezet6i kultirdhoz, a belsd kontrollrendszer hatékony miikodéséhez és ezen belill az
eredményes kockdzatkezeléshez. A felméréshez a standard kérddives modszer kindlkozott a
legalkalmasabbnak olyan kérdések hasznalataval, amelyek viszonylag sziik teret engednek a
szervezetek szubjektiv itéletének kifejezésére. A végleges kérddiv kialakitdsa — a
tarsadalomkutatasban alkalmazott gyakorlatnak megfelelden — mélyinterjus, majd a
papiralapu probakérddives felvétel tapasztalatainak felhasznéalasaval késziilt.

Az Integritas Projekt felmérés az alabbi teriiletekre iranyul:

I/1. Eurdpai unios tamogatasok

/2. Kozbeszerzések

I/3. Hatosagi hataskorok

I/4. Kozvagyonnal gazdalkodas, kdzpénzek kezelése

I/5. Kozszolgaltatasok nyujtasa

I/6. Egyéb veszélytényezdk

II/1. Kiils6 szabalyozasi kornyezet

I1/2. Szervezeti struktira




18

II/3. Szervezeti kultura, szervezeti értékek

11/4. Miikodési jellemzok

11/5. Politikai kérnyezet

II/6. Egyéb tényezok

I11/1. Bels6 szabalyozottsag

I11/2. Bels6 ellenérzési rendszerek és modszerek

I11/3. Specialis korrupcidellenes rendszerek és eljarasok

I11/4. Kiils6 ellendrzottség

Az Integritas Projekt végrehajtasa

A korrupcios kockazatok felmérése sordn az ASZ negyedik éve végez a Magyarorszagon
miikodd legjelentdsebb koltségvetési szervek kozremiikodésével éves adatfelvételeket egy
internetrél letdlthetd kérdéiv segitségével. A 2011. februar 8. és marcius 31. kozott
megvalosult els6 adatfelvételhez az ASZ a Magyarorszagon miikodd 14.409 koltségvetési
szerv koziil aranyosan rétegzett mintavétellel valasztotta ki azt a 4.111 koltségvetési szervet,
amelyeknek postai uton, illetve az un. Hivatali Kapu Rendszeren keresztiil kiilldte meg a
korrupcios kockazati jellemzoik felmérésére szolgald, 155 pontbol allo elektronikus kérd6iv
kitoltésével kapcsolatos informacidkat.

A rendvédelmi szervek — koztik a Veszprém Megyei Renddr-fokapitanysag — 46%-0s
bekiildési aranyaval a felmérésben résztvevok 4. legaktivabbja volt 2011. évben.

2012. évben is rétegzett mintafelvétellel keriilt kivalasztasra a magyarorszagi koltségvetési
szervek koziil az a célcsoporti kor, amely felkérést kapott az adatfelvételben vald részvételre.
Tekintettel azon alapelvre, miszerint az ASZ évrél-évre tagabb célcsoporti kort igyekszik
bevonni az adatfelvételbe, a 2011. évihez képest némileg nétt a felkért intézmények szdma
(2011. évben 4111, 2012-ben 5288). Azonban a vizsgalt iddszakra jellemzdé nagyszamu
jogszabalyi, és az ezzel jard szervezeti atalakuldsokra tekintettel a beérkezett kérdéivek szama
némileg elmaradt a 2011-évihez képest. Az intézményi kor valaszadasa az aldbbiak szerint

alakult 2012-évben.®

9 A 2012.¢évi integritas felmérés eredményeinek Osszefoglaloja www.integritas.hu letdltés: 2015.augusztus 12.



http://www.integritas.hu/

19

Felkért Vilaszad6 Vilaszadasi
intézmények intézmények készség
szama % szdma % %
1 | Kozponti feliigyeleti koltségvetési
P & s 25 0,5 15 1,5 60
Szerv
2 | Kozponti feliigyelt koltségvetési szerv 383 7,2 194 19,4 50,7
3 | Helyi 6nkormanyzati végrehajto
3224 61,0 485 48,5 15,0
koltségvetési szerv
4 | Helyi 6nkormanyzat altal feliigyelt
. 1656 31,3 307 30,7 18,5
koltségvetési szerv
Osszesen: 5288 100 1001 100 18,9

2013. év majusaban az orszdgban mikodd kozel 16 000 koltségvetési szerv kozil 6104
intézmény kapott felkérést, az 0j véglegesitett modszertan alapjan elkésziilt, korrupcios
kockézati jellemzdik felmérésére szolgald elektronikus kérdéiv kitdltésére. 1© Az adatfelvételi
id6szak lezarasdig visszaérkezett kérdoivekbdl 1462 adatlap volt értékelésre alkalmas. Az
elemzések ezen adatlapok feldolgozasa alapjan késziiltek.

A 2013. évi adatfelvétel soran elso izben kertilt sor intézménycsoportonkénti kiilon elemzések
elkészitésére. Ezzel az ASZ célja az, hogy az integritas kérddivet kitoltd intézmények
Osszevethessék sajat értékeiket az intézménycsoportjuk értékeivel. A felmérésben résztvevo
intézményeket 18 intézménytipusba soroltdk be az alaptevékenység allamhaztartasi
szakagazatat jelosl6 TEAOR kodok alapjan. Az intézménycsoportonkénti elemzések els6
részében egy atfogd elemzést ismerhetiink meg az intézménycsoport tipikus korrupcios
kockazatairdl, illetve az azok kezelésére hivatott ,.kemény” és ,,puha” integritdskontrollok
kiépitettségének szintjérol. Ezzel elsdsorban az intézménycsoporthoz tartozo intézmeényeket

iranyitd szervek vezetdinek, valamint az egyes intézmények vezetdinek a figyelmet kivanjak

10 Hsszefoglald tanulmany a 2013. évi integritas felmérés eredményeirdl www.integritas. hu letdltés: 2015.
08.11.
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felhivni az adott intézménytipusban az integritast fenyegetd veszélyekre, illetve a kontrollok
hianyossagaira. Az elemzés masodik része eldbb tételesen felsorolja azokat a kérdéseket,
amelyekre adott valaszok az intézménycsoport atlagdt meghaladd veszélyeztetettséget
jeleznek. Ezt kovetden — egy rovid hasznalati utmutatd utan — elemzo tablakat kozol. Ezeken
feltiinteti, hogy a kérddéiv egyes kérdésire az intézménycsoportba tartoz6 szervezetek milyen
aranyban adtak igenl6 vagy nemleges (esetenként ,,nem értelmezhetd”) valaszokat. Ily médon
az egyes intézmények Osszehasonlithatjdk sajat valaszaikat az intézménytipusra jellemzo
valaszokkal, azaz meghatarozhatjak, hogy az intézménycsoport atlagahoz vagy tipikus
értékeihez képest sajat intézményiikben hol észleltek sulyosabb kockazatot, illetve hol
azonositottak a kontrollok teriiletén hidnyossadgokat. Az Gsszevetés alapjan eredményesebben
tudjak kijelolni a korrupciods kockazataik mérséklése érdekében sziikséges 1épéseket. Az
elemzd tablak tehat aktiv hasznélatot igényelnek az intézmények részérdl.

A 2014. évi adatfelvételben minden eddiginél tobb, 1584 szervezet vett részt.!! A felmérés
keretében Onként valaszold intézmények altal foglalkoztatottak hivatali 1étszama meghaladta a
magyar kozszféra teljes létszdmanak 55%-at, vagyis széleskorii elkdtelezédés mutatkozik.
Emelkedik azon intézmények szama, amelyek az integritds erdsitését, a korrupcios
kockazatok azonositasat a korrupcidé megeldzésének fontos eszkozeként tartjak szamon.

A 2014. évi adatfelvétel a felmérési évet megel6z6 harom naptari évre (2011. januar 1. —

2013. december 31.) vonatkoz6 adatokat kérdezte le.

Ahol a kérdés nem tartalmazott kiilon utalast a hdroméves iddszakra, ott a valaszadoknak a
2013. december 31-én fennall6 allapotnak megfelelden kellett adatot szolgaltatniuk.

Ahol az adott kérdés az elmult naptari évre vonatkozott, ott az adatszolgaltatasi id6tartam a
2013. januar 1. és 2013. december 31. k6zotti idészak volt.

A ,rend- és honvédelem” intézménycsoport keretei kozott 2014. évben 94 intézmény kapott
felkérést az integritas kérdoiv kitoltésére. A felkért szervezetek koziil 60 intézmény toltott ki
és kiildott vissza kiértékelhetd kérddivet az ASZ részére. A felmérésben résztvevé rend- és

honvédelmi intézmények szdma a korabbi évekhez viszonyitva szignifikdns valtozast nem

1 Osszefoglald tanulmany a 2014. évi integritas felmérés eredményeirdl www.integritas. hu letdltés: 2015.08.11.
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mutat — 2011. évben 67, 2012. évben 51, 2013. évben 63, 2014. évben 60 intézmény vett részt
a felmérésben. Ki kell emelni, hogy a valaszadd rend- és honvédelmi intézményeknek
megkozelitoleg a fele 500 fot meghaladd hivatali 1étszammal latja el feladatait. Az

intézménycsoport atlagos féallasu allomanyi 1étszama 1236 £6.

A korrupcioval kapcsolatos mutatok

A kockazat nem mas, mint egy nemkivanatos esemény bekovetkezésének valdsziniisége,
megszorozva annak hatdsaval, azaz a bekovetkez6 kar mértékével (kockazat = valdszinliség x
hatas).

Korrupcios kockazat alatt az Integritds Projektben az adott koltségvetési szervnek a mas
személyekkel valo egylittmiikddése soran felmeriild olyan valos, vagy vélt lehetdségeket kell
érteni, amelyek az egylittmiikddé fél szamara jogosulatlan eldnyoket jelenthetnek, az adott
koltségvetési szerv — vagy tdgabb értelemben a kdzszféra — szdmara pedig valamilyen kart
okozhatnak. Ez a kar lehet anyagi természetli, a szolgaltatdsok szinvonaldban jelentkezd vagy
bizalomvesztéssel jard kar. Ezen altalanos értelmezési kereten beliill mindig az intézmények
jogallasa és feladatkdre alapjan lehet azt meghatérozni, hogy mikor és milyen tevékenységek
(pl. kozhatalom gyakorlasa vagy kozosségi javak elosztdsa) vonatkozasaban allhat fenn a
korrupci6 veszélye. Vannak emellett olyan mitkddéssel Osszefliggd tényezdk (pl. atalakulds
vagy kiilsé pénziigyi tdmogatas), amelyek az intézmény tipusatol fiiggetleniil novelik a
korrupcids veszélyeztetettséget, illetdleg olyanok, melyek a miikodési kockazatokat mérséklo
kontrollok hianyossagaibol kovetkeznek. Korrupcios kockéazat az a vélt vagy valds lehetdség,
amely az adott intézmény ¢és mas kiilsé szereplok (természetes személyek, szervezetek)
kozotti  egyiittmiikddés sordn jelenik meg, ¢és jogosulatlan el6nyhoz juttathatja az
egyiittmiikoddé feleket az intézmény, illetve a kozszféra karara. Ezt nevezziik eredendd
veszélyeztetettségnek. Vannak emellett olyan miikodéssel 0sszefiiggd tényezok (pl. atalakulés
vagy kiilsd pénziigyi tdmogatds), amelyek az intézmény tipusatol fiiggetleniil novelik a
korrupcios veszélyeztetettséget. Ezeket nevezziik korrupcids veszélyeket noveld tényezdknek.
E veszélyeket a kockazatokat mérsékld kontrollok kiépitésével és miikddtetésével lehet

kezelni. Erre az elméleti alapra épitve a
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felmérés arra irdnyul, hogy az eredendd veszélyeztetettségi tényezdoket 30, a korrupcios
veszélyeket ndveld tényezoket 64, a korrupcids kockazatokat mérsékld kontrollokat 61 kérdés
segitségével azonositsa. Az adott kérdéscsoportokra adott valaszok pontértéke alapjan az
alabbi harom, szazalékos (0-100%) formaban megadott indexet szdmol a felmérési adatokat

feldolgozo informatikai rendszer:

Az Eredendé Veszélyeztetettségi Tényezok (EVT) mutatd a szervezetek jogallasatol és
feladatkoreitdl fiiggd — eredendd — veszélyeztetettség Osszetevoit teszi mérhetové. Olyan
tényezOk hatdrozzak meg, amelyek alakitdsa az alapitdszerv jogalkotési hataskorébe tartozik,
igy példaul a hatosagi jogalkalmazéds, a (jogi) szabalyozas, vagy a kiilonféle (oktatési,

egészségiigyi, szocialis és kulturalis) kozszolgaltatdsok nyujtasa.

A Korrupcids Veszélyeket Novelé Tényezék (KVNT) mutatd az egyes intézmények napi
mikodésétol fiiggd — az eredendd veszélyeztetettséget noveld — Osszetevoket jeleniti meg.
Leképezi a koltségvetési szervek jogi/intézményi kornyezetének jellemzoit, mikodésiik
kiszdmithatosagat, stabilitasat, tovabba az intézmények mikodtetése soran jelentkezd —
alapvetéen a mindenkori menedzsment dontéseitdl befolydsolt — olyan valtozd tényezdket,
mint a stratégiai célok meghatarozasa, a szervezeti struktira és kultra alakitasa, valamint a

személyi és koltségvetési er6forrasokkal, illetve a kdzbeszerzésekkel valé gazdalkodas.

A Kockazatokat Mérséklo Kontrollok Tényezdje (KMKT) mutaté azt tiikrozi, hogy az
adott szervezetnél léteznek-e intézményesiilt kontrollok, illetdleg, hogy ezek ténylegesen
miikodnek-e, betdltik-e rendeltetésiiket. Ehhez az indexhez olyan faktorok tartoznak, mint a
szervezet bels@ szabalyozasa, a belsd ellendrzés, valamint az egyéb integritas kontrollok:
etikai kdvetelmények meghatarozasa, 0sszeférhetetlenségi helyzetek kezelése, a bejelentések,
panaszok kezelése, rendszeres kockazatelemzeés.

Az EVT és KVNT esetében minél magasabb a mutatéd értéke, anndl tobb kockézati tényezd
van jelen az adott szervezet mukodeésében. Ezzel szemben a KMKT tekintetében minél
magasabb a mutatészam értéke, anndl tobb a szervezetben kiépiilt és/vagy miikodd kontrollok

mennyisége.
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2. Az Integritas Projekt 2014. évi eredményei a rend- és honvédelmi

intézménycsoportnal

Intézménytipusok/mutatéoszamok EVT KVNT KMKT

rend- és honvédelem 39,16 30,04 77,43

osszes valaszadora (1584 szervezet) szamitott
34,26 23,23 60,29
mutatoszamok

2. sz. tabldzat:Atfogo indexértékek alakuldsa 2014. évben (%) 2

A rend- ¢és honvédelmi intézmények mutatoi alapjan megallapithatd, hogy az
intézménycsoportban mind az eredendd veszélyeztetettségi (EVT) szint, mind az intézmények
Korrupcios veszélyeztetettséget noveld tényezdinek (KVNT) szintje meghaladja ugyanezen
mutatok 0sszes valaszadora szamitott értékeit. Az atlagosndl magasabb kockazati szinteknek
megfeleléen a rend- €és honvédelmi intézményeknél kiépiilt kontrollok (KMKT) szintje
szintén meghaladja a teljes valaszadoi kor atlagos kontrollszintjét. Hangsulyozzuk, hogy az

indexértékek a korrupcids kockazatok szintjére utalnak, nem pedig a korrupciora.

12 Elemzés a 2014. évi integritds felmérés ,,rend- és honvédelem” intézménycsoportban mért eredményeirdl

www.integritas.hu letoltés: 2015. augusztus 11.
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rend- és honvédelem EVT KVNT KMKT
2014 39,16 30,04 77,43
2013 40,7 32,8 73,4
2012 37 29 22 (KHKT)
2011 43 24 24 KHKT)

8 sz tabldazat: A , rend- és honvédelem” intézménycsoport dtlagos indexei és az

azokhoz tartozo, kiemelt figyelmet érdemlo kockazati tényezok valtozasa 2011-2014 év

kozott*

A 2011. és 2012. éves felmérések elemzése az alapitasbol eredd és miikodésbol fakado
korrupcids veszélyeztetettséget noveld tényezok mellett a harmadik f6 veszélycsoportot a
szervezeti kontrollok hidnyossagaibdl szarmazo korrupcids veszélytényezoket jeleniti meg. E
tekintetben két tényezOt sziikséges vizsgalni: a) az adott szervezetnél léteznek-e
intézményesiilt kontrollok; b) amennyiben léteznek definidlt kontrollok, azok ténylegesen
mukodnek-e, betoltik-e rendeltetésiiket? Az EVT és a KVNT indexek tiikrében,
intézménytipusonként értékeli a valaszt add koltségvetési szervek kontroll rendszereinek
hianyossagaiban rejld korrupcios veszélytényezdk meértékét kifejez6 KHKT indexet.

A 2013. és 2014. éves elemzések viszont a Kockazatokat Mérsékld Kontrollok Tényezdje
(KMKT) indexet tiinteti fel, ami azt tiikr6zi, hogy az adott szervezetnél léteznek-e
intézményesiilt kontrollok, illetéleg, hogy ezek ténylegesen miikkodnek-e, betoltik-e
rendeltetésiiket. Ehhez az indexhez olyan faktorok tartoznak, mint a szervezet belsd
szabalyozasa, a belsd ellen6rzés, valamint az egyéb integritds kontrollok: etikai
kovetelmények meghatarozasa, Osszeférhetetlenségi helyzetek kezelése, a bejelentések,

panaszok kezelése, rendszeres kockazatelemzés.

13 A tablazat adatainak forrasa www.integritas.hu oldalon kozzétett 2011-2014 évi tanulmanyok értékei alapjan
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A kozvagyonnal gazdalkodas és kozpénzek kezelése terén a valaszado rend- és honvédelmi
intézmények 95 szazaléka onalloan miikodo és gazdalkodd, mig 5 szazalék onalldan mikodod
koltségvetési szerv volt.

Az egyéb veszélytényezOk korében a felmérésben részt vevd rend- és honvédelmi
intézménycsoport 45 szdzaléka rendelkezett alarendelt szervekkel és a valaszadd 60
intézménybdl mindossze kettdnek (3,3%) volt hattérintézménye.

Az eredendd veszélyek kozott kiemelt figyelmet érdemel a kiilsé szabalyozasi kornyezet
bonyolultsaga, ellentmondasossaga, hianyossaga, amely komoly kockazati Kkitettséget
jelenthet. A rend- és honvédelem szerveire vonatkozd kiilsé szabalyozasi kornyezetet a
valaszad6 intézmények 36,7 % ,,igen bonyolultnak”, 63,3 % pedig ,.dtlagosnak” itélte meg.
Az intézménycsoport 15 szazaléka tartja ,,ellentmonddsosnak” és 20 % ,hianyosnak” a
szervezetekre vonatkozé hatalyos jogi szabalyozast.

A humanerdéforras-gazdalkodashoz kapcsolodoan két kockézati tényez6 alakulasat vizsgalta
az elemzés eredend6 kockazatok kozott. A vagyonnyilatkozat-tételre kotelezett személyek
alkalmazasat tekintve elmondhatd, hogy a valaszad6 intézmények 100 % alkalmaz ilyen

jellegli kotelezettséggel rendelkezd munkavallalot.

Az adatok alapjan megallapitottuk tovabba, hogy a rend- és honvédelmi intézmények 98,3
szazalékanal alkalmaznak a fontos és bizalmas munkakdrre jeldlt, illetve az ilyen munkakdrt
betoltd személy esetében nemzetbiztonsagi sziirést. A korrupcids veszélyeztetettséget noveld
tényezok korében olyan kockazatokat vizsgaltak, amelyek leképezik egyfeldl a koltségvetési
szervek jogi, intézményi kornyezetének jellemzdit (kiszamithatosag, stabilitas), masfeldl az
intézmények miikddtetése sordn jelentkezd -—alapvetéen a mindenkori menedzsment
dontéseitdl befolydsolt — valtozdé tényezdket. Utdbbiak korében kiemelhetd a
kozbeszerzésekben, unids palyazatokban vald részvétel, valamint a személyi és koltségvetési
er6forrasokkal vald gazdalkodas vagy a szervezeti dinamikak valtozasa.

A korrupcios veszélyeztetettséget ndveld tényezok kozott jelentds sullyal szerepel az europai
unids tdmogatasra, valamint a kozbeszerzések lebonyolitdsara vonatkozo kérdéskor. Az
elmalt harom évben a felmérésben részt vevd rend- ¢€s honvédelmi intézmények 63,3

szazaléka részesiilt eurdpai unids
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tdmogatasban. A tdmogatasban részesiild szervezetek 44,7 széazaléka alkalmazott kiilsé
szakértét az unids tdmogatas megszerzésére iranyuld palyazat elkészitéséhez. A tdmogatott
szervezetek 15,8 szadzalékaval szemben indult az elmult harom évben barmilyen okbdl
szabalytalansagi eljaras, amely kovetkeztében a tamogatasban részesiild intézmények 5,3
szazalékat elmarasztaltak.

A kozbeszerzéseket tekintve elmondhatd, hogy az intézménycsoport szervezeteinek 83,3
szazaléka részt vett az elmult hiarom évben kozbeszerzési eljaras elokészitésében,
lebonyolitasaban. Ezen szervezetek az elmult naptari évben Osszesen 225 kdzbeszerzést
fejeztek be eredményesen. A valaszad6é intézmények 45 szazaléka vett részt az elmult harom
évben olyan kozbeszerzési eljarasban, amelyben a kdzbeszerzés értéke elérte az eurdpai unios
értékhatart. A vizsgalt rend- és honvédelmi szervezetek koziil 8 olyan akadt (13,3%), amelyek
ugy folytattak le vagy miikodtek koézre az elmult harom évben kozbeszerzési eljaras
lefolytatdsdban, hogy — barmely okbol- nem alkalmaztdk a kozbeszerzési torvény
rendelkezéseit, annak ellenére, hogy a beszerzés értéke elérte a kdzbeszerzési értékhatart. Az
elmult harom évben kdzbeszerzési eljardsban részt vevo rend- és honvédelmi intézmények 14
szdzalékanak tadmadtdk meg kozbeszerzési eljarasat a Kozbeszerzési Dontdbizottsagnal,
amelynek eredményeképpen ezen szervezetek 42,9 szazalékat elmarasztaltak.

A kozbeszerzési eljarasokat, pontosabban az adott kdzbeszerzési eljarasban részt vevoket
vizsgalva megallapithatd, hogy a felmérésben részt vevd intézmények 41,7 szézalékanak volt
az elmult harom évben olyan kozbeszerzési eljarasa, amelyben haromnal kevesebb ajanlattevd
vett részt. A megkérdezettek 11,7 szdzaléka nyilatkozott Gigy, hogy ilyen eset szervezetiiknél
Lwharomnal tobbszor” 1s eléfordult. Vizsgaltak tovabba azt is, hogy a szervezeteknél az elmult
harom évben el6fordult-e, hogy ugyanaz az ajanlattevd tobb kozbeszerzési eljarast is
megnyert, illetve, ha igen, akkor az haromnal t6bb esetben fordult-e elé. Ennek
eredményeképpen megallapitottdk, hogy ilyen eset a rend- és honvédelmi intézmények 38,3
szazalékanal elofordult, valamint 13,3 szazalékuknal ,,hdromndl tobb esetben” is volt ra
példa. Az elmult harom évben a valaszadd intézmények koziil 4 olyan szervezet akadt (6,7%),
amely ,,hdromndl tébbszor” vett részt olyan kozbeszerzési eljarasban, ahol haromnal

12

kevesebb ajanlattevdé volt, illetve ,,hdromnadl tébbszor” fordult eld, hogy ugyanaz az

ajanlattevo nyert (lasd 4. tablazat).
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A kozvagyonnal gazdalkodas és kozpénzek kezelése kategoriaban a korrupcids veszélyeket
noveld tényezOk kozott azonositottdk az ingatlanhasznositast, az értékpapirok feletti
rendelkezést, a vételi és eldvasarlasi jogok meglétét, koncesszios szerzodés elokészitésében
vagy megkotésében torténd részvételt, valamint a PPP-konstrukcidban vald részvételt.

A ,rend- és honvédelem” intézménycsoportban a gazdasagi tarsasagokban meglévo
tulajdonosi részesedéssel Osszefiiggd korrupcids kockazatok nem jelennek meg, mivel a

valaszadé szervezetek egyike sem rendelkezik ilyennel.

rend- és honvédelemi Az elmult harom évben Szervezetiiknél
intézmények eléfordult-e, hogy ugyanaz az ajanlattevo

tobb kozbeszerzési eljarast is megnyert?

Valaszok 1-3 alkalommal 3-nal tobbszor
Az elmult harom évben 8 intézmény 3 intézmény
, 1-3 alkalommal

Szervezetiiknek (13,3%) (5%)
volt-e olyan
kbzbeszerzési

o, 3 intézmény 4 intézmény
eljarasa, amelyben 3-nal to6bbszor

0 0

haromnal kevesebb (5%) (6.7%)
ajanlattevd vett részt?

4.sz7. tablazat
A kozbeszerzési eljarasban résztvevo ajanlattevok és a megnyert palyazatok aranyanak

alakuldsa a vdlaszado rend- és honvédelmi intézményeknél **

A kiils6 szabalyozasi kornyezet gyakori valtozasa ndveli a veszélyeztetettséget, befolyasolja a
kialakitott feladatellatas menetét, ezaltal bizonytalansagot okozhat. A megkérdezett rend- és
honvédelmi szervek 38,3 szdzaléka nyilatkozott igy, hogy az elmtlt harom évben lényegesen
valtozott a jogallasdra vagy szervi Ondllosagara vonatkozd jogi szabalyozéas. Ebbdl 10

szazalék esetében ez ,,fobbszor” is megtortént az idOszak alatt. Emellett a valaszado

1¥Elemzés a 2014. évi integritas felmérés ,,rend- és honvédelem” intézménycsoportban mért eredményeirdl
www.integritas.hu let6ltés: 2015.08.10.
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intézmények 68,4 szazaléka esetében valtozott a szervezet tevékenységére vonatkozd jogi
szabalyozas 1ényegesen az elmult harom évben, amelybdl 61,7 szazaléknal ez ,,t6bbszor” is
eléfordult az idészak alatt.

Az allandd vagy ritkdn valtozo szervezeti struktura megfelelé hatteret biztosithat a
kiegyenstlyozott intézményi miikddéshez. A folyamatos szervezeti valtozas, illetve a
szervezeti struktira Osszetettsége ¢és bonyolultsaga ugyanakkor kockéazatokat hordoz
magaban, noveli a veszélyeztetettséget, instabilitast és kiszamithatatlansagot okozhat. A
valaszado intézmények 83,3 szdzaléka rendelkezik 6 vagy anndl tobb szervezeti egységgel,
ugyanez a szam az intézménycsoport 35 szazalékanal 15 vagy annal tobb. A vezetési szintek
szamat tekintve a valaszok alapjan elmondhatd, hogy a széban forgd intézmények ugyancsak
83,3 szazaléka rendelkezik kettdnél tobb vezetési szinttel, 23,3 szazalékuk pedig négynél is
tobbel. Az elmult hirom évben tortént struktiravaltozdsok gyakorisagat vizsgalva,
megallapithatd, hogy a rend- és honvédelmi szervek 63,3 szazalékanal tortént ilyen jellegt
valtozas az idOszak alatt, 28,3 szazalékuknal ,,t6bb, mint két alkalommal”. Ami a legutdbbi
szervezeti struktiravaltozds iddpontjat illeti, a valtozdson az utobbi harom évben
keresztiilment szervek felénél ,,t6bb, mint egy éve”, 34,2 szazalékanal ,,6-12 honapja”, 15,8
szazalékanal , kevesebb, mint 6 honapja” tortént a valtoztatds. Tovabbi kockazati kitettséget
noveld tényezd, hogy a vizsgalt intézmények 78,3 szdzaléka rendelkezik érvényes tobbéves
megallapodassal nem-allami szervezettel.

tekintve megallapitottuk, hogy az intézménycsoportra jellemzd atlagos szervezeti allomany
7,4 szézaléka ) munkavallalo az el6z6 évben, mig 6,6 szdzalék tavozott. A megkérdezett
intézmények 90 szazalékandl fordult eld az elmult hadrom évben, hogy valamely

munkavallal6javal szemben — a munkajaval kapcsolatosan — biintetdeljaras indult.

A rend- és honvédelmi szervek 90 szazaléka alkalmaz valamilyen specialis szakértelmet, 75,9
szazalékuk a lehetséges négybdl csak egyféle — dontden kiilsé szakértdi — szakértelemtipust
vesz igénybe, mig 22,2 szazalékuk kétfelét.

Egyetlen intézmény nyilatkozott ugy, hogy harom féle specialis szakértelemtipust is alkalmaz

és a felmérésben részt vevod
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szervezetek koziil egyik sem alkalmazza az 6sszes felkinalt megoldast.

A kozbeszerzési tevékenységhez kapcsolodoan ugyancsak kontrollként vizsgaltak a
kozbeszerzés utjan beszerzett aruk vagy szolgaltatasok teljesitése megfeleldségének
rendszerszerl ellendrzését, amelyet a szervezetek 86,7 szazaléka végez. Az adott valaszokat
elemezve érdemes megvizsgalni az elmult harom évben kdzbeszerzési eljaras elokészitésében
vagy lebonyolitdsdban részt vett intézményekkel kapcsolatban néhany kontrollelem
kiépiiltségét is. Azon kontrollelemek kiépitettségi szintjét tekintjiik kockdzatosnak, amelyek
esettben a kapott valaszok alapjan meghatarozott szazalékos érték elmarad az
intézménycsoportra jellemzo atlagos kontrollszint értékétdl (77,43%). Ez alapjan a vizsgalt 13
kontrollelembdl 6 kockazatosnak mindsithetd, nem szabad figyelmen kiviil hagyni
ugyanakkor, hogy ezek koziil harom ugyanahhoz a kérdéskorhoz tartozik és sok tekintetben
egymas kiegészitdi.

Megvizsgaltdk, hogy milyen aranyban rendelkeznek a kiilsd szakértok alkalmazasanak
feltételeire vonatkozo kiilon szabalyozassal az elmult harom évben kiilsé szakértd(k)
bevonasaval kozbeszerzési tevékenységet folytatd intézmények. Megéllapitottuk, hogy a
kozbeszerzési tevékenységet folytatd rend- és honvédelmi szervek kevesebb, mint fele
(45,8%) rendelkezik kiilon szabalyozassal a kiils0 szakértok alkalmazasanak feltételeirdl.
Osszességében megallapithatd a rend- és honvédelmi intézmények korében a kozbeszerzési
tevékenységhez kapcsolodo kontrollok kiépiiltségének magas a szintje.

A szervezeti kultura és szervezeti értékek terén a megkérdezett rend- és honvédelmi
intézmények 43,3 szadzaléka rendelkezik nyilvanosan kozzétett stratégidval. A nyilvanos
stratégiaval rendelkezd szervek 88,5 szazaléka esetében a kozzétett stratégia tartalmazza a
szervezeti kultura javitasa, az integritas erdsitése vagy a korrupciod elleni fellépés témakorok
valamelyikét. .

A megkérdezett rend- és honvédelmi intézmények 85 szazaléka végez — a belsd ellendrzési
feladatok megtervezésén kiviil is — rendszerszerli kockazatelemzést. 82,4 szazalékuk a
kockazatelemzés soran azonositott kockazati tényezdket adatbazisban rogziti, 98 szazalekuk
értékeli a kockazatelemzés eredményét és az eredmények alapjan ugyancsak 98 szazalékuk

folytat kockéazatkezelési tevékenységet.
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Az egyik legfontosabb kockdzatot mérsekld tényezd a megfeleld belsd ellendrzési rendszerek
¢s modszerek megléte és alkalmazasa. A rend- és honvédelem intézménycsoportban minden
szervezetnél mukodik kiilonb6z6 formakban belsd ellenérzés, amelynek fliggetlenségét
minden megkérdezett szerv biztositottnak vallotta.

A kérdéivben felsorolt kiilsd szereplokkel vald kapcsolattartds szabalyozottsagéara
vonatkozoan korrupcios kockazatot jelenthet, hogy a felmérésben részt vevok csupan 35
szazaléka szabdlyozta mind a gazdasagi szereplokkel, mind a politikusokkal €s mas
allami/6nkormanyzati szervek vezetd tisztségviseldivel vald kapcsolattartasi format, mig
ugyancsak 35 szazalékuk nem szabalyozta egyiket sem. Az ajandékok, meghivasok, utaztatas
elfogadasanak a feltételeit illetden a valaszadd rend- és honvédelmi intézmények 71,6
szdzaléka rendelkezik a témardl szabalyzatban, ami elmarad az intézménycsoporti atlagos
KMKT értéktol. Kockadzatot mérsékld tényezdnek tekinthetjiik tovabba, hogy a nyilatkozo
intézmények 93,3 szazaléka kotelezi a munkatarsakat belsé szabalyzatban, hogy

nyilatkozzanak gazdasagi vagy egyéb érdekeltségeikrol.

A rend- és honvédelem intézményei szamara levonhato korrupcio veszélyeztetettségi

tanulsagok

A rend- és honvédelem intézményei figyelmébe ajanljuk, hogy — az ASZ altal elkészitett
elemzést felhasznalva — a kérddivnek azokat a kérdéseit vizsgdljadk meg, amelyekre adott
valaszok az intézménycsoport atlaganal nagyobb korrupcios veszélyeztetettséget jeleznek.
Ennek meghatdrozdsara egy nagyon egyszeri modszert alkalmaztunk. Kiindultunk a
kockézati teriiletnek a rend- ¢és honvédelem intézményeire szamitott Osszesitett
indexértékeibdl (EVT, KVNT, KMKT), majd azt vizsgaltuk, hogy a kérddivben szerepld
egyes kérdésekre atlagosan milyen valaszokat adtak az egyes intézmények. Ha ez utdobbi atlag
kedvezdtlenebb (kockdzatosabb) értéket mutatott, mint az intézménycsoport EVT, KVNT,
illetve KMKT indexe (attol fliggden, hogy az adott kérdésre adott valasz mely index értékénél
keriilt beszamitasra), akkor az adott kérdéshez tartozo tényezdt kiemelt figyelmet érdemlonek

tekintjiik. Természetesen ez a kicsit sematikus kivéalasztas csak a figyelemfelhivasra alkalmas.
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Az egyes szervezeteknek maguknak kell eldonteniiik, hogy esetiikben az adott tényezd

valdban korrupcios kockazatot jelent-e.

4. A megyei rendor-fokapitanysagok feladatai az integritas alapu szemlélet

elterjesztése érdekében

A szervezet integritds alaptl miikddése egylitt jar a szervezeti kultira megvaltoztatasanak
sziikségességével.

A szervezeti kultara megvaltoztatasa alapjan kidolgozott 1j muikodési folyamatokat
egyértelmiien kozvetiteni kell a tdrsadalom és a munkavallalok felé. Célszeri a valtozasok
bevezetése soran a fokozatossag elvét is figyelembe venni, hogy az 0j elvarasok szakmailag
megfeleld mdédon a gyakorlatban is atiiltethet6k legyenek. Az elvarasok gyakorlatba vald
atiiltetésének megvalodsitasa akkor lehet sikeres, ha az eljarasok kialakitdsa a munkavallalok
bevonasaval torténik.

A Veszprém Megyei Renddr-fokapitanysag (a tovabbiakban: VMRFK) szem el6tt tartva a
korrupcié ellenes kiizdelem fontossagat és az Integritds alapt szervezeti kultira kialakitasat

tobb egymasra épiil folyamatot inditott el.

Az ASZ integritas kérdéiveinek kitoltése (a szervezet integritasainak mérése érdekében)
A VMRFK a kezdetektél, a 2011. évtdl részt vesz az Allami Szamvevészék integrités
felmérésében. A 155 kérdésbdl allo felmérés jo lehetdséget biztosit a szervezetnek arra, hogy
jogallasabol, milkodésébdl és kontroll-hidnyossagaibol fakadd kockdzatokat kisziirje, €s
amennyiben az elemzés alapjan sziikségesnek latja, beavatkozzon a folyamatokba a kockézat
csOkkentése érdekében.

Szervezeti stratégia kialakitasa

felilvizsgalta. A feliilvizsgalat célja, hogy meghatdrozza a szervezet hossza tava
fejlesztésének alapvetd céljait €s megvaldsitdsanak fobb iranyait. A feliilvizsgalat

eredményeként a szervezet feddhetetlenségére vonatkozd kiegészités az aldbbi modon
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bekeriilt a mindségpolitikai nyilatkozatba.

»A Veszprém Megyei Renddr-fokapitanysag célja a kozrend és a kozlekedés rendjének
fenntartdsaval, a bliinmegeldzéssel és a hatékony biiniildozéssel, tovabba magas szinvonalu
igazgatasrendészeti szolgaltatassal biztositani a megye allampolgarainak, gazdalkodo
szerveinek, intézményeinek €s latogatoinak a jollétét €s biztonsagat.

A Veszprém Megyei Renddr-fokapitanysag a céljai elérése érdekében jol megfogalmazott
értékrenddel, kiildetésnyilatkozattal, jovOképpel ¢€s stratégiai célokkal, magas szinvonalu
vezetéssel, hatékony erdforrds-gazdalkodassal, az érdekelt felekkel partnerkapcsolat
kiépitésével, az allomany bevondsaval, olyan integralt Mindségmenedzsment Rendszert ¢és
Bels6é Kontroll Rendszert miikddtet, amely biztositja az allampolgarok, a gazdalkodok, az
intézmények és a latogatok, valamint a renddri szervezet és az allomany elégedettségének
folytonos tokéletesitését és a szervezet feddhetetlenségét.

Szolgalatunk kdézéppontjaban az ember méltdésaga all, igy az allomany szakmai és erkolcsi
szinvonalanak alland6 fejlesztésével és az allampolgarok megbecsiilésén alapuld
egyiittmiikddéssel biztositjuk a kdzrendet, az életmindség folytonos tokéletesitését.” 1t

A szervezet ellenallé képességének, és integritasanak novelése, a jogszabalyok és belsé
szabalyozok betartasanak elosegitése érdekében a szervezeti kockazatok sziirése és
elemzése

A VMRFK a szervezet szabalyszerii, kontrollalt miikodése érdekében a Szervezeti és
Miikddési Szabalyzatat és szervezeti egységeinek Ugyrendjeit és a munkavallalok munkakori
leirdsat 1s folyamatosan jogszabalyi kornyezetnek megfelelden hatélyositja, biztositja
egymasra ¢épiilésiiket. A munkakori leirasokban rogzitésre keriilnek a munkavallaloi jogkorok,
hataskorok, jogosultsagok €s az informacidkhoz valo hozzaférés.

A szervezeti integritas érdekében a renddri korrupcidos cselekmények megeldzésével és
visszaszoritdsaval kapcsolatos feladatokrol szolo 20/2013. (V. 17.) ORFK utasitas
felhatalmazasa alapjan a VMRFK kiadmanyozta a renddri korrupcios cselekmények
megeldzésével és visszaszoritasaval kapcsolatos feladatokrol szold 15/2013. (X. 28.) MRFK
intézkedést. Az intézkedés a szervezeti egységek vezetdi, a szakirdnyitas és az Ellendrzési

Szolgélat részére megeldzés jellegli ellendrzési intézkedéseket ir eld.
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Mind a Bels6 kontrollrendszer, mind az integritasiranyitasi rendszer végso célja a szervezetek
kozcélelérési képességének biztositasa. A VMRFK a Belsé kontrollrendszer erdsitése
érdekében 2013. és 2014. évre intézkedési tervet dolgozott ki ennek keretében a Veszprém
Megyei Rendor-fokapitanysag Belsé Kontrollrendszerének kialakitasara, miikodtetésére és
fejlesztésérdl szolo 16/2013. (X. 31.) MRFK Intézkedés (a tovabbiakban BKR intézkedés)
kiadmanyozasra keriilt.

A BKR intézkedés'® célja, hogy a VMRFK megfeleljen az Aht., az allam és az Eurdpai Unid
altal felallitott Bels6é kontroll standardoknak és kovetelményének, mely szerint a Belso
kontrollrendszer a kockdzatok kezelése és targyilagos bizonyossidg megszerzése érdekében
kialakitott folyamatrendszer, amely azt a célt szolgalja, hogy a VMRFK szakmai feladatai
végrehajtasa sordn megvaldsitsa, hogy a miikddése ¢és gazdalkodasa szabalyszerlien, a
legkisebb kockazatokkal, négy szem elvének figyelembe vételével atlathatdéan valdsuljon
meg.

A VMRFK Belsé kontrollrendszerén beliill a megfelelé Kontrollkdrnyezet kialakitasa
érdekében, a BKR intézkedés keretében kiadta az Ellenérzési Nyomvonal Készitési
Szabalyzatat. Ennek segitségével a VMRFK Szervezeti ¢és Miikodési Szabalyzataban és
szervezeti egységeinek Ugyrendjében meghatarozott feladat és hataskdrok real, gazdasagi és
informécios folyamataira a folyamatgazddk bevonésaval elkésziiltek az ellendrzési
nyomvonalak.

A BKR intézkedésben megfogalmazasra keriilt, hogy a szabalytalansagok kezelése soran
érvényre kell juttatni a VMRFK miikodésében a szakmai felkésziiltség, a partatlansag €s az
elfogulatlansag, az erkdlcsi feddhetetlenség értékeit, valamint biztositani kell a kozérdekek
elotérbe helyezését, ezért az intézkedés keretén belill szabalytalansigok kezelésére
szabalyzatot adott ki. Tovabba kiadményozasra keriilt az ellendrzés soran feltart hibak
megismétlédési lehetéségének kizarasa érdekében alkalmazandé eljarasi rendrél szo16 2/2013.

(I. 31.) MRFK intézkedés, amely tovabbi kockdzatok és szabalytalansdgok elkeriilése végett

15 A Veszprém Megyei Renddr-fékapitanysag stratégiaja a 2010-2020-as évekre
16/2013. (X. 31.) MRFK intézkedés a Veszprém Megyei Rendoér-fokapitanysag Bels6 Kontrollrendszerének

kialakitasara, miikodtetésére és fejlesztésére
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egységes eljards rendet biztosit a szervezeten beliil és a rendszeren belilli vezetdi
utdellendrzés rendszerét erdsiti.

A BKR intézkedés keretében az allamhaztartdsi belsé ellendrzési standardok utmutatod
figyelembevételével a Kockazatkezelési Szabalyzat is kiadasra keriilt a kockazatkezelési
rendszer egységes €s szabalyozott mitkodtetése érdekében.

A Kockazatkezelési Szabalyzat a VMRFK kockéazatkezelési rendszerének (kockazat
azonositasa, elemzése, kezelése, feliilvizsgalata) leirasdra szolgdl. A szabalyzatban
meghatarozott kockazatkezelés révén szervezeti egységekre bontva megallapitasra keriilt az
ellendrzési nyomvonalban meghatarozott feladatok kockazati szintje, és beazonositasa is
megtortént, €s elkésziilt a VMRFK kockézati nyilvantartasa is.

A BKR intézkedés a kontroll tevékenységgel kapcsolatosan meghatarozza, hogy a VMRFK
belsd szabdlyzataiban a feleldsségi korok meghatarozasaval legalabb szabalyozni kell:

e az engedélyezési,

® ajovahagyasi és

e a végrehajtasi szinteket.
A VMRFK-n a szabdlyozas feliilvizsgalata folyamatos.
A Kkontrolltevékenységek kialakitasa ¢és mikodtetése érdekében a BKR intézkedés
meghatarozza, hogy a VMRFK-n a szervezeti egységek vezetdi felelosek azért, hogy a
kontrolltevékenység részeként a szervezet minden tevékenységére vonatkozoan biztositott
legyen a folyamatba épitett eldzetes és utdlagos vezetdi ellendrzés (FEUVE), kiilondsen az
alabbiak vonatkozédsaban:

e a pénziigyi dontések dokumentumainak elkészitése sordn (ideértve a koltségvetési
tervezes, a kotelezettségvallalasok, a szerzddések, a kifizetések, a tamogatdsokkal valo
elszamolas, a szabalytalansag miatti visszafizettetések dokumentumait is),

e a pénziigyi kihatdsi dontések célszerliségi, gazdasagossagi, hatékonysagi ¢és
eredményességi szemponti megalapozottsaga érdekében,

e a koltségvetési gazdalkodds sordn az eldzetes €s utdlagos pénziigyi ellendrzés, a
pénziigyi dontések szabalyszerliségi szempontbol torténd jovahagyésa, illetve

ellenjegyzése, €s
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e a gazdasidgi események elszdmoldsanak (a hatdlyos jogszabalyoknak megfeleld
konyvvezetés €és beszamolas) szabalyozottsaga soran.

A fentiekben felsorolt tevékenységek feladatkori elkiilonitését folyamatosan biztositjuk a
szervezetben a négy szem elvének megvalositasa érdekében.

A VMRFK nagy hangsulyt fektet a FEUVE tapasztalatokra a belsdé szabalyozok moddositasa
¢s feliilvizsgalata soran.

A BKR intézkedés keretén beliil Nyomon Kovetési Rendszer — Monitoring Szabalyzat kertilt
kialakitasra, amely a VMRFK tevékenységének, a célok megvaldsitdsdnak nyomon kovetését
biztositja. A bels6 kontrollrendszer monitoringja rutintevékenységek, kiilon értékelések, vagy
e kettd kombinacigja révén valdésul meg oly mddon, hogy:

e a folyamatos monitoring tevékenységek kiterjednek az Osszes kontrollelemre, és
magukban foglaljak a szabalyellenes, etikatlan, gazdasagtalan tevékenységek
megakaddlyozéasara l1étrehozott, de nem hatékony, és nem kelléen eredményes belsd
kontrollrendszerrel szembeni fellépést,

e a kiilon értékelések gyakorisaga és terjedelme elsésorban a kockéazatok értékelésétol,
¢s a folyamatos monitoring eljarasok eredményességétol fiigg, a feltart belsé kontroll
hidnyossagokat a vezetés megfeleld szintjére kell jelenteni, hogy ezéltal biztositani
lehessen, hogy a belsd kontrolleljarasok teljesitik a megcélzott eredményeket, az
elézetesen meghatarozott modszerek és eljarasok alapjan, €s

e a specifikus kiilon értékelések a belsé kontrollrendszer eredményességének
kiértékelésére iranyulnak, és céljuk biztositani, hogy a belsé kontroll az eldre
meghatarozott mddszerekkel és eljarasokkal elérje a kivant eredményeket.

Az informacids €s kommunikacios rendszer egységes kialakitasa és mukodtetése érdekében
Informacidés és Kommunikacidos Szabalyzat keriilt kiadmanyozdsra a BKR intézkedés
keretében. A benne foglaltak alkalmazasaval (belsé szabalyozok feliilvizsgéalataval) a
VMREFK informacids rendszere:

o képes lesz minden esemény, tranzakcié pontos, teljes kort és ellendrzott
feldolgozasara,

e az adott szintre a végrehajtashoz sziikséges, megfeleld0 mennyiségli €s mindségi,

kelléen  pontos,  relevans




36

informéaciokat a megfelelé idépontban eljuttatasara.

A BKR rendszer miikddtetése soran nyert informaciok alapjan a VMRFK vezetése
meghatarozza a szervezetén beliill a kockéazatok kontrolldlasdhoz vagy csokkentéséhez
sziikséges intézkedéseket, javitva a belsd ¢és kiilsé kommunikéaciojan és a szervezet
hatékonysagan.

A BKR intézkedés minden évben feliilvizsgéalatra keriil, a valtozasok dokumentalasa

megtorténik.

A szervezeti bels6 kommunikacio javitasa

A belsd kornyezet alakitidsaban nagy szerepe van a szervezeti kommunikacionak. A belsd
kommunikécio javitdsa érdekében a VMRFK-n havi rendszerességgel allomanygytilés van,
ahol a munkavallalokat a vezetdk szakiranyitasi rendben tajékoztatjdk az elmult iddszak
eseményeirdl és eredményeinek értékelésére is megtorténik a vezetés r1észérél. Uj
munkatarsak bemutatésra keriilnek, jutalmazasként vezetdk javaslata alapjan honap dolgozoi
cimek keriilnek kiosztasra, melynek indoklasa is ismertetésre keriil, terjesztve ezzel a jo
gyakorlatokat. Feladatszabasok torténnek. Megel6zés jelleggel a Humanigazgatasi Szolgalat
esettanulmanyokat ismertet az allomanygytiléseken a munkavallalok altal elkdvetett
jogseértésekkel kapcsolatban.

Havonta az osztalyvezetOk részére is kiillon allomanygytilés keriil megtartasra, ahol feladat
ismertetés torténik.

A VMRFK-n a szervezeti egység vezetOi reggeli eligazitas keretében tajékoztatjak egymast a
napi ¢s hataridds feladataikrdl €s a megyei fokapitdny feladatokat hatdroz meg, tovabba a
szakigazgatasi teriiletekre a VMRFK vezetdje altal meghatarozott gylijtészadmok, indikatorok
¢és statisztikdk alapjan a szakteriilet munkajanak értékelése €és elemzése is megtorténik. Az
eligazitasrol jegyzokonyv késziil, amelyet teriileti szervezeti egység vezetOi €s helyi szervek
megkapnak a gyors hatékony feladatellatds céljabol. A teriileti szervek vezetdi vezetés
iranyitasi rendszer keretében ugyanigy, mint a VMRFK szervezeti egységek vezetdi
eligazitas keretében tdjékoztatjak egymast a napi hataridds feladataikrol, tovabba a Renddrség

egyes vezetdi szintjein elmondott
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feladatokat az alarendelt egységeknek tovabbitjadk. A feladatokhoz feleldst, hatarid6t
rendelnek ¢és a folyamatba épitett vezetdi ellendrzés keretében megvaldsul a feladatok
nyomonkovetése (FEUVE), amely hatékony feladat ellatast biztosit.

A Rendodrség szervezeti felépitésének ¢és feladatrendszerének sajatossdgai  okan
sziikségszerlien centralizalt vezetés-iranyitasi rendszer mellett a VMRFK vezet6i jo érzékkel
alkalmazzak a konzultativ modszereket is felismerve, hogy a tilcentralizalt vezetés-iranyitas,
a ,szabad gondolkodas” elsorvaddsdhoz ¢és ezen keresztil a mindennapi kreativitas
eltlinéséhez vezethet.

A VMRFK-n az Intranetes portal miikodése is az informaltsag és atlathatosag céljat szolgalja.
Szamos hasznos funkcidja koziil kiemelendd a belsé szabalyzatok, iratmintdk, mddszertani
utmutatok tarhelye. A VMRFK-n a szamitdogépeken kotelezd az intranetes honlapot
kezdélapként beallitani. Bevezetésre keriilt a vezet6i fogado ora, melynek idépontjarol szintén
a belsé intranetes portalon értesiilnek a munkavallalok. A vezetdi fogadd oOra soran a
munkavallalok panasz iigyekkel és javaslatokkal kozvetlentiil kereshetik fel a VMRFK fels6

vezetését.

Munkavallalék bevonasa a belsé kornyezet javitasa érdekében

Kérdoiv segitségével 2013. év végén felmérésre keriiltek az allomany elkotelezettségét, és
»hangulatat” javitd javaslatok. A felmérés alapjan 2014. évben intézkedési terv késziilt a
lehetdségekhez mért belsd kornyezet és ,hangulat” javitdsdnak megvalositasara. FO
iranyvonal volt az épiiletek, irodédk ¢€s kiszolgald helyiségek feljitdsa és karbantartasdnak

elvégzése munkahelyi kornyezet javitasa érdekében.

Tarsadalmi felelosségvallalas az atlathatosag érdekében

A renddrség egyik sajatossaga, hogy az emberek altalaban hatdsagként taldlkoznak vele. A
renddrségi nyilt nap lehetdséget nylijt a mindennapi munkdba vald betekintésre. A VMRFK
rendszeresen szervez csaladtagjaik és a tarsadalom tobbi tagja szamara nyilt napokat, ahol
munkahely és munkahelyi eszkdzok bemutatasan tal blinmegeldzési és baleset megeldzési,
eléadasok versenyek is varjak az érdeklédoket. Ezek az események sajtonyilvanossagot is

kapnak.  Korosztalyos latogatasok
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szervezése is folyamatos, foleg kdzépiskolasok részérdl van érdeklddes.

A tarsadalmi feleldsségvallalas fontossagara tekintettel mas allamigazgatasi szervek, civil
szervezetek ¢s gazdalkodasi szervezetek részére felkérésiikre blinmegeldzési és baleset
megeldzési tevékenységgel kapcsolatos bemutatok és eldadasok €s szinhazi megeldzés célu
eldadasok megtartasat is rendszeresen végzi a VMRFK. (2014. évben a kozépiskolas tanulok
szdmara a Megyei Baleset-megel6zési Bizottsag felkérésére és kdzremiikodésével, Helyszin
cimmel szinhazi el6adés kerlilt megirdsra és megtervezésre, amelyet a megye varosaiban adott
el a Pannon Varszinhaz.)

Tovabba kozrend, kozbiztonsdg, buniildozés és blinmegelézéssel kapcsolatos tarsadalmi
szervekkel vald egyiittmiikodések keretében végzett tevékenységek, vagy a tarsadalom
kozbiztonsagat, kozérzettét javitd a renddérség, mint szervezet megitélését erdsitd
tevékenységek sajto kommunikéciojat is megvaldsitjuk, ezzel is erdsitve a tdrsadalomért valo
feleldsségvallalast. Az orszagban elsoként vezettik be pl. a Megyejaras (Megyejaror)
programot.

Az Orszagos RendOr-fOkapitanysag vezetdje altal a Jarasi Kozbiztonsagi Egyeztetd
Forumokkal kapcsolatban kiadott Intézkedési Tervben rogzitetteknek megfelelden, a Jarasi
Kozbiztonsagi Egyeztetd Forumok Veszprém megyében a tarsadalmi felel0sséget erdsitését
célz6 moédon zajlanak, a szervezési feladatokat a VMRFK vezet6jének utasitdsara az érintett
renddrkapitanysagok hajtjak végre, iigy hogy a Forumra évente két alkalommal keriil sor. A
meghivottak korét Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiligyi FOosztilyaval, valamint a
térség orszaggyllési képviseldivel kibdvitettiik. A kozos feladatmegoldas, valamint a
hatékony problémamegoldas érdekében minden forumon beliil kiillonb6z6 munkacsoportokat
hoztunk 1étre a tarsadalom altal felmeriilé kérdések megvitatasa, megoldasa érdekében.

A Jarasi Kozbiztonsagi Egyeztetd Forumok mellett, a megyében kozvetlen kapcsolattartés is
megvalosul a VMRFK helyi szerveinek vezetdi altal a feladat és hataskoriikhoz tartozo
telepiilések vezetoségével személyes megkeresés utjan, amely nagyban eldsegiti helyi
kozosségi problémak hatékony megoldasat, csokkenti a reagalasi 1doét, €s fokozza az
allampolgarok kozbiztonsagi érzetét és az egyiittmiikodési készségét.

Kiemelt figyelmet forditunk a VMRFK egyiittmiikodési rendszerére, amely nagyon sokrétii.
2014. évben adatbazist hoztunk létre
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azzal a céllal, hogy rendszerezziik és szervezettebbé tegyiik az egyiittmiikodéseket.

Pélyazati tevékenységilinkkel is hozzdjarulunk a tarsadalmi szerepvallalashoz, melyek koziil
jelentds volt ,,Az aldozattd valas megel6zését és az adldozatsegitést szolgald Veszprém megyei
komplex rendszer miikodtetése a tarsadalmi kohézio erdsitésével” cimii TAMOP — 5.6.1.C-
11/2. -2011-0008 azonositd szamu projekt. A Nemzeti Biinmegel6zési Tanacs kiirasara
benytjtott a ,,Itt a jov6d a tét” és az ,,Utmutato a biztonsaghoz” cimii komplex biinmegelzési
¢s aldozatvédelmi program.

A Police.hu honlapon a VMRFK a gazdalkodasaval 0Osszefliggd, kozbeszerzéseivel,
5.000.000.-Ft feletti beszerzéseivel kapcsolatos szerzédés kotéseit, adomdnyozasrol szold
megallapodasainak adatait, folyamatosan kozz¢é teszi az atlathatd szervezet biztositasa
érdekében.

A gazdalkodaési tevékenységek atlathatosaga és szervezet integritisa érdekében a nettdo 2
milli6 Ft feletti beszerzési és a kozbeszerzési eljarasok soran dontés elokészitd és javaslattevo

bizottsagot miikodtetiink és FEUVE -re nagy hangsulyt fektetiink.

A szakmaisag, az objektivitas és az atlathatosag humaneroforras teriiletén valo
megvaldsitasa érdekében

A VMRFK folyamatosan torekszik az allasok betoltése sordn a nyilvanos palydzatok vagy
renddrségen beliil miikddd intraneten beliili palydzatok kiirdsara. A munkavéllalova valod
kollégak integraldsa soran a belsd szabalyozok és programok hasznalatanak elsajatitasa
érdekében—belsd képzéseket végziink. Az Ujonnan belépd kollégdk beilleszkedése a
szervezetbe mar joval a munkaszerzOdés aldirasa el6tt, az allasinterjun megkezdddik. A
beilleszkedés nem ér véget a szigorian vett munkaba vald bevonassal. Hidba tudja az 1j
alkalmazott a feladatait, nem lesz teljes értékii tagja a szervezetnek. Erre csak akkor keriilhet
sor, ha megfeleld ismeretségeket €s kapcsolatokat alakit ki "hazon beliil". Ahhoz hogy ezt
megfeleld kontextusban, a szervezeti kultirdhoz igazodva tegye a munkavallalo, a VMRFK
ugynevezett "pszicholdgiai szerzdédés”-t kot a munkavallaloval. A pszichologiai szerzédés
nem mas, mint egy beszélgetés, amelynek légkore megértd, pozitiv hangulati, azonban
elvarasok megfogalmazasanak szintere, ennek megfelelden felelés hangnemiti, kelld

hatarozottsag ¢és komolysag sziikséges
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a sikeres megvalositashoz. Gyakorlatban az elsd beszélgetés kozvetleniil a személy felvételét
kovetden (max.1-2 héten beliil) torténik, majd ezt kdveti az utankdvetd beszélgetés, 4-6 honap
mulva. Az utankovetd beszélgetés felméri, hogy a beilleszkedés hol tart, esetleg sziikség van-
e tovabbi beavatkozasokra vagy elég a folyamatos figyelemmel kisérés. Az 1j tisztek fogadasa
az ORFK 4ltal kiadott utmutatd szerint torténik nagy hangsuly fektetve a leirtak maradéktalan
betartdsara. A sziikséges tovabbképzéseken vald részvételt vagy online tanuldst biztositjuk.
2013. ¢évtol egységes teljesitmény-értékelési rendszer bevezetése megtortént. A
jogszabalyokban és az SZMSZ-ben meghatarozottak alapjan az érintett munkavallaloi réteg
szlikség szerint minden évben eleget tesz a vagyon nyilatkozat tételi kotelezettségének. A
munkavallaloknak minden évben nyilatkozniuk kell az egyéb munkavégzéssel kapcsolatos
tevékenységeikrdl, az Osszeférhetetlenségi szabalyok ellendrizhetdségének céljabol. Az Uj
Hszt, azaz a rendvédelmi feladatokat ellatd szervek hivatdsos éallomanyanak szolgalati
jogviszonyardl szol6 a 2015. évi XLII. torvény bevezetése kapcsan az intranetes hirportalon
kiilon meniipontot hoztunk létre, ahol a hivatasos allomany kérdéseket tehet fel, melyre a

kérdés jellegétdl fliggden az illetékes vezetd valaszol.

Osszegzés

Tanulmanyunkban definidltuk az integritast, mint a korrupcid mentességet, és az integrités
menedzsmentet, ami a korrupci6é megeldzését szolgalja.

Kiemelt figyelmet forditottunk a 2015. évben megjelent Nemzeti Korrupcioellenes Program
¢s az ehhez kapcsolodd — a Nemzeti Korrupcidellenes Program ¢€s az azzal Osszefiiggd
intézkedések 2015-2016. évre vonatkoz6 terve elfogadasarol — szolo 1336/2015. (V. 27.)
Korm. hatdrozat megvaldsitasara.

Ismertettiik az Allami Szamvevoszék ttord szerepét a kozszolgalati korrupcidellenes kultiira
megteremtésében, a 2009. évtdl bevezetett Integritas Projekt keretében.

Bemutattuk azokat az intézkedéseket, melyeket a Veszprém Megyei Renddr-fokapitanysag
tett &s tesz a korrupcids szemlélet elterjesztése érdekében. Célunk a jo gyakorlatok széles korii
ismertetése €s alkalmazasa.

Osszefoglaltuk — a teljesség igénye nélkiil — egy megyei renddr-fokapitanysag szemszdgébol,

a korrupcid megeldzése témakdrben
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megjelent rendvédelmet érintd stratégiai dokumentumokat, jogszabalyokat, szabalyzatokat,
elemzéseket ¢és ezek gyakorlati alkalmazasat.

Az integritasmenedzsment soran végzett munka alapjan javasoljuk a ,,jo gyakorlat” orszagos
adatbazis létrehozasat, amely ,,puha” eszkozokkel segitheti a kockdzatok megel6zését, a
munka hatékonyabb, szabalyszerli megvalositasat, és mindségi szinvonalanak novelését. A
,JO gyakorlat” adatbézis anyaganak vezetOi értekezleten torténd ismertetése, feldolgozésa és
tovabbképzéseken bemutatasa is a szervezeti integritast novelését tudja szolgalni.

Az integritdismenedzsment alkalmazéasaval megéllapitast nyert, hogy a folyamatos fejlesztés
soran nem kizarélag a reaktiv eszkozoket kell hasznalni, hanem egyensulyt kell teremteni a
proaktiv és a reaktiv megkozelités kozott.

Munkank sordn nagy segitség lehet, ha az egyiittmiikodd partnerek, tarshatdésagok és

munkatarsak elkotelezettségét és erejét is hasznalni tudjuk.
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