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Absztrake

A tanulmdny a gyermekjoléti szolgaltatds hdtranyos helyzetii roma gyermekek korai iskolaelhagydsanak lekiizdés¢ben
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jatszote szerepével foglalkozik. A gyermekjoleti intézmenyek cves szakmai beszamoloin keresztiil vizsgalja az oktatdsi
rendszer és a gyermekjéléei szolgdltatds kozti gyakorlati egyiicemitkodés jellemzéic. Ugy tiinik, a gyermekjéléci

/ / . ./ . .. / o / / Ve . . / /
szolgaltatas csak kis szerepet tud jatszani a korai iskolaelhagyds megelozése, ¢s meg kisebbet a korai beavatkozds teren.
Kiilosngsen a magas oraszamu igazolatlan és igazolt hianyzasok kezelesében tehetetlen, melyek a legjelentGsebb
. . P .. / e N / ./ 7 /a4 . / /

elérejelz6i a korai iskolaelhagydsnak. A gyermekjoléti szolgalatok prevencios tevékenységenek minden lehetséges modon
toreend megerdsitése alapvetd fontossagu ahhoz, hogy eredményt érhessenek el e teriileten.

KULCSSZAVAK: KORAI ISKOLAELHAGYAS, GYERMEKJOLETI SZOLGALTATAS, OKTATASI RENDSZER,
EGYUTTMUKODES

Abstract

This paper deals with the role of child welfare service in tackling early school leaving among disadvantaged Roma
children. It examines the characteristics of practical cooperation between education system and child welfare service
through the annual accounts of child welfare insticutions. Child welfare service seems to be able to play a small part
in preventing early school leaving and even smaller in early intervention. They are especially incapable of handling
the high number of unjustified and justified absences from school, which are the most significant predictors of early
school leaving. Strengthening the preventive activities of child welfare services in as many ways as possible is essential
to make it possible for them to gain results in this field.
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/
Bevezetes

Eurdpa legnagyobb etnikai kisebbséget, s egyben a
tarsadalmi ¢let f6bb cteriilecein a  legvaltozatosabb
problémakkal kiiszkdds csoportjac a roma kozdsseg
alkotja. A romak napjainkban is szegényseggel, teriileti
szegregacioval,  jelentSs  iskolai  végzettsegbeli
lemaradassal, hatranyos munkaerd-piaci helyzettel ¢s a
diszkriminacio szamos formaja aleal stjtott csoportja az
Europai Unio népességenek.

A ciganysag sorsanak alakulasaval foglalkozo
szakemberek nagy része egyetert abban, hogy a romak
aggaszto tarsadalmi helyzetébdl az okeatds jelenthetné a
kitdresi pontot, azonban az iskolai sikertelenség ¢s a
korai iskolaclhagyés kifejczctten a roma fiatalokat
jelentés méreekben  stjto  probléma. A keérdeéskor
fontosszigét jc]zi, hogy az Eurépai Unid 2020-1g 52010
gazdasagi-tarsadalmi  strategiaja  aleal  oc  kijelole
tertileten elérends célok kozil az okeatds terén az
iskolabol kimaradok aranyanak 10% ala csskkentese vole
az egyik, s annak te]jcs{tését Magyarorszég nemzeti

szinten is vallalta. Az iskolai lemorzsolddasban érintett,
vagy azzal veszélyeztetett tanulok azonban jelentés
aranyban a roma diakok koziil keriilnek ki, illetve a
korai iskolaclhagyok nagy hianyada roma szarmazasu
tanuld. A lemorzsolddas  csokkentésée  célzd
intézkedéseknek tehat szorosan kapcesolodniuk kell a
hacranyos  helyzetd roma tanulok  problémainak
kezeléschez ¢s ez forditva is igaz: a nehéz sorstt roma
gyermekek helyzetének javitasa ¢rdekeben feleetleniil
szitkséges iskolai lemorzsolodasuk  megel6zese  ¢s
kezelése. Az EUz020 stratégia kifutasa kapesan ismeét
aktualitast nyert a lemorzsolddas témakéore, mivel a
kivant 10%-o0s célércck Magyarorszag esetében nem
teljesii]t, a korai iskolaclhagyék ar:/mya tovabbra is 12%
felecti (Eurostat). A korai iskolaelhagyas problémajanak
kezelése ezére a tovabbiakban még nagyobb figyelmet
igenyel, s a meglevs tapaszealatok alapjan sziikseges
tovabbi szakpolitikai irinyvonalak mcghatﬁrozﬁsa ¢s
celzote intézkedesek kivitelezése. Annyi bizonyos, hogy
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a roma gyermekek oktatasi helyzetképenek javitasa, az
iskolai lemorzsolodas min¢l hatckonyabb  kezelése

A korai iskolaclhagyz’ls a szakirodalomban és a
kozveleményben is f6leg oktataspolitikai kérdeskorkent
jclcnik meg, ¢s bar mcgfogalmazédik a szektorkozi
egylittmtkodes fontossaga, a szocidlis ellatorendszer,
azon beliil a gyermekjoléti szolgaltatas konkrée szerepe
talin kevésbé kutatote teriilete e témanak. Erdemes
tehat kézelebbrol mcgvizsgz’llni, hogy a roma fiatalokat
kiilondsen nagy aranyban ¢rinté iskolai lemorzsolodas
kezelésének eszkdzrendszerében milyen helyet t6le be a
gyermekjolei szolgaltatas, cgyaltalan  milyen
kapcsolédési pontjai vannak az oktatds ¢és  a
gyermekvédelem rendszerének. Az iskolai
lemorzsolodas  csokkenteésér  célzo  programok,
kezdemenyezések  tbbsége prevencios cellal  keriil
kialakitasra, felismerve azt a tényt, hogy mint minden
mas teriileten, dgy itt is a megelézés a leghatckonyabb
kezelés. Ugyanakkor nem kevesebb figyelmet igényel a
hat¢kony intervencio kerdéskore, azaz, hogy azokban az
esetekben, amikor sziikséges a  beavatkozas, kell6
meéreekd  ismeret, megfeleld eszkdzear ¢s hacckony
modszerek alljanak a szakemberek rendelkezesere. A
gyermekjoléti szolgaleatas mindkét esetben, a prevencio
¢s intervencio teriiletén is szorosan kapcsolodik a
kozoktatas rendszeréhez.

[rasom elsé felében a roma gyermekek okcatdsi
helyzetével ¢s az iskolai lemorzsolodas hacterében 4llo
tenyezdkkel, valamint az oktatasi intézmények ¢s a
gyermekjoleti szolgalatok/kdzpontok
egyticemikodesének jogszabalyi hacterével foglalkozom.
A masodik részben a korai iskolaclhagyas megel6zese, a
hacranyos  helyzetd  gyermekeket  ¢rintd  iskolai
problémak kezelése ¢rdekében  toreénd  szektorkozi
egyticemikodes  gyakorlati  tapaszealataic  szeretném
kozelebbrsl megvizsgalni.
gyermekjoleti

E téma kutatasahoz a

szolgalatok/kézpontok szakmai beszamoldinak
elemzéser valasztottam. Azt szerettem volna megrudni,
miként  zajlik a  koznevelési  intézmények ¢s a
szolgalatok/kdzpontok kozos munkaja a
mindennapokban, hogyan ¢értekelik az egyticemtkodest
./ I . ! 4 4 14
a gyermekjoleti szolgaltatasban dolgozo szakemberek, ¢s
milyen teriileceken van sziikség valcoztatasra az iskolai

problémakkal  kiiszkods — gyermekek  hatékonyabb

SCgI/tC/SC, kOI'B.i iSkO]RClhagyéSUk ngCléZéSC érdekében.

1 Korai iskolaclhagyoknak azokat a 18-24 ¢v kozdeei
fiatalokat nevezziik, akiknek a legmagasabb elért oktacdsi
vagy kepzesi szintjiik az ISCED (International Standard
Classification of Education) o., 1. vagy 2. szintje, ¢s a felmérést
megel6z6 négy hétben nem vettek része oktatasban vagy

clengedhetetlen  ahhoz, hogy a roma kisebbscg

tarsadalmi felzarkozasa sikeresebb legyen a jovében.
Fogalmak

Vizsgalatom elméleti hacterénck bemutatasa elste a
hasznale kifejezesek jelentesenek pontositasa sziikseges.
Magyarorszz’tgon a ,roma” ¢és a ,,cig;’my” kifcjczés
egyarant elterjedt a kdznyelvben ¢s a szakirodalomban
is, {gy ebben az irasban mindkettét hasznalom. A
kisebbs¢g  ¢s  nemzetis¢g  kifejezéseket  egymas
szinoniméjaként hasznalom, mindketté eléfordul a
.. ! ! 4 . . li
szdvegben. A lemorzsolodas ¢s korai iskolaclhagyas
fogalma®, bar ugyanazt a jelenséget frjdk le, mégis kissé
eleérs jelentéstartalommal birnak. A lemorzsolodis
4 I4 ! . ! . ! ! ! - Ii
merése nehezebb, ¢s jelentése is kevesbe egyertelmd, igy
hasznalata  hateérbe szorul a  korai iskolaclhagyas
fogalmaval szemben, ami viszont egy konkrét, jol
! e ! ! ! . ./ .. ! .
meérhetd mutatd, 1gy az Europai Unios szakpolitikak is
foként ezt alkalmazzak. (Martonfi 2014) En itt most a
kee  kifejezest  szinten  egyazon jelenség  leirasara
hasznalom, de csatlakozva Imre Anna (2016)
fogalomertelmezeschez, akkent alkalmazom 6ket, hogy
a lemorzsolodas inkabb folyamatot jeldl, mig a korai
iskolaclhagyas a folyamat vegére, kdvetkezmenyere utal.
A gyermekvédelmi rendszerhez kothets kifejezesek
kozil tobb is megjelenik a szévegben. A gyermekek
védelmenek rendszere a gyermekek veédelmérsl ¢s a
14 .. .. ! ! ! ! 14 . .. !
gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. evi XXXL tdrveny (a
tovabbiakban: gyermekvédelmi torveny vagy Gyvt)
! ! ./ I . 14 14 4
alcal meghatarozote  gyermekjoleti  alapellatasokbol,
gyermekvédelmi szakellatasokbdl, valamint hat(’)sa/gi
intezkedesekbdl epiil fel. A gyermekjoleti szolgaltatas a
i ! ! ! ./ I .
szemelyes gondoskodas keretebe tartozd gyermekjoleti
alapellatasi forma. Feladata a gyermek testi ¢s lelki
cgeszsegenek,  csaladban  toreénd  nevelkedésenek
clsegitese, veszelyeztetettsegenek megelézese, illetve a
mar  kialakult  veszélyeztetettség  megsziintetese,
valamint a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése
a csaladba. A szolgaleatas nytjrasa a szocialis munka
modszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval toreénik.
(Gyvt. 39. § (1) bek) A gyermekjoléti szolgaleatas
rendszerének felépitéseben a 2016. ¢v hozott jelentds
valtozast, amikor a jogalkoto tsbbek kozoee arrol
rendelkezett, hogy a gyermekjoleti szolgaleatas a
! o ! ! !
csaladsegitéssel egy szolgaltato keretében
mitkodeethetd, 1gy a csalad- ¢s gyermekjoléti szolgalacok
Ioe ! ./ ) li I Ii ! A
cllatjak a gyermekjoléti szolgaltatas és a csaladsegites
tdrvényben meghatarozote feladatait. (Gyve. 40. § (1)
képzésben. Definicio forrasa:
hetps://ec.curopa.cu/info/sites/default/files/file_import/euro

pCllI'l'SClﬂCSFCI" t}lCﬂllltiCr{"’dCtShCCf Cle’]}"SC]i()()l'
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bek.) A jarassze¢khelyeken felallitasra kertileek covabba a
csalad- ¢s gyermekjoléti kozpontok. A kdzpontok
létrehozasaval a hatosagi intézkedésekhez kapesolodo
koordinalo, szervezé tevekenyseégek a  szolgalaenal
dolgozo  csaladsegits  feladatksrébol, a kozponenal
alkalmazott esetmenedzser feladatkorébe  kertiltek.
Ezzel az intézkedéssel a segits jellegt tevékenység ¢és a
hatosagi intezkedesekhez kapesolodd szakmai munka
széevalasztasra keriile. [rasomban az oktatdsi rendszer és
a  gyermekjoleti  szolgaltatas  egytittmakodesenek
gyakorlatﬁt elemzem, {gy a csalad- ¢és gycrmckjéléti
szolgalatokrol ¢s kdzpontokrol esik majd sz6 elsésorban,
a szdvegben az egyszerdség kedvéért sokszor csak
gyermekjoleti  szolgalatkéne  ¢s kdzpontkent, vagy
szimplan = szolgalacként ¢s  kdzpontként utalok e
szolgaltatokra.

A roma gyermekek okrtatasi helyzetkepe,
a lemorzsolodas rizikofakrorai

A romik vegzettségbeli lemaradasanak okaival ¢s
tenyezdivel szamtalan kutatas foglalkozik, melyekbol
kideriil, hogy a lemorzsolodas hactercben sokréed,
komplex probléma’k allnak egyénL csaladi, intézményi
¢s rendszerszinten egyarant. A lemorzsolodas okainak
rendszerezéseével tobb  kiilfoldi ¢s hazai ctanulmany
foglalkozik. Az egyik legjelentdsebb ¢s gyakran emlitett
mu Rumberger (2o12) nevéhez fzsdik, aki kozel 400
amerikai publikacio elemzésebsl kiindulva kér nagy
csoportra osztotta a lemorzsolodas valoszindseget
ndvel6 fakcorokat. Az egyeni tenyezdk koze szerepelteti
a tanulmanyi eredményt, a viselkedést, az atticddsket ¢s
a szociodkonomiai hitteret. Az intézményi tényezék
koze sorolja a csaladi, iskolai ¢s kdzossegi jellemzoket. A
tovabbi csoportositasi modszerekrdl, ¢s az  egyes

1{atcgériékba tartozo konkrét tényczékré] Fehérvari és
munkatarsai (2020) részletesen frnak tanulmanyukban,
melyben egy empirikus kutatds keretében vizsgaljak az
iskolai lemorzsolodas tényezsit azok egyeni, csaladi ¢s
iskolai vonatkozasaban. E kutatas kiilonlegessége, hogy
a lemorzsolodast komplex modon vizsgalja, valamint,
hogy a Vizsgz’llat soran intcrdiszciplinz’lris néz6p0nt0t
¢rvenyesitenck a kutatok. A kutatas eredményei azt
jelzik, hogy az egyeni ¢s csaladi tényezék erésebb
magyarazo erével birnak a tanulo  teljesitményet
illetden, mint az iskolai tc’nyczék. A csaladi hactéren
beliil mind a gazdasagi, mind a kulturalis eréforrasok
rendkiviil erésen hatnak az iskolai sikcrcsségrc, {gy
peldaul a sziilck iskolai végzetesége, valamine a csalad
szegénységenek, deprivaciojanak méreéke jelentésen,
mig az iskolai tenyezék joval kevesbe befolyasoljak a
tanulmanyi  eredményességet. A lemorzsolodas
legjelentSsebb  prediktora az alkalmazote komplex
modell szerint az iskolai hia’myzés.

A roma gyermekek ¢s fiatalok iskolai palyafutasanak
f6bb  jellemzsirgl  kepet  kaphatunk a  vonatkozo
statisztikai adatok, valamint a lemorzsolodas okait
vizsgalo kutatasok eredmenyei alapjan. A Kézponti
Statisztikai Hivatal altal 2016-ban végzett mikrocenzus
adarai szerint a roma nemzetiseg jelentds kepzeteségbeli
hatranyban van a teljes népességhez viszonyitva. A 14 ¢v
felecti romak 17%-a még az altalanos iskolat sem vegezte
el, ¢s kozel 8o%-uk legfeliebb altalinos iskolai
vegzettseggel rendelkezik (ez utobbi aranyszam a teljes
népesseg  koreben  csupan  26,4%).  Szakmunkas
vegzettseggel a romak 14,.2%-a, éreteségivel 6,9%-a,
diplomaval csupan 1,3%-a rendelkezik. Ehhez képest a
teljes nepesseg koreben a szakmunkas vegzettseggel
rendelkezdk aranya 20,9%, az ¢reteségivel rendelkezdke
32,2%, a diplomasok aranya pedig kozel husszorosa a
roma adatnak: 20,5%. (1. abra)
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1. sz. abra: A népesség iskolai végzettség szerinti megoszlasa a 15 ¢ves ¢s annal idésebbek kéreben, 2016 (%)

Forras: Sajat szerkesztes a KSH Mikrocenzus 2016 adatai alapjan

A romak adatai tehat a magasabb vegzettsegi
szinteken jelentés mertckben elmaradnak a teljes
nepessegen beliil mere adacokeol, ¢s koriikben tovabbra
is aggasztoan magas a csupan altalanos iskolai
vegzettseggel vagy meg azzal sem rendelkezok aranya. A
legfrissebb adatok szerint a korai iskolaclhagyok aranya
a 18 ¢s 24 ¢v kodzotei nepességen beliill Magyarorszagon
2020-ban 12,1% volt, ami meghaladja az Eurdpai Unio
egeszenek 9,9%-os atlagat. (Eurostat) A lemorzsolodassal
veszélyeztetett tanulok aranya ugyanakkor az Okreatasi
Hivatal Lemorzsolodas megel6zésée szolgalo korai jelz6-
¢s pedagogiai  tamogato  rendszerénck  kimutatdsa
alapjan a 2020/2021-es tanév 1. feleveben csak 6,29% volt.

A szamadatok mogotet huzodo okokat szamos kivalo
tanulmany boncolgatja. Hajdu, Kertesi ¢s Kezdi (2014)
munkz’ljukban a TARKI Eletpa’lya—felmérésének adatai
alapjan  vizsgaltak a roma fiatalok kozepiskolai
palyafutdasanak jellemzsic. A kutatas jelentdséget
egyebek mellett az adja, hogy egy orszagosan
reprezentativ minta longitudinalis vizsgalatan alapszik.
A szerz6k tobbek kozt arra mutatnak ra, hogy a roma
fiatalok djabb generacioi a korabbi generaciokhoz
kepest jelentss eldrelépest tettek oktatasi hatranyaik
lekiizdése terén, az alacsonyabb végzettségi szinteken
szamottevé mértekben zarkdztak fel a nem roma
népcsség tagjaihoz. A rendszervaleas  eléeed kéc
evtizedben az altalanos iskola elvegzese terén jelentss
felzarkozasi folyamat kezdodoee, és a  szakmunkas
végzettseg szerzese terén is bekdvetkezett némi javulo
tendencia. Az éretesegi ¢s a f5l6tti okratasi fokozatokon
azonban a romak korében nem tdreent elérelepés, miga
vizsgale csoport (kohorsz) egészében viszont jelentds

javulas toreent, 1gy a romak helyzete a nem romakehoz
képest romlott. Tronikus modon az dlealdnos iskolai
vegzettseg, melynek terén a roma népesseg a legnagyobb
méreekben tudeta behozni lemaradasae, a nyolevanas
¢vekbeli  munkaeré-piaci  valtozasok  kévetkezteben
le¢reckelsdéte, azaz az okeatasi hacranyok lekiizdéseben
elert eredmenyek a romak szamara nem vezettek
clonydsebb  helyzethez a munka vilagaban. A
rendszervaltds utani két évtizedben az altalanos iskola
clvégzése terén folytatddott a mar korabban elindult
javulo tendencia a romak koéreben, ¢s ez a szakiskolai
végzettség megszerzesére is egyre inkabb kiterjedt. Az
¢rettségi megszerzése tekintetcben abszolut éreelemben
toreent ugyan eldrelépés a roma fiatalok koérében, a
koztiik ¢s a kohorsz egesze kozote fennalld tavolsag
azonban mégis ndvekedett, azaz a romak relativ helyzete
romlote. A vizsgalat tehat a kozépfoku tanulmanyok
szintjen egy toréspontot talale: az alealanos iskola
befejezése ¢s kdzepfoka tovabbranulas terén a romak
szamottevs  felzarkozasa  toreent a tSbbségi
tarsadalomhoz, mig az e f6loeti oktatasi fokozatokon,
azaz az érettségi megszerzeéscében ¢s felséfoku okeatasban
vald részvételben a roma tanuldk fokozodd leszakadasa
kovetkezett be. A szerzsk tanu]mﬁnyuk 1Cglényegescbb
megallapitasanak  targjak,  hogy a  kozépfoku
tanulményokban mutatkozo nagymértékl’i etnikai
kiilonbsegek sszefiiggesben dllnak az altalanos iskolai
¢vek  soran  megszerezhetd  alapkészségek  terén
mutatkozo sulyos hianyossagokkal. Ez azére is fontos
megéllapl’ta/s, mert alétémasztja azt az egyre ismertebb
veélekedést, miszerint az iskolai lemaradas okai a
kisgyermekkorra, illetve a kisiskolds évekre nyﬁlnak
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vissza, ezért ezek megel6zése ebben az ¢letkorban lehet
a leghatckonyabb. Az iskolai lemorzsolodasban
mutatkozd  etnikai kﬁ]énbségck a kézépfokﬁ
tanulmanyok folytatasa soran valnak igazan markanssa.
A roma ¢és nem roma tanulok az altalanos iskola sikeres
befejezesét kivetden ugyan hasonlo aranyban kezdik
meg kézépiskolai tanulményaikat, azonban a nem roma
fiatalok kevesebb, mint 1o szazaléka, a roma tanuldk
viszont majdnem 50 szdzaléka végzettség megszerzése
nelkiil fejezi be a kozepiskolat, lemorzsolodik. Ennek
okai jclcntés részben szintén az alcalanos iskolai és az azt
megel6z6  id6szak alace  keletkezete  lemaradasokra
vezethetSk vissza, de a kutatds fclhl’vja a figyclmct a
roma tanulok iskolai elszigetelesegenek lehetseges
szerepére is, mivel a t8bbségében gyenge iskolai
teljesitményt roma fiataloknak jellemzéen keves olyan
csoportkozi kortars kapesolata van, ahol a masik fel a
tobbsegi, tanulmanyaiban sikeres csoport tagja lenne,
pedig az ilyen, eleeré statustak koze kialakulo
csoportkdzi kapesolatok a nehezebb helyzetben levs,
alacsonyabb statust csoporttagot segithetik aclepni az
olyan sorsdénté hatarvonalakon, mint amilyen peldaul
a kozepiskola elvegzese vagy el nem vegzése. Ez a faja
izolacio jelentés magyarazo erdvel birhat a romak
iskolai lemaradasac illetGen, ¢s felhivia a figyelmet a
kortars kapesolatok iskolai palyafutasra  gyakorole
fontos  szerepére, amivel meg  foglalkozom a
késsbbickben.

A lemorzsolodasban ¢s korai iskolaclhagyasban
szerepet jatszo tényezk egy része az egyéni ¢s csaladi
jellemzok korcben keresenddk. Az egyén szintjén a
lemorzsolodast befolyasold tenyezé Iehet a nem, a testi
¢s lelki egeszseg (pl.: fogyatckossag, mentalis allapot), az
egyeni kepessegek (pl: intelligencia, tanulasi eréssegek
¢s gyengesegek, alkalmazkodokepesseg), a hozzaallas, a
motivacio, az iskolai elkotelezédés mérecke, vagy
peldaul  a  sajatos  clethelyzetek  (iskola  mellecti
munkavégzes, fiatalkort terhesség, deviancia stb.). A
csalad szintjen a csalad szerkezete (pl: egysziilds vagy
sokgyermekes csalad), demografiai jellemzéi (pl.: sziilck
cleckora, egeszsegi allapota, etnikai hovatartozasa), a
sziiloi  actitdd  a gyermekek  iskolaztatasaval
kapesolatban, a csalad gazdasagi ¢s kulturalis eréforrasai
(pl: sziilok iskolazottsaga, munkaers-piaci helyzete, a
csalad  anyagi  helyzete, esetleges  szegenysége,
deprivéci(/)ja), a csalad kapcsolati tékéje, deviancia
megjelenése  a  csaladban,  de  megemlithets  a
1akésk6riilmények, lakékérnyezct szerepe is. (De Witte
¢s mtsai 2013 alapjan Fehérvari et al. 2020; Gonzalez-
Rodr{guez ¢és mtsai 2019; Lyche 2010; Rumbergcr 2012)
Bizonyos egyeni vagy csaladi jellemzdk fSleg kozosségi
kontextusban nyerhetik el lemorzsolodast befolyasolo
szerepiiket, 1gy példaul az etnikai hovatartozas f6kent az
iskolai kézésség altal  teremtett befogadé vagy

diszkriminald kérnyczctbcn szamithat igazém a
lemorzsolodas esclyét ndveld tényezének. Az egyeni ¢s
csaladi  hateérhez tartozo  tényezk nagyméreckben
hatarozzak meg az iskolai elémenetelt, még az iskolai
tényezcknél is fontosabb szerepet jatszanak. (Fehérvari
et al. 20200 S hogy hovasziletésink  milyen
nagymeéreckben alakithatja életiink  tdreénetée, arra
clgondolkodtato valaszt ad Varga Aranka (2017), aki
olyan alanyok korében készitett é]ctﬂtintcrjl’lkat, akik
esetcben a szocialis hatranyok a roma szarmazassal
osszefonodnak. Az adatfelvéeelek tobbféle modszerrel
1995-ben, 2003-ban  ¢s 2017-ben  zajlottak, ¢és egy
magasabb  tarsadalmi  stdtust kontrollesoport
eredmenyeivel is Osszevetésre keriileek. A kutatas
crcdmc’nyci alapjén a hovasziletés aleal kialakulod
eselykiilonbsegek  vegig  kiséreek a megkerdezettek
cletdtjat. A magasabb tarsadalmi stacust csaladba
sziiletettek felnéeekéne iskolazottrak, sikeresek lettek és
hatarozott, celeudatos jovokeppel rendelkezeek, ami
foképp csaladjuk  tamogatasanak ¢s mintaadasanak
koszonhets. A hatranyos  helyzetd  kozossegekbol
kikeriils6  alanyok  joval  alcalanosabb  terveket
foga]maztak meg jévéjﬁkre vonatkozdan, me]yek
tobbnyire meghitsultak az id6 elérehaladeaval, ¢s
narrativajukban joval kisebb merctekben jelennek meg
kiilsé tamogato erck, holott ¢pp 6k azok, akik eseteben
a  hatranykompenzacio  kiilonbozé  formaira  nagy
sziikség lett volna. E csoport tagjai a korai iskolaclhagyas
okaikeént  szerepeltethetd  tényezdk  kozil  szinte
cgyaltalin  nem neveztek meg  kiilsé  forrasbol
szarmazokat. Gyakori volt esetiikben az énhibaztatas,
azaz, hogy csak sajat magukat okoltak a korai
iskolaclhagyasére. Ha meg is nevezeek kiilsé tényezskert,
azok szinte kizarolag a szegénységgel Osszefliggésben
allo, megvaltoztathatatlan akadalyok voltak. Tanulsagos
eredménye a kutatasnak, hogy az iskolaelhagyés egyik 6
oka lehet, hogy a szegregalt kdrnyezetben zajlo alapfoka
oktatasbol hidnyoznak azok a szocializacios helyzetek,
melyek fontosak lennének a sikeres elérehaladashoz a
varosi, integralt kornyezetben mtkods  kozepfoku
oktatas soran. Ahol ezzel a kihivassal meg tudott
kiizdeni az egyen, ott az elbeszélésben megjelenik
valamilyen  kiils6  segitség (mintaként  megjelend
csaladtag, mentorald tanar, tanoda stb.). Szintén az
integralt kornyezetben keriil felszinre egy stlyosan
hatralcato tényezé, a diszkriminacio. Az interjlﬁkban
ugyan nem szerepeltek erre vonatkozo keérdesek, megis
szamtalan rasszista, diszkriminalo esemény jc]ent meg
az alanyok tdrteneteiben. A szarmazassal kapcsolatos
befogadé ateicdd hi;/mya az iskolai kérnyczetbcn
kozvetleniil befolyasolta a megkerdezettek élecutjanak
alakulasac. E kutatds eredményei jél szemléleetik, hogy
csaladi  koriilményeink akar egy ¢letre  szoloan
hovasziiletés

meghatarozhacjak sorsunkat a
g ] )
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konzcrv;ﬂhatja a gcncrﬁci(’)ré] gcncréciéra atorokitete
esclykiilonbségeket, a hozote hacranyok lekiizdéschez
Valész{nﬁlcg clcngcdhctcdcn Va]amﬂycn kiilss créforrz’ls,
segitség, beavatkozas. Nos, ebben lehet(ne) kiemelkeds
szerepe az iskolanak. Ha abbdl indulunk ki, hogy az
iskola  feladata  a  hacranykompenzacio, — az
esélyegyenl6ség megteremtése ¢€s a tarsadalmi mobilitds
elésegitése, mely feladatanak koztudottan nem tud
cleget tenni, s ennél fogva ¢pp a tarsadalmi
egyenldtlensegek Ujratermelsdéset segiti elé (Bourdieu
1978), akkor el is érkeziink a lemorzsolddast befolyasolo
tényezSk harmadik fontos csoportjahoz, az iskolai
tényez6khoz.

E témakoron belil tobbek kozote az oktatasi
szegregacio meérecke ¢s jellemz6i, az oktatasi rendszer
szelekeids mechanizmusainak makodése, a tanulasi utak
atjarhacosaga, rugalmassaga, a roma tanulok integrale
oktatasanak kerdesei, az elfogadason alapulo, inkluziv
szemleletd  oktatas  kialakulasanak — akadalyai  ¢s
lehetsegei, s mindezek kapesan a pedagogus attittdsk
alakulasa allnak a vizsgalodasok fokuszaban. Az ide
vonatkozo adatok azt mutatjak, hogy a magyar okcatasi
rendszerben jelentSs a szelekcio merecke, azaz a
ktilonbdz6 tarsadalmi hateerd tanuldk eleéré méreékd
reszvetele a kiilonbozo oktatasi intezmenytipusokban,
ami mar az altalanos iskola kezdeten is, de még inkabb
kozepfokon ervenyesiil. A szelekreivitas gyakorlatilag aze
jelenti, hogy a tanulok csaladi hactere nagymereekben
meghatarozza az  oktatasi  rendszerben  toreend
clérehaladas esclyeit, az erdsen szelektalo kozokrearas
tehat hozzajarul ahhoz, hogy az iskola a tarsadalmi
mobilitas el6segitese helyett konzervalja a fennallo
egyenlStlensegeker. A szelekeio ¢s a  szegregacio
jelensége dsszefiiggesben all egymassal, mivel a szelektiv
oktatasi rendszerekben nagyobb lehetSség van a tanulok
etnikai  elkiilonicésére. (Radd  2018) A magyar
kozoktatasban tehat részben a nagyfokua
szelektivitasnak koszonhetSen jelentés a szegregacio
merecke, mind a tanulok gazdasagi-tarsadalmi helyzete,
mind etnikai hactere alapjan. Novekszik peldaul a
gettéiskolz’tkz ¢s a geteosodo iskoldk® szdma, de az adortt
int¢zmenyen beliili szegregale oktatasra is talalni peldac.
A szegregacio kiilonbdzo formai kozvetlen negaciv
hatast gyakorolnak a tanulo iskolai palyafutdsara,
tobbek  kozote  ¢pp  azon  kortars  kapcsolatok
kialakulasatol fosztjak meg a gyermeket, melyek a
fentick alapjan az iskola sikeres befejezésében jelent6s
hizéerst  gyakorolhatnanak ra, hiszen az elwers
tarsadalmi hclyzctﬁ ¢s etnikai hatterd gyermekck
csoportkozi kontakeusainak lehetdségée csokkenti. Az
integracios torekvések a kisebb-nagyobb eredmények

2 Ahol a roma tanuldk aranya 50% feletti. (Definicid
forrasa: Havas, 2008)

cllencre sem elégge sikeresek, igy a magyar oktatasi
rendszerben  makods  szegregacios  mechanizmusok
némelyike erdsodoce (pl. az egyhazi iskoldk szerepe a
szegregacioban), illecve az utobbi ¢vekben djak is
mcgjc]cntck (pl. hl’dprogramok, mint  szelekcios
pontok). (Fejes—Sztics 2018) A magyar oktatasi
rendszerben ugyanakkor az intézmények kozdcti
szegregacio erésebb, mint az intézményeken beliili,
mivel a tanuldlétszam csdkkenésée a rendszer nem az
iskolak szamanak, hanem a tanuldcsoportok szamanak
csdkkentésével kévette le, aminek eredmeényeképpen
sok kis létszamt intézmény van a rendszerben, melyek
kozt a mindségbeli differencidlodas kénnyen végbe
megy, ugyanakkor ¢pp a kis létszamd intézményeken
beliil  korlatozottabbak a  szegregacio lehetSsegei,
peldaul a parhuzamos osztalyok hidnya miatt. (Rado
2018) Fontos koriilmeny tovabba, hogy gyakran ¢pp a
hatranyos helyzetd tanulokat nagy aranyban oktato
int¢zmeényekben dolgozik t5bb palyakezds pedagogus,
ami Osszefliggésben all azzal az adaceal, hogy a
tanarhidny is ezen intézményekben a legnagyobb.
(Fehervari  2015)  Sajnos  techat  ¢pp  azokban az
int¢zmeényekben nem all rendelkezesre a kells mereeka
emberi erdforras, tapasztalat ¢s pedagogiai eszkdztar,
ahol ezek a leginkabb sziikse¢gesek lennenek a tanulok
hatranyainak lekiizdése ¢érdekeben. Messing Vera ¢s
Molnar Emilia (2008) pedig arra is ramutacnak, hogy egy
iskolai  osztaly  ctnikai  Osszetétele  erdeeljesen
meghatarozza a tanulok iskolai ambicioit ecnikai
hovatartozastol fiiggetlenil is. Kutatasi eredményeik
alapjan a szegregalt okcatas a roma ¢s nem roma tanulok
szamara egyarant hatranyos: ha a roma tanulok aranya
magas egy osztalyban, a tanulmanyi eredmények ¢s
tovabbtanuldsi ambicidk csokkennek a roma és nem
roma tanuldk kérében is.

A tudomdnyos igényt munkak jelentSs hanyada
foglalkozik a roma gyermekek oktatasaval kapesolatos
pedagogus  actitdokkel, hiszen a  lemorzsolodas
okainak, jellemzSinek ~ minel  szélesebb  kord
megismerését e vizsgalacok is  fontos adatokkal
segithetik, tovabba a kutatasok szerint az integralt
oktatas egyik legfontosabb akadalyat az azzal
kapcsolatos  negativ  pedagogus-attitidok  jelentik.
(Nemethne 2009) Tobb kutatas kimurtatea, hogy a
pedagogusok elsésorban a csaladi  hatcérben  rejls
tényezéket okoljzik az iskolai sikcrtclenségért, ml’g a
sajat maguk, illetve az iskola felel6sseger keveésbé tartjak
fontosnak. (pl. Koc és mtsai 2020; Fehérvari 2015; Széll
2015) Fehervari Anikod (2015) tanulmanya szerint a
pcdagégusok je]entés része kﬁlénbségct lat pcdagégiai
szempontbol a hatranyos helyzetd roma ¢s nem roma

3 Ahol a roma tanuldk aranya 30-50% kozocci.
(Detinicio forrasa: Havas, 2008)

RENDVEDELEM

XL évfolyam 2022./1. szdm



Szaraz Krisztina

A gyermckjéléti szolgéltatés szerepe a roma tanulok korai iskolaclhagyés:ﬁval kapcsolatos kihivasok lekiizdésében

tanulok kozoee, bar ez a jelenség csokkend tendenciat
mutat (2006-ban 37%, 2014-ben — tovabbképzés utan —
31% volt az gy valaszoloé pedagogusok aranya),
ugyanakkor a szegregalt oktatas a pedagogusok nagy
része szerint mind a roma, mind a nem roma tanulok
szamara jobb, ¢s ugy velik, a hatranyos helyzett tanulok
intcgrﬁciéjét azok eréleetik, akik nem néznek szembe a
realitasokkal. Az adott iskola tanuldinak ecnikai
osszetétele ¢s a pedagogusok nézetei Ssszefliggést
mutatnak, igy példaul minél magasabb egy iskolaban a
roma szarmazast didkok aranya, a pedagdgusok annil
kisebbnek tartjak az iskola szerepét a tanulmanyi
kudarcokban, illetve annal inkabb szﬁkségcsnck létjﬁk a
kepesseg szerinti, a szocialis, illetve az etnikai haceer
szerinti elkiilonitest. Mindezek ellenére a tanarok
tilnyomo  része  (kozel négydtdde) az  integrale
oktatasnak is latja elényét, az etnikai alapt elkiilonicese
pedig a tobbseg ellenzi. A kutatasbol kideriil az is, hogy
a roma tanulok oktatasaval kapesolatos pedagogus
nézetek a 2006-0s &s 2o14-es adatfelvételek kozt
gyakorlatilag nem valtoztak (a tovabbkepzesek utan vole
némi pozitiv elmozdulds, azonban a szemléletmod 2014-
re visszaalle a  2006-ban  tapasztaltra). Hasonlo
eredményekre jutote Gulyas Klara (2018) egy kisebb
Osszchasonlito  kutatas adatai alapjan, melyben a
pedagogusok nagy része (a ket dsszehasonlitote iskola
koziil az egyikben kétharmaduk, a masikban feliik) ﬁgy
velekedetr, hogy pedagogiai szempontbol a tanulok
elkiilonitete oktatasa eredményesebb, mint az integralc
oktatas. A multikulturalis szemléletd oktatasnak szintén
kis aranyban hivei a pedagogusok, tovabba tsbbsegiik
korében  megjelennek  a romakkal  kapcsolatos
elsiceleteken alapulo  nézetek.  Csupan  egydrodiik
nyilatkozott gy, hogy a magyar iskolarendszer kepes
kompenzalni a hatranyos helyzett tanulok lemaradasai,
a  romak csaladi  koriilményeivel  kapesolatban
tehetetlennek lagjak az iskolat, ¢s a roma gyerckek
szocialis hatranyait ,etnikai” problémanak targjak. A
pedagogusok szemleletmodja a kutatasi eredmények
titkrében tehat ga/tja lehet a deszegregéciés, és a
hacranyos  helyzetd  gyermekek  lemaradasainak
csokkentésére iranyulo torekvéseknek. A
tovabbkepzeseknek  ¢s pedagogiai modszertani
fejleszeéseknek tehat mindenképp szemlélervaltozase
kell elérniiik a pedagogusok kéreben, ugyanakkor nem
szabad  figyelmen kiviil hagyni, hogy azok a
szakemberek, akik mindennapjaik nagy részér a
kiilonboz6 dsszetételd tanulocsoportok koreben toleik,
minden eddigi érzékenyl’té program ¢és roma gyermekek
oktatasaval kapcsolatos keépzés ellenére is valamicrt a
fentieck szerint vélekednek a roma rtanuldkrol és
csalédjaikrél. A tudomz’myog szakmai elveken alapu]é
gondolkodasmodot a sajat, személyes tapasztalatok
f‘elijh’rhatj:ik, ¢és mindamellett, hogy e téren a pedagégus—

attitddok pOZitl/V valtozasac tartjuk kivanatosnak,
¢rdemes elfogado, empatikus modon foglalkozni azzal
is, hogy ezen meggy6z6dések milyen okokbdl kifolyolag,
milyen rtapasztalatok miatt maradnak fenn ilyen
makacsul a pedagogusok kérében. Sz¢ll (2015) ramutat
arra is, hogy bar minden szereplének (gyermeknek,
sziilgknek, tarsadalomnak) fclc]ésségc ¢s feladata van a
hatranyok lekiizdéseert vivoee harcban, az is bizonyos,
hogy ennck a kihivasnak az iskoldn belil csak kivaldan
kepzete, sztereotip  gondolkodasmodedl  mentes, a
kiilonb6z6  pedagogiai modszereket jol ismerd ¢s
megfelelden  alkalmazo, a  gyermekeket  kedvels
pedagogusok képesek megfelelni.

E szakirodalmi attekintés a lemorzsolddas okaival,
jc]lcmzc’iivcl kapcsolatos néhz’my kutacasi Crcdmc/ny
bemutatasat kisérelte meg a teljesség igénye nélkiil.
Osszegezve az eddigieket, megfogalmazhatunk néhany
fontos,  altalanos  ¢rvénytd  kovetkeztetést  a
lemorzsolodas,  korai iskolaclhagyas kapesan. A
lemorzsolddast valdsziniisitd tényezok a
kisgyermekkorban keletkezé hatranyokra vezethersk
vissza, igy a beavatkozas is ebben az ¢letkorban a
leghatckonyabb, ¢s ¢ tekintetben nem lehet elegge
hangsilyozni a  prevencio fontossagat. Mindezek
ellenére maga a korai iskolaclhagyas nagyreszt az
alcaldnos  iskolabol a  kozépfokd  oktatasba  valo
atlepeskor,  fokent  a  kozépiskola  elsé  egy-ket
¢vfolyamaban kovetkezik be. A lemorzsolodas £6 elére
jelz6je a magas Oraszamu iskolai hianyzas. Az okok
kozote jelentSsebb szerepet jatszanak az egyéni, csaladi
jellemzok, mint az iskolai tényezdk, ugyanakkor
befogadé iskolai k(jrnyezet, az eltéré rarsadalmi
helyzetd, valamint roma ¢s nem roma gyermekek egyiict
oktatasa ¢s megfelel pedagdgusattitadsk nélkiil a roma
gyermekek, fiatalok hatranyai, iskolai sikertelensege
nem kezelhetsk eredményesen. Sét, mivel az egyéni7
csaladi  koriilmenyek adottak, s valtoztatni rajruk
maximum csekély meértekben lehet, igy az oktatas
szerepe felercekelddik, hiszen elmeletben ezen a
teriileten lehetne az otthonrol hozott hatranyokat
kompenz:ﬂni, S ,,kiﬂs(ﬂeg” megteremteni a felnseekori
boldogulas egyenls esélyeit. Ezére is all a hatranyos
helyzetd, roma szarmazasi gyermekek problemaival
kapesolatos  szakirodalom  fokuszaban az  oktatas
kerdeskore. A lemorzsolodas, korai iskolaclhagyas
hatterében allo dsszetete, sokrétd tényezdk hasonloan
osszetett kezelesi modszereket, az egyes szereplsk ¢s
szektorok  hatckony  egytitemtkodesée  feleérelezs
beavatkozast igenyelnek. Az egymastol elszigetelten,
pﬁrhuzamosan mikods szo]géltatésok ¢s szakemberek
valoszintleg minden segits szandck ellenére sem tudnak
igaz:/m credményesen szerepet vallalni a rendkiviil
komplikalt ¢lethelyzetek javitasaban ¢s a sokféle tényez6
egylicces hatasaként  kialakuld  korai iskolaelhagyﬁs
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megel6zéseben ¢és kezeléseben. A kezelesi modszerek, a
prevencio, az intervencio ¢s a kompenzacio eszkozeinek
bemutatasaval itt most szind¢kosan nem foglalkozeam,
mivel a cél a lemorzsolddas rizikoéfakrorainak, a korai
iskolaclhagyashoz ~ vezet6  okok  sokféleségenek
szemléltetese volt, de az eredmenyes modszerekkel, jo
gyakorlatokkal foglalkoz6 szakirodalom, valamint az
eurdpai unios ajanlasok is tdbbnyire a hosszatava
stratégiai szemlélet, az esetleges politikai kockazateal ¢s
nagyobb mére¢kd  beavatkozassal jaro  dontesek
vallalasa, az anyagi raforditas fokozasa mellett ervel,
valamint a prevencion alapulo, egyénre szabott
segitségnytjtas fontossagat, a kiilonbozs  agazacok
kepviselsi kozti egyiicemiakadések elenkitesee, javitasac
hangsﬂlyozza. (]uhﬁsz—Mih:ﬂyi 2014) Szintén nagyon
fontos a helyi szintd programok ¢s jo gyakorlacok
megismerése  ¢s  terjesztese, valamint  a  helyi
kozossegekben rejlé potencial szambavétele, ami mar a
kozossegfejleszees fontossagara hivja fel a figyelmet.
Amennyiben tudomasul  vessziik, hogy a roma
gyermekek iskolai palyafutasanak eredmeényessege ¢s
sorsanak alakulasa mindannyiunk kozos felelSssege, ¢s
az  ezekhez fiz6dé célok 6sszearsadalmi  érdeket
szolgalnak, dgy konnyen belathato, hogy az 8sszes
lehetséges szereplének kozre kell mikddnie e celok
eléréseben. A gyermekjoleti szolgaltatas a problemak ¢s
azok  kezelési  modszereinek  rendszerszemléleti
megkozelitese  révéen  a lemorzsolodas  fentebb
bemutatott tényezdinek mindegyikchez tud
kapesolodni valamilyen modon, ezért szerepe jelentds
lehet e témakér vonatkozasaban. A szocialis munkas
egy-egy gyermek tigy¢ben eljarva a fentebb részletezete
egyeni, csaladi, intézmenyi tenyezdkkel egyarant
kapesolatba keriil, azokat rendszerben kell latnia, és a
kezelésiik  ¢rdekeben  mozgosithatd  erdforrasok  ¢s
modszerek szerteagazo rendszerére is ralacdsa van.
Mindez a szemelyre szabote, sziikségletorientale,
hat¢kony  segitségnyujeas  alappillére  lehet(ne). A
kovetkezokben ezért a gyermekjoleti szolgaltatas ¢s az
oktatas kapesolodasi  pontjairol lesz szo a  korai
iskolaclhagyassal kapesolatos kihivasok teriilecen.

A gyermekjoléti szolgaltatas
kapcsolodasa az oktatasi rendszerhez a
korai iskolaclhagyas, a hatranyos
helyzetd gyermekek iskolai
problémainak ciikreben

A csaldd- & gyermekjdléei szolgalamndl/kizponendl

do]gozé szakemberek a csaladok sokrétd és Osszetett
problémaival foglalkoznak munkajuk soran, igy a

gyermekek tanulmanyaival kapcsolatosan  felmeriils
gondokkal is sziikségszerGen talalkoznak, azok

kezeléscben  pedig  kisebb-nagyobb  szerepet  kell
vallalniuk. Hogy pontosan milyen szerep ez, azzal
kapcsolatban a viszonylag kevés, de kifejezetten témaba
vagd empirikus kutatasok egyike egy nagyivi vizsgalat,
mcly a szocialis ellacdrendszer és az iskolak kozci
kapesolodast vizsgalta a lemorzsolddassal
veszélyeztetett tanulokkal valo munka szempontjabol. A
kutatas ravilagicott, hogy az iskolak szerepvallalasa a
lemorzsolodas mértékének csdkkentéseben igen nagy
jelentéseéggel bir, s ennek keret¢ben szamos fontos
tccndéjc van az intézménycknck. A gycrmckjé]éti
szolgalatok pedig a maguk eszkozeivel igyekeznek
komplex segitséget nytjtani a csaladnak, de eszkdztaruk
e vonatkozasban sziikosnek tekinthets. Az iskolak
narrativaibol kideriile, hogy a gyermekekkel kapesolatos
iskolai problémakat a pedagogusok tébbnyire a csaladi
hattérre, a csalad diszfunkcionalis mikodésére vezetik
vissza. Kideriile tovabba az is, hogy az iskola
vezetdsegenek attitddje nagyméreekben hatarozza meg
az ot dolgozo  pedagogusok  hozzaallasac  a
problemakhoz. A szolgalatok kéreben vegzett vizsgalat
arra mutatott ra, hogy az ott dolgozd szakemberek
kifogasoljak az iskolak jelz6rendszeri egytitemikddesct,
peldaul a jelzések megeétele kapesan, tovabba arra is,
hogy tapasztalataik szerint az iskola c¢lja sok esetben a
problémas gyermekektdl valo szabadulas. A canulmany
szerz6je arra is felhivja a figyelmet, hogy kerdeses, hogy
a tankdtelezettségiiket megszegs fiatalokkal elsésorban
az oktatasi vagy pedig a gyermekvedelmi rendszernek
van feladata. A szabalyozas a gyermekvédelem szerepét
¢rveényesiti - inkabb, az iskolak felelésseger  pedig
ﬁgyelmen kiviil hagyja. (Kallai 2014)

Azzal  kapesolatban, hogy a  lemorzsolodas
méreékének csdkkentése érdekében milyen
feladatoknak sziikseges eleget tenni, illetve, hogy a
megvéltozott gyermekvédelmi strukeira keretei koze a
gyermekjoleti  szolgaltatast nydjeok szerepe jelenleg
miben all pontosan, a kapcsolodd jogszabalyok
szo]gé]hamak informacioval.

Az iskolai lemorzsolodas
csokkentésének és az iskola csalad- és
gyermekjoléti szolgalaceal /kdzponteal
valo egyiittmikodesenek jogszabalyi
haccere

A korai isko]ae]hagy:is elleni kiizdelem az EUz020
stratégia kapcsan lect hangsulyos feladata az allamnak a
2010-¢s ¢vek elejen, ekkor ugyanis — csatlakozva az
Eurépai Unid egészérc vonatkozo célertekhez —
Magyarorszag a korai iskolaclhagyok aranyanak 10% ala
toreené  csokkencésér  vallalea 202()—ig. 2o1r-ben  az
Eurdpai Unio Okratasi Tanacsa Ajanlast fogadote el a
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korai iskolaclhagyés visszaszoritasaval kapcsolatos
szakpolitikakrol.

Az Ajén]ﬁsban fogla]tak alapjén Magyarorszﬁgon is
megindult a lemorzsolodas, korai iskolaclhagyas elleni
kiizdelem jogszabeﬂyi kereteinek  kialakitasa  és
széleskor szakpolitikai intézkedések eszkozolése. A
nemzeti koznevelésrol sz0l6 2o1r. évi CXC. tdrveény (a
tovabbiakban: Nkt. vagy koznevelesi torveny) 2014-es
modositasaval definialasra keriilc a lemorzsolodassal
veszelyeztetett tanulok fogalma, ¢s megkezdddsee a
lemorzsolodas megeldzését szolgald korai jelzs- ¢s
pedagogiai tamogatd rendszer felallicasa, melybe az
iskolak félévente egyszer felesliik a lemorzsolodas
szempontjabol fontos adataikat. (Oktatasi Hivatal
A Koznevelési  Informacids  Rendszer

honlapja)
részekent makodeetere  korai jelzé- ¢s pedagogiai

tamogatd rendszer cclja, hogy a lemorzsolodassal

veszélyeztetett  tanulok  szamanak  csokkentése
! 14 14 . . . ! ! /.

¢rdekében pedagogiai-szakmai tamogatast nydjtson az
crintece  tanulok,  pedagogusok, intézmények  ¢s
fenntarcoik szamara. A rendszer segitséget nyujt a
lemorzsolodas figyelmeztets jeleinek azonositasaban,
melyek alapjan a nevelési-oktatasi intézmény olyan
pedagogiai intézkedéseket alkalmaz, amelyek kereteben
nevelési-oktatasi

korszert, tanulokdzpontu

eszkdzokkel, az  iskolai  sikeresseget  tamogato
egyticemakodesekkel segiti a tanulo  elérehaladasat,
kiemelt  figyelemmel —a  keépessegek,  készségek
kibontakoztatasara, valamint az es¢lyteremeest szolgalo
tevekenységekre. (229/2012. (VIIIL 28.) Korm. rendelet
26/A. § (4) bek.) A rendszer felallitasaval tobbféle
prevencios intézkedés vale lehetsve.  Egyreszt  a
lemorzsolodassal veszélyeztetett tanulok azonositasa ¢s
szamukra kiemelt figyelem ¢s tamogatas biztositasa,
masrészt  a  rosszabb  lemorzsolddasi  murtatdkkal
rendelkezé intezmények ¢s pedagogusaik fokozottabb
tamogatasa  €s fejleszeese. Onmagaban az
adatszolgaleatas kotelezettsege is azt eredményezhette,
hogy a lemorzsolodas kerdesksre nagyobb figyelmet
kapott az intézmenyekedl, a korai iskolaclhagyas
megel6zésevel kapesolatos feladacok feléreekelddeek az
iskolak mindennapjaiban, ugyanakkor nincs kizarva az
sem, hogy olyan rejtett mechanizmusok beindulasahoz
is vezethetett az intézményeken belil, melyek a
kedvezsbb statisztikai adatok produkalasa iranyaba
hatnak.

Az Eurdpai Bizottsag 2020-ban, felismerve, hogy az
elmile tiz ¢v soran csupan részleges eredményeket

sikeriilc elérni a roma integracio teriiletén, 4j unios

romastratégiai keretet hatdrozott meg
wEgyenldsegkdzponai  Unio:  a  romak — egyenlGségenek,

tdrsadalmi befbgaddsdnak 6/5 'VE/SZU(T/ECIC/HC]Q elémozdl/ta/sdl:

o/ ./ /.. 9 I
célzo unios strategiai keretrendszer cimd

dokumentumaval, melybcn hét £6 célkitiizést je]b’lt ki az

Unidé szamara a 2030-ig 52010 idGszakra.  Ezen
celkittzesek egyike az oktatas teriilecét allitja fokuszba,
melyen a cél ,A szinvonalas, inkluziv t5bbségi oktatashoz
valo ténylegesen egyenld hozzaférés javitasa”. Ezen belil a
kcrctstratégia harom kiemele teriiletet hataroz meg: a
vald
felsé

kozepfoku végzetesegek terén meglevs  killonbsegek

kisgyermekkori nevelésben  ¢s

gondozasban

részvétel  kiilonbsegeinek  csokkentését,  a
csokkentésée, valamine a szcgrcgz’llt altalanos iskolakba
o/ ! ! 4 .o ! !
jar6 roma gyermekek szamdnak csokkentéser. A
kcrctstratégiéhoz kapcsolédva az Eurépai Unid Tanacsa
o/ ! . 14 o 14 I4 o
2021-ben Ajanlast adote ki a romak egyenldsegerdl,
tarsadalmi  befogadasarol ¢és részvécelérsl, mely a
celkittzésekhez  kapesolodd — konkrér  beavatkozasi
irz’myokat is mcghatérozza. Az Ajz’mlés az oktatas
teriiletén szamos javaslatot fogalmazott meg az oktatas
minden formajahoz ¢s  szintjchez valo  egyenls
hozzaferés, a mindscgi ¢s inkluziv oktatashoz valo
e 4 14 ! 14 . ! .. 14
egyenld hozzaféres ¢s minden, az oktatas teriiletén
tapasztalhato  egyenlStlenség, megkiilonbozeetés  ¢s
hacrany felszamolasa ¢rdekeben. A javaslatok  kozt
szerepel a  lemorzsolodas ¢s  korai iskolaclhagyas
megel6zése  az  oktatas minden szintjen, kiemelt
figyelemmel a roma lanyokat ¢rint§ problémakra, ¢s a
P . . . - s ! ! 14 . !
szereplSk  kozti  egyticemdkddes réven, idecrtve a
szféra akcorait is.

szocialis Az Eurdpai Unid e

dokumentumokkal = kijelolee a  kovetkezs tiz  ev
teenddinek konkrét iranyait, a javaslatok becpitese a
nemzeti szintl  szakpolitikak alakitasaba mar a
tagallamok feladata.

Az Europai Unio celkitdzesei  széles  kdrben
megjelennek a magyar jogszabalyokban is.

Az iskola csalad- ¢s gyermekjoleti szolgalatceal
téren elsGsorban  a

I ! o .. o . 4 !
toreend  egytitemtkodéser e

tankotelezettseg nem  megfelels  teljesitesevel
kapesolatos  teenddk hatdrozzak meg. Ezeket ¢s a
gyermekjoleti szolgalateal toreend egyticemikades egyeb
feladatait a 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rendelet
konkretizalja. A rendelet ¢rtelméeben a nevelési-okeatasi
. i 4 . i s .. I ! /
intézmény szervezeti ¢s makodesi szabalyzataban kell

! . . s I4 I
meghatarozni a kiilsé kapesolatok rendszerée, formajac
4 ! o/ . ! 14 ! o/ I .
¢s modjar, ideértve a csalad- ¢s  gyermekjoleti
szolgalattal valo kapesolattartast is. (4. § (1) bekezdes 1)
pontja)

A gyermek iskolai hianyzasat illetden a rendelet a
kovetkezsket {rja els: ha a gyermck iskolabdl vald
tavolmaradasat nem igazoljak, akkor a mulaszeas
igazo]atlannak minésiil. A tankdteles tanuld  elsé
alkalommal toreénd, illetve a nem tankételes kiskord
tanulo tiz orat elérd igazolatlan mulaszedsa esetén az
iskola koteles értesiteni a sziilée (a tanulo kollegiumi
e]helyezése esetén a kollégiumot is), és értesitéseben fel
kell hivnia a szil6 figyelmér az igazolatlan mulasztas
értesitése

kovetke zményeire. Ha az iskola
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credménytelen  marade ¢ a  tanulo  ismételten
igazolatlanul mulaszt, az iskola a gyermekjoléti szolgalat
koézremtkodesée igénybe véve keresi meg a tanulo
sziiléjet. Ha a tanulo igazolatlan mulaszeasa egy tanitasi
¢évben eléri a iz tanitasi orac vagy ngéb fog]a]kozést, az
iskola igazgatoja ertesiti a tanul tényleges tarcozkodasi
illetékes

kozpontot (a gyermekvedelmi szakellatasban nevelkeds

helye  szerint csalad-  ¢s  gyermekjoléti

tanuld esetén a tertileti gyermekvedelmi

szakszolgalatot),  tankdteles  tanulé  esetén -

gycrmckvédclmi szakellatasban  nevelkeds  tanuld
kivetelevel — a gyermekjoleti szolgalatot. (51. § (3) — (4)
bek. b) pont) Az értesitést kdvetden a gyermekjoléti
I . 14 I . 14 Ii .
szolgalat intézkedesi tervet keszit, melybe bevonja az
iskolac ¢s sziikség esetén a kollégiumot. A tervben a
mulasztas okanak felearasara figyelemmel feladatokat
hataroz meg a gyermeket veszelyeztets, illetve az
igazolatlan hianyzast kivaleo helyzet megsziintetesevel,
a tanuloi tankotelezettseg teljesitésevel kapesolatban.
.. ! .

(51. § (4a) — (4¢) bek.) Ha a tankdteles tanuld igazolatlan
mulasztasa egy tanitdsi ¢vben eleri a harminc tanitasi
4 ! I4 ! ! . ! 4
orat ¢s egycb foglalkozast, az iskola a mulasztasrol
tajckoztatja az altalanos szabalysereesi hatosagor — a
gyermekvedelmi  szakellacasban  nevelkeds  tanulo
kivetelevel —, ¢s ismételten tajckoztatja a gyermekjoleci
szolgalatot, amely kozremiaksdik a tanulo sziilGjenek
creesiteseben,  a gyermekvedelmi  szakellatasban

e ! ! . ! /. . .
nevelkeds tanuld eseteben pedig ¢rtesiti a teriileti
gyermekvedelmi  szakszolgalator. Ha az igazolatlan
mulasztas egy tanitdsi ¢vben eléri az Stven tanitasi orat
¢s egyeb foglalkozast, az iskola igazgatdja haladekealanul
¢rtesiti a tanuld tényleges tartozkodasi helye szerint
illetcckes gyamhatosagot, a csalad- ¢s gyermekjoleci
kézpontot, csaladbol kiemelt gyermek eset¢ben a

§ (5) bek)

]elentésebb k(jvetkezményei a harminc ora feletti

gyermekvedelmi  szakszolgalator. (51

hianyzasnak  vannak. A szabalysereési  tenyallas
! ! / .. 4 I i i
megvalosulasahoz sziikséges mulaszeas mérecke az adote
tanitasi évben tankoteles tanuld esetén harminc tanitasi
ora ¢s egycb foglalkozas. (st. § (6) bek.) Ebben az esetben
a sziil6, torvenyes kepviseld szabalysereesere felelSssegre
vonhato. Ha az igazolatlan hianyzisok mérccke eleri az
! ! P 14 ! ! . .
50 tanorat, akkor elsésorban a 16. ¢letévetr be nem tolesee
tanulo csaladjanak kell jelentésebb kivetkezmenyekkel
14 . ! ! 14 ! .
szamolnia. A gyamhatosag vedelembe veszi a gyermeket,
a csaladi pét]él{ fo]yésitésa pcdig sziinetelcetésre kerdl.
A 16. ¢letever beesledte gyermek annak a tanévnek a
Végéig tankételes, me]ynck idészaka alatt a 16. életévér
betolestee. (Nkt. 45. § (3) bek.) Ezért a 16. ¢letéver
betslesee kiskort esetében a gyamhatosag megkeresi a

csalad- ¢s gyermekjoleti kdzpontot, hogy vegye fel a

intézkedéest tart szitkségesnek. (Gyvt. 91/G. § (2) bek. bb)
pont)

A 20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet egyéb esetekben
is eldirja  a  gyermekjoléti  szolgalattal  valo
egytittmakodés sziikségességet, igy példaul, ha adott
tanulo esetcben fegyelmi eljaras zajlik, s ennek soran
felmeriil a kiskord tanuld veszélyeztetettsége, akkor az
iskolanak ezt jeleznie kell a gyermekjoléti szolgalat fele
(57. § (4) bek), illetve a képességkibontakozeatd
felkészitésben haladasanak,
fejlodésének, illetve az azokat hacraltatd okoknak

részt vevé  tanuld
negyedevente toreend ertckelésere indokole esetben a
gyermekjoléti szolgalatot is meg kell hivnia (172. § (1)
bek. 173. § (5) bek.).

A rendelet az Arany ]ﬁnos Kollégiumi Program ¢és az
Arany Janos Tehetséggondozo Program jogosultsagi
felectelei kozt  szerepelteti tovabba a csalad- ¢s
gyermekjoleti szolgalac aleal keszitete javaslat szerinti
raszorulesag  kategoridjat is, amennyiben a tanulo
tigycben a gyermekjoleti szolgaltatds korebe tartozo
intézkedes toreent a Programba valo jelentkezest
megel6z6 harom évben. (174. § (8) bek. bf) pont ¢s 176. §
(4) bek. be) pont)

Kimondja tovabba, hogy a nevelesi-okeatasi
intézmény szerepet tole be gyermekek
veszélyezteteteségenek megel6zéscben és

megsziintetescben, ¢s ennek soran egyiicemakodik a
gyermekjoleti szolgalactal, a gyermekjogi kepviselovel,
¢s a gyermekvedelmi rendszerhez kapesolodo feladatot
cllaco  egyéb  személyekkel, — intézmenyekkel — ¢s
hacosagokkal. (129. § (2) bek.) Ennck kapcesan mar a
gyermekvédelmi rendszer jogszabz’tlyai nyﬁjtanak
bévebb informaciot, amelyek koziil kiemelném, hogy a
csalad-  ¢és gyermekj(')léti szolgélat a gyermekek
vedelmersl ¢s a gyamiigyi igazgatasrol szo0lo 1997. ¢vi
XXXI. torveny ertelmeben veszélyezeetettseget eszlels-
¢s jelz6 rendszert makodeer, melynek a koznevelesi
intézmények is tagjai, {gy amennyiben a gyermeket
veszélyeztets  koriilmenyt  észlelnek, dgy  kotelesek
jelzessel ¢lni a  gyermekjoléti  szolgaltatast nydjeo
szolgaltatd  fele, tovabba a gyermek ¢érdekeben a

koteles

jelzérendszer  minden  tagja egymassal
cgylicemikodni ¢s egymast kolesondsen tajckozeatni.
(G}Wt. 17.§ (1) - (3) bek.)

Ajogszabalyi haceer aceekineese alapjan lathaco, hogy
a koznevelési intézmények gyermckj(’)léti szolgz’t]attal
valo egytittmikodése a gyermek ¢rdekében harom 6
teriiletre terjed ki. Egyrészt a tankételczettség nem
megfelels teljesitése teren az igazolatlan mulasztas
kezelésére, s e témakdrben a jogszabaly konkrét
intézkedések  megeeteler irja el6 az  intézmeények

! /. Iel ! I . I ! ! ! ! ! I o/
kapesolatot a csaladdal, nytjeson tajékozeatast a csaladi szamdra, masrészt a hatranykompenzacios
! ! . 14 ! I 4 .. 4 4 P 4 ! 14 . ! i
potlek isméeelt folyositasahoz sziikseges feleecelekrol, ¢s tevekenységek  koreben  a szolgalac  esetleges
jelezze, ha a gyermek érdekében gyﬁmhatc’)ségi kézremfjkédésérc, melynck eldontése  foként az
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int¢zmeény lehetsége, harmadrésze pedig a gyermek
barminemd  veszélyeztetettseégenek  észlelése  eseten
sziikseges jelzés megtételének kotelezettsegere, illetve a
veszelyeztetettség megel6zese, megsziintetese ¢rdekeben
!

egytitemakodés  és
tajckoztatasanak  kotelezettségere. Lathato  tovabba,

toTeénd egymas  kolesonds
hogy - ahogy arra Kallai (2014) is ramutatott — a jogi
szabalyozas tovabbra is fokent a gyermekvedelmi
rendszer feladatkdrébe utalja a  tankdtelezeteséggel
kapcsolatos mulasztasok kezelesér, azaz a gyermekjoleti
megel6zésében

Szolgﬁltatﬁsnak a lCmOTZSOk,)da’S

deklaralean is jelent6s szerepe van.
Az oktatasi int¢zmenyek ¢s
gyermekjé]éti szolgzﬂatok/kézpontok
egyiicemikodese a gyakorlatban

A gyermekek iskolai problemainak megel6zese ¢s

érdekében

jogszabalyi kereteit nagy vonalakban actekintecriik.

kezelése szikseges  egyticemikodes

Szand¢kosan  nem  tankdtelezettség  teljesitésevel
kapesolatos problemakat emlegetek e helyiite, hiszen a
tankételezettség nem megfelels teljesitése csupan egy
kis szelete a gyermekek iskolai ¢lete terén esetlegesen
felmeriils problémaknak. Az iskola berkein beliil
beszelhetiink szamos egyeb lehetséges problemarol, igy
peldaul beilleszkedesi gondokrol, magatartaszavarrol,
teljesitmenybeli  lemaradasrol, devians viselkedésrdl,
egyebekrsl. A tankételezeteséggel kapesolatos mulaszeas
mindamellett, hogy csak egy részet képezi a lehetseéges
egycb iskolai  gondok
felfoghato, nagy

valoszintség szerint egyeb problemak — akar a fentiek

akar az

problémaknak,
kovetkezmenyekene s hiszen
koziil egy vagy tobb — felmertilése elézi meg, s maga a
tankdtelezettség megszegese mar egy hosszabb folyamat
eredménye, melynek Végkife]lete beavatkozas nélkiil a
vegzetrseg nelkiili, korai iskolaelhagyas lehet. Iee most a
iskolak

egyticemakodeser, a  szolgalatok/kdzpontok  szerepet

gyermekjoleti szolgaltatas és az
vizsgaljuk meg kdzelebbrsl, ami egy fontos kooperacios
kapesolat a lemorzsolodas ¢s a korai iskolaclhagyas
témakorében.

Hogy a ket szfera egytitemikodése adote jogszabalyi
kérnyezetben mikent valosul meg a gyakorlatban, azt
ebben az irasban a szolgalatok/kdzpontok altal keészitete
szakmai beszamoldkban fog]altak alapjzin szeretném
megvizsgalni. Ehhez 32 veéletlenszerten kivalaszeote
gyermckjéléti szo]gélat es kézpont interneten
hozzaférhets szakmai beszamolojac tekintettem at. A
kivalasztas soran csupan két  tényezét  vettem
figyelembe. Az egyik, hogy a beszamolok aktualisak
legyenek, 1gy két évnél regebbi anyag nem keriile a
mintaba, ugyanakkor cel volt, hogy 2019-re ¢s 2020-ra

VOI’latkOZé bcszﬁmolék egyarfmt 1egycnek a kivélasztott

32 kozote, s 1gy a koronavirus okozta helyzet bizonyos
méreckig  Osszehasonlithatd legyen az azt megel6z6
idGszak tapasztalataival. A masik kivalaszeasi szempont,
hogy kisebb telepiilesek szolgalatai ¢s nagyobbak
integralt  intézményei  vegyesen  szerepeljenck a
mintaban, mivel a teriileti egyenldtlenségek ebben a
témakorben fontos szerepet jatszhatnak.

Jelen kutatasnak nyilvanvalo  korlagai  vannak.
Egyrészt a Vizsgz’tlt 32 szakmai beszdmoldbol alld minta
nagysaga kicsinek tekinthetd, hiszen a csalad- ¢s
gycrmcl{jé]éti szo]gzﬂatok szama 709, a csalad- ¢és
gyermekjoleti kdzpontok szama pedig 202 az orszagban
a 2019-es adatok alapj;’m. (KSH) Az alabbiakban
részletezett adatok és
tekintheték

altalanosicthatdk,  és

kovetkeztetések tehdt nem

/ /
rcprczcntatw CermCHYCkan, nem

nem  vonatkoztathatdk a
szolgalatok/kézpontok tagabb csoportjara. Ezen kiviil
torzito hatasa lehet annak a ténynek, hogy a szakmai
beszamolot az int¢zmenyek fenntarcojuk fele keszicik,
hogy

eredmenyeire, sikereire fokuszalva  adnak  szamot

elsésorban  szervezetiik

igy  elkeépzelhets,

tevekenysegiikrsl,  ¢s felmeriils  problémaiknak,
egyticemikadesi nehezsegeiknek kevesbe adnak hangort,
a vezetSk ¢s a dolgozok gyakorlati tapasztalatai,
szubjekeiv vélemenye pedig ebben a dokumentumban
nem kapnak helyet. Az is egyértelmd, hogy a
nyujeo  intézmények
beszamoloinak elemzése egyoldald megkézeliteser adja a

gyermekjoleti  szolgaltatast
temanak, csak a gyermekjoleti szolgaltatasban dolgozok
szemszOgebdl jeleniti meg azt, ami nem felétleniil
csokkenti  éreékér, de  természetesen nem  is
helyettesitheti a kerdeskér tdbb szempontt vizsgalacat,
igy  peldaul  az  oktatdsi-nevelési  intézmények
tapasztalataira is kitér6 kutatasokat. Neheziti az
clemzést tovabba, hogy bar e beszamolok tsbbnyire
hasonlo adactartalommal kesziilnek, de egyaltalan nem
egysegesek, 1gy a nehez sorst, problemakkal kiiszksds
tanulokkal, valamint a koznevelesi intézmenyekkel
kapesolatos tapasztalatokra nem minden esetben térnek
ki reszletesen a kesziték. Mindezek ellenére dgy
gondolom, hogy a beszamolok tanulmanyozasa jelentds
mennyiség ¢s mindségl informacioval gazdagithatja
mindazokat, akik érdeklédnek e téma irant, és raldn
kiindulopontot jelenthet nagyobb ivd, empirikus
kutatasok megvalositasahoz. Az elemzett 32 beszamolo
osszefoglalo adatait az 1. szamt melleklet tartalmazza, az
azokat készitd intézmények teriileti elhelyezkedeset
pcdig a 2. szamu melléklet szemléleeti.

Az actekintett 32 szakmai beszamolobol kideriil,
hogy a  szolgalatokhoz/kdzpontokhoz — ¢rkezd
esetjelzések tilnyomorésze koznevelesi intézményekedl
szarmaznak. Ezt a 32 beszamolobol 20 beszamolo
beerkezs esetjelzesekre vonatkozo statisztikaja jeleniti
integr;ﬂt

meg szamszerden is, ezek kozil 2
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egységben a

koznevelési intézményekedl szarmazik a legesbb jelzés, a

intézménybcn a kézpont szakmai
Szolgﬁlatnél viszont nem. 6 beszamold szerint nem a
koznevelesi intézmenyekedl szarmazik a legesbb jelzes,
szintén 6 beszamoloban pcdig nem talalni a jclzésck
forrasara vonatkozé pontos adatot. A teny, hogy a
Vizsg:ﬂt intézményck nagy tébbségénél magasan  a
legtobb jelzes szarmazote koznevelesi intézmenyekedl,
osszhangban all azzal a ténnyel, hogy a jelzérendszeri
tagok jelentds része  a  koznevelési  intézmeny
katcgériﬁjﬁba tartozik, adott tclcpiiléscn akar tébb ilycn
intézmeny is talalhato, adoct jarasban pedig akar tsbb
tucatnyi koznevelési intézmény mukodhet (ml’g mds
jelz6rendszeri tagokbol csak egy-egy szervezeti egység
talalhato a teriileten, pl.: birdsag, tigyészség, renddrseg
sth.). Szintén oka a kdznevelesi intézmenyekesl erkezs
jelzesek tobbi jelzeshez viszonyitott magas aranyanak,
hogy a jelzérendszeri tagok koziil csak ezen intézmények
vesznek  részt a gyermekek  ¢let¢ben  mnapi
rendszerességgel, huzamosabb idStarcamban, igy az
esetleges problemak felmeriilésee valoszindleg elsékent
eszlelik. A beszamolokbol  szarmazo  esetjelzésekkel
kapcsolatos  adatokat annak  titkreben  sziikseges
vizsgalni, hogy a gyermekjoléti intézmenyek sokszor
nem egyscgesen crtelmezik az esetjelzes fogalmac, 1gy
peldaul lehetseges, hogy egyes intézmenyek jelzéskent
kezelik a gyamhatosageol erkezs kornyezettanulmany-
felkeréscket, vagy egyeb megkereseseket is. El6fordulhat
tovabba, hogy egyes

darabszamarol keszitenck statisztikar, mig masok a

intezmenyek  a jelzesek
jelzesek altal erintect szemelyek szamaval hatarozzak
meg a jelzések szamat.

A beszamolokbol az deriil ki, hogy a koznevelesi
int¢zmenyek jelzései elsésorban igazolatlan
hianyzasokrol szolnak. 19 beszamolo tartalmaz arra
vonatkozo informacior, hogy az intézmény vagy
int¢zmenyegyseg ellatasi teriilecen az egyik leggyakoribb
probléma az igazolatlan hidnyzas, a tankdtelezettséggel
kapesolatos mulasztasok. A kdznevelési intézmenyek az
igazolatlan hianyzasokon kiviil tsbbnyire magatartas- ¢s

kiildenek

gyermekjoléti intézmeny felé, ezek azonban a t6lik

teljesitmenyzavarokrol esetjelzest  a

erkez6 jelzesek joval kisebb hanyadat kepviselik:

LAz iskolak csak ritkan jeleznek az igazolatlan hianyzason
kiviil mas problémat, it is jellemz6, hogy legtobb esetben

14

mar a probléma kezelhetetlensege eseten ¢lnek jelzessel

»

(Beszamold, Dombovar: 33)

Az elsé kérdeés, ami felmeriilhet ennek kapcsén, hogy
miért az igazolatlan hidnyzasokrol szol a koznevelesi
rendszer teriiletérdl érkezs jelzések ttﬂnyomé tébbségc
A koznevelési intézmény igazolatlan mulaszeas esetén
sziikségcs teenddit a jogszabzﬂy - ahogy azt lachaceuk —

konkrétan meghatarozza, mérlegelési lehetdséget nem
biztosit. Arrol a probléemardl sziiletik tehac a legesbb
jc]zés, amivel kapcsolatban a jogszabzﬂy ngértclml'i
kereteket szab. Az igazolatlan hianyzasok magas szama
mar a tankotelezettség megszegését jelenti, ami a
lemorzsolodasi  folyamat  elérehaladote — allapotarol
! . .. 4 !
arulkodik, kénnyen lehetséges, hogy ezen a ponton mar

kesei a beavatkozas. Amennyiben a korai iskolaclhagyas

megelézése  a  cél, akkor a  lemorzsolodas 6
prediktoranak  szamitd magas  oraszama  iskolai
hidnyzast  esetlegesen  megel6z6  problémak — (pl.:

viselkedésvaltozas, silyosabb magatartas-problemak,
gyakori betegeskedések, sok igazolt hianyzas, iskolai
bullying, érdeklsdés,

egytittmtkodés hidnya stb.) felmeriilése esetén lenne

teljesitményzavar,  sziil6i
célszertbb esetjelzéssel ¢lni. E problémak kapesan
azonban szigoru ¢s konkret kotelezeteseget nem ir el6 a
jogszabaly, a pedagogus eldontheti, hogy az iskola
berkein beliil kezelhetének tartja-e a problémat, vagy
jelzi a szolgalac felé. Ha nem ¢l jelzéssel, akkor a
lemorzsolodas  csaladi es/vagy iskolai rizikofakrorai
rejtve maradnak a gyermekvedelmi rendszer eléee, a
pedig

lemorzsolodashoz. Amennyiben viszont jelez az iskola,

folyamat idével kénnyen vezethet
gy a jelzeésnek alapvetsen ketfele kimenetele lehetseges:
a szolgalat egyszeri esetkezeléssel lezarhatja az tigyet, ha
ugy 1teli meg, hogy egyszeri vagy nchany csaladlatogatas
¢s beszélgetes  elegendének  bizonyult a  probléma
kezelesere, a szocialis segité munka eszkozei vagy mas
szolgaltatasok bevonasa az adott tigyben nem sziikséges,
vagy a probléma kezelese elsgsorban az iskola feladata
lenne. Ebben az esetben konnyen el6fordulhat, hogy a
pedagogus vagy az iskola vezetSsege tgy latja, hiaba ¢lc
jelzessel a szolgalat felé, az nem hozta meg a varc
eredmenyt ¢s nem jelentett érdemi segitséget, ez pedig a
jelzesi hajlandosag csokkenéschez vezethet. A masik
lehetsseg, hogy a szolgalat prevencios cellal elinditja a
gondozasi folyamatotr, amiben a szolgalatnak ¢s az
iskolanak egyarant feleléssege ¢s feladata van, azaz a
gyermekkel ¢s csaladjaval tobbet szitkseges foglalkozni,
ami azonban az oktatasi ¢s a szocialis szféra nagyfoka
leterheltsége miatt ,nem kivanatos” feladat lehet a
szakemberek szamara. Ezért aztan egyik vagy masik fel
kénnyen donthet dgy, hogy csak komolyabb probléma,
vagy egyertelmi veszelyeztetettseg eseten tesz lepeseket
az ijgyben. Vékony mczsgyéré] beszéliink, amikor annak

]’1 o g_y

vonatkoztatva mikor, milyen esetben ¢s mit kell tenni

eldontésérsl  van  sz0, adotc  gyermekre
pontosan egy-cgy probléma ¢szlelesckor. A feladat- ¢s
hataskorok, a szakmai kompctencia hatarai e teriileten
konnyen 8sszemosodnak, ami még inkabb az adott
ijgyben sziikséges 1épésck halogatésﬁhoz vezethet, s ez
olykor csak a szamonkeérhetéseg, a felelgssegre vonastol

vald félelem miace toreénik mésképp. A je]zérendszer
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azonban nem tud prcvcnciés funkciot betoleeni, ha az
iskolak csak a szigordan kotelezd részer teljesitik
jclzércndszeri tagségukhoz kapcsolédé feladataiknak.
Bar a gyermekjoleti

kidertil, hogy a

megbeszeléscken  id6rsl  idére  eldkerils  tema  a

szolgalatok/kdzpontok
beszamoldibol szakmakozi
jelz6rendszer mikodése, ¢s a rtagok feladatai. A
pedagogusok koéreben e téren sziikseg lehet tovabbi
szemléletformalasra  annak  ¢érdekében,  hogy a
lemorzsolédas folyamatanak minel koraibb szakaszaban
kaphasson segitséget a gyermek ¢s csaladja, illetve, hogy
helyett

prevencios jellegét erésitsiik. Ennek azonban akkor van

a  jelzérendszer  intervencios  funkcioja
ertelme, ha a masik oldalon, azaz a gyermekjoleti
! ! ! I . ! ! . ! ! e e
szolgaltatas részérdl a problémik jelzése ércs fiilekre
talal, ¢s a szolgalat képes ¢s hajlando fellépni az tigyben.
E kerdeskorre meg visszaterek. A problémak megel6zese
¢rdekeben fontos szerepe Iehet a jo viszonyon alapulo,
személyes szakmakozi kapesolatoknak, hiszen valoban

. i Io. . I4 .. 4 ! !
nem minden probléma ¢ri el a jelzes sziikségessegének
kiiszober, de eldfordulhat, hogy a  gyermekre ¢s
csaladjara forditote fokozottabb figyelem sziikscges
ahhoz, hogy ez igy is maradjon, s ennck ¢rdekeben
barmily crivialisnak tnik, a szakemberek kozti
informacioaramlas, egymas tanacsokkal valo ellatasa
nagyon fontos ¢s hasznos lehet.

Az igazolatlan hianyzasokrol szo0lo jelzések kapesan
a masik felmeriilé probléma, ami a beszamolokban
. . . 14 s I4
megjelenik, hogy sok esetben ¢ jelzesek sem toreennek
meg id6ben vagy megfelels formaban.

,T6bb izben eldfordul, hogy az iskola egyszerre kiildi meg
a szolgalar fele a 10, 30 és 50 oras mulaszeasrol szolo
. /! "1/ / 7/ e

jelzéset, mely foként olyan csaladnal, ahol megel6z6en
segité munka - jelzes hianyaban - nem volt, az énkéntesen,
alapellatas  kereceben igénybe veends szocialis  segité
munka ¢és az ehhez kapesolodo folyamatok kimaradasat
eredményezik, mivel ily modon azonnal hatosagi
. / / / / / . / /. / /
intezkedésre (vedelembe vétel ¢s iskolaztatasi tamogatas
folyésitasanak sziineteltetése), ezzel egyiice kdtelezésen
alapulé gondozasi folyamatra keriil a sor.” (Beszamolo,

Janoshalma: 69)

A legtobb jelzés tovabbra is a kdznevelési intézmenyek
feldl erkezett. Ugyanakkor meg mindig gyakori probléma,
hogy késdn, ésfvagy tévesen érkeznck meg hozzank az
informacick. A legjelentGsebb probléma a hianyzasok
kapcsdn, hogy nem minden ¢érintettnek jeleznc‘k. Tobb
esethen eldfordult, hogy a gyamiigyi ¢s igazsagiigyi
osztaly, a szabalyséreés, sét néhdny esetben a sziildk
értesitese is elmaradr, ezzel nehezitve az egyes szereplok
eljdrdsdt és idSben oreénd Zépések megl:ételét. Az s
eléfordult, hogy nem jeleznek idcben, sét, a hianyzassal
kapesolatos jelzéseket a felev, vagy a tanév vegén tetrek

meg. Gyakori emellett, hogy mas eletviteli problemakat is
keson jeleznek, olyan stadiumban, amikor a vedelembe
vételi eljaras mar elkeriilhetetlen, ezzel megnehezitve a
csaldad  kézti  bizalom

bevont  szakemberek ¢s a

kialakitasat.” (Beszamolo, Budapest-Ferencvaros: 35)

E prob]émz’\k hatterében allhat c6bbek koze az a
tényez8, hogy az igazolatlan mulaszeasok jelzescre
vonatkozo jogi szabdlyozas t6bb ponton valtozott az
elmile evekben, s még mindig eléfordulhat, hogy nem
minden intézmény szamdra cgyértelmﬁ mikor, mit ¢és
hova jelezzen. Ha azonban a kdznevelesi intézmenyek
jelentds részénél ez a jelenség huzamosabb ideig fennall,

lehet

. ! . . ! . ! ! . I
mcgv1zsgaln1, hlSZCn akar az adott ll’ltCZI’IlCl’l)7 ]ClZCSl

akkor érdemes annak  okait

melyebben

kotelezeteseggel vagy gyermekjoleti szolgalactal valo

egyticemakodessel kapesolatos attitddjerdl is
arulkodhat, ami mar az ¢rintett gyermek szamara
okozhat  tényleges  hacranyokat, ¢s ez nem
megengedhets. Az is el6fordulo probléma, hogy az
oktatasi-nevelési int¢zmenyek jelzérendszeri

14 14 4 I s 4
tevekenysége  a problemas  gyermekesl  valo

»megszabadulas” c¢ljaval toreenik.

Mindezen problémak enyhitése szempontjabol nagy
jelentdseggel bir az ovodai, iskolai szocialis segites
bevezetése, ami 2018 ota kotelezden biztositandd
szolgaltatasa a gyermekjoléti kozpontoknak. Az ovodai,
iskolai szocialis  segité a gyermekjoleti  kdzpont
dolgozoja, aki a koznevelesi intézmenyekben vegzi
munkdjat, mintegy sszekdt6 kapocskent az iskola, a
gyermek, a sziil6 ¢s a gyermekjoleti szolgaleatas kozoee,
tovabba egyeni, csoportos ¢s kizossegi szocialis munkat
vegez. A jogi szabalyozas alapjan 1000 gyermekre egy
teljes munkaidsben foglalkoztatott szocialis segit6 jut,
de az ellatand6 intézmenyek magas szama a szolgaltatas
tartalmanak elaprozodasahoz vezethet. Mégis az ovodai,
iskolai szocialis segites egy hianypotlo szolgaltatasnak
tekintheté gyermekjoléti szempontbol. A kézpontok
segitd munkatarsa fiiggetlen szakemberként van jelen
ovodakban, iskolakban, kollégiumokban, ¢s jelentds
mertckben  hozzajarulhat  az  esetleges  probléemak
idébeni észlelésehez és kezeléséhez, az iskola és a
szolgalat/kdzpont, illetve a csalad kommunikaciojanak
hat¢konyabb

cgyticemikdodeshez, és a

javitasahoz, a jelz6rendszeri

. ! 14
prevencios célok

I ! ! . .. ! I !
megvaldsitasahoz. Bar rdgds ut vezetett a szolgalcatas
beinditasahoz ¢s elfogadtatasahoz, ¢s a mai napig is
vannak javitando elemek a makodeetésében, illetve sok
helyiice munkaershiannyal kiiszkodik a ceriilet, megis az
eddigi tapasztalatok azt mutatjék, hogy a gycrmekjc’)]éti
rendszer egyik rendkiviil hasznos  szolgalcatasarol
beszélhetiink. Ez rajzo]édik ki az elemzett szakmai
beszamolokban  foglaltakbol is. Ki a  koznevelesi

intézményekedl szarmazo jelzések szamanak
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emelkedesében, ki pedig ¢pp a csokkenésében latja a
segiték akttv munkalkodasanak eredmenyer, de a
Szolg'ﬂtatﬁst cgyértc]mﬁcn pozitfvan ereckelik  az
intezmenyek. Egy helyiitt azonban megjegyzesre keriile
a feladac- ¢s hacaskorsk tisztazasanak sziikségessege is:

JFontos azonban, hogy az is tudatosuljon az
ovodakban/iskolakban, hogy a jelzési  kitelezettség
/ . . ~ . . / . e
tovabbra is az iskola feladata, valamint a jelzest kiveten
. 4 . ] e /. . /e /
is fennall egyiicemikddési  kotelezetrségiik, ¢és ne az
/ A . . /1. /o /s / »
ovodai/iskolai  szocialis  segitére —haritsak —ar  az.
(Budapest-Ferencvdros: 38)

A harmadik probléma az igazolatlan mulasztasok
kapesan, hogy a gyermekvédelmi rendszer a legeobb
esetben ezt a kérdeskdrt érdemben nem tudja kezelni.
Ha feltessziik, hogy a jelzeések minden kiiszoberteknel
(10, 30, 50 oOra) a megfelel id6ben, a megfelels helyre
megkiildésre keriilnek, akkor is elmondhato, hogy sok
esetben a kapesolodo intézkedések és
jogkovetkezmények kevésnek vagy nem megfelels
eszkdznek bizonyulnak a probléma kezeléschez. Ez tobb
szakmai  beszamoloban is  megfogalmazasra  keriil,
leginkabb az 50 orat meghalado igazolatlan hianyzas
kapesan. A 10 tanitasi orat vagy egycb foglalkozast
kovets intézkedes a  gyermekjoleti szolgalatnal az
intezkedesi terv elkészitésee jelenti a csaladdal, az
oktatasi intézmény bevonasaval. A terv célja az
igazolatlan hianyzast kivaleo, veszéelyeztets helyzet
megsziintetése, a  gyermek  tankdtelezettsegének
teljesiilese. Az egyticemikddes ezen a ponton meg
csupan a csaladra treend nagyobb odafigyelest jelenti a
szakemberek részérdl, azonban, ha a tervben foglaltak
nem teljesiilnek, vagy a csalad nem mukodik egylitt,
21](1(01” vagy

jogkovetkezmény addig, amig a hidnyzas el nem éri a 30

altalaban  nincs  szankcid egych
tanitasi orac ¢s egyeb foglalkozast egy adott tanévben.
Ebben az esetben indul szabalyséreési eljaras, a cényallas
megvalosulasa esetén a sziils, tdrvenyes kepviseld
szabalyscrtesért felelGsségre vonhatd (Szabs. tv. 247. § (1)
bekezdés ¢) pont), ami a gyakorlatban leginkabb
4 / ! . ! ! . .
penzbirsag kiszabasat jelenti. Ennek a
jogkdvetkezmenynek mar magasabb visszatarto ereje
lehet, a jogszabaly azonban azt is kimondja, hogy a
nagymértekd igazolatlan hianyzas miacei szabalysercesi
felelsségre vonasnak egy nevelési vagy tanitdsi ¢vben
csak egyszer van helye. (Szabs. tv. 247. § (2) bekezdés)
Ha az igazolat]an hiz/myzﬁsok mérecke eléri az 50
! 14 o 14 ! 14 e .
tanorat, akkor elsgsorban a 16. életévét be nem toleote
tanulod csalﬁdj anak kell jelentc’isebb ké')vetkczményekkcl
14 . ! ! 14 ! .
szamolnia. A gyamhatosag védelembe veszi a gyermeket,
! . ! 4 ~ Il . .. i .o
a csaladi potlek folyositasa pedig sziineteltetésre keriil.
A védelembe vetel keretében a gyamhatosag kocelezo
el6irasa révén

probalja

magatartésszabﬂyok

clomozditani  a  gyermek  tankdtelezettségenek
. ! 4 I I !
teljesitéset. E szabalyok be nem rtartasa azonban a
gyakorlatban dltaliban nem von maga utan semmilyen
komolyabb szankciot vagy intézkedést, mivel a
védelembe vétel utan a kovetkezs intézkedés, mely a
gyamhatosag  eszkdztaraban  szerepel, a  gyermek
csaladbdl toreénd kiemelése, ezt azonban pusztan a
tankdtelezettség megszegese miact nagy valoszindséggel
egy szakember sem fogja javasolni, hiszen a
li . 1. e
gyermekvédelmi rendszer célja elsésorban a gyermek
csaladjaban  toreéné  nevelkedésének  biztositasa,
kiemelesre csak stlyos veszélyeztetettség, elhanyagolas
vagy bantalmazas esetén keriilhet sor. A két hatdsagi
intézkedés — védelembe vétel és nevelésbe vétel — kozote
tul nagy a tavolsag, s a tankotelezettséggel kapcesolatos
! I4 14 4
mulasztasok esetében a védelembe vétel sok esetben
kevésnek bizonyul, a nevelésbe vetel azonban til
drasztikus intézkedés lenne. Az 50 6ra feletti igazolatlan
fiatalok  tehat

intézkedés  keretében

hianyzast  felhalmozo  gyerekek,

gyermekvédelmi  hatosagi
gondozasban reszesiilnek ugyan, de annak kimenetele
gyakran a 16. ¢letev betdliesével lejard tankotelezeteseg
okan a vedelembe vetel megsziintetése. Ezekben az
esetekben a hatosagi intézkedés érdemi eredmennyel
tchat nem jar, a fiatal pedig a gyermekjoledi
szakemberek legjobb szandeka ellenére is tdl koran
szakad ki az Nemelyik

beszamoloban megjelenik az az allaspont is, hogy a

oktatasi  rendszerbél.
csaladi potlek folyositasanak sziineteltetése sem vezet
credményre a notorius iskolai hianyzok esetcben.
Feleetelezhetd, hogy ez az inteézkedes inkabb a kisebb,
f(jleg 14 év alatd gyermekek esetében birhat visszatartd
erével, mivel az idésebb gyermekek munkavallalds révén
a csaladi potlek dsszegenek sokszorosat is meg tudjak
keresni, 1gy a csaladi potlek hianya a csalad szamara nem
okoz jelentdsebb anyagi kiesést.

A szakirodalmi attekintésben a lemorzsolédashoz
vezet tényezdket azok ,forrasa” szerinti kategoriakban
mutattam be, de féként a nemzetkozi irodalomban
megjelend  masik  ¢rdekes  lehetdség, ha aszerint
csoportositjuk ket, hogy a tanulo milyen tipusa
motivacioja eredményezi az oktatasi rendszerbsl
toreend kilepést. Ennek alapjan kiilonbség tehetd ,push”
(taszitd) ¢és ,pull” (vonzo, huzod) fakeorok kozdte. A
taszito  tényez6k a  korai iskolaclhagyas iranyaba
7,nyomjék” a tanulor és f('ileg az iskolarendszerhez
kothetsk, 1gy a mar emlitett problémakkal (pl.:
szelekcio, atmenetek  rugalmatlansaga, szegregacio,

kudarcok, stb.)

6sszcﬁiggésben. A hizo tényezc'ik ezzel szemben a korai

iskolai diszkriminacio vannak
iskolaelhagyas fel¢ hizzak a tanulot, s akar nemek és
¢letkor adhatnak az

oktatasbol valo kilépesre. A fidk eseteben fokent a

szerint is eltéré motivaciot

munkavallalas ¢s a minél koraibb csaladfenntarcdi
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szerepbe keriilés emlithetd pull tényezékent, mig a
lanyok  eseteben a  parkapcsolat  létesitese ¢
gycrmckv:ﬂlalés, azaz a mielsbbi Csalédalapl’tés jclcnthct
huzoerst. (Varga 2015) A 2. ¢s 3. abran megjelenitett
adatokbdl lathatd, hogy a magas Sraszami igazolt
¢s/vagy igazolatlan hianyzasokkal rendelkezd tanulok
szama ¢és arémya a kilencedik évfolyamon ugrik meg,
mindkér esetben  koriilbeliil duplajara a nyolcadik
¢vfolyam adataihoz képest. Itt most a 2018/2019. tanév
misodik félévének adatai szerepelnek, de ot évre
visszamen6leg minden tanévben ¢éppen ugyanez a
tendencia  jellemz. tanuldk  kozocr, akik

mcgkczdik kéjzc’pfokﬂt tanulmémyaikat (a szakirodalmi

Azon

actekinees soran azt lachattuk, hogy a roma tanulok
majdncm akkora ara/myban jutnak el a kézépiskola

6000
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2000
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1000

(6]
[e)]
~N

mcgkczdéséig, mint a nem romak), a kilencedik
¢vfolyamon magas szamban ¢s aranyban jelennek meg
azok, akik a lemorzsolddasi folyamat markans tiineteit
mutatva magas Oraszamu hidnyzast halmoznak fel. A
kilencedik évfolyamtél felfele a magas oraszamu

felhalmozok

visszaesik, s a tizcncgycdik évfolyamra mar kifcjczcttcn

mulasztast szama ¢s  aranya  ismct
kevés tanuld tartozik a sokat mulasztdk kozé, ami arra
utalhat, hogy addigra a lemorzsolddasi folyamat lczajlik
bekovetkezik  korai

iskolaclhagyésuk. A pull tl/pusfl tényczék Valész{nﬁlcg
tehat a kilencedik evfolyam koril jutnak igazan

az  érintettek  korében, s

hangstlyos szerephez a tanuldk korében, jelentSsen
megndvelve az addig elsésorban push tipust tenyezsk
altal befolyasolt lemorzsolodas esélyet.

9 10 11 12 Evfolyam

e 50-nél tobb orat igazolatlanul mulaszték szama

=) 50 vagy tobb (igazolt vagy igazolatlan) mulasztott éraval rendelkezé tanuldk szama

2. sz. abra: Magas oraszamu igazolt ¢s igazolatlan hianyzassal rendelkez6 tanulok szama évfolyamok szerinti bontasban

a 2018/2019. tanév II. félévében

Forras: Sajat szerkeszees a KIR lemorzsolodast megel6z6 korai jelz6- ¢s pedagdgiai tdmogatd rendszerénck adatai
alapjan https://www.kir.hu/kir2esl/L ekerdezesek/Aggregator
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== 50-nél tobb drat igazolatlanul mulasztok aranya

=50 vagy tobb (igazolt vagy igazolatlan) mulasztott éraval rendelkez6 tanuldk

aranya

3. SZ. abra: Magas oraszamu igazolt és igazo]adan hiz’myzz’lssa] rendelkezé tanulok arﬁnya a tanuldi dsszlétszamhoz

viszonyitva ¢vfolyamok szerinti bontasban a 2018/2019. tanev IL félévében

Forras: Sajat szerkesztes a KIR lemorzsolodast megel6z6 korai jelzo- ¢s pedagogiai tamogato rendszerének adatai
alapjan https://www.kir.hu/kir2esl/L ekerdezesek/Aggregator

Azeért teszek itt emlitést errdl, mert a gyermekjoleti
. / ! ! /. . 14 . !
intezmenyek beszamoloiban is talalni utalase a pull
tipustt tényezdk jelentds szerepere, melyek ¢épp a
tankételezeteség  felsé  korhatara  koriili - években
. el e . . ! .o/ 14
jelentkeznek  kiilondsen  fontos motivaciokeént  az

iskolaclhagyasra:

,Gyakran talalkozunk kiskori lanyokat erintGen, a korai
terhességgel, melynek kdvetkezmenye az iskolabol valo
kimaradas, illetve ez nagyméreekii negativ hatast gyakorol
a tovabbi életiikre.” (Beszamolo, Edelény: 17)

LA roma  szarmazdasu lanyokatr  mar 15 évesen
hagyomanyaikra hivatkozva ,meghazasitjak”. Nagyon sok
a fiatalkori varandos leanygyermek. Sokan nem jarnak
terhes gondozdsra, vannak kabitoszer ¢lvezé fiatalkoru
kismamak, gyakran talalkozunk enyhe fogyatekkal ¢lo
varandos anydkkal is. Kéziiliik t5bben idegen csaladban
¢lik mindennapjaikat, kiszolgaltarva az ot él6 csaladtagok
kivansagainak.” (Beszamolo, Ercsi: 7)

A tankdtelezettseg  kerdeésere visszatérve:
szembetnd, hogy a tankotelezettseg teljesitésevel
kapcsolatos jclentéscbb mulasztasokére  a jogi
szabalyozas ¢s maga a gyermekvédelmi rendszer
elsésorban a csaladokat szankcionald intézkedéseket
alkalmaz, melyeknek bizonyos esetekben helye is van. A
probléma inkibb abban allhat, hogy a rendszer
akaratlanul is asszisztal ahhoz, hogy a lemorzsolodasi
folyamat c]jusson addig a pontig, ahol mar a csalad
felelgssegre vonasa szitkséges, a folyamat megallicasa
pedig mar nagyon nehéz. Ugy ttnik, a korai intervencié

terén a gyermekjoleti szolgaleatas kevés szerepet tud
vallalni, melynek a fentick alapjan egyik oka lehet, hogy
a szolgalatok mar csak a jelentdsebb problemakrol
¢reesiilnek, gyakran azokrdl is késon, illetve, hogy a
gyermekjoleti  szakemberek eszkoztara (belecreve a
hatosagi intézkedeseket is), az altaluk mozgosithato
szolgaltatasok palettaja, ¢s azok kapacitasa sok esetben
kevés ahhoz, hogy megakadalyozza a  problémak
sulyosbodasat.

Tovabbi, egyre komolyabb problémat jelent az
egyrészt  a

jelenik

igazolt hianyzasok kerdeskore, ami

jogszabalyi  kornyezetben  sem meg
szamottevéen, masreszt a jelzérendszeri tagok egy masik
csoportjara, az egeszscgiigyi szolgaltatast nyujeokra,
els6sorban a haziorvosokra ¢s a hazi gyermekorvosokra
iranyitja figyelmiinket. Az igazolt hidnyzasok okozta
beszamoloban  is  hangsilyosan

neheézsegek 3
megjelennek:

Egyre t6bb jelzés erkezik nagy szamu igazolt hianyzasrol.
A tablazatban 7 db szerepel, de az igazolatlan hianyzasok
jelzései gyakran tartalmaznak t5bb szdz oras igazolt
hianyzast is. ... Egyes haziorvosok barmennyi igazolast
kiadnak, fgy t6bb  szdz ra igazolt hidnyzdst is
felhalmoznak a gyermekek. ... Nehezségbe iickéziink a
gyakori igazolt hidnyzdsok tekintetében, mellyel a
gyermekek feltetelezhetden t5bb alkalommal visszaclnek.”
(Beszamolo, Nagykanizsa: 21)

A magas oraszamu igazolt hiényzzisnak a gyermekre
nézve az lehet a kdvetkezménye, hogy ha az igazolt ¢s
igazolatlan hianyzasainak szama egy tanitasi ¢vben
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meghaladja a 250 tanitasi orac, ¢s emiatt teljesitménye a
tanitasi ¢v végén nem mindsithets, akkor osztalyozo
Vizsgét kell tennie, mclyct az. intézmény mcgtagadhat,
ha a

mcghaladja a hisz tandrai foglalkozz’tst. Ebben az

tanulo  igazolatlan  mulasztasainak  szama
esetben a gyermek évfolyamismetlessel folytathatja
tanulmanyait. (20/2012. (VIIL 31.) EMMI rendelet 51. §
(7) = (8) bek.) Minden egyes ¢vfolyamismétlés noveli a
lemorzsolddas kockazatat, ezért az igazole hianyzasok
nagymertckd felhalmozasa is olyan témakor, mellyel
feltéelentil érdemes fog]a]kozni, kénnycn clképzc]hcté
ugyanis, hogy ezt a lehetdscget egyes csaladok az
igazolatlan hiﬁnyzésok felhalmozasaval jﬁr(’) kellemetlen
procedira ¢és szankciok elkeriilése érdekében hasznaljak.
Mivel tsbb gycrmckjéléti intc’zmény aleal kinyilvz’ml/tott
probléma a magas oraszamu igazolt hianyzasokkal valo
visszacles kerdése, okkal feleetelezhets, hogy ezen
aggodalomnak van alapja. Természetesen ez a jelenség
nem itt ¢s most vetddik fel el§szor, meg a lemorzsolodas
megelézesét  szolgalo  korai  jelzo-  ¢s pedagogiai
rendszerben is talalni a tanulok magas 6raszamu igazolt
kimutatast.

vonatkozo Ugyanakkor

tovabbra is egy megoldatlan problémarol beszeliink,

hianyzasaira

amit a gyermekvédelmi rendszer még kevésbe képes
kezelni, mint a jogilag vilagosan leszabalyozott
igazolatlan hianyzasok kérdéskoree. Az esetenként akar
tobb szaz oras igazolt hianyzasok ¢ppugy lehetnek
lemorzsolodast el6rejelzs problémak, féként, ha nem all
mogottik valosagos  egészsegiigyi  indok.  Ezzel a
feltetelezessel Gsszecseng a tény, hogy a haziorvosok ¢s
hazi gyermekorvosok sajnos a legkevesbe akeiv tagjai a
jelz6rendszernek. 32-bsl 8 beszamoloban fogalmazodik
meg ilyen jellegd probléma: az orvosok nem jelennek
meg a szakmakozi megbeszéléscken, nem erkezik tslitk
esetjelzes,  nehezen  elerhetsk a  gyermekjoleti
szakemberek szamadra ¢s sok hianyzasrol allicanak ki
indokolatlanul igazolast. Van azonban példa arra is,
hogy a veliik val6 munkakapcsolatot kitartassal sikeriile
pozitiv iranyba elmozditani.

Bar a gyermekjéléti intézmények narram’va’jéban
hangsulyosan jelennek  meg az  egyticemiksdesi
problémak, nem szabad megfeledkezni arrdl sem, hogy
az orvosok sincsenck konnyd helyzetben akkor, ha
paciensiik olyan tiinetekkel keresi fel 6ket, melyeket az
orvos nem tud ¢rdemben megvizsgalni ¢s igazolni, de
akar ferc6z6 bctegségre is utalhatnak (p].: hényﬁs,
hasmenés). Ezekben az esetekben az orvos nem
vallalhagja fel annak felelosségér, hogy kozossegbe
engedi a gyermeket, még akkor sem, ha felmeriil benne
a gyanﬁ, hogy iskolai 7,légﬁssa1” kapcsolatos visszaélésrol
van sz0. Mindenképpen sziikséges, hogy akar az orvos,
akar a  koznevelési intézmény jelzésse] éljcn a
gyermekjoléti szolgalat fel¢, amennyiben a nagyméreeka
igazolt hiényzzis felhalmozdsa esetén ilyen jc]legl’i

vissza¢lésre gyanakodnak. Alapja lehet a gyanunak
peldaul, ha az orvos altal el6ire szakorvosi vizsgalatokon
mar nem jclcnik mega csalad, vagy a felire gyégyszcrckct
nem valga ki, illetve a gyermek csellengése abban az
id@szakban, mikor bctcgségrc hivatkozva hiz’myzik az
iskolabol. Sajnos azonban itt is felvetédik a probléma,
hogy ezekben az esetekben a szolgalac akkor tud
¢rdemben eredmenyt elérni, ha a gyermek ¢s csaladja a
gyermek hosszt tava érdeker figyelembe véve hajlando
valtoztatni attitddjeén, egyticemtkodik a csaladsegicével,
betargja  tanacsait.

clfogadja ¢ Egytittmtkodes

hianyaban  eszkdzkent  csak a vedelembe  vétel
kinalkozik, azonban kellgen konkrét jogszabzﬂyi a]ap
nelkil a  gyamhatosag reszérsl megalapozatlannak
tinhet az erre irényul(’) javas]at, illetve, ha elrendelésre
is keriil a vedelembe vetel, ahogy arra mar kicéreem, ez
az intézkedés még a szigorubb megiteles ala eso
. o/ ! i . ! I
igazolatlan hianyzasok eset¢ben sem minden csaladnal
hoz eredményt. Megoldasc tovabba arra a bevett
gyakorlatra kellene talalni, amikor adott orvos akar
hosszi idére visszamendleg is leigazol hianyzasokat,
mivel ez feltehetSen sok esetben orvosi szempontbol
sem indokolt. Jogszabalyalkotoi szinten lenne sziikseges
4 P ! . / / . I 4 I
gorcsS ala venni e kérdest, szigorabb szabalyozast
14 ! . 14 . ! . P
tarsitani  hozza, mert ezen egyre inkabb terjeds
gyakorlat lehetéve teszi a sziil6, gyermek szamara, hogy
az  egeészsegligyi  szolgaltatast  kihasznalva,  azzal
visszaclve halmozzon fel nagy mennyisc¢gi iskolai
hianyzast jelentés kovetkezmenyek nelkiil.
C)sszességében, ha az igazolatlan hidnyzasok
Ii o 4 ! 14 14 . 14
eseteben szik ¢s csupan részben hacckony eszkdzearral
van felruhazva a gyermekvédelmi rendszer, akkor a
szintén nagy aranyban megjelend igazolt hianyzasok
. Il .
problematikajaval szemben majdhogynem tehetetlenek
a szakemberek. A gyakorlatban szinte mindennemi
credmenyt a csalad egyticemakodesi készsege hataroz
meg: amennyiben a csalad elfogadja a szakemberek
segitseget, betartja tandcsaikat, igénybe veszi az
esetlegesen felajanlote egyeb szolgaltatasokat, dgy a
probléma még viszonylag kései beavatkozas eseten is
kezelhetéve valhat. Amennyiben az egyiicemdkodes
nem, vagy csupdn latszolagosan valosul meg, gy az
esetek  tobbsegeben  valoszintleg az  Ssszes  tobbi
intézkedési forma is eredménytelen lesz. Mindezt
figyelembe veve kiilondsen lesujeo, hogy mikent
vélekednek a gyermekjolédi szakemberek a csaladok

cgyticemikodesi keészsegerol.

A tapasztalatok alapjan jellemz6, hogy a csaladok egyre
jobban kivonulnak a problemamegoldasbol. A sziil6i
erdekeelenség idonkent olyan helyzeteket eredmenyezett,
ahol a gyermek ¢rdekeit csak az iskola, az intezmények
szakemberei vagy a Csalad- ¢s Gyermekjoleti Szolgalat
képviselte. ” (Beszamolo, Mor: 13)
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,Ebben az ¢vben is a jelzérendszeri tagok észrevételekent
emlitends a sziilokkel valo kapesolattartas nehézsége, a
sziil6i  felelosseg  hidnya, a sziilsk részérél  toreend

erdekeelenség, a  kdvetkezetlen  sziilsi  magatartast.”

(Beszamold, Szarvas: 5)

,Sok csalad gondolja tigy, hogy nincs kdze mdsnak ahhoz,
ahogyan 6k ¢Inek ¢s nevelik a gyermekeiket. Az evek alate
megtapasztaltak szerint egyre inkabb nehéz megtalalni a

megfelelo hangsulyt, rabirni Gket, hogy
egyticemiikddjenck.” (Beszamolo, Siilysdp: 5)
A gycrmckj olédd szolg'ﬂtatésban do]gozék

tapasztalatait figyelembe véve e keérdésben annak
. / i . ! P !

vizsgalata lehet relevans, hogy milyen tényezok allnak az
alacsony egytittmtkodesi készség hatterében, milyen
gatat a csalad
egytittmtkodesenek. A kiilonbozé

koriilmenyek szabnak
kotelezéseken
alapulo, ,kikenyszeritett” egyiicemtkodessel szemben
pedig nem lehet elégge hangsilyozni a prevencio, a
! 4 ! .. ! ! ! 14
szemleletformalas  sziikscgességer.  Ezek  eredménye
! / - ! ! / / . !
valoszintleg csak hosszatavon, akar ¢évtizedek mulva
/ . . ! ”
¢rhet be, ugyanakkor az azonnali tiinetkezeléssel
szemben hat¢konyabb a jovibe fekeetni energiat a tareos
14 14 14 14
valtozas érdekében.
Vegezetiil emlitést kell tennem arrol a tényrdl, hogy
a korai iskolaclhagyas megel6zesct célzo egyticemiakodes
sikeressege a koznevelési intézmények és a gyermekjoleti
szolgalatok/kdzpontok kozote — mint ahogy barmely
mas probléma megel6zése ¢és kezelése a gyermekvedelmi

rendszerben — 8sszeftiggesben all a szocialis szfera
4 ! I . ” . o I4 !

egeészet erintd, rendszerszint problémakkal, melyek a

mindennapi munkavégzeést nagymertekben

megnehez{tik. A személyi és térg}fi feleecelek

alakulasarol, a  szocialis  teriileten  dolgozok

tulhajszoltsagardl, mentalis leterheleségeérsl, alacsony
anyagi ¢s tarsadalmi megbecsiilesegerdl van szo, ami
gyakran a feladatellacds mindsegeének rovasara megy. Az
atcekintett beszamolok majdnem egyharmada tartalmaz
erre  vonatkozo  informaciot. A kozség-varos
kiilonbségek ¢ kerdésben szembettindek. A targyi
felectelek  az  integrale  int¢zmények  esetcben
kedvezsbbek, mivel a Kozpontok letrehozasahoz az
allam  elegendé anyagi erdforrasc  biztositote. A
Kozpontoknal is eléfordul azonban, hogy a kételezéen
ellatandé feladatok fo]yamatos béviilése miatt az épiilet,
a rendelkezesre allo hely kifejezetten szikdsse valik.

Tovabbi

. ! ! !
mtezmenyekne] a

problém;ﬂ(ként jclennek

meg  az
szamitastechnikai  felszereltseg
hianyossagai ¢s a teriileten végzett munka kapcsan a
kozlekedes nehézsegei. A szemelyi felectelek terén a
rendelkezd  dolgozok

arénya a

szakképzettséggel

beszamolok alapjan jonak mondhato, a problémat

sokkal inkabb a munkacr(’ihiz’my és a nagyfokd
flukcuacio jelenti:

WAz allandé pszichés megterhelés mellett, az agazatban
dolgozo emberek nagy része, teljes joggal, a megbecsiiltség
hianyat ¢li meg a szocialis agazati berek elfogadhatatlanul
alacsony szinvonala miatt. ... Ennek kovetkezteben az
Intézmény munkatdrsai a 2020-at megel6z6 négy év alate
majdnem  teljesen  kicserelodrek, amely a  gyakori
esetataddsok miatt erésen megnehezitette a folyamatos
esetmunkat. Amennyiben ezt a folyamatot nem sikeriil
tartosan megforditani, az sok esetben megtorheti az
iigyfelekkel mar kialakitotr segitGi bizalmi kapcsolato,
megingathatja az iigyfelek Intézmeény iranti bizalmac.’
(Beszamolo, Budapest, 111 keriilet: 9)

”

Az évek ota problemar jelenté magas esetszamok z0zo.
evben is valtozatlanok. Orszdgos szinten nagy problémat
jelent a palyaelhagyas, a 2016-0s évtél a dolgozoi team
gyakorlatilag  teljesen  lecserelédoe, a  szakdolgozok
folyamatosan elhagyjak a palyar a magasabb bérezés
erdekeben. A fluktuacio jelensége folyamatosan jelen van
az 1998. ota mikdds szolgaltatasban, mely ket fontos
problemar vet fel. A csaladsegitok és esetmenedzserek
szemelyének folyamatos valtozasa kedvezétleniil hat a
gondozott  csaladokkal — kiépitett kapcsolat
fenntartasaban, masrészt a 2019.-es evtdl kezdodoen mar

bizalmi

nem volt lehetGség végzett szakemberrel potolni a kiesé
szakmai letszamot. Ily modon a szakképzettsegi arany
visszaesett.” (Beszamolo, Janoshalma: 30)

A nagyméreékd flukeuacio feladatelldcasra gyakorolt
negativ hatdsa jelent6s, ami két tovabbi problemat is
felvet. A beszamolokbol kittinik, hogy a csaladsegitsk,
esetmenedzserek  egyre tobb  dsszetett, halmozodo
problémakkal  kiiszkods,  dbb  szempontbol s
diszfunkcionalisan csaladdal
kapesolatba. A 32-b6l 7-ben szerepelnek kifejezetten

mikods kertilnek
hangstlyosan a ,sokproblemas” csaladokkal valo kozos
munka nehézségei. A komplex problemak kezelése nagy
id6- ¢s energiaraforditast igényel, ami a folyamatosan
valtozo szakembergardaval, az egy dolgozora jutd magas
esetszamokkal ellehetetleniil, igy az intézmeényeknel
gyakran  tizoltas-jellegi  munkavégzes  zajlik  a
mindennapokban.

Ehhez tarsul az Cszkéztelcnség probléma/ja, amirdl
szintén t8bb beszamolo tesz emlitést. A komplex
okozta

problémak ¢lethelyzetek  kezelésében — a

szolgalatok, kozpontok  dolgozoi  sziikre  szabott

eszkoztaruk ¢és hivatascudatuk Seg{tségévcl igyckeznek
eredményeket elérni munkajuk soran. Hianyosak a
felkinalhato szolgaltatasok, igy példaul t8bb beszamolo
emlitést  a ellacas

tesz gyermekpszichiatriai

A gyermekjolédi  Kozpontok

. ! ! |
SZUkSCgCSSCg€I‘Ol.
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felallitasaval  az  elérhes tévolségban talalhatd
szolgaltatasi paletca béviile, ami mindenképpen pozitiv
fcjlcmény, azonban egyes klienseck  szamara a

jarassz¢khely elerése is problémas Iehet, tovabba az ott
kinalc egyes Szolgzﬂtatﬁsok is telitettek, {gy a varakozasi
id6 hosszira nyulhat.

Ite kanyarodnck vissza azon gondolathoz, hogy
amennyiben az iskolak részerdl prevencios céllal meg is
toreenik a felmeriils problémik mielsbbi jelzése, tgy a
szolgalatok oldalarol lenne sziikséges az azokra toreend
gyors ¢s adekvat valaszlépések megeételének képessége
¢s az arra valo hajlandésag. A gyakorlat azonban azt
mutatja, hogy miikodésiik mindcnnapi nchézségci miatt
erre sokszor nincs lehetéseg.

Ha mindezen nehézségeket szamba vessziik, akkor
nem meglepd, hogy a gyermekjoléti szolgalacok
legfontosabb feladata, a prevencios tevekenyseg ellatasa
sinyli meg a hacraltato kériilmenyeket. Ha elfogadjuk,
hogy a gyermekvedelmi rendszer sok esetben nem keépes
hat¢kony beavatkozassal érdemben hozzajarulni a korai
akkor

megel6zésre

még
kellene

helyezédnie a fokusznak, amire azonban ¢pp az

megakadalyozasahoz,

iskolaclhagyas
vilagosabba  valik, hogy a
emlitettek okan a legkevesebb kapacitas marad. Bar a
beszamolok mindegyikeben megjelenik kisebb-nagyobb
méreckben a prevencios tevekenységek megvalositasa,
tobb dokumentumban keriil megjegyzesre, hogy e
feladattal a kevésbé  tudnak
fog]a]kozni a munkatarsak (pl.: Dombdvar, Ercsi). A

leterheltseg  miate

beszamolok nagy részében megjelenik Eurdpai Unios
finanszirozasi projektekben valo részvéeel, mint a
prevencios célu feladatok ellatasanak eszkdze, ami
felveti a kérdest, hogy ¢ projekeek hianyaban vajon
mennyiben teljesiilnénck a prevencios tevekenyscgek a
gyermekjoleti incezmenyeknél. E teriileten lenne tehat a
legnagyobb  szitkség a  gyermekjoleti  szolgaltatas
fejleszeesere. Ahogy mar emlitettem, az ovodai, iskolai
szocialis segités jelentSs mértckben tudja kompenzalni
a szolgalatok e téren mutatkozo hianyossagait azon
int¢zmenyeknel, ahol a szolgaleatas  gordiilckenyen

mikodik. Am a  segitsk  csak  a koznevelési
intezmeényekben  vannak  jelen,  inkabb  csak
kiegeszithetik, de nem potolhatjak a

szolgalatok/kdzpontok ralacasat a csalad egeszére, a
gyermek ¢leténck minden teriiletére, ami a prevencios
programok  megvalositasaban  is  fontos  eldnyt
jelenthetne.

Mindezek titkrében dtgondolast érdemelne, hogy a
szolgaltatasfejleszees elssorban a megleves
szolgaltatasokban dolgozé szakemberek megtartasara, a
feladatellatas stabilizalasara iranyuljon. A megleve
szakembergarda leterheleségének csskkentése az egy
f6re juto alacsonyabb esetszamok Dbiztositasa révén
lehetéve teszi az

ELI.GlPOSElbb7 mélyrehatc/)bb

csaladgondozast  ¢s  problémakezelést, s az igy
clerhetsbbe valo  sikerélmenyek altal az dgazatban
! ! . P ./ -I/ . i . ! o
nagymertckben jellemz6 kicges jelensege is velhetden
A csalddoknal

eredmények s

ilyen moddon

Lol .
Valoszmulcg

csokkentheté  lenne.
esetlegesen  elere
tartosabban maradnak fenn, mint az egy¢bkent jellemzé
r6vid tava valtozasok.

Egy jo gyakorlatot szeretnék ict réviden bemutaeni,
ami Visszaigazolést adhat arrdl, hogy amcnnyibcn egy
gyermekjoleti  szolgaltatasban  dolgozo  szakember
szamara elegend6 id6 ¢és energia all rendelkezésre, akkor
a szocialis segité munka nagyobb valoszintseggel lehet
sikeres. Az Esztergir Lajos Csaladsegité Szolgalat ¢s
Gyermekjoléti  Kozpont  sajat  projekeje  kereteben
mikodtetett CSALAD-program
problémak  felmeriilese

intenziv
csaladgondozassal, esetén
azonnali segitségnyujassal, a szocialis segité munka
eszkdzeinek fokozott hasznalacaval ert el oly mérecka
. ! I4 ! ! . !
pozitiv eredményeket a gondozote csaladoknal, ami akar
14 4 ! ” 4 . ! / . . li i
az ¢rvényben levé gyermekvedelmi hatosagi incézkedés
megsziintetesct is lehetdve tette. A programba 12 csalad
keriilc bevonasra, akiknél az esetfelelds szakember akar
mindennapos latogatast tete. A latogatasok reggelesl
estig kiilonboz6 idépontokban toreentek, igy lehetdseg
A ! ! . 14 . .
nyilt kapesolatot ¢piteni azon csaladtagokkal is, akik
csak munkaidé utan rartdzkodrak otchon. A célokra
toreend fokuszalas ¢s az elszamoltathatosag érdekeben
heti terv ¢és munkanaplo vezetése tdreent, havi kec
alkalommal pedig projeke megbeszélesekre keriile sor. A
folyamatos jelenlér, gyors reagalas ¢s a  szakma
révén a
tbb s

jelentdsen merseklodote, pozitiv életviteli valtozasok

eszkozeinek  széles  kord  alkalmazasa

csaladokban  fennallo  problémik  koziil
mentek végbe, megtéreent a szikséges szolgaltatasok

igenybevetele, illetve  kér  csalad  eset¢ben  a
vedelembevétel megsziintethetéve, egy csalad esecében a
nevelésbevétel elkeriilhetévé vale. (Beszamolod, Pées) A
Program jelentés eredményeket tud felmutatni, melyek
alapjan tovabbgondolasra, sz¢lesebb kord alkalmazasra

lehet érdemes.

Nchany gondolat a koronavirus okozta

helyzetrc’il

A koronavirus jarvany korunk egyik legnagyobb
kihivasa el¢ allicocta az egesz vilagor, ¢s fajoan
cgyértelmtve tette az eleéré  tarsadalmi  helyzecd
csoportok kozt tatongo szakadek nagysagat, a meglevés
pedig  meg  inkabb

Ravilagitote tovabba arra is, hogy mely agazatok

kiilonbségeket elmelyitette.
mikodése, mcly szakmak dolgozéinak helyt:ﬂlﬁsa
clengedhetetlen az  orszagok miksdskepessegének
fenntartasahoz valsaghelyzet idején. A szocialis szféra
vitathatatlanul ezek egyike, mely az elmuale masfel-kee
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¢vben  feladatainak megsokszorozodasa mellett egy
masik dgazat, az okcatas miaksdésée is nagymértckben
elsegitette.

Az elemzett beszamoldk koziil a 2020-as évre
vonatkozok majdncm mindcgyikbcn mcgjc]cnt a
koronavirus jarvany munkavegzésre, illetve az oktatasi-
nevelési  intézményekkel  vald  egyiicemdkodésre
gyakorolt hatasa. Egyes helyeken az iskolai jelzeések
megcsappant, egyes
intezmenyek els6sorban annak tudnak be, hogy a

14 . o/ /.
szama amit gycrmck]olctl
digit:’llis tanrend idcjén a koznevelési intézménycknck

nem volt ralatasuk a  gyermekek  problémaira
(Kecskemér), misok pedig annak, hogy ebben az
idszakban az iskolak nem regisztraltak a hianyzasokat
(Biatorb:'{gy). Ez utdbbinak kissé ellencmond pc’ldﬁul a
petervasarai intézmeny tapasztalata, mely szerint az

iskolakcol inkabb

valtoztak, és ezarral az online tartott tandrakrdl vald

erkezd  jelzesek tartalmukban
hianyzasokat jeleztck az intézmenyek. Az egyes
tarsadalmi csoportok kozti digitalis szakadek nagysagat
titkrozik a  szakemberek jarvanyhelyzet ideje alatt
szerzett tapasztalatai is: a digitalis tanrend idején tsbb
helyen sok jelzes érkezett az iskolakbol arrdl, hogy a
tanulok lemaradnak a digitalis oktatasban az internet
elerhetsseg es/vagy megfelels eszkoz hianya miace. A
jellemzden tobbgyermekes csaladokban az is elfordul,
hogy ha rendelkezésre is 4ll valamilyen okos eszkéz, az
kevésnek bizonyul ahhoz, hogy mindegyik iskolas
gyermek annak segitseégevel tanuljon. Mindemellett a
sziilok ¢s az iskola kozti kommunikacio hianya, a sziilk
oktatassal kapcsolatos erdektelensege is megjelenik a
egyes

beszamolokban. A jarvany okozta minden nehezseg,

jarvanyhelyzettel  kapcesolatos  problémakent

mely elsésorban a hﬁtra’nyos helyzetﬁ gyermekeket
Gjabb

rizikofaktoraként foghato fel. Kezelésiikben ismée a

¢rintette  stlyosan, a  lemorzsolodas  egy
gyermekjoleti szolgaltatas jatszott nagy szerepet, hiszen
a jelzetc problémdakat minden rendelkezésiikre allo
eszkdzzel enyhiteni igyekeztek. A beszamolokban
megjelenik, hogy adomanykozvetites révén  szamos
csalad jutott a tanulashoz sziikséges  technikai
eszkdzokhoz, hogy a csaladsegitsk kozremiksdeek a
tananyag csaladokhoz toreeénd  eljuttatasaban, hogy
korrepetalast vallaltak ¢és elsésorban 6k tarcoteak a
kapcsolatot a csaladokkal. Féleg a tinédzser koru
tanulok esetében jelent meg nagy problémakent a
kortars, barati kapesolatok hianya ebben az idgszakban,
a bezértség érzelmi labilitast valtote ki a fiatalokbdl,
egyes
mcgnyi]vfmulésok is elsforduleak. E  fiatalokra a

esetekben onveszélyességre utald

szakemberek kiemelt figyelmet forditottak, sziikség

esetén  azonnali segl/tséget nyﬁjtottak szamukra.

Mindezt abban a helyzetben, mikor a kontaktusok
szamanak csokkentése lect volna a cél. Az dvodai, iskolai

szocidlis segitdk feladatai sem csokkentek puszean
amiatt, mert az oktatasi-nevelési intézmeények kapui
bezarcak. ch{tcttck az iskolaknak jc]czni a digitélis
oktatas soran felmeriils problémakar ¢s elérni az
¢rintect  csaladokat, illecve a  hacranyos  helyzetd
gyermekek tanulmanyaic a csaladsegitékhdz hasonlo
modon jelentss méreékben tamogactak. Emellett a hazi
segitségnyujtas  szolgdleatas  iranti  megndvekedett
igények miatt a gondozonsk munkajac is segitececk (pl.:
bevasarlas, gyogyszerkivaleas stb.).

Osszességében megillapithatd, hogy a marginalizdle
helyzetd csaladok, a lemorzsolodas  kockazatanak
leginkabb kitett gyermekek eset¢ben a gyermekjoléti
szolgalatok/kdzpontok igen éreekes munkac végeztek
annak ¢érdekében, hogy a jérvz’my aleal  kiélezods
hatranyok minel kevésbe stjesak Sket. E téren is talalni
a beszamolokban olyan jo gyakorlatot, amely megosztast
¢rdemel. A Keszthelyi  Csalad- ¢s Gyermekjoleti
Kozpont a  digitalis  tanrendre  valo  acallas
tapasztalatainak ¢s a sziikséges segitség iranti igenyek
felmerese celjabol  kerdéiver  keszitetr, melyet az
iskolaknak ¢s a sziiloknek kiildtek meg kitsleesre. Kozel
400 kitoleoee kerddiv érkezett vissza, melyek alapjan a
Kézpont a sziikségleteknek megfelel6en  alakitotta
segitd munkajat, 1gy peldaul nagyobb hangsulyt
fekeetete az adomanykozvetitésre, lehetéve tette a
tanulasban toreend segitsegnydjtas igenybevetelée, a
lemorzsolddas csdkkentése érdekében kozremtkodort a
papiralapt tananyag csaladokhoz téreend eljuttatasaban
¢s segitd  beszélgetésekkel  tamogatta a  tanulasi
motivacio fennmaradasac. (Beszamolo, Keszthely) A
keszthelyi Kézpont mas intézmenyekkel egyetemben
nem a feladatellatas minimalizalasara torekedett a
jarvany okozta nehéz idkben, hanem ¢pp a lchets
szinvonalt  szolgaltatas  bizctositasac

legmagasabb
4 ! I . . .

probalta  megvaldsitani.  Tapasztalataik — szerint  az

nagy

koznevelési intézmények aleal nyujroce  keretekre,

¢rintect  gyermekeknek szitksegitk  van  a
melyek egyrésze tanulmanyaikhoz elengedhetetlenek,
hiszen a tanulok otthonukban kézel sem tudtak olyan
eredményesen tanulni, mint az iskola falai koz,
masreszt  pedig  szocializacios  szempontbol s
kiemelkedGen fontosak. E tapasztalatok ravilagithatnak
.. I . . o/ 14

arra, hogy a kdzoktatasi rendszer — minden hianyossaga
¢s diszfunkcioja ellenére is — egy olyan kdzeget jelent a
nchéz sorst gyermekek szamara, amely igenis hozzajarul
hozott hatranyaik kompenzalasahoz. Megerésithetik

! ! ! I .. I .
tovabba azon megallapitasunkat, hogy a kdznevelési
int¢zmenyek kiemelt fontossagt tagjai a
veszélyezteteteséget észlels- ¢s jelzérendszernek, ezért a
oktatdsi-nevelési

o/ I . ! ! 14
gyermekjoléti  szolgaltatas  ¢s az

intézmények egyiittmﬁkédésének gérdiﬂékenységét

minden lehetséges eszkdzzel szitkséges eldsegiteni. A ket

égazat egymisra utaltséga Valész{nfjleg épp a
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koronavirus  kovetkeztében  lett  egyértelmd  ¢s

helyezdddee 4 szintre.

.. ,
Osszegzes
E tanulmanyban az oktatasi rendszer ¢s a
./ I . ! I !
gyermekjoléti  szolgaltatas  kapesolatanak  egyes
aspektusait  igyekeztem  bemutatni, a  korai
iskolaclhagyas megel6zése terén megvalosulo

egyticemtkodés bizonyos teriileteire fokuszalva. Ugy
gondolom, a gyermekjoleti szolgalatok ¢s kdzpontok
altaluk

alkalmazando rendszerszemlélett megkozelites réven az

munkdjuk  jellegébsl  adoddan ¢ az
iskolai lemorzsolodas hacterében allo egyéni, csaladi ¢s
iskolai tényezdk legtobbjchez kapesolodnak valamilyen
formaban, ezért potencidlis szerepiik jelentSs lehet
annak komplex kezelésében. A rendszer mikddésének
gyakorlati  tapasztalatai  azonban arra  engednek
kovetkeztetni, hogy a gyermekjoléti szolgaltatas jelen
mukodesi keretei kdzt e szerepnek nem tud megfelelni,
ily modon a korai iskolaclhagyas megel6zesére iranyulo
torekvesek egyik lehetseges kozremiksdsicben rejlé
potencial nagyrésze  kiaknazatlan  marad.  Annak
¢rdekeben, hogy e téren pozitiv valtozas tortenjen, tdbb
ponton lenne sziikséges lehetésegekkel felruhazni a
gyermekvedelmi rendszert a megel6zés ¢s a beavatkozas
teriiletén egyarant.

Elészor is az alapellatas prevencios jellegenek
erésitese  sziikséges, ami tdbb teriileten feltetelez
jelentSsebb beavatkozasokat. A korai iskolaelhagyassal
kapesolatos  prevencio  teriileten  a  gyermekjoleti
szolgalatok megerésitese oly modon lenne sziikscges,
hogy els6sorban prevencios feladataik ellacasanak
tudjanak eleget tenni. Ehhez az ott dolgozo szakemberek
terheinek  esokkentése

szikséges,  melyben  a

gyermekjoleti  kozpontok  felallitasa  csak  részben
jelentett segitséget. A leterheleség csdkkentése, az egy
szakemberre  jutd  alacsonyabb  esetszam  elerése
¢rdekeben akar a szolgalatok léeszambdvicese, akar
feladataik Gjabb atszervezése nagy segitséget jelentene.
A meglévs szolgaltatasok makddesénck  stabilizalasa
kulesfontossag. (A flukeuacio  kezelese, illetve a
bérszinvonal javitasa iranti igény adja magat e kérdesksr
nagy

beavatkozasok révén eszkdzdlhetsk pozitiv valtozasok.)

kapcesan,  de csak ilyen volumenti

nem
Természetesen az alacsonyabb terheléshez magasabb
szakmai nivo tarsitasa szikséges, azaz a megfelelsbb
kortilmeények  mellete  elvaras  lehet  az  alapos,

! . li ! ! / / . P
eredmenyorientale  csaladgondozas ¢s a  szeleskord
prevencios tevekenysegek megvalositasa. A bemutacott

4 . o/ ! / !

péesi jo  gyakorlat sok mis hasonlé megoldassal
adhat  az  intenziv

. ! !
egyetemben 1ranymutatast

CSHléngl’ldOZE/lS médszereinek éS gyakorlaténak

cleerjesztéséhez. Erdemes lenne dtgondolni aze is, hogy

miképpen kapesolhato ez ssze az agazatban jellemzs
berezesi igenyekkel. Egy-egy tjszert elgondolas mentén
a rendszer sokféle hiémyossﬁgz’\t es hib’ijﬁt lehetne
kezelni. Szintén prevencios cclokat szolgalhat a
jelzérendszer tovabbi erésitése oly modon, hogy
mikodesenek  fokuszaba  a megelézes  keriiljon,
problémakezelés helyett. A jelzérendszer mikodése
L,0rokzsld” témaja a gyermekvedelemmel kapesolatos
szakirodalomnak és Szakpolitikﬁknak, tehat e javaslat
egyaltalan nem djkeletd, de az iskolai lemorzsolodast
illeten fontos lenne, hogy annak Cléjclcit is tudja
kezelni a rendszer. Az oktatasi intézmenyek
szemléletformalasa oly médon lenne sziikséges, hogy a
lemorzsolddas rizikofakcorainak teljes ismerete réveén
bz’lrmilycn eészlele probléma, amclynck vélhetden
melyebben rejlé okai vannak, jelzésre keriiljon a
szolgalatok fele. A szolgalatok erésitese pedig a
tekintetben  szitkséges, hogy e jelzésekre érdemben
reagalni tudjanak. Ha peldaul sikeriil elérni, hogy a
prevencios  tevékenységek megvalositasara nagyobb
hangsuly keriilhessen a szolgalatok feladatellacasaban,
akkor az iskolak aleal jelzete, ilyen jellegti problémakkal
kiizds gyermekek bevonasa e programokba magatol
érreeédének  tinik. A szakirodalom elemzése soran
lathattuk, hogy a lemorzsolodas szempontjabol is fontos
a kortars kapesolatok szerepe, leginkabb az eltérs
tarsadalmi statust gyermekek koze szoveds baratsagok
pozitiv (illetve azok hianyanak negativ) hatasa. Ezért
felectelezhets,  hogy a  kiilonboz6  prevencios
tevekenységeket, elsGsorban a szabadidds programokat
olyan modon lenne célszerd megvalositani, hogy abba —
a jel]emzé gyakorlattal ellentétben — ne kifejezetten a
hacranyos  helyzetd tanulok  keriiljenek  bevonasra,
hanem kiilénbdz6 tarsadalmi haccerd gyermekek vegyes
csoportjai alkossak a részevevok koree, lehetSseget
teremtve arra, hogy az iskolan kiviil, alternaciv kézegben
¢s szocializacios helyzetekben kialakulhassanak ezek a
kapesolatok. Prevencio céljabol fontos lehet tovabba a
nyomonkévetes feladatat a jelzérendszer miakodesebe
iktatni annak ¢rdekeben, hogy az esetjelzésckben
¢rintect gyermekek kezet ne engedjck el tdl hamar a
szakemberek. Arra iranyulo szabalyozas, hogy az
egyszeri esetkezelessel lezarasra keriils tigyek eseteben
bizonyos id6 utdn kotelezen 4jboli  tajekozodas
toreenjen a szolgalat részersl a gyermek  kapcesan,
biztositana bizonyos meéreékd utankovetése azokban az
esetekben is, melyeknel az els6 jelzest kdverGen nem
tlnt olyan méreékinek a probléma, ami tovabbi
cgyticemikodeése igényelne a csaladdal. Ennek réven
talan Cnyh{theté lehetne az iskolak kérében mutatkozé,
egyszeri esetkezelessel lezare jelzéseket kovets jelzési
haj]andéség csokkenése.

Az intervencid témakérében arra a kovetkeztetésre
jutottam, hogy ha a lemorzsolodas folyamata mar
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cljutott a tankdtelezettség megszegéséig, akkor a
gyermekjoléti  szolgaltatas mar keves  szerepet tud
jétszani a folyamat mcgé]h’tész’tban. A rendszer
kotelezesek ¢s szankciok alkalmazdsa révén probalja
kezelni a problémat, ami azonban sok esetben nem vezet
eredményre. A gyermekjoleti szakemberek
eszkdztelenségée enyhithemé, ha ezen tigyekben t5bb
kiilsé eréforrast tudnanak megmozgatni. Az iskolai
,,16gﬁs” problémé]’éban scgl’thct pc’ld;’lul a kol]égiumi
clhelyezés lehetssege (vedelembevetel eseteben az annak
igénybevételére valo kotelezés opcidja), vagy mas
iskolan kiviili szolgaltatas igenybevetelének
elémozditasa (pl. tanoda). E lehetdségek szempontjabol
azonban fontos, hogy a kiajanlhato szolgaltatasok
kapacitésbcli problc’mz’li is Cnyhiﬂjcnck. Az intenziv
csaladgondozas lehetdsege ezen esetekben is kiemelkedd
fontossaggal birhat. Az igazole hianyzasok problemaja
kapesan a rendszer nem kinal kezelési modszereket, ezt
a kerdést jogszabalyi szinten lenne ¢rdemes rendezni, az
egeszsegligyi agazattal valo egyticemikddes nehezsegei
miatt pedig ict is fontos a jelzérendszer mikéodesi
mechanizmusainak vizsgalata ¢s javitasa. A szolgalatok
munkatarsai e teriileten sajnos tehetetlenck.

Szik keretek kozé szoritotr kutatdsom sordn sok
kerdeskore erintectem, tobbnyire csak feliiletesen. Az
intezményi beszamolokbol leszire tanulsagok részben
osszecsengenek  Kallai  2014-es mar  emlitett
eredményeivel, ami arra utal, hogy az azota eltelt t5bb
mint hér év utan is elmondhato, hogy az okratasi ¢s
gyermekjoleti intézmények kozti egyticemakodés cerén
egyes problemak valcozatlanul jelen vannak.

Kovetkeztetéseim  ¢és Otletszinten  felvazolt
javaslataim csupan gondolatebresztének szanom, megis
bizom abban, hogy sikeriilc felhivnom a figyelmet
nchany probléma fontossagara.

Legvegiil azt szeretném hangstlyozni, hogy legyen
sz0 barmilyen nehézsegrsl a mindennapi munkavegzes
vagy a szakmakozi egyiittmiik(jdések terén, barki, akit
6szinten erdekel a nehez sorsu gyermekek ¢leteselyeinek
alakuldsa, ¢s sajac teriiletén ennck megfelel6en végzi
munkajat, a puszta jo szandekaval is tobbet tesz ertiik,
mint azok, akikbdl esetleg még a tetevagy is hianyzik.
Fontosnak tartom, hogy a mindennapok gyakorlataban
¢ gondolat vezérelje a szakembereket.
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COH[CHC/UP]O&dS/Z()ZI/()2/44‘2()21‘

gvejo.beszamolo.pdf [Letdleve: 2021.09.09.].

Debrecen Megyei Jogt Viros Csalad- ¢s Gyermekjoléti
Kézpontja
heeps://www.debrecen.hu/assets/media/file/hu/3032

[Letoleve:

2/262_2021_iii_12-pm-hatarozat.pdf

2021.09.1L].

Dél-Nyirségi  Tobbeéld  Onkormdnyzati  Kistérségi
Térsulds Ujfehéredi Szocialis Szolgdltacd Kézpont
heep://www.ujfeherto.hu/storage/upload/eloterjeszt

¢8/2020/20200625/15.pdf [Letdleve: 2021.09.09.].

Domboévari Egyesitett Human Szolgaltatd Intézmeny
heeps://dombovar.hu/media/files/06._Mellekletek G

vermekvedelmi_beszamolo_20.05.29.pdf” _ [Letdleve:
2021.09.09..
Dr. Gaspar Istvin  Humanszolgaltatd  Kdzpont

hteps://www.sulysap.hu/index.php?module=news&a

ction=list&fname=dr.-gaspar-istvan-

humanszo]ga]tato—kozpont1 &pﬂgC:l &pCTpﬂgC: 10

[Letdleve: 2021.09.11.].

Edelényi Szocialis Szolgalcato
heep://abod.hu/testuleti_ules/2020-07-06/17.pdf

[Letdleve: 2021.09.11.].

Kézpont

Egészségligyi ¢s Szocialis Intézmenyek Igazgatdsaga
Csalad- és
heeps://keeskemet.hu/uploaded_files/files/document
[2021-07/03-mell%Cr%Aqklet-
Gverekv%Cy%Aadelmi_besz%C3%Armol%C3%B3.pd
f[Letsleve: 2021.09.11.].

Gyermekjoleti Kézpont

Ercsi Szocialis Szolgalat Csalad- ¢s Gyermekjoleti
Szolgalata
http://dokumentumokercsi4hu/Polg.Dont.\/esz/Elot

[Letdleve:

erjesztesek/2021/116.sz.cloterj.pdf
2021.09.09..
Esztergar Lajos Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalac ¢s

Kézpont

heep://pecsikisterseg.hu/wp-

C()HtCHt/up1021dS/2()2()/()6/7’2'%’181’1’1._Ddf [LCE@]tVCZ

2021.09.10.].

FESZGYI Csalad- ¢és Gyerekjoléti Alapellatasi Egyseg
heeps://feszgyi.hu/letoltesek/A%20FESZGY1%20Csal
%C3%A1d-
%20%C3%A9s%20Gvermeki%Cr%Bal%Cr%Aqti%20A
l:{pell"o(]').%AIt"o(]q%AIsi%zoEgys"o(]'z"oAc)g%z()%Cq
%&)ves%zoBesz%Cz%Almo]%C'g%B'gia%zozom,pdf
[Letdleve: 2021.09.11.].

Fonyodi Jaras Szocialis, Csalad- ¢s Gyermekjoleti
Kézpont
hteps://hatarozatok.hu/publikacio/rcadc6e6bgzo090
aq1a1274d8d622462/ules/41888/765702/melleklet/130
3813 [Letdleve: 2021.09.10.].

Godollsi Forras Szocialis Segitd ¢s Gyermekjoléti

Kézpont
https:/ Jwww.godollo.hu/ wWp-
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Contcnt/uploads/zozo/()q/Bcsz%m"naImo]%cz‘)nbz—a—

2019.-%c3%agvi-gvermekv¥%c3%agdelmi-feldataok-

Cll%cq%alt%cz%ms%cz%zu%C'z%b'gl.pdf [Letosleve:
2021.09.09.].

Gyermeklanc  Ovoda és Bolessde, Csalad-  és
Gyermekjoleti Kézpont
hteps://www.janoshalma.hu/media/actachments/202
1/07/12/6.-beszmol-az-voda-munkjrl.pdf” [Letsleve:
2021.09.11.].

Kertvaros Szocialis Kézpont

heep://www.alsonemedi.hu/files/statics/testuleti_me
ghivok_es_anvagok/2020/2020_06_24_/beszamolo_a

kertvaros_szocialis_kozpont_tevekenysegerol es a_j

arvanvugyi_helyzetrol.pdf [Letdleve: 2021.09.11.].
Keszthelyi  Csalad-  ¢s Gyermekjoléti  Kézpont
heeps://www.keszthely.hu/ftp/KOZERDEKU_UJ/1.9
JCSGYK%z20tajekoztato%20a%202020.%20evi%20sza
kmai%zotevekenysegrol%2zoalairt.pdf [Letoleve:
2021.09.09.].

Kiszombori Szocialis ¢s Gyermekjoleti  Intézmény

Csaladsegits- és Gyermekjoléti Szolgalat
heep://www .kiszombor.hu/files/66.pdf [Letoleve:
2021.09.09.].

Nagykanizsai Csalad- ¢s Gyermekjoléti  Kézpont
heeps://www.nagvkanizsa.hu/lecoltesek/2020-

19_12._beszamolo_csalad-

es_gvermekjoleti_kozpont.pdf [Letoleve:

2021.09.10.].
"Napsugar” Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kézpont  és

Szolgalat  htep://csomoder.hu/files/Jegyz-koenyv--

2020.06.29.--2..pdf [Letdleve: 2021.09.09.].

Nyirmadai Human Szolgaltato Kézpont

heeps://www.nyirmada.hu/wp-

content/uploads/2()2()/06/q.—n:{pirendi—pont.pdf‘

[Letsleve: 2021.09.10.].
Obudai Csalddi Tandcsadé és Gyermekvédelmi kozpont
heeps://www.ocstgyvk.hu/files/docs/ocstgyvkbeszam

o0lo2020.pdf [Letdleve: 2021.09.10.].
Pomaz Varos Onkormanyzat Szocialis Szolgaltatasi
Kézpont

https://WWW.pomaz.hu/containcr/static Pages dOW

nloads/1589984721_69_2020_cloterjesztes.pdf
[Letsleve: 2021.09.09.].
Csalad-  ¢és
http://szarvasvaros.hu/doc/tcstlcti—ls———zozo—inius—

2534_2.pdf [Letdleve: 2021.09.09.].

Szikszdi Szocialis Szolgaltaco

Szarvasi Gyermekjoléti  Kézpont

Kézpont
heeps://szikszo.hu/upload/userupload/8/files/1_2021.
02.04.%20hat%Cr%A1rozat%20eln%Cr%B6ki%20%C3

%A98%20el%Cs%orterjeszt%Ca%Ags.pdf  [Letdleve:
2021.09.09..
Szirmabeseny6i  Segité  Szolgalat  ¢és Konyha

hteps://szirmabesenvo.hu/sites/default/files/uploads
/documents/2021-

02/S7 378 »021_cloterjesztes_segito_szolg.pdf

[Letdleve: 2021.09.09.].
Szocialis Alapszolgaltatasi Mor
heeps://mor.hu/sites/all/files/docs/1581/14133.pdf

[Letsleve: 2021.09.10.].

Kézpont

Torokszentmiklosi Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kézpont

https://www.torokszcntmiklos.hu/hirck/lq 562/2. n
apirend [Letdleve: 2021.09.10.].

Vimosszabadi  Csalad- ¢és Gyermekjoléti  Szolgalat
htep://vamosszabadi.hu/wp-
content/uploads/2021/04/besz%C3%A1mol%C3%B3-

[Letoleve:

V%C3%Armosszabadi-2020.pdf’
2021.09.09..

Vecsés ¢s Kornycke Csalad- ¢s Gyermekjoleti Szolgalat
és Kézpont
heeps://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esre=s
&source=web&ced=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKE
Wisgqizm]rzAhU—

1‘slHﬂDDYM40AEQFnoECAoQAQ&ur]:http%zA
%zF%zFWWW.maglod.hu%zFindex.php%deokument

umok%2Fhatarozatok%2Fdoc_download%2Fr778-

bCSZaH’lOlO‘H‘VCCSCS‘CS‘kOCTHVCkC‘CSleild‘CS‘

gvermekjoleti-szolgalat-es-koezpont-2019-evi-

tevekenysegerol&usg:AOVVaW()ignTMeféZsvazcn

sS-MB_[Letéleve: 2021.09.09.].
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Mellékletek

1. szamu melléklet

Koznevelési
Osszes intézmények-  Jaras
Ellatasi teriilet esetjelzés  tol szarmazo népessége
Székhely L Beszimolo  Integralt szama esetjelzések (f6)*
rs Intézmény neve o, P, 4
telepiilés targyéve intézmény szama
Kozpont Szolgilat  Kozp. Szolg. Kozp. Szolg.
Békés Békés Varosi Szocidlis Szolgikatd 2020 igen  DOKGSUANESIT g na 27 na na 33997
Kozpont telepiilés
Békéscsabai
Békéscsaba Bekéscsabai Cralidsegid és 2019 igen jiras;o  Dekésesabaton o o8 g7 78535
Gyermekjoléti Kzpont o 2 telepiilés
telepiilés
S Biatorbagyi Csaladsegité Kozpont és S -
Biatorbagy Gyermekjoléti Szolgalat 2020 nem Biatorbagy 7 18
Csobéanka Kozség Onkormanyzata
a 202! nem - 4 - 2 - 1
Csobdnka 2 ad- és Gyermekjoléti Szolglata 020 © Csobinka 3 3
Debreceni
Debi M iJogu Varos Csalad- . .
Debrecen ¢ o o VICBYCl J08R VAros F-sa 2020 igen jaras: 2 Debrecen 861 1228 n.a. 316 214452
¢és Gyermekjoléti Kozpontja o
telepiilés
Dombovari
Domboévari E itett Human Szolgaltato . . Dombovar +
Dombovar |+ oovar beyestielt Human Szogalialo 59 igen jards: 16 OmBOVAr T 2 314 na 177 30073
Intézmény s 15 telepiilés
telepiilés

. - - Sl T . Edelényijaras:  Edelény + 2
Edel Edelényi S lis S: Itato K t 2019 igen na 262 na 21 32322
ieleny clenyl Szocia zolga ato Kozpon 0 45 telepﬁle’s telepiilés

Ercsi Szocialis Szolgalat Csalad- és

Ercsi 2020 nem - Ercsi - na. - na.
Gyermekjoléti Szolgalata
Budapest - FESZGYI Csalad- és Gyerekjoléti . Budapest, IX. Budapest, IX.
201! igen na. na na na 1
Ferencvaros Alapellatasi Egység 019 ge kertilet kertilet a a a a 60180
Fonyodi Jar ialis, Csalad- & . Fonyodi jaras: ~ Fonyod + 1
Fonyod onyodi Jaras Sl%o,c?a ISO, Csalad- és 2020 igen onyodi J?rras onyoﬁl ! m 53 2 1 20648
Gyermekjoléti Kozpont 21 telepiilés telepiilés
Gisdolls Gadolsi Forrds Szocidlis Segft és 2019 igen  COdOWbijirds: o 892 112 na 67 | 152229
Gyermekjoléti Kozpont 15 telepiilés
i idrds: A+
Gyal Kertviros Szocialis Kozpont 2019 jgen | Cvilijdrisid o Gvalt3 0 e 4286
telepiilés telepiilés
. Janoshalmai
kla ¢s Boleso .
Jinoshalma  Oyermekline Ovoda és Bolesde, 2020 igen jirés:5  Jinoshalma n.a. 321 na 139 15035
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont o
telepiilés
Egészségiigyi és Szocidlis Intézmények Kecskeméti Keeskemét
Kecskemét — Igazgatosaga Csalad- és Gyermekjoléti 2020 igen jaras: 12 Virosfold na na na na 155872
Koézpont telepiilés
. fq o ag Keszthelyi
Keszthely Kesztelyi Csalafi' és Gyermekjéléti 2020 igen jaras: 30 Keszthey ~n.a. na na na 48675
Kozpont e
telepiilés
Kiszombori Szocialis ¢s Gyermekjoléti Kiszombor
Kiszombor Intézmény Csaladsegit6- és 2019 nem - 13880 £/ - 33 - 15

Gyermekjoléti Szolgalat
1. sz. tablazac: A felhasznale szakmai beszamolok é')sschbg]alé adacai (1)

Forras: Sajat szerkesztés a szakmai beszamolok adatai alapjan — A jarasok népességszama 2020. januar 1-jei KSH adatok
alapjan keriilt megadasra, forras: https:/statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp

* Békéscsaba

I e . 14 ! ”
oktatasi intézmenytdl

x>
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Székhely
telepiilés

Lenti

Nagykanizsa

Nyirmada

Obuda

Pécs

Pétervasara

Poméz

Siilysap

Szarvas

Szikszo

Szirmabe-
senyd

Torokszent-
miklos

Ujfehértd

Vamossza-
badi

Vecsés

Forras: Sajat szerkesztés a szakmai beszamolok adatai alapjan — A jarasok népességszama 2020. januar 1-jei KSH adatok

Intézmény neve

"Napsugar" Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont és Szolgalat

Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont

Nagykanizsai Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont

Nyirmadai Human Szolgaltaté K6zpont

Obudai Csaladi Tanicsado és
Gyermekvédelmi kozpont

Esztergar Lajos Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat és K6zpont

"ARANYKAPU" Human Szolgaltato
Kozpont

Poméz Varos Onkormanyzat Szocialis
Szolgaltatasi Kozpont

Dr. Gaspar Istvan Humanszolgaltatd
Kozpont

Szarvasi Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpont

Sziksz6i Szocialis Szolgaltato Kozpont

Szirmabeseny6i Segité Szolgalat és
Konyha

Torokszentmiklosi Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont

Dé-Nyirségi Tobbeéla Onkormanyzati
Kistérségi Tarsulas Ujfehértoi Szocialis
Szolgaltato Kozpont

Vamosszabadi Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat

Vecsés és Kornyéke Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont

Beszamolé

targyéve

2019

2019

2019

2019

2020

2019

2020

2019

2020

2019

2020

2020

2020

2019

2020

2019

Integralt

intézmény

igen

igen

igen

nem

igen

igen

igen

nem

nem

igen

igen

igen

nem

nem

igen

Ellatasi teriilet

Kozpont

Lenti jaras: 48
telepiilés

Mori jaras: 13
telepiilés

Nagykanizsai
jaras: 49
telepiilés

Budapest, I11.
keriilet

Pécsi jaras: 40

telepiilés

Pétervasarai
jaras: 20
telepiilés

Szarvasi jaras:

6 telepiilés

Szikszoi jaras:
24 telepiilés

Torokszentmik

16si jaras: 7
telepiilés

Vecsési jaras:

4 telepiilés

Osszes
esetjelzés
szima
Szolgdlat  Kozp. Szolg.
Lentlj— ?7 50 1
telepiilés
or +
Morsd a1
telepiilés
Nagykanizsa + o0 11
4 telepiilés
Nyirmada
/5071 £6/ o
Budapeist,lll. 173 790
keriilet
Pées+38 0 a5
telepiilés
Petewas:ira'l + a 273
11 telepiilés
Pomaz - 349
Siilysap - 115
Szarvas na 127
Szlksz(?fr’ 18 315
telepiilés
Szwmalfese— 12
ny$
Toroksyzentmjkl 169
0s
Ujfehérto - 23
Vamosszabadi - 4
Vccsc’f-f-3 237
telepiilés

Kbéznevelési
intézmények-  Jaras
t6l szirmazo népessége
esetjelzések (f6)*
szama
Kozp. Szolg.
7 34 18294
na 44 34113
224 119 73334
- 400
63 136 131058
166 362 174524
n.a 188 19665
- 130
- 40
na 63
64 n.a 16783
- 3
na. 118
- 12
- 1
102 50424

2. sz. tablazat: A felhasznale szakmai beszamolok dsszefoglalo adatai (2)

alapjan keriilt megadasra, forras: https://statinfo.ksh.hu/Statinfo/haViewer.jsp

* Maglod eseteben csak a o-17 évesekkel kapesolatban érkezett jelzések keriileek beszamitasra
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2. szamu melléklet

Zagrab
e

9 g 9 73] q (73] S

o
Varasd

2 -~ Kassa )
Szlovakia R Ungvar
Yropog

(o}

-4

Eger EA Nyiregvhaza
X 9 Szatméornémeti A

lé%’:vvém e Deb?:en e
Székesgehérva. [E60 Szo},noo ZiLah

Nagy&/érad

o =
o ez Magyalorszég 9 2
KesQeag Sioéfok

Ko

Szege<9
o

o
Szabadka
Cy6oTuua

Gyuli
Déva
o

Temgsvar Vajdahunyado Na

1. sz. kep: A felhasznalt szakmai beszamolokat készits intézmenyek teriileti elhelyezkedése

Forris: heeps://www.google.com/maps
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