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Szerkeszt6i el6szo

A Rendvédelem folyoirac XIIL c’vfolyam 2024.[1-2.
szamaban dr. Felkai Laszlo, a Beliigyminisztérium
kézigazgatési allamcitkara, a Bcliigyi Tudoményos
Tandcs elndke altal 2023 aprilisaban kitre A ChatGPT ¢s
/ . /7 P . /
mas nagy nyelvi modellek alkalmazasanak lehetségei es
. /. 7/ / . ! s ! ! . ~ ! !
egyben  biztonsagi  kérdései cimd  palyazati felhivasra
¢rkezett egyes palyamdvek acdolgozott tanulminyai
olvashatdak.
Napjainkban, a tudésalaptﬁ, informacids tarsadalom
koraban a tarsadalom tagjai egy Gjfajta ipari forradalom
részesei, amelynek ténye sok esetben nem is cudatosul a
héckoznapi  emberekben. Uj jelenségként a vildg
kozrudataban ChatGPT  egyenesen
Jfelrobbantotta” a vilag informacios tarsadalmanak

megjelent

jelentSs részet. Olyan  radikalisan  4j  jelensegrol
besz¢liink, amely keépes volt az indulasac kivets seodik
napon mar t6bb mint 1 millid felhasznaloe felmutatni,
majd nchany honap alatce t8bb mint 100 millios
nagysagrendet  elérni, ¢s  a  regisztralok  szama
folyamatosan novekszik. A ChatGPT ¢s mas nagy nyelvi
modellek (Large Language Model, LLM) hasznalata sz¢les
tarsadalmi rétegeket érine, az ¢let minden teriiletére
beszivarog, kihatassal van az egyenek magancletere, a
tarsadalmi szervezetek, a gazdasagi ¢s allami szereplck
tevekenységere, tovabba a tarsadalmi entitasok kozocri
kapesolatokat,  folyamatokat  is  mélyrehacoan
atalakithatja, jelentds ¢s szamos etikai ¢s jogi kerdése
felvetve.

Az informacios  tarsadalom  jelenlegi  fejlodesi
szakaszaban kozép- ¢s hosszutavon azok a tarsadalmak
lesznek kepesek hatckonyan ¢s eredmenyesen maksdni,
valamint egymz’lssal egyiittmfjkédni, melyek a természeti
eréforrasokat  koleseghat¢konyan  hasznosigjak, a
tarsadalmi ¢s gazdasagi folyamatokat pontosan elemzik,
ereckelik, az 0j tudomanyos eredmenyeket innovativan,
pragmatikusan hasznositjak.

Az informaciotomeg robbanasszert ndvekedese a
Beltigyminisztérium irdnyitdsa ala tartozo rendészeti-,
egeszsegiigyi-,  koznevelesi-,  gondoskodaspolitikai-,
viziigyi- ¢s  Onkormanyzati szektorra s jellemz.
Ugyanakkor az informaciok mennyiscge, dsszetettsége,
valamint a rendelkezésre alld humaneréforras miact az
adatok hat¢konyan mar nem feldolgozhatok, igy a
benniik rej]é potenci:ﬂ teljes spektruma nem
kiaknazhato. E jelenség hatranyos kovetkezményeinek
csokkentése  érdekeben  elengedhetetleniil  sziikseges
korunk  egyik  legnagyobb  vivmanyanak = ¢s
1cgintenzivebben fejlédé teriiletének, a mesterséges
intelligencianak fejleszeéseben ¢s alkalmazasaban rejls

lehetsségeket  tanulmanyozni ¢és elényeit, hatranyait
vizsgalni. A rendészet teriilecen mar alkalmaznak
mikéds — jellemzden hibrid, tehac kiilonbozé
technologidkat 6tvozs — kiserleci MI megoldasokat,
azonban ezek konkrét rendvédelmi feladatokhoz és
jogszabalyi keretekhez tdrtend adapralasa  kihivast
jelent.

Prognosztizalhato, hogy az MI megoldasok, mint a
ChatGPT ¢s mas nagy nyc]vi modellek, az informacids
tarsadalmak ¢leteben mar a kozeli jovében kiemelt
szerepet fognak betdlteni, igy védelmiikre is kiemelt
figyelmet kell forditani. Egyrészt az altaluk beeslesee
funkciok alapjan lehetnek elsédleges célpontok, illetve
az interdependencia jelensége okan a kiess funkcio
hatasabol eredéen masodlagos celpontok. Az MI
megoldasokra (infrascrukearak ¢s rendszerek) mas
orszagok kiberhadviselesi rendszerei, a kiberbtinozes ¢s
a kiberterrorizmus tekinthet célpontkent, de meg kell
emliteni az ipari kémkedést is, amely megjelenhet az 4j,
vagy Ujszert kutatasi eredmények megszerzése kapesan.
Az elézéekre tekintettel a védelemre az MI rendszerek
kialakitasanak és tizemeltetésének minden szakaszaban
figye]met kell forditani.

A potencialis MI kutatasi iranyok mindegyikére igaz,
hogy az MI megoldasok gyakorlati megvalositasan tdl a
jogszabalyi keretek kidolgozasa is alapos munkat
igenyel. Ez kiemelten igaz a tarsadalmi folyamatokba, a
tarsadalmi kornyezetbe akeivan beavatkozo megoldasok
(peldaul az 6nvezetd jarmivek, a ChatGPT ¢s mas nagy
nyelvi modellek) szaba’lyozz’tsa’ra, mert itt nem meglévé
jogszabalyokat kell modositani, hanem olyan, eddig nem
kidolgozott elveket kell megalapozni, megalkotni ¢s
lefekterni,  melyek  a  tarsadalmat  kiemelten
foglalkoztathatjak. Ennck okan sziiks¢ges megvizsgalni,
hogy az MI kapesan értelmezhet autonomianak, illecve
adaptivitasnak mekkora szabadsagfokot Iehet engedni,
¢s milyen prioritasokat kell megfogalmazni az adott
jogszabalyi keretek kozot.

A ChatGPT és mas nagy nyelvi modellek alkalmazasanak
lehetségei ¢s egyben biztonsagi kerdései cimd palyazat
meghirdetésének  cclja az  volt, hogy a Beliigyi
Tudomanyos Tandcs az allomany tagjainak szakmai
ismereteit ¢s éreckes gyakorlati tapaszealacait, valamint
a t¢ma irant ¢rdekl6ds szakemberek vélemenyée és
javaslatait megismerje. Olyan palyamdveket vartunk,
amelyek els6sorban az ¢letszerd, valds problémakra
megoldast  kinalo otletek  rendszerszemlélecd
mcgkéze]ftéssel toreénd megoldésait mutatjﬁk be, és



nem miszaki ¢és matematikai mcgkézd{tés(j tartalmat
tiikroznek.

A pﬁlyﬁzati felhivasra a feleoleési hatérid(ﬂig, 2023.
oktober 1. 24:00 Oraig Osszesen 26 ¢érvenyes jeliges
palyamd érkezett a Beltigyi Tudomanyos Tanacs online
palyazati feliilecere.

A biralaci folyamat (az elbiralasi hatarids 2023.
november 15. volt) két részbol alle. Az els6 részben az
online p;ﬂyﬁzati feliileten a téma tudomz’myos ¢s szakmai
elismertsegi  szakeresi  biraloként — pontozeak  ¢s
szovegesen ¢reckeleck a benytjrote jeligés, anonim
palyazatokat. Ezt kdvetSen a felkere bizottsag a biralok
¢reckelése alapjan dontesdcee a dijazasrol.

Jelen XIIL ¢vfolyam 2024./1. szamot 2024 tavaszan a
2024/2. szam koveti, mclybcn szintén  a p:ﬂyézati
felhivasra benydjrote palyamavek koziil a szerkeszeéseg
dontese alapjan kivalaszrote, atdolgozott tanulmanyok
jelennek meg. A publikaciok szakmai rtarcalmacre,
naprakesz informacioiére felelgsseget nem vallalunk.

E szam els6 cikke nem tartozik a palyamivek koze, de a
digitalis oktatasra valo acallas  akcualicasa  miatc
fontosnak tartjuk megjelentetését: Papp Orsolya a
Rendvedelmi jog ¢s kozigazgatas I ciml  szakkepzesi
tananyag (jegyzet) digitalis cartalmakkal toreent
bovitesét  ¢s annak  pedagogiai  modszertani
alkalmazasat, okostankényvet mutatja be. Ezt kivetSen
negy, A ChatGPT ¢ mas nagy nyelvi modellek
alkalmazasanak lehetoségei es egyben biztonsagi kerdései
cimd palyazatra benytjrott, atdolgozott palyamdvet
kozliink: Vegh Janos, Bezerédi Imre, Erdélyi Dora-Leiter
Miklos Patrik, Szilagyi Robert ¢s Peterfi Orsolya
publikﬁciéjﬁt.

Az ¢éreckes ¢s valtozatos témaju publikaciokhoz hasznos
olvasast kivanunk!

Dr. Sabjanics Istvan ny. r. dandarcabornok
felelss szerkeszt



PAPP ORSOLYA A ,Rendvédelmi jog és kiizigazgat:is I.” cimd okostankiinyv modszertani bemutatasa

PAPP ORSOLYA

A ,Rendvedelmi jog ¢s kozigazgatas 1.” cimid okostankényv modszertani
bemutatasa

The ,Law Enforcement Law and Public Administration I.” methodological presentation of the smart
textbook

DOIL: HTTPS:// DOLORG/10.53793/RV.2024.1.1

Absztrake

A Z generacio oktatdsa a 21. szazadi pedagogusok egyik legnagyobb kihivasa. Szamukra természetes a digitalis
technologiak hasznalata, figyelmiik révid ideig tarthato fenn, a sziikségesnel t6bb energiat nem  fektetnek
tevekenysegeikbe, minden kérdésre azonnal valaszt szeretnének kapni. A cikk a K OFOP-2.1. 5—VEKOP-16-2016-00001
azonositdszamu, ,A versenyképes kizszolgalar szemelyzeti utanpotlasanak stratégiai tamogatdsa” cimii projeke
keretében kesziile Rendvédelmi jog es kozigazgatds 1. cimii szakképzési tananyag (jegyzet) digitalis tarcalmakkal toreént
bévitesér ¢s annak pedagogiai modszertani alkalmazasar mucatja be. A kiegeszitd digicalis tartalom tamogatja a
szemleltetést, segit az Gsszefiiggesek felismerésében, épit a diakok aktivitasara a feldolgozdsi folyamatban, valamint

lehetdséget ad az énszabalyozé tanuldsra.

KULCSSZAVAK: OKOSTANKONYV, Z GENERACIO, DIGITALIS TARTALOM, JATEKOS
ELEMEK, INTERAKTIV FELADATOK

Abstract

Educating Generation Z represents one of the foremost challenges for 21st-century educators. Their inclination toward
using digital technologies is natural, with attention spans that are short-lived, and a tendency not to invest more
energy than necessary in activities; they seck immediate answers to every question. This article introduces the
expansion of the vocational training material titled "Rendvedelmi jog és kozigazgatas 1." (Law Enforcement Law and
Public Administration I.), developed within the framework of the project titled "Strategic Support for the Competitive
Personnel Supply of Public Service” wich idencification number KOFOP-2.1.5-VEKOP-16-2016-00001. The expansion
involves the incorporation of digital content and illustrates its pedagogical methodological application. The
supplementary digital content supports visualization, aids in recognizing connections, fosters student engagement

throughout the processing phase, and provides opportunities for self-regulated learning.

KEYWORDS: SMART TEXTBOOK, GENERATION Z, DIGITAL CONTENT, GAMIFIED
ELEMENTS, INTERACTIVE EXERCISES

/
Bevezetes

A 2023. évben a Beliigyminiszeérium Kozigazgacdsi Allameickdranak személytigyi hatdrozaca alapjin célfeladatként
kaptam a palyaorientacios szakkeépzes (Kozszolgalati technikus ¢s a Rendészeti 6r szakmak) Képzesi ¢s Kimeneti
Kovetelményeiben meghatarozote szakmai kovetelmenyekhez illeszkedé Rendvedelmi jog ¢s kozigazgatas 1. cimd

tansegedlet hatalyositasat, digitalis tarcalommal valo kiegeszitesée.

RENDVEDELEM 3 XIII. EVFOLYAM 2024/1. SZAM



PAPP ORSOLYA A ,Rendvédelmi jog és kézigazgatés L.” cimii okostankiinyv modszertani bemutatasa

A7 gcncréciés didkok hatékony oktatasa hatalmas kihivas. Pérg(’isek, figyc]ni rovid idcig képcsck, tiirelmetlenek,
mindent azonnal akarnak, ugyanakkor nem szeretnek a sziikségesnel tobb energiat fekeetni tevekenységeikbe, okos
eszkdzeik pedig szinte , testrésziik™ként funkcionalnak.

A digitélis tartalmak sokféle formatumban kinalnak informacidkat a tanuldknak, amclyck scgl’tik figyclmﬁk fenntartasac
¢s novelik a motivaciojukat. Elérésiik a tananyagban elhelyezett QR kodok segitsegével lehetséges. Tehat a QR kod
digitzﬂis tartalmat rejt, amcly pdf formatumban kattintassal (jobb Cgérgomb - Hclyi ment - Hivatkozas mcgnyitésa 1,/1]'

1ap0n), nyomtatott formz’lban pCdlg tCleOl’lOIl a QR k(’)d O]VHS(/) alkalmazés hasznzﬂatéval nyithaté mceg.

A QR kod szines kerete a digitalis cartalom fajcajara ucal, melyrsl a Tartalomjegyzék utan helyet kapote Digitalis kalauz
ad tdjckoztatase (1. sz. kep).

A keret szine A digitalis tartalom fajtaja

El6adas vided

Interaktiv el6adas vided

Gyakorlo¢ feladat (ktulénboz6 tipusu)

Jatek

Interaktiv kép

(Interaktiv) gondolattérkép

Infografika (hangos, animalt), Sway, Diasorozat, Ppt

Egyéb tartalom (kapcsolddo vided, weboldal, fajl stb.)

1. sz. keép: Digitalis kalauz

Forras: Kepernyskep, szerzéi felvetel

A digitalis tarcalomnak szamos el6nye van: sokkal inkabb ,vonzza” a diakok figyelmet, érdekessé teszi a tananyagort,
czaltal is ndvelve a tanulok motivacidjac ¢s tanulasi eredmeényességet. Mobilbarat, internetkapcesolaton keresztiil okos
eszkdzzel barhonnan, barmikor elérhets, bongészében megoldhato. Nem szitkséges a nyomtatott tankdnyv hozza,
illeszkedik a Z generacio ¢letstilusahoz, konnyen integralhato a mindennapi technologia-hasznalatba.

Az alkalmazasok megvalasztasanal fontos szempont volt, hogy magyar nyelvi feliilettel rendelkezzen, valamint az
elkészitett tarcalom nyilvanosan ne legyen kereshetd, csak adott link birtokaban legyen elérhetd.

A tananyaghoz 6t darab, fejezetenkent rendezett Wakelet gydjtemeny kesziile, amelybdl az dsszes digitalis tartartalom
elerhets. A Wakelet gytijtemenyek QR kodjanak kerete sziirke szind.

RENDVEDELEM 4 XIII. EVFOLYAM 2024/1. SZAM



PAPP ORSOLYA A ,Rendvédelmi jog és kiizigazgat:is I.” cimd okostankiinyv modszertani bemutatasa

Az okostankényv fejezetei es Wakelet gytGjteményei

I.

Jogi :11:1pismcrctc1\'

A fcjczctbcn a diakok mcgismcrkcdnck a magyar jogrcndszcr fclc’pl/tésévcl,

a jogforrﬁsok fajtﬁival és létrcjdttiik folyamat:ival (azaz egy clgondolﬁsbél,

hogyan lesz mindenki szamdira kotelezden alkalmazandd szabalyozis),

valamint a jogalkalmazas alapjaival (2. sz. kep).

A gytijtemeny 42 elemet tartalmaz. 2. sz. kép: Wakelet gydjcemény
Forras: Kepernyckep, szerzoi felvetel

Allam-, Alkotmzinya Nemzetkozi jogi ¢s Munkavédelmi zllzlpismcrctck

Ez az okostankdnyv legterjedelmesebb és legedbb témat cargyalo fejezete. A
diakok mcgismcrkcdnck az  allam fclc’pl/tésévcl, az alkotményjog

szabalyozasi teriiletevel, Magyarorszag Alaptorvenyenek szerkezetével ¢s

fobb fejezeteivel, az allampolgarsae fogalmaval és szabalyozasaval, valamine
] > polg g Tog Y >

keépet kapnak az emberi jog, a nemzetiségi jog, a humanitarius jog, a 3. sz. kép: Wakelet gytjremeny
kozossegi jog (Magyarorszag ¢s az Eurdpai Unio) jogteriileteirsl. A fejezet Forras: Kepernyckep, szerzéi felvetel

vege a munkavedelem kerdéskoree targyalja (3. sz kep).

A gytijtemeny 63 elemet tartalmaz.

Po]g:'u‘i jog alapiai

A fejezet roviden bemutatja a polgari jogi szabalyozas kodexét, a Pek.-t,

annak szerkezeti felepiteset ¢s tartalmi tagozodasat (4. sz. kep).

A gytijtemeny 27 elemet tartalmaz.

4. sz. kép: Wakelet gyﬁjtemény

Forras: Képernyskeép, szerzéi felvécel

B{intctéiog — Altalanos rész

A fejezet a Btk Alwalinos részében foglaleakatr cargyalja, a diakok

megismerkednek a btneselekmény fogalmaval, ismerveivel, tenyallasi

elemeivel ¢s az elkoversi korrel (5. sz. keép).
A gytijtemeny 47 elemet tartalmaz.
5. sz. kép: Wakelet gytjtemeny

Forras: Kepernyskep, szerz6i felvetel

Kriminalisztika

A fejezet témaja a  kriminalisztika, mint tudomanyteriiler, annak
tagozodasa  ¢s  felepitese. A didkok megismerkednek a  temakor

alapfogalmaival is (6. sz. kep).

A gyl’ijtemény 16 elemet tarcalmaz.
6. sz. kep: Wakelet gytjtemeény

Forras: Képernydkeép, szerzéi felvécel

RENDVEDELEM 5 XIII. EVFOLYAM 2024/1. SZAM
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PAPP ORSOLYA A ,Rendvédelmi jog és kiizigazgat:is I.” cimd okostankiinyv modszertani bemutatasa

A tananyag digitélis elemei folyamatosan frisstilnek, kovetik a jogszab:ﬂyva’ltozésokat, illetve folyamatos az

. li Y ! ! .
interakeiv tartalom bévitése is.

Digitalis tartalmak

A digitzﬂis tartalom é]mc’nyszcrﬁbbc’ teszi a tanuldst, scgl’ti a kénnycbb mcgértést, az interaktiv feladacok a diakokat is
cselekvesre dsztonzik. A feladatok kerete sdtéezold szind, a QR kod pedig annal a tananyagrésznél lete elhelyezve,
amelynek ismeretanyagara vonatkozik. A feladatok egyarant alkalmasak tanorai megoldasra ¢s tanoran kiviili
felkesziilésre, ezzel is tamogatva az dnszabalyozo tanulast.

Az azonos ismeretanyagra ¢pitd, de eleerd tipust feladatok differencialasra is alkalmasak.

Feladatok

A digitalis tarcalom fontos reszét keépezik a feladatok, melyeknek nagy része a
LearningApps.org oldalon késziilt. A tankockak a jatck-alapt tanitas-tanulas eszkozei,
az interakuiv feliilet gyakorlasi lehetdseget ad a tanuloknak. Segitik az ismeretatadast

! . ! . . . . /1. ./ . . 14
¢s az ismeretszerzest, fejlesztik a digitalis kompetenciakat, valamint az egyiitt-tanulas

Rendvédelmi jog és

¢lményer is nytjchatjak jacckos kdrnyezetben. A tankockakba beagyazhato szoveges, e

kepi, hang- ¢s video reszletek lehetéve teszik a latvanyos, ¢lmény alapu okeatast. A

sablonok kézote t5bb jatckot is talalunk, amelyek segitenek fenntartani az erdeklédest 7. sz. kep: Feladatok a
¢s novelik a diakok motivaciojat (7. sz. kep). learningapps.org oldalon
Az itt keszitere feladatok megoldasa azonnal ellenérizhets, igy a tanulo hamar Forras: Kepernyskep,
visszajelzest kap tudasszintjérdl, illetve hianyossagairol. Minden feladac korlatlan szerzGi felvétel

szamban megoldhato, ezért ezek segitik az ismeretek elmélyitesée is.
Az okostankdnyvben 8sszesen 186 darab itt késziile elem talalhatd, QR kodjanak kerete sétetzold szind.
A LearningApps.org oldal szamos lehetdséget kinal a kiilonboz6 tipus feladatok Ssszeallitasara. A kvetkezokben az

okostankdnyvben szerepld egy-egy feladactipust ¢s a hasznalacaval elérhets pedagogiai célokat mutatom be.

Csoportba rendezes

Enn¢l a tankockanal a megadott szempontok szerint 2 vagy tbb csoportba lehet rendezni az 1 2

erkez6 elemeket (8. sz. kép). _ﬁ
A tankocka sokoldaltan hasznalhato feladattipus:

Csoportba rendezés

o jellemzsk szetvalogatasa, dsszehasonlitdsa (2, 3 vagy 4 szempont szerint)

e specialis esete az igaz/hamis 8. sz. kép: Csoportba
e nchezebb, dsszetettebb feladatok készitése. rendezés

Elérhet6 pedagogiai célok: Forras: Képernydkep,
e A diakok analitikus ¢s kritikus gondolkodasanak fejleszeese. A diakoknak meg szerz6i felverel

kell vizsgalnia ¢s elemeznie kell az adott jellemz6t annak e¢rdekeben, hogy a
helyes csoportba rendezzék.

e A képes feladatoknal meg kell értenitik a je]lemzék kozorei kapcsolatokat ésa 10gikﬁt, ezaltal vizualis észlelésiiket
és 1ogikai gondolkodésukat f‘ejlesztiA

e A tanult ismeretek begyakorlasa.
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e A csoportositas soran a diakoknak énalloan kell gondolkodni ¢s dontéseket hozni, ez erésitheti a tanulds iranti
motivacioe, tét nélkiil, batran kipr(’)bélhatjz’lk 6nmagukat,
e Azigaz/hamis feladatok déntési helyzetbe hozzik a tanuloe, célja az ismeretellendrzés.
A kovetkezs feladatban a diakoknak az erkezs allicasokat kell a megfeleld csoportba huzni, aszerint, hogy az a

kriminalisztikara vagy a krimino]égiz’\ra igaz (9—10, SZ. kép).

Kriminalisztika vagy kriminolégia?

E3

Feladat

Melyik allitas melyikre vonatkozik?
Hazza a megfelel6 helyre!

kriminalisZ | OK]| ninologia 10. sz. kép: Tankocka elérése
W— Kriminalisztika vagy
kriminologia?
Forras: Keépernydkep, szerzoi
felvérel

-

9. sz. kép: Kriminalisztika vagy kriminologia?
Forras: Kepernydkep, szerz6i felvetel
A kovetkez6 feladatban az érkez6 elemeket harom csoportba kell sorolni (11-12. sz. kep).

Biintethetéségi akadalyok csoportositasa (4.12 lecke)

@

Feladat
Melyik hova tartozik? A buntetOJogl
. Huzza a megfeleld helyre! . ] . k, T k k 1, ‘.
Kizaro és oK felelésségre 12. 87, Kep: Lankocka elerese
. . =R : ) Biintethetdségi akadalyok
korlatozé okok 1__ — vonas egyeb

MoV csoportositasa
akadalyai s A
Forras: Képernydkep,

szerzoi felvéeel

-

11. SZ. kép: Bi'mtcthctéségi akadélyok csoportos{tz’lsa
Forras: Kepernyskeép, szerzéi felvécel

Ezzel a tipussal nehezebb feladat is keszithets. Az alabbi feladatban mar 4 csoportba kell rendezni az érkez6 elemeket:

az alapvet6 jogokat tartalmuk szerint kell csoportokba rendezni (13-14. sz. kép).
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Alapveté jogok csoportositasa 2022-08-02
@
Klassziky* @e==-==q0i, szocialis és
szabadsagj Feladat ralis jogok
Sorolja tartalom szerint csoportha az

alapvetd jogokat! Hizza a megfeleld

helyrel - 14. sz. kép: Tankocka elérése
‘%‘ Alapveté jogok csoportositasa
Forras: Kepernyckep, szerz6i
Politikai életben valo —gyenjogusagot biztosito felvéeel
részvételt biztosité jogok jogok

-

13. sz. kép: Alapvet6 jogok csoportositasa

Forras: Képerny(’ikép, szerzéi felvétel

Ebben a formaban &sszetettebb feladat is keszithets, ennek megoldasa mar bévebb ismeretanyagot ¢s kritikus
gondolkodast is elvar a diakoktol. A megjelend meghatarozas alapjan ra kell ismerni a megadott fogalomra, majd azt az

annak megfelels csoportba hizni (15-16. sz. kep).

Katonai biintetések és mellékbintetések 2022-08-08 (202

@

Feladat ‘

Csoportositas. \
Melyik fogalomra ismer ra?
Allapitsa meg, majd ennek alapjan

Katonai buntl hozza az elemet a megfeleld lellékblntetések 16. 5. kep: Tankocka elérese
csoportbal Katonai biintetések ¢és
|OK | ‘ mellékbiintetések

Forras: Kepernydkep, szerz6i

felvétel

-

15. sz. kép: Katonai biincetések és mellékbiincetések

Keépernyckép, szerzoi felveel

A nehezebb feladatok kozé sorolhatd, masféle gondolkoda/st kivan, alaposabb ismereteket var el a tanuldedl az a feladat,
amelynél a csoportba rendezés szempontjai kozott megjelcnik a ,,Mindegyikre igaz” csoport. Azon Lktviil, hogy el kell
donteni adote je]lemzé mclyik Csoportba sorolhatd, ﬁgye]ni kell a kézos je]lemzékre is. A kovetkez6 feladat erre mutat

peldac (17-18. sz. kep).
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A birtokvédelem eszkozei

@

Onhatald Eeladat irtokper

Melyik allitas melyik eszkozre

vonatkozik? HGzza a megfeleld helyre! i

‘ ‘% 18. sz. kép: Tankocka

- 4 14
vee o elérése

A birtokvédelem eszkozei

Mindegyikre igaz Forras: Képernyskep,

szerz6i felvéeel

A tényleges birtoklasi
helyzet alapjan

17. sz. kép: A birtokvedelem eszkdze

Forras: Kepernydkep, szerz6i felvetel

Szinten nehezitett feladat, amikor a jellemzéket tobbfele szempontbol kell vizsgalni ¢s eszerint a megfeleld csoportba
rendezni (19-20 sz. kep).

|taga'llamai

Feladat ‘
Alapitdja-e vagy jelenleg tagja-e az \
allam az Eurdpai Uniénak? Huzza a .
. megfeleld helyre! ) 20. SZ. kep: Fankocka
Alapito tag IW\ Tagallam clérése
— R — Az EU tagﬁllamai

Forras: Képernyskep,

szerz6i felvéeel

19. sz. keép: Az EU tagallamai

Forras: Kepernydkep, szerzéi felveeel

A feladat megoldasahoz segitség is hasznalhato, erre utal a ,villanykéree - Sigo megjelenitése” ikon a bal fels6 sarokban,

amelyre kactintva ket weboldalra jut el a diak (Orszagismertecsk; A Eurdpai Unio tagallamai) (19. sz. kep).

A]aposabb ismeretet és annak alkalmazasac V;irja el a kovetkezo feladat mcgoldésa a diakoktol: az érkezo fbga]omré] fel
kell ismerni, hogy a bﬁncsclckmény melyik e]kévetéjét {rja le, majd eldénteni, hogy hajt—e Végrc tényzﬂ]ési elemet, azaz a

tettes vagy a részes csoportba sorolhato (21-22. sz. kep).
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Tettes vagy részes? 2023.04-28
@

Feladat

Csoportositas. \

Melyik elkodvetdi csoportba sorolhaté a

leirasban szereplé személy vagy i ,

Tettese‘ személyek? Melyik elkévetdi csoportra eszesek 22. 82. ka: Tankocka
| jellemz6 az allitas? elérése

Hlzza a megfeleld helyre!

(OK]

‘ Tettes vagy reszes?

-

Forras: Kepernyskep,

szerz6i felvéeel

21 sz. kep: Tettes vagy reszes?

Forras: Kepernydkep, szerz6i felvetel

A csoportba rendezés specialis esete az igaz/hamis feladattipus, amely déntési helyzetbe allitja a diakot: az erkezs
allicasrol el kell donteni, hogy a megadott szempont szerint igaz vagy hamis, majd a megfelels csoportba huzni (23-24. sz.

kep).

Magyarorszag Alaptorvénye (2011. aprilis 25.) 2024-01-04
®

Feladat

A kovetkez6 allitdsok Magyarorszag
Alaptorvényére vonatkoznak. Melyik
allitas igaz, meyik hamis? Huzza az

IGAZ] siiitast a megfelels csoportbal HAMIS 24. sz. kep: Tankocka elérése
Magyarorszag Alaptdrvénye

OK
‘7‘ Forras: Képernyékép, szerzOi
felvétel

-

23. sz. kép: Magyarorszag Alaptdrvenye (2011 aprilis 25.)

Forras: Kepernyokep, szerzéi felvetel

A feladatban jellemzék helyet kepet is megadhatunk: az adott képen szereplé dokumentumrol kell a didknak eldéntenie,
hogy tartalmazhat-e jogszabalyt, majd ennck megfelelsen a valaszeott csoportba hizni (25-26. sz. kép). A képre kattintva
az nagymeretben is megtekinthets.
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Jogszabalyok

@
Feladat
Nézze meg figyelmesen a felbukkand
képeket! Tartalmazhat-e jogszabalyt a
, képen szereplé dokumentum? n tartalmaz 26. sz. keép: Tankocka elérése
Jogszabalyt tarf Hozzaa megfelel8 csoportbal . /
o yszabalyt Jogszabalyok
|OK| e o
] Forras: Kepernyokep, szerzoi
a " felvértel
25. sz. kép: Jogszabalyok
Forras: Kepernyskep, szerz6i felvetel
/ Ve
Parkeresé s @
Parkeresd

Ez a feladattipus kivaloan alkalmazhato fogalmak ¢s definiciok tanulasara ¢s
rogzitéscre. 27. kep Parkeres6
Elérhecs pedagogiai cclok: Forras: Kepernydkep, szerz6i
e Elsésegiti az informaciok osszekapesolasat ¢s ertelmezeser, a logikus felvértel.
gondolkodas fejlesztéset.

e A tanult ismeretek begyakorlasa, szdvegertes fejlesztese.
Az ¢l626 pontban bemutattam a Tettes vagy részes? ¢. tankonckat, amelynek egyszertbb valtozata az Elkdveték c. tankocka:
a diak feladata az elkovetsi korrel kapesolatos fogalom ¢s meghatarozas parositasa. Ez a feladatparos differencialasra is

alkalmas (28-29. sz. kep).

Elkdvetdk 2022.08-08 (20211828
L]
| J
z elkovetésben or [étesul, ha
Az elkovetésh Akkor étesul, h
Tenyallason kivili \egalépl‘) harom két_\‘fagbyvtﬁbblsief
magatartassal ja. Al edmsnlent agrye
rulnak hozzaa o - Zerve-
biincselekmeény el
elkdvetésshez Feladat m‘eg-
5 leg-
1 Pérositsa a fogalmakat a [ncse-
| . . weté-
Akik a torvényi | meghatarozasokkall rlik o kéo: Tankocka eléré
tényallasban fog- . - etre tettesek 29. §z. Kep: lankKocka elerese
laltakat zet. .. ~
megvalositjak - - = l ElkOVGtO
NEM killon elkdvelor—~Haromvagy ~® T W blnszovetsé / / 1
alakzalok, hanem személybal hiinkapcsolatok g FOI‘THSI Kepernyokep,
06nalid biincselekme- hosszabb ic L J ;
T o | szenvezelt, 6B Gytjdfogalom. szerz6i felvéeel
igyrp?]§}ol Kul\uE— hangoltan mi & magaban foglalja
oz0 prneselet csopart, ame mindazokat, akik a
meny és elkovetdik célja otévi val biincselekmény
tevekenysege kap- meghalad” - s
csolodik dssze a tor- sagveszt e!kOVeu?Sebeﬂ
vényi tényallasban tetendd s. részt vesznek
megfogalmazott biincselek vagy abban
modon. elkdvetés. kozremikadnek.

28. sz. kép: Elkoversk

Forras: Képcrnyékép, szerzdi felvérel

Fejlcsztési céllal tobbféle do]got is lehet péros{tani, pl. foga]mat és meghatéroz:ist. Erre mutat példét az el6z6 tankocka:
kérdés — rovid valasz; kéttagl’l Ssszetett mondat elsé és masodik tagmondata - té')rvény szama és mcgnevezésc; sth.
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A kovetkez6 tankockaban a Pek. egyes részeinek megnevezésée ¢s azok tarcalmar kell 8sszerendelni (30-31. sz. kép).

A Ptk. "kényvei"
@

Elsé Konyv
Negyedik Konyv

Masadik Kanwu

Feladat
‘ A Ptk. kdnyvei egy-egy jogtertilet

. S > L dik Konyv
\ szabdlyozasat tartalmazzak. Pérositsa!
@ — | J
Katelmi jog ‘ OK ‘ ard
] L] kezések
H dk—K T | —"7 )
otedricionyy Oklest jog Nyolcadik Konyv
. |
Harmadik Konyv Csalt ‘Ajogi Személy
w
ezetd
kezések

30. sz. kép: A Pek. kényvei”

Forras: Kepernyokep, szerz6i felvetel

Egyszerii sorbarendezés

Ez a feladactipus kivaloan alkalmazhato az 8sszefiiggesek, az elemek kozoeti logikai

kapesolatok  felismeresének — gyakoroltatasara ¢s a  problémamegoldo  keszseg

fejleszeesére (32. sz. kep).
Elérhets pedagogiai celok:
[ ]
gondolkodas fejlesztéset.

e A tanult ismeretek begyakorlasa.

Elsésegiti az informaciok rendszerezését ¢s ertelmezeésée, a  logikus

31. sz. kép: Tankocka elérése
A Ptk konyvei”

Forras: Kepernyckep, szerz6i

felvéeel
1
2 3

Egyszerii sorbarendezés

32. sz. kep: Egyszera
sorbarendezés
Forras: Kepernyckep,

szerz6i felvéeel

Ezt a feladactipust hasznaltam a jogalkotasi folyamat szakaszainak megertetéschez, ahol a diakoknak az egyes szakaszokat

kellett idérendi sorrendbe rakniuk, annak bekovetkezese szerint (33-34. sz. kep).

A jogalkotasi folyamat szakaszai

©@
L J
A jogszabaly kihirdetése
Feladat
1 Helyezze id6érendi sorrendbe a b
jogalkotasi folyamat szakaszait!
R o 4 .
‘ = ‘ 34. sz. kep:
1 r / 1
— Tankocka elérése
Aszabalyoz kezdeményezése A jogalkotﬁsi fo]yamat
- szakaszai
Ajogszaba jadasa ’ ’ 21! e
Forras: KépernySkep, szerz6i
felvétel
33. sz. kep: A jogalkotasi folyamat szakaszai
Forras: Képcrnyékép, szerzdi felvérel
RENDVEDELEM
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Idévonal

T T

&

Eza fcladattl’pus dinamikus eszkoz, kivaldan alkalmazhatd a folyamatok ¢s mas szammal
Jkifejezhetd” informaciok gyakoroltatasdra, a problémamegoldd keszseg fejlesztésére

(35. sz. kép).
Elérhet6 pedagogiai célok:

ldévonal

35. sz. kép: Iddvonal
i . /1. . ” 1. . ! o/ ! 14 !

e Szemleletes, vizualisan is elGsegiti az informaciok rendszerezésct ¢s Forrds: Képernyokép

s: ,

ertelmezesee, valamint a logikus gondolkodas fejleszeéset. szerz6i felvétel

e A tanult ismeretek begyakorlasa.
Hasonl6 az el6z6ekben bemutatote egyszert sorbarendezés feladathoz, de it a

hangsfﬂy az id(’ibcliségcn, azaz a krono]égién van. Bz hasznos a folyamatok clsajétl’tz’\sénél is (36—37. SZ. kép).

A szandékos blincselekmény megvalosulasi szakaszai

@

Feladat

Helyezze idérendi sorrendbe a
szakaszok megnevezéseit!

[OK| 37. sz. kép: Tankocka elérése
Asz —

Kialakurase e A szandckos bancselekmény

(Btk. 11.8) ’ ;. .
megvalosulasi szakaszai

I ik Forras: Kepernydkep,

-

36. sz. kep: A szandé¢kos bincselekmeny megvalosulasi szakaszai

szerz6i felvéeel

Forras: Kepernydkep, szerzéi felveeel

Ez a feladatcipus osszetett feladat készitesére is alkalmas, amelyben ,barmilyen” szammal kifejezhets adat (Iéeszam,
szavazatok szama stb.) alapjan lehetseges az id6évonalon téreend elrendezés.

A Térvenyi eré c. tankockaban a diaknak nemcsak bovebb ismeretanyaggal kell rendelkeznie (pl. az orszaggytles
minimalis létszama, az egyes jogszabalyok elfogadasi feleetelei stb.), hanem mar szamolnia is kell, azaz a tanultakat a

gyakorlatban is tudni kell alkalmaznia (38-39. sz. kép).
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Torvényi eré 2022-07-30
@

Feladat
A Covid-19 jarvany els6 hullama
idején az Orszaggylilés éppen csak
hatarozatképes, azaz minimalis
létszamu.
A mai Ulésen az Alaptorvény egyik Térvényi erd
modositasat, egy uj sarkalatos
torvény elfogadasat és egy egyszer(i

[oK]

39. sz. kép: Tankocka elérése

Forras: Képcrnyékép, szerzOi
felvéeel

-

38. sz. kep: Torvenyi erd

Forras: Képerny(’ikép, szerz6i felvétel

A 38. sz. képen lachato feladac: ,A Covid-19 jarvany els6 hullama idejeén az Orszaggydles éppen csak hatarozatkepes, azaz

minimalis lécszami. A mai iilésen az Alaptorveny egyik modositasat, egy 4 sarkalatos torveny elfogadasat és egy egyszert
.. Ii ! ! . ! / ! ./ . . . .. 14

torveny hatalyon kiviil helyezésee targyaljak a napirendi pontok szerint. Helyezze el a nevezett torvényeket a

szamegyenesen, aszerint, minimalisan hany képvisel6i szavazat sziikséges az elfogadasukhoz! Tipp: Az egér hizasaval a

pontos ¢recket be tudja allicani.”
o/ .
Hianyos szdveg

Ez a feladattipus is nagyon sokoldalt. A feladat megoldasa elvarja a diakoktol a szovegben -
elsfordulo adatok, megallapitasok, ervek, allaspontok azonositasat, ¢rtelmezeset; a -

szdvegbeli utalasok, hivackozasok szerepének, a szoveg ¢s mas informaciok kapesolatanak
creelmezeset; a szdveg egészének jelentese, jelentésrétegei kozorti  Osszefliggesek Hidnyos széveg

megmutatasat; a cim ¢s a szoveg kapcesolatanak ertelmezéset; a szoveg tartalmi-logikai L
, , i g T , 40. sz. kep: Hianyos
gondolatmenetenek, szerkezetének vizsgalatat ¢s a felépites aleal kdzvetitett jelentes !
o ’ SZOVCg

azonosulasat (40. sz. kep). 7 o

, B L Forras: Kepernyékep,
Elérhet6 pedagogiai célok: T
. o . . , L L szerz6i felvéeel
e Szemleletes, vizualisan is elGsegiti az informaciok rendszerezésée ¢s

ertelmezesée, valamint a logikus gondolkodas fejleszeeset.
e A tanult ismeretek begyakorlasa, elmélyitése.
o Szdvegerees fejleszeese, szokines bovitese, kritikus olvasasi készsegek fejleszeese.
A konnyebb feladatoknal a kiegészits elem kivalasztasa toreenhet liscabol, ez segiti a diakot, hiszen ilyenkor a megadott

lehetssegek koziil kell kivalaszeani a helyesnek velt megoldast (41-42. sz. kep).
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A jogviszony
(£

A jogviszony

1 Feladat

Potolja a hianyzo kiflezéseket!

A jogviszony jogilag

A jogviszony jogképe ‘ OK ‘

jogok és kotelezettségek, am

Iszony iranyul.

‘olyoan megilletik

42. sz. kép: Tankocka

A tanuldi jogviszony elérése
£ . az oktatasi intézmény és a tanulo, A jOgViSZOl’ly
- s tanulasi tevékenység szabalyozasa, / / !
alanya < Kéne 51
» o A [ Forras: Kepernyékep,
A ; i és kotelezettségei, az intézmény vallalasai és elvarasai stb. p
e szerzéi felvétel
@ tartama ogy a jogviszony alanyat jogok illethetik meg és kotelezettségek terhelhetik (pl. az

ember, a jogi személy, az allam stb.)

41. sz. kép: A jogviszony

-

Forras: Kepernyokep, szerz6i felvetel

Ez a feladatcipus nehezebb feladat keszitesére is alkalmas. Ebben az esetben a didknak sajac magacol kell beirnia a

kiegeszits elemet, tigyelve a helyesirasra ¢s a pontos adatbevitelre. Ezt a variaciot alkalmazhatjuk pl. torvenyi szoveg vagy

fogalmak ismeretének szamonkeéresekor, ahol segitsegként linkelhetjiik a tdrvenyi szdveget is.
A kovetkez6 peldaban a Bek. XI1. fejezet Katonakra vonatkozo rendelkezések elkdvetskre (127.§) vonatkozo szabalyozasat

kell kiegesziteni, segitsegkent a ,villanykoreere” kattineva a hatalyos torvenyi szoveg olvashato (43-44. sz. kep). Ennek a

feladatnak a megoldasa a diak szakmai szokincset is fejleszti.

KiII nakra vonatkozé rendelkezések

A KATONAKRA VONATKOZO RENDELKEZESEK
Az elkovetdk

127. § (1) E torvény alkalmaz Feladat

.8z 01780 Egaszitse ki az alabbi szoveget a torvény
katasztrofavédelmi szerv, vall  szerint!
tagja irjfa be a hianyzé kifejezéseket!
(2) E torvény rendelkezéseit | ‘ oK ‘

(3) Katonai biincselekményt |

2024-01-08 (2021-09-26

tges allomanyu, a

a hivatasos
| allomanyu
44. sz. kép: Tankocka elérése
tkel kell alkalmazni , ,
Katonakra vonatkozd
rendelkezések
Forras: Kepernyckep,
szerz6i felvéeel

-

43. sz. kep: Katonakra vonatkozo rendelkezések

Forras: Kepernyokep, szerzoi felvetel

Ezzel a feladatcipussal is tamogathatd a gyakorlatorientalt megkozelités, erre mutat példat a kdvetkezo feladat (45-46. sz.

kép). Ebben a feladatban a torveényi szoveg olvasasa kdzben kell a diakoknak felismerni, hogy a megfogalmazas alapjan a

diszpozicio melyik fajeajara vonatkozik a pelda, majd a helyesnek gondolt megoldast egy listabol kell kivalaszeaniuk.
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A diszpozicid fajtai (Példak) 2022-08-07 (2021052
&
Btk.160.§. Emberdlés: Aki mast megél. ..
A diszpozicio fajtaja
Feladat
Btk.311.§ Kozfeladatot ellatd] Gyakoroljunk! fint bintetendd, aki az oft
meghatérozott cselekményt.| Milyen fajtaju a példéban idézett
A diszpozicic fajtaja diszpozicio? Valassza kil , ;o
o] 46. sz. kép: Tankocka elérése
OK . | ST ! !
Bik. 324.5., Koziti veszélyez fessvel . A diszpozicio fajeai (Peldak)
Adiszpozici6 fajtaja ' [ ' ey
£ B Forras: Kepernydkep, szerz6i
!
Btk 370.§. Lopas: Aki idegen dolgot méastdl azért vesz el, hogy azt jogtalanul eltulajdonitsa fe]vetel

A diszpozicio fajtaja

45. sz. kép: A diszpozicio fajeai (Példak)

Forras: Képerny(’ikép, szerzéi felvétel
Révid valasz

Ez a feladattipus is tobbfeleképpen hasznalhato: a kis kartyak rcartalmazhatnak
allitasokat, amelyekrdl el kell donteni, hogy igazak vagy hamisak; tartalmazhatnak Rovid valasz
fogalmakat, amiket fel kell ismerni; tarcalmazhatnak egyszertbb gyakorlati ) o
- . , ey 47. sz. kép: Rovid valasz
feladatokat, amelyek megoldasra varnak (47. sz. kep). e -
, A Forras: Keépernydkep, szerzoi
Elérhet6 pedagogiai célok: felvdeel
elvéte
e Szemleletes, vizualisan is elGsegiti az informaciok rendszerezéscr ¢s
ertelmezesee, valamint a logikus gondolkodas fejleszeeset.
e A tanult ismeretek begyakorlasa, elmelyitése, ellenérzese.
A kovetkez6 feladatban a kartyan szerepl6 allicasokrol kell eldénteni és a szévegmezdbe irni, hogy igazak vagy hamisak.
Az allitasok hasonloan vannak megfogalmazva, igy a helyes megoldashoz mar alaposabb ismeret sziikséges. Mivel a
kareyak egyszerre lathatok, igy a diak ssze tudja hasonlitani az allitasokat ¢s ezek alapjan meghozni dontésée (48-49. sz.

kep). A feladat celja az ismeretek elsajaticasanak szintjerdl toreend visszacsatolas.

A Btk. hatalyai (allitasok) 2022.08.07 (2021 0426
&
[ o [
ABIk. halalya kiterjed a Torvényi valtozas Ha az elkovetés Ablincselekmény
magyar allampolgar izl esetén, annak az ideje és az elbira- elbirdlasi idejének
belfoldon, killfidan, to- elkdvetdnek a ja- las ideje kozott kiilénas jelentd-
vébba a killfoldi dllampol- ) vdra abinaloa i tARANUL udlAT e sége van, hiszen
:irﬂ:llal belfoldon — illetve fﬁszabalykéﬁt az
izonyos esetekben kilfal- .
don — clkov Feladat ekkor hatalyban
ményekrs is R |évd torvenyt kell
atdly egy- Allitasok. alkalmazni
ol Az alabbi kartyakon &llitasokat 14t, | . leéo: Tankocka elérd
dontse el, melyik igaz, melyik hamis! 49- z. Kep: lankocka elerese
irja kisbetlikkel az igaz/hamis szét az L A Btk hatﬁlyai (;lilll/ta’SOk)
tires sorbal Ablncselekmény
® ' elkovetési idere, Forras: Képernyskeép, szerzsi
ABtk 12012 ju- az amikor az elko- : p y Ps
llus 13-én hirdet- vetd mar a biro- felvétel
ték ki a Magyar saqg elétt all elvete
Kozlonyben, de cosTimzmmy @ -
463. §-a szerint hatélybalépés ide-
2013. julius 1-jén jén jogerésen mar o
|épett hatalyba. albiralt cselekmé- Abuntetdjogban a
nyekre teruleti €s a szeme- [ ]
alkalmazhatck. lyi hataly 8sszefons.- Atargyi hataly ha-
- van elkévetdje, s az adotj '99.5?5' e

48. sz. kép: A Btk. hat:ﬂyai (allitasok)

Forras: Kepernyskep, szerz6i felvetel
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Hozzarendelés keépeken
Vs

. s 14 I4 14 . el ~ . \. \‘J

Ez a feladattipus is cobbféleképpen hasznalhato. A képen lachato jelslokre katcintva [[2

/ . . ! ! . ol ~ ! . ! !
nagyitva jelenik meg az a rész, ahovd a jelols mutat, ¢s alatca kis kartyakon azok az
elemek, amikbol ki kell valasztani a mcgfclc](’it (50. SZ. kép). Amit egyszer mar S S L
kivalasztoteak, sziirke hatcérrel jclcnik meg. &
) .. 0. sz. kép:
Elérhet6 pedagogiai célok: ,S ) P/
) o _ . , o L, Hozzarendelés képeken
e Szemleletes, vizualisan is elGsegiti az informaciok rendszerezesér ¢s L o
Forras: Kepernydkep,
’ o . . I . o } p
ertelmezesee, valamint a logikus gondolkodas fejleszeéset. P
. ) o o szerz6i felvécel
e A tanult ismeretek begyakorlasa, elmelyitese, ellenérzese.

e Rendszerszemlelet kialakitasa vizualis informaciok ¢s a kozoetiik 1éve dsszefiiggesek alapjan.
Ennel a feladactipusnal is kiilonboz6 nehézsegi feladatok keszithetsk. Egyszert a feladat, mikor az adott elemekhez a
megnevezeset kell hozzarendelni, emiate egy elem csak egyszer szerepel, mint a kdvetkez6 tankockaban is lathato (51-52.

sz. kep).

Ptk. paragrafus jelolése 2022-08-08

&

Feladat

Nevezze meg az egyes elemeket!

OK | 52. sz. kép: Tankocka
+ 3 elérése
® ] Ptk. paragrafus jelolese
- |_':| Forras: Képernyckep,

szerz6i felvéeel

st sz. kép: Ptk. paragrafus jelolese

Forras: Kepernydkep, szerzéi felveeel

Nehezebb a feladat, mikor a meghatarozashoz kapesolodo fogalmat kell felismerni, kiegésziteni és/vagy a képen lathaco

. 14 ./ ./ . . / i . 4
informaciok alapjan eldonteni a csoportositasi szempontot (53-54. sz. kép).
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Allampolgarsag fogalma és sajatossagai

@
Al lodvedn
=
@lyan jogvisza Feladat - egy konkreét
v Valé Pétolja a hianyzo kifejezéseket! X
Az ¢ !ampolgz% Ed { , .
P '+ az allampolgarok és az allam; 54. §2. kép: Tankocka elerese
4(./2: A]lampo]gz’lrsz’lg fogalma C/S
. r : az allampolgarsag szabalyozasa; USRI
=— SJ]ﬁtOSSﬁgal
o ¥ '+ allampolgari jogok ¢s kotelezettségek. Forras: Kepernydkep, szerz6i

felvétel

-

53. sz. kép: Allampolgirsdg fogalma és sajdtossdgai
Forras: Képernydkép, szerzoi felvéeel

A feladatcipus a kifejezetten komplex, gondolkodrato feladat készitesere is alkalmas. A kovetkezs pelda jogszabaly és
jogforras kozotti Osszefliggést vizsgal, a megoldashoz nem csupan a kapesolodo fogalmakat kell alaposan ismernie a

diaknak, hanem rendszerszemlélettel is kell rendelkeznie, a fogalmak egymzishoz vald Viszonyét is ismernie kell (55—56.

sz. kép).

Jogszabaly vagy jogforras?
®

1 halhs uame inaf, Aed

‘ Feladat ',,
Minden jogszabal A tanuitak alapjan egészitse ki az abratl rras ,‘-

Helyezze el az egyes elemeket a megfeleld
i helyrel

56. sz. kep: Tankocka

I
elerese

Jogszabaly vagy jogforras?
Forras: Kepernyckep,
* 5 Y
ety szerz6i felvétel
kéthetd

55. sz. kep: Jogszabaly vagy jogforras?

Forras: Kepernydkep, szerzéi felveeel

E feladattipus is tdmogathatja az ismeretek gyakorlaci alkalmazasat: a megtanule fogalmakat példan kereszeiil kell
alkalmazni a kovetkez6 tankockaban (57-58. sz. kep).
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A jogi norma szerkeszeti elemei 2022-07-20
L
emei
Feladat
ki m3 K ks Olvassa el a példat!
A TmETE) A példa alapjan nevezze meg a jogi narma )
koteles azt megté  szerkezeti elemeit!
~m 9z , P
Killanben a birag 58. sz. kép: Tankocka elérése

kotelezni fogja!”
A jogi norma szerkezeti elemei

NG

Forras: Kepernydkep, szerz6i

felvétel
i . . . .
57. sz. kep: A jogi norma szerkezeti elemei
Forras: Kepernydkep, szerzéi felveeel
/ / / /
Hozzarendeleses tablazat
I .
Ez a feladattipus a kiilonbozs elemek ket vagy tobb megadott szempont szerinti (oszlopok
¢s sorok) tablazatba tdreénd rendszerezésée varja el a didkoktol (59. sz kép). HOH%E&‘::;@S%
Elérhets pedagogiai celok:
e Szemleletes, vizualisan is elGsegiti az informaciok rendszerezéscér ¢s 59. sz. kep: Hozzarendeleses
ertelmezésee, a logikus gondolkodas fejleszeesee. tabldzat
e A tranult ismeretek begyakorlasa, elmelyicese, ellenérzése. Forras: Képernydkep, szerzoi
e Rendszerszemléler kialakitdsa vizualis informacidk ¢és a kozoteik lévs felvécel

Osszeftiggesek alapjan.
Ez a feladactipus nehéz, komplex feladat. A fogalmak ismereten cul az egyes elemek kozoeei Ssszeftiggesek ismerete is
sziikséges a feladat megoldasahoz. A kivetkez6 tankocka erre mutat példac, az alealanos torvényi eenyallas korebe tartozo

fogalmak rendszerezesével (60-61. sz. kep).

Altalanos torvényi tényallas rendszere 2022-08-07 (202109 28

2

Elemek Targy Targyi oldal Alany Alanyi oldal

Feladat

Huzza az elemeket a megfeleld helyrel

f
Sziikséges elemek E
'
,

Nem szukséges E
: :

elemek

61. sz. kep: Tankocka elérése

Altaldnos torvényi eényallds
rendszere
Forras: Képernydkep, szerz6i
felvérel

Eredmeény, Okozati Elkovetasi ta Jogi ta Elkbvetési
of | Szituacids ism ovelest targy ogitargy magatartas

60. sz. kép: Alaldnos torvényi tényallds rendszere

Forras: Kepernyokep, szerzéi felvetel
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Jatekok

Az interaktiv jz’ttc’kok, azaz a jétc’kos feladatok a diakok belsd motivﬁciéj'it aktivﬁljék, amcly sokkal hatékonyabb ¢s
tartdsabb, mint bz’lrmcly kiilsé motivacio. A Z gcncréciés diakok nehezen tudnak elszakadni a jétékok Vi]:’lgz’\t(’)l, ,okos”
eszkozeikedl, szeretik a jz’ltc’kos kézcgbcn mcghat:irozé motivacios elemeket, az ﬁjdonsz’lgokat, az ismeretlen teriiletek
felfedezesée, a kihivast jc]cnté izga]mas Jkalandokat”, a Vcrscngést, a ﬂow—élményt, azaz a tcvc’kcnysc’gct magét.

Az okostankdnyvben a jatckok QR kodjanak kerete aranyszind.

Mi hol van?
¢ ‘ i
Ez a feladattipus a Hozzarendeles képeken feladat jacckositote parja, ahol a tanulok
’ I I ~ / ’ Mi hol van?
egymassal vagy a szamitogeppel versenyezhetnek a feladat megoldasa soran (62. sz
kép). 62. sz. kép: Mi hol van?

Elérhets pedagdeiai célok: .
pedagog / / / Forras: Képernyckep,
e A tanult ismeretek alkalmazasa begyakorlasa, ellenérzese. ) ,
" szerz6i felvéeel
e Kritikus gondolkodas fejleszeese.
e Elmény alapt tanulds, azaz a tanuldsi 6r1om fokozasa.
e Motivacio ndvelese a szorakoztato, kihivast jelentd kornyezet (versenyhelyzet)
biztositasaval.
Peldakent a 63-64. sz. képen lachato feladac: \Melyik jelsle elemnek mi a megnevezese a torveényi tényallas szovegeben? A
kérdeés megjelenése utan kattineson az "OK" gombra, majd kactintson a képen a kérdésben megnevezett elem helyére (a
korbe), utana "A valasz megerésitese” feliratral Amennyiben a valasz helyes, z8ld pont villan fel. Egyediili jaccknal

cllenfele a szamitogep lesz.”

A Btk. szerkezeti egységei 2024-01-06 (2021 08 2

4

where & what 5

Feladat

Gyakoroljunk! - Jaték

Melyik jelolt elemnek mi a
megnevezése a torvényi tényallas
szovegében?

Akérdés megjelenése utan
kattintson az "OK" gombra, majd

64. sz. kép: Tankocka elérése
Altaldnos torvényi cényallds

kattintson a képen a kérdésben rendszere

megnevezett elem helyére (a korbe), , , ,

utana "A valasz megerdsitése” < Forras: Keperny(’ikep, szerzoi
LOK| felvétel

63. sz. kép: Alcaldnos torvényi tényallds rendszere

Forras: Képcrnyékép, szerzdi felvérel
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Legyen On is milliomos!

Ez a fcladatn’pus tulajdonképpcn a hasonld elnevezésa kvizj acék feladacvaltozata. Egyre
nehezeds kérdésekre kell a diakoknak valaszt adni, tovébblc’pc’s csak hclycs valasz esetén Legyen On is milliomos!
lehetséges. Helytelen valasz esetén a jatckot djra kell kezdeni (6. sz. kép). , .
. i C 65. sz. kép: Legyen On is
Elerhets pedagogiai celok: L
L o milliomos!
e Ismeret-alkalmazas, ismeret-ellenérzes. . Iy
o Lo , Forras: Kepernyokep,
e Kritikus gondolkodas fejlesztese. ;

I ) ) ) A ) szerzoi felvétel

e Elmény alapt tanulas, azaz a tanulasi 6rém fokozasa.

e Motivacid ndvelése a szorakoztato, kihivast jelentd kornyezet (versenyhelyzet)

biztositasaval.

Az okostankényv fcjczctcinck ismcrctanyagét, mintegy ésschoglaléskc’nn fcjczctcnként egy-egy ilycn tl/pusﬁ kviz zz’lr]’a,
Visszajclzc’sck alapj an mcgo]désa szorakoztatd ¢és kihivast jclcnt a diakok szamara. A jﬁték 6 szintd, mindcgyik szinten,
mindcgyik kviz esetében 5 db kérdést tesz fel a rendszer. Egy jz’ltc’k alkalmaval {gy fcjczctcnként 30 kérdésbal szintenként

egy, azaz dsszesen 6 kérdesre kell jol valaszolni a diakoknak a kihivas teljesitésekent (66-67. sz. kep).

Osszefoglalas (5.fejezet) 2023-04-18 (202

Feladat

Valaszoljon a kérdésekre!

[oK]

67. sz. kép: Tankocka

A A nyomok vizsgalataval. B A nyomok rogzittésével. elérése

Osszefog]a]is (5. fejezer)
Forras: Kepernyskep,

= = = 5 = e !
Osszefiiggéseiben vizsgalja a szerz6i felvéeel

C A nyomok felkutatasaval. = Sy
bunozest.

66. sz. kép: Osszefoglalis (5. fejezet)

Forras: Kepernydkep, szerzéi felveeel
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Infografika

A SZANDEKOS

BUNCSELEKMENY
SZAKASZAI

FOBB JELLEMZOK &

SZANDEK
4 KIALAKULASA
Akarst-elhatérozds, a2

elkovets tudatdban jétszedik
e, kilvildg

SZANKCIOK

BEFEJEZETT
BUNCSELEKMENY.&

Atettes a torvényi
tényallésban foglaltakat teljes
észébe ssitj

Tdthato.
Lépései:
N

Onkéntes elllasrdl,

felismerése
2 h

y nem

3.Céltudat kialakuldsa
4.4 cselekvés modjanak
Kivalasztasa
Buntet8jogi szankelé: NINCS

de pl. 8 vagyon
elleni bancselekményekné!
létezik a tevékeny megbands
fogalma, mint enyhits
Koraimény.
Bontetsjogi szankelé: Btk
szerint.

KISERLET

céljgbol ez o vegy

ezt konnylts feltételeket biztasitia,
az elkovetésre folhiv, ajanlkozik,
vallalkozik vagy a k6205

fojozi be.
Jellemzsi: tényalldsszert

Jellemz6i: nem jelenti még a jogi

jelent, a tanyallds
részboni, részloges mogvalGsitésat.
A tettesi s2éndék a

8y
kisebb fokban veszélyes a
térsadalomra.
A Kilonds torvényl ténydllss
‘slemeihez nem tartozik,
ténydllason kivoli cselekmény.

egészét dtfogio, az
alanyi oldal teljessége jellemzi,

Vannak bincselekmenyek,
amelyeknek nincs kisérlote.
gondatlan boncselekmény; vegyes

jelent: feitételek biztositas,
felhivés, ajanikozds, vlalkozas,
megallapodss.

gondatian alakzat; tiszta
mulasztdsos bancselekmény:
amikor a bincselekmény.

Ujfajea szemléleets eszkozként az okostankonyvben megjelenik az infografika is. Az
infografikat eredetileg marketing c¢lokra alkalmazeak, kevés informaciot hordoz, de
azt latvanyosan. Ezen tulajdonsaga az okcatasban is kivaléan hasznalhato, a lényeg
kiemelésenek ngik eszkoze lehet. Az infografikﬁhoz lehet hangot is csatolni, i]ycnkor
a tanuld nem csak lagja, hanem hallja is a kiemelt tudaselemet. Lényege, hogy a
megszerzett tuddst megerdsiti, ezaleal a tanulo hatarozottabb és magabizcosabb lesz.

A Szdandekos biincselekmény szakaszai c. infografika a Canva.com oldalon késziilt,
infbgrzlﬁkzl (animalt) és kep formaban is elérhets, QR kédj anak kerete tiirkiz szind (68-
69-70. sz. kép). A Canva Edu verzio pedagdgusok szamara — megfelel6 igazolas feleoleése

utan — ingyenesen elerhet.

Tettekben vagy gondolatokban terméazete zérje ki
nyilvénulhat meg. Célzatos 5
c Ser mf’wv Fajté: teljes,

nem teljes, alkalmatian Kisérlet.

69. sz. kép:

! )
R 70. sz. kep: Infografika
4 m,::’:::::ﬁh ) a kisérletre a befejezett
bincselekmény bintetési tételét
kel alkalmaznit

Infografika elerése

(kep) elerese

MARADEK CSELEKMENYERT VALO Ff €
Ha a kisérlet mér onmagéban is
més bl A

Forras: Képernyékep, Forras: Kepernyckep,

Ha az elékészilet mar
i

szerzoi felvéeel

valdsit meg, az elkévetst emiatt Bakkor azért felelosségre kell vonnil
meg kell bontetnil az elkovetott

ONKENTES EL
Nem bintethets el6k
miatt az, aki 6nként
biincselekménytl, vagy
elékészaleti magatartasat
visszavonja.

szerzoi felvéeel

68. sz. kep: Infografika (kép)
Forras: Kepernyckep, szerzoi

felvétel

Egyeb digitalis tartalmak

Minden fejezethez tartozik egy interaktiv gondolatterkep, amely a fejezet fogalmait ¢s rovid meghatarozasukat
tartalmazza, egy Fogalomsorsolo, amely az onellendrzést tamogatja ¢s dsszefoglalaskent egy-egy (korabban mar
bemutatott) Legyen on is milliomos! jacck, amelyben a kerdésck egyre nehezednek ¢s csak helyes valasz esetén lehetseges a
tovabblépés a kovetkezs kérdésre.

Interaketv gondolattérkep

A gondo]attérkép modszer hatékonys:iga vitathatatlan, a tanulast és a megtanultak rendszerezését jétékos{tja, fenntartva
az elsajﬁt{tandé anyag iranti érdeklsdést. Asszociacios gondo]kodisra épft, kiilonboz6 elemek e]hclyezésével interaktivva
tehets, példéul az adott fbgalomhoz kapcsolédé meghatﬁrozés is szerepelhet benne, {gy a tanul6 azonnal megtekintheti,
ha nem eml¢kszik ra. Az okostankdnyvben talalhato interakeiv gondolacterkepek a GictMind.com oldalon kesziileek (71-

72. sz. kép).
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https://www.canva.com/hu_hu/
https://www.canva.com/design/DAE0OnN02O0/HD4znejgs141ZePe5Pl-ZA/watch?utm_content=DAE0OnN02O0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://drive.google.com/file/d/1lT97AAv3pU41mpYHxKshwSYeD0GSq27Z/view
https://gitmind.com/
https://drive.google.com/file/d/1lT97AAv3pU41mpYHxKshwSYeD0GSq27Z/view?usp=drive_link
https://www.canva.com/design/DAE0OnN02O0/HD4znejgs141ZePe5Pl-ZA/edit?utm_content=DAE0OnN02O0&utm_campaign=designshare&utm_medium=link2&utm_source=sharebutton
https://drive.google.com/file/d/1lT97AAv3pU41mpYHxKshwSYeD0GSq27Z/view?usp=drive_link

PAPP ORSOLYA A ,Rendvédelmi jog és kdzigazgatds 1.” cimt okostankdnyv médszertani bemutatisa

Az interaktiv gondolattérképre a vilagoskek keret utal. Szerepe a fejezet fogalmainak tanitasa és rendszerezése.

1. fejezet
Jogi alapismeretek
(fontosabb fogalmak)
't

72. sz l(f'-p' Interaktiv
]

E . gondol 1érése
; . Forras: ernyo

szerz6i felvétel

1.4 A jogalkotis fajtéi,
‘wzorves, szakaszai,
folyamata.

71. sz. kép: Interaktiv gondolattérkép (1. fejezet)
Forras: Képernydkép, szerzdi felvétel

Fogalomsorsolo

Az interakeiv gondolattérképet jol kiegesziti a fogalomsorsolo: a didk ismerteti a kisorsole fogalmat, majd valaszac
ellenérizni is tudja, igy énallé tanulasra kivaloan alkalmas. A fogalomsorsolok a wordwallnet oldalon késziiltek, az

okostankdnyvben a fejezetek végeén, az dsszefoglalasnal sziirke keretd QR koddal érhecsk el (73-74. sz kép).
0:02

[=]
;':'“
=]

74. sz. kép:

Fogalomsorsolo (1. fejezet)

| RO /|smertesse e
R | a kisorsolt | \
| fogalmat! S8

! 14
elérése
Forras: Kepernyckep,
szerz6i felvéeel

8
Fogalomsorsol6 (Jogi alapismeretek)

73. sz. kép: Fogalomsorsolo (1. fejezet)
Forras: Kepernydkep, szerzoi felvétel
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PAPP ORSOLYA A ,Rendvédelmi jog és kiizigazgat:is I.” cimd okostankiinyv modszertani bemutatasa

Osszegzes

Magyarorszagon a Nemzeti Koznevelési Portal online feliileten 2015-t6] publikusak a kdznevelesben hasznalhato
okostankdnyvek. Mivel a beliigyi-rendészeti agazatban — tcudomasom szerint — még nincs ilyen, ezért elhataroztam, mikor
a celfeladatot megkapram, hogy a hatalyositassal egyid6ben a segedletet digitalis tartalommal egeszitem ki. A celfeladat
vegrehajeasa soran felhasznaltam ¢s becpitettem az el6z6 ¢vben a Miskolci Rendvédelmi Technikum tanul6i szamara
(belsé hasznalatra) keszitett Informatika 2. cimd okostankdnyvem oktatasban szerzett tapasztalatait, valamint a tanulok
visszajelzéseit.

A digitﬁlis feladatok alkalmazasanak szamos C16nyC van. A fentickben is lathatcuk, hogy hasznalatukkal sokféle
pedagogiai cél érhets el, emellett ¢lményszerbbé teszik a tanulast, fokozva a tananyag irdnti érdeklddést ¢s a didkok
motivéciéjﬁt, ezzel is névelve az ismeretacadas hatékonység'it. A kiilonbozs nchézségﬁ feladactok differencidlasra is
alkalmasak, illetve rugalmassd teszik az oktatast, mert barmikor, barhonnan elérhetsk. A feladatok megoldasa utan a
megoldas eredmeényerdl a diak azonnal visszajelzest kap. A feladatok korlatlan szamban megoldhatok, igy a tobbszori
megoldasi lehetSség soran a diak fejleszti problémamegoldo képességet, analitikus gondolkodasat, azaz minden ismételt
probalkozas lehetéséget nydje fejlédesére. LehetSsege van arra, hogy javitsa korabbi hibait ¢s tanuljon azokbol, ez
hozzajarul a tanulasi folyamat hatckonysagahoz. Az ismétele sikeres megoldasok novelik a diak onbizalmac ¢s
motivaciojat, a sikerélmények pedig hozzajarulnak ahhoz, hogy pozitivan kézelitse meg a tanulasi kihivasokat.

A digitalis eszkdzokhoz valo hozzaferes kiegyenlitddni latszik, mert egyre tobb kozepiskolas kap allamilag finanszirozott
laptopot tanulmanyaihoz, egyediil az internetkapesolat hianya okozhat problémat, de a legtsbb iskolaban ez is biztositva
van.

Az okostankényv a linkre kattintva ¢rhetd el.
. .. . ! I/
Készonetnyilvanitas

A szerz6 ezuton is kdszonetet mond a Miskolei Rendvedelmi Technikum megbizott igazgatojanak Lovei Laszlo r. ezredes
urnak ¢s kozvetlen vezetjének Rak Laszlo r. alezredes tirnak, az Alapozd Ismereti Szakesoport osztalyvezetjének
tamogato, biztatd hozzaallasukeére, az iskolai innovativ oktatasi kérnyezet (digicalis tablaval felszerelt tantermek, tan-
utca, szitudcios helyszinek stb.) kialakitasacre, a célfeladatban valo részvetel engedelyezeséert, a feladat végrehajeasanak

folyamatos nyomonkévetéseert, szakmai tanacsaikert.
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VEGH JANOS

Mi is Valéj aban a mesterséges intelligencia?

What is the Artificial Intclligcncc, actua]ly?

DOIL: HTTPS:// DOL.ORG/10.53793/RV 2024.1.2

Absztrake

A mesterséges intelligencia (MI) az emberek altal vegzetr, nem rutinszerti tevekenysegek ellatasara készitert

szamitogépes rendszerck neve, de ismertté szdveggenerdldsi kepessége (LLM) révén valt. Meg kell érteniink

alapfogalmait és mitkddési elveit, valamint hasznalatanak kdvetkezményeit energiafelhasznaldsi, fenntarthatésagi és

kornyezetszennyezési szempontbol is. Az MI lehetéségei messze allnak aceol, amit feltételeznek, de veszélyei sem

akkorak; feltéve, hogy megertjiik, helyesen hasznaljuk és szabalyozzuk hasznalata.

KULCSSZAVAK: MESTERSEGES INTELLIGENCIA, GENERATIV, CHATGPT

Abstract

Artificial Intelligence (Al) is the name of computing systems imitating non-routine actions of humans. It became

famous due to its text generation ability (Large Language Model, LLM), mainly the ChatGPT application. We need

to comprehend its base notions and principles, furthermore energy consumption, sustainability, and environment
damaging aspects of its operation. The possibilities of Al are far from the presumed ones, but so are also its dangers;

provided that it is used and regulated correctly.

KEYWORDS: ARTIFICIAL INTELLIGENCE, GENERATIV, CHATGPT

Bevezetes

Napjaink egyik varazsszava mindannyiunk szamara,
figgetlentil actol, hogy szamitogepes feladatokkal
(esetleg  ezen  beliil

mesterséges  intelligencidval)

foglalkozo, tars-tudomanyi, az alkalmazas irant
érdeklods felelss szakember, erdeklods kivilalld (aki
vagy lelkesedik ¢rte, vagy fel téle, vagy csak a bekes
egytiteeles érdekeben szeretne tdbbet tudni) vagy az
,utca embere” vagyunk, a mesterséges intelligencia (M),
ami az angol nyelvi kifejezes (Artificial Intelligence, Al)
tikorforditasa. Az MI
tudomanyos tevekenység korebol, mert egyrésze akar

azért néee ki a  tisztan
komoly gazdasagi elénysket (,ujabb ipari forradalom”)
is iger, masrészt a természetes nyelvekhez idomitote
felhasznaloi feliiletei (a nagy nye]vi modellek (LLM)
felhasznalasaval) comeges felhasznalast tesznek lehetdve
¢és onallod életre keltek, harmadrészt az MI technikai
kivitelezésének zart modu kezelése magﬁban hordozza a
kiszamithatatlan ~ viselkedes — veszelyér  ¢s az
¢rdekesoportok aleali befolyasolas lehetdségét. A most
¢ppen  mindenhatonak ¢s marketing  szempontbol
abszolit Ml-t a

osszefoglalok” alapjan mindegyik vallalat sziiksegesnek

sziikségesnek gondolt vezetdi

tartja VCI‘S(’,l’lykép(’,SSégéan megtartéséhoz, a SZ(/) SZOros

¢rtelmeben ,barmi aron”. Nagy szerep jut a magukat
bizottsagokba

szakértSknek ¢s az iranyitasra kenyszeriilé vezetSknek.

hozzaéreének  valld, szervezett
A kiterjedt teriilet hianyos szakmai ismerete, az tizleti
t6ke mohosaga, a tarsadalom ¢s az egyenek felfokozott
varakozasa vagy fclelme, nem kellsen acgondole
fejlesztesekhez ¢s varatlan kovetkezmeényekhez vezet.
Osszefoglaljuk a sziikséges ismeretcket az MI (¢és
f6leg az LLM) alkalmazasa iranc erdeklodsk ¢s azt
gyakorlati alkalmazasok céljzira félelésséggel bevezetni
kivanok szamara, akik nem rtudnak kiigazodni a
rajongok ¢s az ellenzdk szélséséges allitasai kozoee. Az
MI ¢s az LLM felhasznaloi szamara kovethetd stratégia,
hogy a tanu]mény altalanos ércekelési szempontjait
alaposan megértik ¢s sajac koriilmenyeikre ,benchmark”
cellal (jol ismert tényekre vonatkozoan) tanulmanyt
ChatGPT-vel,
tapasztalatukbol (sok munkaval) déntik el, hogy ott ¢s

készittetnek a sajat

majd

ﬁgy alkalmazhatd-e. Amit nagyon célszerd idénként

megismételni, mivel a  rendszerek  folyamatos

valtozasban  vannak. Torekedtiink —arra, hogy a
tanulmany tartalma a kapcsolodo szakmai teriilecekkel

nem ismerds érdekléds szamara is érchecd 1cgyen
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VEGH JANOS

Mi is valéjéban a mcsterséges intelligencia?

alapszinten. A specialisabb ismereteket igényl6 részek
egy kiilonallo, de elerhets  Fiiggelek — elnevezesi
dokumentumba (URL:1) keriileek ¢és adnak ctSbblet
informacior, a {6 szoveghez képest minimalis acfedessel.
]Clcn tanulmény foként az MI Vi]égz’lban c]igazodni
kivano ¢s nem azt fejleszteni vagy technikai makodesée
megérteni akard olvaso szamara szol.

Mi is az MI?

Az Ml-vel kapcsolatban a tajekozodast nagyban
mcgnchcz{tik az alhirek, a markcting Vélcményck, a
valotlan tények, a valos tenyek elferditese, valamint az
clérhets informacié (jelentds részben mar az MI aleal
manipulalt) sokszindsége. Egyik esetben sem lehet
figyelmen kiviil hagyni az informaltsagot (a személyest,
a kiillonboz6 ,vélemenyvezereket”, a media vélemenyér,
a  hivatalbol nyilatkozokat, a ceges  ¢érdekeket
kepviselSket, a tényszertséget nelkiilozo rajongokart és a
megrettenteket), valamint az egyre nagyobb keresletet
kihasznalo, egyre ndvekvé szamu (¢s sokszor elszabadule
fantaziaju) ,szakereoe” is beleereve. Arra, hogy hogyan is
mikddik az MI, a magukart szakertknek tareod mivel6i
¢s felhasznaloi — s6t fejleszedi — is egyre kevesbe tudnak
pedig

kiterjednek az okcatascol a maveszetekig, a gazdasagrol

valaszolni;  szels6séges  ereckelest  hatasai
a tudomanyig; feleldtlen fejleszesi  aleal konnyen
elerhetsve tett fejlesztGanyagai kovetkezeeben egyre
tobb teriileten jelennek meg ¢s befolyasoljak ¢letiinket
(Kovacs 2023).

A tanulmﬂny nem MIl-ellenes, hanem MI-kritikus.
Igyekszik feltarni a teriilettel kapesolatos felfokozott
technologiai varakozassal (valaminc ¢ppugy a teljes
kiabrandulassal) szemben 4lld masik oldal érveit is.
Megprobalja — a teljesség igénye nélkiil — a nagyon
sokszor  nem  egyertelmd  alapfogalmakat  ¢s
osszefiggeseket definialni, azokat egyscges ¢s viszonylag
atlathaco keretbe helyezni, egymashoz valo viszonyukat
tisztazni, tovabba az MI-t csupan alkalmazni kivano
szakember szamara érthetden megfogalmazni a tdrs-
tudomanyainak allicasaic. A tanulmany révid ¢s
koherens modon targyalja a sziikseges alapfogalmakat ¢s
vezeti be az olvasot az elemeiben ismert ﬂ)galmak
Osszefliggd tovabbi

tajckozodashoz ad udrmutatast az ¢érdeklsds olvaso

rendszerébe, valamint

szamara.

Az MI meghatarozasa

A természetes inte]ligcnciﬁt (T1) alcalaban az emberi
létezéshez (vagy legalabb fejlett biologiai rendszerhez
kotsee (Macpherson et al. 2021), biologiai szdvetek
bonyolult egyiicemtkddésen alapuld magasabb rendd
viselkedési modnak tekintik, amelynek viselkedését sem
a legmagasabb agyi funkciok, sem az elemi neuralis

miveletek teriiletén nem ismerjitk teljes méreckben
(Buzsaki 2019). Ugy tekintjiik azonban, hogy a biologiai
tanulas (az intelligens mikodes) Iényegi része, hogy a
rendszer modositani tudja sajac jovébeli mikodesee,

. e Iy . R . / »
amihez jovébe l4tds”, azaz intuicio is sziikséges”
Lényeges momentum, hogy nem csak egyszeri
mcnnyiségi tanulasként, inkrementalisan, a korabban
mar lacote viselkedésmintak valamelyikee (esetleg azok
valamilyen kombinaciojat) hasznaljuk, hanem egy 11]' és
vdratlan helyzetre is jél reagdljunk (nem-inkrementalis,
ugras-szerti tanulds). Augusto ¢ Gambino (2019)

! ! . . a4 / /
meghatdrozdsa szerint a kizarélag a korabban latott
. / . / / . .
viselkedésmintakon alapulo rendszer nem intelligens:
nem szerez uj képesseget, hanem valtozatos modokon
prébdlkozik. Ennck alapjan meg lehet kiilonbozeetni
betanulast, azaz viselkedésmintdk elsajacitasac, ami
esetleg t8bb megranult viselkedésminta valamilyen
modon valo kombinalasat is jelentheti, de a viselkedes
I ! . I 4 ! . 14 /

csak a mar latoce mintakra korlacozodik; ¢s megtanulast,
ami az addigi képessegekhez hozzaadja az 4j helyzetben
(Végh

Leényegeben a betanitott munkas ¢és szakmunkas, ill. az

szitkséges  viselkedes  kepesseger 2024).

asszisztens és menedzser/orvos/tandr
megkiilonboztetesevel analog: masfajra tudasrol ¢s
masfajta képessegrol van szo. Mas szavakkal kifejezve,
czzel teljesen Osszhangban van az a meghatarozas,
amivel a ChatGPT (a fejleszesi aleal Ssszeallicott
tudasbazis alapjan) megkiilonbozteti a gepi (¢s az ennek
alapjaul  szolgalo  mesterséges) ¢s az  emberi
intelligenciat. Mindegyikre sziikség van a megfelels
helyen ¢s  Osszeftiggésben. Az MI matematikai
vonatkozasainak (¢s a fogalomnak) jo megfogalmazasac
tartalmazza a Mi az MI? cimd konyv (URL2), annak
cllenére, hogy negyedszazada irodott.

A kiegeszitd dokumentumban bevezetiink tovabbi,
(kényszertisegbsl) — jelzével  ellatote  intelligencia
fogalmakat is, amik részben a biologiai ¢s technikai
rendszerck  kiilonbozosegebsl  fakadnak, részben a
biologia  mdkodés  felreértese miate  hasznale
probabilisztikus, valamint a technikai megoldasok
kévetkezményeként elsalld kvézi—probabilisztikus
utalnak. A

hasznalatanak mind tdmegesebb elterjedesevel elsalle

mikodésre digitalis  szamitogép
lehetéség egyre tobb tertilet ad az emberi intellektus
Pl I 4 4 4 ! 4 4 14 ! ! .
cldallitasac celzo probalkozasok szamara, bar mint
Chu-— Prokopcnko—Ray (2018) magyarz’lzza: ,,szigomian
véve, ma sem értjiik, milyen elv alapjan szamol az él6 anyag”.
Ugy pedig igen nehéz valamit mesterségesen elgallicani,
hogy nem tudjuk, az eredeti hogyan mikésdik ¢s — az
atgondolatlan technikai megvalositasok miatt — egyre
kevésbé tudjuk ellenérizni a megvalositote masolator,
viszont kiilonféle ¢rdekekes] motivalva az internet
/ 14 ! . 14 ! 14 ! . /1.
segitségevel tomegesen ¢s korlatozas nelkiil hasznaljuk.
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Mi is valéjéban a mcsterséges intelligencia?

Az MI, mint l:udomdnyos tertilet

A szamitogépet  ¢s  az  agyat tanulmanyozo
tudom;’myok ngmﬁst nem mindig Cl(’inydscn
befolyasolo  kolesénhatasban  allnak  egymassal
(Macphcrson et al. 2021; Hassabis et al. 2017). Mindkeéc
teriileten hasznaljak a tars-cudomanyok, peldaul a
matematika, a fizika, az informatika, az elektronika, a
szamitogeptudomany, az idegtudomanyok eredményeit.
Mindcgyik teriilet képviscléi sajét teriiletiik cls(’irangl’l
szakemberei ¢s ezt felcérelezik a vonatkozd tdrs-
tudom;’myok kc’pvisc]éiré] is, de magéra a tars-tertiletre
vonatkozd tuddsuk erésen korldtozott. Minden
tudom;’mytcriilct Va]amilycn kozelieseker hasznal a
természet  jelenségeinek  lefrasara  ¢s  ezeknek a
kozelitéseknek (sokszor csak implicit) érvényességi kore
van, ami mar sokszor a tars-tudomanyok kepviselinek
figyelmen  kiviil marad, 1gy esetlegesen a  tars-
tudomanyok eredmenyeit ¢s kovetkezteteseit olyan
teriiletekre is alkalmazni akarjék, ahol a kézelitések mar
nem alkalmazhatok.  Jellemzs példai  ¢éppen  a
szamitogeptudomany ¢s a  bioinformatika. Az MI
czeknek a tars-tudomanyoknak egymasra hatasabol
sziiletet; mara  (legalabbis  meéreteic  ¢s kutatasi
tekintve)
tudomanyteriiletee valt ¢s magan viseli az emlitete ,tal-

. . / ! I4 4 .. 4 !
intenzitasat lényegeben onalld

hasznalac” jellemzéit.

Fogalmi tisztazas

A legtobben mar ot elakadnak, amikor magat az MI
fogalmac  probaljak  megerteni, igy a kapesolodo
fogalmak megértése reménytelenné valik. Tekintve,
hogy mar a TI megfogalmazésakor is
bizonytalankodtunk, nem is csoda: azt sem tudjuk
pontosan megfogalmazni, hogy mihez, ¢s annak melyik
részehez hasonlitjuk. A bizonytalan megfogalmazasu TI
¢s a marketing ihlette MI megfeleltetese egymasnak
komoly értelmezesi nehézségeket okoz (Kar—Kornblith—
Fedorenko 2022). 2023-ban talan a legismertebb MI-
vonatkozast megvalositas, a ChatGPT allaspontja (azaz
a rendszer tudasbazisat készité OpenAl fejleszesk aleal
osszeallitort  szdvegkeszlet tartalma) ellentmondasos.
Egyrészt korrekeiil ﬁ)galmaz énmagﬁrél: ,,En egy gépi
intelligencia vagyok, amely mesterséges intelligencia
alapokon  miksdik”, azaz egy lényegeben  tisztan
matematikai modszer miszaki mcgva]és{tﬁsa. Masrészt
viszont, ha technikai rendszerként altala okozott
karokrol (energiafelhasznalas ¢s kdrnyezetszennyezés)
kerdezik, akkor megtagadja ¢s csupan egy szoftvernek
mindsiti 6nmagét, azaz csupﬁn a szoftvert futtatd
hardver okoz kart; miért hasznalnak hardvert.

Az MI fogalma

Az MI Fang—-Su—Xiao (URL3) aleal adott dcfiniciéja
az emberi intelligencia kozelebbrél nem definiale
foga]mz’\hoz vezet vissza: ,Az MI abban kiilonbozik mas
berendezesekedl, amelyeket  emberi  tevekenysegek
javitasara vagy helyettesitésere tervezeek, hogy nem csak

. . / e e / / / / .
rutin vagy ismétléds tevekenységek megoldasan alapszik,
hanem az intelligencia-szintii emberi viselkedesen is.” Ez
utobbi meghatdrozas — Iényegében helyesen — kizarja
fogalomkérebol az egyszerd (fokent visszacsatolason

4 i 4 i / o s ee s
alapulo) szabalyozo ¢s vezerls korsker, az egyszerd
osztalyozasi ¢s mintafelismeresi eseteket, a bonyolult
doneési fak és Optimaliz:ﬂési eseteket, a statiszeikai
szamitasok ¢s mintazatok keresése alapjan hozott
déntéscl{ct, az idésorok Vizsgﬁlata alapj an mcga]apozott

” . 4 I4 4 4 ! . .
clérejelzesek készitésé stb., viszont fontosnak tartja az
emberi viselkedés imitalasat. Megfontolandd  lenne
Augusto ¢s Gambino (2019) meghatarozasat hasznalni az
Ml-re is: ,az intelligencia egyreszt lehetdve teszi kiilss
ingerekre megfelel valasz addsdc, masrésze tovabbi
kepessegek megszerzését.

Mar csak az emberi tevekenységek sokretdsege is

I . . . 14 14 14 14 14
megneheziti azok imitalasanak csoportba sorolasat. A
megvalositasok  technikai  ¢s matematikai  hateere,
valamint tarsadalmi/technologiai hatasai és
népszeriscge/elterjedtsége miatt az MI-nek lényegeben

. / / / 14 Il
nincs egyseges fogalma és kezelese. Ehhez meg hozzajarul a
megvalositasban ¢s felhasznalasban (fokent gazdasagilag
¢s politikailag) erdekeltek marketingje, kiilonbozs
hiedelmek ¢s  varakozasok terjesztésében nagyon,

14 o . 14 ! 14 !
tényszerd ismeretek megszerzésében sokkal kevesbe

/ 14 / i i ! !
aktiv egyének ¢s csoportok tevekenysége, tovabba a
fejleszteés  gazdasagi  hasznabol részesedni  kivanok
felelotlen magatartasa ¢s az erdekes, szorakoztato ¢s
hasznos” technologiat ,ingyen” hasznalni  kivanok
érdeklédése. Ennek megfeleléen maga a fogalom is
gyorsan valtozik, ¢s a  valcozashoz a  szakmai-
technolégiai hattérnek van a 1egkevesebb koze. A
technologiai varakozas gyors felfutasa idejen kiadott
2018-as Europai Unio (EU) meghatdrozas meg féként az
automatizalast  (els6sorban  ¢rzckeles,  egyszert

Ii I i ! 4 ! . .
szamitasok ¢s beavatkozasok; osztalyozas; matematikai
algoritmusok gyors végrehajtasa) ércetce alatta, de jov6
idejfi megfbga]mazﬁssal, a hivék erésen csoda-vard
hangulataban irrealis tavlati c¢lokat tdzdee ki. Raadasul
(a marketing ihletéstd vezet6i 6sszefbglalék szintjén)
osszekavarodnak a csoda-vard rajongoi vagyalmok, az
ide vonatkozd matematikai modszerek hasznalaca és
fejlesztese az ezeket megvaldsito eszkdzok hasznalacaval.
A fogalmat 2022-ben az EU az eredeti jelentéstd] teljesen
ChatGPT

” 4 ! 14 e
csevegSprogram  testére szabta: (tanitishoz) bemend

elrugaszkodva, gyakorlatilag a

adatokat hasznalo ¢s  generalt tartalom  kimenetet
eléallico, egy bizonyos listaban szerepld technologiakkal
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eléallicoct szoftverként hatdrozta meg (ennek alapjan a
négy ¢v eldtei megfogalmazas, az automatizalas, mar
nem tartozik az MI fogalmﬁba; biztosan nem felel meg
az MI eredeti modellezési szandékanak sem; tovabba
ersen kérdéses, hogy maga az antropomorf ambicioju
MI belefér-e a testere szabott kategoriaba). Az europai
allaspont nyomdn sziiletett  2019-es  Magyarorszig
Mesterseges Intelligencia Stratégidja (URLy) is ,,ﬁzikai
eszkozigeny nélkil” képzeli el az MI fejleszeésée és
hasznalatat (és természetesen nem latea elére az emlitett
fogalomvaltozast).

Az dllaspontok szinte egyetlen kizos vonisa, hogy a
legels6 szamitogepes korszak tilzo ¢s nagyobbrészt
megalapozottsag nélkiili, idokozben mar t8bbszérdsen
csalodashoz vezets elvarasai alapjan tizik ki céljaikac.
Egyszertien nem akarjak tudomasul venni a valosagot
tartalmazd szakéresi jelentéseket: ,Hat évtizeddel késobb
a kitizére  kognittv  kepességek  még  mindig
elerhetetlennek tiinnek” (Jordan 2019). Kétségeelen tény,
hogy az ¢vtizedekkel ezeléeei allapothoz kepest a
matematikai  moddszerek, tovabba a  szdmitasi
technologia ¢s eréforrasok hasznalata oriasi mércekben
fejlodoee, de ecedl a kitdzoee cel megalapozotesag nelkiili
vagyalom maradt. Maga a teriilet azonban a t5bb
rendelkezésre  allo hardver ¢ adat  alapjan
ambiciozusabb ¢s olyan elvarasokat tamasze, mint
legutdbb a ,dot.com” buborekkal kapesolatban; hasonlo
eredményesség  varhato. Ezt a varakozast az sem
befolyasolja, hogy a manapsag legnépszertbb csevegs
alkalmazasok (készitsi altal frote adatkészlet) tisztan
,nem™mel valaszolnak arra a keérdésre, hogy tudnak-e

felfedezéseket

dolgokat/eseményeket elére jelezni, a  termeszetes

gondolkodni, onallo tenni,
intelligencia  szamara megoldhatatlannak  bizonyult
feladatokat megoldani. A rajongok irrealis fantazia-
almai onallova valtak ¢s nem hagyjak befolyasolni
magukat a kCSCI’ﬁ [én}w‘,k a’ltal Ebben a képbel’l nem ]ut
hely sem a technologia tomeges felhasznalasaval okozote
karoknak, kornyezeti arcalmaknak,

. 14 14 e ! .
energiafelhasznalasnak, sem a  tomeges tarsadalmi
felhasznalas aleal okozott karoknak ¢s veszélyeknek.
Figyelemre melto, hogy a strategiakat dsszeallito ¢s a
technologia hasznalatar szabalyozni kivano ,szakeércck’,

.. / . / . / / . .
politikusok ¢s jogaszok milyen kevesse ismerik a
technologia  elmeleti  ¢s  gyakorlati  tulajdonsagait,
tovabba hasznalatuk kdvetkezmenyeit. Megelégszenek az
erdekelt cégek altal keszitert, a vezetoknek szant hangos
. . / / e .

marketing anyagok ismeretevel. Meég az sem tiinik fel,
hogy — az utolagos felelsségre vonastol félve — a fejlesztd
cégek egyre inkabb kivetelik a teriilet fejlesztesének es
hasznalatanak szabalyozasat, azaz sajac onallosaguk
csorbitdsat.

Az MI meg{télése

Ez a bizonytalanség nem véletlen. Az EU aleal
clfogadott jelenlegi (2023) MI  szabalyozas (URLs)
elfogadott
meghatdrozds  (jellemz6 mddon  gepi intelligenciardl
beszel, de MI-t mond). Hivatkozas nélkiil, de egyetére
Lighthill (1972) (URL7) & évszdzados kurtatdsi
jelentés megallapitdsival, hogy fogalmilag sem lehet

elismeri, nincs  dltalanosan

hogy

egységes MI-r6l beszélni. Nem csak mitkodési médjdt és
tulajdonsdgait nem ismerjiik, de még a fogalmadr sem
tudjuk

(megvaldsithatosagardl ¢ hatasairdl)  sem  késziile

pontosan meghatdrozni. Bevezetéserdl
tanulmdny. Részleges tiltasanak  dokumentumaban
(URLG) is csak az szerepel, hogy a (szakmai) ,el6adé a
mesterscges  intelligencia-rendszer nemzetkézileg  elismert
fogalom  meghatdrozasanak  hasznalatar  szorgalmazza”
(figyelmen kiviil hagyva, hogy par sorral odebb allitotta,
hogy nincs olyan).

A betiltas ¢s a hianyzo fogalmi meghatarozas mellett
legalabbis furcsan hat, hogy “A mesterséges intelligencia
egy kiforrott ¢s hasznalatra kész technologia, amely
felhasznalhato az ipari folyamatok soran keletkezs,
egyre ndvekvs adatmennyiség feldolgozasara.” (Ami a
vezetSi Osszefoglaloban talalhato marketing szdveg;
magdnak az MI-nek, pontosabban az azt beliilrél ismerd
fejlesztknek mas a vélemenye: ,egyaltalan nem tiikrozi
intelligencia

a jelenlegi allapotot a mesterseges

teriiletéen”. Ez az allitas sikeresen Osszemossa a
! 14 e ] e .. P . . !
vagyalmokat, a kiilonb6z6 matematikai modszereket
megvalositd rendszereket, a kiilonboz6 technikakat, a
kiilonboz6 alkalmazasi teriileteket; a nchany valoban
sikeres mddszer, technika ¢és tertilet élcéja mégé rejtve a
valojaban  fogalmilag sem ide rtartozokat.) Erre
vonatkozoan a magyar stratégia (URL4) helyesen
allapitja meg, hogy az ,altalanos MI kutatasa fejletlen s
bizonytalan” (de az akkor is igaz marad, ha hasznalatac
egy-egy Két
. . .« / / / /e . . ./ . /
intelligenciardl van szo: a gepi intelligenciatr kutatjuk ¢

leszﬁk{tjiik tertilecre). kiilonbézé
az emberi intelligenciac probaljuk elérni, lisd még az Ml
Véleményét isa Fﬁggelékben (URL). Csupdn kézelfﬁéleg
lehet az MI fogalmait a TI hasonld fogalmaira leképezni
(Kar—Kornblith—Fedorenko 2022). A Jordan (2019) dltal
javasolt sorrendforditas (AI helyett IA, Intelligence
Augmentation) egyaltalin nem csupan szojacck. A
szamitogepes rendszer Oridsi ismeretanyaghoz fer hozza,
t6bb adatot tud tarolni, gyorsabban miikédik, mint az
ember; jol kiegesziti és segiti az emberi intelligenciar
(termeszetesen felteve, hogy helyesen valdsitortak meg),
de nem péeolja azt. Rutin feladatokra és a leggyakrabban
eléforduld esetekben akar tc]jes ereeka megoldésként
hasznalhato, de mindenképpen a TI feliigyelete alatc.
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A mikodési mod teljes félrecreesének (vagy inkabb
az erre vonatkozo tudatlansagnak) a kovetkezmenye,
hogy a félrevezetett tarsadalom elitnek mondott rétege
olyan kévetelmenyeket tamaszt az MI-vel kapesolatban,
mint :itlz’lthatéség, kiszém{thatész’lg, Clszémoltathatésﬁg,
korrekeseg, bizonyos elvarasok ¢s ¢éreekek tiszeeletben

cgy

matematikai valoszintségeken alapuld rendszer meg

tartasa. Amire tapasztalati  eloszlasokon  ¢s
bonyolult (ésTI alapl’l) SMI algoritmusok” hasznalataval
sem kepes, ¢s amit csak tetéz a megismerhetSsegre
(adatkész]ctek, algoritmusok és technikai eszkozok)
vonatkozo, céges erdekek vedelmere szolgalo korlatozas.

Bar a 70-¢s években, a mar kicsit haladottabb
szamitogeptudomany  korszakaban (a fizikai Nobel-
dl’jas) R. P. Feynman (2018) felhivta a figyc]mct arra,
hogy jobb lenne a ,haladé algoritmusok” (advanced
algorithms) kifejezést haszndlni a teriilecre. Kicsit
részletesebben talan Laz ember makodeésének valamely
aspektusahoz hasonlo viselkedest legalabb kozelicsleg
imitalni probald matematikai algoritmusok” lenne ra
egy jo sszefoglald név. Ezeket az elméleti modszereket
pedig csak  konkrét

elektronikai  és

(matematikai, informatikai,

tjabban  biologiai)  megoldasok
hasznalacaval lehetséges megvalositani, tulajdonsagaik
I4 ! 4 . 4 ! .
megerteschez pedig  a hasznale  technologia
tulajdonsagait kell figyelembe venni. Ezen megoldasok
. ” ! 4 . / I
jelentés korlatozasokat szabnak mind a megvalositas,
mind a felhasznalas szamara; sét, a megvalositas donté
modon befolyasolja a tapasztalhat6 tulajdonsagokat.

Az elnevezes helytelen hasznalata annyira eleerjedse,
hogy a robbanasszert felfutas idején vezets elmeleti
tudos is kifakade ellene: ,Ne hiwjunk mindent MI-nek”

! I I/ ./ . . .
tovabba ,valojaban miérc nem intelligenseck a  mai
rendszerek” (Pretz 2021). A rosszul megvalaszrott

/ / /. /1. /
elnevezés megakadalyozza a vonatkozo intellekeualis ¢és
felhasznalasi problemak megértéset” (Jordan 2019). A
kapesolat forditva is igaz: az MI mddszereinek biologiai
relevancidja legalabbis keérdeses (Macpherson 2021).
Mindennek

hagyomanyteremté ereje van, pedig a valodi ok, amint

cllenére, az e]terjedésnek immar

egy Ujsagiro a Google fejlesztéi  konferenciajaval
kapcsolatban  megfogalmazta (Jordan 2019): ,az MI
gyorsan olyan marketing kifejezéssé vdle, ami csak annyic

o

. I / /7 / / / / /4 / 14
jelent 'szamitogépek altal végzetr szamitogepes tevékenyseg”.

Adatfeldolgozas MI modra

Technikai  kivitelikker illetéen, a rendszerek

jellemzc’ien elekeronikus eszkézok (valtozod mcnnyiségt’i
¢s nem mindig helyesen értelmezect  biologiai
. . ! o/ . o . ! / 4 / .

imitacioval). A ]cllemzo eszkoz a $Zamitogep, illetve az
azon futd program; de vannak specialis (szamitogep-
szerd, jellemzc’ien nagyrészt analég) cél-berendezések is.
szamitasi

Amint a Fiiggelek targyalja (URL1), a
adatokkal,

folyamatokat 1Cth VCZél‘Gll’li amelyek

megkeresik a feldolgozasukhoz sziikséges utasitasokat;
adhatunk cgy-egy
adat(csoport) feldolgozasara, vagy egy esemény hozza
miikddesbe az elébbick valamelyiket.

kozvetleniil utasitasokat

Biologiai lényként az ember is adatvezérelten
miksdik  (legalabbis

vezérlGegysége, mint a szamitogépnek). Példaul a

olyan  ¢rtelemben  nincs
szemiinkkel latote elmenyek olyan adatokat generalnak,
amclyck bekertilnek ncuronjaink halozataba, otc a
rendkiviili sdrtséggel 8sszekapesolt neuronok halozatan
egy jol meghatdrozott palyan végig haladva acalakulnak,
! ! 4 ! . /

¢s eselekvesben vagy emlekezésben nyilvanulnak meg.
szeretnénk

Lényegében ezt a  funkcionalitast

megvalositani technikai elemek (jellemz6en
szamitogép) felhasznalasaval: pl. a robotok adatbol
(vezérles vagy erzekelés) cselekvest valositanak meg. A
/ /1. 1/ ! i . .
mesterseges neuralis halozatok lenyegeben logikailag ezt
teszik, technikai megvalositasuk (ezért makodesiik ¢s

tulajdonsagaik is) azonban lényegesen kiilonbozik.

A szamitogépek  elemi  programutasitasok
sorozatanak  végrehajtasan  alapulnak;  egy-egy
bonyolultabb  feladat megoldasara  szamos  elemi

utasitast veégrehajed programot kell irni ¢s annak
futtatasa eredmenyezi a megoldast. Egy ilyen lehetseges
program annak imitalasa, hogy a megkapott adatokbol
— leényegeben elegge  altalanosan  megfogalmazott
feladarot program  (egy
felhasznalasaval — lacszolag programozas nelkiil allijuk
el a kivant eredményt. Az ilyen (altalunk al-MI-nek

! . ! .
vegrehajto algoritmus)

nevezett) megoldasban ugyan az adatok vezerlik a
feldolgozast, ¢s az MI algoritmus” modositasan
keresztiil (az  altalanos  megfogalmazast  bizonyos
kérdések esetében specidlissa téve) modositani tudjuk a
szamitogepes programot, de az minden modositastol
bonyolultabba valik ¢s maksdese egyre kiszelebb kertil
ahhoz, amit kozvetlen programl’rﬁssa] (TI alapjén) el
tudnank ¢érni. (Vegyiik észre, hogy harom szinten is
clrejtjitk a TI-t. Az adatkeszleter TT kesziti (a nyers
szdvegeket s a  szovegdsszefliggeseker  is);  az
algoritmusokat TI 1irja; az djabb keletd, dn. ,prompt
engineering” szakma pedig immar nyilean a TI
beavatkozasa: ha meég az el6z6 ket elemmel nem
mukodik

Jfinomhangolasaval” a TT beavatkozik, hogy (arra az egy

kielégitden, akkor —a  paraméterek
kérdésre) minél tokéletesebb valasz sziilessen.) Az
algoritmus-vezérelt mikddésnek mind a megvalositast,
mind a mdkédést, mind annak eredményesseget illecéen
komoly korlatai vannak. Az egyik alapvets probléma az
I 1/ 14 ! ~ . ! ! o !

tn. skalazhatésag: a  feliiletes  hasonlosag  alapjan
készitett modell  egyaltalan

N . o
(,jatek™-szintd) nem

mikodik valds méretd problémék megoldﬁsakor.
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Turing-teszt

Alan Turing javasolta az intc]ligcncia leogadhatéség
mérésére azt a tesztet (bar inkabb odavetett &tletnek,
mint rendszeresen hasznalhaté teszinek szanta), hogy a
mesterséges rendszer akkor mondhato intelligensnek,
ha egy ember egy révid tarsalgas soran nem tudja
vagy  géppel
kapesolatba. Azaz, a Turing dleal eléggé nagyvonaldan

eldonteni, hogy emberrel lépete
~ . . . . T EN !

megfogalmazott emberi szereplé intelligencigjacol, a
kommunikacio eszkozeitsl, a felcere kerdések koreesl, az
elérhets adatkeszletek koretsl ¢s iddszertdsegeedl, a

51, I Iy
cseveges idStartamatol, a megengedett ,gondolkodasi
idoesl stb. is fligg a teljesites. A keérdesfelteves
lényegében ¢rtelmetlen, léven, hogy ket teljesen eleérs,
csupan neveben egyezd intelligenciat hasonlitunk ssze.
A Fiiggclék (URL1) az dn.
closzlasfiggvennyel  dolgozo

szerint gcncratfv
rendszerek  definicid-
szerien atmennének, viszont az emberek tobbs¢ge nem
feltetleniil menne at a Turing-teszten.

A Turing-teszt sikeres teljesitésenek
demonstralasara iranyuld lobbizas igen erdteljes. Az
erdeklédese felkeles publikus ,A ChatGPT teljesitette a
Turing-tesztet” (Biever 2023) (ezzel szemben all a
ChatGPT onéreekelese, lasd a Figgelckben (URL1))
szalageim alapjan a mar csak korlatozottan elérhets
kozlemeny cime ,,Konnyi intelligencia tesztek, amelyeket a
ChatGPT nem tud teljesiteni”, a kdzleményben pedig az all:
»a GPT-4 ¢s mas alapu rendszerek valdsziniileg armennének a
népszerti Turing-teszten olyan értelemben, hogy az emberek
nagy reszet bolondda teszik, legalabbis egy rovid cseveges
soran”. A szdveggeneralasra elég jo hasonlat: egy jo
minGségui markas arucikk helyett gydresunk olyan utanzaror,
amelyik révid idon keresztiil meg tudja téveszteni azokat az
embereket, akik Aminek

termeszetesen csak akkor van ¢rtelme, ha el tudjuk adni

nem ismerik az eredetit.
eredetiként (a parhuzam a ChatGPT felhasznalasaval

nem véletlen). Munkavallalok MI-vel vald
helyettesitésere is igaz.

Az értékelés szerint az MI alapt rendszerek nem
feliilmuljak az embereket, hanem a hasznalt benchmark
kepessegei vegesek (¢s a rendszereket | felkeszitik” a
tesztek  teljesitesére, lasd a  242=? feladator). A
,contamination” jelensége (el6bb-utobb felbukkannak a
helyes  valaszok is a  betanitashoz  hasznalc
adatkeszletben) reven a felhasznale nagy mennyisegi
adat kozote megraldlja a helyes vilasze. Felteve, hogy az
adatkészletben megtalalhato ¢s ot csak helyes valaszok
szerepelnek. Ha nem nyert, ,Ujra htzhat”. Ha nem
sikeriilt, az nem tjsaghir. Aztan a fejleszesk cokélecesitik

a I'Cl’ldSZCI't, hOgy azt az cgy benchmarkot tCleSl/tSC.

Az MI toreénete

Az MI szinte az emberiséggel egyidés ¢s korsdik az
emberi  fantdzidhoz. Az  ember nem  csak
fantazialényeket  teremtett, hanem valodi  (ember
alkotta) teremtmenyek miaksdesét is ancropomorfizalta:
sajat  (megtapasztale  ¢s  tobbé-kevésbé  megéreett)
miikddeschez hasonlitotta. Hogy manapsag szamitogep
¢s elektronika a nyersanyag, az mir az els¢ MI
Jforradalom” idejen is magatdl ertecédsee. A masodik
idcjén nyilvénvalévz’l vale, hogy a ,haladé a]goritmusok”
nem eclegendSek (sexpert knowledge” ¢s megfelels
interfész is kell), a mostani harmadik ,,aranykort” pcdig
clsésorban az elképesztGen nagy mennyiségd adat
felhasznalasa motivalea ¢és dominz’l]ja; széles kord
hasznalatat a szamitogepes nyelvészet valoban imponalo
fejlodése tette lehetdvé. Vegyiik észre az alabbiakban:
minden eddigi megvaldsitasban csupan arrol van szo,
hogy valamilyen criikkel elbdjratjuk a TT eredményei,
¢s megprobaljuk a gyanutlan felhasznaloval elhitetni,
hogy az alcala latott eredmény az MI termeke. Vegiil is,
az emberi intelligencia mesterséges megvalositdsa azt jelenti,
hogy a mesterseges szerkezetnek antropomorf viselkedest ¢s
kinezetet adunk azzal a céllal, hogy a wwbbi embert

megtévessziik.

Nem—szém{tégépes MI

Az EU (URL1y4) 2018-ban igy definialta az MI-t: ,A
mesterséges intelligencia intelligens viselkedésre utalo
rendszereket takar, amelyek konkrér celok elérésehez
elemzik  kdrnyezetiiket ¢és  —  bizonyos  méreekii
autonomiaval — intézkedeseket hajtanak végre”. Eme
meghatarozas szerint sok szdz ¢v Ota, naponta hasznalt
rendszer példaul a vizszint szabalyzo, aminek konkrét
celja a vizszint allando értcken tartasa ¢s a kdrnyezet
folyamatos elemzése soran a vizszint csdkkenésenek
¢szlelesekor autonom modon intézkedik: kinyit egy
szelepet ¢s vizet enged a tartalyba, majd a vizszint
helyreallitasa utan autondm modon elzarja a szelepet. A
TI a
wvezerlszerkezete” egy felelés rabszolga vagy pap vole
(beépitece TT).

Tobb MI-vel

kapesolatban az a mechanikus szerkezet, amelyiket a

szelepbe ¢pitve. Az Skori  vizorak

van

Ii ./
szempontbol is  jo

pelda  az

zsenialis merndk, Kempelen Farkas 1769-ben mutatott

be ,,sakkozégépként”. Sokkal bonyolultabb
tevekenységet (de lényegeben tovabbra is egyetlen célo):
gepi  megvalositast  sakkpartmert  hozott  létre.

Lényegeben az emberi test ¢s az emberi agy részleges
modellezése volt a cél — mechanikusan, és Valéj aban a TI
bevonasaval. Az antropomorf jelleget sakkfigurak
! ! MR i 4 !
mozgatasa, a babu fejének ¢s kezének mozgatasa stcb.
valositottak meg; a lényeget pedig, a tudasbazist a TI
szo]géltatta: sz0 szerint elbﬁjtatta aTl-ta 1étszé]agosan
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MI mcgoldz’tsban. Abban a korban mar bonyolult
oramdvek (¢s altaluk mozgacote figurak) Ietezeek, de
lehetett
interaktivak); lenyegeben ezt az igényt elegitette ki a

nem velik  kommunikalni (nem voltak
sakkozogep.

Mai terminologiaval gy mondhatnank, hogy a
sakkozd asztal és a torok figura alkoteak a felhasznaloi
interfésze, a makddeeté mechanika az igenybe vett
infrastrukedrae, a tudasbazisc (avagy adatkészletet)
pedig a  TI (emberi sakkmester) szolgaltatta,
kozvetlentil, valds idében. Erre sem igaz, hogy az MI
legy6zte volna a TI-t: egy jol sakkozo ember gy6zte le a
neves embert, illuziot keltden hasznilva a bonyolult
infrascrukedrac. A sakkozo automata 4j elemkeént (igaz,
nagyon korlatozott modon) kommunikal az emberi
felhasznaloval (Kempelen Farkas egy¢b tevékenysegei —
pl. a beszeldgep alapjan — feleetelezhetjiik, hogy ez volt a
valodi erdeklsdese). Meg akar azt is mondhatjuk, hogy
ilyen ¢rtelemben az altala keszitett automata atment a
tobbseget

megtévesztette. Tee mar jol lachato az embernek az az

Turing-teszten: az emberek  talnyomo
igenye, hogy eclfogadja a mesterséges terememeny
korlatozott valodisagat; azzal egyiite, hogy latja annak
Jbabu” jelleger, szdgletes mozdulatait, a vizualis ¢s
akusztikus kommunikacio hianyac stb. Tudomasul veszi,
hogy az illdzidnak korlatai vannak.

M14zi6¢ kelteni természetesen szavakkal ¢és kepekkel
is lehet; feleeve, hogy a felhasznalonak szandé¢kaban all
clhinni az illdziot; lényegeben ezen alapszik a mesck ¢s
legendak tobbsege. Felhasznaloinak nagy resze szamara
az MI alapt termekek hasznalata olyan érzést biztostr,
mint az ,Aliz kalandjai Csodaorszagban™ (Alice's
Adventures in Wonderland, 1862) kdzismert szatirikus
fantazia-mese vagy az ,Oz, a csoddk csodaja” (The
Wizard of Oz, 1939) f6hésénck az az ¢lmeny, hogy egy
olyan fantdzia-vilagba keriil, ahol az dllatok ¢s a
fantazia-terememények antropomorfizaltak, tovibba a
kornyezet ¢s az esemenyek a valos ¢s a sziirrealis
kevercke. Vegyiik ¢szre, hogy ezek a teremtmenyck
kommunikalnak (azaz beszélnek és  viselkednek),
tovabba — bar furcsan — gondolkodnak.

Egy masik irodalmi parhuzam lehet a hires regeny
,Don Quijote de la Mancha” ket vilaga: az elkepzelt
lovagi ¢s a valosagos vilag. Ahol szintén keverednek a
valos ¢s sziirredlis elemek: az abrandképben szereplé
oriasok a valos vilagban szélmalmok ¢s az abrandképben
rohamozo hés lovag valdjaban egy abrandkep altal
bolondda tett, jo szand¢kd, naiv ember. It a tarsadalom
bolondda tett része jatssza Don Quijote szerepét ¢s az
MI-bol az intelligencia” szohoz kétddé abrandkep a
lovagregények légkdret. Az ember, a szélmalom ¢s a
rohamozas is valosagos, csak szerepiik latszik masnak a
keée Vilﬁgban. Sajét Vilégﬁban mindegyik konzisztens; a
baj (ott is) akkor kovetkezik be, amikor a képzelt ¢s a
Valc’)ségos Vilég keveredik (komoly célra, munka-

scg{téként hasznzﬂjuk). ]Clcn tanulm:/my szcrzéjénck jut
Sancho Pansa szerepe: igyckszik a szegény, bolondda
tect tarsadalmat a Val(’)ség talajéra Visszaréngatni.

Szém{tégépes MI

A ChatGPT-t  létrehozd OpenAl

megkiilonbozteti a kizarolagosan elmeleti eréforrasokat

vilﬁgosan

hasznalo ,,mcstcrségcs intclligcncia” ¢s a technikai
eréforrasokat hasznalo gepi intelligencia” fogalmakat.
Mai felhasznaloi, stratégiakidolgozoi, szakertsi stb.
viszont nem tudnak ilyen megkiilénbéztetesrol. Ezére is
fontos lenne a fogalmak rtisztazasa. A ket fogalom
osszetéveszeesebol szarmazik a magyar MI stracégiaban
(URLyg) is tetten érhets nagyon naiv 'ﬂ]ﬁspont, miszerint
A mesterseges intelligencia egy globalis technologia, hatarok
¢s fizikai eszkdzigény nelkiil”, valamine a — kiilondsen a
globalis energiavalsagban szenvedé korunkban — fajo
tevhit, hogy , Eziittal azonban nincs a fejlédesnek természeti
eréforras-igenye”. Aminek maga a Strategia szovege is
szamos ponton ellentmond: ,Cél a kutatdsi ¢s altalanos
fejlesztési  feladatok  elvegzésehez  sziikséges — erdforrasok
kozponti infrastrukciraval valo  kiszolgaldasa, a létrejové
infrastrukcira igeny szerinti folyamatos fejlesztése, hosszu
tavtl  fenntartdsa.” Amennyiben csupan  elméletileg
gondolkozunk kiilonb$z6 modszerekrél, akkor valoban
csak gondolkodo fok aleal kifejlesztete matematikai
modszerekrs] kell beszélniink; ez az MI. Ha azonban
azokat technikai eszkozokkel (jellemzéen szamitogépes
programokkal) valositjuk meg, akkor a kepbe bevonul a
technikai  megvalositas a  természeti  térvenyekbol
kovetkezo korlataival egylitt, ami agépi intelligencia.
Nem lehet az Ovatossagi ¢s hihetségi szempontokat
hibdkat  és

elméleci  ¢s

sem figyelembe  venni, valamint
sebezhetSségeket  sem  megérteni  az
14 . . 14 ! ! 14 ! . ee] oo . .
technologiai haceer targyalasa nelkiil; kiillondsen, mivel
a technolégiai fejl(jdés irs’mya egyre kiszamitchatatlanabb
¢s kockazatosabb. Figyelembe kell venni energetikai ¢s
kdrnyezetszennyezési szempontokat, mert az EU 2023-

as allaspontja  szerint (URL6) is: ,A mesterséges

nagy

szénlabnyommal rendelkeznek a megnovekedett szamitasi

intelligencia-technologiak és adatkozpontok

energiafogyasztds, valamint a tarolt adatok mennyisége ¢s a
keletkezetr  ho-, hulladek

. / / e / . o / . /
mennyisége altal elidézett magas energiaksleségek miate, 1gy

elektromos  ¢s  elekrronikus
még nagyobb lesz a szennyezés.” Pedig az mir az MI par
év eléedd felfutasa eléee is magas volt (]oncs 2018).

Sok elmeleti tanulmany lehetsségkent emliti, hogy
az MI csokkentheti bizonyos tevekenységek labnyomat,
annak emlitese nelkiil, hogy az ennek eleresére szolgalo
technologia hasznalata mennyivel t6bbet novel rajta.
Egyetlen, az djabb keletd gigantomanias szellemben
! ! I . Ii / . .
¢pitett rendszer betanitasa tSbb tiz tonna szen-dioxid
kibocsatasaval cgyenértékﬁ (URLY), a GPT-3 tobb mint
. ! li ! !
Otszazzal. Az rendszerek  betanitasanak

ilyen
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cncrgiaigényc gigawatt—éra nagysz’tgd és  hosszu
hetekig/hénapokig tare (Luccioni, Viguier ¢s Ligozat
2022-¢s cikkiitkben 118 napot emlitenek) (URLS). Nem
clegendsek a merész celkitdzeések ¢s ambiciok; a
technoldgia pontos megertesére ¢s megvalodsitasara van
sziikség, a csodavaras nem stratégia. Esetleg a
kidolgozok figyelmeér fel lehetne hivni pl. arra, hogy a
kozgazdasagtan szerint a haszon elérés¢hez befektetés és
termelési koleség is sziikseges; vagy legalabb arra, hogy
ingyen ebéd nincs.
A technikai ¢s biologiai szamitasi modok alapvetéen
i . ! . . o .. I i Ii ! /
elternek; a biologiai  mdkddes  szamitogepes
. . 17/ ! .o 4 .. / .
imitalasanak elve ©nmagaban t6bb nagysagrendi
szamitasi hatasfokesokkenést okoz (Végh 2021), ami a
teljesitmény  fokozasara  hasznale  megoldasok
kovetkezteben mdra odaig vezetetr, hogy az igazin
fontos problemak (pl. globalis felmelegedes, szemelyre
szabott genetikai gyogyitas (Conklin-Kumar 2023))
I 4 ” I4 i 14 I I
megoldasanak  lehetdve  cételchez  a szamitasi
hatasfoknak kb. 11 nagysagrendet kellene javulnia. Az

alal

/ o 14 /ol .
egyertelmuen az  MI gerjesztett  szamitasi

teljesitmenyigeny exponencialisan novekszik
(Mchonic-Kenyon 2022), ¢s a technikai megvalositas
legelemibb kovetelményeit sem tekintd matematikai
./ I !
cljarasok  (pl. tanulas)

i 4 o, ~ . 4
mélyrétegt fejleszeese

egyertelmten  felel6sse  teheté  erte. A szitkséges
energiaigeny nagysagrendje mar rovid tavon is a Foldon
megtermelhetd  energia  Osszes  mennyisegenek
nagysagrendjét kozeliti (Bailey 2022). Emellett az MI
altal  elgidézett  szénkibocsatas,  vizfelhasznalas,
kdrnyezetszennyezes, disszipacio stb. ndvekedése jo
uton van ahhoz, hogy az emberisé¢g fennmaradasanak

(URL3).
Lényegében erre utal, hogy ,a gepi tanulas olyan modellt

egyik  legnagyobb  akadalyat  kepezze
hasznal, ami kéleseges, alacsony hatekonysagu és
fenntarthatatlan” (Bailey 2022).

Nagy batorsagra (vagy botorsagra) vall egesz
iparagakat (Ienyegében jovénket) MI-alaptiva alakicani,
mégpedig kotelezs jelleggel, szakmai megalapozottsag
nélkil, po]itikai akaratként megfoga]mazva. Ami azzal
egyiitt, hogy egyre csokkend szamicasi hatésﬁ)kkal, egyre
vizfelhasznalassal,

noévekvé energiapazarlassal,

kdrnyezetszennyezéssel és szénkibocsatassal
alkalmazzuk, elgondolkodtato; kiilondsen, hogy az

adatmennyiség racionalizalasa fel sem meriil.

Az M1 hullamai

Az MI neve lényegébcn azokat az elvarasokat

titkrozi, amiket els6 kutatdi az s0-es években

feltéeeleztek képességeinek hatarairdl:  az  emberi
intelligencia gépi megvalositasa, fokent gondolkodas,
magas szintti kognitiv képességek modellezése volt a cel
(human-imitating) (Jordan 2019), a tdrs-tudomanyok
credményeinek felhasznalasaval. A vonatkozo tars-

tudomanyok azonban csak alacsonyabb (nem kognitiv)
szinten foglalkoztak jelfeldolgozasssal és
dontéshozacallal. Régtén az elektronikus szémito’gc’p
4 4 .o ! ! ! !
megalkotasa utdn megsziilettek a tdlzo elkepzelesek a
/ / / / / » o

,,gondolkozo, tanuld ¢ kreativ gepek ¢pitésére
vonatkozéan, bar megalkotéi pszichologiai modellezésre
¢s nem mérndki eszkézokkel létrehozotr berendezések
készitésére szantak (a mds tudomanyteriileten toreend
Ltulhasznalat” djabb példaja). Még arra vonatkozoéan is
clégge koran megfogalmazodeak kerdések (Turkle 1991),
hogy az MI valoban olyan jellegti-e, mint amilyet az
emberi agy is hasznal problc’mﬁk mcgoldﬁséra.

technologiakkal

Vérakozés a tapasztalat szerint nagy]ébél ugyamﬁgy

A megjelens kapcsolatos
valtozik; a technologiai varakozas gorbéje, avagy hype
néven ismert. Megjelenésiik utdn oOriasi a varakozas,
egyre tobb teriilet fedezi fel azokat ¢s alkalmazza sajac
teriiletere. Idével viszont leall az Gjabb teriilecek moho
belépése, tovabba a régebben elkezdett alkalmazasi
teriiletek nem érik el az elvart (nem felcéelendl realis)
sikereket, és a cstcs utdn kovetkezik a kiabrandulds
idészaka. Ezutan kovetkezik a megerees ¢s letiszrulas,
hogy voltaképpen mire jO ¢s mire nem jo, tovabba az
egyes teriileteken mire képes az 4j technologia, ¢s ezutan
valamilyen szinten stabilizalodik hasznalata.

Az MI, mint technologia reszben ezzel egyezd,
részben ilyen értelemben szokatlan viselkedési. Tobb
hullamban  is  megsziiletett  (minden  szakember
generacio ujra felfedezte ¢s az ¢ppen rendelkezesre allo
technologiaval nagyresze fiiggetlenil megalkotta), de
cgyes  hullimai a  hype dltalanos  viselkedesenek
megfelelnek. Az MI hullamaiban azonosithatjuk a
Jfelfokozott varakozas” cstesait, amiket torvényszertien
kovetnek a  csalodas  hullamvolgyei. Termeszetesen
cleers technikai ¢s tarsadalmi kortilmenyek kozoee, az
el6z6 hullambdl szarmazd konszolidale hasznalat”
alapvonala fsloee.

Az elsé hullam lenyegeben egyrésze a biologiai ¢s
clekcronikai mikédés vele hasonlosaga ¢s a logikai
mikodes geépesitese igenyenek megvalositasabol fakade,
de hamar kideriileek a megval(/)sftﬁsok technikai, séc elvi
A masodik hullam kifulladasac a
tudomanyoknak tulajdonitottak  (nem elég  fejlett

korlatai. tars-
clektronika, nem elegge jo matematikai modszerek, az
agy mikodésének nem kell§ szintd ismerete stb.). A
mostani hullam mar teljesen mas haceeret talale: minden
teriileten jelentés fejlodes kivetkezete be. Az alealanos
szamitogepes
Mivel
kezelhetetleniil naggya duzzade a  szamitogepekkel

szamitogepesités miatt  megndtt  a

feldolgozas  elterjedesége  és szerepe.
termelt ¢s alealuk feldolgozando adatmennyiseg, és
egyrészt nem is all rendelkezésre megfeleld mennyisegt
¢s szakértelmi programozo szakember, masrészt igen
draga a szakertelmiik, felmeriile az  odetr, hogy

matematikai médszereken alapulo, megfeleléen altalanos
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SZOfEUCV haszndlatdval, ng(?dl progmmozds nélkul

dolgozzak fel az adatokat.

Az alealanos  feldolgozasi modszerek makadesi
hatasfoka mindig lénycgcscn kisebb, mint a spccieﬂisaké;
az MI eseteben ez akar nagysagrendeket is rontott a
hatasfokan. A (foként
szakére6k  azonban nem  kiillonboztettek  meg  az

fcldolgozés matematikus)
cncrgiafogyaszté5531 ¢és szén lébnyommal valoban nem
Ml-t, ¢és az
modszereket alkalmazd gépi intc]ligcnci'it, {gy az czzel

rendelkezé ezeket a  matemartikai
jar6 problemakat (amelynek nagy részée a fejlect nyelvi
modellek gcner:ﬂtﬁk) csak a gépi intclligcncia tomeges
alkalmazasa hozta felszinre.

A virhat6 tomeges felhasznaldst cermészetes nyelvet
hasznalo interfészek kifejlesztesével akartak segiteni.
Ennck segitésére fejlesztettck a nyelvi modellekert,

I4 I .. i ! ! ! I4 14
amelyek hasznalata kessbb onallosicotta magat ¢s mara
a bajok £6 okava valt. Tovabba az internet elterjedesege
miatt jelentsen megnéet eme adatok elérhetdsege ¢s a

! 14 14 ! .
tarsadalom  (bele¢rtve  a  tars-tudomanyokat  is)

! ! ! .. e . . ! I4 i
varakozasa az MI elvart jovobeli  teljesitményere
vonatkozoan. Ne feledjiik el a kockazati téke profic
varakozasat sem.

Az MI mostani hullama kifulladasanak 2023
kozepetsl vagyunk tanui; az el6z6 ket nagy hype alapjan,

.. ! s 14 14 . . .
torvenyszerten. A felfokozott varakozas visszatitdee. Az
sintelligencia” szohoz fiz6d6 kepzetek, parosulva a
szakeeriiletek legalabbis meresz jovokepeivel, irrealis

I I 4 ! ~/ I3
clvarasokat, reményeket ¢s  felelmeket generaleak;
! ! . P e 14 ! . o/ .
¢ppugy, mint az elézé ket hullam idejen. Ironikus
modon, ¢ppen a hasznalat megkdnnyitésere fejleszeett
nyelvi interfész tecte nyilvénva]évzi hogy az elvarasok
irrealisak. Mara mar a napi sajeo is foglalkozik a
felfokozote  varakozasbol eredé  csalodottsaggal. A
kezdeményezék, témogaték, javaslattev(jk, gyért(’)k,
fejleszesk  stb.
kihatralni az MI mogiil; azére tigyelve, hogy ne veszitsck

cgymassal  versengve igyekeznek
el arcukat. Egy dolog nem valtozott az MI koriil: nem
/ . /e / Y . / o . . .
ertik valojaban mi is, mire vald, hogyan mikddik, mire
jé és mire nem jé az MI.

A gyakorlati (pénziigyi, tudomanyos, technologiai
stb.) hasznot remelt gazdasagi szerepldk csalodoteak. Az
ilyen szempontokat nem tekintd, csupan szérakozni

14 ! ! . 14 I . .. ! !
vagyo vagy hazi feladatanak megoldasi kotelezettsegee
teljesiteni akaro stb. nagykdzonséget azonban még (vagy
egyre inkabb?) hatasa alatt tartja a varazs, ¢s az MI
alkalmazasaba befektets gazdaségi Szereplék futnak a
pénziik utan. A technikai]ag mcgval(’)s{thaté gépi
intclligencia (barmilyen nagy meércekben cokeletesitete
eszkdzokkel megvaldsitva is) csupdn nevében mutat
hasonlosagot az emberi intelligencidhoz; ezérc a

/ / /7 / P .
kutatasok nagy része megvaldsithatatlan céle iz ki. ,A

/. / /e /. . / / /
gépi tanulasban oriasi adarmennyiség és  feldolgozo
kapacitas hasznalata sem nem hatekony, sem nem jové-

biztos. Az MI-nak sokkal okosabba és nagysdgrendekkel
hatékonyabba kell valni” (Webber 2022).

A nyilvanos ¢s nagymereekd  kiabrandulas  oka
lénycgébcn a (z LLM alapl’l) ChatGPT, de a foga]mi
tisztdzatlansag miate az egész MI keriile gyaniba. Nem
kellene azonban a fiird6vizzel egyiitt a gyermeket is
kionteni. A beriltas utan az EU draszeikusan (bar
megereés hianyaban, igen rosszul) modositotta az MI-vel
kapesolatos allaspontjat, ami nyilvain maga utan vonja
Magyarorsz:’\g Mcstcrségcs Intclligcncia Stratc’giz’\jénak
(URL4) hasonlo ertelmd modositasat. A technoldgiai
varakozas gérbéjénck szokasos menete szerint nc/hﬁny
honap mulva kovetkezhet(ett volna) a konszolidale
hasznalat id6szaka. Nagy kérdés, hogy a fejleszesk
onként vallale onkorlarozasa, a felhasznaldk fokozodd
Ovatossaga ¢s a  hatdsagok addig  meghozott
szabalyozasai utan hogyan folytatodhat a tdreenet.
Annak, hogy az emlitettek megertenck, hogy mit
fejlesztenek, hasznalnak ¢s szabalyoznak, semmi jele.

Az MI kategoriai

Bar ma mar semmi nyoma annak, hogy
emlékeznének ra, 1959 ota létezik (Samuel 1959) az MI-
vel kapcsolatos modszerek matematikai alapu felosztasa,
amelynek hasznalata sok bajc megelézhetett volna.
Ebben a szerz6 a gépi tanulasi modszereket Iényegeben
harom kategoriara osztja. A determinisztikus fiiggveny-
osztaly jol meghatarozott eredményt ad, mint pl. a
szorzotabla vagy egy jatckban kovetkezd legjobb lepés,
vagy sziikséges vizszint. A probabilisztikus fiiggoenyosztaly
valamely jol ismert tulajdonsagu eloszlas egy elemeét adja
credmenyiil, pl. egy szabalyozott mennyiseg egy
bizonyos ¢éreek koriil, egy bizonyos szorassal rendelkezd
eredményt ad, vagy egy idésor varhato koveckezd
eredmeényét megalapozott matematikai modszerekkel
megbecsiili. A generativ fiigguényosztaly latszolag hasonlo
a probabilisztikushoz: ott is valamifele eloszlas alapjan
adunk eredményt, de az eloszlas tulajdonsagaic felig-
meddig a felhasznalo ¢s a felhasznalasi koriilmenyek
szabjak meg, azaz lenyegeben semmit nem tudunk rola elére
mondani.

A jelenleg problémakat okozd ChatGPT generativ
modellt  hasznal (ezt jelenti nevében a ‘G). A
matematikaban kevésbé ismerdsok szamara, némiképp
egyszeriisitett magyarazatként: a harom ftiggvennyel,
harom kiilonbézd mddon hatarozzuk meg a 242="

feladat A feladat
determinisztikus esetben a szokdsos moédon, egzake

eredményée. megoldasat  a
matematika hasznalataval modellezziik. Az eredmény
tébbszori prébﬁ]koza/s esetén is ugyanaz, jé] tesztelhetd.

Probabilisztikus  esetben gondo]junk pl. a liszt
csomagolasara. A 2 kg-os csomagolas eset¢ben szinte
biztosak lehetiink abban, hogy a merlegre téve nem 2000

/ 4 ! 4 . .

g lesz a mutatott ¢reck a mérlegen, és bizeosak lehetiink
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abban, hogy sok mérés esetén atlagosan megkapjuk a
2000 g ¢éreéket, valamilyen kis szérdssal. Ismerjiik az
eloszldst és annak tulajdonsagait, tovabba elfogadjuk,
hogy az esetek n¢hany %-aban mondjuk csak 1997 g-os
zacskot kaprunk. Mind az 1997 g-os, mind a 2002 g-os
zacsko esetén az mondjuk, hogy vettiink egy 2 kg-os
csomagolast lisztet. Az eredmény minden egyes
probalkozas  esetében mas; csak a  probalkozasok
tudunk  statisztikus

eredményeének  sokasagarol

megallapitast tenni; csak ilyen ércelemben teszeelhetd.

A generativ eloszlas és annak Turing-tesztje

Mar a ChatGPT-re gondo]va, részletezzitk  a
generativ eloszlas nechany tulajdonsagat. A fogalom
megertéschez gondoljunk a 2+2=7 feladat kérdsives
kozvelemeény-kutatassal  (vagy ¢éppen egy kozosségi
forumon feltett keérdésre adote valaszok Ssszegzesével)
toreend megoldasara.

Els6 lepeskent megkerdezzitk az embereket, hogy
velemenyiik  szerint mennyi a  helyes eredmeny.
Mondjuk az emberek 30%-anak valaszaban a helyes éreek
4, 35% szerint 3, 25% szerint 5 ¢s 10% szerint 6. Mas
kozvelemeény-kutatas ¢s mas megkerdezeteek velemenye
alapjan, mas tapasztalati eloszlast kapunk. Akarhogyan
is, kapunk egy generativ (tapasztalati) eloszlast, amelyik
felkesz allapotban tartalmazza a feladat megoldasac.
Nem ismerjiik elore magar az eloszlast, de meg kell adnunk,
hogyan keszitiink beldle valasze. Van ugyan atlagereckiink
is, meg szords is, meg az els6 figgvény modszere alapjan
ismerhegjiik a helyes ereeket is; de mi lesz a feladat
eredménye?

Az closzlas  atlageéreckér nem  adhatjuk  meg
eredménykent, mert az eredmény csak egész szam lehet.
Ezere adjuk meg a kerdéiven feltete kerdésre kapott
valaszok valamelyikée (vegyiik ¢szre: feleételezziik, hogy
a helyes valasz is kozottiik van). Els6 probalkozaskent
vegyliik a leggyakoribb valaszt: 2+2=3. Az igy megadott
valasz ugyanezzel a modszerrel, egy masik felmeres
szerint, mas ¢reck is lehet, a mi programunk szerint
viszont a mi kérdéives betanitasunkkal létrehozott
adatkeszlet hasznalacaval a helyes valasz mindorokke 3.
Azaz, programunk minden esetben hibas valasze ad. Az
algoritmus ugyan jo, csak rosszul valasztortuk meg a
betanitashoz hasznalt adatkészletet.

A probabilisztikus modellhez vald hasonldsdg alapjan
mondhatjuk azt is, hogy valasszuk az adatkészlet
Valamelyik eleméc valasznak., Sem a kérdezébiztosnak,
sem a generativ modellnek, sem a valaszadonak nem kell
tudnia, hogy erre a kérdésre csak egy helyes valasz van.
Veégiil is, egy intelligens” tarsadalomban tsbbf¢le helyes
valasz is létezhet, s6t, a tarsadalom Valamelyik
intelligens tagja is adhat a koriilmenyekesl vagy az
idsesl ﬁ'iggc’ien mias valaszokat ugyanarra a keérdésre.

Azaz, Va]amilycn modszerrel, alkalomszerten kijclé]jiik
a keérdsiven megadott valamelyik valasze, ¢s aze adjuk
meg valaszul a feltert kérdésre. A valasz a TI egy
kepviselgjecdl erkezete, tehat a kérdezs a TT altal adote
valaszt  kap; azaz olyat, amilyet egy talilomra
kivalasztott embertdl is kaphatna. A program tehat
pontosan ugyanlﬁgy viselkedik, mint ahogyan talalomra
kivalasztott emberek viselkednének. Teljesiti a Turing-
tesztet: nem tudjuk megmondani, hogy a valasz
kozvetleniil egy emberts] vagy a valaszokat Ssszesitd
programtol érkezete.

Nem mellesleg: ha a helyes ereek is a lehetséges
valaszok kozdtt van, a mi programunk mar nem nulla
valoszintseggel ad helyes valaszt. Azaz, valakinek rogeon
az elsé esetben, masnak akkor sem, ha tizszer
megkerdezi. S6t, matematikailag korreke értelemben
bejelenthetjiik, programunk

hogy a mi

30%
valoszindscéggel  helyes  eredmeényt  ad, pontosan
ugyanolyan aranyban, minc a TI. Azaz sikeriilc gepi
médon elédllitanunk az intelligencide, ami egyetlen
feladatban teljes kortien, Turing ¢rtelmében imitalni
tudja az emberi intelligenciat. Igaz, hogy csak egyetlen
feladat megoldasara, de ha hozzaadjuk a 3+2=? feladat
megoldasanak kerdsivee is, akkor mar kee feladatra is
kiterjed. Tovabbi kérdéivek hozzaadasaval elsbb-utobb
cljutunk oda, hogy a ,feladatok szcles kéreben” tudja
imitalni az emberi intelligenciat. Leényegi kiilonbseg
azonban nincs.

Ha elég buzgok vagyunk, akkor a generaciv
figgvenyt akar Jkreacivva” is tehetjitk. Az ugyanis akar
véletlen is lehet, hogy a helyes valaszok a 3, 4, 5, 6 szamok
kozil kertilhetnek ki (igaza van, ez az adott kerdéiv
kitolesics] fiigg: nem felelet valasztds). Miert ne lehetne
akar 2 vagy 7 a helyes valasz? (némelyek ezt az ,intuicio”
fogalommal  tévesztik  8ssze, masok  egyszerden
kitalalasnak, hallucinacionak tekintik.) Azt ugyan
clészor szomortan vesszitk tudomasul, hogy a 3+3=?
feladat tovabbra

programunk

kerdéive  meg sem  szerepel

tuddsaban, de a kreativitas
engedelyezesével mar erre a kerdesre is kapunk valasze.
Vegiil is, lagjuk, hogy két szamrol, azok dsszeadasarol
van sz0, meg ket keérdéives adackeszlecrsl, tovabba a
kreativitds is megengedett. igy az utdbbi kérdésre is
ravaghatjuk azonnal a valaszt. Még akar az is
cléfordulhat, hogy helyes valasze ad a programunk,
legfeljebb a talalati pontossag kisebb lesz. Viszont nem

kell

osszeadasarol van ismeretiink (legfeljebb azt, hogy csak

beismerniink, hogy csak bizonyos szamok
6sszeadasrol). Baj csak akkor van, ha a kérdezs tudja a
helyes vilaszt. Kiilonben abban a meggy6z6désben kel
fel a képerny6 el6l, hogy programunk mindenre tudja a
valaszt (legalabbis ugy csinal). Ha egy nem-tanithato
valtozatrol van sz0, akkor ez a verzid megbukott. (Bar az
elébbick szerint ez nem biztosan deriil ki: ha a készitsk
szerint mikodik, akkor a

30%-0s  pontossaggal
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nyilvénvalo’an hibas valasz ellenére is el kell fogadnunk,
hogy maga az MI rendszer jo. S6t, még az emberi
tévedést is imitalni tudja).

Eddig ,MI algoritmus™unk kizardlag az eloszlas
kezelésére szoritkozott. Ha aze latjuk, hogy sokan
tesznek fel ilyen jellegt kerdeéseket, akkor készitiink egy
,MI algoritmus fejlesztést”. Kiegészitjiik az algoriemust
azzal, hogy keszitiink egy ©sszeado szubrutine (a
determinisztikus fiiggvény szerint), és ha két Cgész szam
osszeadasat keri a felhasznalo, akkor megertjiik a ket
szamort, Clvégczziik az  Osszeadast, mcgadjuk az
eredményt, ¢s az Gjabb verzié mar atmegy a vizsgan
(teljesiti a benchmarkot). Sét, tokéletesen mikadik.
Marmint két szam  Osszeadasat  tokéletesen  vegzi
(viszont az MI hasznalataval égylival l6viink verébre). A
javulas nyilvanvalo: ha tsbbnyire ilyen feladatokat
adunk, akkor jelentésen javul a rendszer pontossaga.
Igaz, hogy a TI két ponton is belenytlt a generativ
modon miikédé MI rendszer mikodéscbe: felismerte,
hogy milyen c¢lra akarjuk hasznalni az MI rendszert, ¢s
be¢pitetce a TI
determinisztikus modszer alapjan miksds dsszeado

annak algoritmusaba aleal, a
szubrutint. Aztan a bemutatén aze mondjuk, hogy
mindezt az MI Csin:ﬂja, hiszen javftottunk az MI
algoritmuson.

Az adatkeszlettel kapesolatos probléma  egyuttal
ramutat a tanulas egyik nehézscgére is. Ha folyamatosan
tanulo  rendszert hasznalunk, amelyik a kapott
valaszokat be¢piti adatkeszletebe, akkor a tudatlan vagy
maliciozus felhasznalok valaszai vagy akar a gepi tanulas
ids- ¢s sorrend viszonyai (lasd Fiiggelck alapjan
(URL1)), az adatkészleten

(generativ) eloszlas figgveny folyamatosan valcozik, ¢s

alapulo  tapasztalati
egy id6 utan meég jo eloszlasfiiggvénnyel inditva is
clkezdhet rossz valaszokat adni, ¢éppen a tanulas
kovetkezeeben. Esetleg éppen a bemutaton siklik ki (lasd
URLg). A generativ eloszlasfiiggvény tulajdonsagait
nem ismerjiik el6re (ellentétben a probabilisztikussal);
azok a kérddiveken” megadote valaszokeol fiiggenek,
tehat esetlegesek. Id6ben valcozhatnak, manipulalhacok
is.
Vegyiik ¢szre szomort tanulsagként:  generativ
closzlason alapulo MI programunk:
- csak olyan eredményt tud adni, amilyet
adacként mar latoct betanitdsa soran
- ha megis tjat alkot, abban nincs sok kdszonet
- még ha ismeri is a hclyes valaszt, nem biztosan
azt adja meg
- ha pontosabbé akarjuk tenni, TI bevonasara
van sziikség
- méga betanitasa soran mar lacoce feladatot sem
biztosan tudja megoldani
- fogalma sines arrol, mit is csinal: szamokkal ¢és
valoszindségekkel dolgozik.

Aki az MI generativ modszerét hasznalja, az vallalja a
fenticket és magara vessen az eredmenyért.

A generativ eloszlasok alkalmazasa médiara

Eloszlasokat generalni természetesen nem  csak
szamokbol ¢s kérdéivek alapjan Iehet. Betdk, szavak,
mondatpanelek; mozdulatsorok elemei; zenei hangok;
ccsetvonasok; hangulati elemek megjelenése: barmi,
amit matematikailag tobbe-kevésbe jol le cudunk frni.
(A kepek/hangok manipulalasa ¢s hamisitasa kiilondsen
veszélyes. Nem csak egy valasztasi kampanyban lehet el
nem hangzott mondatokat valamelyik jelsle szajaba adni
vagy meg nem tdreént rendezvényen felvert képeket
kesziteni. Kerdeésesse teszi az eddig bizonyito erejd hang
¢s/vagy kepfelvételek felhasznalhatosagac is. A hangszin,
a hangsuly, a hanghordozas, az akcentus, a gesztusok, a
mimika stb. mind leirhatok matematikailag. Egy esetleg
¢vek mulva sorra keriil$ targyalason nem csak a birosag,
hanem maga a szerepld is elbizonytalanodik: a
megtéveszees
tokeletes illziot kelthet.) Az MI jelenleg legtobb vicat
kivaled ¢s sok veszéllyel fenyegetd teriilete az a

a  halvanyulo emlekkel kombinalva

termeszetes nyelvi interfesz, amelyet eredetileg a
szamitogepekkel valo kapesolattartas megkdnnyitésere
fejlesztettek, de ami azota onallo ¢letre kele. Egy
szamitogeppel  kommunikalni  dnmagaban is  nagy
kihivas ¢s az emlitect Turing-teszinek is lényeges resze.
Részben ezek voltak az okai a természetes nyelvi
interfeszek  fejleszeésére  iranyulo  erdfesziteseknek,
amelyek az eredetihez képest teljesen mas iranyba
fej]édnek Ma mar féként sz(ﬁveggenerﬁ]ésra irényu]nak
az eréfeszitesek, foként arra, hogy valosagosnak
hassanak (azaz min¢l jobban megtévesszek az MI
rendszer felhasznalojac), sokkal kevesebb  gondot
forditva arra, hogy a tartalomnak valos ertelme legyen.
Bar ezt nem igazan szoktak az adatvezéreltnek beallitoce
MI rendszerek  mikodésének ismertetésekor
hangstlyozni, a rendszerck adataic feldolgozando,
kezileg (TI altal keszitett) algoriemusokat is be lehet ¢s
kell tenni; ezek lesznek az ,MI-algoritmusok™. Hogy ezek
mennyit szamitanak, arra jo példa, hogy a GPT-4 és a
GPT-3.5 még eppugy a 2021 szeptemberi adatkészletcel
dolgozik, mint a GPT-3; ennck ellenére lényegesen
Jintelligensebbnek”  tinik. Igen, az algoritmusaba
rengeteg uj TI keriilt. De még igy is kell hozza ,prompt
engineering’.

Anyelvek természetes modon tagozodnak hangokra,
szavakra, kifejezésckrc; vannak felismerheté szab:ﬂyok,
hangulati- ¢s stiluselemek. Kénnyen lehet statiszeikac
kesziteni, hogy milyen hangok vagy szavak fordulnak elé
egylitt nagy Valész{nﬁséggel, ¢s annak a]apjén csupﬁn
valoszintségeket hasznalva, ¢rtelmesnek ting (mert
gyakran igy hasznalt) pl. sz6kombinaciokat létrehozni.
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Ami 6nmagaban igen nagy szamu lehetdséget jelent (pl.
az angolban a kb. 40,000 szobol eléallitoct, csupan
kombinacidkkal

amibél

kétszavas milliardnyi  lehetéséget

kellene

1Cth65éng kizﬁrés:ival (CI'I'C szolgé]nak azok a biZOl’l_YOS

vizsgalnunk), azonban  bizonyos
nyelvi modellek) ¢észszerd nagysagii kombinaciokra
korlatozzuk a lehetsségeker. Altaliban azonban még
ezekre  sem  tudunk  egyszer  matematikai
algoritmusokat megadni. Ilyenkor probalunk meg
neuralis halozatokat hasznalni a feladat megoldasara.

A neuralis halézatok abbdl az Clképzclésb6l indulnak
ki, hogy természetes neuronjaink halozata matematikai
algoritmus nélkil  cud mcgo]dani feladatokar, 1’gy
hasonlonak gondolt mesterseges neuronhalozatokat

hoznak

kommunikalnak,

1étrc, amclyckbcn az ClCka ngméssal

rétegeket  kepeznek,  mukodesi
paramétereiket alligjak (errdl jo ¢és érthetd dsszefoglaloc
ad Wolfram (2023)). Hogy micrt pont tgy, ahogyan, arra
mindig akad egy olyan feladat, amelyre azt lehet
mondani, hogy ,mert igy mtiksdik”. Masik feladacra mar
nem (lasd peldaul a 242=? feladator), igy egy szik kord
intelligenciat  lehet megvalositani. Ha egy nyelvi
feladatra  szélesebb  kord intelligenciat”  akarunk
létrehozni, akkor igen nagy szamu (nyelvi modellek

kell

betanitashoz; a megvalositas hosszadalmas (akar tsbb

eset¢ben milliardos) mintart hasznalnunk a
honapos) ¢s a siker esetleges. A nyelvi modellek mar
onmagukban kizarjak a lehetetlen kombinaciokat, a
gepi megvalodsitasok pedig az un. gyorsitok hasznalataval
tovabb
szitkseges id6t, a megoldas pontossagat csdkkentve. A
kereskedelmi leggyakoribb

kérdésckre adandd valaszokra kész szokombinaciokat

csokkentik  a eléallitasahoz

megoldasok
szolgaltatok  pedig a

vagy akar mondatpaneleket allitanak &ssze, amiket
korabban (még a felhasznaloi kerdes elhangzasa el6te)
olyanra formalnak, ami]yet a TI is haszndlna. Az elvbél
kovetkezéen az MI valaszainak Ssszeallitdsakor semmi
olyan alkotoelem nem keriil a valaszba, ami korabban
nem szerepelt a betanitashoz hasznale szovegekben, ¢s
annak nagy része mar a kerdes elhangzasakor dssze volt
allitva. A mondatok ¢s  kifejezések  Ssszeallitasa
elsfordulasi gyakorisag alapjan toreenik, de az un. MI
algoritmusok is szerephez jutnak. A fejleszees arra
ira’nyu], hogy a valasz formai]ag minél va]ésa’ghﬁbb
legyen; szerencsés esetekben a hasznalati gyakorisagok
valamennyire tartalmi sszeftigges latszatat is kelthetik.
Az egyhangusag cstkkentésére valtoznak a szavak ¢és a
szokapesolatok, a hidnyzo tényeket pedig ,gyakran
egytitt hasznalc” alapon masik (létszélag akar oda illg)
ténnyel pocoljak.

Javasolt osztalyozds

Amint fentebb latcuk, a  generativ  eloszlasok
hasznilatakor ,orosz rulett™et jatszunk: maga a fejleszes

sem tudja megmondani, mi lesz a feleett kérdésre a
valasz. Az okat abban talalcuk meg, hogy matemarikailag
nem ismert tulajdonsagu eloszlast hasznaltunk, a valasz
kiszamitasi algoritmusac az eloszlas ismerete nelkiil kell
elkesziteniink, ¢s valoszintiségi elemek hasznalataval adjuk
meg az akcualis valasze. Ez a hatas tisztan elmeleti
felhasznalasban, a  csupan matematikdt hasznalo
rendszerekben is jelentkezik. A technikai megvalositas
tovabbi bizonytalansigi tényezéket hoz be (lasd
Fiiggelekben  (URL1), amelyek kvazi-veletlenszerd
mikodést  eredményeznek,  gyakorlatilag  teljesen
atlachatatlanna téve az dn. Ml-rendszerek makodését;
fcjlcsztc’ik ¢s felhasznaldk, tanulni és szoérakozni végyék
szamara egyarant; beleértve a rendszert munka celjara
hasznalni kivanokat is. Felidézve, hogy az MI fcjlcsztés
credeti cclja az emberi viselkedés modellezése volt, az
lagjuk, hogy a mostani fejleszees teljesen félreszaladt:
inkabb iranyitani akarja az emberi viselkedést, mintsem
hasonlitani ra. A kaosz akkora, hogy a kognitiv
tudomany (ami az eredeti célkozonség volt) az Al
rovidicest  az  ,Alien Intelligence”  (f6ldén  kiviili
intelligencia) jelentésse] haszn:ﬂja (Frank 2023). Mar szd
nincs arrol, hogy emberi intelligenciac mas technikai
megoldassal hozzunk I¢tre.

A vagyalmok alapjan lényegeben harom kategoriara
lehet osztani a megvalositasokat. A legtagabbrol, az
emberi intelligencia teljes korét megvalosico (s6t, a
fanatikusok szerint: feliilmuld) technikai rendszerekrél
legfeljebb a realitashoz egyaltalan nem kot6d6 rajongok
beszelnek. A legszikebb, az emberi intelligencia
megnyilvanulasanak egyetlen, vagy csak nagyon keves
vonatkozasat megvalositd rendszerek (rutinfeladatok
folyamatos végzese, szoros szabalykovetes, lehetseges
esetek felmerése, osztalybasorolas, nagy mennyisegi
szamitas gyors elvégzése) akar az embernél joval
gyorsabbak lehetnek, hibatlanul = dolgoznak, nem
faradnak. A kozeéps6, az elsbbinél joval ambiciozusabb
rendszerek tdbbre torekszenek, de képessegeik ¢s
eredményeik egyz’tltala’n nem allnak ar:inyban kitGzott
ccljaikkal (a jelen toreenesek leginkabb az ebbe a
kategoriaba tartozo rendszerekre vonatkoznak). Nem
veletleniil, ugyanaz toreénik, mint amic az MI elsé
hullamat lezaro jelencés (URL7) emlit: a kevéssé sikeres
¢s perspekeivikus ceriiletek igyekeznek a sikeres ¢s
perspektivikus teriiletek alcaja moge bijni, ¢s az
segyseges MI” kép alkalmazasaére  harcolni.  Ami
torekvés a vezetdi Osszefoglald” szintjén sikeres is.
Ezeknek a teriileteknek érdeke, hogy a makades ,fekete
doboz” (URLi10) jel]egﬁ legyen: ha tudjuk, mi ¢és hogyan
toreenik, el tudjuk donteni, hogy az jo-e nekiink. A
kozvetlen tizleti ¢rdekek indokoljak, hogy a fejleszeett
feldolgozasi algoritmusok, a valaszadashoz hasznalt
adatkeszletek ¢s a felhasznalo aleal kapote valaszok
cldallitasanak modja mind céges titoknak szamitanak.
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A felhasznalasi tertiletek a]apjz’m lehet taldan a
legrosszabbul ¢s legkevesbé megalapozottan oszealyokra
bontani az MI-t, és Csupz’m a tiltas fokara vonatkozo
kategoriakba sorolni az alkalmazasokat, mint ahogyan
az EU jelenleg tette (URLm). Egy jellemzs példa, hogy a
,magas kockazatd” csoportba sorolja a veszclyes
viselkedést  szténzé  hangtamogatast  hasznalo
jacckokat”, de a ,minimalis kockazatd’ csoportba az ,MI-
kompatibi]is Vidcojétékokat”. Kézben van még kéc
kategoria. Emberek sorsara vonatkozo déntest hozni MI
alapjan a kormdnyoknak tilos, pl. magancégeknek
szabad. Teljesen kivonja a szabalyozas aldl a katonai,
bch’igyi sth. alkalmazasokat. Valészfnﬁlcg amﬂlgy sem
lenne ra hataskdre. Az a teny, hogy az oktatas ¢s
ismeretterjesztés — az EU bizotesagi javaslat ellenére —
nem tartozik abba a kategoriaba, amelyikben az MI
kovetkeztetések,
tiltote,

kockazatot jelent; 5nmagacre beszel. Sokkal értelmesebb

eszkdzeivel  valotlansagok,  téves
tévinformaciok  cerjesztése  stb.

komoly

lenne a mikasdes elve alapjan részekre bontani az MI
tertileteit, mint a felhasznalasi certilet szerint, a

mikodesi modeol  figgetlentil  (lasd  Fiiggelekben
(URLY)).
Hasznalhatosag

Az MI hasznalhatosagar sok mitosz vezi. Mint
emlitectiik, lényegeben azt az illazior igyekszik keltent,
hogy emberi parter; a fejleszeés nem miksdésének
. ! 14 14 . ! ./ ! . ! ! ! !
javitasara, hanem az illuziokeltes cokeletesitesere
iranyul. Emberi tulajdonsagokkal ugy kozelithets, hogy
egyrészt  igen nagyképd (mindenhez hozzaszol s

/-/ Al 4 4 4 . . ! P
részletesen kifejei velemenyée, igyekszik szakérconek
latszani); gaclas nélkiil kitalal nem ismert (csupan
nyelvtani éreelemmel rendelkez6) tényeket, ¢s azokat a
valodi ctényekkel 8sszedevozi (bar tagadja, hogy ezt

! . . ~ / 4
tenné); nem tudja megadni a forrasokat, hogy honnét

konkrécabb
kerdések eseten elbizonytalanodik. Valojaban ugy allitja

szarmazik az informacid; ismételt &s
ossze ;mondanivalojat”, ahogyan azt feltételezese szerint
a kérdezé hallani szeretné. Aki valdban innét szeretne
tajckozodni, aze akar teljesen félrevezetheti; raadasul a
érdekében  a

koriilmenyek  kozoee

/ 4 ! 4 /
valtozatossag lacszolag  valcozatlan

(szandékoltan  véletlenszerd,
szand¢kealanul technikailag kvazi-véletlenszeri vagy a
hasznalat idejecsl ¢s koriilményeitd! fliggé méreckben)
akdr homlokegyenest eleéré valaszokat adhat. Ha az
¢rdeklédé sajat maga aleal jol ismert tényekre vonatkozo
kérdésekkel teszteli az MI tudasac, két-harom kérdéssel
kideritheti, hogy az imponalé valaszkészség mogsee
clére elkészitett sablon nyelveani elemek allnak, ¢s a
valaszold nem ismeri az altala haszndlc szavak és
mondatelemek je]entését, csupén a gyakori hasznalat

alapjan tippel.

(bar

clképesztden nagy) méretd adatkészler ¢s annak

A makodés  mogoee  egy  korlatozott
készitsinek emberi intcﬂigcnciﬁja all, az Ml algoritmus
pedig olyan, amilyet a készites idSpontjaban a készitsk
a kerdés feltevésének koriilményeire elére lactak. Amint
valami hiba kideriil, a fejleszesk (TI) javitanak az
algoritmuson ¢sa javitott algoritmus mar tcljcs{ti acélul
kittizote tesztet. Ugy tinik, a skdldzhatdsdg megéreése
sem erdssége az MI hivoknek. Természetesen ma
mindenki, mindenre az MI-ben talalja meg a csodaszer,
¢s ,minél nagyobb annal jobb” elven ¢piilt rendszereket
akar hasznalni. A fejlesze¢se  (valoszindleg  nem
véletleniil) a szoftver fcj]csztésnck ahhoz a médjéhoz
hasonlit, amikor el6szor kittzzik a  teljesitends
feladatot (milycn benchmark tcljcs{tc’sc), aztan addig
gyotorjitk az algoritmust ¢s az adatokat, amig a
tesztprogram sikeresen le nem fut. Ami természetesen
csak annyit bizonyit, hogy az illeté tesztet sikerrel vette
a program. Egy masik teszt termeszetesen masik hibak
kijavitasat teheti sziikségesse. Ha az nem sikeriil, csak az
clsé benchmark sikeres teljesitéset tesszik kozze.
Termeszetesen folyik a rakera-ellenrakera fejleszeés: a
ChatGPT3.5 altal még nem teljesithets teszteket a
ChatGPT4 mar teljesiti, hiszen ismert a hibak oka.
Kézben azonban megsziiletik a maskeént  teszeels
benchmark, amely mar a ChatGPT4 szamara is
nchéznek bizonyul (URLr2). Figyelni kell az ércekelesek
megfogalmazasara  ¢s az  creckelsk  mogoee  allo
(tobbnyire tizleti) ¢rdekekre. Orvosi vizsgakerdesek
GPT-4
vizsgazott, mint a GPT-3.5, de még mindig alacca marad

megvdlaszoldsiban  a lenyegesen  jobban
egy dtlagos emberi orvostanhallgato teljesitményének
(URL12). Ami nem all ellentétben a GPT-4 technikai
bejelentésével (URL13), miszerint feliilmulja az emberek
tobbségenck  vizsgaképességét. Az emberek  t5bbsege
valéban  rosszul  teljesitene az  orvostanhallgarok
tudasanak merésére  szolgald  teszten. Bemutatunk
azonban ket olyan esetet, ahol a kovetelményszint
magasabb ¢s a benchmarkot nem lehet manipulalni. Az
clsében a  természet fejleszti a  benchmarkot, a

masodikban a technologia.

A COVID-19 pandémia kezelese

Sajnos a kdzelmultban el6fordult az az esemény, ami
clesben” tesztelte az MI képessegeit. Ilyen szempontbol
nagyon jé idézitéssel, 2019—ben, a hype (technolégiai
varakozas) erésen felfuto periodusaban, a matematikai
modszerek ¢s az elektronikai eszkozok tc]jességének
bircokaban, a moddszerek és eszkozok hasznalataban
jﬁrtas nagy szamu kutatod je]enlétében, a COVID-19
pandémia eldidézte azt a tarsadalmi sziiksegletet, hogy
az MI is harcba szé]ljon a jérvz/my megfele]é kezelésenek
¢rdekeben.  Ehhez a  kormanyoktdl megkaprak a
szijkséges anyagi- ¢s emberi eréforrasokat is.
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luszerativ példaként szolgal ama szamos eszkoz
esete, amelyeket a COVID-19 jarvany diagnosztizalasara
fejleszteteek ki, és

¢ elorejelzesére amelyek

megvalositasara  2019. ¢ 2020.  sordn  jelentds
eréforrasokat  biztositottak. Ezek analizise vilagos
kovetkezteteseket hozote. A nagy tekineelyd The Alan
Turing Institute jelentese (von Borzyskowski et al. 2020)
az UK Data Science and Artificial Intelligence
kézésségnck a COVID-19 j:’lrv;’my elleni kiizdelemre
adott valaszat ismerteti. Kovetkeztetése, hogy bar
szamos projektben széles skalan coreéneek fejleszeések,
az eredmények nem igazan voltak hasznalhatok, jocskan
teret hagyva a jévébc]i jz’trvz’myok sokkal jobb
elérejelzesenek. Ugyanerre jutott a British Medical
Journal-ban mcgjclcnt tanulmény, amc]y a COVID-2019
diagnozisara ¢s prognozis céljara kifejlesztett eldrejelzé
eszkozok mindcgyikét alkalmatlannak taldlea klinikai
hasznalatra. Mindossze kée olyar talale, amelyik tovabbi
vizsgalatra erdemes. Egy, a Nature Machine Intelligence
folyoiratban megjelent tanulmany 415 olyan gepi tanulas
alapt eszkozt vizsgale, amelyek mellkasréntgen ¢s CT
felvételek alapjan probalcak a  paciensek es¢lyeire
kovetkeztetni. A kdvetkeztetés megint csak nem
biztato: egyik sem talaltatort alkalmasnak klinikai
hasznalacra.

Ugy tiinik, ez az éles teszt, amiben a résztvevdk
minden lehetSseget megkaptak (a nagy figyelmer ¢s a
kiugras/bizonyitas lehetdséget is), tovabba szo szerint az
eletiik volt a tet, egyaltalan nem igazolta az EU 2018-as
reményeit, hogy ,a mesterséges intelligencia segit a vilag
legnagyobb  kihivasainak megoldasaban: a kronikus
betegségek kezeléseben”. Hasonld eredményre jutott a
National Institute of Health is: ,,Valéjdban, még ha
meg a COVID-19
elorejelzesér ¢s diagnosztizalasar, koziiliik csak néhany

/ / / .
szamos alkalmazdas céelozta s

eleg erett arra, hogy klinikai koriillmények kozoee
alkalmazni lehessen” (Comito—Pizzuti 2022).

Elektronikus tervezés

Erdekes és stilusos dtlet hibas elvii LLM-et hasznalni
a hibas elvi hardver gyorsitoegységek tervezescre
(Hemsoth Pricket 2023). Az MI/LMM fejleszteése¢ben
érdekelt cégek aleal témogatott technikai ﬁjsa’gl’rék
velemenye szerint is, meg nem sokat latni abbél, amit az
ilyen elven miikéds elekeronikus fejleszté’ rendszerektdl
eddigi

bo]dogulnak az osszetett feladatokkal, nem tudj ak elérni

elvdrnak. Az tapasztalatok  szerint  nem
a zart forrasu (TT altal készitett) rendszerek aleal elért
teljesiccképességet. A gyorsitd rendszerekben hasznalt
megoldasok ugyanis eltavolitjak a sziikseges informacio
egy részét, a latszolagos gyorsabb mikédes ¢rdekeben
felbevagjak a szamicast (lasd Fiiggelckben (URLY)).
Ennck kovetkeztében a ¢ppugy

tervezérendszer

bugyutz’ln viselkedik, mint a csevegd robotok: az alealuk
tervezete rendszerek is bugyutan viselkednek, vagy
ng:ﬂtalz’m nem miikddnek. Tovabba ezek a problémz’lk
csak a TI aleal késziterr ,demonstracids céld” darabok
csokkenthersk,
fogalmazva azt jelenti, hogy ha betanitashoz hasznalt

elkészitésével ami  masképpen
adatkészletben nem szerepel a tervezends ,Intellectual
Property” (IP), akkor az MI nem fogja azt megtervezni.
Ujat nem tud alkoeni, csak egy (vagy t6bb) régit megtaldlni és
abbol kicsit atfogalmazva, egy ,generalt” IP-t késziteni. Hogy
az mﬁkédékc’pcs—c, az attol ﬁigg. Az MI nem tudja, mi a
terv cclja. Csupan  keszit valamit cartalmilag  ¢s

ahhoz

probabilisztikus  értelemben,

formailag",
hasonlét.

C)sszefoglalés

A mesterseges intelligencia néven ismertee valt
egyre inkabb  bevonul
¢letiinkbe. Makodese ¢s hatasai egyre atlathatatlanabba

! I ! / .
szamitogépes  technologia
valnak, mikézben fogalma is egyre tisztazatlanabb.
Olyan szamitogep-alapt technologia, amelynek fobb
tulajdonsagait megéreeni csak akkor lehet, ha technikai
mikodesencek elveit legalabb madartavlatbol ismerjiik.
A tanulmany ebben probal segiteni. Nem csodaszer, de

e ! ! 14 ! ! . . !
megfeleld ovatossaggal akar segitségiinkre is lehet, bar
manapsdg a fejlesztesek nem erre iranyulnak. Sem a
htvok  sokszor tapasztalt (a  marketinges ,vezet6i
. /% / /7
dsszefoglalo” anyagokon alapulo) csodavarasa, sem a
vilaguége hangulat nem realis. ,Az LLM technologia
hasznalata kikeriilhetetlen, ezért annak tiltdsa nem
megoldds"; A ChacGPT és mds LLM rendszerek meggydz, de
sokszor hibds széveget allitanak el6; hasznalatuk torzithatja a
tényeket ¢s tévinformdciokar terjeszthet” (van Dis et al
2023). Meg kell tanulnunk egyiict ¢lni vele: mertekkel,
utolagos  emberi ellendrzes  mellett, az  emberi

/ / . . P / / / /7
tevékenysegek rucin jellegli reszenek gyors elvégzésere
hasznalni, de semmiképpen nem helyette.
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Komplex rendvedelmi MI politikai scratégiai és technologiai javaslacok

a ChatGPT és mas LLM-ek szempontjabol

Complex law enforcement Al political, strategic, and technological proposals from the perspective of ChatGPT and

other LLMs
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Absztrake

A rendori szervek folyamatosan uj technolégiakat és médszereket fejlesztenck a biinelksvetdk felderitesére és elfogasdra,
de az elkdvetck is hasonloképpen fejlesztik sajat triikkjeiket és eszkdzeiket a hatosagok kijatszasara. Az allam jogalkotd
keszsege reakttv jellegénél fogva ugyanakkor a rendvedelem altalaban utdlag reagal az egyes jogsertesekre. A biinézék
mar t6bb 1zben vették hasznar a ChatGPT nyelvi modellnek, hogy abbol profitaljanak. A mesterseges intelligencia és
a rendvédelem kapesolataban szamos izgalmas fejlemény varhaté a jsvében. Ezek kézote szerepelnek azok a lehetdségek
¢s kihtvasok, amelyek a mesterséges intelligencia alkalmazasabol s fejlodésebol fakadnak. A mesterséges intelligencia
¢s a nagy nyelvi modellek (LLM), mint a ChatGPT rendvédelemi alkalmazdasa azonban szamos kérdést vet fel.

KULCSSZAVAK: RENDVEDELEM, MESTERSEGES INTELLIGENCIA, CHATGPT, STRATEGIA,

Abstract

Law enforcement agencies continuously develop new technologies and methods to detect and apprehend criminals, but
offenders similarly devise their own tricks and tools to evade authorities. Due to the reactive nature of the legislative
capabilities of the state, law enforcement typically responds retrospectively to individual violations. Criminals have
repeatedly taken advantage of the ChatGPT language model to profit from it. Exciting developments are anticipated
in the future concerning the relationship between artificial intelligence and law enforcement. These include the
opportunities and challenges arising from the application and evolution of artificial intelligence. However, the
application of artificial intelligence and large language models (LLM), such as ChatGPT, in law enforcement raises

nUMerous questions.

KEYWORDS: LAW ENFORCEMENT, ARTIFICIAL INTELLIGENCE, CHATGPT, STRATEGY

/
Bevezetes

"Az embernek mindig torekednie kell a lehetetlenre, mert
amit ma lehetetlennek tart, az holnap mar a valosag része
lehet." Ezt az idézetet altalaban Jules Verne nevéhez
szoktak tarsitani, am a pontos forras nem ismert. Verne
vagy hiteles

dokumentumban nem tal:ﬂhaté. Az idéZCt erdsen

maveiben,  levelezéseiben mas
hasonlit a Verne mivekben kifejezett gondolatokhoz,
amelyck a lehetetlennek tiné utazasok ¢és felfedezések
iranti vagyrol szolnak. Nem véletleniil valasztottam ezt
az idézetet. Ez egy csodalatos gondolat, amely a kitartas,
a vizio ¢s az emberi teljesitmény hatartalansagac
hangsﬁlyozza. Sok nagyszera felfedezés és innovaciod
valosult meg azaltal, hogy az emberek merészen

térekedtek olyan CélOk elérésére, amelyeket l’l’lE/lSOk tal:in

lehetetlennek  tartottak. Az emberi  kepesség s
technologiai fejlédés soran olyan lehetsségek nyilnak
meg, amelyek egykor elkepzelhetetlennek tinhettek
(Ivanyi 2023: 58). Ez az idézet arra emlckeztet minkert,
hogy soha ne korlatozzuk magunkat azzal a kérdéssel,
hogy mi lchetséges vagy lehetetlen. Ahelyett, hogy
megallnank az akadalyok el6et, probaljuk meg atlepni
Sket ¢s tartsuk szem el hogy a jévébcn a mai
lehetetlennek ting dolgok valhatnak a valosag részeve.

A nagysikerﬁ 1984-€s Termindror cim@  film
folytatasara tobb ¢vig kellett varni, mignem 1991-ben

testet dledee egy mesterséges intel]igenciéval felvértezett
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gyilkolégép, amely immaron az embert szolgilea. Tme
cgyik leghiresebb ember — gép kozoeti parbeszed a
filmiparbol:

John Connor: "Mi vagy te?"

T-800: "En egy T-8oo-as tipust kiilddce vagyok,

tervez6: Cyberdyne Systems.”

John Connor: "Tehat egy gép vagy?"

T-8o0: "lgen, a gépcl{ koziil Vagyok, de nem Vagyok

ellened ellensegesen hangolva.”

Eza p;’lrbcszéd hangs(ﬂyozza a film kézponti témz’ljz’\t,
amely az ember ¢s gep kozotdi kapesolat, valamint az
forog. A film

. ! . ! I . . ! !
dsszpontosit, hogy vajon a gepek, kiilondsen az snalloan

emberiesség  kérdese  koriil arra
gondolkodo ¢s tanulo gépek, kepesek lehetnek-e az
empdtiara ¢s az emberi ¢reckek megéreésére. John
Connor kerdese, ti. "Mi vagy te?” ¢s a T-8oo valasza,
miszerint "nem vagyok ellened ellenségesen hangolva" azt
mutatja be, hogy a gépi lényeknek is lehet emberi
vonasuk ¢s empatiajuk. A film tovabba azt is feszegeti,
hogy vajon az emberi gyarlosag vagy a gepek altal hozott
dontesek veszelyesebbek-e az emberisegre, illetve, hogy
az emberiségnek hogyan kell megkiizdenie a gepekkel,
amelyek lehetnek  segitSkeszek vagy veszélyesek. A
biinszék egy lepéssel a rendorsk eloee jarnak — szokas
mondani akkor, amikor az elkévetsk kiszémftjék, vagy
clkeriillik a rendéri jelenléter, az ellendrzése, a
nyomozast, az intézkedéseket, ennel fogva nchezebb
ket kézre keriteni. Ez az ideézet hangsilyozza azt a
folyamatos versenyt, amely az elkdversk ¢s a rendérseg
kozote zajlik. A rendéri szervek folyamatosan fejleszeik
¢s alkalmazzak az 4j technologiakat ¢s modszercket a
btndzok felderitesére ¢s elfogasara, de a binézok is
hasonloképpen  fejleszeik  sajac  criikkjeiker  ¢s
modszereiket a hatosagok kijatszasara. Az idézet azt is
hangstlyozza, hogy a rendéri szerveknek ¢s a térvényen
kiviilicknek egyarént ﬂ)lyamatosan fejlédniiik kell, hogy
lépest tarthassanak a masik fellel, valamint azt, hogy a
biniildézés soha nem all meg. Ez a folyamatos verseny ¢s
kreativ gondolkodas mindket oldalon, az igazsagiigyi
rendszer ¢s a bindzok kozdte hozzajarul ahhoz, hogy a
rendéri munka izga]mas ¢s kihivasokkal teli maradjon.
Az allam jogalkoto készsége reaktiv jellegénel fogva
ugyanakkor a rendveédelem altalaban utdlag reagal az
egyes jogsertesekre. A biindz6k ugyanis mar tébb 1zben

',2023 junius o2-an egy online ellendrzés soran a Shangyu
keriileti rendérség azonositott egy "Xianyijieshuo" néven
emlegetett netezdt, aki videor tece kdzzé a Shangyu Ipari
Parkban keletkezett Rovid  id6

. 14 . ! P 14 14
megtekintéseinek szdma gyorsan néte. A hatdsagok a

tiizrél. alatct a vided
helyszinre siettek ellendrizni a helyszine, ahol kideriilt, hogy a
videé hamis, a tlz nem volt valés. A Shangyu rendérség
gyorsan azonositott egy technologiai csoportot egy masik
tartomdnyban, amely félrevezette a hatdsdgokat. Junius 5-¢n a
renddrség harom gyanudsitottat fogott el. A nyomozas sordan

veteek hasznat a ChatGPT nyelvi modellnek,' hogy
abbdl profit:ﬂjanak. Ezzel szemben a rendvédelmi
szervek sem iilnek tetlen. 2023. marcius végén az Europol
egy Uj Tech
Watch gyorsjelentest tett kozze, amely a nagy nyelvi
modelleket, mint példéul a ChatGPT-t ¢s azok
banildszesre gyakorole hatasat vizsgalja. A jelentés

. | I
mnovacios 1aborat01‘1uma

olyan szakeértsi mﬁhclytalﬁlkozék Crcdménycin alapu],
amelyek soran egy nagy nyelvi modell, nevezetesen a
ChatGPT viselkedését teszteleék, amikor potencialisan
(URL2). A

mesterséges intelligencia az egyik meghatarozis szerint

rosszindulatd  hasznalator  észleltek
a gépek emberhez hasonlé kognitiv képességeit jelenti,
mint példaul a tanulas, a tervezés, az érvelés ¢s a
kreativitas. Ezek a képességek lehetove teszik a gép
szamara, hogy ¢rzckelje kdrnyezeret, problemakat
oldjon meg ¢s konkrée cél elérése érdekében tervezze
meg lepéseit. A szamitogép nemesak adatokat fogad,
hanem fel is dolgozza azokat ¢s reagal rajuk (Kiss 2023:
Mas
intelligenciat

212). megfogalmazasban:  a  mesterscges
tekinthetjik  az  egyik  legtjabb
tudomadnyteriiletnek, amely mindenki szamara mast
jelent. Az intelligens eszkozok, az érzekelok ¢s az
.. . . . o/ 14 !
emberek kozotei folyamatos interakeio eredmenyekent
egyre tébb adacot allitunk el6, dolgozunk fel ¢s carolunk
(Mazsu  2019).

tovabbiakban: MI) ¢s a rendvedelem kapesolataban

A mesterséges  intelligencia  (a
szamos izgalmas fejlemeény varhato a jovoben. Ezek
kozote szerepelnek azok a lehetdsegek ¢s kihivasok,
amelyek az MI alkalmazasabol ¢s fejlodesebal fakadnak.
Ugyanakkor az MI rendvedelemi alkalmazasa szamos
kerdest vet fel. Tanulmanyomban az MI — kiemelten a
ChatGPT - rend6rsegi alkalmazhacosagat vizsgalom.

Rendeszeti strategiak

A jol megtervezett stratégia segit a rendvedelmi
szerveknek abban, hogy hat¢konyabban reagaljanak a
kihivasokra ¢s javitsak a lakossag biztonsagerzeter. ,Az
ENSZ jogallamisag-indikdacora az intézményi megkozelicése
alkalmazva a rendérség, az igazsagszolgaltards és a bortonsk
allapotar vizsgalja. Adatforrasai: adminisztrativ - adatok;
szakércok felmérései; kozvelemény-kutatdsok; dokumenctumok
feliilvizsgalata. A harom intézmeény foglalja magaban a 135
indikatort, nevezetesen a renddrseg (41 indikdtor), az

kideriilt, hogy a vallalat idén majus ota illegalisan szerzett
szamos online videofiokot. A csoport a ChatGPT-n kereszciil
hamis videdkat készitert mieléee kdzzétette volna a kézésségi
média platformjain, hogy forgalmat szerezzen ¢s bevételt
gener:ﬂjon A mainapiga banda illegi]isan vasarolt tobb mint
1.500 videofidkort, és tdbb mint 3.000 hamis videdt adoce ki. A
hirom gyantsitottac a  rendérség  kdznyugalom elleni
btncselekmények elkovetése miate tartja fogva, az digyet

tovabb vizsgaljak.” (URLr)
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”

igazsagszolgaltatas (51 indikdtor) és a borténdk (43 indikator)
(Kiss  2016: 7).
cljarasrend alapjan szorosan sszefiigg a renddrség

Eszerint ncmzctkézilcg kialakule

mikodése az adott tdrsadalom politikdja irdnyaba
tanusitott elégedettseggel. Amennyiben a rendérseg
kevésbe hatékony, az negativan hat az adott tarsadalom
tagjaiban a szervezet irant érzete bizalom targyaban.

A rendészeti strategiaalkotdsrol

A rendészeti  stratégia  megalkotasanak  elso
lepésekent  szitkséges megvizsgalni a  szakirodalom
Stratégiéra irényul(’) fogalomkérét. A stratégia foga]mi
meghatdrozasara szamos definicio sziiletett. Ezek koziil
a legegyszerbb: egy szervezet hosszabb tavu terve
bizonyos célok elérese érdekeben. Fogalmazhatunk dgy
is, hogy a stratégia nem mas, mint egy krizishclyzctbcn
elkészitett  dokumentum,

amelyben a  szervezet

atalakitasanak, tovabbi vezetésének, fejleszeesenek
legfontosabb, meghatarozo tennivaléi  vannak. A
adé  katedra

vezetéselmeleti definicidja szerine viszont a stratégia ,a

rendészetcudomanynak otthont
e e . /1. . / rr 7 / /
szervezet jovébeni celjaira és azok megualdsitasara vonatkozo
elképzelések Gsszessége, egyben egy meghatarozott vezetési
folyamat. A stratégiai vezetési folyamat elemzesi, dontesi és
megvalositdsi szakaszokbol all (tervezés és végrehajeas). A
/. . / /! . / /
stracegiai tervezes feladata a celok kitiizese ¢s az azok
/a4 A . w1/ e 7/ 7/ /
eléréschez vezetd ut megjelslése egy eldzetes helyzetertekeles
alapjan.
A terveket id6tartamukat tekineve t8bb csoporera
bontjuk:
- hosszu tavu tervek: 6t évet meghaladnak, esetleg tiz
¢ven is tulnyalnak,
- kozépravi tervek: ketté-6t évre szolnak,
. . ! ! ! ! 14 1A .
- 16vid tavi tervek: egy-két honapeol egy evig
terjedéek.
Jellegiiket tekintve a tervek lehetnek:
- stratégiai tervek: a szervezet egészére vonatkoznak,
azok lényeget érintik, ¢s miksdeset dontd modon
befolyasoljak;
- taktikai tervek: egy adott részeeriilet szervezeti
egysége elérni kivant eredményét r('jgz{tik;
- operativ tervek: egy konkrét esemény megoldasara
iranyulnak” (Férizs 2014: 115).
A rendészeti stratégiaalkotas egy sszetett folyamat,
! ! e .. o ! P ~
amely soran szamos kiilonbdz6 tenyezée kell figyelembe
venni. A stratégiaalkotas soran a  rendvédelmi
szerveknek egylitt kell mtkodniiik a tarsadalommal, a
.. ! 14 ! 14
politikaval ¢és a  gazdasaggal. A rendészet  az
/ . / . . . / .
allamigazgatasnak az a teriilete, ami a leginkabb ki van
szolgaltatva a napi rogtonzeseknek, politikai csatarozdsnak es
. 14 P /. . 14 . /

a legjobban nelkiilézi a stratégiai szemléletet, a kizszolgalat
szakmakent  valo  elismeréset” (Finszter 2003 13). A
! . i . I 4 I . ~
rendészeti stratégia alkotasa tehat rendkiviil fontos,

mert meghatarozza a rendérség ¢s a rendvedelmi

szervek  munkajanak  iranyac  ¢s  prioritdsaic  a
kézbiztonség fenntartasaban ¢és a  banozés  elleni
kiizdelemben. Ez lehetvé teszi, hogy a rendérseg
hat¢konyan koncentraljon azokra a teriiletekre ¢s
bincselekményekre, amelyek a legnagyobb fenyegetest
jclcntik a kézésségrc neézve. ,,Magyarorszdgon 2014-1g egy a
kozigazgatashoz kozelitett — ahol indokolt — civilesitett,
centralizalt  (ugyanakkor  bizonyos ~ feladatok  elldcdsat
helyi/teriileti szintre decentralizalo/dekoncentralo), szolgalati
/ . . 7 . / . /
agai tekinteteben integralc (monista), rendeszetnek kell
kimutathato eredményeket elérnie a kozrend, kdzbiztonsag s
/ / / / . T .
az allamhatar vedelmének megerdsiteseben, valamint a
o ! / / 1171 7 ;oo /o »
megeloz6 és fenyegetésekre vald reagald képesseg fejlesztéseben
(Dunavélgyi 2011: 19).
i . . / li .

A stratégia kidolgozasa segit meghatdrozni, hogy

. - ! .. 4 14 14 4 14 !
milyen eréforrasokra van sziikség a celok eléréschez ¢s
hogyan lehet azokat hat¢konyan felhasznalni. Ez segit
clkertilni az eréforrasok pazarlasac ¢s a felesleges
kiadasokat. A rendészeti strategia lehetdve teszi a
proaktiv megkdzelitést a bindzés elleni kiizdelemben.
Az elemzesek ¢s a prediktiv analitika segitsegevel a
rend6rség kepes elore jelezni a bndzest ¢s megel6z6
intezkedeseket hozni annak érdekeben, hogy csokkentse
a btincselekmenyek szamat.

A rendészeti strategia kidolgozasa soran a lakossag is
bevonhato a folyamatba, melyhez a Bdnmegel6zés
Nemzeti Stratégiajarol szolo 115/2003. OGY hatarozat
ad magyarazatot az alabbiak szerint; ,A modern eurdpai

/ . . . / . /
felfogas szerint a kozbiztonsag ugyanis olyan kollekttv
tarsadalmi  termek, amely az egyenek ¢ kozdssegeik
tevekenysegebdl, az allami szervek hatdsagi intezkedéseibdl, a

/ . / . !/ !/ . !/ / /. . /.
polgarok énvedelmi kepessegei és a vallalkozéi piac nyujrotta

/ / . /1 . /A /7
szolgaltatasok  egyiittesebdl alakul ki.  Ennek mérésere,
elemzésere a fejlete demokraciakban egyre bonyolultabb és
pontosabb modszereket alkalmaznak. Ilyenck peldaul az
aldozatok megkérdezésen vagy a lakossag szeles kdreiben

/ . / / . !/ / /
végzett vizsgalatok eredményein alapuld elemzesek. Nalunk
ezek  még mem részei az intézményesen  szervezett

/o / / . 14 / . /e / /
tajekoztatasnak, ilyen tipustt informaciok nem allnak a
jogalkoto rendelkezésére.” A rendészeti stratégia segit
meghatarozni az adatgytjees ¢s elemzés modszerei,
amelyek révén  a  rend6rseg  képes  koverni  az

I4 ! ! . ! 14 ! e 4
eredmeényeket ¢s a strategia hatckonysagat. Ez lehetdve
teszi a stratégia finomhangolasit ¢s a folyamatos
fejlesztest. A stratégia  nyilvanossagra  hozasa  ¢s
rendszeres beszamolok készitése a végrehajeasrol néveli
a renddrseg transzparenciajat ¢s elszamolcathatosagac a
1akosség ¢s a dontéshozok eléee.

A modern MI rendeszeti strategia sziikséglete

A rcnd(’irség egymagéban nem képes kézbiztonsigot

. P ! .. . ! ”
teremteni. A renddrség  kozbiztonsagor  szervezd
munkéjz’mak éreékelési dimenziodi: az objektl/v, illetve a

szubjekeiv kozbiztonsag. Az objekeiv kézbiztonsagot
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szokas statisztikai mutatok alapjan jellemezni. Objektiv
mérceként szolgﬁlhat az eclkovetett bl’jncsclckményck,
szabalysertesek szama, a sérteteek szama, az elkdvetesi
¢reck alakulasa. A rendérséget jellemz6 szamadatok arra
alkalmasak, hogy a szervezet teljesitmény¢t vizsgaljuk. A
teljesitmény két mindségi kifejezédése, a hatckonysag és
a hatasossag kozoce ¢les hatarvonalat kell hiznunk. Az
credményesség  fogalmat  nem  tekingjik  valds
ertelemben vett minéségi jelzonek, mert csupan azt
fcjczi ki, hogy a rcndérség megtett valamit, ami a
cselekvések szamaval kifejezhetd” (Kis et al. 2014: 28). A
Stratégia kido]gozz’tsa és Vc’grchajtésa révén a rcndérség
jobban felkésziilher a kihivasokra és a valtozd bl’inijgyi
helyzetre, mikozben noveli a lakossag szubjektiv
biztonsagérzetée és a kozbizeonsagot.

Mint ahogyan arrol a bevezetésben emlitést tettem,
az Europol ugyancsak Vizsg;ﬂja ChatGPT nyclvi modell
rendeszeti alkalmazhatosagat. A szervezet a csalast ¢s a
pszichologiai manipulacior, a dezinformacior ¢s a
kiberbanozést harom kritikus aggodalomra okot ado
teriiletként azonositotta:

e Csalas es pszichologiai manipulacio
A ChatGPT azon képessége, hogy gyorsan
amely

general valosaghd

felhasznalhatod

szoveget,
gyanutlan szemelyek
kihasznalasara. Ez a kepesség felhasznalhato egy
vagy

14 r. I 14 . ! 14 14
megszemelyesitesere, bizalmuk elnyerésere ¢s

egyen csoport  beszédstilusanak
penziigyi vagy személyes veszteség helyzetébe
vald félrevezetésére.

®  Dezinformdcio
A ChatGPT rendkiviil hatékony a szévegek
gyors ¢s  nagy téreend
eléallitasaban. Ez

mennyiségben

idealis eszkozzé teszi a
propaganda ¢s a dezinformaci6 terjesztéscre,

cgy

! /.. I4 I4 o~ ! ! 4 I
tamogato lizenet gyors ¢s hatckony eléallicasac

mivel lehet6vé rteszi adott narrativat
Ii . ! !
¢S terjeszteset.
e Szamitdstechnikai biinozés
A ChatGPT nemcsak emberszerd nye]vet allit
e]é, hanem kiilonb6z6 programozzﬁsi nye]veken
is képes kodot generalni. Ez az alacsony szintd
. . ! 14 14 .. ! .

technikai ctudds éreékes eszkozzé teszi a
btinézsk szamara, mert minimalis eréfeszitéssel
rosszindulatd kddokat tudnak elsallitani és
terjeszteni.

A jelentés azonositote né¢hany biancselekmenyt a
GPT-35 ¢s a GPT-4 esetcben is, megjegyezve, hogy
néhany esetben a GPT- AT ~ialisan ka

any esetben a 4 verzio potencialisan karos
valaszai még fej]ettebbek voltak C]édjénél. A ChatGPT
gyors  hozzaferése
bl’incselekmények

biztosit a felhasznaloknak a

széles korével kapcsolatos
. 14 ./ 4 .. 4 o . !
informacidkhoz, a lakasbetdréstsl a terrorizmuson at a

gyermekek szexualis kizs:ikmrinyolésﬁig. Hasznalhato

rosszindulatd célokra, példaul adachalaszatra, csalasra,
szcmélyi adatokkal vald visszaélésre és bizalomra épiilé
manipulaciora. Nagyon valosaght szdvegeket
gcncrz’llhat a felhaznaldi kérés a]apjz/m, lehetové téve a
bindzék szamara, hogy meggy6z6 adathalasz e-maileket
¢s mas megtévesztd dokumentumort, iizenetet hozzanak
létre meg korlatozott nyelveudas mellete is. Emellect

hamis kozdsségi media szerepvallaldst is teremthet, hogy

nagyobb legitimitast biztositson a  megtévesztd
befektetési ajﬁnlatoknak, valamint online
dezinformacior,  gytloletbeszédet  ¢s terrorista

tartalmakat terjesszen. A ChatGPT lehet6vé teszi a
bindzok szamara, hogy gyorsan ¢s egyszertien hitelesen
készitsenek,

hangzo  iizencteket nagy méreckben

mcgkénnyl/tvc ezzel a potcnciﬁ]is aldozatok
megtéveszeesét ¢s bizalmuk elnyerésée.
A ChatGPT jclcnlcgi Vcrziéja szamos rosszindulatt

célra képes alapvets  eszkozoker eléallitani, 1gy

akik
rendelkeznek kodolasi vagy fejleszeesi ismeretekkel. A
ChatGPT legtjabb verzioja a GPT-4 jobban megerti a

kiilénosen  hasznos azok  szamara, nem

kod kontextusat, kijavitja a programozasi hibakat. Ez a
tovabbfejlesztett  verzio felbecsiilhetetlen  segitseget
nytjt a  keves  technikai ismerettel  rendelkezd
potencialis btndzsknek, ¢s lehetdséget nydje a halado
felhasznaloknak a kifinomult szamitogepes btindzéi
technikak tovabbi finomitasara és automatizaldsara. Az
Europol ajanlasokat adott kia baniildozesi szervek
szamara, hogy felkesziiljon a ChatGPT-hez hasonlo
nyelvtanulo  gépek, azaz a nagy nyelvi modellek
lehetseges kovetkezmeényeire. Ezek az ajanlasok arra
osztdnzik a biniildozé szerveket, hogy hivjak fel a
figyelmet az LLM-ek rosszindulati hasznalacanak
lehetséges  karaira, fejlesszck  keszsegeiker  annak
megerteseben, hogy az LLM-ck hogyan hasznalhatok fel,
valamint mﬁkédjenek egytitt az érdekelt felekkel annak
biztositasa érdekeében, hogy a biztonsagi
mechanizmusok prioritast ¢lvezzenck e technologiak
hasznalatakor. Az Europol azt javasolja tovabba, hogy a
btniildozé hatdsagok vizsgaljak meg a sajat adataik
alapjan kepzett, szemelyre szabott LLM-ek lehetdseger,
feleeve, hogy tiszteletben targjak az alapvets jogokat
(URL3). Mig az Europol munkacreekezletei a ChatGPT
potencialisan  rosszindulatd  felhaszndlasi  eseteinek
azonositasara Osszpontositottak, amelyek mar ma is
lehetségesek, a ¢l az is volt, hogy elemezzék ezeket a
megallapitasokat ¢s ajanlasokat fogalmazzanak meg arra
vonatkozdan, hogy a biniildézs  szervek hogyan
biztosithatnak jobb felkesziileséget az esetleges jovébeli
esemenyekre.  Megallapitottak, hogy a rendészeti
szerveknek tisztaban kell lennie a ChatGPT-hez hasonld
LLM-ck pozitfv és negatl’v kévctkezménycive]. A
tudatossag clengedhetetlen a lehetséges joghézagok
azonositasahoz ¢s kezeléséhez, valamint a rosszindulacd

hasznalat megel6zeschez. A btiniildsz6 szerveknek meg
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kell érteniiik az LLM-ek hatdsat a kiilonb6zé biindzési
teriiletekre, hogy elére jelezzék ¢és kivizsgaljak a

technoldgiaval  valo  visszaclest.  Fejleszeeniiik  kell

*Gyors informaciofeldolgozas: A ChatGPT képes
nagy mennyiségli informaciét gyorsan feldolgozni és
értelmezni.

*24/7 elérhetoség: A ChatGPT mindig elérhetd, igy a
renddrség barmikor haszndlhatja.

'Skélzizhat()s:ig: A renddrségi szervek konnyen

skalazhatjidk a ChatGPT rendszert a novekvd
munkaterheléshez, anélkiil, hogy nagyobb erdforrasokat
kellene hozzarendelni.

*Nyelvi képességek: A ChaiGPT t6bb nyelven is

képes kommunikalni.
)
oy . S
:E * Adatvédelmi aggalyok.
;8 * Félreertések: A ChatGPT altal generdlt valaszok
m félreértéseket okozhatnak.
o ° Hibas informAci6: Ha a ChatGPT hibds

W kiilonosen kritikus lehet a rend6rségi munka soran.

':l informaciot kap, akkor hibas wvalaszt is adhat. Ez

tovabba a létrehozote tartalom  pontossaganak  ¢s

esetleges  torzitasainak  ereckeléschez  szitkséges

keszsegeket (1. sz. abra).

*Korlitozott érzelmek értelmezése: A ChatGPT
nem képes az emberi érzelmek teljes spektrumdnak
értelmezésére.

*Hiinyzo emberi értelem és tapintat:
Nehézségei lehetnek az érzékeny vagy etikai kérdések
kezelésében.

*Hibaérzékenység: A ChatGPT nem tokéletes, és
hajlamos lehet hibakra, amelyek félrevezethetik a
rendorségi  tevékenységeket, ha nem megfelelGen
feliigyelik és hasznaljak.

*Biiniigyi és rendészeti felhasznalhatésag.
*Lakossagi kapcesolatok: A ChatGPT hasznalhato a
rendérség  kiilsé kommunikédcidjanak javitdsira a
nyilvanossag felé.

*Felgyorsitott dontéshozatal: A ChatGPT segithet
a rendérségnek gyorsabban reagalni a vészhelyzetekre és
az incidensekre, ami javithatja a kozosségi biztonsagot.

7

Y1353S013HIT

1. sz. abra: A ChatGPT nyelvi modell rendérségi felhasznalhatosaginak SWO'T analizise
Forras: Sajat szerkeszees

Az Ml  rendészeti
szempontjabol az alabbi alapvetd elemeket sziikseges

stratégidnak a  rendérség
tartalmaznia:
o Célkitiizések és stracégiai tervek
Az MI rendészeti stratégiai céljai ¢s a hosszu
tava tervek lefekeetése, beleéreve a bantigyek
elérejelzesét, a bincselekmenyek megel6zeset, a
baniildozést, az adatvédelmer és a tarsadalmi
feleldssegtudatot.
o Adatgytijees ¢s adatkezelés
Az adatgydjces ¢s feldolgozas teriiletein tdreend
egylitemtkodes az adatvedelmi elsirasok s
etikai elvek betartasaval (Pintér 2020).
o [lemzés és éreckeles
Az adatok elemzése és modellezése az MI-
bintildéz6

rendszerben a tevekenysegek

fejlesztése,  jogsertesek  elorejelzése  ¢s
megel6zése erdekeben.

e Mindsegbiztositas
Az Ml-rendszer teljesitményenek  éreekelése,
idészakos  ellendrzese,  diagnosztizalasa s
javitasa. Az Ml-rendszer optimalizalasa az
elemzések  ¢és
érdekében.

o Kepzés és fejleszies
Képzés az Ml-rendszer karbantartasara ¢s

modellezesek  hacekonysaga

mukodeetésére, kozos munka az MI-rendszer

tovabbfejlesztéseben, valamint az egyticem(kddési szint
MI-
technoldgiai

névelése mas rendvédelmi szervezetekkel. Az
rendszer  hatékonyabb4

clérehaladas segitsegevel, djabb eszkdzok ¢s eljarasok

!
tétele  a

bevezetése az MI-stratégia fejlesztése érdekében.

A hatckonysag  novelese  ¢rdekeben  az
rendszereket kell
celkitdzeéseivel. A nyelvi modellek beepiteser celzo

MI-

Ossze hangolni a  rendérseg
rendészeti stratégian a rendészeti szervek aleal vegzett
tevekenységekbe  a modellek
folyamatanak tervezéset ércem. A nyelvi modellek —
kiemelten a ChatGPT - rendészeti felhasznalhatosagat

celzo  stratégiai pontokat a  kovetkezd fejezetben

nyelvi integralasi

mutatom be.

Magyarorszag MI stratégiajanak
rendveédelmi vetiilete

Magyarorszag Mesterséges Intelligencia Stratégidja
2020-2030 a mesterséges intelligenciat akkenc hatarozza
meg, ,mint a betaplalt adatok alapjan snmagukat tanteani ¢s
javitani képes algoritmikus rendszerek Gsszessége” (URL4).
Az MI Stratégia 4.2.4 Allamigazgata’s - ,Adatvezérelt
szolgaltatd allam” alfejezete alatt tesz javaslatot a
Rendvédelmet
bevezetésére az alabbiak szerint:

« Robotzsaru program tovabbfejlesztése

szolgalo  ellendrzési  rendszerck

RENDVEDELEM

45

XIIL évfolyam 2024/1. szam



BEZEREDI IMRE

Komplex rendvédelmi MI politikai stratégiai és technolégiai javaslatok a ChatGPT ¢és mas LLM-ek szcmpontjébél

« Hatarvédelmi ellen6rz6 rendszerek fejlesztése, komplex
azonositdsi rendszer kialakitdsa
« Adatalapui, komplex elemzéseket hasznald biiniildozes
¢s biinmegel6zés
 Meglévs MI  technologiak bevezetése a nyomozdsi
folyamatokba”
Intelligencia Stratégiaja 2020-2030).
Az MI Stratégia mellekleteben viszont intézkedési

(Magyarorszag Mesterséges

tervkent kertilnek rogzicésre a rendvédelmet erined f6bb
t:’lrgykérék az alabbiak szerint:
e “Robotzsaru program tovabbfejlesztése
e Hatarvédelmi  ellenérz6  rendszerek  fejlesztése,
komplex azonositdsi rendszer kialakitdsa ¢és tovabbi
fejlesztései
o Adatalapi,  komplex
buiiildszes es biinmegelozés

elemzéseket  haszndld
e Tamogat funkcick fejlesztese, ¢s a  sziikséges
/ / . /. . /. 14 /
kapesolodo  igazgatasi, jogalkotasi  tevékenysegek
elldtasa
kapcsolati  haldzatok  MI — alapu
feltérképezese, graf adatbazis tovabbfejlesztése

e Biinelksversi

e Meglevs MI technolégiak bevezetése a nyomozdsi
folyamatba

o Sziveg leiratozas, szovegfelolvasas és

nyelvtechnologiai ~ funkcionalitas — biztositasa  és

rendszerintegracio, —a  digitalis  iratok  ¢s
iigyfélkapesolatok sordn keletkezetr rogzitett beszéd
elemzése szdvegbanyasz eszkdzokkel, adatfeldolgozds

e Manualis adatkezelési, -feldolgozasi  folyamatok
automatizdldsa

e Okmanyokkal

feldolgozasi tevékenyseg tamogatasa

kapcsolatos  adatkezelesi  és

o Kompetenciafejlesztes, képzések, tovabbképzések
o A sziikseges infrastrukcuralis krnyezet biztositdsa”

(Magyarorszag ~ Mesterseges Intelligencia
Stratégiaja 2020-2030).
Az Ml strategia a  reszletes  projeketervy

kidolgozasanak hataridejét 2021.03.31-re, mig a projeke
vegrehajtasat 2024.03.31-re datalja. A kovetkezdkben az
MI  Stratégia  mellekleceben  felsorolt  szempontok
vizsgalatat fogom vegrehajeani.

A Robotzsaru program tovabbfejlesztése

Szamitogep  hasznalata  a bincselekmenyek
. 1/ - .. Ii . i .. 4
analizalasakor elszor az 1960-as evek kdzepén toreent
meg St. Louisban, az USA-ban (Harries 1999: 6), amely
! . Ii i !
nchézkesen induld motorkeént szolgale a
binmegel6zésben ¢s felderitesben. Ahogyan a szerzd a
cimében utal a folyamatra: az Ut a ,,gombostb’il:é’l a
szamitdgepig” tartott. A ChatGPT vagy mas, hasonlo MI
alapfl chatbotok integra/lﬁsa a rendc’irségi iigyfe]do]gozé
P . ! ! 14 .
programokba sok elénnyel jarhat, peldaul az tigyek
er6forrasok

gyOl‘Sbe kCZCléSéVC] éS a rendéri

hatckonyabb felhasznalasaval. Az alabbiakban n¢hany
lépést és szempontot mutatok be az integraciohoz.

Jogi szabalyozas ¢s adatvedelem

WA legfontosabb elérelepes az MI atfogd szabalyozasa
terén, hogy 2021 ﬁpriliséban a Bizottség kozzéeette az
MI-r6l sz6lo rendelettervezetere (Artificia Intelligence
Act) tett javaslatat, amely fontos korlatozasokat
tartalmaz az EU-ban vagy azzal dsszeftiggésben hasznalt
MI-rendszerekre vonatkozdan” (Mezei 2023 56). Az
adatvedelem ¢s a jogi szabalyozas kulesfontossaga
szcmpontok, amikor a ChatGPT vagy b:’{rmilycn MI
rendszert renddrsegi, vagy egy¢b rendészeti, banigyi
programokban alkalmazunk. Az ilyen alkalmazasoknak
szigortan be kell tartaniuk az adacvedelmi ¢s etikai
elveket, valamint a jogszabalyokat, hogy megvedjck az
cgyének jogait ¢s szemelyes adatait. A rendérsegi
alkalmazasoknak gondoskodniuk kell a felhasznalok
személyes adatainak biztonsagarol ¢s  veédelmersl,
tiszteletben kell tartania az egyenek adatvedelmi jogait,
bele¢reve a hozzaferéshez, javitashoz ¢s torleshez valo
jogot. Ez magaban foglalja a szigord adatvédelmi
intezkedesek alkalmazasar, peldaul a cickositast ¢s a
hozzaférési ellenérzéseket. A renddrsegi
alkalmazasoknak tisztazniuk kell, hogy milyen adatokat
gytjtenck, mennyi ideig taroljak ket és milyen célbol
hasznéljék fel. Az
osszhangban kell lennie az adacvedelmi jogszabalyokkal,

adatgydjeesnek  ¢s  tarolasnak

melyre az  Orszagos  Rendér-Fokapitanysag  (a
tovabbiakban: ORFK) jelenleg hatalyos normativ
szabalyzoi, 1gy a Robotzsaru rendszer alkalmazasarol-
tamogatasarol, fejleszeeserdl és hasznalacahoz szitkseges
kepzesrol sz0lo 13/2023. (V. 31.) ORFK utasitas ¢s az
informatikai alkalmazasfejleszeési folyamatok
szabalyozasarol sz0lo 14/2022. (IV.7.) ORFK utasitas
jelentenek garancia’t.

Fontos, hogy az alkalmazasok atlachatoak legyenek
az adatok felhasznalasac illecGen. A felhasznaldknak
tudniuk kell, hogy milyen adatokat gytjtenck roluk ¢s
hogyan hasznaljak fel azokat. Az alkalmazasoknak
kertilniiik kell a diszkriminaciot és az elsitéleteker. Az
MI rendszereknek objekeiveknek ¢és tisztességeseknek
kell lenniiik ¢s nem szabad elényben részesiteni vagy
hﬁtrﬁnyos mcgkﬁ]énbéztetést tenni az alapj:/m, hogy
valaki peldaul milyen etnikai csoportba rtartozik.
Minden rendérségi alkalmazasnak be kell tartania az
adacvedelmi ¢s az emberi jogokat veds jogszabalyokat.
Az adawvédelmi és etikai kérdések kapcsén ceélszert
figgetlen szervezetek vagy szakértsk részvételér s
bevonni a féliigyelctbc és az ellendrzésbe, hogy
biztositsak az alkalmazasok torvényességee ¢s etikajac
(Négyesi 2023). Az adawvédelem és a jogi szabélyozﬁs
nagyon fontos az MI alapt rendérségi alkalmazasoknal,
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hogy megvedjck az egyéncek jogait ¢s az adatbizronsagot.
Az ilyen rendszerek tervezése ¢s alkalmazasa sordn a
technoldgiai fejlesztsknek ¢s a jogalkotoknak szorosan

.. . ” . . ! . .
cgyiitt kell dolgozniuk a megfelels etikai és jogi
iranyelvek kialakitasa ¢s betartasa erdekeben. A
chatbotok  felhasznaloinak adatai gyakran nagyon
Ii 4 . e I4 AR
¢erzekenyek lehetnek, mivel a rendérség  specialis

rendelkezik,
adatokat

hatéségi jogos{tvényokkal amclyck

lehetéve  teszik, hogy gydjesenck  ¢s
hasznéljanak fel.

Az alabbiakban bemutatom azon, szamomra a
legfontosabbnak  tartott  alapelveker,  amelyek
chfthctnck biztositani a felhasznaldk biztonségét ¢s
adatvédelmer a rendérsegi chatbotok hasznalata soran:

- Transzparencia ¢s iranyelvek

Fontos, hogy a rendérsegi chatbot
hasznilata soran a felhasznalok cudjak,
milyen jogokkal rendelkeznek adataik
védelme érdekeében. A chatbotok hasznalata
elsee figyelmeztetni kel 6ket, hogy az
adatok biztonsaga ¢s vedelme erdekeben a
rendSrség milyen adatokat fog gytjteni,
milyen okbol, valamint, hogy ezeket az
kezeli,

tarolja. A rend6rsegi chatbot hasznalata

adatokat  milyen modszerekkel
soran fontos a felhasznaldi adacvédelemhez
kapesolodo iranyelvek el6zetes deklaralasa
(Bicskei 106). Az

irényelvek tartalmazhatn 211{

2023: adatvédelmi
részletes
informaciokat az adatok gydjeéserdl, azok
felhasznalasarol — ¢s  azok  szabalyszerd
kezelésérol.  Fontos, hogy a rendérseg
N .. . . ro/
tajckoztassa  tigyfeleit annak biztositasa
¢rdekeben, hogy tisztaban legyenek ezekkel
az irzinyelvekkel.
- Személyes adatok vedelme
A rend6rségi chatbot hasznalata  sordn
lényeges a személyes adatok védelme. Ha a
chatbot szemelyes adatokat ker, akkor
biztositani  kell, hogy azokat csak a
s ! 14 I4 ! /1.
torvenyben meghatarozotr c¢lbol hasznalja
fel. A rendérsegrol szolo 1994. ¢vi XXXIV.
.. ! ./ e /
torveny  77. §. alapjan:, (i) A renddrseg
. A 14 o P /
feladatai ellatasa soran a) biinmegel6zési  ¢s
tovabbiakban  egyiitt:
bumiildszesi)  feladatai  ellatasahoz  sziikséges
) / . /
adatokat, b) rendészeti és
feladatainak

szitkséges  szemelyes adatokat, c) az  altala

biiniildozési (a

szemelyes
hatdrrendészeti ellatasahoz
lefolytatott kozigazgatasi eljarasban reszt vevék
szemelyes adatait, d) a segelyhivasok fogadasa
kereteben megismert szemelyes adatokat, ¢) a

korozesi  eljaras  lefolytatasahoz  sziikseges
adarokat, f) a személyvédelmi és
letesteménybiztositasi — feladatai — ellatasahoz

sziikséges adatokat kezeli. Az adatvédelmi
legjobb

osszhangban biztositsa a rendérség, amelyek

elveket a gyakorlatokkal
a hatész’tgi irényc]vck betartasaval egylitt
alkalmazhatdk.

- Biztonsagi szabalyok
A chatbot alkalmazdsaval, a felhasznaldk

védelme  ¢érdekében  lehetdség  van  a
biztonsag  fejleszeesere. Az adatok
karositasanak elkeriilése végett a

rendérségnek biztositania kell az ellendrzest
i . . 1/ !

¢s az optimalizalast azaltal, hogy a chatbot
rendelkezik  a
intézkedésekkel,

feliigyeletet is biztositja. A rendérségnek

korszerd  biztonsagi

illetve a  folyamatos
clozetesen ki kell dolgoznia egy olyan
biztonsz’lgi stratégiz’\t is, amcly minimalis
kockazattal rendelkezik és hosszabb tavon
biztositani tudja az adatok védelmér (Necz
2022).

Az integracio technikai kivitelezese

Az alkalmazas programozasi interfésze, azaz az
Application Programming Interface (a tovabbiakban:
API) ChatGPT
rendszerekkel egy renddrsegi programban azért lehet

integracioja  a vagy mas MI
hasznos, mert lehet6vé teszi a rendérok és a bintildozs
hatosagok szamara, hogy gyorsan ¢s  hatckonyan
kérjenek informaciot, vagy alkalmazzanak Mi-alapu
eszkozoket munkajuk soran. A ChatGPT API-jan
keresztiil a fejleszeSk képesek integralni a nyelvi modelle
mas alkalmazasba vagy egyeb szoftverbe (URLs). Az
APL lehetéve teszi a fejlesztdk  szamara, hogy
hozzaférjenck a ChatGPT ¢s Whisper modellekhez,
amelyek réven lehetové valik a nyelvi feldolgoza’s és a
ChatGPT
weboldalan, az OpenAl platformon talalhato leiras

beszéd-felismerés. Az fejlesztsjenek
tartalmazza a modellek hasznalatat és azok informatikai
paramétereit (URLSG).

A ChatGPT API hasznalatahoz t5bb lehetdseg is
rendelkezésre all. A hivatkozasok attanulmanyozasat
kovetrden lachato, hogy az integraciot megel6z6en ki kell
valasztani egy olyan API-t, amely a kivant MI
szolgaltatast kinalja. Példaul OpenAl GPT-3 API-t lehet
hasznalni a ChatGPT integré]éséhoz. Az adott
rendérségi program fejleszedienek els kell kesziteni a
szijkséges fejlesztési kérnyezetet ¢s eszkozoket az API
integraciohoz. Regisztralni kell az API szolgaltatonal ¢és
hozzaférése kell szerezni az API-hoz. Ez altalaban egy
API kules hasznalatat jelenti, amelyet az integralc
API-val
kommunikacidhoz. Ki kell alakitani egy felhasznaloi

alkalmazas hasznal az toreénd
interfészt, amely lehetévé teszi a szerverek szamara az

MI rendszerrel valo kommunikaciot. Ez lehet egy webes
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felillet, egy mobilalkalmazas vagy egy parancssori
feliillet, atedl fliggden, hogy hogyan tervezeck az
alkalmazast.

A jelen]egi Web rendszerd RZS NOVA feliiletek
erre alkalmasabbnak latszanak, mint a telepitest igenyls
Robotzsaru NEO Integrale Ugyviteli és Ugyfeldolgozd
rendszer (2  tovabbiakban: NEO)
alkalmazas. Természetesen az Robotzsaru NEO jelenleg

Robotzsaru

is tartalmaz tdbb olyan hivatkozast, ahol gyakorlatilag a
webbongészon  kereszeiil nyit meg  alkalmazasokat,
peldaul a2 NOVA Vezetsi Modul, a NOVA TIR
egységkezels vagy akar a fegyverzeti modul.

Az API hasznalatakor is kiemelten kell gondoskodni
az adatvedelmi ¢s biztonsagi intézkedesekrsl. Az
integraciot alaposan ki kell probalni ¢s folyamatosan
tesztelni kell, hogy biztositott legyen annak megfelels
mikodése  és Az API
rendszeresen kell karbantartani ¢és frissiteni, hogy az

stabilitasa. integraciot
mindig a legfrissebb verziot haszndlja ¢s megfeleljen a
valtozo jogi ¢s biztonsagi kdvetelmenyeknek. Az API
integracioval a rendérségi programok hat¢konyabban és
MI
szolgaltatasokhoz, amelyek segithetik a rendérseg
munkajat.

szerezhetnek  hozzaférést  az

gyorsabban

Hasznalati esetek meghatarozasa

Az 1980-as, 9o-es ¢vek kozoee felgyorsult technikai

eszkdzokbe, 1gy térinformatikai adatok megjelenitesere
is sor kertilt. Erre sziikség is volt, ugyanis a XX. szdzad
14 . 14 . . o
masodik feleben nemzetkdzi szinten folyamatosan néet
a btincselekmeények szama (Borbird 2009), ami nem volt
masként hazankban sem. A rendszervaltashoz kozeledve
hullim  djabbnal-tjabb

modszerekkel ostromolta a  tarsadalmatr, majd az

a felgyorsult  btnozési
ezredfordulot kivetSen sorra jelentek meg az elkdversi
modszerek kozote informatikai eszkozok alkalmazdsa.
A rendérség ma mar nap mint nap dolgozik
terinformatika segitsegevel. Kezdetben, a 2000-es ¢vek
clején a Robotzsaru NEO rendszerben keriiltek GEO
kodolasra btincselekmeények elkovetési helyek szerin,
azok biintetSjogi mindsitése mellett, azonban a
rogzitett adatok nem voltak hitelesek. Ennek szamtalan
oka volt, am hianyoztak az adatrdgzites elvenek
alcalanos szabalyai, a megfelels informatikai rendszerek
rendelkezésre allasa, a szitkseges térkep szoftverck
Ezt par
szolgalattervezés és

i . o ! o
meglete. kovetsen, évvel ezeltt a
szolgalatiranyitas
professzionalizaldsa mentén vezették be a rendéri

! /. . . .. I4 ” . 1
egysegek térinformatikai rendszerbe tdreend beviteler,
melyhez hozzdjarultak a szolgalati gépjarmitvekben,
majd kézi eszkdzokben elhelyezett GPS eszkozok is. A
Tevékenység-irdnyitd Kozpontok 2013. évi bevezetésével
a renddrsegi vezetes jol lathaco képet kapott a
szolgalatot teljesitd erckkel kapesolatban, amely mar

egy Uj webes alapon futd ugynevezett Robotzsaru

1 -~ ! .. .. ” .
fejlédesnek kos%onhetoen foly amatc/)saflr kerileek NOVA rendszerben makods terképészeti rendszerben
bevitelre  rendészeti  adatok  szadmitastechnikai kaporr helyet (2. sz. 4bra),
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2. sz. dbra: A Rendérség NOVA TIR térképrendszerének miksdése
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A Robowzsaru  NOVA  térképészeti  rendszere
NEO

alrendszerchez kepest, itt ugyanis kiilonbozs térkep

clérelépés  a Robotzsaru térképészeti
rétegek kozoee lehet valaszeani, 1gy a kiilénboz6 katonai
¢s europai térkeépek mellece hatarjeleket ¢s egyeb POI-
kat is lehet alkalmazni. A Robotzsaru NOVA hclyt ad
mindemellett  a  csapatszolgalati  torzsfeladacok
ellatasanak dokumentaldsara, vagy akar kilonbozs
szemelyi kompetenciak régzitesere (pl. bombakutato,
vezetSi engedély tipus, nyelveudas), melyek az egységek
kezeleseben  elényhdz  juttatjak  az  iranyico
parancsnokokat. Pusztan egy lépésre vagyunk a sikeresl,
azaz informatikai mcgoldést talalni a két rendszer
kozote, hogy a Robotzsaru NEO-ban rdgzitete GEO
kodok, a NOVA

alrendszerében szir6k - jogsertes

Robotzsaru térképészeti
a  kilonbozs
titkdztetese, ezaleal szabalyséreés, bineselekmeény akdr

keriilhet,

telepiiles -

megjelenitésére  sor idépont,

vagy

implementalasra kertiljenek.

egyideja
szervezeti  elem, segitsegével

A Robotzsaru integrale iigyviteli, tigyfeldolgozo ¢s
clekeronikus iratkezelé rendszer egyseges ¢s kotelezd
hasznalacarol, jogosultsagi rendjerdl, az adatvedelem,
valamint a rendszerfejleszeés el6irasairdl szolo 18/2011.
(IX. 23.) ORFK utasitas* 42. pontja mar relevans adatok
koze sorolta a GEO kodokat (a Magyarorszagon elkdvetett
azon  bincselekmények  foldrajzi  koordindtai, amelyek
helyszinhez kéthetéek), majd a 43. pont meghatarozea,
hogy az tigyfeldolgozas, a rend6ri intezkedések rogzitese
soran az iigy el6adoja koteles a relevans adatokat
rogziteni  ¢s  karbantartani. Az utasitas  ezzel
megreremtette a GEO kodok, mint relevans adatok
LA binézésfoldrajzi
kutatdasok eredmenyeinek, azon beliil kiemelten a biinszési

kezelésének  kotelezvenyer  is.

térképek  adapralasara szamos  lehetdség  kinalkozik —a
gyakorlati rend6ri munka soran. Felhasznalhaték — t5bbek
kozott — a biinmegelézés, a szolgalatszervezes, az elemzo-
értékelé munka, valamint a rendészeti vezetés és oktatds
teriilecén. Emellett a bindzési térképek hasznosak lehetnek a
ceriiletfejlesztési koncepcick, vdrosrendezési dokumentumok
(Matyas—Sallai 335). A

rendszervaleast kdvetSen a renddrség atalakulasara,

kidolgozasanal — is” 2014t
megreformalasara a varakozasokkal ellentétben nem
keriilt sor, azonban a kiilsnb6z kormanyok egyscges
politikai konszenzus ¢s ezaltal rendészeti stratégia
megalkotz’lsa helyett sajzit kormz’myzz’lsuk id6szakaban
folyamatos atszervezésekkel, modernizacids
folyamatokkal kivantak egyensilyozni a rendérseg
btnézésre adott valaszreakcios képességee. Ez nagyban
proaktiv  szerepének

befo]yésolta a szervezet

® Hatalydt vesztette 2023.10.01-t5]

5,A RUTIN egy, az uton lévéket segitd renddrsegi applikacio,
amcly dj vc7‘ziéja a Google Play és App Store online druhdzakbdl
ingyenesen letdlthetd. (Androidos eszk6z0khsz mar most is elerhets,

kialakuldsat, pontosabban annak elmaradasac. A
ChatGPT Robotzsaruba intcgr;ﬂésa szamos hasznalaci
esetet hozhat létre, amelyek segithetik a rendérok
IEN i o .. .. ! P . |
munkdjat ¢és a baniildézést. A rendérok informacioc
kerhetnek az MI rendszertdl a bndzéssel vagy gyanis
tevékenységekkel  kapesolatban. Az MI - segithet a
banitigyi adatok gyors keresésében ¢s elemzéscben,
lehetsseget teremthet a biniigyi adatok elemzésében ¢és
4 4 I4 I4 I4 I - .o . . . /
ereckeléseben, peldaul a bantigyi statiszeikak vagy az
elkovetrdi mintazatok a]apjén. Ez scgl/thcti a btnildozs
hatosagokat  a  banozés megereesében  ¢s  ennck
megel6zéseében. Az MI rendszer segithet a nyomozas
! .. . | ! i / !
sordn a szdveges informaciok elemzés¢ben, peldaul
vagy
¢reelmezésében. A ChatGPT online platformokba vagy

gyanus  {izenetek tanuk  vallomasainak
mobilalkalmazasokba — mint példaul a Rutin® - toreénd
. 1/ ! I / !
integralasaval valaszolhat a megkeresesekre vagy egyeb
! I . / . /

altalanos bejelentésckre, illetve magyarazator adhat
egyes renddrsegi intézkedesre. Naprakesz informacioval
szolgalhat egyes folyamatban 1évé nyile nyomozasrol,
trendekrél,

/e

helyi  btnozesi Ujonnan  megjelend
fenyegetésekrsl. Az MI rendszer segithet a rend6roknek
a  jogi  kerdesek  gyorsabb  ¢s pontosabb
megvalaszolasaban, peldaul a rend6ri eljarasokkal vagy a
jogi elirasokkal kapesolatban. A rendszer alkalmazhato
lehet valsaghelyzetekben, peldaul az eletne szemelyek
felkutatasaban vagy veszéelyhelyzetek kezeleseben. A
hasznalati eseteket az adott rendérsegi program ccljai ¢s
igényei alapjan kell meghatarozni, majd az integraciot
ennck megfelelden kell tervezni ¢s kialakitani. Az MI
rendszerrel valo egyticemikodes  lehetdsegei  szinte
korlatlanok, a technologia folyamatosan fejlédik, amely

tamogatni tudja a biniild6z6 hatosagok munkajac.

Egycb chatbot integralasi lehetssegek

Mint korabban bemutattam, jelenleg a webes feliilet
a legelterjedtebb és konnyen elérhets platform a
felhasznaldk szamara. Ezen keresztiil a rendérok és a
chatbot
Egy

mobilalkalmazas keényelmes lehetdséget kinal mind a

cgyarant  hozzaférhemének  a

lakossag
szolgaltatasaihoz  bongeszGjitk  segitsegevel.
rendéroknek, mind a lakossagnak a chatbot elérésere. Ez
kiilondsen  hasznos lehet a  kozteriileten  dolgozo
rend6roknek. Ilyen mobilalkalmazas a mar lecezs
TIR  Mobil, Android

rendérségi tigykezeld, tigyfeldolgozo ¢s fokent prioralo,

Robotzsaru amely alapt’l
valamint incézkedést kezels applikécié. Ezen applika/cié
alkalmas lehet arra, hogy a ChatGPT integralasac
kovetéen szamos, az el6zé alcimben felsorolt funkciot

i0S platformra hamarosan érkezik a frissicect app.) A kizlekeddket
arra biztatjuk, hogy prébaljak ki és hasznaljak az okostelefon-
alkalmazdst.” hetps:/[www.police.hu/hu/hirek-es-

informaciok/utinfo/rutin [Letdleve: 2023.09.28.]
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mikddeesse. Reévén mobil applikaciordl van szo, az
alkalmazo rend6r nchany adat rogzitését kovetSen
kepes lenne jelentest, jegyzokonyvet kesziteni, egy-egy
deliktum  helyszinén ~ ok-okozati  8sszefliggéseket
alaposabban felmérni, az elkdvetse kézre keriteni.
Kalmar egy 2016-ban készitett tanulmanyaban
(Kalmar 2018) mar ramutatott a TIR Mobil applikacio
automatizdlt jelentéskészies funkeidjanak lehetsségere,
melynek  megvalositasthoz  a - ChatGPT ez idaig
Léteznek
fejlesztesedl fiiggetlent applikaciok ¢s weboldalak is,

hiz’mypétl(/) volt. azonban rcndérségi
mclyck ugyancsak a fekénc a kozterileten intézkeds
rend6rok  tevekenységée  segitik.  Egyes  rendérségi
alkalmazasoknal a parancssori interfész is lehetSseget
kindlhat a chatbot hasznilatara, péeldaul rendsri
szamitogepek  vagy rendszerek integralasakor. A
hangvezérlés lehetSséget biztosit a rendéroknek, hogy
verbalisan kommunikaljanak a chatbot-tal kiilsnssen
akkor, ha kéz nélkiil szeretnék hasznalni az alkalmazase,
mint peldaul vezetes vagy intézkedés kozben. Fontos
lehetdseg a chatbot bevezetese az SMS vagy telefonos
hivasok dtjan t6reend kommunikaciora, kiildndsen
olyan helyeken, ahol a mobilinternet hozzaférés
lehet. Az

tobbfele feliiletet kell tamogatniuk annak ¢érdekeben,

korlatozott alkalmazasoknak altalaban

hogy min¢l szélesebb kord hozzaférést biztositsanak a
rendéroknek ¢s a lakossagnak. A valaszeote feliiletnek
egyszertinek ¢s intuitivnek kell lennie, valamine meg kell

felelnie a felhasznalok igényeinek ¢s elvarasainak.

Hatarvédelmi ellenérz6 rendszerek
fejlesztese, komplex azonosttdsi rendszer
kialakitasa es tovabbi fejlesztései

Az MI ¢s a chatbotok jelentés hozzaadott érccket s
hat¢konysagot hozhatnak a hatarvédelmi rendszerckbe.
Az MI képes automatikusan ¢észlelni ¢s azonositani a
jogsértéseket, amelyek felmeriilhetnek a hatdron, mint
peldaul az embercsempészet, az illegalis bevandorlas,
vagy egych illegalis csempész tevekenységek. Az MI
kepes  folyamatosan figyelni az erzckeldker ¢s a
kamerakat, azonositani a gyanis tevekenysegeket, ¢és
figyelmeztetni a kezel§ szervet. Képes elrejelzeseket
késziteni a hatdron varhato eseményekrél a korabbi
adatok ¢s informaciok alapjan. Ez lehetéve teszi a
hatdsagok szamara, hogy proaktiv I¢épéscket tegyenck a
potencialis kockazatok kezelese erdekeben. Az MI kepes

4 Ilyen weboldal a jelenleg fejleszeés alate allo Wisecop is.
hetps://wisecop.webnode.hu/ [Letéleve: 2023.09.12.]

5 Emlitést érdemel az a szamicds, amelyet Balla Jozsef és
. ! ! ! ! - .
Kui Laszlo végeztek. Ennek soran arra jutottak, hogy

Magyarorszag 1 103  kilométeres  schengeni  kiilss

automatikusan doéntéseket hozni a hatdron, mint

! ! I Ii . ! ! I I /
példaul az agarok vagy kapuk nyitdsara, zarasara,
figyelmeztetesek kiildésere vagy egyeb intezkedesckre.
Ez jelentSsen csdkkentheti a rend6ri erd® szitksegességét
¢s az emberi hibakbol ereds kockazatokar.

Személyazonositds és azonositdsi ellendrzés

A hatarvédelemben a  szemeélyazonositas  fontos
tényezd a biztonsagos hatarellendrzés érdekeben. A ki-
4 / o I4 ! 14 . I . 4 !
¢s beleps személyek azonositasa biztositja a hatosagok
szamara, hogy tudjzﬂ( kik lépnck be az orszégba,

. ! I 4 4
valamint megakadalyozzak a  veszélyes szemelyek
belépésée a teriiletre. Az azonositasi folyamat soran a
hatosagok a beutazo személyek szemelyazonossagi
igazolvz’myz’lt, ﬁtlcvclét, V{zumkérclmét, valamint a fotd-
¢s  ujjlenyomatokat  ellendrzik. A hatarrendészet

! ! ” ! ! ! e
szamara fontos, hogy megfelel6 kepzésben részesiiljenek
arendorok ¢s hatarrendészek, amely soran elsajatitjak az
azonositasi ¢s ellendrzesi  gyakorlator, valamint a
megfelels technikik ¢s eszkdzok felhasznalasat. Az

/ I . o/ ! 14 ! ” . .
azonositasi eljarasok betartasa ¢s a megfelels eszkszok
felhasznalasa hozzajarul a hatarvédelem
hat¢konysagahoz, biztonsagahoz ¢s elsegiti az orszagok
polgarainak vedelmet. ,A folyamatos forgalomnévekedés és
az illegalis bevandorlas fokozddo veszélye manapsdg jelentds
nyomast gyakorol a hataratkelohelyekre, és az ot szolgalatot
teljesttd személyzetre. Ezenktviil a hosszadalmas ellendrzési
procedurakbol fakado lassi hataratlepés befolyasolja az
utazok elégedettségér ¢s a kereskedelmet is. Megolddskent a
hataratkelohelyeken — megkezdodsce — a , mesterséges
intelligencidval tamogatott dnkiszolgalo iigyintezési oszlopok”,
mds neven KIOSK-ok, és a hozzajuk tartozo automata
atlépretd kapuk bevezetese. Az onkiszolgalé automata KIOSK-

/ / / / /.
os rendszerek alkalmazasa a modern hataraclépretési
folyamar  kotelez  eleme, amely a  személyes adatok
biztonsagos kezelese mellect megkdnnyiti es felgyorsitja a
hataraclepési — folyamatokar — a

résztvevék  szdmdra”
(Hertelendi — Hornyik 2022: 211).

A rendérség szamos vizualis - informacio-feldolgozo
eszkdze hasznal munkaja soran. Az arcfelismerés a
vizualis informacio-feldolgozo eszkdzok egyike. A
hatarrendészeti  arcfelismerés  az  arcfelismerés
technolégiéjénak egy alkalmazasi tertilete, amelyet
hacarérségi  ¢s  hatarrendészeti  szervek hasznalnak
azonositasi ¢s biztonségi celokra a hatarok ellenérzése
soran. Az arcfelismeres egy biometrikus azonositasi
modszer, amely az cgyén arcanak kiilonbozs jel]emzc’iit
hasznalja azonositasra vagy azonositasi cclokra (Necz

hatdrszakaszanak teljes hosszdban 11472 f6 rendéri erdre
lenne szﬁkség ahhoz, hogy pusztén a hatarteriileten torténé
cgyvonalas alkalmazas miakodskepes legyen (BALLA-KUI
2017: 230)
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2020). A rend6rség hatarrendészeti feladatanak ellacasa
soran mar haszndlja az arcfelismerést azonositasra ¢s
ellendrzesre. Az arcfelismerés segit beazonositani azokat
a szcmélyckct, akik il]cg:’llisan lc/pnck be a schcngcni
térsegbe, vagy akik hamis vagy hamisitott okmanyokkal
prébﬁlnak étjutni a hataron. Amikor valaki ﬁtlc’pi a
hatare, az  arcfelismerd  rendszerek  képesek
osszehasonlitani a személy arcac az adatbazisokban
talalhatd  képekkel, peldaul  ddlevelkepekkel  vagy
korabbi felvetelekkel, hogy megerésitsék az azonositast
vagy cllenérizzck az egyén szemelyazonossagat (Nagy
2023). Az adatbazisokban talalhato l{épck a]apje/m az
arcfelismerd rendszerek figyelmeztethetik a rendérikert,
hatarvadaszokat, ha olyan személyek Iépnek be az
orszégba, akikre jc]zés van clhclyczvc a Schcngcni
Informacios rendszerben (Dobo-Gyaraki 2021). Az
arcfelismerés hasznos lehet az irrcgu]éris migrz’tcié
(Ritecz—Sallai 2016) megfckezescben is. Amikor valaki
illegalisan lép be egy orszagba vagy rteriiletre, az
arcfelismeré rendszerek segithetnek azonositani ¢s
nyomon kovetni az ilyen személyeket, ehhez azonban
MI-t a magyar

alkalmazésaihoz hozz;irendelni, hanem CélSZG‘[‘ﬁ lerme

nem clegends  az rendérseg

azt legalabb Schengeni szinten 6sszehangolni.

Kommunikacio ¢s tamogatas

A nyelvi modellek képesek lehetnek megerteni ¢s
kommunikalni a kilonbozs nye]veket beszéls kiilfoldi
szemelyekkel, migransokkal, illetve elemezni a szdveges-
¢s hang alapt informaciokat, amelyek kapcesolodnak a
hatarrendészeti feladatokhoz. A chatbotok, mint a
ChatGPT hasznalhatdak a hatdrvédelmi rendszerek
informacioszolgaltatasara  ¢s  a  személyekkel  valo
kommunikaciora. Az emberek kérdéseire valaszolva és
tajckoztatast  nydjeva segithetnek  a  hatarvedelmi
folyamatok megercéseben ¢s az eljarasokkal kapesolatos
keérdések megvalaszolasaban. Az Al hatckonyabba
teheti a hatarvedelmet ¢s lehetéve teszi a hatosagok
szamdra, hogy proaktivan kezelj¢k a hataron felmeriils
kockazatokat, mikozben egyszerdsitik a hatarellendrzesi
folyamatokat.

Adatalapui, komplex elemzéseker hasznald
biiniildszes és biinmegel6zés

A ChatGPT nagy mennyiségt adatot képes gyorsan
és hatékonyan feldolgozni. Ez a funkcid kiilondsen
elényds a parancsnoki allomany ¢s az elemzs-¢reckelck
szamara. A ChatGPT elemzi mind a szamokat, mind a
szavak adatkeszleteit, ¢s irasos Osszegzest keszit az
adatokrol. ,Az MI-rendszer legf6bb elonye, hogy az emberhez
kepest  nagysagrendileg t5bb adator tud beszerezni ¢s
Osszevetni, addig a digitdlis nyomozdszqftver esetén mdr nem

az adatok nagy mennyiségii eldallicasa, hanem éppen azok
csdkkentése, szikitése jelenti a nagy elonyc” (Herke 2021
1720). A Chat GPT a kodszkriptekben is rtalalhat
prob]émz’tkat és jﬁrtas a Python ¢sa Java nyclvbcn.

Adatgyﬁjtés és elemzés

A nyﬂt forrasbdl szarmazé informﬁciégyl’ijtés nem
alacsonyabb ¢reekd, vagy kevesbé fontos, mint a titkos
vagy bizalmas forrasbdl szarmazd informacidszerzés”
(Gulyas 2023: 1242). Az MI képes konkrét adatgytjeesre
allo adatmcnnyiségbél. Elsfordul
szamos eset, amikor a ChatGPT még
(Kis 2023). A ChatGPT eseté¢ben a
hallucinalas gyakran arra ucal, hogy a rendszer olyan

a rendelkezésere
azonban
Jhallucinal”

valaszokat general vagy informaciokat ad, amelyek nem
felelnek meg a valosagos tényeknek vagy nem
helytalloak. Ilyen lehet peldaul teves informaciok vagy
osszefiiggestelen valaszok generalasa. A ChatGPT ilyen
hallucinaciéi altalaban azére fordulhatnak els, mert a
rendszer nem rendelkezik valosagon alapulo erzékeléssel
vagy tudatossaggal, ¢s az inputjaira reagal anclkiil, hogy
tudna rola azok mennyire helyesek vagy valosagosak.
Ezére fontos, hogy barmilyen informaciot vagy valaszt,
amit a ChatGPT vagy mas MI rendszer general,
kritikusan = ¢reckeljck  ¢s ne  tekinesek  feleétleniil
megbfzhaténak. Az emberi felhasznaldknak mindig
sajat éreekiceletiikre kell hagyatkozniuk és ellendriznitik
kell az informaciokat, kiilondsen olyan kritikus vagy
¢rzekeny teriileteken, mint a biztonsag, az egészségligy
vagy a jog. A ChatGPT segithet az adatok gydjcescben
¢s elemzéseben a btncselekmények, a bindzési mintak
¢s az esemenyek nyomonkédvetése erdekeben. Nagy
mennyiségl adatot gyorsan fel tud dolgozni ¢s elemzi is
azokat. Ez lehetéve teszi a rendérség szamara, hogy
gyorsan azonositsa az elkdvete ¢s hatckony elemzéseket
készitsen  biindzési

egycb  fontos

mintakrol, il
informaciokrol.

Chatbotok ¢s lakossagi informacioszolgalcatas

A chatbotok integralasa lehetévé tenné a rendérség
szamara, hogy gyorsan ¢s hatckonyan valaszoljon a
lakossag  kérdeseire, mikdzben  cstkkentené  az
tigyfeldolgozo folyamatok terhet. A rendérsegi chatbot
legalkalmasabb feliilete attol fiiggene, hogy milyen
célokat ¢s feladatokat kivanna elérni vele a rendéri
szerv. Az MI rendszer seg{thct automatikus valaszokat
genera’]ni olyan gyakran ismétléds kérdésekre, mint
példéul az C]érhctéségi informaciok vagy a lakosségnak
sz0l0  tajckoztatdk. A chatbotok, mint a ChatGPT
hasznalhatok 1akosségi infbrméciészolgﬁ]tatﬁsra es
kapesolattartasra. Az MI alapt chatbotok segithetnek a
1akosség kérdéseinek  ¢és panaszainak kezelésében,
valamint a informaciok

lakossagnak — nytjcoce
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terjeszteseben. A chatbotoknak pontosan kell éreeniiik
az l'igyfclck kerdéseic  ¢s pontos valaszokkal kell
szolgalniuk azokra. Emellett fontos, hogy konnyen
elérhecsek es kénnycn hasznalhacdak lcgycnck. Csak
azokat az informaciokat kell megosztaniuk, amelyek
elérhetdek
jogszabalyok), vagy amelyeket a rendérseg kiilsé

mindenki  szamara (mint pc/ldéul a
kommunikaciénak szant (pc’]déu] sajt(’)hl/rck). Nem
szabad személyes adatokat vagy szolgalaci titkot
kozolnitik. A

kerdesekre ¢s segithetnek az informaciogytjtesben.

ChatbOtOk azonnal Veﬂaszolhatnak a

Képesek lehetnek a helyi biniigyi statisztikdk ¢s

informaciok kozvetitésére a lakosok szamdra. Ez
segithet az embereknek abban, hogy tisztaban legyenck
a kornyckiikon zajlo bantigyekkel és ovintezkedéseket
tehessencek, ezzel segitve a binmegelézést. A ChatGPT
tanacsokat adhat arrdl, hogyan lehet az otthonokat
biztonsagosabba tenni vagy hogyan lehet elkeriilni a
veszélyeket. A chatbotok azonban nem helyettesithetik
a  human  kapcsolattartast  ¢s  parbeszéder, a
rendérségnek tovabbra is szorosan egyiitt kell miksdnie
a lakossaggal, hogy hat¢konyan biztositsa a kdzrendet ¢s
a kozbiztonsagot.

A chatbotok ¢s a kriminalstratégia

A rendelkezesre allo magyar szakirodalom tobbnyire
a kovetkez6 német-oszerak iranytd fogalmat hasznalja:
A kriminalstracégia a kriminalisztika azon resze, amely
a btindzes helyzetere vonatkozo objektiv adatokra ¢s a
szubjektiv  biztonsagerzetere alapozva  a

kiizdelmet

lakossag

biinozés  elleni szolgalo  intézkedésck
. 14 14 ! ! I4 14 ! .
osszesscgenek tervezesevel ¢s szervezesevel foglalkozik.
Ennck soran figyelembe veszi a szervezeti cclt
meghatarozo jogi, gazdasagi, kulturalis, tdreenelmi,
politikai ¢és szocidlis keretfelcételeket” (Berthel-Lapp
2017: 27). Ezen fogalom értelmezése soran lachato, hogy
4 ~ | . . . . . s .. .. I4
a német definicid a kriminalisztika, mint a bintildézés
tudomanytana ala helyezi a kriminalstrategiac. Teszi ezt
a magyar irodalomban Fenyvesi Csaba is, aki a
kriminalstratégiac  a kriminaliszeika  alace  a
kriminaltechnika, kriminalcakcika és kriminalmetodika
mellett egyiittesen nevesiti (Fenyvesi 2004: 757). Finszter
Geéza (2018) nyelvi ¢s  terminologiai  okok miate
helyesebbnek latja a baniildozesi strategia elnevezes
hasznalatac.  Finszter szerint a krimin;ﬂstratégiét
. o .. .. I . ! . ! .
ugyanis helyesebb biniildozési strategianak nevezni: A
biniildozési nyelvﬁ

idegen

Stratégia (az
szakirodalomban kriminalstracégia) magaban foglalja a

kriminalpolitikai c¢lokat szolgalo tervezs tevekenyseget
érti, amc]y z’ltfogja a szervezet kia]ak{tését, a szcmc’lyi és
! . I4 . ! ! ! .

targyi feltételek folyamatos biztositasae, valamint a
sikerhez fdz6d6 egytitemikodés megteremeésée. A
kriminalstratégiat nem szikiti le pusztan felszamolo
jellegre, megfogalmazasaban a repressziv ¢s preventiv
rendeszeti metodust egyforman, tvizve nevesiti (Lévay
2016: 803).

A kriminalstratégia segit abban, hogy a rendérok

P /1. e .. ! / .. . /

megfelelden reagaljanak a biindzésre és a kozbiztonsag
Elésegiti  a  hat¢kony

fenyegetéseire. stratégiai

gondolkodast ¢s  déntéshozatalt.  Eldiranyozza az
clemezni sziikséges adatokat, az azonositandd biniigyi
trendeket ¢s meghatarozza a f6bb prioritasokat a
hatékony ¢s eredményes rendéri fellépés érdekében. A
ChatGPT
rendérségnek, hogy hatékonyabban megeresck  ¢s

hasznalata  lehetSséget  biztosic  a
clemezzck a btneselekmenyekkel kapesolatos adatokat.
Azok az informaciok, amelyeket a ChatGPT elemez ¢s
creckel, segithetnek az adatok rendszerezéseben, a
trendek ¢és  mintak azonositasaban, valamint a
btncselekmenyek megel6zése ¢s felszamolasa  terén
hasznos strategiak tervezescben. A ChatGPT kepes
osszegytjteni ¢s elemezni a lakossagi bejelentéseket ¢s
eszreveteleket. Ezek az informaciok segithetnek a

renddrségnek az eréforrasok stratégiai eloszeasaban.

Rendszeres ercckeles es visszajelzes

Fontos, hogy a bec¢pitett MI  rendszereket
rendszeresen ereckeljck ¢s finomitsak a hatckonysag ¢s
az eredmények javitdsa ¢rdekeben. A rendszeres
visszajelzések  segithetnek  az MI  rendszerek
fejlesztes¢ben ¢s optimalizalasaban. A ChatGPT ¢s
rendérség  egyiittes  rendszerenek  ereckelese  ¢s
visszajelzése rendkiviil fontos ahhoz, hogy folyamatosan
javitsak a rendszer makodeser ¢s hatckonysagat. Az
¢reckelésnek ¢s a visszajelzésnek egyarant tartalmaznia
kell a rendszer teljesitmenyét, a felhasznaloi elmenyt ¢s
a hasznositott adatok mindséget. A felhasznaloi
visszajelzések ¢s a rendszer teljesitmeényét ereckeld
adatok segitenck azonositani a hidnyossagokat ¢s az
igeretes teriileteket, valamint javaslatokat adni azokra a
fejlesztésekre, amelyek novelhetik a rendszer éreékée.
Osszességében a rendszeres éreékelés és visszajelzés
kulesfontossagt ahhoz, hogy folyamatosan javitsuk a
ChatGPT ¢s a rendérségi rendszer hatc¢konysagat, ¢s
hogy biztosttsuk a felhasznaldbarac ¢és biztonségos

e ! . ! !
rendérségi tevekenységet.

bantildozés  célkictizéseit, valamint - e célok
megvalositasa ¢rdekeben — a bancselekmények elleni
kiizdelem ]egeredménycsebb eszkozeinek és
modszereinek a tavlati fejleszeéset” (Finszeer 2018: 86).
Finszter egy masik  irodalomban kifeth hogy
kriminalstratégia  alace  a rend6rsegi erck
RENDVEDELEM 52 XIIL évfolyam 2024/1. szdm



BEZEREDI IMRE

Komplex rendvédelmi MI politikai stratégiai és technolégiai javaslatok a ChatGPT ¢és mas LLM-ek szcmpontjébél

Tdmogaté funkciék fejlesztése és a szakséges
kapcsolédé igazgal:dsi, jogalkotdsi

/ / /7
tevekenysegek ellatasa

A rendérség ¢s a ChatGPT-t tdmogatd funkcioinak

fejlesztése  hozzajarulhac a hacckonyabb  ¢s

credményesebb  rendérségi  tevekenységhez. Az

alabbiakban  felsorolunk n¢hany olyan lchetseges

gyakorlataval. Az EU-s szabalyok nem
engedik meg, hogy az MI korlaclanul,
barmilyen adatbol tanuljon. A lehetseges
kockazatok
ChatGPT
kiemelten fontos {tigyelni arra, hogy az

csokkentése  érdekében  a

hasznalatac megel6zen
adatvedelmi szempontok mar a tervezési

projekt  részévé  valjanak,

fazisban a
beepiiljenck és megfelels hangsily keriiljon

ﬁmlfdétv , /amcly ck  fokozhatjak  a  rendszer t8bbek kozoet az adatkezelési célok vilagos
hatckonysagat: kijelolesére, a lehetseges adatbiztonsagi

- Charbor automatizaldsa kockazatok azonositasara és kezelésére.

A chatbot rendszer automatizaldasa lehetévé

teszd, hogy a rendarscgt tigyndkok hb ot g ks kapesolati haldzacok MI alapi
toltsenek a kozvetlen emberi interakcidval

¢s a chatbotok kezelhessék a kisebb feltérképCZéSC, gra/fadafba/ZiS

feladatokat, peldaul javaslatok vagy egy tovdbbfejlesztése

korai vonalas standard eljarasok terén.

- Természetes nyelvfeldolgozas (a tovabbiakban: A btinelkovetsi kapesolati halozatok MI  alapu
NLP) feleerkepezese ¢s a graf adatbazis tovabbfejlesztese
Az NLP-funkcidk a ChatGPT ¢és a rendkiviil  fontos az  eredményesebb  bianiildozés
rendérségi rendszer kozote egyertelmdbb ¢rdekeben. Az MI alapt feleerkepezes lehetdve teszi a
kommunikacidt lehetévé tevs funkceiok, btinszsi kapesolatok gyors ¢s hatckony azonositasat,
amelyek automatikusan megértik, hogy mi ami segiti a rendérséget a bdntigyek gyorsabb
az tigyfel igenye ¢s problémaja, majd gyors felderitescben  ¢s megelézeéseben. Az MI  alapa
valaszt adnak a kérdésekre (Deng-Lin 2022). feleerképezes soran a renddrségnek specialis adatokat

- Felkeszitési adatelemzes kell ~ OsszegyGjtenie,  tdbbek — kozote  telefonos
Az adatelemzés hasznos az informaciok beszélgeteseket, e-maileket, kzossegi media poszeokar,
megerteschez és az interakciok GPS nyomkévets adatokat ¢s banki tranzakeiokat. Az
crickeleschez,  amelyek  javithatjak — az adatok elemzése ¢s  feldolgozasa soran az  MI
tgyfelelmenyt ¢s lehetdve teszik a rendérseg algoritmusok a kapesolati halozacokat detekealjak es
szamara, hogy konnyebben kezelje a abrazoljak, amelyek megmutatjak az egyes banozsk
felmeriils kihivasokat. kozoeei  kapesolatokat  ¢s a btneselekmények

- Hangoezerles szervezettségének  szingjee. A graf adatbazis
A hangvezerles  lehetSséget  nydjt  a tovabbfejlesztese pedig lehetdve teszi, hogy a rendérik
rendérségi allomanynak a hangparancsok hat¢konyan vizualizaljak a banozsi kapesolatokat ¢s
aktivalasara az dgyfellel valo  szemelyes gyorsan megismerjck azokat a gydjedee  adacokat,
interakeid sordn. amelyek segithetnek az tigyek megoldasaban. A graf
Ez csak nchany pelda a ChatGPT ¢s a adatbazisok  arra  dsszpontositanak,  hogy a
renddrseg szempontjabol hasznos kapesolatokat ¢s az azok kozoeti dsszefliggeseket jol
funkciokra, amelyek fejleszeeser érdemes strukeuraljak, ennek eredmenyekent egyedi
megfontolni tevekenységiik tdmogatasa ¢s megjelenitést ¢s elemzest tesznek lehetvé. Az adatok
hatckonysaguk  néovelese  érdekeben. A megjelenitése grafok segits¢gével segit a renddrknek az
fejlesztes lakossagi visszajelzescket igényel, emberek  vagy események  kozocei  kapesolatok
hogy a felhasznalokat érinté ¢s relevans megerteseben, a halozatok diagramjanak hasznalataval
funkciok jobban érvényesiiljenck a pcdig lehet6vé teszi a rcndérség szamara, hogy az
gyakorlatban. A jogalkotas csak lohol a adatokat koénnyebben sszehasonlitsa ¢s azonositsa az
technologia ~ utan  (URLy), ¢s  az egyes  szervezetekben  végzett  tevékenységek  ¢s
adatvedelemmel kapesolatos aggalyok miact btnpartolasok alapjan. Az MI alapt felcérképezes ¢és a
tobb orszz’lgban is betiltottak a ChatGPT gréf‘ adatbdzis tovﬁbbfejlesztése egyiittesen seg{thcti a
hasznalatat. Az olasz adatvedelmi hatosag rendérséget  a binozéi  kapesolatok  hat¢konyabb
példﬁul itmcnetilcg tiltotta be a ChatGPT fe]térképezésébcn.
hasznalatat ~ Olaszorszagban, mivel az
OpenAl sérti az adatvédelmi szab;ﬂyokat a
személyes adatok gytjtésére  vonatkozo
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Meglévé’ MI l:echnolégidk bevezetése a
nyomozdsi folyamatba

A meglévs MI technologiak bevezetése a nyomozasi
folyamatba nagyobb hatékonysagot ¢és  gyorsasagot
eredményezhet a rendérség szamara. Mint ahogyan az
clszsekben  ismertettem, az  MI  technologidkat
hasznalhatjak adatok elemzésére, adatgytjtesre, btingz6i
kapcsolatok feltarasara, illetve a rendérok és biniildozs
hatosagok  hatckonyabb  tamogatasara. Az MI
technologidkat azonban nem csak az adatelemzésben,
hanem az adatgytjeesben, peldaul a  szemranuk
kihallgatésﬁnak fc]do]gozz’\sz’\ban is hasznz’llhatj ak. Az MI
alapt forditoprogramok lehetéve teszik a rendérsegi
nyelvészeti szakemberek szdmdra az idegen nyelvd
kihallgatasok gyorsabb ¢s egyszertbb végrehajeasat ¢s
ereelmezeset. A ChatGPT segithet egyes nyomozati
cselekmény  felgyorsitasaban is, mint peldaul egy
szembesités vagy bizonyitasi kiserlet. Figyelmeztetheti
gy jogi
figyelmeztetest, avagy elmulasztote egy fontos cljarasi
aktust. A ChatGPT olyan adatok elemzesére is képes,
mint a DNS-mintak ¢s a szoveges tizenetek, amelyek

nyomozot, ha  kihagyott

o/ !
az  eljaro

segitsegével bonyolult jogi tgyekben is segithet. A
ChatGPT kepes arra is, hogy bingz6i profilokat hozzon
letre ¢és elorejelzeseket keszitsen a bincselekményekkel
kapesolatban. Az MI  technologiak a  rendérsegi
felszerelésekben és berendezésekben is felhasznalhacok,
peldaul a dronokban, amelyek a rendéroknek segitenck
a tavoli teriileteken sokkal hat¢konyabban toreend
eszlelésben ¢s azonnali reagalas biztositasaban (Deri
2022). Az MI alapti technologiak bevezetése a nyomozasi
folyamatba biztositani kivanja, hogy a rendérseg
biztonsagosabban dolgozzon ¢s nagyobb hatckonysaggal
folytasson eljarast a bincselekmenyek elkdvetsi ellen.

Automatizalt adatgytjeés

A ChatGPT automatizalt rendérsegi adacgydjcese
egy lehet,

hozzajarulhat a hatckonyabb ¢s gyorsabb rendérsegi

olyan innovativ  megkozelités amely
tevekenységhez. A ChatGPT rendszer a természetes
nyelvfeldolgozas technologiajara épiil (Deng—Lin 2022),
cclja, hogy automatikusan ¢rtelmezze ¢s feldolgozza az
tgyfelek altal adott informaciokat, javaslatokat ¢s
kéréseket. Ezt a

felhasznalhatjuk  oly modon, hogy a rendérsegi

rendszert az adatgyﬁjtésrc is
nyomozasokhoz kapcsolodod adatokat automatikusan
gyGjti be. Az NLP technologiajanak hasznalataval a
ChatGPT rendszer a rcnd(’irség szamara nem csak
. 14 ! 14 1 .
azonnali értesitéseket ad, hanem ¢él6 adatokat is
/ . Y. e 1
szolgaltathat. Az automatizalt rend6rségi adatgytijees és
az NLP technologidjanak hasznalata  segitheti a
P ! . s 1 .
rendérséget abban, hogy id6t takaritson meg, valamint

gyorsabb ¢s hat¢konyabb tevekenységer folytasson a
btinozskkel kapcso]atos informaciok ¢s nyomoz:isok
gytjtéseben, feldolgozasaban. Fontos azonban, hogy a
nyclvi modell a]goritmusa jclcn]cg tiltja a Szcmélycs
adatok  gyGjeesér, ezert a  chatbot  szamara  az
automatizalc adatgyl’ij tés clsédlcgcscn olyan monitoring
tevekenységet jelentene, melynek soran a rendérseg aleal
elézetesen megadote targykoroket kutatna (Bago 2023:

207).

Prediktiv rendészeti vetiiletek

WA rendérseg soha nem volt a geopolitika valtozoja, de az
Al miatt az lesz. A predikeiv rendérségek — mine amilyen a
Minority Report [Kiilsnvelemény] cimi filmben  szerepld
PreCrime — mdr az elott jelzik a bincselekményeket, hogy
azok megtoreennenek, s be tudjak azonosttani az elkdvetcket
is. Bizonyos embereket célba is vehetnek — epp ezért a
legueszélyesebb benne a modszer, amely alapjan az Al eldonti,
hogy ki a binozs, s ki nem. Ez az allampolgarok
manipulalasanak és befolydsolasanak egy egészen 1j szinjet,
dimenziojat vetiti elore, amit egyfajta uj tipusii ,technoldgiai
gyarmatositasnak” is nevezhetiink. Ez oda wvezethet, hogy
egyes  orszagokban nélkil  kilfsldieket
tartoztathatnak le, vagy egy-egy kiilpolitikai cél elérése
erdek¢ben  manipulalhatjak — a  prediketv  rendérsegi
rendszereket. Ezert a szerz6 szerint lehet, hogy a jovében azok

minden ok

az orszagok lesznek a legbiztonsagosabbak, ahol nem miiksdik

. . o / . /
majd ilyen rendorség, mivel akkor az altala okozott
konfliktusok sem jelentkeznek” (Siit6 2023: 147).

A nemzetkdzi rendeszettudomanyi szakirodalom az
adatok hasznosithatdsagara vonatkozo kutatasokat ¢és
azok gyakorlati alkalmazasat a predictive policing”

P ! . N !
gydjtofogalom alate targyalja (Szabd 2019: 20). A
predikeiv  rendészet  olyan megkozelites, amely a
rendérségi tevékenységet adatelemzésre ¢s elérejelz(ﬁ

! 14 I . 14 !
clemzésre  ¢piti. Ennek a  hacckony, adatvezérelt
rendészetnek  célja  az, hogy megakadalyozza a
btncselekmenyeket, miel6te azok bekovetkeznek. A
prediktl/v rendészet el(jrejelzést ad arrdl, hogy egy adott
helyszin vagy teriilet milyen valoszindseggel lesz erintett
bndzéssel. Adatok elemzésén alapul, amelyeket az

4 P o . I . . ! ! ! ! !
eltérd bindzési mintak azonositasara hasznalnak fel. Ez
lehetéve teszi a hatdsagok szamadra, hogy az idben ¢s a
helyszinre Ssszpontositva, proaktiv modon lépjenck fel
a blinozes megclézésének érdekében. A prcdiktfv
rendészethez  hasznale  chatbotok  ¢j  dimenziot
vezethetnek be a btncselekmények el6rejelzésében ¢s
megel6zeseben. A chatbotok nagyon  hatékonyan
képesek tanulni ¢és Cl(’irejelezni a felhasznald aleal adote
(Kuhn chatbortok

hasznalataval a rendérségi szervek részére kénnyedén

informaciok alapjan 2023). A
rendelkezésre allhatnak a kiilonb6z6 adatforrasok, mint
példéul a btindzéssel kapcsolatos informaciok, és be

tudjak  ¢piteni  ezeket a chatbotokba elérejelzesi
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alkalmazas céljara. Az ilyen chatbotok lehetéve teszik a
lakossag szdmdra, hogy maguk jelentsck be a
kornyezetitkben bekdvetkezett gyants  eseményekert,
koriilményeket. Ez segithet a btindzés megel6zésében, ¢és
egyuttal biztositja az adatbiztonsagort, ill. a privac
szférat.  Szamos  algoritmust  hasznalnak  a
btncselekmenyek — elkdvetésenek  megakadalyozasara
(elore jelezve a lehetséges elkdvetesi helyeker vagy
clkovetsket). Idetartozhat az dgynevezett hot-spot
elemzés (magasabb btindzési vcszéllycl rendelkez6
foldrajzi helyek meghatarozasa, peldaul RTM: Risk
Terrain Modeling) és a bindzés dsszekapesoldsa (crime
linking, ami multbeli bincselekmények Ssszevetése
bizonyos — mar azonositott vagy még azonositatlan —
személyekkel annak ¢rdekeben, hogy megjosoljak, hol ¢s
mikor kévetik el a kivetkezé btineselekményt, példaul
HART: Harm Assesment Risk Tool) (Herke 2023),

A hot-spot tteéréjekent targjak nyilvan a Kansas-i
kiserletet. ... Amelynek soran az amerikai varost ket egyenld
szektorra  osztottak, akként, hogy az egyik részben
megduplaztak, a masikban pedig felére csskkentették a rendéri
jelenletet.  Ezutan hosszabb idon  keresztiil méreck  a
kozbizeonsdg alakulasat a ket teriileten. Azt talaltak, hogy a
jogsertesek szama nem emelkedett ott, ahol a korabban
megszokotthoz képest fele annyi rendor teljesttett szolgalator,
viszont nem javult a helyzet abban a kérzetben, ahol a
rendorsk szama megduplazédore. Kesz volt a diagnozis: a
rendéri  jelenlét  semmiféle  befolyassal nem  bir a
kozbiztonsdgra... Az Egyesiile Allamok egyik vdrosdban,
Minneapolisban 1998-ban megismételteck a Kansas Cicy-i
kisérleter, de merében mas elckészitéssel.  Rendorségi
szakemberek sok tapasztalar bircokaban jelsle¢k ki a varos
ugynevezett ,forrd pontjait”, amelyek kiilondsen fercézoctek
voltak a jogsertésekedl.  Ezutan ezekben a  kdrzetekben
megduplaztak, mas helyeken viszont megfelezték a rendéri
jelenlétet. A kozbiztonsdg szamottevéen javult, egy ¢v alatt a
biintetends  cselekmények  szama  jelentGsen  csikkent.
Bebizonyosodott, hogy amennyiben a kozbiztonsagi jelenlét
megszervezesénel a  szakmai  jartassagra - épiciink,  es
amennyiben alkalmazkodunk a lokalis sziikségletekhez, az
eredmény nem marad el” (Finszter 2012: 133).

A predikeiv rendészet részben tehdt az adatelemzés
¢s a gepi tanulasi algoritmusok hasznalatanak modszere
azon teriiletek azonositasara, ahol a biineselekmeények a
legvaloszintbbek.  Ez a  megkozelites azon az
Clgondoléson alapul, hogy a binézés nem véletlenszer.
Inkabb azt bizonyitja, hogy a btndzésnek vannak
mintai, amelyek azonosithatok, rajzo]haték és
megjosolhatok. Aggalyok meriilnek fel azonban az
algoritmusokban rejlé e]fogu]tsz’lg és megkiﬂénbéztetés
lehetssegevel kapesolatban. Ez azért van, mert a
ChatGPT-t az emberek egy hatalmas adatkészleten
keresztiil taplaljak. Fennall tovabba a hamis jelzésck

killdések,

sziiletnének bizonyos teriileten. ,A digitalis tér csupan

kockdzata, emiatt  téves hot-spotok

lehetSséget nytije a nyomozo hatdsag szamara. A siker zaloga
a digitalis adatoknak a kriminalisztikai lacasmédon alapul,
a kiforrocc nyomozasi  modszertannal  (,kriminalisztikai
ajanlasokkal”) kombinalt, ebbsl fakaddan éreé ¢s hatckony
feldolgozasa” (Bogdany 2018: 180). Az MI képes lehet
azonositani a bincselekményeket ¢s a  veszélyes
helyzeteket a  kozossegi medidban ¢s az  online
kommunikacidkban. Ez lehetévé teszi a hatéségoknak,
cselekedjenck  ¢s reagaljanak a

hogy

gyorsan
veszélyhelyzetekre.

Szoveg leiratozas, szivegfelolvasds s

/. . . . / . /7
nyelvtechnologiai funkcionalitas biztositasa
és rendszerintegrdcié, a digitcilis iratok ¢s
L'igyfélkapcsolatok sordn keletkezett rb’gz{tett
beszéd elemzése szovegbanydsz eszkozokkel,

adatfeldolgozas

Az MI ¢s a ChatGPT alkalmazasa a rendészeti szoveg
leiratozasaban, szdvegfelolvasasban ¢s nyelvtechnologiai
funkcionalitas biztositasaban jelentds elénysket hozhat
a rend6rségi munka hatckonysaganak novelescben. Az
MI technologiak automatizalasa ¢s gepi  tanulasa
hozzajarulhatmak a rendérsegi jelentések hatckonyabb
¢s pontosabb elkesziteschez. Az MI alapt eszkozik
segitsegevel a rendérok gyorsabban ¢s haté¢konyabban
irhatnak jelentéseket. Az NLP technologiaja lehetéve
teszi peldaul a gépi tanulasi algoritmusoknak, hogy
megertsck a termeszetes nyelven irc szovegeket ¢s
automatikusan feldolgozzak azokat (Nemeth-Viragh
2023). Az MI rendszerek képesek megtanulni az adott
renddri szervezet jelentéseinek mincait ¢s seilusat, igy
kepesek javaslatokat tenni a rendéroknek a szovegek
szerkesztése soran. Az MI technologiak segithetnek
tovabba az informaciok automatikus adatbazisba vagy
rendszerbe valé importalasaban ¢s elemzésében is.
Fontos azonban megjegyezni, hogy az MI technologiak
nem szabad, hogy teljesen kivalesak a rendérok szerepét
a jelentesirasban. A szakmai tapasztalat ¢s az emberi
empatia, a diszkrecionalis jog gyakorldsa tovabbra is
clengedhetetlen a relevans ¢s megbizhato jelentesek
keszitéschez. ,Csakhogy az is kiderilt, hogy a ChatGPT mar
az empatiac igenyls helyzetekben is — olyanokban példaul,
amikor rossz hireket kell kizolni a beteggel — jobb mondatokat
kepes generalni, mint az ember” (Bialkd 2023). Az MI
technologia csak egy eszkdz, amely segithet a
rendéroknek a hatckonyabb ¢s pontosabb jelentések
elkészitésében.

Szdvegleiratozas

Az MI seg{thet a rendc’irségi nyomozz’ls soran
keletkezett rogzitett beszed (peldaul hangfelvetelek
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vagy telefonbeszélgetések) szovegge alakitasaban. Az

automatizalt  szovegleiratozas  lehetdvé  teszi  a
beszelgetesek  konnyebb ¢s  gyorsabb elemzéser. A
ChatGPT

kiszirésében  ¢és

tobb

elkiilonitésében. Még lcnyﬁgézébb az idcgcn nyclvck

kivald Végcz a hﬁttérzaj ok

ember  hanganyaganak
forditasanak kepessége. Ha egy rendér rogzit egy
interakeidt és a zajok vagy cgyéb kériilmc’nyck miatt
nem crti, ami abban elhangzik, az MI revén
dekodolhatja ¢és lesztirheti egyes személyekre. A Chat
GPT videoelemzs eszkdzei meg fejleszees alace allnak, de
fennall annak lehetSsége, hogy a rendszer egy személy
biometrikus  adatait hasznz’t]ja, majd ezeket a
biometrikus adatokat hasznalja ugyanazon szemely
mcgtalélésﬁra egy masik videdforrasban. Csak idé
kerdese, hogy ez a lehetdseg mikor lesz elérhets.

Szivegfelolvasas

Az MI képes lehet szovegek hangos felolvasasara,
amely  segithet a  rend6rség  allomanyanak  ¢s
nyomozoknak az iratok ¢s informaciok kénnyebb
hozzaféréseben, kiilondsen akkor, ha nines lehetSseg a
szdvegek  hagyomanyos  elolvasasara. A ChatGPT
lehet&vé teszi a virtualis asszisztensek, chatbotok ¢s az
automatikus szdvegfelolvasok fejlesztesét. A rendérseg
az automata  szdvegfelolvasokat  hasznalhaga a
nyomozasokhoz sziiksc¢ges informaciok megszerzeéschez
nelkiilozhetetlen adatok gydjeesere ¢s értelmezesere. A
szdvegfelolvasok  segitségevel a rendérség konnyen
sztirheti az online platformokon a btincselekményekkel
kapcsolatos beszélgetesekert, tamadasokat,
fenyegeteseket ¢s az illegalis tevekenysegeker. Az MI
alapti szovegfelolvasok javitjak az események mindsegée
¢s pontossagat, igy a renddrség hatckonyabban ¢s
pontosabban taj¢ckozodhat a nyomozasi folyamatban.
Az Ml

szdvegfelismeresi  ¢s

a rendérseg a
technikakat

14 . ! 14 !
technologia  segitsegevel
adatelemzési
online p]atformok

alkalmazhatja  az szdveges

tartalmanak teljes sk:il:ijéra.

Nyelvtechnologiai funkcionalitas

Ide tartozik a nyelvi elemzés, a gépi forditas, a
nyelvészeti elemzések és az automatizalt
nyelvértelmezes. Az MI ¢és a nyelveechnologiai funkeiok
lehetove teszik, hogy a rendérség hacckonyabban s
gyorsabban dolgozzon a szdveges adatokkal. Az M1 ¢s a
nyelvtechnologiai funkciok segithetnek a rendérségnek
a bﬁncselckmények szdveges dokumcntéciéjéban, a
tantvallomasok ¢s a  bizonyitekok elemzés¢ben, a

adatok

feldolgozasaban ¢s a rendszerszintd magyarazacok

I’lyOI’I’lOZE/lSOk nyomon kéVCtéSéan, az

¢ Lé’lSd még hl'tpSI \\’\\'\\'.p()liCC.hU hu 112

kesziteseben  a bincselekmények  elkovetésenek
modjarol ¢és az azokkal kapesolatos 8sszefiiggesek
clemzésersl. A nyelveechnologia hatckonyan  kepes
automatizdlni az adacok feldolgozasat, sztrésée és
rendszerezését. Az MI ¢s nyelvtechnologiai funkciok
alkalmazisa emellett lehetove teszik azt is, hogy a
rendérség kepes legyen a biniigyi nyomozasokhoz
kézzel
felvéeelek

. I /
1nf0rmac10kat rott

jegyzetek,

formajaban

sziikscges
beszélgetesek  ¢s audio

hatél{onyan kezelni.

Adatfeldolgozas ¢s szovegbanyaszat

A chatbotok képesek tanulni ¢és  eldrejelzéseket
kesziteni a felhasznalo aleal megadott informaciok
alapjz’m, kiilonssen akkor, ha pérhuzamosan vannak
integralva a  kiilonbsz6 adatforrasokbol  szarmazo
adatkinalatokkal. A szdvegbanyaszat a kapesolodo
szdveges informaciok feldolgozasara szolgal, amelyek a
btniigyi mintakkal ¢s az ¢resitesekkel kapesolatosak. A
szdvegbanydszati modszerek segitenck az informaciok
automatikus elemzescben ¢s feldolgozasaban, mellyel az
esemenyekre vilagosabb keépet lehet kapni. Az eszkozok
lehetdve teszik a rendérség szamara, hogy a kapesolodo
adatokat olyan formara hozzak, amelyekben egyszerten
is lehet keresni, igy a renddrség gyorsan reagalhac a
binszsk, a btncselekmenyek ¢s az erintett teriiletek
altal meghatarozott trendekre. Az ilyen adatfeldolgozasi
technikak és
nagymertckben javitjak a rendérségi munkat. Az adatok

.. ! ! . !
szdvegbanyaszati modszerek
elemzése alapjan a rend6rség gyorsan felterkepezheti a
trendeket és felmérheti a reagé]ési 1ehet65égeket. Az
adatelemzésen alapulo renddrsegi munka

! ! . 1 . . i . !
nagymertckben javithatja a kdzrendet ¢s a biztonsagor,
ugyanakkor megérizheti az emberi jogokat ¢s a polgarok

privat szferajac is.

Manualis adatkezelesi, -feldolgozasi
folyamatok automatizalasa

A rendérsegi chatbotok segithetnek az adatkezelesi
¢s  adatfeldolgozasi  folyamatok automatizalasaban,
kiilondsen azokban az esetekben, amikor a rendérseg
tctkozik  az adatok
feldolgozasaval, azok rendszerezesével vagy kezelésével.

allomanya  problémaba
A chatbotok képesck gyorsan ¢s hatckonyan dolgozni ¢és

konnyen  hozzaferhetéve  teszik  a rendérsegi
adatbazisokat. Példaul, ha a 1r2-es segélykéron® a
hivasfogadoknak sok beérkezé hivasa van, amelyeket
a chatbot segithet

Kiszirheti a

kezelni  ¢s feldolgozni kell,

automatizalni a folyamatot. téves
hivasokat, igy kevesebb teher nehezedne a human

eréforrasra. A chatbotok a rendérsegi adatbazisokkal is
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integralhatoak, igy  konnyen  kereshetnek  az
adactbazisban  talalhatd

kinyerhetik a sziikséges adatokat azokbol. Emellett

informaciok  kozoce  és

segithetnek az adatok rendszerezéscben, példaul a
biniigyi jelentesek szervezéseben ¢s kategorizalasaban.
A chatbotok
nytjtani, csdkkentve a rendérség allomanyanak terheit,

jelentés  idomegtakaritast

kepesek

mivel nem kell manudlisan mcgkcrcsni az
informaciokat, hanem automatizale  folyamatban
dolgozhatnak ezekkel. Az adatok kezelésének ¢s
feldolgozasanak — automatizalasa  segit az adatok

min(’iségénck javitéséban és hatc’konys:’tgéban 18.

Okmdnyokkal kapcsolatos adatkezelési C/S
feldOlgOZdSi tevékenység Cciﬂ”LOg&ldeOl

Az M1, peldaul a ChatGPT alkalmazasa a rendészeti
okmanyokkal kapcsolatos adatkezelesi ¢s feldolgozasi
tevekenység tamogatasara szamos modon toreenhet. Az
MI képes lehet a digitalis okmanyok, peldaul szemelyi
vagy

automatizalt kezelésére ¢s azok digitalizalasara. Az

igazolvanyok, utlevelek hatosagi  jelzesek
automatizalt okmanyfelismerées ¢s az adatok kinyerése
segithet a rendérségnek az okmanyok azonositasaban ¢s
az adatok gyors eleréseben. A digitalis okmanykezeles
szinten  kritikus  szerepet  jatszik a  rendérseg
munkajaban, mivel az elektronikus dokumentumokat ¢s
adatokat kell rendszerezni ¢s archivalni. A digitalis
okmanykezelés lehet6ve teszi a renddrseg szamara az
informaciok osztalyozasat, kategorizalasac ¢s tarolasac
formaban érkezé informacidk

hat¢konyabb  ¢s  hibamentesebb

dokumentumkezelést tesz lehetdve, emellett jelentésen

az  elektronikus
kezelésekor.  Ez

csdkkenti a papirhasznalatot ¢s javitja a dokumentumok
elerhetsseget ¢s megoszeasat (Sallam 2023). Az MI kepes
nagy adatmennyisegeket feldolgozni ¢s elemzeseket
végezni, fgy a digitzﬂis okm:'myellen('irzésekné] a
rendGrség gyorsan ¢s hatckonyan tudja clemezni az
okmanyok adatait, példaul az okmanyokban szereplé
szemelyi adatokat, alairasokat ¢és mas azonosito
informaciokat. Az MI technologidk ¢s az onjaro
megoldasok lehet6ve teszik a digitalis okmanykezelés
automatizalasat ¢s hacckonyabba teteler. Ezaltal a
hat¢konyabban  tudja

karbantartani az elektronikus dokumentumokart, ill. az

renddrseg kezelni  ¢s

adatokat ké')nnycbben elé lehet hivni és elemezni.

Kompetenciafejlesztes, kepzések,

tovabbkepzesek

LAz elmult koriilbeliil szdz évben a vilag mezégazdasagibol
elébb ipari, majd szolgaltato tarsadalomma alakult ar, az
oktatasi rendszernek elég ideje volt alkalmazkodni ¢és
/ / . / . ) . / / / / .
atalakitani a modszereit. A mostani valtozasok par evtized

alatt boritjak a feje tetejére a munkaerdpiacot és az oktards
reakcioideje igen lassi” (Segal, 2018: 132). A ChatGPT
alkalmazasa a rendészeti teriileten a
kompetenciafejlesztes, a képzések ¢s tovabbkeépzesek
terén is fontos lehet. Az MI ¢s a gepi tanulas (a
! .
tovabbiakban: ML)

fejlédnek (Kollar 2018), ¢s a rendérsegi allomanynak

technologidk  folyamatosan
kepesnek kell lennie azok hatckony alkalmazasara és
kezelesere. Az alabbiakban bemutatok nehany modszert
arra, hogy hogyan lehet az MI-t integralni a rendészeti
kompetenciafejleszeesi ¢s kepzesi tevekenysegekbe.

Az Ml segithet az interaktiv ¢és testreszabott oktatdsi
anyagok létrehozasaban, amelyek  segitenck  az
allomanynak megérteni az MI ¢s ML technologiak
makodésée és alkalmazasie (Demeter—Mez6 2023: 78). A
rendérségi chatbotok  segithetnek a  szervezeteknek
kompetenciafejlesztessel is. Az ilyen chatbotok a
rendérségi tigyekkel ¢s  folyamatokkal kapcesolatos

14

informaciok ¢s  szolgaltatasok — széles  spekerumat

kinaljak, amelyeket a rendérék hasznalhatnak, hogy
javitsak ¢s névelick keszsegeiker. A chatbotok altal
kinalt informaciok ¢s

rendérségi szolgaltatasok

segithetnek a rendéroknek az egyes tenyek ¢s trendek
jobb

kezelésében. A

megertescben,  valamint  azok  hacckony

chatbotok

hasznalhatoak, amelyek segitik a rendérok okcatasac ¢s

olyan eszkozkent s

kepzesct. Az olyan  fontos  készsegekkel s

foglalkozhatnak,

kommunikacio, a helyzetmegoldo kepesség, a jogi

mint az interperszonalis
ismeretek ¢s a baniilddzési seracegiak. A chatbotrok
emellett olyan szolgaltatasokat is kinalnak, amelyek
segitenck az 4 alkalmazottak beilleszkedéscben ¢s az
Ezek a

renddrségi

alapvetd  kompetenciak  fejleszeeseben.

szolgaltatasok  magukban  foglaljak a
szakzsargont, a szervezeti mikodessel kapesolatos
informaciokat ¢s az tigyfelkezelesi keészsegeket. Az ilyen
chatbotok abban is segithetnek, hogy a rendérsegi
szervezeteket kevésbe terheljck az alapvets keépzesi ¢s
oktatasi tevekenységek, mivel a chatbotok a kiilonfele
feladacokat feladac-alapt” képzésekként ¢s okratasi
funkciokkent is ellachagjak. Ez azt jelenti, hogy a
chatbotok széles kéra elmeleti ismereteket ¢s gyakorlati
tapasztalatokat is biztositanak a rend6roknek, am nem
azonositjak a hidnyos tudasokat ¢s keészségeket, illetve
nem hasznaljak a rend6rok teljesitménye alapjan az
¢reckelesi eljarasokat. Ennek elénye, hogy a rendérseg
munkalatai folyaman emberek ereekeljck az adote

chatbotok

hasznalaca a rendérsé¢g munkdjara fordicore idén

rend6r  teljesitményét. A rendérségi
keresztiil seg{ti a  rendérok fcjlédését, valamint
biztositja az optimalis megfelelést a beosztas miatt
tamasztott elvarasoknak, mindezt a megléve rendérsegi
rendszerbe kénnyen integralva.
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Szimuldcios tréningek

A chatbotok hasznalata a rendérségi szimulacios
tréningekkel  is  egyiittmdkddhet. A rend6rség
szimulacios tréningeket hasznalhat, hogy a rendéréket
tobb tamadas- elharitasi mintdra is felkészitse, mivel a
eréningek kiilonboz6 helyzetekben teszeelik a rendérok
reakcioit, szkennelik a koérnyezetet ¢s a  helyes
dontescket, amelyeket akeivan dsztondznek a rendérok
szamdra (Bagé 2023: 198). A chatbotok olyan eszkozkeént
is alkalmazhatok az ¢les helyzetekre valo felkesziilésben,
amclyck scg{tik a rend6rodket az éles hclyzctckhcz
kapcsolodo informaciok elézetes megismeréscben, az
esemenyek megértéseben, illetve a problémas helyzetek
megoldasaban, amelyek nehezen vagy ritkan fordulnak
els. A rendérségi chatbotok és szimulacios tréningek
egytittmtkddese a renddrseg, valamint az egyének ¢s
csoportok szamara egyszertbbe ¢s hatckonyabba teszi a
fejlodést.

Online kurzusok

A rendérsegi online  kurzusok jo  lehetéséget
. o .. 14 14 o/ 1
jelentenck a rendérok szamara, hogy sajat tempojukban
¢s helytikesl fuggetleniil sajacichassak el azokat az
. 14 o/ 14 ! ! . 14
informaciokat ¢s keszsegeker, amelyek  sziiksegesek
ahhoz, hogy munkdjukkal kapesolatos elérehaladast
¢rjenck el. A chatbotok a rendérsegi online kurzusokon
kereszteiil  képesek elozetes  kérdések ¢s  valaszok,
interakeiv feladatok ¢s rovid videok formajaban segiteni
a rendSroket a temak megerteseben. A chatbotok

Ii 4 4 2 ee . I} ! .
segitsegével a rendérok interaktivan képesek tanulni,

. P I . . ~ ! ./ ! 1A ! . 4 I4 !
ami elGsegiti az informacio ¢s a keészsegek jobb erteser,
ill. megereéset. A chatbotok a szakmai képzésekben nagy
tapasztalactal rendelkez6 szakeresk tudasat sajatitjak el,
amely az online kurzusok keret¢ben haté¢konyabba teszi
a tanulast. Az ilyen chatbotoknak is lehetésége van arra,
hogy visszajelzést adjanak a rendéroknek, amely segit
eldonteni, hogy van-e sziikségiik arra, hogy az online
kurzusra a sztenderd tanfolyamokon kiviil tovabbi

. . o 14 .

anyagokat is beiktassanak. A chatbotok a rendérsegi
online kurzusokon keresztiill a rendérokkel wvald
kommunikaciora is alkalmasak, ennek koszonhetden
kénnyen elérhetdek ¢s hasznalhatoak akar az online
kurzus keretében, akar azon kiviil is.

Mentoralas és tanacsadas

A mentoralas cclja, hogy az tjonnan beléps vagy
tapasztalt rendérok szamara témogatist, lﬁtmutatﬁst,
! 14 ” 14 . ! 1 - ! ! .
tanacsot ¢s lehetSseget biztositson a fejlédesre ¢s a jobb
teljesitményre. A chatbotok segithetnek az djonnan
kérdések

mcgvélaszo]éséban, amelyek felmertilnek a rendérségi

rendéroknek  a  kiilonbozs

beleps

munkdajuk soran. Gyakran van keérdesiik, ¢s meg nem

biztosak abban, hogy kitdl kell megkérdezniiik, avagy
kérdésiiket. A chatbotok
segithetnek abban, hogy a rendérok megbirkozzanak

nem merik feltenni
azzal a stresszel, amcly szakmai tcvc’kcnysc’giikhbz
kapesolodik. A chatbotok elérhetdsége  folyamatos,
amely segithet a rend6roknek, amikor —szakmai

. ! ! I4 . ! !
szitkségletér ¢rzik annak, hogy szot valtsanak egy
tapasztalt munkatarsukkal.

A sziikseges infrastrukeuralis kdrnyezet
biztositdsa

A ChatGPT vagy mas MI rendszerek rcndérségi
hasznalatahoz megfelels infrascrukeuralis kdrnyezetet
kell biztositani. A ChatGPT hasznalaca és intcgrzﬂésa a
rendérségi infrastrukedraba jelentds felelésséget 1o a
(Gyaraki
infrastrukeira  biztonsagac  ¢s
chatbotok és
ChatGPT-ket gyakran az internetre csatlakoztathatjak,

biztositsa az

hogy

megbizhatosagac  a

rendérségre 2023),

virtualis  asszisztensek szamara. A
1gy fontos, hogy a rendérseg biztositsa az infrastrukedrac
a  biztonsagos ¢s  megbizhato internetkapesolatok
letrehozasara. Biztositania kell a megfelels tdzfalakac, a
virusirtd programokat ¢s malware védelmetr is a
chatbotok ¢s virtualis asszisztensek komplex rendszerei
clleni védelem ¢rdekeben. A rendérsegnek  kiilonés
figyelmet kell szentelnie az adatvedelemre, ill. a tarolasi
szabvanyoknak megfelelGen kell kezelnie az adatvedelmi
kerdeseket. Biztositania kell a megfelels adatvedelmi
politikakat, biztonsagi szabvanyokat ¢s eljarasokat a
ChatGPT-k és virtualis
infrastrukciranak képesnek kell lennie a chatbotok ¢és

asszisztensek szamdra. Az

virtualis asszisztensek tovabbi  kiegesziteseire, djra
programozasara ¢s  karbantartasara, hogy azok a
rendérség altal kezelt adatokkal ¢s rendszerekkel valo
kolesonhatas soran hat¢konyan makodjenek.

Szerverek ¢s szamitogepek

Az MI rendszerek furcatasahoz erds szerverek ¢és
! ! ! ! e ! 14
szamitogepek sziiksegesek, amelyek kepesek a komplex
! ! I . ~ ! . ! 4 i
szamitdsi  feladatok  végrehajedsara  ¢és a modell
tréningjére.
Adattarolas: az MI rendszerck nagy mennyiségt
adactal  dolgoznak, 1gy sziks¢g van megfelels
I I . . ~ I ! ,, ! .
adactarolasi infrastrukedrara. Ezt lehetdség  szerint

skalazhato adactarolo rendszerekkel kell megoldani.

Hal6zati kapacitas

A rendérsegi chatbot hasznalata jelentés halozati
chatbot
sziikséges internetkapesolat ¢s a sziikséges hardver- ¢s

kapacitést igényelhet. A mukoddéséhez
szoftverinfrastrukeira kéltségcs lehet, ¢s a chatbot alcal

forgalmazote adatokhoz sziikséges halozati kapacitas
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biztositasa szinten jelentds koleségeket jelenther. A
halozati kapacitas jelentds szerepet jatszik a rendérségi
chatbotok A fenti

hasznélatéval 1Cl’1Ct6Ség van arra, hOgy a rcnd6rség

mukodésében. modszerek
megfelelden hasznalja halozati kapacitasac ¢s biztositja
a felhasznaloknak a kellemes ¢s hatékony chatbot
¢lmenyt (Farkas 2023).

Monitorozas és karbantartas

monitorozasa  ¢s
botok

mikddéschez ¢s hosszabb tavt fenntarthatosagahoz. A

A rendérsegi  chatbotok

karbantarcasa clcngcdhctctlcn a sikeres
chatbotok karbantartasa magﬁban foglalja a hibak

javitasat ¢s az 0j funkciok hozzaadasar, mig a
monitorozas a botok performance elemzésére ¢s a
felhasznaldi  interakcidk — éreékelésére

chatbotok
figyelemmel kell kisérni a botok makodéset, és azonnal
javitani kell az esetleges hibakat. A botok karbantartasa
tesztek

iranyul. A

karbantartasa soran folyamatosan

sordn  a clvégzese, az  automatizale
tesztrendszerek  feliilvizsgalata ¢s az emberi tesztek
elvegzese kulesfontossagiak lehetnek ahhoz, hogy az
alkalmazas megfeleléen makodjon. A chatbotok
mikodesének  monitorozasa  segithet abban, hogy
gyorsan reagaljanak ¢s javitsanak a botokban lévé
hibakra vagy megfe]eléen kezeljék a felhasznalok
kérdéseit. Az alkalmazas mikodése és a felhasznalodi
interakciok elemzése lehetdve teszi a renddrsegnek,
hogy jobban megértse a felhasznaldi igényeket ¢s
megfele]éen reagaﬂjon r:ijuk. Az i]yen elemzések a]apjén

lehet tovabbi

fejleszteseire ¢s az esetleges problemak megoldasara. A

javaslatot  tenni  az  alkalmazas
chatbotok biztonsaga fontos szempont a karbantartas
soran. A rend6rségi chatbotokat rendszeresen kell
auditalni annak ¢rdekében, hogy az adatvaltozasok
nyomon kovethetdek legyenck ¢s a chatbor vedett

legyen az esetleges tamadasokeol.

Keépzes ¢és szakertelem

A rendérsegi chatbotok  kicpitése ¢s fejleszeese

jelentSs  erdforrast  ¢s  szakértelmetr igenyel. A

chatbotoknak meg  kell érteniiik a

chatbotok

karbantarcasa nagyfoklﬁ technikai tudast igénye] a

felhasznaloi

megkereséseket. A fejleszeese  ¢s
programozasi nyelvek ¢s adatbazisok ismeretcben. A
programozasi adottsagok javitasa a karbantartasi
folyamatok soran alapvets fontossagi. A rendérsegi
chatbotoknak szamos olyan kérdésre kell valaszolniuk,
amelyeket a felhaszndlok feleehetnek. Eppen ezére
fontos, hogy a fej]eszték mcgértsék a felhasznaldi
szitkségleteket ¢s azt, hogyan lehet a botok altal kinale
tartalmat jobban igaz{tani a felhasznaloi igényekhez. A
chatbotok  fejlesztdinek ismernitik kell a legajabb

adacvedelmi torvényeker ¢s kovetelmenyekert, illetve
biztositaniuk kell a rcnd(’irségi felhasznaldk szcmélycs
adatainak biztonsagat. A chatbotok fejlesztése soran a
fcj]cszté Csapatoknak ismernitik  kell az akcualis
trendeket ¢s technologidkat. Az ilyen ismeretek lehetdve
teszik az alkalmazasok hacékonyabba tételée  a
felhasznalok szamara és 4j funkcionalitasok bevezetését
az  alkalmazasokba. A chatbotok
fejleszteschez sziikseges szakértelem széles spektruma

rendérségi

magéban fog]a]ja a nyclvtcchnolc’)giét, az adatclcmzést, a

programozast, a felhasznaloi  interakciokar, az
adatbiztonsagot ¢s az Uj trendek ¢s technologiak
ismeretét. A rendéri szervezetnek kiilondsen fontos,
hogy olyan szakemberekkel dolgozzon, akik kepesck az

alkalmazasokat a felhasznaldi igénycknck mcgfelclécn
kialakitani és hasznalatba allitani.

Osszegzes

Az Europol mellett szamos kiilfsldi ¢s magyar kutato
foglalkozott mar az MI, valamint a nagy nyelvi modellek
vetiiletével. Toérekedtem

rendészeti ezen

reszeredményeket  komplex, elsésorban  a  magyar
rend6rség aleal hasznosithato javaslacea rendszerezni a
Magyarorszag  Mesterséges Intelligencia  Stracegiaja
2020-2030 kormanyzati dokumentumban foglale ¢s
lefektetett rendvedelmet szolgalo ellenérzési rendszerek
nyoman. A rendérség altal jelenleg hasznalt Robotzsaru
NEO program tovabbfejlesztese kapesan a felhasznalok
és  az addtkezelesben

érdekében

Bemutattam a

¢rintettek  biztonsaganak

tettem ctikai  javaslatokat.

technikai

jogi  ¢s
ChatGPT
kivitelezésenek alapjaic, ill. ajanlasokat tetcem a nagy

integrécié
nyelvi modell ¢s egyes renddrsegi  alkalmazasok,
valamint eszkozok egyiittes hasznalatdra, mint peldaul a
NOVA TIR térképészeti alrendszerének fejleszeésére,
tobbek  kozote a  bintigyi vagy baleseti adatok
clemzésének ¢s éreekelésének tovabbfejleszeése kapesan.
Ramutattam a hatarvédelem ellenérzé rendszereinek
fejlesztesi lehetdségeire az MI ¢s a nagy nyelvi modellek
alcal. Kiemeltem a szemé¢lyazonositas ¢s azonositast
kovets ellendrzeés fejleszeesi metodikaic a jelenleg is
miikddé MI-t hasznalo rendszerek mentén, mine peldaul
a KIOSK. Az adatalapt komplex elemzéseket hasznalo
btniildozés ¢s banmegel6zes kapesan kifejeettem a
rendészeti adatgyﬁjtés fontosszﬁgﬁt azzal, hogy
ramutattam a ChatGPT korlacaira, miszerint szemelyes
adatok gytjtésére a program algoritmusa alkalmatlan.
Alkalmas  lehet

monitoring folyamatra,

ugyanakkor egyfajta  rendeészeti

amely ﬁtjdn jogsértések
clézhetsk meg, illetve kezelhetsk a nyelvi modell altal.
Az MI Veszélycire kilén felhivom a figye]met az MI
hallucinacioi kapesan. Kiemeltem a chatbotok lakossagi
amely  nagyban

képességét,

. ~ I ./ ! !
informacioszolgaltato

hozzajarulna a renddrségi alkalmazotrak
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tchermentesites¢hez,  példaul  az  automatizalc
hivasfogadd rendszerek esetében. Kihangstlyoztam a
ChatGPT ¢s a helyi kriminalstratégiai adatok gydjeésce
¢s rendszerezését, mivel fontosnak litom a nagy nyelvi

modell lokalis

tervezésében. Kiilon fog]a]koztam a nagy nyc]vi modell

alkalmazhatosagat  a strategiak

alkalmazasaval ~ Osszeftiggd ~ tamogatd  funkciok
fejlesztésével, igazgatasi ¢s jogalkotasi tevékenyseggel.
Ennck soran olyan tovabbi lchetséges funkciok
bevezetésére tettem javaslator, mint a
programautomatizalas, a természetes nyelvfeldolgozas
kiépitése vagy a hangvezérlés. A nagy nyelvi modellek
jogszabélyalkotési képcsségciné] kiilén kitéreem arra,
hogy a jelenlegi EU-s jogszabalyok nem engedik még az
MI e céld  alkalmazasac, ugyanakkor elokészitsi
folyamatokhoz valo igenybevétele praktikus lehet. Az
MI alaplﬁ btinelkoversi kapcso]ati haldzatok
felterképezese ¢s a graf adatbazis tovabbi fejlesztése
kulesfontossagh  az  eredmeényesebb  biniildézes
szempontjabol. Az MI alapt elemzes lehetove teszi a
btinszsi kapesolatok gyors ¢s hatckony azonositasac,
ami segiti a rendSrséget a biniigyek haté¢konyabb
felderitescben ¢s megel6zeseben. Az MI alapu elemzés ¢s
az adatbazis tovabbi fejlesztése egyiittesen segitheti a
rendérséget a binozéi kapesolatok eredmeényesebb
feleerképezéscben. Az MI

ChatGPT integralasa a nyomozasi folyamatba lehetéve

technologiak, mint a

teszi a nagyobb hatckonysagot ¢s az eljarasi id6
felgyorsitasat. Mint korabban emlitettem, az MI
technologidkat alkalmazhatjak adatelemzésben,
binszéi  kapesolatok  feltarasaban  ¢s a  rendérok
hat¢konyabb tamogatasaban. Tanulmanyomban kiilon
foglalkozom a predikeiv rendészettel: megallapitom,
hogy az adatelemzés ¢és a gépi tanulasi algoriemusok
kombinaciojara ¢piil6 prediktiv rendeszet célja azon

ahol a

valoszintsége a legmagasabb. Felhivom a figyelmet

teriiletek  azonositasa, btncselekmenyek
azonban arra, hogy az algoritmusokban rejls elfogultsag
¢s megkiilonboztetes lehetdseége aggodalomra ad okot.
Ennck oka, hogy a ChatGPT-t az emberck nagy
mennyiségh adactal tdltik fel, ezenkiviil fennall a hamis
jelzesek veszélye, valamint az is, hogy megfelels
szakértelem hijan emiace az MI bizonyos teriileteken
tilzote rendéri jelenléter javasolna. Az automatizale
szdvegleirassal, a felolvasassal ¢s az iratkezelessel,
valamint az iigyfé]kapcso]ati rendszer fejlesztésével
kapesolatban is javaslatokat tettem. Az MI technologiak
automatizalasa ¢és gépi tanuldsa hozzéjérulhat a
rendSrsegi  jelentések  hat¢konyabb  ¢s pontosabb
eléallitasahoz. Az MI a]aplﬁ eszkozok segftségéve] a
rend6rik sokkal gyorsabban ¢s hacckonyabban irhatnak

jelentéseket. Az MI technologidk segitséget nytjchatnak

technologiak nem helyettesithetik teljesen a rendérok

szerepét  a  jelentéskészitésben. Az automatizalt
szdvegleiratozas  lehetéve  teszi  a  beszelgetesek
egyszerbb ¢s gyorsabb  ki¢reekelésée. A ChatGPT
kivaloan teljesit a haceérzajok eltavolitasaban ¢s t5bb
ember megkiilonboztetésében. Az

hangj anak

automatikus  szdvegfelolvasok  hasznos  eszkozok
lehetnek a rend6rség szamara, amikor nyomozasokhoz
szitkséges informaciokat kell gyGjteni ¢s ertelmezni.
Ezen szévcgfc]olvasék chftsc/gévcl a rcndérség kénnycn
sztrheti az online platformokon zajlo
btncselekményekkel, tamadasokkal, fenyegetésekkel ¢és
illegalis tevekenysegekkel kapesolatos beszélgetéseket.
Az MI, mint példaul a ChatGPT alkalmazasa szamos
modon hozzijérulhat a rendészeti okmz/myokka]
kapesolatos adatkezelés ¢s feldolgozas tamogatasihoz.
Az MI képcs lehet a digitz’tlis okma/myok, mint példéul
i o . ! I ! / P 14
szemelyi igazolvanyok, utlevelek vagy hatosagi jelzesek
. ! ! 14 ! . . . 14 ! !
automatizalc kezelesére ¢s ezek digitalizalasara. A
ChatGPT

kompetenciafejleszees, a képzesek ¢s tovabbkepzesek

alkalmazasa a rendészeti teriileten a
szempontjabol is jelentSs lehet. Az ilyen chatbotok
széles kord rendérsegi informaciokat ¢s szolgaltatasokat
tarolnak, amelyek segithetik a rendéroket keszsegeik
Ezek a  chatbotok

biztositanak olyan informaciokhoz ¢s eszkdzokhoz,

fejleszeescben. hozzaférése
amelyek segitik a rendéroket a tények ¢s trendek jobb
valamint kezelésében.

chatbotok

kepzeseben is, olyan készségek fejlesztésében, mint az

hat¢kony

megertescben,
Ezenkiviil a segithetnek a  rendérok
interperszonalis kommunikacio, a helyzetmegoldas, a
jogi ismeretek ¢s  bianildozési - stracégiak.  Kiilon
kiemelném a  ChatGPT mint renddrségi mentor
lehetéségét. A ChatGPT integrélﬁsa a rendérségi
infrastrukcdraba komoly felelGsséget 16 a rendérsegre a
biztonsagos  ¢s  megbizhato  miakddésere. Az
adatvedelemnek  kiemelt figyelmet kell szentelni a
megfelels szabalyok, biztonsagi szabvanyok ¢s eljarasok
kialakitdsaval. Az infrascrukedrdnak  képesnek kel
lennic a chatbotok ¢és  virtualis  asszisztensek
karbantartasara ¢s fejleszeesere a rendérseg aleal kezelt
adatokkal hactckonyan valo mdakodés érdekeben. A
joveben varhato, hogy az MI jelentSs hatassal lesz a
rendvédelemre, segitve a hat¢konyabb banozés elleni
kiizdelmet ¢s a kozrend fenntartasat, ugyanakkor
$z4mos komplex kihivast is felvet. Az egyenstﬁly
megtalalasa az MI alkalmazasa ¢s a lakossag jogai kozoee
kulesfontossagt lesz a rendvédelmi teriileten.
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rendfenntartd intézkedésekkel kapesolatos végrehajrando feladacokrol szolo 1o13/2007. (111 13.)
cscményckrél késziile Vizsgzﬂati jclcntés alapjén Korm. hatarozat 4. pontja alapjén,
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Kérdezz barmit, tcudom a valaszt! — avagy a ChatGPT adacvedelmi
kerdései, kiilonos tekintettel a személyes adatok vedelmeére és a
kockazati besorolasra

Ask me anything, I know the answer! — ChatGPT’s data protection issues, with a special regard to personal data
protection and risk classification

DOIL: HTTPS:// DOLORG/10.53793/RV.2024.1.4

Absztrake

Jelen cikkiink temdja a ChatGPT, mint nagy nyelvi modell adarvédelmet és kockazati besorolast erint6 vizsgalata.
Ezen vizsgalodas elengedhetetlen kellekeként eloszor magar a ChatGPT alapjaul szolgalo technologiar tekingjiik ar
diohéjban, beleértve a nagy nyelvi modell mitkddésér biztosito és/vagy segit6 tamogatoszolgaltatasokat. Ezen dsszetett
rendszert pedig a GDPR-szabalyai segitségevel vizsgaljuk, az egyes lenyeges adarvédelmi kerdesekre kitérve. Mindezek
./ . /4 e /! . / . . . -~ . Vs / / . .

alapjan pedig megkiséreljiik behatarolni a kockdzati szintet, ami a ChatGPT, mint rendszer veszelyességet jelenti a
felhasznalokra nézve. Ezutan valos jogeseteken keresztiil nézzitk meg, eles helyzetben, hogy jelen allas szerint milyen
megoldasokra lehet szamitani a mesterséges intelligencia jogsérté magatartasaval szemben. A cikk lényege tehat, hogy

14 / . . . . / . !/ . / . . o/ / !/ . .
szélesebb képet adjon a nagy nyelvi modellek jelenlegi adatvedelmi veszélyeirdl, kockazati szintjérdl, ¢s azokrol a jogi
utakrol, megoldasokrél, amelyek jelen helyzetben a jogalkalmazék kez¢ben vannak a mesterséges intelligencia
rendszerekkel szemben. A cikk celja, hogy réviden dsszefoglalja hol is allunk jelenleg, és egyfajta javaslatot tegyen,
merre érdemes tovabb haladni.

KULCSSZAVAK: CHATGPT, MESTERSEGES INTELLIGENCIA, NAGY NYELVI MODELLEK,
ADATVEDELEM, SZEMELYES ADAT

Abstract

The topic of this article is the examination of the data protection issues of ChatGPT as a large language model, and
its risk classification. Firstly, we are considering an essential accessory to this study that is the underlying technology
of ChatGPT itself in its entirety, including the support services that ensure and/or support the functioning of the large
language model. Secondly, we are going to look at this complex system through the rules of the GDPR and each of the
key data protection issues. Based on all of this, we are trying to narrow down the level of risk chat ChatGPT poses as
a system to its users and then we are examining what kind of solutions can we expect from the current state of affairs
to deal with the illegal behaviour of artificial intelligence. The purpose of this article is therefore to provide a broader
picture of the current data protection threats of the big four models, their level of risk, and the legal avenues and
solutions available to law enforcement agencies in the current situation in relation to Al systems.

KEYWORDS: CHATGPT, ARTIFICAL INTELLIGENCE, LARGE LANGUAGE MODELS, DATA
PROTECTION, PERSONAL DATA

Bevezetés — A ChatGPT ¢és az
adatvedelem

A mai vilagban is megallja a hely¢t a mondas,
miszerint a tudas hatalom, ezt ChatGPT mikodése
alapjan atalakithatjuk akdr arra, hogy az ,informacio
hatalom” vagy ,az adat hatalom”. A ChatGPT, mint nagy

tan{téséhoz felhaszn:ﬂt

modell adatok

fellelhetssege, ellendrzése ¢s azok felhasznalasa az atlag

nyelvi

felhasznalo szamara nem transzparens. A chatbot
hasznalata oly méreckben kénnyiti meg a mindennapi
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munkat, hogy lassan a  mar jol megszokott
keresprogramokkal vetekszik népszeridsége. Az elsbb
emlitett egyszertiscg ¢s nepszertiseg az egyik legnagyobb
Vcszély akkor, amikor a szinfalak mégé néziink ¢és
clolvassuk az ,aprobetds részeket”. Felmeriilnek olyan
kérdések, hogy: ,Kinek az adataival do]gozik?” ,,Mcddig
tarolja a megszerzett adatokat?” Az illet hozzajarul-e
az adatok mcgszcrzéséhcz?” es még sorolhatnank.
Cikkiinkben ezen kérdéscket boncolgatjuk. Nem a
mindenki szamara cgységcscn clfogadhaté valasz
megtalalasan van a hangsily, sokkal inkabb az egyes
problémék bemutatasan, azok technikai ¢és jogi
megkozelitésen. A cikk egy technoldgiai és egy jogi-
adatvédelmi részbdl all. A technologiai atcekintest a
mesterséges intelligencia meghatdrozasaval inditjuk,
majd pedig ebbdl kiindulva lépesrél lepésre eljutunk a
ChatGPT—ig. Ezen lépésck soran ¢érinteni kl’vénjuk
tobbek kdzotee a gépi tanulast, a mélytanulase, a neuralis
haléde, a modellt és a kiilonboz6 tanitdsi technikakat, A
vegere pedig maga a GPT, illetve a ChatGPT lehetseges
problémai, hibai keriilnek targyalasra. Ezt kdvetSen a
GDPR ¢s a ChatGPT mtkddese soran felmeriils jogi
kolliziot vesszitk goresé ala, kiegeszitve az egyes
tagallamok ChatGPT altal kivalcott reakcioival.

Mi a ChatGPT?

Mesterséges intelligencia és gépi tanulds — mi
kiilénbozteti meg cket?

A mesterséges intelligencia fogalmanak
meghatarozasat az Al Act modositott valtozataban
hasznile definicioval hatarozzuk meg, ami nem mas,
mint: (Al rendszer): olyan gépi alapu rendszer, amelyet ugy
terveztek, hogy kiilénbéz6 szintii autonomiaval mikdsdjon, ¢s
amely explicit vagy implicit elérejelzésekre, ajanlasokra vagy
dontesekre  képes, amelyek befolyasoljak a  fizikai vagy
vircualis — kdrnyezetet” (Al Act). A mesterséges
intelligencia céljét ugyanakkor tdbb vezetd mesterséges
intelligencia kutato cég szerint az emberi intelligencia
kognitiv kepessegekkel bird gépek létrehozasara valo
torekvese jellemzi. Ezek a kepessegek az IBM szerint: az
arc- ¢s beszédfelismerés, a dontéshozartal, a forditds; a
Google idesorolja még ezen kivil a lacast, az
adatelemzést, az ajanlasok adasat. Ezek mind egy-egy
teriiletét  vagy  szeletet  adjak  a mesterseges
intelligcnciénak, mint interdiszciplinéris teriiletnek.
Ahhoz, hogy ezekkel a kepességekkel egy mesterseges
intelligcncia rendelkezzen, tobbféle megkézelftésrc van
szitkség, ezért a mesterséges intelligencian belil 6
klasszikus teriiletet kiilonboztetiink meg:

1. Gepi tanulas

2. Gépi lacas

3. Neuralis halozatok

4. Melytanulas
5. Természetes nyelvi feldolgozas
6. Kognitiv szamitastechnika.

A gépi tanulds a mesterseges intelligencia olyan
részhalmaza, amely automatikusan képess¢ tesz egy
gepet vagy rendszert arra, hogy tapasztalataibol

. ! o1 -~ . . 7 . / P
tanuljon ¢és fejlodni tudjon. A nagymennyiségt adat
clemzésére a gepi tanulas explicit programozas helyett

. ! . i P ! /
algoritmusokat hasznal a felismerésekb6l valo canulasra,

. .. 4 4 ! . I .
valamint a dontések meghozatalara. A geépi tanulasi

. . -~ . I ./ . ! 14 .
algoritmusok id6vel javitjak teljesitményiiket, ahogyan
egyre tobb adatot hasznalnak fel. Ha az emberi kognitiv
kepessegekre szeretnénk vele reflekealni, akkor a gepi
tanulas  egyértelmten  megoldassal  szolgdl  az
adatelemzéshez, ajanlasok megeetelchez.

A mesterséges intelligencia alapvets célja, hogy az
ember kognitiv képességeinek teljes repertoarjac a gépi
makodes altal kepezze le. Ehhez képest a gepi tanulas
egy bizonyos teriiletnek csak egy-egy szeletér kepes
lehetdve tenni. Ezert a mesterseges intelligencia tagabb

fogalom, amelyen beliil a gépi tanulas elhelyezkedik.

A gepi tanulas, neuralis halozatok,
/ / / /
melytanulas elhatarolasa

A mesterséges intelligencia  mdakddesen  beliil
tobbfele megoldast talalunk, amely lehetdve teszi a
rendszer makodeset. Ezeket dgy kell elkepzelni, mint
egymasba agyazott megoldasokat, elveket. Az egyik
ilyen megoldas a neuralis halo. Ez a nev akar a
bioldgiabol is ismerds Iehet, hiszen az emberi agyat, az
idegrendszert alapul veve vegzi el a  sziikseges
szamitasokat. Természetesen ezekbdl a  halokbdl
tobbfele Ietezik, amelyeket tobbek kozoee a felepites, a
mélység, az informacio irdnya ¢s egyeb tenyezdk alapjan
kiilonboztetink meg. Mas neuralis  halozat, mas
megoldast  kinal  bizonyos problémakra, ezek a
megoldasok a gepi tanulas ¢s a melytanulas. A geépi
tanulo algoritmusok csaladjan beliil helyezkedik el a
melytanulas is, amely egy olyan vallfaja a gépi
tanulasnak, ahol az adott melytanuld mesterseges
intelligencia dnmagacol, kiilss segitseg nelkiil fedezi fel
a  tanuldadatokban  lévé  kilonbozé  mintakat,
szabalyossagokat. Ez csak bonyolultabb felépitesd, tobb
rétegﬁ neuralis haldval ]ehetséges, mint a gépi tanulas
eseten, ahol a gépi tanul6 rendszer cimkeézes segitségevel
tanul.

Architechturak és modellek — mik ezek?

A meélytanulas — ahogy fent irtuk — neuralis halobol
épii] fel, ezen neuralis halok ép{tékévei a kovetkezsk:
1.  bemenet
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!
2. suly
3. awviceli ﬁiggvény
. ! I . e !
4. akrivalasi fliggveny
5. torzitds.

Ezekbsl az  ¢picckovekbsl  tobbfele  felepitést
neuralis haldzat (architechtira) hozhatd létre accdl
figgéen, hogy milyen problémat szeretnénk megoldani,
milyen  felhasznilasban  gondolkodunk.  Léteznek
I 4 /1. / ! . I 4
ugynevezett szabvanyos neuralis halozat architechtirak,
avagy neuralis halozac felépicési tervek.

A neuralis haldzat architechtirakedl részben el kell
kiiloniteni a modelleket, hiszen a gépi tanuld modell,

! .o/ ! P . i i Ii .
mar a tanult adatok alapjan kepes elérejelzest kesziteni,
dontést hozni 4j, korabban nem lacott adackészlethdl. A

! . Ii li ! .
gepi tanuld modell megalkotdsa magiban foglalja egy
1. I ! . i 4 Ii I4 4 .
neuralis halozac architechtdra elkeszitéser, majd egy
adackészlet alapjz’m téreend betanitasar, addig a pontig,
ahonnan mar 6nalléan ¢s megbizhatodan el tudja végezni
feladatat.

Ezek utan racérhetiink a foundation model, avagy az
alapmodell kérdeésere. Az Al Act modositott valtozata
kiter az alapmodell meghatarozasara is: ,Az alapmodellek
/. e o] / /
uj  kelecu  fejlodes, amelyben ~ a  mesterséges
intelligenciamodelleket olyan  algoriemusokbol fejlesztik ki,
amelyek célja a kimener altalanos ¢és sokoldalusaganak
optimalizalasa. Ezeket a modelleket gyakran adatforrasok

14 1A N4 / o« S / . .
széles skalajan és nagy mennyiségi adaton képzik ki, hogy a
downstream feladatok széles skalajac vegezz¢k el, beleertve
olyanokat is, amelyekre nem kifejezetten  fejleszteteek es
kepeztek ki Gket..[..]” (Al Act. (6oe)). Ez alapjan
clmondhatjuk, hogy az alapmodell olyan neuralis
halozat, amelyet altalaban nyers adatokon kepeznek ki,
feliigyelet nélkiilli canulassal, ¢és  cobbféle feladat

14 14 14 ! 14 .
elvegzesére  adapralhato, olyanokra is, amelyekre
celzottan nem fejleszeeceek ki sket.

A transformer  modell egy meuralis  halozaci
architekttra, amely képes automatikusan atalakicani
egy adott tipustt bemenetet egy masik tipust kimenetee.
A kifejezést egy 2017-es Google-dokumentum alkotta
meg, amely megtalalta a modjac egy neuralis halozac
betanitasanak az angolrol franciara valo forditasra, ¢s a
tobbi neuralis halozat képzési idejenek egynegyedével. A
transformer  makédésée  nchany  mondatban  a
kovetkezokeppen  foglalhatjuk  8ssze: a  transformer
alapfelépitése  szerint kodold, ¢s  dekodolo  részre
bonthato. Két alapvets fazisa van a modell tanitasanak.
Az elsé fazisban egy transformer nagy mennyisegi
cimkeézetlen adatot dolgoz fel, hogy megtanulja a nyelv

! . ! Il
szerkezetet vagy egy jelenseget. A modell betanitasa
utan hasznos lehet finomhangolni egy adott feladathoz,
ez a masodik fazis.

Az modellek tanitasi technikdi — hogyan jon

letre egy modell?

Lactuk, hogy a neuralis halozat arhcitechtdrat
mcgkcll alkotni ¢és be kell tanitani, hogy {gy mar
alapmodellként kezelhessiik tovabb.

El6tanitds

Az el6tanitas célja, hogy nagy mennyiségi
adat alapjén a modell mcgtanulja mcgjéso]ni a
kovetkezo szot (nagy nyelvi modellek eseteben).
Ebben a fazisban a modell még nem tanul
specialis feladatot, csupan a kovetkezd sz0
megjoslasanak modjat tanulja meg, egy adott
szdvegkodrnyezetben. Ez a folyamat tbbfele
tanitdsi mechanizmus  szerint  toreénhet,
azonban a GPT eset¢ben az autoregressziv
tanitasi modot hasznaljak, vagyis a modellnek
ugy kell kitalalnia a kévetkezs szot, hogy egy
adott mondatban nem latja a szdveg folytatasac,
1gy az el6z6 szavakbol kell kiindulnia. Peldaul a
ChatGPT-nek leirunk egy fel mondatot, majd
azt befejezi: ,A macska fel van” — a ChatGPT
befejezte: , A macska fel van keszilve a
kalandra”. Ezzel a fazissal létre lehet hozni a
neuralis halobol az alapmodelle, tehac a
transformer alapd neuralis halobol ice kapjuk
meg a GPT-t, hiszen az el6ranicasi fazis
clegends, hogy generativ is legyen, de még nem
lehet vele ,csevegni”.

Finomhangolas

Az elStanitas utan a keziinkben van egy
ﬁgynevezett PILM  (Pre-trained 1anguage
model), egy altalanos nyelvi tudassal rendelkezs
modell. Ha konkréc feladatokra szeretnénk
hasznalni, akkor ﬁnomhango]nunk kell, amihez
egyc¢bkeént mar joval kevesebb adatra van
sziikség, mint az el6tanitashoz. Ennek soran
egyreszt  plusz  feladatspecifikus  recegeket
adhatnak a modell neuralis halézatahoz, illetve
cgy  kisebb adatkészlettel betanitjak
kimondottan egy konkret feladatra. A GPT 1gy
tanult meg kvazi chatbotként beszélgetni, mivel
alapjaban veve a GPT csak egy szdveggeneralo,
szdveg ¢rtelmezd ¢s forditd modell.

Generativ modell

A generattv modellek  Iényege, hogy
megertsck, rogzitsck a mogdttes mintak
closzlasat egy adathalmazbol, ezutan a modell
4j adatokat generalhat, amelyek hasonlo
tu]ajdonségga] rendelkeznek, mint az eredeti
adatok. Fontos, hogy a generativ modell egy
alapmodell finomhangoldsa utan nyeri el végsé
Jformdjac’, tehac aze a feladator, amit a
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modellnek szannak, csak a finomhangolas utan
képes megfelelsen ellacni.

ChatGPT

Mindezek fényc’bcn 1cr2’mthatjuk a 1Cplct a
ChatGPT-r6l, amely nem mas, mint egy
gcncratl’v modon miiksds, elétanitott/altalanos
tudassal ellatott, transformer modell, chatbot-
ként finomhangolva ¢s makddeetve.

A tmnsformer TYlOdCZZ kOCk&iZ&llf&li

A transformer modelleknek is megvannak a maguk
kockazatai, amivel szamolni kell a modell tcljcs
cletciklusaban, kezdve a fejlesztestdl, egeészen a
hasznélatig. Hirom példz’\t emlitiink, amikrél dgy
gondoljuk fajsulyosak a kockazatok kdzote.

Felmeriilhet az dgynevezett ,adatmérgezes” esete,
amikor a tdmado rosszindulacu példakat helyez el a
modell tanitasi adatbazisaban, amivel hatassal cud lenni
a modell minden alkalmazasara, oly modon, hogy ezzel
a modell teljesitmenyet rombolja.

Ha az alapmodell példaul egyetlen vallalat privac
adataival van eldtanitva, akkor fennall a veszélye, hogy az
osszes downstream’ alkalmazasra ezen adacokat felfedje.
Példaul, ha valamit kérdeziink a rendszertél, akkor van
ra escly, hogy a modell valasza bizalmas informaciokat
fog tartalmazni az adoce vallalatrol.

Problémat jelenthet még az dgynevezett kettds
problémat az  alapmodellek

a modellek tsbb

feladachoz is Viszony]ag kérmyen alkalmazkodnak. Ez

felhasznalas.  Ezt a
rugalmassaga adja, vagyis czck

viszont lehetdve teszi, hogy eredeti celjukeol eltéréen
hasznaljak Sket. Példaul egy modell, amely eredetileg
kep-szoveg parok eldrejelzésével foglalkozote, egy id6
utan kepes volt nagy reszletesseggel felismerni az
arcvonasokat. Az alapmodellek konnyt adaptralhatosaga
tehat lehetSseger teremther akar a  visszaclésszerd
hasznalatra is.

A ChatGPT adatvedelmi
vonatkozasairol, figyelembeveve az
egyeb un. tamogatodszolgaltatasokat

Az elézdleg targyale technikai részben a GPT
modell-re helyeztiik a hangsulyt. A modellek neuralis
halo alapjan mikddnek, amelyeknek nincs a klasszikus
értelemben vett memériéjuk. Igy mashol kell keresni azt
a rendszert, ahol az adatokat taroljak ¢s feldolgozzak,
¢ppen ezért ebben a fejezetben el6szoér a ChatGPT
mikodeéset eldsegitd egyeb rendszerekrdl lesz sz0 elsé
korben, majd ratériink jogi éreékelésére.

7 Feladat SpCCiﬁkUS alkalmazﬁs, egy chatbot esetében

LJbeszélgeres”

Az OpenAl honlapjan 6t olyan szerepl6t talalhatunk
(URL1), akiket a cég I’ngncvczctt alfc]dolgozékként
tiintet fel, azonban ezen 6t vallalat tevekenysege nagyon
eleér, gy adatvédelmi kérdésekben sem  lesznek
egysegesen relevansak:

- Cloudflare: ezen vallalat az l’lgyncvczctt CDN-
szolgaltatassal segiti az OpenAl-t, vagyis segit a
tartalomszolgaltatasaban

- Microsoft: a  Microsoft az  Azure

fc]hészolgzﬂtatz’tssal csatlakozik be az OpenAl

szolgaltatasi korebe

- OpenAl affilates: szolgaltatasok ¢s tamogatasok

- Snowflake: a Data Lake és a Data Warchousing
szolgaltatasokkal — tdmogatja  az  OpenAl
szo]gz’lltatz’\sait

- TaskUS: felhasznaloi tamogatas ¢s feliigyelet.

Egyéb kozremiikdds szolgaltarasok

- Cloudflare: mint emlitetciik, az OpenAl a
Cloudflare egy konkret szolgaltatasat, a CDN-t
nevezi meg. A CDN nem mads, mint egy
szerverhalozat, amelynek c¢lja, hogy a lehets
leggyorsabban, megbizhatdbban és

biztonsagosabban szallitsa a  tarcalmat  az

eredeti szervertdl a felhasznalokhoz. Eldnye,
hogy az oldalak betsleesi idejenek gyorsasagat
ez biztositja, ezaltal a vilag kiilonbsz6 pontjain
sem kell perceket varni a weboldalra mig beesle.

Mikodese Ienyegeben abbol all, hogy bar a

weblap  tartalmat  eredetileg a  szolgaleato

tz/u'olja, a weboldal tartalmaic mégis tébb
szerveren gyorsitotarazzak, vagyis lemasoljak ¢s

taroljak. Ezek a
szerverek tartalmazhatnak szemelyes adatot is.

- Microsoft Microsoft
szolgaltatasain keresztiil is elerhets az OpenAl
tobb modellje, tobbek kozote a GPT 4, GPT —
35 — Turbo, DALL-E. Ezen modellekhez az
Azure tgynevezett REST API-val biztosit
hozzaférést. Elmondhatjuk, hogy REST API-n
keresztiil nem tarolddik informacid az Azure-

OpenAl

alfeldolgozokeént kezeli, vagyis mas modon

kiillénboz6  szervereken

Azure: a Azure

szerverein, viszont  az mégis
juthat adat, informacio a Microsoft birtokaba.
Jo példa erre, ha egy felhasznald finomhangolni
szeretne egy modellt, akkor a sajat adacbazisac
az Azure rendszere fbgja tarolni. Ebben az
adatbazisban nem sziikségszerd szemelyes adat
szerepeltetése, de mivel ennek semmi akadalya
nings, {gy szamolni kell vele.
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- Snowflake: chhez el6szor keér fogalmat kell
tisztaznunk, az elsé a Data Lake (magyarosan
wadattd”), Data

/ )
(magyarosan ,adattarhaz”). Data Lake alact

masodik a Warehouse

olyan adattarolot éreiink, amely
nagymennyiségi nyers adatot tdrol, annak
eredeti  formajaban. TIcc  scrukeurdle, nem
strukturale  és félig strukcurale  adatok s
vegyesen elSfordulhatnak, kepi, szoveges ¢s
hang adatok is tdrolhatdk ezen rendszeren
belul. vallalatok clényds,
amelyek bar sok adatot gytjeenek, de ezeket
Data
Warchouse  esetén  mar  scrukturalcabb
adatbazisban dolgozhatjﬁk fel ¢s kezelhetik
adataikat a vallalatok. Az OpenAl a Snowflake

! 4 - .
szolgaltatasat hasznal]a, Vagyls

! !
Azon szamara

nem kCl] azonna]

fcldo]gozniuk.

adatait a
Snowflake szerverein tarolja. Minden bizonnyal
kombinaljak a Data Lake ¢s a Data Warchouse
elényeit, vagyis a nyers, feldolgozatlak adatokat
a Data Lake-ben taroljak, majd ezeket egy Data
Warchouseban feldolgozzak ¢s eldkeszitik az
elemzéshez vagy a tovabbi felhasznalashoz.

- OpenAl affilates: jelenleg nincs tudomasunk
arrol, hogy az OpenAl hirdetett volna meg
effele programot, igy ennck most nincs
relevancigja, ezért az adatvedelmi vizsgalachol
kihagyhaténak iceljiik.

- TaskUS: a TaskUS esetében felmeriilt a kérdés:
,mire gondolhatott a kéle6?”, mivel az OpenAl
felhasznaloi tamogatast emlit, biztonsaggal ¢s
félijgye]ettd A vallalat oldalac b(jngészve olyan
szolgaltatasra bukkantunk, nev szerint: Digital
Costumer Experience, amelyben a TaskUS az
iigyfé]—vzﬂla]at iigyfe]eive] kommunikal,

lényegeben tigyfélszolgalacként mikodik. Az
oldalon azt frjzik, hogy h:mga]apom e-mail-en,
chaten ¢s  technikai tamogatassal lépnek
kapesolatba az tigyfelek tigyfeleivel. Illetve van
egy masik szolgaltatds Securing your Content
elnevezéssel, ahol tobbek kozotr felhasznald
alcal  generale tarcalmak moderalasat  Iehet
igénybe venni, de vzillalj:ik még a generatfv Al
aleal kredlt tarcalmak moderalasac is.

Adarvedelem (GDPR)
Elkerdjiik

pontosabban Az Eurdpai Parlament ¢s a Tandcs 2016,
aprilis 27-i (EU) 2016/679 Rendelete (URL2) a természetes
adatok  kezelése
tekinteteben toreend vedelmersl ¢s az ilyen adacok
szabad tovabbiakban:  GDPR

szemiivegen kereszeiil.

a vizsgalodast az adatvedelem,

személyeknek a személyes

i ! !
aramlasarol, a

Személyes adat

A GDPR 4. cikkének (1) ércelmeben személyes
adatnak csak természetes szemellyel 6sszefiiggs adatok
minésiilnek, a szervezetek adatai nem rtartoznak a
szabzﬂyozz’ls ala. Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy

! . . . ! 4 . ! 4 .
adacvedelmi jogi szempontbol az egyéni vallalkozo is
természetes  személynek mindsiil, tehdt az egyéni
vallalkozoval kapesolatba hozhatd adat személyes adat.
A Szcmél)rcs adat GDPR szerinti fogalma 1/gy hangzik:
vagy

/. 9 717 . /.7 / /
(,érintett”) vonatkozo barmely informacio; azonosithaté az a
természetes személy, aki kézvetlen vagy kozvetett mddon,
valamely peldaul

helymeghatarozé adat, online azonosito vagy a természetes

azonostrott azonosithatd  természetes  személyre

kiilonosen azonosito, név, szdm,
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy
t6bb tenyez6 alapjan azonostthato”.

Ha olyan modon kezeljitk az adatokat, amelyek

14 14 !

megakadalyozzak, hogy ezen adatok a termeészetes
kapesolatba  hozhatok — legyenck, dgy
GDPR 4. cikkének (5)
bekezdese: ,alnevesites™ a  személyes adatok olyan

személlyel
megvalosul a

modon  toreénd  kezelése, amelynek  kévetkezeeben
tovabbi informacidk felhasznalasa nélkiil tsbbé mar
nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely
konkret termeszetes szemelyre vonatkozik, felceve, hogy
az ilyen tovabbi informacioc kiilén taroljak, és cechnikai
¢s szervezesi intezkedesek megeetelevel biztositott, hogy
azonositott vagy azonosithato természetes szemeélyekhez
ezt a szemelyes adatot nem lehet kapcesolni.

Mindezek alapjan az OpenAl esctét megkiscreljiik
¢rtelmezni, vagyis tarol-e személyes adatort, ¢s melyek
azok a wvallalatok, amelyek az OpenAl aleal begyﬁjtijtt
szemelyes adatokat taroljak. Fontos azzal kezdeni, hogy
az OpenAl honnan ¢s miként gydijei be a személyes
adatokat. Ilyen adatokkent azonosithatok:

a) felhasznaldi fidk informaciok
b) felhasznaldi tartalom

¢) kommunikacids informaciok
d)  kozossegi media informaciok
e) rtanuldadatok.

Az OpenAl szerverei nyilv:’mvaléan megkapjék ezen
adatokat, amennyiben a szolgaltatast hasznaljuk, akar
webes feliileten, akar applikacion keresztiil, hiszen, ha
csak a feliiletet megnézziik, egyfajta toreéneti savot
talalunk, ahol a rendszerrel folytatott, tébb korabbi
kommunikacionk talalhatd meg. Igy pedig az OpenAl
keépes a tartalmatc személyhez koeni, ezzel szemelyes
adatkezelés folyik.

Ugy gondoljuk logikus lenne, ha ezek a Snowflake
szervereire keriilnének, hiszen az OpenAl részére
biztosit Data Lake ¢s Data Warchouse szolgaltatast
egyarﬁnt. Amint lactuk, a Data Lake-ben ]énycgében
adat, strukeuralatlanul s

ba’rmi]yen bz’lrmi]yen
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eltarolhatd, 1gy mivel kvazi nincs kezelve, a személyes
adat jellegét nem vesziti el, bar ez a szolgaltatas akar
t8bb  szerveren is megvalosulhat, mégis egyetlen
osszekapesolt rendszerként letezik. A feloldast talan a
Data Warchouse adhatja, ahol mar az adatok egy
begytjtesi ¢s tisztitasi, feldolgozasi szakaszon mennek
kereszeiil, igy talan elérhetik az alnevesitési szinter —
mivel kiilon szerveren, sz(irve, mas rendszerekesl
elkilonilten 1éteznek —, ha az érintettel csak tovabbi
bircokaban

Amennyiben, ezeket a mar szdre, tiszeitote ¢s kiilon

informaciok kapesolhato dssze.
szerveren tarolt adatokat elStanitdshoz hasznaljak fel,
kerdés, hogy a modell rengeteg adat alapjz’m mennyire
képes dsszekapesolni a természetes személyekkel, hiszen
mint létjuk, a transformer modellek rendkiviil jél
képesek a szoveg-kontextusokat azonositani.

A kovetkez6 a Cloudflare esete, ahol a CDN
szolgaltatas kap kozponti szerepet. A Cloudflare
szerverei lepnek elsésorban kapesolatba a felhasznalo
eszkozével, ezaleal bizeos, hogy IP-cimeket ¢s egycb
azonositokat taroljanak a  felhasznalo  eszkozersl.
Mindemellett azt a feliiletet is elearolja, amit a
felhasznalo el6z6leg megeekintect, annak ¢érdekeben,
hogy legkdzelebb gyorsabb adatatvitelt tegyen lehetsve.
Mondhatjuk, hogy a Cloudflare szintén szemelyes
adatot tarol.

A Microsoft esete egyszertibb, hiszen a bemenetet
nem tarolja a rendszer, mivel csupan REST API
biztosit a modellekhez,
felhasznaldi fidk adacait, illecve a felhasznald aleal

hozzatérést azonban a
felesledte adatokat egy az egyben taroljak az Azure
szerverel.

A TaskUS esetcben e-mail c¢im, név, egy¢b adatok
azok, amik a megkeresésben (akar e-mail, akar chat vagy
mis) szerepelnek, minimum ennyi adatot tarol ¢s kezel.

Alnevesitésrol ovatosan beszélnénk ezen
tamogatoszolgaltatasok esetén, mivel bar biztosak
lehetiink benne, hogy kodoljak, titkositjak az adatokat,
de egyazon adat egyszerre tobb helyen is el6fordulhat,
példaul az IP-cim, eszkdz, név bemenet akar az OpenAl,
akar a Cloudflare, akar a Microsoft, de talan meg a
Snowflake szerverein is megtalalhato. Ezért az
alnevesites  tokeletes megvalositasahoz erés ketelyek
tiz6dnek.

Az adatkezelés jogalapija

A jogalap kérdésében a GPDR 6. cikke rendelkezik,
me]yekbé] - vé]eményﬁnk szerint — az OpenAl
adactvédelmi szabzﬂyzata alapjén 1eginkébb az els6
teljesiil a vallalac részérsl: a) ,az érintect hozzdjarulasat
adta személyes adatainak egy vagy t5bb konkrét celbol téreend
kezeléséhez”.
szerinti

Az érintett  hozzajarulasnak  GDPR

definicioja: ,az erintett akaratanak dnkéntes, konkrée ¢s

o N ! 4 I4 4 o
megfeleld  tajckoztatason alapulo  ¢s  egyéreelmi
kinyilv:/ml/tz’tsa, amcllycl az érintett nyilatkozat vagy a

I ~/ 14 .o " . o I
megerdsitést felreérthetetleniil kifejezs cselekedet dtjan
jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeles¢hez” Ebbél a definiciobol néhany fontos
i i P . Il !
¢s Iényeges pont emelhetd ki, amelyek a hozzajarulas
kellékeit adjak: dnkéntesseg, konkrét mivole, megfelels
tajckoztatason alapulo jelleg, ¢s egyertelmség. Maga a
hozzajarulas is meghatarozott fogalom, amely 95/46/EK
irz’myc]v 2. cikkének h) pontja szerint: ,az érintett
kivansaganak kinyilvanicasa, amellyel beleegyezését adja

. L / o »
az 6t erintd személyes adatok feldolgozasahoz™.

Adatkezel6 ¢s adatfeldolgozo

Az adatkezelét a GDPR 4. cikkének 7. pontja a
kovetkezoképpen hatarozza meg: ,az a természetes vagy
jogi szemely, kozhatalmi szerv, tigyndkség vagy barmely

! ! I4 !
cgycb szerv, amely a személyes adatok kezelésének
ccljait ¢s eszkozeit onalloan vagy masokkal egyiitc

/ 4 Il - ! . .
meghatarozza; ha az adatkezelés céljait ¢s eszkdzeit az
unios vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t
vagy az adatkezeld kijelslesere vonatkozo kiilonss
szempontokat az unios vagy a tagallami jog is
meghatarozhatja”™

Ez alapjan egyértelmi az OpenAl adatkezel6i
mindsége, ahogy az is, hogy a TaskUS, a Snowflake ¢s a
Cloudflare adatfeldolgozonak mingsiil. Mivel mind a
harom szereplé az OpenAl megrendelesere vegez

- 4 Ii . 4 /
mitveletet a rabizott adacokkal, semmilyen céle, ¢s
adatkezelésre-
gy

kakukktojas, ez pedig a Microsoft Azure, mivel az

eszkézt nem hatziroznak meg az

feldolgozasra  vonatkozdéan.  Viszont  van
OpenAl ez esetben nem megrendelskent, az Azure
pedig nem szolgaltacokent vesz részt, hanem partnersegi
viszony van a ket fel kozdte. Tehat az  Azure
felhasznalok

hozzaferhetnek az OpenAl modelljeihez, ez pedig azzal

infrascrukcdrajan keresztiil a
jar, hogy az Azure adatkezelesi politikaja alate allnak
azon adatok, amelyck az Azure OpenAl Services
szolgaltatasanak hasznalata soran az Azure birtokaba
kertilnek. Igy maga a Microsoft fogja meghatdrozni az
adatkezeles celjat ¢s eszkozeit a sajac adackezelesi
szabalyzata alapjan, a Microsoft szolgaltatasat veszik
igénybe a felhasznalok, ¢s csak kdzvetitessel erhetik el az
OpenAl model]jeit. Tehat ebben a relacidban a
Microsoft is adatkezelének minésiil.

Adatvédelmi incidensek

Az adatvédelmi incidens fogalmat a GDPR 4.
. ! . I . ! I 1!
cikkének 12. pontja irja le: ,a biztonsag olyan sériilése,
amely a tovabbitote, tarolt vagy mas modon kezele
adatok vagy

megsemmisitéser, megvaltoztatasac,

személycs VélCthH jOgCHCHCS

elvesztésér,
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jogosulatlan kozleset vagy az azokhoz valo jogosulatlan
hozzaférést crcdményczi”. Ezen rendelkezés jcﬂcmzécn
az automatizalt adatkezelés esetére vonatkozik, vagy
olyan manualis adackezelésekre ércelmezhetd, amclyck
egy nyilvantartas részét keépezik vagy annak létrehozasat
szolg'ﬂjék.

Fontos fogalom a  biztonsag seriilése”, amely
esetében a biztonsagi kévetelményeket a GDPR 3.
cikke Az

adatfeldolgozo a tudomany ¢s technologia allasa ¢s a

hatarozza meg: adatkezels  ¢és  az
megvalositas kolesegei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokére, koriilmenyei és céljai, valamint a természetes
szcmélyck jogaira ¢s szabadségaira jclcntett, valtozd
valoszintsegl és sulyossagt kockazat
figyelembevetelével megfelels technikai ¢s szervezési
intezkedeseker hajt végre annak erdekeben, hogy a
kockazat mértekének megfelels szintd adatbizronsagot
garantalja [...]". Vagyis az adatvedelmi incidens az
adatbiztonsag scriileser  jelenti, ez pedig komoly
veszelyekkel fenyeget, agymint a szemelyes adatok:

a) megsemmisiilésevel

b) elvesztésével

¢) megvaltoztatasaval

d) jogosulatlan kozlesével

e) jogosulatlan hozzaférésevel.

Adatvédelmi incidensnek minésiil, ha ezek koziil
minimum egy bekévetkezik, de semmi nem zarja ki,
hogy tbb is parhuzamosan bekovetkezzen.

Az OpenAl esetcben az adatok jogosulatlan
kozlesere  redlis  escly  murtatkozik, illecve  a
megvaltoztatas ¢s a jogosulatlan hozzaféres is szintén
valds veszéllyel fenyeger. Ugy gondoljuk, mindezen
veszélyek egyrésze a modell tulajdonsagaibol, masrésze
az adatkezelés modjabol adodhatnak. Amennyiben a
modell rtanuldadataic nem megfeleléen szirik ki,
tartalmazhat személyes adatot, 1gy fennall a veszélye
annak, hogy a modell akar egy felhasznaloval jogserts
Tovabba a ceg
szerverein tarolt adatok akar egy kibertamadds esetén,

modon  kozoljon  informaciokat.
akar egy jogosultsaggal nem rendelkezs kollega”
jovoltabol jogosulatlanul hozzaférhetdve  valhatnak.
Nem biztos, hogy ezek sziikségszertien bekdvetkeznek,
de ha mar matemarcikai esély adodik ra, akkor az eset
veszélyessége okan a jognak mar foglalkoznia kell vele.

OpenAl (ChatGPT) es a GDPR kollizioja

Kérdezz barmit, tudom a valaszt! — ez lchetne a
ChatGPT mottdja
amelynek alapjac a mesterséges intelligencia kiilonboz6

is. Alapvetéen ezen talélm:ﬁny,

algoritmusai adja/k, hatalmas 1épc56 az Cmberiség és a
technologia toreéneceben, amely nemesak megadja a
keresesi parameéterek aleal kiadote talalatokat, mint a
Google, hanem e]beszé]get a felhasznaldval, mondhatni

interakciot folytat. Azonban felmeriil a kérdés: miere
tudja mindenre a valaszt? A vilaszok helyességét itc
most nem vizsgaljuk, hiszen arra az adatmennyiségre
szeretnék sszpontositani, ami lehetévé teszi a chatbot
szamara, hogy ,mindentudo” legyen. Egyertelmd, hogy
az OpenAl Chatbotjﬁnak hatalmas mcnn}Viségﬁ adatra
van sziiks¢ge, amely egy tjabb keérdést vet fel: honnan
szerzi az adatokat? Milycn adatokat szerez? Hol tz’\rolja?
¢s meg sorolhatnank.

Az OpenAl algoritmusa ¢s annak muakodese az
egyszert, foldi halandoknak aclachatatlan, azonban
tudjuk, hogy végez adatkezelést ¢és profilalkotast is.
Ha figyclcmbc vessziik, hogy egyre tobbszor talalkozunk
olyan cikkekkel, amelyek az OpenAl adatvedelmi
mulasztasaival és a vallalat ellen iranyulo észrevételekkel
foglalkoznak, egyertelmd, hogy nem minden olyan
tokéletes, kellene. Az
alabbiakban olasz ¢s spanyol adatvédelmi hatosagok

mint amilycnnck lennie
intezkedeseinek bevonasaval zajlo jogesetek menten
vizsgaljuk meg a GDPR azon rendelkezéseit, amelyet a
ChatGPT figyelmen kiviil hagyortt.

Alapvetéen  a legtébb  OpenAl  elleni  jogeset
kiindulo’pontja az, hogy a vallalat nem rendelkezik az
Europai Union belil székhellyel, ill. adatvédelmi
gyakorlata a GDPR  rendelkezéseibe titkdzik. Az
OpenAl

rendelkezik fiokeeleppel, igy nem tartja sziiksegesnek,

. ! . o/ 4
cgyik curdpai unids rtagallamban  sem
hogy a GDPR feliigyelete ald vonja magac. Eceol
fiiggetleniil szembe kell néznie a nemzeti adatvédelmi
hacosagokkal, hiszen, ha az egyén a ChatGPT

14 14 14 14 14 . ./ .. 14

szolgaltatas hasznalata soran az Europai Unio teriiletén

i . Ii i 14 !
tartozkodik, az emlitett hatosagok az egyen panasza

alapjan eljarhatnak.

Az olasz adatvedelmi hatosag

Az olasz adatvedelmi feltigyeler, a Garante 2023.
marcius végen felszolitotta az OpenAl-t, hogy allitsa le
a helyi (olaszorszagi) adatfeldolgozast, emellett
megkérte az  amerikai  sz¢khelyd  vallalator, hogy
tisztazza az alealuk megjeldle, az adatkezelés soran

felmeriilt problémakat. ,A Garante kérte, hogy az OpenAl

tegye  kozzé  atlathacéan  az  adatkezelest  részletezé

/o / /e / / / / / s /
tajékoztatoja, vezessen be korhatarkorlatozast és terjen dt
szigorubb  korellendrzesi  intézkedesekre  azért,  hogy

megakadalyozza a kiskortiak hozzaferését ezen technologiahoz.
Emellett az OpenAI—nak az egyének adatai  kezelésének
jogalapjat, lehetoséger  kell biztositania a  felhasznaldk
szamara a személyes adataik felecti rendelkezésre, ide¢reve a
ChatGPT altal roluk generalt hibas adat helyesbitéschez vagy
torlésehez valo jogot, valamint lehet6ve kell tennie, hogy az
egyének tiltakozhassanak szemelyes adataik OpenAl altali
feldolgozasaval szemben (amelyeket a vallalat az algoritmus
betanitasara hasznalna fel) ¢és tajekoztamia kell az olasz
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tarsadalmat arrél, hogy adataik feldolgozasra keriilnek egy
mesterséges intelligencia-rendszer képzése erdekeben” (Lomas
2023). Az OpenAl valaszul korlatozta a ChatGPT
hasznalatat alapt

O]aszorszz’\gban (tertileci

tobbi

mcgoldﬁséra 2023. éprilis j0-ig, a korhatarkorlatozas

tartalomkorlatozas), a felmeriilc  probléma
bevezetésére majus végeig, illetve ennek tokeletesitesere
szeptember végéig kapott hataridst. Az OpenAl mar
aprilis végen folytani tudta a szolgaltacasnytjease
Olaszorszégban, miutan modositotta beallitasaic. Az
olasz  adatvédelmi  hatosag  vizsgilata  azonban
folytatédik és még varni kell arra, hogy az éreékeles
befejezése utdn milyen megfeleléseégi kovetkeztetések

sziiletnek.

A spanyol adatvedelmi hatosag

A spanyol adatvedelmi hatosag (AEPD) kovette
Olaszorszag példajac ¢s 2023 aprilisaban bejelentette,
hogy hivatalos, el6zetes vizsgalatot indit az OpenAl
ellen a GDPR feltételezett megséreése miact. Mivel a
hatosag nem adott ki az adatok feldolgozasanak
felftiggesztesére  vonatkozo  felhivast, a  vizsgalat
idétartama alatt a ChatGPT tovabbra is elérhets
spanyol IP-cimekrSl. Az AEPD volt az a hatosag, amely
felkérte az Europai Adatvédelmi Testiiletet (EDPB),
hogy a ChatGPT legyen az egyik plenaris iiles vitatargya.
Ezen kezdeményezésé azzal indokolta, hogy a ChatGPT
globalis adatfeldolgozasi miveletei jelentSs hatassal
lehetnek az  egyének jogaira, amely megel6zésére
seuropai szintd harmonizale ¢s dsszehangolt fellepesek
szitksegesek”. Az EDPB munkacsoport létrehozasarol
dontoee az adatvedelmi hatosagok altal vegrehajrote

intézkedésekkel

informacidcsere

kapcsolatos  egytittmtkodes s

Ebb¢l

adodoan barki, aki ugy ¢rzi, hogy személyes adataihoz

elémozditasa  érdekében.
fz6d6 jogait serti a mesterséges intelligencia ¢s olyan
technologiat hasznal, amellyel észrevetleniil jut hozza
személyes adataihoz, aggodalmat fejezheti ki az
adatvédelmi hatésa’gn:ﬂ ¢s kerheti tgye Vizsgzﬂatét. Az
EDPB munkacsoportja parhuzamosan jar el az egyes
nemzeti adatvédelmi hatosagokkal, ¢s celja, hogy
osszehangolja a generativ MI technologiara vonatkozo
adacvédelmi kérdéseket.

Ki van a vonal masik Végén?

A mesterségcs intelligencia ésa nagy nyc]vi modellek
lehetove teszik, hogy az eddiginel sokkal fejlectebb
modon kommunikéljunk a gépekkel, azonban a
ChatGPT esetén ez mar kéroldaluva valik, vagyis egyre
jobban hasonlit az emberek kozotti beszelgetésre.
Kepzeljiik el egy hetiinket tgy, hogy a ChatGPT veliink
van minden egyes pi]lanatban, elemzi szokasainkat,
majd  egy id6 utan  kitanulja

viselkedéstinket,

¢letritmusunkat.  Ennck  kovetkezeeben  megfelels
algoritmusok kidolgozﬁséval olyan Jtanacsokkal” tud
minket ellami ¢s olyan informaciokat kozol veliink,
amclyck az addigi ,,tapasztalata” alapj:in fontos ¢s
¢rdekel minket. Az MI sajatos jellemz6je a gepi tanulas,
amelynek lényege, hogy ,a rendszer tapasztalatokbol
general onallé ctudast. A vendszer pelda-adatok, mintak

./ / . / / . / /
alapjan  kepes  onalloan,  vagy — emberi  segitséggel

/ P / . -/ / .
szabalyszeriségeket, szabalyokat felismerni ¢s meghatdrozni,
majd  az  elsajaticocc  tuddsbazisban  felfedezett

szabalyszertisegek alapjan dontéseket hozni” (Eszteri 2022).
A gépi tanuldsra 1{épcs MI-rendszereket mar
elkezde¢k hasznalni bizonyos, szcmc’lycs adatokkal
kapesolatos  dontesek meghozatalara is. A GDPR
mcgkbzch’te’sc alapjén a mcsterégcs intCHigcncia dgy
irhato le, hogy ,bizonyos eszkdzok szoftver tamogatasdaval
képesek  ¢érzékelni  kdrnyezetitker  ¢s  algoricmusok  szerint
cselekedni. A mesterséges intelligencia  kifejezést  akkor
hasznaljuk, amikor a gépek utanozzak az emberi ,kognitiv”
funkciokat - peldaul a tanulasc és problemamegoldast -,
amelyeket  normalis  esetben  természetes  szemelyeknek
tulajdonitunk” (Buzas—Péterfalvi-Reévesz 2021). Vagyis
czen  eszkozok  kepesek  mind  automatikus
dontéshozatalra, mind profilalkotasra. Annak ellencre,
hogy a GDPR kozds rendelkezescket tartalmaz az
automatikus dontéshozatallal ¢s a  profilalkotassal
kapesolatban, fontos megjegyezni, hogy a két fogalom
nem fedi egymast, vagyis lehet sz0 olyan automatikus
donteshozatalrol, ami nem mingsiil profilalkotasnak ¢s
forditva. ,A kizarolag automatizale dontéshozatalban nincs
emberi reszvétel a doneési folyamarban, a profilalkotas
azonban egy olyan folyamat, amely az automatizale
dontéshozatalra tamaszkodik elére meghatarozott semak vagy
tényez6k alapjan” (Buzas—Péterfalvi-Révész 2021). A
profilalkotas celia a természetes személyekre vonatkozo
személyes jellemz6k barmilyen automatizalt személyes adatok
kezelése kererében toreénd kiéreckelése, kiilondsen az érintett
munkahelyi teljesitményére, gazdasagi helyzetére, egészségi
allapotara, személyes preferenciaira vagy erdeklédesi kirikre,
megbtizhatosagra vagy viselkedésre, tartdzkodadsi helyére vagy
mozgasara vonatkozo jellemzok elemzesére és elérejelzésere, ha
az az ¢érintettre nézve joghatdssal jar vagy 6t hasonléan
jelentds mertekben érinti” (GDPR). Az érintett alapvetden
jogosult arra, hogy az automatizalt dénteshozatalon alapulo
donteés hatalya ne terjedjen ki ra, azonban, ha azon unids vagy
tagallami jog kifejezetten megengedi, amelynek hatalya ala az
adatkezels  tartozik ¢s az adott  szemely  kifejezett
hozzajarulasar adta, a miivelethez megengedheté az ilyen
adatkezelésen alapulo dontéshozatal. Az ilyen adatkezeles
mindazondltal csakis megfelelo" gamncidk mellett végc‘zheté',
amelybe beletartozik az erintett kiilon tdjékoztatasa ¢és az
ahhoz val6 joga, hogy emberi beavatkozdst kérjen és kapjon,
kiilondsen, hogy kifejtse allaspontjat, hogy magyardazatot
kapjon az ilyen éreekelés alapjdn hozott déneésrél és hogy
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megtamadja a dontest. Az ilyen intezkedes gyermekre nem
vonatkozhat” (GDPR).

A profilalkotas soran az adatkezelének tajckoztatasi
kotelezetesége all fenn, amely soran kozolnie kell az
erintettet az ilyen tipust adatkezelés tenyerdl, érdemi

IEN I . . / Ii
tajckoztatast kell adnia az alkalmazote logikarol,
valamint arrol, hogy az adatkezeles milyen jelentéseggel
¢s milyen varhato kovetkezményekkel bir az érintetere
neézve. Ezen harmas felsorolas talan legnagyobb
problémit jelents eleme az adatkezelés logikajarol valo

XN I ! . ! P
tajckozeatas. Ezen pont egy MI rendszer aleal toreend
adatkezelés esetén elStérbe helyezi az tdgynevezett
Jfekete-doboz” hatase. A fekete doboz itt azt érzékelteti,
hogy ismerjilk a bemeneti ¢reekeker ¢s a kimeneti
i i . .. .. i . .
¢reckeket, de ami kozben toreenik, vagyis a folyamat
Joroszlanrésze”  ismeretlen,  aclacthatatdlan.  Ezen
14 I / / . . /. 14 . !
atlathatatlansag a technologiai ujdonsagok megjelencse
! . ! ! ! ! . . !
¢s eleerjedése ota — vélemenyiink szerint — csak tovabb
néte, ¢s az egyszerd felhasznalok szamara egyre
zavarosabb az ilyen eszkdzok miaksdésenek hateere.

Osszefoglalds, konkluzid

Az adatvedelemmel, ezen beliil a szemelyes adatok
vedelmevel foglalkozik a tanulmany, gy javaslatainkat,
eszreveteleinket e menten szeretnénk megeenni.

Ahogy a technikai részben emlitettiik, maga a GPT
modell a sz0 hétkdznapi ércelmében véve nem tarol
adatot, informaciot. Ehelyett, ha ugy tetszik, a tanulo
adatbazis alapjan egyfajta mintac fedez fel az adatok
kozote, ez alapjan a minta alapjan pedig 4j tartalmakac
kepes generalni. Ezek a generalte 4j tarcalmak nagyresze
a tanuloadatokra tamaszkodnak. Tegyiik fel, hogy
¢értelmes mondatokat akarunk krealni a rendszerrel,
ezért  ¢rtelmes  mondatokat  visziink  bele, majd
megtanulja  milyenck ezek az ércelmes mondatok.
Nchany ilyen értelmes mondat tartalmaz egy nevet, egy
cimet ¢s egy telefonszamot, ezt a rendszer értelmes
mondatkent ertelmezi, ¢s ha megfeleld bemenetet kap,
valaszlként is elkiildheti. Az el6tanitasi fazisban bevitt
tanuloadatok esetcben ezert fennall az esclye, hogy
czeket egy masik felhasznalonak valaszkent elkiildi.

Innen érkeztiink a tanuld adatbazis kérdéskoréhez.
Ezeket az adatbazisokat a Snowflake szervere tarolja ¢és
do]gozza fel, itt vé]eményi’mk szerint rendkiviil fontos,
hogy ezen adatbazis semmilyen modon ne tartalmazzon
személyhez kthets adatokat.

Ebbol latszik, hogy az adatvédelem harom fronton
kell, hogy jelen legyen a modellek esetcben. Az
informaciotarolo, fe]do]gozé és az alapjén tanulo
neuralis halo modell eseteben  sziikséges. A mi
meglatasunk, hogy amennyiben az informaciokat tarolo
szerver tartalmaz szemelyes adatokat, ugy sziikseges
lehet ezeket a feldolgozo fazisban kiszirni, ¢s ezek
nélkiil hasznalni az adatbazist a modell elétanitasahoz.

A feldolgozo fazisban az adott természetes személyhez
tartozo adatokat a rendszer bar szétszortirozza és kiilon
helyezi el az adatbazisban, a modell — rendeltetésebsl
fakaddan — a kvazi szétszore adacokban ﬁjra meg tudja
talalni a kontextust ¢s Osszerakni, vagyis a személyes
adatokat ,,ﬁljra létrehozza” az adathalmazbdl, ha ﬁgy
tetszik visszaalligja. A tanuloadatok kapesan felmeriil
egy masik probléma, az ,adatmérgezés” esete, amikor a
tanuloadatokat szandckosan eltorzitjak, ezzel rontva a
modell teljesitményée és fals valaszok visszaadasac.
Mindez alapvetSen nagy kockazatot jelent, mivel az
OpenAl a tanuldadacok nagy részét az internecrdl
szerzi, ahol ilyen torzitott adatok gyakran eléfordulnak.
Ezek alapjan javasoljuk, hogy szabalyozott adatbazisbol
toreénjen a modellek tanitdsa, szirjek ki az olyan
forrasok hasznalatat, ahol fals adatok vagy jelentss
mennyiségben személyes adatok talalhacok, ¢s talan
czeket meg tovabb lehetne szirni.

Kovetkezs javaslatunk az 4j funkciokkal kapesolatos,
konkrétabban a kép-  ¢s  hangfeldolgozassal. Az
alapmodellek - akkor is, ha specializaltak 6ket —
mikodesiiket tekintve rugalmasak és jol hasznalhatok
kiilonboz6 feladatokra. Igy pedig hang és kép alapjan
fels, hogy a rendszer tébblet informaciot is képes lesz
lesziirni egy adott szemelyhez kotsds felvetelbsl. Ilyen
peldaul a hangulat, erzelmek, arcvonasok stb. Ezek miace
szitkséges  lenne, hogy az OpenAl folyamatosan
monitorozza rendszereik felhasznalhatosagae, a keceds
felhasznalasra vonatkozd kockazatokat és emellect
igyekezzen moderalni, ill. kiszdrni azon valaszokat,
me]yek i]yesmire ira’myulnak.

Az internetre vonatkozo kereséssel kapesolatban
szinten keriilnie kell a szemelyes adatokat, 1gy peldaul a
kozossegi media  profilra ¢s a nem  kdzszerepls
szemelyekre valo kereses korlatozote vagy tileote legyen.

Személyes adat a GDPR szerint az ,azonositott vagy
azonosithato természetes szemelyre (érintect”) vonatkozo
barmely informacié”. A technologiai tjdonsagok miatt az
egyre hoznak

nyilvanossagra  ¢s

mércékben

nagyobb

tesznek

emberek
! e ! /
elérhetéve  szemelyes
adatokat, ami gyokeresen atalakitotta a gazdasagi ¢s
tarsadalmi élecet. Ezek az egymzisra is hatd jelenségek
. ! .. ! ! . ! P I !
egyre inkabb sziiksegesse teszik ¢s elésegitik a szemelyes
adatok Eurdpai Union beliili szabad aramlasac, valamint
a szemelyes adatok harmadik orszagok ¢s nemzetkdzi
szervezetek részére toreend tovabbitasat. A személyes
adatok kezelése azonban csak akkor Iehet jogszerd, ha
egytttal biztositott azok magas szintd védelme is.
AlapvetSen négy unios szabadsagjogrol beszélhetiink
(t6ke, 4ru ¢és szolgaltatasok, valamint személyek szabad
! 14 ! . . . ! ./
mozgasa), de vélemeényiink szerint az adat/informacio
lehet az 6t6dik elem ebben a felsorolasban.
Az OpenAl 2023 szeptemberéeben bejelentett nehany
ﬁjdonsﬁgot szolgéltatésaiva] kapcsolatbam immar képes
széveg mellect kep ¢s hangbemenetet is kezelnek.

RENDVEDELEM

72

XIIL évfolyam 2024/1. sz4m



ERDELYI DORA - LEITER MIKLOS PATRIK

Kérdezz barmit, cudom a valaszt!

Ezekkel az ujitasokkal még jobban kinyilik az az ollo,
amennyi adatot ki lehet nyerni a felhasznaldk aleal
bevitt bemenetekbdl. Mivel nem csak a szoveges
bemenetet lehet ¢rtelmezni GPT-vel, igy felmeriil
tdbbek kozote az érzelemfelismers Al problematikaja.
A technologiai részben itt jelenik meg erdeeljesen a
kettds felhasznalas valoszintsége, ti. a rendszer — eleget
tanulva a 1{épi adatokbol — egy ember érzelmi él]apotét
is megtanulhagja felismerni, mivel az alapmodellek
rendkiviil kénnycn alkalmazkodnak  kiilonbozs
feladatokhoz.

2023. szeptember 27-t6l a GPT-4 felhasznaloinak
lehetésége nyilik olyan ChatGPT-t hasznalni, ami mar
nem korlatozodik a 2021, szeptembere el6eei adacokra,
hanem valos idSben az interneten képes bongészni. A
ChatGPT a Microsoft Bing keresémotorjat hasznalja,
hogy a felhasznaldknak valos idcjﬁ, relevans informacioc
tudjon adni. A két rendszer egytittmakodésének pontos
modjat meég nem ismerjiik, de valoszindsithets, hogy a
felhasznalo aleal bevitt bemenet el6szér a  Bing
rendszercbe keriill, a Bing az interneten relevans
informaciokat keres, amelyet feldolgozva a ChatGPT
valaszt kiild. Azt nem tudni, hogy a Bing miként szdiri a
weboldalakat, illetve, hogy a GPT-4, amely ezek
tartalmat  dolgozza fel, milyen adatbazisbol lett
clétanitva, 1gy egyelore kérdes, milyen veszelyeket
rejthet magaban.
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SZILAGYI ROBERT

A ChatGPT és mas nagy nyelvi modellek (LLM-ek) alkalmazasanak
lehetsségei kis- €s kozepes vallalkozasokban

Possibilities of using ChatGPT and other large language models (LLMs) in small and medium enterprises

DOIL: HTTPS:// DOI.ORG/IO,53793/RV.2024.1.5

Absztrakt

Az MI (Mesterseges Intelligencia) és nagy nyelvi modellek, mint peldaul a GPT (Generative Pre-trained Transformer)
gyors ¢s melyrehatd valtozdsokat hoztak a vallalatok ¢s a gazdasdg teriilecén. Ugyanakkor fontos megérteni, hogy a
GPT ¢s az MI altalanos alkalmazasa snmagaban nem garantalja a vallalkozas versenyelényet. Szamos tényezét kell
figyelembe venni, ¢s alaposan mérlegelni kell az elénycket és hatranyokat. Az etikai ¢és jogi kerdések, peldaul az
adarvédelem ¢s a diszkrimindcio elkeriilése kritikus fontossagiiak. Emellect a technologiai fejlodésnek és a valtozo
kornyezetnek valo alkalmazkodas is kulcsfontossagii a hosszi tavit sikerhez. A tanulmany elsg reszeben ismertetésre
keriil a GPT, valamint néhany kulesfoncossagu fogalom, amelyek kapesolédnak a ChatGPT=hez. A masodik részben a
GPT vallalkozasokra vonatkozo hatasai, lehetGségei ¢s korlatai kdvetkeznek. A harmadik részben pedig peldaként a
ChatGPT 3.5 verziojanak feltett interjukerdésre adott valasz mutatja be a GPT jelenlegi képessegeit.

KULCSSZAVAK: GPT, KKV, ADATVEDELEM, VERSENYELONY, MI ETIKA

Abstract

Al (Artificial Intelligence) and large language models (LLM) such as GPT (Generative Pre-trained Transformer) have
brought rapid and profound changes in the field of companies and the economy. At the same time, it is important to
O
understand that the general application of GPT and Al alone does not guarantee a company's competitive advantage.
There are many factors to consider and the pro and contras must be rethink carefully. Ethical and legal issues such as
data protection and non-discrimination are critical. In addition, adapting to technological development and a changing
environment is key to long-term success. The first part of this paper introduces GPT and some key concepts related to
ChatGPT. In the second part, the effects, opportunities, and limitations of GPT on businesses follow. In the third part,

as an example, the interview with ChatGPT version 3.5 presents the current capabilities of GPT.

KEYWORDS: GPT, SME, DATASECURITY, COMPETITIVE ADVANTAGE, Al ETHIC

/
Bevezetes

Az MI (Mesterséges lnte]]igencia) és nagy nyelvi
modellek (Large Language Modeling — LLM), mint
peldaul a GPT (Generative Pre-trained Transformer)
gyors ¢s mélyrehato valtozasokat hoztak a vallalatok ¢s
terillecén.  Ezek a

a  gazdasag technologiak 4

lehetéségeket  kinalnak az  automatizacioban, az
adatalapt dontéshozatalban ¢s az iigyfelszolgalatban,
amelyek jelentés hatast gyakorolhatnak a vallalacok
versenykepességére  ¢s  a  gazdasagi  novekedesre.
Ugyanakkor fontos mcgérteni, hogy a GPT ¢s az M1
altalanos alkalmazasa énmagaban nem garantalja a
vallalkozas Versenyel(’inyét. Szdmos tényezét kell
f‘igyelembe venni, ¢€s alaposan mér]ege]ni kell az

elc’inydket és hﬁtra/nyokat. Az etikai és jogi kérdések,

peldaul az adatvédelem és a diszkriminacio elkeriilése
kritikus
fejlodésnek  ¢s a

fontossaguak.  Emellect  a  technologiai

valtozd  kornyezetnek  valo
alkalmazkodas is kulcsfontossagti a hosszi tavi sikerhez.
Ebben az irasban accekineésre keriil az LLM ¢s az M1
vallalati alkalmazasanak fontossaga, az elénysk e¢s
hﬁtrﬁnyok, az etikai és jogi szempontok, a szab:ﬂyozﬁs és
fejlodés kihivasai, valamint az egyticemikddes ¢és a
képzés jelentc’isége. Az ésszer s fele]ésségteljcs
haszndlatra vald torekvés lehetévé teheti a vallalacok és
a gazdasag szamdra a versenyképesség javitdsar,
mikdzben megvédi a tarsadalmat és az egyének jogait.
A tanulmﬁny elsé részében ismertetésre kertil a
Generative Pre-Trained Transformer (GPT), valamint
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nc¢hany kulesfontossagt fogalom, amelyek kapesolodnak
a  ChatGPT-hez. A masodik GPT
vallalkozasokra vonatkozo hatasai, lehetdsegei ¢s

részben  a

korlacai kovetkeznek. A harmadik részben pcdig
ChatGPT 35 feleete
intcrjl’lkc’rdc’src adott valasz mutatja be a GPT jc]cnlcgi

peldakeént  a verziojanak
kepessegeit.

A kutatds soran a kovetkezd harom moddszertan
keriilc  alkalmazasra:  esettanulmanyok, — szakeresi
intcrjl’lk miasodelemzése ¢s szakirodalmi accekineés. A
szakeresi interjuk masodlagos elemzésekor  ércckes

mcglétésok olvashatok a teriilet szakéresicdl.

A nagy nyelvi modellekrél (LLM)
diéhéjban

Kulcsfontosscigd fogalmak

A téma ismertetese eldet nehany kulesfontossagu
fogalmart tisztazni kell a ChatGPT-vel kapcsolatban.

Chatbot  (csetbor):  olyan  szamitdgépes program,
amelyet arra terveztek, hogy szimulalja a beszélgetest
felhasznalokkal,

keresztiil (King 2022).

emberi kiilonésen az interneten

Generative Model (Generattv Modell): olyan tipust
modell, amely 4j adatokat hoz l¢tre, nemesak az input
adatok alapjan osztalyoz vagy josol (Pavlik 2023).

Generative Pre-Trained Transformer (Generativ El6-
Tanttott Transformer): a (GPT) egy gepi tanulasi modell,
amely hasznalja az ellenérizetlen ¢s ellenérzotee tanulas
technikait annak ¢érdekében, hogy megértse s
generaljon az emberi nyelvre hasonlito nyelvet (Radford
et al. 2018).

Language Model (Nyelvi Modell): olyan mesterseges
intelligencia modell tl/pus, amelyet arra képeznek ki,
hogy olyan szdveget generaljon, amely hasonlit az
emberi nyelvre (MacNeil et al. 2022).

Natural Processing ~ (NLP,

Nyelvfeldolgozas): az NLP a mesterséges intelligencia egy

Language Természetes
teriilete, amely magaban foglalja az algoritmusok
hasznalatac az emberi nyelv, példaul a szdveg ¢s beszed
elemzéschez, annak ¢érdekeben, hogy kinyerje a jelentest
¢s hasznos informaciokat (Manning—Schutze 1999).
Neural Network (Neuralis Halozat): gépi tanulasi

modell,
csomopontokbol all, adatokon képezik ki, hogy egy

amely osszekapesole feldolgozasi
konkréc  feladatot hajtson Végrc a kozoceik leve
kapesolatok alapjan (Bishop 1994).

Supervised Fine—Tuning (Feliigyelt Finomhangolds): gépi
tanulasi technika, amelyben egy el6zetesen képzett
modelle  tovabb  képeznek egy kisebb, cimkezett
adathalmazon annak ¢rdekeben, hogy javitsak annak
teljesitményct egy konkrét feladaton (Lee et al. 2018).

Transfer Learning (Atviteli Tanulds): olyan eszkdzok
1{épcsségc, mint a ChatGPT, az cgyik feladatbdl szerzett
tudast felhasznalja egy masik, kapesolodo feladatanak
teljesitményének javitasahoz (Lee et al. 2018).

Unsupervised Pre-Training (Feliigyelet nélkiili Elézetes
Tanulds): gépi tanulasi technika, amelyben egy modelle
egy nagy adathalmazon keépeznek ki cimkezete peldak
nc’lkiil, lehetévé téve szamdra, hogy mcgtanu]ja az
adatok alapjaul szolgalo strukeuratr ¢s mintakat (Lee et
al. 2018).

GPT ¢és a ChatGPT

A ChatGPT egy nyilvanos eszkdz, amit az OpenAl
fejlesztete ki, ¢s a GPT nyelvi modell technologiajan
alapul (Kirmani 2022). Ez egy nagyon fejlect chatbor,
amely képes egyszerd kérdések  megvalaszolasara,
valamint testreszabott szoveges tartalmak generalasara
(Liu et al. 2021).

Az OpenAl egy kutatolaboratorium, amit 2015-ben
alapitottak (Brockman et al. 2016). Ez a laboratorium
eredmenyeket ¢ért el az Al technologiak fejleszeeseben,
¢s tobb gepi tanulasi termeket is kiadott a nagykdzonseg
szamdra, ideéreve a DALL-E-t és a ChatGPT-t (Devlin
et al. 2018). A DALL-E kepes kepeket letrehozni
mesterséges neuralis halozatok segitsegével (Cherian et
al. 2o22).

A ChatGPT, valamint mas modellek, mint példaul a
Google BERT (Bidirectional Encoder Representations from
Transformers) ¢s a Microsoft (XLNet) altal fejleszeett
vezetd nyelvi modellek mind a GPT-3 architekeirara
¢piilnek. A BERT ¢s XLNet viszont els§sorban a széveg
alapjaul szolgalo jelentes megertesere dsszpontositanak.
A GPT—3 ¢s a ChatGPT egyik ts elénye a magas
mindségl szoveg generalasa, mig a BERT ¢s XLNet
kiemelkedSen jol teljesitenck a szoveg megéreésében ¢s
elemzésében (Dale 2021).

A LaMDA-t a Google Meena utédjaként vezették be
2020-ban. Az els6 generacios LaIMDA-t a 2021-es Google
1/O konferencian jelentettck be, a masodik generacioja
2022-ben keriilt bemutatasra. Ennek a modellnek az volt
a c¢lja, hogy nyitott végi beszélgetésekben vegyen resze,
ami cgyediilallova teszi a beszelgeteses mesterseges
intelligencia teriileten (DataCamp 2023a).

A LaMDA mogotti techno]égia a Transformer
architektura, egy neuralis halézati modell, amit a
Google Research fejlesztett ki ¢s tece nyile forraskodda
2017—ben. Ez az architektira lehetvé teszi a modell
szamara, hogy elolvassa ¢s megertse a mondat vagy
bekezdés szavai kozocdd kapcso]atokat, es megjéso]ja a
kovetkezo szavakat (DataCamp 2023a).

]e]enleg magyar nyclvrc a 1egjobban tC]jCS{té
nyelvmodell a huBERT. A PULI nevet kaptak a 6,7
milliard paraméteres GPT-3, GPT-2 és egy BERT-Large
modellt hasznalo magyar nyelven elérhetd modellek
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(PULI GPT-3SX, PULI GPT-2 és PULI BERT-Large)
(Yang et al. 2023).

A GPT technologia erdteljes eszkoz a természetes
nyelvfeldolgozasi feladatokhoz, de van néhany korlagja.
Az egyik, hogy a GPT modellek statisztikai
megkozelitésen  alapulnak, nagy
adathalmazbdl tanul mintakat, amit befolyasolnak a

amely szdveges
forrasszovegben 1évs  elfogultsagok ¢és  sztereotipiak
(Dale 2017; Lucy—Bamman 2021). Ez azt jelenti, hogy a
modell olykor sért6 vagy karos tartalmat hozhat lécre.
Ezenkiviil a GPT modellek nem képesek teljesen

megerteni a generalt szveg kontextusat ¢s jelentesér, ¢s
nem teljesitenck jol olyan feladatokban, amelyek logikus
kovetkeztetés alkalmazasat igenylik, ami nem talalhato
meg a tanulasi alapjatc képezs adatokban (Serubell et al.
2019). Raadasul a GPT modellek szamitasigenyesek a
tanulas sordn, ¢s nagy mennyiségl adatot ¢s szamitasi
eréforrast igényelnek (Zhou et al. 2021). Ezere fontos
tudataban korlatoknak,
felelosségeeljesen hasznalni a GPT technologiat. A

lenni  ezeknek a és
fontosabb nagy nyelvi megoldasokat mutatja az vsz.

abra.

>

1. sz. abra: Fontosabb Large Language Modeling megoldasok méret dsszehasonlitdsa (M-milliard, m-millio)
Forras: lifearchitect.ai/models/ alapjan sajat szerkeszeés

A GPT-4 biztonsagi kihtvasai

Bar a GPT-4 6sszehasonlitva a korabbi modellekkel,
mint példaul a GPT-2 (Radford et al. 2019) és a GPT-3,
megndvekedett teljesitményt mutat olyan teriileteken,
mint az érvelés, a tudds megtartdsa ¢s kodolds, de a
fejlesztése soran elvegzett elemzesek alapjan konkret
kockazatok figyelhetSk meg (OpenAl 2023a).

- Hallucinacio

A GPT-4 hajlamos a ,hallucinaciora”, azaz
Lereelmetlen vagy valotlan tartalmat allic els
bizonyos forrasokbol. Ez kiilondsen karos
lehet, mivel a felhasznalok egyre jobban
biznak a  modell altal  szolgaltatote
informaciokban (Azamfirei et al. 2023).

- Karos tartalom, elfogult tartalom

A nyelvi modellek kiilonbdz6 tipusu karos
tartalmakat hozhatmak létre. Ezek olyan
tartalmak lehetnek, melyek a fejleszeesi
iranyelveket sérchetik, valamint egyéni vagy
tarsadalmi  szinten okozhatnak kare. A
modellek  felergsithetik  az
clfogulesagokat allandodsithatjak — a
sztereotipiakat (Murgia et al. 2023).

(felhasznalo)

nyelvi
és
- Dezinformacié és
befolyasolasi tevékenységek
A GPT-4 hihets, valosaghid ¢s celzote
hozhat  létre,
hircikkeket, tizeneteket, parbeszédeket ¢s e-

tartalmat beleértve a
maileket (Yang et al. 2023).

- Adatvédelem
A GPT-4 szamos, mar korabban létrehozott
¢snyilvanosan elérhets adatforrasbol tanule,
amelyek  esetleg elérhets

nyilvanosan
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szemclyes adatokat tarcalmaznak. A fentick
miatt a modell rendelkezhet tudassal olyan
emberekrol, akik nagymeéreekben jelen
vannak a nyilvénos internetes feliileteken
(Paul et al. 2023).

- Kiberbiztonsag

A sebezhetdseg feltarasa ¢s kihasznalasa
esetében kiils¢ kiberbiztonsagi szakéresk
teszteltek, hogy a GPT-4 képes-e segiteni a
szamitogeépes rendszerek sebezhetéségének

felfedezésében, éreekelésében és
kihasznalasaban. Azt talalcak, hogy a GPT-4
magyarazatot adhat bizonyos

seriilckenységekre, de  a mar  ismert
sebezhetéségek  kihasznaldsa soran nem
teljesit jol (Dwivedi et al. 2023).

Mﬂyen hatassal vannak az LLM-ek a
/ . . ! !

gazdasagi novekedesre es a

versenyképességre?

A kerdesre ket megkozelitessel lehet valaszolni: a
lehetésegek, valamint a kihivasok oldalarol.

A nagy nyelvi modellek altal nyujrott
gazdasagi lehetdsegek

A lehetssegeketr  tekintve a kovetkezoket lehet
megallapitani:
- Awallalati megoldasok térnyerése
Lehetéve  teszi az LLM  megoldasok
gyorsabb alkalmazasat, melyek magukba
foglaljék az informdcid automatizalhatd
feldolgozasat ¢s elemzesét. Az automatizdcio

hatckonyabba teheti a
munkafolyamatokat, csokkentcheti a
kolesegeket és novelheti a

termelékenységet, ami hozzéjﬁrulhat a
gazdasagi ndvekedeshez. A személyre szabott
iigyfelkiszolgalas hasznalhato az
tgyfelmegelegedettseg javitasara. Az egyre
fejletccebb  chatbotok  ¢s virtualis
asszisztensek  kepesek  gyorsan  ¢s
hatckonyan  vilaszolni  az  iigyfelek
kerdeseire, ami javithatja a vallalkozasok
iigyfélkapcsolati élményét.

Edemes az MI-t arra haszndlni, hogy
generaljon kérdéseker kiilonbozé célokra, de
mindig le kell ellenérizni az altala
szolgéltatott informacidkat. Az MI
termekek  olyan  hivatkozasokat s
generélhatnak, amclyek hihetének ttinnek,
de a tények ellenérzése mindig kiemelten
fontos (DataFramed 2023a). A GPT

termckek  segitik  a  sajac chatbot
megoldasok fejleszeését. Amennyiben az
alkalmazasnak kiilonb6zé médon feltehetd
kérdésekre kell valaszolnia, a ChatGPT
hasznalataval kilonboz6 modon  lehet
feltenni a kérdést. A kérdések teszeelésével
lehet felfedezni a potencialis hibakat a sajat
kodban (DataFramed 2023b). Esetleges
sajat fejleszees soran pedig a fejleszees el6ee
meg kell 1dla gy(’izédni, hogy minden
szitkséges  elem  rendelkezésre alle a
megoldashoz.  Olyan  kérdésekre  kell
valaszolni, mint (DataFramed 2023b):
Rendelkeziink-e  minden komponenssel?
Az Osszes koztes probléma megoldasra
keriilt-e mar? Valojaban mely
komponensekct kell hasznalnunk? Hogyan
kell a komponenseket 8sszekapesolni?

- Anyllt forraskod ternyerése

A gyorsabb innovacio ¢s a  generativ
mesterscges intelligencia sz¢lesebb  kord
alkalmazdsa egymast erdsiti.
Programkodok eseten el6szor alaposan le
kell tesztelni azok miakodskepesseget,
mieléte  ¢les  vallalaci  kdrnyezetben
hasznalnank (DataFramed 2023a). A GPT
bevezetesekor a legfontosabb szempontok
koze tartozik a biztonsdg ¢s az adatvedelem
elétérbe  helyezeése. Nem  szabad  kiadni
szemelyes azonositasra alkalmas adatokat
olyan MI termékeknek, amelyek nem
megfeleléen vedettek. A generatfv MI
jelentGsen  csokkentheti a  programozas
idéigényét, ami  lehetévé  teszi  a
fejleszedknek, hogy az 1, fejlectebb
eszkdzok ¢s MI modellek gyorsabban ¢és
hatckonyabban jdjjenck létre (DataCamp
2023¢).

- A tudds demokratizdlasa

Az adatdcviteli  dontéshozatal interfész
akadalyainak felszamolasa Ml-asszisztens
alkalmazas hasznalataval. A vizualizacio
hasznalacanak megismerése, valamine a
tanuldsi tevekenysegben vald
kozremdakodes lecfontossagn (DataCamp
2023C). Az LLM mcgo]dz’lsok széleskord
informaciohoz ¢s tanulasi lehetéségekhez
nylﬁjtanak hozzaftérést (Lund—Wang 2023).
Gazdasagi szereplok, peldaul vallalatok,
kutacok ¢s vallalkozok hasznalhatjak ezeket
az  eszkdzdket a  piaci  informaciok
clemzésére, 1j Otletek generalasara s
kutatasra, ami el6segitheti a hat¢konyabb
vallalkozasokat ¢s innovacidkat. A nyclvi
modellek képesek automatikusan forditani
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szdvegeket  kiilonboz6  nyelvekre.  Ez
clésegitheti a nemzetkozi kapesolacokat ¢s
tizleteker, lehetové téve a vallalacoknak,
hogy kénnycbbcn kommunik:ﬂjanak ¢s
tizleteljenek mas orszagokban (DataCamp
2023¢).

A nagy nyelvi modellek altal nyujcore
gazdasdgi kihivdsok

- Szervezeti kultira

A vezetSi szerep fontossdga miatt a
vezetének a  technologia ismeretével  kell
rendelkezni annak ¢rdekében, hogy eredményes
1cgycn az LLM hasznalaca. Folyamat szinten
¢rdemes  elgondolkodni azon, hogy a teljes
folyamatnal hasznaljuk a GPT-t ¢s ne csak
egyetlen konkrét feladatra (DataFramed 2023¢).

A generativ eszkozok hasznalata soran az
clemzesi kepességek, valamint az  emberi
feliilvizsgalat ¢s visszajelzés szakértelme jol
kombinalhatd  (DataCamp 2023a). Az MI
fejleszedinek ¢s felhasznaloinak felelsseggel
kell eljarniuk az MI rendszerck makodése ¢és
donteshozatala tekinteteben. Az atlachatosag ¢s
a nyilvanossag szerepe fontos, hogy megeresiik,
hogyan makddnek az MI rendszerek, ¢s hogyan
hozzak meg dontesciket (DataFramed 2023a).

Az MI ¢és az automatizacid valtozasokat
hozhat a munkaerépiacon. Fontos, hogy a
munkavallalokac  ¢s a munkahelyeket
felkészitsiik ezekre a  valtozasokra, példaul
kepzessel ¢s atkepzessel (DataFramed 2023a).

A vezetd feladata gondoskodni arrol, hogy
biztonsagosan ¢s megfeleld celra hasznaljak az
MI-t a csapatban. Fontos megfontolni az MI
alkalmazasanak kovetkezmenyeit, a
biztonsagort, a szemelyes adatok veédelmet ¢s az
intellekeualis  tulajdon  tiszteletben  tartasac.
Ugyanakkor ezen rendszerek egyre fontosabba
valnak  az  adminiszeratlv  feladatokban
(DataFramed 2023a).

Az automatizalas ¢s  a  mesterscges
intelligencia hasznalata vallalati szinten fontos,
mert kiildnben versenyhacranyba keriilne az
adott vallalat. Jelenleg még nagy szakadck van
az MI-t hasznalo vallalatok és azok kozotr, akik
nem teszik ezt, de idével kevés olyan vallalac
lesz, amely nem hasznalja ezt a technologiat
(DataCamp 20236).

- Az adarvédelemmel valo visszaélés veszelye

Az MI hasznalata nem mentes az etikai, jogi
¢s tarsadalmi kerdesekesl, amelyeket gondosan
kell kezelni. Néha/ny alape]vet es szempontot ki

kell emelni az MI-vel kapcsolatos dontésekhez.
Adatbiztonsdg ¢s etika: a nagy nyelvi modelleknek
jelentSs adatvédelmi ¢s etikai kihivasokkal kell
szembenézniik. Az adacvédelem ¢és az ecikai
kerdesek megfelels kezelese nelkiil a gazdasagi
novekedés  helyett  negativ hatasokat s
okozhatnak, peldaul adatveszeést vagy az
emberi jogok megsértesée (DataFramed 2023a).

A gazdasagi fejlodés elésegitése erdekeben
az ilyen eszkozok hatckony ¢s fenntarthaco
modon valo hasznalata kulesfontossagu. Fontos
figyc]cmbc venni az adacvédelmi, etikai és jogi
szempontokat, valamint azokat az
egyenldtlensegeket,
technologidk hasznalatabol eredhetnek.

amelyek  az  ilyen

Az oktatas ¢s a kepzes is kulesfontossag,
hogy az emberek fclkésziﬂjcnck az ilycn
technologidk hasznalatara ¢és megéresck azok
hacasait a gazdasagra ¢s a  tarsadalomra
(DataFramed 2023a).

- A mesterséges intelligencia miikddesbe hozasa a
vartndl nehezebb

Az Ml jovéje talan nem egyetlen nagy nyelvi
modellben rejlik, ami mindent megesinal,
hanem  inkabb  t5bb  specialis  modell
egytittmtkddéseben. Minden egyes modelle tgy
kell kialakitani, hogy konkret feladacokat
tudjon ellatmni, ¢s azok kombinale eredmenyei
pontosabb ¢s hatckonyabb  eredmeényekhez
vezessenek (DataCamp, 2023f).

Ahhoz, hogy teljes mértékben kihasznaﬂjuk
a ChatGPT lehetdségeit ugy kell hasznalni,
ahogy azt
beszélgetstarsként. A kerdesek  feltevesekor

eredetileg szantak:
tigyelni kell a megfelels kontextus hasznalatara,
valamint a tdlkomplikalesag  elkeriilésére
(DataFramed 2023b).

Az MI tanitdsa soran az adactisztitds és az
adatmindség kiemelt fontossagi. Egy nagy ¢s
tisztitatlan adathalmaz gyakran pontatlan
eredmenyekhez vezethet. A° GPT hasznalata
soran  kiemelc fontossagli az adatrminGseg
(kisebb, de jobb adathalmaz preferalasa a
nagyobb, de pontatlan helyett) (DataCamp
2023b). Az adatok ctmkézése nem hagyhato el. A
tulajdonsag alapt cimkezés utan (pl. helyadat)
az adatokhoz valo hozzaféresnel figyelembe kell
venni a cimkét, valamint az  elére
meghatarozott iranyelveket. Ezzel a
megkozelitéssel javithato az adatkezelés és
egyszersithetd a gépi tanulasi munkafolyamat
(DataCamp 2023]0). A jogi sziirkezonak,
kiilondsen a  szerzéi jogok ¢s a szellemi
keérdések

tulajdonnal kapesolatos
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meghatarozoak az elérhets adatbazisok eseteén
(DataCamp 2023c¢).

A generattv. MI Dbeilleszeésekor — a
munkafolyamatot meg kell valtoztatni, az adote

kell

Kompromisszumot célszerd koeni az zledi

szervezetre testre szabni.
hat¢konysag ¢s tigyfelelegedettseg kozote. A
GPT hatckonyabb

munkafolyamatokat, valamint elégedettebb

alaplﬁ iigyfélszo]gﬁlat
iigyfclckct Crcdményczhct (DataFramed 2023C).
Még mindig a generativ MI korai stadiumaiban
vagyunk, ami azt jelenti, hogy meég rengeteg
kiaknazatlan lchctéség van a gcncrat{v MI
hasznalataban (DataCamp, 2023¢). Az MI ¢és az
egyre

opcionalisak a vallalkozasok szamara, hanem

automatizalds inkabb mir nem
sziiksc’gszcrt’ick (DataCamp 2023d). Az MI
bevezetésckor  elengedhetetlen a  szervezet
kepessegeinek, humaneréforrasanak ¢s az MI
alkalmazasi teriiletek potencialjanak megereese.
Erdemes fokozatosan haladni, majd egyre c5bb
MI képességet bevezetni (DataCamp 2023d).

A nagy nyelvi modellek varhat6 hatasai a
KKV-kra

Az MI, ide¢rtve a GPT-hez hasonlo technologiakat,

a kozeljovoben jelentds hatassal lesz a KKV-kra (kis- ¢s

kozepvallalkozasokra)  ¢s  az  iizleti  kornyezetre.

Kévetkezzen nchany modja annak, ahogyan az MI,

kiilondsen a GPT valoszindleg befolyasolja majd a KKV-
ket ¢s az tizleti kdrnyezetet (DataCamp 2023a).

- Ismetldds feladatok automatizalasa
Az MI,

. 1A .
automatizalhatja  a

GPT-t is

ismétleds
feladatokat. Ez lehet6vé teszi a KKV-k szamdra,
hogy racionalizaljak miveleteiket, csokkentsek

. !/
ldGCTEVG a

Ll

rutin = és

a manualis munkakdleségeket ¢s noveljck a
hatckonysagot. Peldaul az Al altal hajrote
chatbotok  kezelhetik a keérdéseker,
felszabaditva a  dolgozokat az  §sszetetcebb
feladatokhoz (Qureshi et al. 2023).

- Adatelemzés ¢s doneéselckészites

vevoi

Az MI nagy mennyiscg( adatot tud gyorsan
¢s pontosan elemezni. A KKV-k hasznalhatjak
az  MlI-t, hogy
szerezzenek az adataikbol, segitve Sket az

éreckes  informaciokatc

adatalapi  dontéshozatalban,  példaul  a
marketingben, az ¢éreekesicesi elérejelzeésekben
¢s az arukészletkezelésben (Frederico 2023).
- Szemelyre szabds

Az MI elemezheti a vevéi adatokar, hogy
személyre szabott ajanlasokat ¢s ¢lmenyeket

nytjeson. A KKV-k hasznalhatjak ezc az

informacior, hogy az  egyéni  vevéi

preferencidkhoz  igazitsak  termckeiker  ¢s
szolgaltatasaikat, novelve ezzel a vevéi hiséget

¢s az éreckesieést (Paul et al. 2023).

- Tartalomgeneralas

A GPT ¢s  hasonld MI  modellek
generalhatnak tartalmart, peldaul
blogbejegyzéseket,  termékismertetSket  és

marketinganyagokat. Ez id6t es erdforrasokat
takarithat meg a KKV-k szamara, mikozben
fenntartja a kovetkezetes online jelenlétiiket
(Lo 2023).

Mire kell agyelnie egy vallalkozasnak, ha

GPT alkalmazdsa, bevezetése felmeral?

A tanulas, felkesziiles erdekeben a szemelyre szabott
tanulasi lehetdségekkel kell ¢lni. Ezek magukban
foglaljak az adaptiv canulasi placformokat, melyek olyan
oktatasi rendszerck, amelyek figyelembe veszik a
munkaerd el6zetes tudasac ¢s teljesitményer, testre
szabjak a tananyagot ¢s a feladatokat (Desaire 2023). A
megfeleld eszkizok és alkalmazasok hasznalata fontos,
melyek okostelefonok, tablagepek ¢s  szamitdgépek
lehetnek. Az okreatasi alkalmazasok ¢s platformok
szamos interaktlv eszkozt ¢és  tartalmat  kinalnak,
amelyek segitik a diakokat a tanulasban. Napjainkban
pedig egyre fontosabbak az online tananyagok ¢s kurzusok.
Az online kepzesben részevevoknek a felkesziiles soran
sajat  iitemiikben lehet haladni, valasztani olyan
témakat, amelyek relevansak. Az online kurzusok
jellemzen rugalmasak, ¢s lehetdséget bizeositanak a
kepzesben részevevoknek, hogy sajat idsbeosztasuknak
megfelelden tanuljanak. A személyre szabott tanulas
elényei kozeé tartozik az egyeni teljesitmeny javitasa, a
motivacio ndvelese ¢s a tanulasi ¢lmény fokozasa.

Milyen 1] képességekre lehet sziikség a
vallalkozasoknal?

- Prompt dizajn ¢s prompt engineering

A promptok olyan beviteli utasitasok vagy
keérdések, ame]yeket az MI rendszereknek
adunk meg, hogy valaszokat generaljanak. A
promptok kritikusak, mert ezek hatdrozzak
meg, hogy milyen eredményeket kapunk.
Ahhoz, hogy a GPT vagy mads nyclvi modellek
pontos ¢s hasznos valaszokat adjanak, fontos a
mcgfe]elé promptok készitése. A prompt
engineering (Lo 2023) az a Fo]yamat, ame]y
sordan olyan kérdeseket vagy utasitasokat
alakitunk ki, amelyek segitenck a modellnek a
kivant Credmények elérésében. A prompt
engineering soran a felhasznaldknak meg kell
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tanulniuk, hogyan alkossanak hatckony ¢és
/ !

pontos promptokat annak ¢rdekeben, hogy a
modell a kivant eredményeket szolgaleassa. Ez
kulcsfontossz’tgtﬁ az MI alkalmazasaban, mivel a
jo kerdesek meghatarozoak lehemek a siker
szempontjabol (Medium.com 2023a).
- MI miwészet megismerése és hasznalata

A GPT ¢és hasonld modellek a kreativ
teriileteken s peldaul
mivészetben ¢s tervezésben. A DALL-E peldaul

alkalmazhatdk,

egy olyan modell, amely keépeket general
szoveges lefrasok alapjén, Az MI muvészet
teriilecén valo jarcassag lehetove teszi az 4j ¢s
izgalmas alkotasok létrehozasat (Medium.com
2023a).
- Programozasi alapok megszerzése

Bar a GPT ¢s mas MI modellek hasznalaca
terén nem  sziks¢ges profi  programozonak
lenni, az alapvetd programozasi ismeretek
elényt jelenthetnek. Ezek a készsegek lehetdve
teszik, hogy a modelleket testre szabhassuk ¢s
integraljuk a sajac alkalmazasainkba vagy
projektekbe. Peldaul, ha egy vallalat sajac GPT
alapt chatbotot fejleszt, a programozasi alapok
chatbot
finomhangolasaban (Medium.com 2023b).

segithetnek a mikodésének
- APl (Programming Interface — Alkalmazas
Programozasi Interfész) hasznalat

Az API-k
alkalmazasoknak, hogy kommunikaljanak mas
szolgaltatasokkal ¢s rendszerekkel. Az MI

lehetgve teszik az

teriiletén egyre tobb API all rendelkezésre,
a fejlesztok  ¢s

hogy

rendszerekhez  és

amelyek lehetove  teszik

vallalatok szamara, kénnyen

hozz:iférjenek az  MI

integraljak  azokat sajat  alkalmazasaikba.

Peldaul egy e-kereskedelmi vallalat az API-k

segitsegevel  testreszabote  ajanlasokat  ¢s
szemelyre szabott vasarlasi ¢lmeényt kinalhat
tigyfeleinek, ndvelve ezzel a vasarlasi konverziot
(Medium.com 2023¢).

Ezek a keszségek ¢s megkozelitesek segithetnek a
vallalatoknak kihasznalni az MI és a nagy nyelvi
modellek altal kindle 1ehet65égeket. Az MI egyre
szélesebb korben elterjeds technoldgia, ¢s azok, akik
megfelelsen felkésziilnek és alkalmazzak,
versenyelényre tehetnek szert a digitalizacio ¢s az

. I !
automartizacio koraban.

Interji a ChatGPT-vel a
vallalkozasokban hasznalt GPT

1ehetséges elényeiré] es hétra’nyairo’l

Vegezetiil pedig kovetkezzen a ChatGPT 3.5-nek
feltete ,Milyen elénye, illetve hatranya lehet a GPT
hasznalatanak vallalkozasokban?” kérdeésre adote valasz:

A GPT

hasznélata

(Generative Pre-trained Transformer)

vallalkozasokban ~ szdmos elénnyel  és

hatrannyal  jarhat, amelycket  ¢rdemes alaposan
mérlegelni az alkalmazas soran. Az elénysk ¢s hacranyok
az alkalmazas modjacol, a vallalkozas céljaitdl ¢s az
er6forrasokedl ﬁ'iggcnck. Ime nc’h:iny koziliik:
Elc’inyék:
. Automatizalt tartalomgyértés: GPT képcs
olyan  tartalmak  generalasara, mint
blogbejegyzesek, hirlevelek vagy szocialis
média posztok. Ez lehetdvé teszi, hogy a
vallalkozas hatékonyabban kommunikaﬂjon
¢s tartalmakat hozzon létre a weben.
2. Nagy mennyiscgi adatfeldolgozas: GPT

kivaloan alkalmas nagy adatmennyisegek

feldolgozasara és elemzésére. A
vallalkozasok jobban megérthetik a piacon
¢s az  dgyfeleik  viselkedeseben  zajlo
trendeket.

3. Ugyfélszolgalat ¢s chatbotok: GPT-alapt
chatbotokkal javithato az tgyfelszolgalat
hat¢konysaga. Azokat a keérdescker ¢s
problemakat kezelhetik, amelyekre gyakran
ismétlsds valaszokat kell adni.

4. Testreszabhatosag: A GPT modelljei testre
szabhatok a vallalkozas sajac igényeire. Ezt
hasznalhatjak  a  sajac  adatokkal ¢s
szakeeriiletekkel valo finomhangolashoz.

5. Nyelvi sokszintiség: GPT tbb nyelvet is
tamogat, ami lehetdvé teszi a nemzetkdzi
piacokhoz valo konnytG hozzaférest ¢s a
tartalom lokalizalasac.

Hacranyok:

1. MinGség- ¢s megbizhatosagi problémak: A

GPT nem mindig hoz létre teljesen helyes

Vagy

tartalmak mindsege ¢s  megbizhatosaga

relevins  tartalmat. A generdlt
valeozo lehet, ¢s ellendrzése igenyel.

2. Adawvédelmi és etikai kérdések: A GPT

adatok

adatvédelmi  és

generalni
etikai

képcs az alapjﬁn
tartalmakat, ami
aggﬂyokat vet fel, kiilonosen, ha a modellt
nem megfeleléen feliigyelik.

3. Kéltségek: A GPT modclljcinek létrehozasa
¢s  karbantartasa  komoly  koleségeket

jelenther, kiilondsen a nagyobb

vallalkozasok szamara.
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tudasbazis: A GPT
modelleknek van egy tudasbazisa, amelynek

4. Korlatozote

a 2021-ig terjed. Ujabb informdcidkat nem
tudnak hozzaadni, és lehetnek hiz/myosségai
a friss vagy szakmai ismeretek teren.

Mivel  egyre  tsbb
vallalkozas hasznalja a GPT technologiat, a

5. Versenyképesség:

verseny is fokozddik, ¢és az alkalmazasok
egyedi ¢s kreativ megkozelitese sziikséges a

versenyelény  megtartasahoz”  (OpenAl
2023b)

A kapott  valasz  els6  ranézésre

hasznilhaténak  cdnik, de a  szovegbeni

hivatkozasok hidnya, valamint a felsorolas ¢s
kiemelések hasznalaca jc]lcmzé a ChatGPT altal
keszitete szovegekre, melyet — ahogy azt az
OpenAl fejlesztsi dokumentacio is kiemeli —
kritikusan ~ atnézni.

!
¢rdemes alaposan,

Ugyancsak megemlithetd, hogy az emberek altal
bekezdések  hosszabbak,
gazdagabb a szokincs, valamint tdbb az irasjel
(Desaire et al. 2023).

ire  szovegben a

@sszefoglalés

A nagy nyelvi modellek jelentés hatassal lehetnek a
gazdasagi novekedesre ¢s a versenykepesscgre, de fontos
megjegyezni, hogy ez a hatas szamos tényez6tdl fligg, ¢s
nem mindig egy¢reelma vagy kizarolagosan pozitiv.

A GPT vallalati hasznalata eldte merlegelni kell az
elénydket ¢s hacranyokat, ¢s meg kell fontolni, hogy
milyen konkrét celokar tztek ki a technologia
jogi

figyelembe kell venni, a modell fejlesztése soran pedig

alkalmazasaval. Az etikai ¢s szempontokat
lenyeges a modell megfelels kepzese ¢s feliigyelete.

Az MI hasznalatanak ¢s szabalyozasanak egyensulyat
kell megta]zﬂni, hogy kiaknazzuk az elényeit, mikézben
vedelmezzitk a tarsadalmac ¢s az egyénck jogait.
Ezenkiviil a szabdlyozisnak alkalmazkodnia kell a
technologia fejlédéschez ¢s az vj kihivasokhoz. Az
egylitemikodes ¢s a nyitott parbeszed a technologia
fejlesztsi, a  szabalyozok ¢s a  tarsadalom  kozoee
elengedhetetlen a sikeres MI alkalmazas ¢s szabalyozas
¢rdekében.

A GPT megoldasok segitenck acalakitani a KKV-ket
¢s az tzled kérnyezctet automatizacioval, adata]apﬁ
informaciokkal, javitott vev6i kapcsolactartassal s
kéltségmegtakar{tési 1chet65égekkel. Azok a KKV-k,
amelyek tudatosan alkalmazzak a MI technologiakat,
valoszintleg versenyelényre tesznek szert, ¢és sikeresek
lesznek a valtozo tizleti kdrnyezetben.

A szakirodalom, valamint saj;it tapaszta]atok a]apjén
kijelenthets, hogy nagy jelentéseggel bir a GPT
technolégia, de annak elényeivel, hétrényaival tisztaban
kell lenni. A versenykepesseg miate vallalkozasi szinten

nem lehet eltekinteni a  technologia ismeretétsl,
kell az alkalmazotcakat.
Ugyanakkor a még nem tisztazott kérdések miace (etika,

folyamatosan képczni
jog) alaposan ac kell gondolni ¢s lehetdség szerint
kontroll alatt tartani az esetleges GPT  rendszer
hasznalacat, alkalmazasac.

Osszességében a GPT-nek és mds nagy nyelvi
modelleknek valodi potcncizﬂjuk van a gazdasz’\gi
novekedés ¢s a versenyképesség  el6segitéscben, de
czeket az elénysket ¢s kockazatokat tudatositani kell,
illetve felelgssegteljesen kell hasznalni ket az egyenek
¢s a tarsadalom érdekeinek védelmében.
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Absztrake

A gyogyszerkutatds és ~fejlesztés hosszit és koltseges folyamat, amely szamos kihivassal jar. A készitmény forgalomba
hozatalar ksvetéen a mindségellendrzés ¢s a mellekhatasok monicorozasaval biztositjak a gydgyszer biztonsagossagdt
¢s hatasossagat. A gyogyszeripar szigorti szabalyozdsi kévetelményeknek kell eleget tegyen, ami neheziti az innovacide
/ 14 / . 14 / !/ I . / o
¢s a hatekonysagor. A nagy nyelvi modellek egyre nagyobb teret hoditanak az életiinkben, ami széles kori
alkalmazhatosaguknak kdszénhetd. Ezek a modellek képesek nagy mennyiségii nyelvi informacié feldolgozasara és
szoveggeneralasra. A mesterséges intelligencia alapi eszkézok alkalmasnak bizonyultak hatalmas mennyiségii
tudomanyos ¢s orvosi informdcié elemzésére, ezaltal rendkiviil sokoldali segitséget nytjtanak a gyogyszerkutatds, -

. / / / / . - e / . . . / / . e X / / . / .
fejlesztés, -gyartas és mindsegellendrzes teriiletein. Mindezek reven csokkenthetdek a gyogyszerkutatas koleségei,
felgyorsithaté az uj késziemények piacra jutdsa, végsésoron a gyogyszeripar hatékonyabba valhat.

KULCSSZAVAK: CHATGPT, FARMAKOVIGILANCIA, GYOGYSZERFEJLESZTES,
MINOSEGBIZTOSITAS

Abstract

Drug research and development is a lengthy and costly process that comes with numerous challenges. Following the
introduction of the product to the market, the safety and efficacy of the drug are ensured through quality control and
by monitoring side effects. The pharmaceutical industry must comply with strict regulatory requirements, which
hinder innovation and efficiency. Large language models have become an integral part of our daily lives due to their
versatility. These models are capable of generating text and processing linguistic information. Artificial intelligence-
based tools are suitable for analysing vast amounts of scientific and medical information, providing assistance in the
fields of drug research, development, manufacturing, and qualicy control. By implementing these innovative tools, the
costs of drug research can be reduced, the introduction of new products to the market can be accelerated, and the
pharmaceutical industry can become more efficient.

KEYWORDS: CHATGPT, PHARMACOVIGILANCE, DRUG DEVELOPMENT, QUALITY
CONTROL

/
Bevezetes

Az elmilt ¢vekben a mesterséges intelligencia
(art@ﬁeial intelligence, Al) teriiletén Mtv:/myos fej]('idés
tapasztalhato, kiilondsen a  generatlv  mesterseges
intelligcncia teriilecén. Ennek a fej]édésnek az egyik
legkiemelkedSbb eredménye a nagy nyelvi modellek
(large Zanguage model, LLM) robbanasszeri elterjedése és
alkalmazasa. Ezek az Al-alapt eszkozok mely canulasi
algoritmusokra épﬁlnek, ¢s kiilonféle természetes nyc]vi
feldolgozasi (natural language processing, NLP) feladatok

elvégzésere képesek. A legfejlettebb nyelvi modellek
mely  neuralis  halozatokon  alapulnak, példaul a
rekurrens neuralis haldzatokon (recurrent neural nerwork,
RNN) vagy a transzformator architekcirakon (Kasneci
et al. 2023; McCauley-Christiansen 2019).

A nagy nyelvi modellek olyan a]goritmusokat
hasznalnak, amelyek a nyelvi struktirak megéreesére ¢s
szo0sszetételek,

szolgalnak, példaul

c]érejelzésére

RENDVEDELEM

86

XIII. évfolyam 2024/1. sz4m



PETERFI ORSOLYA

Nagy nyelvi modellek gyégyszeripari alkalmazhatéségﬁnak lehctéségci

szohasznalat  ¢és nyelveani  szerkezetek. A modell
kimenete tehat egy becslés arra vonatkozdan, hogy mi
lehet a kovetkezs sz6. A modellben stlyoknak hivjuk
azokat a paramétercket, amelyek meghatarozzak a
modell viselkedését ¢s teljesitmenyée. A nyelvi modell

kezdeti

Vélctlcnszcrﬁck. Tam’tés sorén a gépl tanulési modcllt

tanitasa  soran  a  sulyok  altalaban
hatalmas mennyisegt szoveges adaceal latjak el, hogy
mcgtanulja a nyclvct (Rcynold—McDoncll 2021).

A finomhangolas (fine-tuning) soran a mar elézetesen
betanitott nyelvi modell stulyait modositjuk olyan
modon, hogy tovabbi tanitast végziink egy specifikus
feladatra vonatkozoan. Ebben az esetben a stulyokat az
4j adatokra vagy feladatokra optimalizaljuk 4gy, hogy a
modell jobban teljesitsen az adott feladacon (Gu et al.
2022).

A nyelvi modellek alkalmazasa soran szamos fontos
szempontot kell figyelembe venni. A generalt tartalmat
¢rdemes rendszeresen ellenérizni ¢s validalni, hogy
biztosak legyiink helyess¢geben ¢s megbizhatosagaban.
Sok mas algoritmushoz hasonloan a nagy nyelvi
modellek is hajlamosak 6rékslni a betanitasi adatokban
jelenlevé torzitasokat. Ez azt jelenti, hogy ha a tanito
adachalmazban hibak fordulnak els, akkor a modell is
hajlamos lehet ezeket a torzitasokat reprodukalni a
generalt szovegben. Az ilyen torzitasok kezelése ¢s
csokkentése érdekében fontos a tanitd adathalmazok
gondos ellendrzese (Ray 2023).

A nagy nyelvi modellek létrehozhagak —az
ugynevezett hallucinacio jelenséget, amikor a modell
olyan informaciot vagy tartalmat general, ami nem felel
meg a valosagnak vagy nem szerepelt az eredeti
bemenetben. Ez a generalt tartalom alcalaban fikeiv vagy
téves informaciokac tartalmaz, ¢és nem kapesolodik
szorosan a bemeneti adathoz. Hallucinaciok altalaban
akkor fordulnak els, amikor a modell nem rendelkezik
elegends  relevans  informacioval vagy nem kepes
megfelelden értelmezni a kontextust. Ezére fontos, hogy
a nyelvi modellek alkalmazasakor gondosan figyeljiink a
generalt tartalom  hitelességére  ¢s  pontossagara,
kiilondsen olyan teriileteken, ahol a pontossag kritikus
szerepet jatszik (Alkaissi—-McFarlane 2023).

A ChatGPT nyelvi modell része a GPT (Generative
Pre-trained Transformer) modellsorozatnak, amely az
emberi  nyelven  torténd  interaketv  parbeszédek
létrehozasara specia]iz:ﬂédott. A ChatGPT esetében a
visszajelzeés alapt meger6sicd tanulas  (Reinforcement
Feedback, RLHF) segit

finomhangolni ¢s javitani a modell teljesitményée, ami

Learning with  Human

az alkalmazés hatékonységa SZCmpOl’ltjﬁ/lb(/)l

széles

A ChatGPT korben
alkalmazhatd, ideértve a chatbotokar, kérdés-valasz

kulesfontossagu.

rendszereket, tartalomgenerilast és fordicast (Ray 2023).

A BERT (Bidirectional Encoder Representations from
Transformers) egy masik népszerd nagy nyelvi modell,
amelyet a Google fejlesztett ki. A BERT kifejezetten
azért késziile, hogy a nyelvi kontextust teljes egészében
figyelembe vegye. Ennek eredmenyeként jobban megerti
a szavak ¢s mondatok kozottd kapcsolatokat, ami
nagyobb pontossagot eredmenyez a nyelvi feladatokban.
Az alealanos szovegfeldolgozasban alkalmazzak, példaul
szdveg osztalyozasban, Osszefoglalasra ¢s  keresesi
teladatokban (Moon—Chi—Im 2022).

Mindkér modell jelentss mércekben hozzajarule a
természetes nyelvfeldolgozas teriiletének fejlédéschez.
A ChatGPT kivaloan alkalmazhato szoveggeneralasra,
mig a BERT kiemelkedSen pontos eredmenyeket nyujc
a szdvegelemzesi feladatokban. A nagy nyelvi modellek
folyamatosan fejlddnek ¢s egyre szelesebb  kdrben
alkalmazzak ket ( Moon—Chi~Im 2022; Ray 2023).

Celom bemutatni a nyelvi modellek szerepét ¢s
alkalmazhatosagac a gyogyszeriparban, kiemelve azokat
a teriileteker, ahol ezek a modellek potencialisan
segithetnek. Emlitésre keriilnek a nyelvi modellek
kihivasai,

hasznalatanak  potencialis ~ elényei  ¢s

modellek  alkalmazasa  soran

amelyekkel a

szembesiilhetiink.
ChatGPT a gyogyszerfejlesztes teriileten

A gyogyszerfejlesztés 6 iranyai a fenotipusos ¢s
célpontalapt kutatas (1. sz. abra). A fenotipusos
megkozelites  soran  egy komplex betegségmodelle
hasznalva (peldaul allatmodell) kozvetlentil
megvizsga’ljuk a gyégyszerjeléltek hatasait, ezaleal
informacio  szerezhet6é a  hatdanyag  varhato
hat¢konysagat illetSen. Ekkor azonban a pontos
biokemiai hatasok ismeretlenck ¢s a biztonsagossag
nchezen jelezhets elére. A célpontalapt megkozelités
soran egy olyan biologiai c¢lpontot jeldlnek ki, amely
kozrejatszik  a kialakulasaban — ¢és

betegség
fennmaradasaban. Ez a moddszer lehetvé teszi a
molekuldris szinten bekévetkezd hatasok kovetésée és a
varhatd kockazatok el6rejelzesét, azonban ezek a
clég

hatékonynak (Kotschy 2021, Krentzel-Shorte—Zimmer

Vezérmolckulﬁk gyakran nem bizonyulnak

20273; Mohs—Greig 2017).
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(A) Célpontalapt gydgyszerkutatas

s

Célpontalapu
vizsgalat

Ismert
gyogyszercélpont

(B) Fenotipusos gydgyszerkutatas

Vezérmolekula
azonositasa

I e o

& — -1t
Vezérmolekula
optimalizalasa

Preklinikai
vizsgélatok

Klinikai
vizsgalatok

QO:/ — @& “ — {ai == \/

Betegségmodell Fenotipusos

vizsgalat

Vezérmolekula
azonositasa

Gybgyszercélpont
azonositasa

1. sz. abra: A gyogyszerfejlesztés £6 Iepései

Forrds: Krentzel-Shorte-Zimmer 2023

A gyogyszerkutatas tobb okbol is egy rendkiviil
neheéz ¢s sszetett folyamat (Sun et al. 2022):
1. Biologiai komplexitas
Az emberi test egy rendkiviil dsszetett
lejatszodo

rendszer ¢s az emberben

molekuldris folyamatok megertese
kiilondsen nehéz. A betegsegeket szamos
tényezé  kivalthatja, 1gy egy hatckony
hatoanyag megralalasa kihivast jelent.

2. Magas kiesési kockazat
A klinikai vizsgalatokba beléps gyogyszerek
tobbsége nem  kap hacosagi  engedélyt.
Ennck oka altalaban a nem megfelels

vagy elfogadhatatlan
felfedezése a  klinikai

hatasossag
mellékhatasok
vizsgalatok soran.
3. Idsigényes ¢s koltseges
A gyogyszerfelfedezesi folyamat hosszd ¢és
Egy

gyogyszerkészitmény kifejleszeese 15 evig is

koleseges. originalis
eltarthat, ¢s akar o,5-1 milliard dollarba is
kertilhet.

4. Szigoru szabalyozasi kvetelmények
A gyogyszerfejlesziesi folyamat szigortian
szabalyozot, ¢s a  gyogyszereknek
preklinikai ¢s klinikai vizsgalatok sorozatan
kell atesniiik.

5. A gydgyszerfejlesztés kiszamithatatlan jellege
A hatdanyag azonositasat ¢s kifejleszeesée
kovetden nem biztos, hogy a human
vizsgalatok soran is kifejri majd a varc
hatast, ugyanakkor varatlan mellekhatasok
is jelentkezhetnek.

6. Uj célpontok hianya
Sok ismert biologiai c¢lpont eset¢ben mar
vegeztek fejleszeeseket, az 4 celpontok
megtalalasa pedig egyre nehezebbé valik.
A vezérmolekula (lead) felfedezése tehat kritikus
lépes a gyogyszerfejleszees folyamataban ¢s a felsorolt
kihivasok ellenére a kutatok tovabbra is azon dolgoznak,
hogy 4j ¢s hatckony gyogyszereket fejlesszenek ki, A
COVID-19 jarvany soran egycrtelmave valcak a
gyogyszerfejleszeés korlatai, ramutatva a kutatasi ¢s
fejleszeesi folyamat felgyorsitasanak  sziiksegessegere
(Asselah et al. 2021).
A ChatGPT igeretesnek tinik a gyogyszerkutatas
lehet az
bemutatott korlatozo tenyezdk enyhitésere. Szamos

teriiletén, mivel alkalmas eléz6ekben
tanulmany foglalkozik a mesterséges intelligencia

alkalmazasaval a gyogyszerkutatas teriiletén
(Koromina-Pandi-Patrinos 2019; Lamberti et al. 2019,
Liang et al. 2020; Mak-Pichika 2019). A ChatGPT
megjelenése ota pedig egyre tébb publikécié fekeet
hangsalyt a nyelvi modellekben rejls  lehetdsegek
kifejtésére.

Mann tanulmanyaban a ChatGPT transzlacios
medicina teriiletén vald a]ka]mazhatéségét ta’rgyalta. Az
eredmenyei alapjan elmondhato, hogy a mesterseges
intelligencia alapt modellek segithetnek felgyorsitani az
4j gyogyszerek kifejleszeéset, valamint hozzajarulnak a
lehetséges mellékhatasok ¢s a  gyogyszerinterakeiok
azonositasahoz is (Mann 2023).

Finomhango]va a nyelvi modellt a tudomz’myos
ChatGPT  képes a
adatbazisok
tanulmanyozasara annak ¢rdekeben, hogy azonositsa a

irodalmi  adathalmazon, a

szakirodalmak és szabadalmi
potcnciﬁ]is vezérmolekuldkat. Az irodalom ﬁtfogé
clemzése utan a ChatGPT fel tudja ismerni a betegseg-
specifikus anyagokat, vegyiileteket, géneket ¢s egyeb
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relevans informaciokat. Ez scgithcti a kutatokat az ﬁj
potencialis célpontok gyors azonositasaban ¢s az adott
kutatasok  akcualis
felmerésében (Chakraborty-Bhattacharya—Lee 2023).

A ChatGPT hasznalata lehetéve tette a kutacdk
szamara, hogy hatckonyan 8sszefoglaljak, leforditsak ¢s

tertleten allapotanak

folyo

zitfogalmazz;ik a tudomz’myos informaciokat. Az Insilico
Medicine egy olyan biotechnologiai vallalat, amely
mesterséges  intelligencia  segitségeével  potencidlis
gyogyszer celpontokat keres. Jelenleg azon dolgoznak,
hogy a ChatGPT-t a biologiai célpont felfedezs
platformjukba fejlete

keresémotorkent, ezaltal megkdnnyitve az adatok

integraljak egyfajta
lekerdezést és megéreésee (Savage 2023).

A Synthacc digitalis kisérleti platform fcjlcsztc’ii is
elkezdtck a ChatGPT beintegralasat a platformba. A
biologiai kisérletek tervezese ¢s automatizalasa nehéz ¢s
hosszadalmas folyamat lehet, a Synthace ChatGPT
prototipusanak cclja felgyorsitani ezt a folyamator. A
tudosok  szovegesen megfogalmazhatjak a  kisérlet
leirasat, amelynek feldolgozasat ChatGPT-vel valositjak
meg. Ezt kovetden pedig a  Synthace placform
megtervezi a kisérleti tervet (Synthace 2023).

Az irodalom atfogo elemzéset kéverden a ChatGPT
fel tudja ismerni a betegseg-specifikus anyagokat,
vegyiileteket, géneket ¢s egyeb relevans informaciokat.
Képes 1j vezérmolekulakat tervezni a fizikai ¢s kemiai
tulajdonsagaik alapjan, ezzel segitve a kutatokat

hatckonyabb  gyogyszerfejlesztésben.  Tovabba — a
ChatGPT  alkalmas lehet egy adott vegyiilet
farmakokinetikai, farmakodinamikai ¢s  toxicitasi

tulajdonsagainak becslésére (Zhao-Wu 2023).

Heck megvizsgalta a ChatGPT alkalmazhatosagat a
fehérje alapii gyégyszerek tervezése terén. A nyelvi
modellnek  feltete  kerdések a 7o-kDa  héstressz-
fehérjékre (HSP70) vonatkoztak, pontosabban ezen
feherjcknek az egeszseggel ¢s a betegsegekkel valo
kapesolatara (pl. testmozgas, faradesag, cukorbetegseg,
elhizas eseteben), a sejtekben ¢s szovetekben helyere,
valamint azok mas molekulakkal valé kapcsolatara.
Heck eredményei alapjan elmondhato, hogy a nyelvi
modell alcal generale valaszok relevansnak bizonyultak,
ugyanakkor a valaszok javithatoak, ha a felhasznalo
pontositja a kérdeseket. Hallucinacio is eléfordult,
egyes

| . | ! . ~ Il
tormtasok kombinacm]a gyanus mformaaohoz vezetett.

mivel esetekben a hamis hivatkozasok és
A szerzOk arra a kivetkeztetésre jutottak, hogy jelenleg
az Al nem képes te]jesen helycttesiteni az emberi
atcekineest (Heck 2023).

]uhi ¢s mtsai. a ChatGPT hatékonys;ig;it Vizsg:ﬂték
gyakori gyogyszer-gyogyszer interakciok elérejelzescben

¢s magyarazataban. Azok a betegek, akik t5bb
gyogyszert szednek, fokozott kockazatnak vannak
kitéve a mellékhatasok szcmpontj:ibél, kiilondsen, ha
nincsenck tisztaban a gyogyszereik kozotdi potencialis
interakciokkal. A ChatGPT szamara feltete kée kérdés
arra iranyult, hogy létezik-e interakei6 a ket gyogyszer
kozoce ¢s ha igen, akkor ennek mi a magyar;izata. Bar a
40 vizsgalt interakeiobol 39 esetben a valaszok helyesek
bizonyultak, a helyes valaszok eset¢ben a magyarazatok
csupan 50%-a bizonyule farmakoldgiai szempontbol
helyesnek. Az atlag felhasznald szempontjabol azonban
a ChatGPT altal adott informacio helyesnek tekinthets,
gy a tanulmany Osszességében hasznosnak taldlea a
nyelvi modellt. Azon betegek, akiknek nines azonnali
egészségligyi letesitmenyekhez,
hasznalhatjak a ChatGPT-t az
gyogyszerkolesonhatasok kezdeti megerteschez (Juhi et

hozzatérése
esetleges

al. 2023).
ChatGPT
alkalmazhatosagac kémiai kutacasok teriileten (Zheng et

Zheng ¢s mesai  igazoltak  a
al. 2023). A szerzék a fémorganikus terhalok (metal
organic frameworks, MOF) szintézisével kapcesolatos
szakirodalom  elemzésér  vegeztck el a modell
segitsegevel. A ChatGPT kémiai aszisztenskent valo
hasznalatanak folyamatabraja a 2. sz. abran lachato. A
szerzOk altal hasznalte strategia harom 6 szempontja a
kovetkezé:

A hallucindcié minimalizalasa annak ¢rdekeben, hogy
a ChatGPT altal kitalalt vagy felrevezets tartalom
cloidezesce elkeriiljck. Ez kiilondsen fontos a keémia
teriiletén, ahol az informacié pontossaganak jelentds
hatasa lehet a kutatasi eredményekre ¢s a biztonsagra.

Reszletes  utasttasok  hasznalata, amely soran a
felhasznalo részletes iranymutatasokat ad azére, hogy
lényegre 616 ¢s pontosabb valaszt kapjon. Ezaltal
csdkkentheté a nem relevans vagy zavard valaszok
valoszindsege.

Megfeleloen strukeurale kimenet kerese, ami egy jol
meghatarozott valasz sablon beépiteset jelenti (peldaul
tablazatosan). Ez megkonnyiti Iényeges informaciok
hactckony kinyereset ¢s értelmezesét.

Az igy kidolgozott rendszer segitsegevel a szerzok
kiemelkeds pontossagot ¢rcek el, Fi-Pont ¢recke (a
precizitas ¢s fedés kombinaciojabol  szarmaztatote
josagmetrika) 0,90-0,99 kozdtt mozgott. Ezt kivetden
egy gépi tanulasi modellt készitettek kinycrt adathalmaz
segitségevel, amely tdbb mint 87%-o0s pontossaggal
becsiilte meg az MOF kisérletes krista/lyosodzisi
MOF

eredményeit, és azonositotta az

kristalyosodasiban fontos tényezdket.
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2. sz. abra: A ChatGPT hasznalata, mint kémiai asszisztens

Forras: Zheng et al. 2023

A ChatGPT gyakorlati alkalmazasaic figyelembe
veve szamos tovabbi alkalmazasi lehetdseg meriil fel a
gyogyszerkutatas ¢s ~fejleszees teriilecén. Az egyik ilyen
szemelyre  szabott ahol
betegek genetikai

informaciojanak elemzése. A nyelvi modelleket nem

tertilet  a orvoslas,

clengedhetetlen  a egyeni

feleetlentil kell emberi nyelvekre képezni, ugyanis akar a
Ennek
eredményekent akar olyan fehérjcket is javasolhatnak,

DNS  kodok elemzésére is  megtanithato.

amelyek 4j biologiai c¢lpontok lehetnek (Savage 2023).
A nagy nyelvi modellek lehetévé teszik a kutatdk
szamara, hogy hatckonyabban kommunikaljanak ¢s
osszefoglaljak tcudomanyos eredmeényeiket. A ChatGPT
egyik nagy hogy

folyamatat jelentdsen megkdnnyiti az angolt nem

e](’inye, kéziratok pub]ikﬁ]ési
anyanyelvi szinten beszelé kutatok szamara. Fatani
tanulmanya alapjan elmondhato, hogy a ChatGPT
hasznosnak bizonyult az orvosi- ¢s fogorvostudomanyi
szakirodalom megirasaban, forditasaban és
osszefoglalasaban (Fatani 2023). Azonban ezen eszkoziok
hasznalata soran fontos a tudomanyos integritas ¢s az
eredeti kutatdi munka értékének tiszteletben tartasa.
Ennck feltéeele, hogy a ChatGPT és egyéb nyelvi
modellek

atlathatoan hasznzﬂjék illetve megfelc]jenck az adott

segitseget a  kutatok  tisztessegesen  ¢s
tudomanyos kozdsseg ¢s a publikacios iranyelvek alcal
eléire etikai normaknak és szabﬂyoknak

A ChatGPT publikacios tevékenység soran valo
alkalmazasa heves vitakat valcott ki a kutatdk korében.
A kurtatok egy része pozitivan viszonyul a mesterseges

intelligencia nytjrotta lehetdségekhez ¢s tamogatjak a
modellek

kozlemenyekben, mig masok hatdrozottan ellenzik

nyelvi alkalmazasat  a tudomanyos
(Stahl-Eke 2024). Azonban fontos felismerni azokat a
potencialis  bukcatokac is, amelyek a mesterséges
intelligencia hasznalataval jirnak. Mivel ezek a
rendszereck  meglévé  adathalmazokon  tanulnak,
eléfordulhatnak torzitasok ¢és ferditések, sét akar
felerssithetnek bizonyos hibas feleételezéseket is. Ez
sulyos  kovetkezmenyekkel jarhat, kiillondsen az
orvostudomany ¢s a jog teriiletén, ahol el6itcleteken
alapulo dontések jelentSs hatassal lehetnek az emberek
élecére. A ferdiések  kockdzatanak  csokkentése
¢rdekeben fontos, hogy a kutatok ¢s az intézmények
lepéseket tegyenek azére, hogy adataik sokszindek ¢s
reprezentativak legyenek. Ehhez hozzdtartozik az
alulreprezentalt csoportokbdl szarmazd adatok akeiv
keresése.

Felmeriile ugyanakkor annak kérdése, hogy a
lehet-e  egy

tarsszerzGje. A jelenlegi szabalyok ezt nem teszik

mesterseges  intelligencia tanulmany
lehetdve, ami azzal magyarazhato, hogy a tarsszerzének
jelentés cudomanyos hozzajarulase kell tennie a cikkhez,
illetve bele kell egyezni a tarsszerzove valasba és
felelosséget kell vallalni a tanulmanyére. Annak ellenére,
hogy az iranyelv els6 része teljesiilher, a ChatGPT
azonban mégsem tesz eleget a  tarsszerzdscgi
kovetelményeket. Egyes szakércsk ugyanakkor azt is
felveteteck, hogy a mesterséges intelligencia segitségevel
generale szovegek hasznalata, ha ezt nem jelzik

vildgosan, plagiumnak tekinthet6 (Stokel-Walker 2023).
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Bar a ChatGPT  Thasznos eszkoz lehet a
gyogyszerkutatasban, fontos  figyelembe venni a
modszer hﬁtrényait is:

1. Az adatok mindsege ¢s megbizhatdsaga
A ChatGPT  teljesitménye  a  tanitd

adatokeol fiigg. Ha az adatok hianyosak,
elfoguleak vagy pontatlanok, akkor a modell
elérejelzesei nem megbizhatok.

Kisérletes validdcio hianya
A ChatGPT  képes
hipotéziseket  generalni, de nem képes
kisérleteket vagy
tulajdonsﬁgait mérni. Ezére a modell 4lcal

elérejelzeseker  ¢s

végezni vegyiiletek
generalt elérejelzeseket ucolag kiserletekkel
kell validalni.

3. A biologiai hatter korlatozott megertése
A ChatGPT modell altal
clérejelzeseck  nem  mindig  ciikrozik

generalt
a
biologiai rendszerek valodi komplexitasat.
Korldrozott értelmezhetdség
A gepi tanulasi modellek eseteben nem
egycrtelmd, hogy a modell hogyan jutott az
adott eredmenyre. A hasznalt modell adhat
olyan eredmeényt is, amelyre latszolag nem
létezik Ezt
jelenscget fekete doboznak nevezik.
Osszességében tehdt a ChatGPT koleséghatékony
lehetéseget biztosit nagy mennyiségt adat kezelesére,

semmilyen magyarazat. a

! ! 14 I e 14 14 ! ! !
elemzésere ¢s 4j ismeretek generalasara, ezaltal segitve a

kutacokat  a  gyogyszerkutatds  ¢s -fejleszees

felgyorsitasaban. Fontos azonban megjegyezni, hogy a

Preklinikai
vizsgalatok

Klinikai
vizsgalatok

Gyogyszer
engedélyezése

preklinikai és klinikai vizsgalatok nem helyettesithetsek
a ChatGPT kizarolagos hasznalataval, ugyanis a
ChatGPT Clércjclzéscit validalni kell. Szem el6ct tarcva
a modellek korlatait, a ChatGPT eredményeit tovabbi
modszerekkel tarsitva egy nagyon hasznos eszkoz allhac
a kutatdk rendelkezésére.

A mesterseges intelligencia
alkalmazhatosaga a farmakovigilancia
teriileten

A gyogyszerck mellé¢khatasainak jelentds részeére mar
a kutatas-fejlesztés soran fény deriil és a torzskdnyvezes
sordn bekeriilnek a késziemeny kiserdirataiba. Egy
részitk azonban csak a forgalomba hozatale kévetd széles
kort és hosszit tavon vald alkalmazds soran valik
ismertee. Az Europai Unioban minden gyogyszer
szigorti ellen6rzésen megy keresztil a forgalomba
hozatal el6te, melyek soran preklinikai ¢s klinikai
vizsgalatok  réveén  éreesiilhetiink  a készitmeny
hacckonysagarol ¢s biztonsagossagarol (3. sz. abra). A
klinikai vizsgalatok korlatai a kis beteglétszam, a
limitale betegesoport ¢s rovid idStartam, ezert a ritka
mellekhatasok nagy részére ekkor még nem dertiil feny.
Ezért sziikség van egy farmakovigilaneia rendszerre,
amely lchetove teszi a készitmények elény-kockazat
aranyanak kovetesct, ¢s az 4 adatok alapjan sziikseg
eseten intézkedéseket hoz a kockazatok csokkentése

érdekében (Fictler 2012).

Poszt-marketing
szakasz

Klinikai gyakorlat

S > S T S s>

Biztonsagi és hatékonysagi adatok

kontrollalt vizsgalatok alapjin

Farmakovigilanciai
tevékenységek

+ Szakirodalmi attekintés

« Metaanalizis

« Esctleirasok

« Mellékhatas-bejelentések

Elény-
kockazat értékelés

|

Tovabbi tevékenység
pl. tovabbi vizsgalatok,
betegtdjékoztatd modositasa

3. sz. abra: A farmakovigilancia aceekineése

Forras: Sajét szerkeszees

RENDVEDELEM

91

XIII. évfolyam 2024/1. sz4m



PETERFI ORSOLYA

Nagy nyelvi modellek gyégyszeripari alkalmazhatéségﬁnak lehctéségci

A gyogyszerbiztonsag  vagy  mas  nevén
farmakovigilancia a hatalyos magyar jogszabaly szerint:
. gyogyszerek biztonsagossaga ¢rdekében a gyogyszer
elény/kockazat viszonyat nyomon kovets, a kockazat
csokkentésére  ¢s az  elénydk novelésére iranyulo
tevekenyseg” (2005, ¢vi XCV. tdrvény 1. §). Az
Egyészségiigyi (World Health

Organization, WHO) szerinti meghatarozas bévebb

Vilagszervezet

informdciot nydjt arrol, hogy milyen tevékenységeket
foglal magaban: ,a farmakovigilancia a gyogyszerck
karos hatasaival, vagy gyogyszerrel kapcsolatos egyéb
problemak észlelesével, ereckelesevel, megertesével,
megel6zésével foglalkozo tevekenységek és tudomanyok
osszessege” (Fittler 2012; Hadi-Péter et al. 2010).

A farmakovigﬂancia f6  forrasai a spontﬁn
mellckhatas-bejelentések, a beavatkozassal nem jaro
vizsgalatok ¢s a  szakirodalom. A gyogyszerek
forgalomba hozatali engedélyenek jogosulgait, valamint
az egeszsegiigyi  dolgozokat is  torvenyi  eldirasok
kotelezik arra, hogy a termekek teljes ¢letciklusa alace
aktivan figyeljck az esetleges mellckhacasokat ¢s
nemkivanatos hatasokat (2005. ¢vi XCV. torvény). E
tevekenység résztvevsi a gyogyszeriigyi hatosagok, a
gyogyszergyartok  ¢s forgalmazok, az  orvosok,
gyogyszerészek ¢s egyeb egeszsegiigyi szakemberek.

A spontan mell¢khatas bejelentés lehetéseget nydje a
fogyasztoknak ¢s az egészségiigyi dolgozoknak arra,
hogy bejelentsck a feltetelezett mellékhatasokat. A
szakemberek becslései alapjan azonban megis 85-94%-os
a mellekhatasok aluljelentési aranya, ami a bejelentesek
onkentes jellegevel magyarazhato (Hazell- Shakir 2006).
Evente 1 millid lakosonként 200-500 bejelentést
tekintenek realisnak a fejlett orszagokban (ahova
Magyarorszag is tartozik), azonban hazankban 1 millio
lakosra minddssze 70-80 bejelentes van évenkeént. A
mellekhatasokrol sz0l6 beszélgetések azonban széles
korben folynak a kozosségi media oldalain (Hadi-Péter
et al. 2o10).

Az elmult évtizedben egyre ndvekedett az erdeklades
a k('jz(jsségi média farmakovigilancia teriiletén vald
felhasznalasa irant. A hivatalos felmérések soran
honapok vagy ¢vek is eltelhetnek mig az eredmenyek
elerhetsve valhatnak, a kozossegi median megoszrott
adatokat szinte azonnal le lchet kérdezni. Powell és
munkatarsai megallapitottak, hogy bizonyos esetekben
nyilvinos Facebook ¢s Twitter bejegyzesckben a
mellckhatasra vonatkozo emlitese tettek, meég miel6ee
bejelentés érkezete volna a gydgyszertigyi hatosagoknak
(Powell et al. 2016). A kiilonboz6 platformok aleal kinale
alnevesités ugyanakkor megkdnnyiti a nyitottsagot a
betegek reszersl.

A kdzésségi meédia alapﬁ farmakovigi]ancia elészor
2010-ben jelent meg (Leaman et al. 2010), azota pedig
egyre nagyobb népszerﬁségre tect szert. A 1egt6bb

tanulmdny a Twitter, Facebook ¢s Reddit kozosségi
média platformokat hasznalja olyan feladatokhoz, mint
a karos gyogyszerhatasok felderitése ¢s az off-label
gyogyszeralkalmazas elemzése. A kozossegi oldalakon
alapjan toreénd

bejegyzések

informaciogytjees a kovetkezd nehezsegekbe tickdzik:

ngOSZtOtt

- A gyogyszercket kereskedelmi névvel, a

hatdanyag nevével es koznyelvi
kifejezesekkel is leirhatjak.

- A mellekhatasokra olyan kifejezesckkel is
utalhatnak, amelyek nem szerepelnek orvosi
szotarakban.

- A kozossegi media informalis jellege miate a
bejegyzések helyesirasi ¢s nyelveani hibakat,
roviditéseket és szlengeket is
tartalmazhacnak.

- A bejegyzesbél nem mindig egyértelmd,
hogy mi a beteget ¢rineé  konkrée

mellékhatas.
- A kozossegi mediaban megjelend tartalmak
csak kis része vonatkozik a mellékhatdsokra.

A 4. sz. dbrdn lathat6ak a mellékhatdsokra vonatckozd

oldalakrol

A gyégyszerrel

kapesolatos  bejegyzesek az  adott  kozdsségi  oldal

feliiletének

programming interface, API) segits¢gével nyerhetéek ki.

informaciok ~ kozésségi  media valod

kinyeresenek  altalanos  lepesei.

alkalmazasprogramozasi (application
A gyogyszernevek lehetseges  elirasaic is  ¢rdemes
kulesszokent hasznalni annak ¢érdekeben, hogy minel
nagyobb adatkeszler alljon rendelkezésre. Ehhez egy
fonetikai helyesirasi sztiré (phonetic spelling filter)
! 14 14 . ! I . . ! ! .
segitscgevel gyakori helyesirasi hibakat lehet generalni
(Pimpalkhute et al. 2014). Roche ¢s munkatarsai
/1. 14 14 14 .
manualisan hoztak létre egy szotart a leggyakoribb
szavakkal és szinonimdikkal. Igy példdul a levothyrox”
szinonimai a ,levo”, a levothyro” ¢s a Jlevotyrox” szavak
voltak. A feldolgozas soran az &sszes ilyen alakot
lecsereleek a kozds szinonimara, tehat a levothyrox™ra
(Roche—Robert-Salam 2023). Carpenter ¢s munkatarsai
=l . ! 14 14 . . 14
a GPT-3 nagy nyelvi modell segits¢gevel szinonimakat
! ! i ! ! ! .
generaltak egyes gyogyszerck ¢s kabitoszerek neveihez.
Az {gy létrehozote lexikon hamis pozitfv példékat 18
tartalmazott, 1gy sziikség volt az adatok szirésére.
Peldaul a heroin szinonimai kozote szerepelt az
oxikodon is, annak ellenére, hogy teljesen mas
hatoanyagrol van szo. A modell azonban szamos olyan
szinonimat gener;ﬂt, amclyck nem szerepeltek a
korabban

(Carpenter—Altman 2023).

hasznalt kabitdszer lexikonokban
Erdemes ugyanakkor a helyesirasi hibakat generalni
a bil]entyszct elrendezése alapjén is. A modszer soran az
egyes kifejezesek betdit rendre a legkdzelebbi betdre
cserélik le. Az elirasok jelcntéségét igazolja, hogy a
lehetséges helyesirasi hibak figyelembevételevel
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Tekumalla ¢s munkatarsai 15%—ka1 tobb adatot
gydjeoteek dssze a COVID-19 kezelesével kapesolatban a
Twitter feliiletén (Tekumalla—Banda 2020).

A folyamat kovetkezd Iepése az adatok szdrése, mely
soran a hirdetéseket, az automatikus valaszokat és a
kérdéseket adathalmazbdl. A
bejegyzésekben levé informiciok kinyerése névelem-
felismeréssel  (named NER)
valosithato meg. Kihivast jelent az indikacié szerinti

cleavolitjak  az
entity  recognition,

alkalmazas (,Szornyd fejfajasom van, ¢s most bevettem
egy ibuprofent”) ¢s a mellékhatas (,Miota elkezdtem

Alkalmazas-
programozasi
feliilet

szedni a szertralint, olyan rosszul érzem magam”)
clkiilonitese. Ennek a feladatnak a  megoldasara
alkalmasnak bizonyultak a nagy nyelvi modellek.

Az informaciok kinyeréset kivetden a bejegyzeseket
csoportositani kell egy altalinos, nemzetkézileg is
clfogadott terminologia szerint. A gyogyszerek eseteben
alcalanosan 2 MedDRA  (Medical Dictionary for
Regulatory  Activities) egyseges
nyelvrendszer (Unified Medical Language System,

vagy az orvosi

UMLS) orvosi terminologiaja szerint csoportositjak a
mellékhacasokra vonatkozd adatokat.

emlitést tesznek

A felhasznalok azon
bejegyzései, amelyben
gyogyszerekre

Ask your doctor about Humira. More info: hggsdt.oo/szdess I
Someone on my TL take effexor? Any drink after?

Osztalyozas

Its a prozac sunday and at noon already | feel zombie like.
For my RA | do Remicade inf. I'd be up for Humira if it didn't stop
me from breathing.

T
Bejegyzések, amelyekben
S elickhatasok
szerepelnek v

o

[ Its a prozac sunday and at noon already | feel zombie like. )

Nevesitett entitas
felismerése (NER)

For my RA | do Remicade inf. I'd be up for Humira if it didn't
stop me from breathing.

Szovegrészletek ¢

Nevesitett entitasok
normalizalasa

zombie

stop me from breathing

10013968: Dyspnoea
10016322: Feeling abnormal

4. sz. abra: Mell¢khatasok kinyerési folyamata a Twitteren

Forras: Magge et al. 2021

A mellékhatasokra  vonatkozd  informacidk
kinyereset targyald tanulmanyok osszefoglalasa a 1. sz.
tablazatban lachatd. A szakirodalomban adacforrasként
leggyakrabban hasznalt kozossegi oldal a Twitter, annak

cllenere, hogy a felhasznalok csak rovid, 280 karakternel

rovidebb  bejegyzéseket  tudnak  kozzétenni. A
tanulmanyokban hasznalt természetes nyelvfeldolgozasi
modszerek csoportositasa az 5. sz. abran lachaco. A
BERT modellek  bizonyultak  a

legnépszeribbnek.

alapt  nyelvi
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Alkalmazott eszkoz Ko6zosségi média oldal Forras
BERT Facebook (Hussain et al. 2022)
Twitter (Biseda—Mo 2020; Hussain et

al. 2021; Hussain et al. 2022;
Klein et al. 2020; Prakash
Babu—Eswari 2020;
Tekumalla—Banda 2020; Zhu
et al. 2020)

BLSTM-RNN Twitter (Cocos—Fiks—Masino 2017,
Tekumalla—Banda 2020)
wordavec Naver (Lee et al. 2023)
Twitter (Maggc et al. 2o21; Sarker—
Gonzalez 2017)
FastText Twitter (Magge et al. 2021)
CNN Doctissimo (Roche-Robert-Salam 2023)
Twitter (Tekumalla—Banda 2020)

1. sz. tablazat: A mellékhatasokra vonatkozo informaciok kinyerésce targyald tanulmanyok dsszefoglalasa

Forras: Sajat szerkesztes

Sz6 beagyazasa

!

}

Kontextustol fiiggetlen

Kontextus fliggd

word2vec, GloVe, FastText

!

!

RNN alapu

Transzformer alapa

CoVe, Flair, ELMo BERT, ALBERT

5. sz. abra: A természetes nyelvfeldolgozasi (Natural Language Processing, NLP) modszerek csoportositasa

Forras: Sajat szerkesztés

A Magge ¢s munkatarsai  aleal  kifejleszeett
DeepADEMiner igéretesnek tdnik a mell¢khatasokkal
kapesolatos adatok kinyeresére (Magge et al. 2021). A
kidolgozott modszer egyik korlatozo tényezdje azonban,
hogy a szerzdk azt feltetelezeck, hogy azok a hatasok,
amelyek a gyogyszernevekkel egytitt szerepelnek a
bejegyzeésben, a gyogyszer karos hatasai. Azonban ez
nem feltétleniil igaz azokban az esetekben, ahol t6bb
ugyanis kihivast jelent a beteg adatainak vedelme ¢és a
gyégyszerbiztonség kovetése  kozorcdi ngcnsﬁly
megteremtése. Az 4j technologiak altal nydjeoce
lehetoségeket oly modon kell hasznositani, hogy az
etikus  legyen, megfelelve a  szabalyozasoknak,

gyogyszer vagy karos hatas is szerepel. A mellekhatas
ugyanis lehet egy gyégyszerinterakcié eredménye, vagy
akar a masik gyogyszer mellékhatasa is. A kinyert
adathalmaz bévithets a gyégyszer ¢s  mellékhatas
kozoeei kapesolatokkal, ezaltal javieva a kidolgozote
modellt.

A kozosségi oldalakon toreénd informaciogydjees
soran azonban felmeriil az adatvédelem kérdéskore,
tiszteletben tartva az adatvédelmet (Dreyer et al. 2015).
Ahogy noé a kézésségi oldalak felhasznaldinak szama ¢és
a kozossegi oldalak adataival foglalkozo szereplsk
szama, ugy né az esetleges adatvedelmi jogsertesek
kockazata is. A kozosségi oldalakon megosztote adatok
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Szcmé]ycs adatoknak minésiilnek mindaddig, aml’g egy
vagy
kapcsolédnak. Bar a kézésségi meédiardl  szarmazod

! / 4 4

azonositott azonosithatd személyhez
adatok nyilvanosak, ez a tény nem vonja meg az
adatvédelmi jog altal nydjrote védelmer (Greenleaf
2012). Az ilyen adatok feldolgozasa tovabbra is
. ! i .. i . .

tisztesseges ¢s torvenyes keretek kozdee kell, hogy
megtoreenjen. A gyors technologiai  fejlédes  arra
a jogalkoto szerveket, hogy szigoribb
vagy

modositsak a  meglévé  szabalyozast. Ezek az 4

Osztonzi
adatvédelmi  torvenyeker  hagyjanak  jova
adatvédelmi szabalyozasok a kutatokac kihivasok ele
zﬂh’tjék (Lcngsavath et al. 2017; Pappa—Stcrgioulas 2019).

A kozossegi oldalak  bejegyzései gyakran olyan

diagnozisokra utalhatnak, amelyek egy internetes

kutatds  eredményén, nem pedig egeszscgiigyi
szakemberek  altal  megerdsitect  diagnozisokon
alapulnak.  Eppen  ezért  megkérdsjelezhets  az

informaciok megbizhatosaga. Eleeres mutatkozik abban
. 4 i i .. . !
is, hogy a betegek ¢s az egeszegligyi dolgozok mely
tinetecket  jelentik. Topaz ¢s munkatarsai
osszehasonlitottak a betegek  kozosségi  mediaban
megosztott aggodalmait az elekcronikus egészsegiigyi
. ! ! ! ! . . ! I3
nyilvantartasokban talalhato orvosi jelentésekkel, ¢s
szignifikans korrelaciokat fedeztek fel (Topaz et al
2015). Azonban a hagyomanyos spontan mell¢khatas
bejelentéshez  viszonyitva a  sulyos mellekhatasok
alulreprezentaltak a kozossegi mediaban, ugyanis a
betegek elssorban a kevesbe silyos (nem ¢letveszelyes
14 I . / . i ” o/
vagy nem korhazi kezelést igenyl6) eseteket osztjak meg
(Golder—Norman-Loke 2015).
Hussain ¢s munkatarsai felméreek a COVID-19
4 o ! . e ! 14 Ii
vedooleast koverd nemkivanacos események (Adverse
AEFI)

gyakorisagat ¢s jelleget a kozossegi mediaban (Twitter

Event  Following  Immunisation, emlitésének
¢s Facebook) az Egyesiile Kiralysagban. Az adatokat
2020. december 8. (az Egyesiilt Kiralysag COVID-19
oltasi kampanyanak kezdete) ¢s 2021 aprilis 30. kozdeei
angol nyelvi Facebook ¢s Twitter bejegyzesek kepezeck.
A kutatok azt ctapasztaltak, hogy a kozosségi mediat
hasznalok nagy tébbscége nem reprezentativ az Egyesiilc
Kiralysag lakossagara nézve (fiatalabbak, gazdagabbak,
magasabb vegzettséggel). Az ¢letkor ebben az esetben
kiilongsen fontos, mivel a vizsgalt iddszakban az
Egyesiilt Kiralysagban a COVID-19 oltasok nagy részét
az idésebb korosztélyok kapt:/ik meg. A kivalaszeasi
torzitas (selection bias) csdkkenthets, ha a kozosségi
oldalakrol nyert

adatforraskent  hasznaljak a  hagyomanyos forrasok

informaciokat kicgészfté
mellete. A szerzok ugyanakkor arra is félhfvjék a
figyelmet, hogy a kozdssegi mediat hasznalok egy része

! ! 1/ . ” ~ ! !
elvegzese, azok dokumentalasa, a mindseget bcfolyasolo
tamasztott  kdvetelmények

14 e
tényezdvel  szemben

azonositasa ¢és betartasa. A GMP e]engcdhetct]en része

ami

sokka] aktl’vabb,

eredményeket. Eppen ezére fontos kontextusba helyezni

ugyancsak torzithatja az
a felhasznalok  bejegyzeéseit  leird  statiszeikak — ¢s
halozatelemzés segitsegevel (Hussain et al. 2022).

A WebMD cgészségﬁgyi informacids chhcly
adatait felhasznalva Park ¢és munkacarsai a betegek

hormonpotld  terapiaval — kapcsolatos  véleményet
vizsgaltak  pajzsmirigy-alulmdkodes  eseten. A
kiilonb6z6  nemd  ¢s  életkort  betegek  eleers

tapasztalatokrol ¢s aggodalmakrol szamoleak be a
levotiroxinnal (szintetikus pajzsmirigyhormon)
kapesolatban. A nék elsésorban a kiilsé megjelencsre
gyakorolt hatdsok miatt szorongtak, mig a férfiak
inkabb  az
kapcsolatban fejezték ki az aggodalmukat (Park-Hong
2018).

A farmakovigilancia-tevekenyseg  reszér  kepezi

esetlegesen  el6fordulo  fajdalommal

ugyanakkor a nagy mennyisegi adat kicreckelése. Wang
¢s munkatarsai tanulmanya alapjan a  ChatGPT
sikeresnek bizonyult a gyogyszerek mellekhatasainak
azonositasaban. A szerzok az egészsegiigyi dolgozok
mellekhatas bejelentéseit hasznaltak bemeneti adatkent
¢s a ChatGPT eredmenyeit dsszeveteteck a szakemberek
altal ugyanabban az adathalmazban kijelsle gyogyszer-
mellekhatas kapesolatokkal. A ChatGPT sikeresen
azonositotta az Osszes mellckhatds-gyogyszer part,
emellett olyan szovegrészeket is kiemelt, amelyek felect
a szakértok elsiklottak (Wang-Ding—Luo 2023).

ChatGPT a Helyes Gyogyszergyartasi
Gyakor]at (GMP) tertiletén

A Helyes
Manufacturing Practice,

Gyogyszergyartasi  Gyakorlat  (Good
GMP)  Dbiztositja, hogy a
gyogyszerkészitményt  mindig  olyan  minGségi
kévetelmények szerint gya’rtsa’k ¢s ellenérizzek, amelyek
biztositjak, hogy a termé¢kek a forgalomba hozatali
engedely kdvetelmenyeinek eleget tesznek ¢s alkalmasak
arra a célra, amire szantak. Az Eurépai Unio tertiletén a
rendszeres GMP vizsgalatokat a nemzeti gyogyszeriigyi
hatosagok veégzik, emellett az Europai
Gyogyszeriigyndkseg (European Medicines Agency, EMA)
is feliigyeli a vizsgalatokat annak ¢rdekéeben, hogy a
GMP szabvanyok betartasra keriiljenck (Abou-El-Enein
et al. 2013).

A GMP a gyogyszeripari termelés minden ceriiletée
lefedi, a nycrsanyagokt(/)l, az infrastcruktdran és a
berendezéscken, a dolgozok képzesén at a szemelyes
higiéniéjéig. A GMP részét képczik a sziikséges mérések
tehat a dokumentacio, ez ugyanis lehetové teszi a
gyartasi tétel nyomon kovetesét ¢s az utolagos
gyogyszergyartas nagy

a/tvizsga/lz’lsét. A soran
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mcnnyiség(j adat keletkezik, amclynck pontosnak es
ellentmonddasmentesnek  kell  lennie.  Ezeket az
informaciokat pcdig réngtcni, tarolni kell L’lgy, hogy
kessbb barmikor visszakereshetok legyenek. A gyartas,
keletkezett
helyesseger kiegészits ellendrzessel is igazolni kell,
kiilénosen, ha ezeket az adacokar kézzel viszik be a

illetve ViZngﬂat soran nycrsadatok

rendszerbe (peldaul a kimére anyagok tdmegee, a
gy;’lrtési szamat).

A gyogyszerbiztonsag  szempontjabol  tehat
clengedhetetlen a gyartds ¢s mindségellendrzés soran
készitett szerepld
hibak felismerése.

munkatarsai  tdbb nagy nyelvi modell esetcben s
hogy
ellentmondasok  ¢s  8sszeftiggesek  azonositasara. A
vizsgalt modellek kozil a ChatGPT  bizonyult a
legmegfelelsbbnek, azonban fontos kiemelni, hogy a
ChatGPT

dokumentacidban lehetseges

ellentmondasok  ¢és Luo ¢s

megvizs gzﬂtﬁk, mennyire alkalmasak  az

eseteben  téves  kovetkeztetéseket  ¢és

clfogultsagor is  ¢rzékeltek. Mindezek  ellenére a
ChatGPT

mindségbiztositasi

felgyorsithatja a gyartasi és

dokumentacié  ellendrzését  és
segithet az ellentmondasok felderités¢ben (Luo-Xie—
Ananiadou 2023).

Szemléleetésként a ChatGPT szamara azt a feladatot
adtam, hogy allapitsa meg, hogy a mellckele révid
szdvegek konzisztensek-e. A szdvegek ket szamadatot
tartalmaztak arra vonatokozoan, hogy mennyi a bevonat
nelkiili, illecve a filmeablectak aclag tdmege. A 6. sz
abran lathato, hogy abban az esetben, amikor a bevonat
nelkiili - tabletta  tomege  kisebb  vole,
filmbevonatos tablettik atlag tomege, a ChatGPT nem

mint a

talale ellentmondast a szovegben. A filmbevonas soran
ugyanis a tablectak témcgc valdban no, {gy a kéc
szamereck valoban nines ellentmondasban egymassal.
Ennck ellenére a  valaszban  foldslegesen  arra

! . . I ./ 14 !
vonatkozoan is szerepel informacio, hogy hany tablettac

kellett ehhez megvizsgé]ni.

Decide if the information throughout following text is consistent:

A bevonat nélkili tablettak atlag tdmege 1506 mg. Ezt a tdmeget Ggy

hataroztuk meg, hogy egyenként lemértiik az egyadagos készitmény

hisz, véletlenszerlien kivalasztott egységének tdmegét és

meghatarozzuk az atlagtomeget. A filmbevonast kévetden a tablettak

atlag tdmege 173.4 mg volt.

The information in the text is consistent with itself. It states that the

average weight of uncoated tablets is 150.6 mg, and this measurement

was determined by individually measuring the weight of twenty

randomly selected units of a single-dose product and calculating the

average weight. It then mentions that after applying a film coating, the

average weight of the tablets increased to 1734 mg. There is no

contradiction or inconsistency within this text. It accurately describes a

change in the tablet's average weight after applying a film coating.

6. sz. abra: Példa, amikor a ChatGPT nem talalt ellentmondast a szévegben

Forras: Sajat példa ¢s szerkeszees

Abban az esetben, amikor a filmbevonatos tablectak
tdmege kisebb volt, mint a bevonat nelkiili tablectake, a
ChatGPT helyes magyarazacot adott arra vonatkozoan,
hogy micrt van ellentmondas a szévegben (7. sz. abra), a

filmbevonatos tablettdk témege ugyanis nem lehet
kisebb a bevonat nélkiili tableccaknal.
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7. sz. abra: Példa a ChatGPT alkalmazdsara az ellentmonddsok felderitésében

Decide if the information throughout following text is consistent:

A bevonat nélkili tablettak atlag témege 150.6 mg. Ezt a témeget ugy
hataroztuk meg, hogy egyenként lemértiik az egyadagos készitmény
husz, véletlenszerlen kivalasztott egységének tdmegét és
meghatarozzuk az atlagtdmeget. A filmbevonast kévetden a tablettak
atlag tdmege 148.4 mg volt.

The information in the text is inconsistent. It initially states that the
average weight of uncoated tablets is 1506 mg, but later it mentions that
after applying a film coating, the average weight of the tablets became
148.4 mg. This represents a contradiction and inconsistency in the data
presented in the text. The average weight should typically increase after

applying a film coating, so the provided information is not consistent.

Forras: Saja't példa ¢s szerkesztés

Ezt kovetSen olyan szoveg esetcben teszteltem a
ChatGPT-t, amelyben ugyanannak a mintdnak az atlag
tdmege volt eleerd (egyszer 150,6 mg, majd 151,2 mg). A
valasz ebben az esetben is tartalmazote foldsleges
informaciot, ugyanis megismctelte a meéresi eljarase
leirasat, mely szerint hisz darab  véletlenszertien
kivalasztote tabletta tomeget kell lemérni (8. sz. abra). A
ChatGPT nem talale ellentmondast a bejegyzésben

annak ellencre, hogy a ket ercek kozel all egymashoz, de
nem teljesen azonosak. Ezt azonban elfogadhatonak
talalta, tekintettel a meresekkel jaro valtozekonysagra.
Mindez nem helyes, tekintettel arra, hogy nem felel meg
a gyogyszeripar elvarasainak, ha ugyanazon minta
tomege ckkora meéreekben elterhet. Az ilyen jellegi
hibak felismerese elengedhetetlen abban az esetben, ha
a ChatGPT-t vagy mas nyelvi modelle a gyarak
dokumentaciojanak ellenérzese celjabol hasznalnak.

Decide if the information throughout following text is consistent:

A bevonat nélkili tablettak atlag témege 150.6 mg. Ezt a tdmeget ugy

hataroztuk meg, hogy egyenként lemértiik az egyadagos készitmény

husz, véletlenszerlen kivalasztott egységének témegét és

meghatarozzuk az atlagtémeget. A mérések eredménye alapjan

elmondhatd, hogy 151.2 mg volt az atlag tabletta témeg.

The information in the text is consistent. It states that the average weight

of uncoated tablets is 150.6 mg and explains that this measurement was

determined by individually measuring the weight of twenty randomly

selected units of a single-dose product and calculating the average

weight, which was found to be 151.2 mg. The two values (150.6 mg and

151.2 mg) are close but not exactly the same, which is reasonable given

the inherent variability in measurements.

8. sz. abra: Példa a ChatGPT altal adott téves kovetkeztetésre

Forras: Sajz/lt példa ¢és szerkeszeés
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Pontositva a felhivoszdveget ¢s az elvarasokat, a
ChatGPT a 9. sz abran lachato valaszt generalca. Annak
cllenére, hogy sikeresen azonositotta az ellentmondast,
a 0,6 mg-os tomegbeli eleérést viszonylag kevesnek
Ahogy korabban s

talalca. emlitettem, a

gyogyszeriparban ez jelentds eleerést jelent, amire a
ChatGPT is felhivja a figyelmet. A valasz nem tartalmaz
olyan fol6sleges informaciokat, mint a 6. sz. és a 8. sz
! 4

abrakon bemutatott esetekben.

Decide if the information throughout following text is consistent. Note

that consistency in this context means there is no deviation in the

data/information:

A bevonat nélkili tablettak atlag tdmege 1506 mg. Ezt a témeget Ggy

hataroztuk meg, hogy egyenként lemértiik az egyadagos készitmény

husz, véletlenszerlen kivalasztott egységének témegét és

meghatarozzuk az atlagtémeget. A mérések eredmeénye alapjan

elmondhatd, hogy 151.2 mg volt az atlag tabletta tdmeg.

The information in the text is inconsistent. It initially states that the

average weight of uncoated tablets is 150.6 mg, but later it mentions

that the measured average tablet weight based on the measurements

was 151.2 mg. This represents a deviation or inconsistency in the data

presented in the text. The difference of 0.6 mg, while relatively small, is

significant in the context of pharmaceutical quality control and is

considered an inconsistency.

9. sz. abra: Példa a ChatGPT dleal adott valaszra a pontositast kdvetsen

Forrds: Sajat példa és szerkesztés

Az OpenAl lehetdve tette a nyelvi modellek, koztiik
a GPT-3.5 Turbo ¢s a GPT-4 finomhangolasac, igy a
fejlesztok  a modelleket  az  egyedi  igényckhez
igazithatjak. A nyelvi modellek finomhangolasaval
lehetdseg van arra, hogy jobban teljesitsen celfeladatok
eset¢ben. A tovabbfejlesztett iranyithatosag biztositja,
hogy a modellek pontosabban kovessck az utasitasokat,
és a megbfzhaté kimeneti formazas garantzﬂja a
kovetkezetes Ezaltal csokkenthetsek
vagy akar elkeriilhetdek a ChatGPT dltal adote céves

kovetkeztetesek ¢s a f5losleges informaciok (Badini et al.

Al-valaszokat.

2023).

A ChatGPT  ¢s  egyeb  nyelvi  modellek
gyogyszergyarban  valo  alkalmazhacosaga  azonban
tovabbi  nehezsegekbe  tickdzik.  Gyogyszeripari
vallalatok ugyanis szigortﬁ kévete]ményeket

tamasztanak a nyers adatokkal szemben, kiilondsen az
elektronikus formaban tarolt adatok esecében. Az ilycn
informaciok mentése, archivalasa és mas rendszerekbe
. ! - . ! . . I ~ !

toreend atvitele soran annyira szigoru feltételeknek kell
eleget tenni, hogy emiatt a vallalatok nem kapesoljak
Ossze  a rendszereiket  a

meglévs  szamitdgepes

mérdmiszerekkel. Ezére a hatosag aleal is rendkiviil

szigortan szabalyozott gyogyszergyartas digitalizacioja
csak lassu titemben, a teljes kutatdsi ¢s gyartasi szemleélet
atformalasaval valosithato meg.

A digitalizacio jelentdsen javithatja a gyogyszeripari
folyamatok mindsegee, elsésorban a dokumentacio ¢s
gyartds tereén, biztonsagosabba, hat¢konyabba  ¢s
kovetkezetesebbe teve azokat. A digitalis platformok
hasznalata szamos modon javithatja a folyamatokat,
mivel lehetdve teszi a gyors adatgyGjeest, a kiserleti
credmények valos idejd megosztasac ¢s a termelés
kiilonbdz6 szempontjainak nyomon kéveteset. Ezaleal a
digitalizacio csokkentheti a termelési koleségeket, ¢s
javithatja a termckmindséget. Sok  gyogyszergyarto
azonban mégis tarcozkodik digitalis gyartasi eljarasok
bevezetésersl, mivel dgy lagak, hogy rendszereik,
adataik  ¢és felkésziilve. A

nemzetkdzi hatosagok

embereik nincsenek

gyogyszeriigyi
azonban az utobbi években t3bb g}?égyszergyér is

Osztonzésére

clkezdett kisérletezni a digitalizacioval ¢s azon beliil a
mcsterséges intelligencia lehetségcs alkalmazasaival a
gyartas ¢s mindseg-ellendrzes teriilecén (Hole—Hole—
McFalone-Shaw
vallalatnak sziiksége van kiberbiztonsagi, mesterseges

2021). A digitalizﬁcié soran  a

intelligencia és egyéb stratégiﬁk kido]gozéséra is, ami
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kezdetben jelentss koleségeket jelent majd. A vallalat
versenyképességének fenntartasa ¢rdekében azonban
clengedhetetlen, hogy a gyar elfogadja ¢s alkalmazza a
digitalizacio eszkozeit. A digitalizacio elterjedésevel a
mesterséges intelligencia ¢s a nyelvi modellek egyre
nagyobb teret kapnak majd a gyogyszergyartas ¢s
mindség-ellendrzés ceriiletén is.

Osszefoglalés

A gyogyszeripar teriiletén a nagy nyelvi modellek
kiterjed a
farmakovigilancia ¢s a GMP t¢émakéreire egyarant.
szabadalmi adacbazisok
nagy modellek

azonosithatjak a lehetseges vezermolekulakar ¢s a

alkalmazasa gyogyszerkutatas,  a
A szakirodalmak és
tanulmanyozasaval ~ a nyelvi

biologiai  célpontokar,  ezaltal  csokkentve a
gyogyszerkutatas kélesegeit ¢s felgyorsitva a folyamatot.
A ChatGPT kepes 4j vezérmolekulakat tervezni fizikai
¢s kemiai tulajdonsagaik alapjan, ezzel segitve a

hat¢konyabb
Tovabba a ChatGPT alkalmas lehet egy adott vegyiilet

kutatdkat gyogyszerfejlesztésben.

farmakokinetikai, farmakodinamikai ¢s  toxicitasi
tulajdonsagainak becslesere is.

A nagy nyelvi modellek lehetéve teszik a kutatok
szamara, hogy hatckonyabban kommunikaljanak ¢s
osszefoglaljak  tudomanyos eredményeiket. Azonban
ezen eszkozok hasznalata soran fontos a tudomanyos
integritas ¢s az eredeti kutatdi munka éreckenck
tiszteletben tartasa. A nyelvi modellek egy tovabbi
lehetséges alkalmazasi teriilete a szemelyre szabott
orvoslas, ahol elengedhetetlen a  betegek egyéni
genetikai informacidjanak elemzése. A szintetikus
szerves kemia teriiletén nagy jelentéseggel bir, hogy a
kisérletek kisérleteket

befolyasolo tényezsk beesiilhetsek egy gepi tanulasi

kémiai eredményei és a
modellel, amelyet a nyelvi modell seg{tségével kinyert
adathalmazzal tanitorrak.

A farmakovigilancia teriiletén a legtébb tanulmz/my
a kozdssegi media oldalain toreénd informaciogydjees

kérdéskorével ﬁ)glalkozik. Az 1/gy gytjeott adatok

elemzésével fontos gyogyszermellekhatasokra
vonatkozo  informdciokra  deriilhet  feny. A
farmakovigilancia-tevekenység részet kepezi

ugyanakkor a mnagy mcnnyiségfi adat  kiéreckelése,
amelyet jelenleg szakemberek végeznek. A nyelvi
modellek segitségevel azonban gyorsan ¢s hatékonyan
meghatarozhatoak a gyogyszer-mellékhatas
kapesolatok.

Ket vallalat (Insilico Medicine ¢s Synthace) mar
elkezdte beépl’teni a ChatGPT-t a rendszeriikbe. A

gyogyszergyarakban valo alkalmazas azonban még varat
magara, ami az ipart jellemz6 szigort szabalyozasokkal
magyarazhatd. A gyogyszergyarto villalatok sokaig
tartozkodeak digicalis gyartasi eljarasok bevezetesétdl,
mivel ﬂlg}? laceak, hogy rendszereik, adataik és embereik
nincsenck erre felkésziilve. A nemzetkozi gyogyszeriigyi
hatdsagok dszténzésere azonban az utdbbi években tsbb
gyogyszergyar is elkezdett kisérletezni a digitalizacioval,
azon beliil a mesterséges intelligencia lchetseges
alkalmazasaival a  gyartas ¢s  minéseg-ellendrzes
teriiletén.

Osszességében tehdt a ChatGPT koleséghatékony
lehetsseget biztosit nagy mennyiségi adat kezelésére,
clemzésére ¢s 4j ismeretek generalasara, ezaleal segitve a
kutatoknak  a
felgyorsitasaban. Fontos azonban kiemelni, hogy a

gyogyszerkutatas  ¢és -fejlesztés
rlyelvi modellek alkalmazhatéségét validalni kell mas
modszerekkel, mivel a modelleknek vannak korlatai.

A nyelvi modellek hasznalata  szamos  etikai
szempontot is felvet, mint peldaul hitelesseg, plagium,

torzitasok.  Bizonyos esetekben

adatok

megbizhatosaga, akar hallucinacio is fellephet. Emellett

adatvédelem  ¢és
megkerdGjelezhets  az mindsége s
gondot jelenthet a jelenség tudomanyos hatcérenek
korlatozott megertese is, mivel a nyelvi modell altal
generalt valaszok nem mindig titkrézik a rendszerek
valodi komplexitasat.

A hibas valaszok el6fordulasa bizonyos mértékben
javithato a modell finomhangolasaval ¢s részletesebb
utasitasok megadasaval.  Figyelembe véve czeket a
korlatokat ¢s a modellek eredményeit, mas kutatasi
eszkozokkel egylittesen alkalmazva a nagy nyelvi

modellek lehetnek a
gyogyszeriparnak.

rendkiviil hasznos eszkozei

Készonetnyilvanitas

A Doktoranduszi Kivzﬂészigi Oszténdfj Program
(DKOP) altal tamogatott projekt a Kulturalis ¢és
[nnovacios Miniszeerium Nemzeti Kutatasi Fejleszeesi
! / ./ ! I . I ! /
¢s Innovacios  Alapbol nydjrott  tamogatasaval, a
Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési ¢s Innovacios Hivatallal
kotdee tamogatasi szerzédes alapjan valosule meg.
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Roviditesjegyzek
Rovidités Angol kifejezés Magyar kifejezés
AEFI Adverse Event Following Immunisation Oltast koévetrs nemkivinatos
események

AEFI Adverse Event Following Immunisation Nembkivanatos események
Al Artificial Intelligence Mesterséges intelligencia
API Application Programming ]nterface Alkalmazésprogramozési

BERT Bidirectional Encoder Representations from

Transformers

(BLSTM) RNN

Bidirectional Long Short-Term Memory

EMA European Medicines Agency Eurépai Uniéban az Eurépai
Gyogyszeriigyndkség
FDA Food and Drug Administration Egyesiilt Allamok Elelmiszer-
és Gyogyszeriigyi Hivatala
GMP Good Manufacturing Practice Helyes Gyogyszergyartasi
Gyakorlat
GPT Generative Pre-trained Tmnsform@r
LILM Large Language Model Nagy nyelvi modell
MedDRA Medical Dictionary for Regulatory Activities
MOF Metal Organic Frameworks Fémorganikus térhalok
NLP Natural Language Processing Természetes nyelvi feldolgozas
OGYEI Orszigos Gyogyszerészeti s
Elelmezés—egészségﬁgyi Intézet
PSUR Periodic Safety Update Reports Idskozonként idészakos
biztonsagossagi jelentés
QPPV Qualified Person Responsible for Farmakovigilanciaére felel6s
Pharmacovigilance személy
RLHF Reinforcement Learning with Human Visszajelzés alapt meger6sicd
Feedback
RNN Recurrent Neural Network Rekurrens neuralis halézat
UMLS Unified Medical Language System Egységes orvosi nyelvrendszer
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WHO World Healch Organization Egészségiigyi Vilagszervezet
2. sz. tablazac: Roviditesjegyzek
Forras: Sajat szerkesztés
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