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ABSTRACT

Conventional farming, focused primarily on maximizing productivity, has led to adperse
consequences for the environment and human health. Faced with these challenges, agroecology
emerged as a promising alternative for sustainable agricultural practices that respect people’s
health and the environment. This study aims to determine whether agroecological practices are
being adopted in the market gardening sector in the commune of Bou Ismail, identifying the
Jactors influencing this adoption and defining the constraints hindering their development. To
achieve this objective a survey of 33 randomly selected market gardeners was conducted to collect
data on their characteristics and the agroecological practices implemented in their production
processes. The data were analyzed nsing SPSS software and a Logit regression model. Findings
reveal that while agroecological practices are being adopted in the study area, their adoption levels
vary among farmers. The analysis identified several factors influencing this adoption, which are
both internal and external to the farms and differ depending on the specific practices considered.
However, the study highlights various constraints that hinder the adoption of agroecological
methods. Based on these findings, recommendations are proposed to promote agroecological

practices and enhance their adoption levels among market gardeners.

ABSZTRAKT

A hagyomainyos gazddlkodds, amely elsésorban a termelékenység maximalizdldsdra fokuszdil,
silyos negativ kivetkezmeényekhez, veetett a kirnyegetre és ag emberi egésségre néve. Egekkel
a kibivasokkal s3embenéve az agrookoldgia egy igéretes alternativaként jelent meg a
Sfenntarthatd mezgazdasdgi gyakorlatok ko011, melyek  tisgteletben tartiik az emberek
6gés3ségét és a Rornyexetet. A tanulmdny célja annak meghatdarozdsa, hogy a3 agroikoldgiai
gyakorlatokat alkalmazzik-¢ a Bou Ismail kigség piaci kertészeti sgektordban, azg elfogaddst
befolydsold tényezdk azonositisa, valamint a fejlidést gatlo korlitok meghatirozdsa. E cél
elérése érdekében 33 véletlenseriien kivdlas3tott piaci kertésy kirében késgitettiink felmérést,
mely sordn adatokat gydjtittiink az egyének jellemzdirdl és a termelési folyamatokban
alkalmazott agrodkoldgiai gyakorlatokrol. Az dsszegyijtitt adatokat SPSS szoftver és egy
Logit regresszids modell segitségével elemeztiik. Az eredmények azt mutatjak, hogy bdr ag
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agrookoligiai gyakorlatokat egyre inkdbb alkalmazyik a vigsgilt feriileten, a3 elfogadds
miértéke jelentdsen eltér a kiilonbizd gazdak kizott. Az elemzés tobb, a gazdasdagon beliili és
azon Riviili tényexdt is agonositott, amelyek ag agrodkoligiai gyakorlatok elfogaddsdt
befolydsoljak, és exek a tényexdk a konkrét gyakorlatok fiiggvényében viltognak. Ugyanakkor
a tanulmdny s3dmos olyan korldtot is feltar, amelyek akaddlyozzdk az agrodkoligiai
mdds3erek s3élesebb kiri elfogaddsat. Az eredmények alapjdan javaslatokat fogalmazunk meg
azg agrodkoligiai gyakorlatok elomozditasdra és azok elfogaddsi sgintiének nivelésére a piaci

kertészek kirében.

INTRODUCTION

Over the past fifty years, rapid and profound changes have been induced in
ecosystems, surpassing any other era in human history. A major driver of this
transformation is the agricultural model shaped by modernization and inherited
from the industrial paradigm. This model is characterized by the intensive use of
chemical inputs, unsustainable soil exploitation, reliance on a narrow diversity of
high-yield cultivars, and unsuitable irrigation techniques. These practices have led
to significant environmental, ecological, and health consequences (Shelton et al.,
2014; Hayes et al., 2011). The negative impacts are particulatly pronounced in
vegetable farming, where large quantities of mineral fertilizers and inappropriate
pesticides are often used to grow fruits and vegetables.

Growing awareness of the adverse effects of conventional agriculture began in
the 1980s, marking the emergence of agroecology as a promising alternative
capable of addressing the challenges confronting conventional agriculture.
Agroecology advocates for a more integrative approach, viewing food systems as
a whole rather than focusing solely on isolated agricultural parameters aimed at
maximizing food production. This paradigm emphasizes an agricultural system
that is no longer reliant on intensive chemical and energy inputs but instead
focuses on optimizing the use of an ecosystem's natural resources without

depleting their regenerative capacity (Davis et al., 2012). In Algeria, despite the
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presence of a significant and diverse peasant agricultural sector, agroecology
remains underdeveloped compared to neighboring North African countries
(Willer et al., 2022). The absence of incentives and the delays in implementing
policies to support sustainable agriculture have perpetuated conventional farming
practices, which key stakeholders often perceive as ensuring stable yields through
the reliance on synthetic inputs. This context highlights the urgent need for
stakeholders at multiple levels to recognize the risks associated with synthetic
inputs, particularly their adverse impacts on human health and the environment,
and to initiate a transition towards an agroecological system. In response to this
challenge, the present study focuses on the agroecological transition in the
commune of Bou Ismail, a region known for its intensive production of vegetable
crops that depend heavily on chemical inputs. The study aims to investigate the
adoption of agroecological practices, identify the factors incentivizing this
transition, and address the constraints hindering their development. Based on
these insights, the research secks to establish actionable recommendations to
promote more sustainable agricultural practices that prioritize environmental

preservation and public health.

MATERIALS AND METHODS

Study area

The commune of Bou Ismail, located in the fertile Mitidja Plain in northern
Algeria, is a key agricultural region with a Mediterranean subhumid climate and
abundant water resources. Known for its greenhouse-based market gardening, it
is a leading producer of high-demand crops that rely heavily on chemical inputs.
This prominence in market gardening and the need to explore sustainable
agricultural practices made Bou Ismail the ideal site for the study, alongside
considerations of accessibility and logistical factors. The geographical location of

the commune is shown in Figure 1.
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Figure 1. Geographical Location of the Commune of Bou Ismail in
Tipaza Province.
Source: PDAU,2008

Data Collection and Sampling

To conduct our research, a mixed-methods approach was used to capture both
general trends and individual perceptions of farmers. Qualitative interviews were
conducted with key informants, such as market gardeners, relevant institutions,
and NGO representatives, to gather valuable insights followed by quantitative
surveys involving individual interviews with 33 farm owners, representing 30% of
the total population. A purposive sampling strategy was employed where the
farmers were intentionally selected based on their involvement in market
gardening and interviewed using a structured questionnaire covering six main
complementary sections: market Gardner identification, farm information,
cropping system operations, access to credit and financing, risk perception and
insights on agroecology.

To reinforce the validity of the data, on-site observations were conducted during

farm visits, and triangulation techniques were used to cross-check the accuracy of



responses. The collected data were analyzed using SPSS software (version 20),
Descriptive statistics were used to outline prevailing trends and constraints, while
logistic regression analysis helped identify the main factors influencing the

adoption of agroecological practices among surveyed farmers.

CONCEPTUAL MODEL

The producers' decision to adopt innovations is grounded in the principle of
rationality, particularly the hypothesis of utility maximization from neoclassical
theory. According to this framework, adoption or intensification of an innovation
occurs only when the anticipated profitability surpasses that of non-adoption or
non-intensification (Marenya et al., 2007). A rational producer, therefore, opts for
the agricultural practice that provides the highest utility. However, research
increasingly demonstrates that the factors driving innovation adoption extend
beyond the purely economic considerations outlined in neoclassical theory.

The shift toward agroecological practices illustrates the multifaceted nature of
farmers’ decision-making processes. Adoption is influenced not only by economic
considerations but also by a broader range of structural, institutional, and personal
factors. These include farm-specific characteristics, such as the type of production
chain, prevailing market conditions, distribution networks, public agricultural
policies, and associated costs. Equally important are the attributes of the
producers themselves, including their age, farming experience, educational
background, and personal values.

While economic and financial motivations are significant, numerous studies, such
as Padel (2001), underscore the critical role of non-economic motivations in
shaping these decisions. Factors such as health-related concerns, ethical and
religious beliefs, societal values and environmental awareness (Clarke et al., 2008;
Darnhofer et al, 2005; Conacher and Conacher, 1982). Among these,

environmental awareness stands out as a pivotal determinant, with research



highlighting its significance in evaluating the likelihood of conversion among
conventional farmers (Latruffe and Nauges, 2010; Burton et al., 1999).

To empirically capture and analyze this multi-dimensional decision-making
process, researchers often employ binary discrete choice models, such as logit and
probit models, which are well-suited for explaining dichotomous outcomes. In
this context, the dependent variable typically takes the value of 1 for
agroecological adoption and 0 for the continuation of conventional farming (Lohr
and Salomonson, 2000; Pietola and Oude Lansink, 2001; Genius et al., 20006;
Sauer and Park, 2009).

Building on this econometric framework, the present study employs the Logit
model to explore the dynamics of agroecological adoption. The model’s
robustness and adaptability to diverse agricultural contexts have been confirmed
by previous research (Issoufou et al.,2017; Roussy et al.,2015; Yabi et al.,2010),
along with its capacity to capture the combined effects of diverse and
interdependent factors making it a valuable tool for exploring the complex

motivations and constraints influencing farmers' choices.

EMPIRICAL MODEL

In the context of this study, the dependent variables of the Logit models are the
adoption of agroecological practices identified during the analysis of the collected
data. These practices include crop rotation, intercropping, crop association,
varietal diversity within the same plot, crop-livestock integration, soil coverage,
the use of resistant crop varieties, the introduction of beneficial organisms, the
use of organic alternatives to chemical fertilizers and the use of local seeds.
Based on the theoretical foundations outlined above and the findings of previous
studies, particularly those by Padel (2001), McBride et al., 2003) and Yabi et al.
(2016), as well as survey data, the factors likely to influence the probability of

adopting these agroecological practices are summarized in Table 1.



Table 1. Description and Descriptive Statistics of Variables Included in the

Logit Models.
Variables Code Quantitative variables Qualitative variables
Mean Star.ld?.rd Values Frequency
deviation
Age AGE 51,84 13,75
Agronomic experience ., 30,84 14,02
(years)
Farm size (ha) SUP 1,73 2,09
1= owner 19 (57,58)
Status of the farmer STAT 2= tenant 14 (21,21)
3= associate 14 (21,21)
. - 1= yes 4 (12,12)
Agricultural training FORMA 0= no 29 (87,88)
1= yes 3(09,09)
Presence of a plant nursery PEPIN 0= no 30 (90.91)
Presence of family 1= yes 7 (21,21)
workforce ACTIF 0= no 26 (78,79)
. 1=yes 29 (87)
Access to credit FINANC 0= no 4(13)
Awareness of environmental ENV 1= yes 5(15)
risks 0= no 28 (85)
. 1=yes 19 (57,57)
Awareness of health risks SANT 0= no 14 (42.43)
Access to  agricultural 1= yes 2 (06,06)
extension services VULG 0= no 31 (93,93)
. 1=yes 8 (24,24)
Contact with NGOs NGO 0= no 25 (75.75)
Membership in a 1=yes 14 (42,42%)
professional organization. ORGAN 0= no 19 (57,57%)

NB: The values in parentheses are relative frequency

Source: Own SPSS results, 2024
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Model Specification
The empirical equation derived from the theoretical model is formulated as

follows:

. 1
p(yl - 1) - 1+e —x
where: x = S0 + B1 AGE + 2 FORMA + B3 EXP + B4 STAT + B5 SUP +
B6 PEPIN + B7 ACTIF + B8 FINANC + B9 ENV + 10 SANT + B11 VULG

+ B12 NGO + 13 ORGAN.

In this formulation:
— B0 represents the constant term
— Biare the coefficients to be estimated

— el is the error terms.

In order to evaluate the quality and reliability of the model, several statistical
techniques are employed. In this study, the p-value is used to test the overall
significance of the model, indicating the likelihood of obtaining the observed
results under the null hypothesis. The model is considered globally significant if
the p-value is lower than the chosen significance threshold (1%, 5%, or 10%).
The signs of the estimated coefficients reveal the direction of influence that each
independent variable exerts on the probability of adopting a particular
agroecological practice. The statistical significance of each coefficient is crucial
for interpreting the results, as it defines the level of confidence with which a
variable's impact can be considered reliable.

All descriptive statistics and regression analyses were conducted using SPSS
software, which provided both the estimation results and the significance levels

for the explanatory variables.
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RESULTS

Socio-demographic characteristics of market gardeners

The survey findings indicate that market gardening in the commune of Bou Ismail
is predominantly a male-dominated occupation, with 97% of respondents being
men. Women represented only 3%, typically working alongside their spouses.
Land tenure varies across the sample: 57% of farmers are landowners, while the
remaining respondents are evenly divided between tenants and associates.
Respondents ranged in age from 23 to 76 years, with a mean of 51.84 £ 13.75
years, and reported an average of 30.84 years of experience in vegetable
production. In terms of education, 70% of farmers attended school: 42.42%
completed middle school and 12.12% attained secondary education, whereas over
30% of respondents reported being illiterate.

Despite their extensive farming experience, formal agricultural training was rare.
Only 12% had participated in structured agricultural programs while the vast
majority (88%) had never received any formal instruction. For 94% of farmers,
agriculture is the sole source of income, and the average cultivated land area per
respondent was 1.73 £ 2.09 hectares.

When it comes to labor organization, 21% of farmers employed both family labor
and hired workers, while 79% depended solely on hired labor. Access to formal
financial services was notably absent, none of the surveyed farmers had access to
formal agricultural credit. Instead, 87% relied on supplier credit, and 52%
depended on financial support from family or friends.

Furthermore, 91% of farmers who lacked their own plant nursery reported
purchasing seeds, mostly hybrid varieties, which are often ill-suited to local
conditions, thus undermining both autonomy and sustainability.

Awareness of environmental risks associated with intensive agriculture remained
low. While only 15% of respondents acknowledged such risks, 58% expressed

awareness of the health hazards posed by chemical inputs.
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Institutional engagement was limited: only 6% of farmers consulted
environmental monitoring organizations, and just 25% had attended training
activities led by NGOs. However, 42% of respondents reported membership in

professional agricultural organizations.

Agroecological Practices

Agroecological practices exhibit varying levels of adoption among market
gardeners. A significant proportion of farmers (82%) reported using varietal
diversity within the same plot, while 27% adopted short-cycle cover cropping.
For solil fertility management, all respondents combined chemical fertilizers with
organic amendments, reflecting a hybrid approach. Additionally, 24% used algae-
based organic fertilizers to minimize chemical input, and 15% practiced crop-
livestock integration to produce organic manure.

Crop rotation emerged as one of the most widespread practices, with 91% of
farmers implementing it; notably, 27% included leguminous crops such as beans
to enhance soil fertility. Crop association was also widely practiced, with 58% of
respondents combining different crops in the same field.

Weed management was a universal concern. All farmers relied on manual
weeding, and 73% supplemented it with soil cover techniques to suppress weeds
and retain moisture. Localized irrigation systems were used consistently across all
farms.

Regarding pest control, most farmers depended on chemical methods, though
one reported using biological control by introducing natural predators.
Furthermore, 55% of farmers chose pest-resistant crop varieties. In terms of
marketing strategies, 85% of producers sold their yields at wholesale markets.
These varied adoption rates point to a dynamic yet uneven transition toward
agroecological practices. A summary of adoption levels for each technique is

presented in Figure 2.
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Figure 2. Adoption of agroecological practices among market gardeners
Source: Own SPSS results, 2024

Factors determining the adoption of agroecological practices

With the aim of providing a clear and structured overview of the main findings, a
heatmap matrix (Figure 3) has been constructed in order to illustrate the
statistically significant relationships between selected socioeconomic and
institutional factors, and the adoption of the ten agroecological practices among
market gardeners in the commune of Bou Ismail. Each row of the matrix
corresponds to an agroecological practice, while each column represents a
determinant tested in the logistic regression models.

The signs in the matrix indicate the direction of the relationship: a plus sign (“+7)
denotes a positive and significant effect, while a minus sign (“-”) reflects a
negative and significant effect. Blank cells indicate the absence of statistically

significant results for the respective variable-practice pair.
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Figure 3. Heatmap summarizing statistically significant determinants of
agroecological practice adoption among market gardeners in Bou Ismail.
Source: Own SPSS results, 2024

The heatmap matrix serves as a reference point for the detailed discussion that
follows. Fach agroecological practice is examined individually to identify and
interpret the specific determinants that significantly influence its adoption, based

on the results of the logistic regression analyses.

Determinants of crop rotation practice

The logistic regression model assessing the adoption of crop rotation is
statistically significant at the 5% level (p = 0.039). Four key determinants show
statistically significant effects at the 10% threshold: farm size, farming experience,

presence of family workforce, and access to credit.
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Farm size has a negative and significant influence, suggesting that farmers
operating larger landholdings are less likely to adopt crop rotation
strategies.

Farming experience positively affects adoption, indicating that more
experienced farmers are more inclined to implement rotational practices.
The presence of a family workforce also has a positive and significant
impact, as farms supported by family labor are more likely to integrate
crop rotation.

Finally, access to credit significantly increases the likelihood of adoption,
underscoring the enabling role of financial resources in facilitating this

agroecological transition.

Determinants of crop association practice

The model estimating the factors influencing the adoption of crop association

practices is statistically significant at the 5% threshold (p = 0.04). The logistic

regression analysis identifies three key determinants that shape the likelihood of

adoption: farm size, type of agricultural labor, and access to credit.

Farm size has a positive and significant effect at the 5% level, indicating
that farmers managing larger farms are more likely to adopt crop

association practices.

The type of agricultural labor also plays a role, with a combination of
family and hired labor positively influencing adoption at the 10% level.
This suggests that diversified labor resources support the integration of

multiple crops.

Access to credit emerges as a further determinant, positively influencing
adoption at the 10% level. Farmers with better financial access are more

likely to implement crop association as part of their cultivation strategy.
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Determinants of relay cropping and intercropping practices

The model estimating the factors influencing the adoption of relay cropping and
intercropping practices is statistically significant at the 5% level (p = 0.023). The
regression analysis highlights two determinants that significantly influence the
likelihood of adoption at the 10% threshold: farm size and access to agricultural

extension services.

— Farm size exhibits a negative effect, indicating that farmers with larger
landholdings are less likely to implement relay cropping and intercropping
practices. This may be due to the complexity or labor-intensiveness of

managing diversified systems on a large scale.

— In contrast, access to agricultural extension services has a positive and
significant impact. Farmers who benefit from extension support and are
exposed to training or technical information are more likely to adopt these

practices.

Determinants of variety diversity within the same plot practice

The model assessing the factors influencing the adoption of varietal diversity
within the same plot is statistically significant at the 5% threshold (p = 0.023). The
logistic regression analysis identifies agricultural experience as the sole significant

determinant.

—  Years of agricultural experience have a positive and significant effect at
the 5% level, indicating that farmers with more extensive farming
experience are more likely to adopt varietal diversity within the same plot.
This may reflect the accumulated knowledge and adaptive capacity of

experienced farmers in managing crop vatiation.
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Determinants of the practice of crop-livestock integration

The statistical analysis of the model evaluating the adoption of crop-livestock
integration is significant at the 5% threshold (p = 0.041). Four key factors are
identified as significantly influencing the probability of adoption: age, agricultural

experience, farm size, and engagement with NGOs.

— Age negatively affects adoption at the 5% level, suggesting that younger

farmers are more likely to implement crop-livestock integration practices.

— In contrast, years of agricultural experience has a positive and significant
effect, indicating that more experienced farmers are better positioned to

incorporate livestock into their farming systems.

— Farm size exhibits a negative influence at the 10% threshold, implying
that farmers managing larger land areas are less likely to adopt this

integrated approach.

— Lastly, engagement with NGOs, including schools and research
institutions, positively affects adoption at the 10% level. This highlights
the important role of external institutional support in promoting

agroecological integration strategies.

Determinants of the adoption of permanent soil cover

The estimation model for the adoption of permanent soil cover is statistically
significant at the 5% level (p = 0.05). The logistic regression identifies four key
determinants: age, agricultural experience, awareness of health risks, and presence

of family workforce.

— Age has a negative and significant effect at the 5% level, suggesting that
younger farmers are more inclined to adopt permanent soil cover

compared to their older counterparts.
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Conversely, agricultural experience positively influences adoption at the
5% threshold, indicating that experienced farmers are more likely to

implement this soil management strategy.

The presence of family workforce is positively associated with adoption
at the 10% level. This implies that farms with family labor, particularly
when combined with paid labor, are more capable of managing practices

such as soil covet.

Lastly, awareness of health risks related to chemical use exerts a positive
influence at the 10% level, highlighting that farmers who recognize these

risks are more likely to adopt soil-protecting practices.

Determinants of the adoption of resistant crop varieties

The estimation model for the adoption of resistant crop varieties is statistically

significant at the 5% level (p = 0.026). The logistic regression identifies two key

determinants that significantly influence adoption: farmer's status and

environmental risk awareness.

Farmer’s status has a positive and significant effect, indicating that
landowners are more likely to adopt resistant crop varieties compared to
tenants or associates. This may reflect greater autonomy and willingness

to invest in resilient agricultural inputs among owners.

Awareness of environmental risks also exerts a positive influence at the
5% level, suggesting that farmers who are more conscious of ecological
degradation are more inclined to incorporate resistant varieties into their

farming systems.

Determinants of the introduction of beneficial organisms practice

The SPSS analysis reveals that the model estimating the factors influencing the

adoption of beneficial organism introduction is statistically significant at the 5%
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threshold (p = 0.05). Two variables are identified as having a significant positive
effect on the adoption of this practice: agricultural training and environmental

risk awareness.

— Agricultural training is significant at the 5% level, indicating that farmers
who have received formal or informal agricultural education are more

likely to introduce beneficial organisms into their production systems.

— Similarly, awareness of environmental risks is positively associated with
adoption, also at the 5% level. This suggests that farmers who are more
environmentally conscious are more inclined to seek sustainable

alternatives such as biological pest control.

Determinants of the adoption of alternatives to chemical fertilizers
The model estimating the factors influencing the adoption of alternatives to
chemical fertilizers is statistically significant at the 5% threshold (p = 0.042). The
logistic regression identifies five key determinants: environmental risk awareness
and agricultural training (significant at the 5% level), as well as farming experience,

access to extension services, and farm size (significant at the 10% level).
— Awareness of environmental risks positively influences adoption,
indicating that environmentally conscious farmers are more likely to seek

and apply alternatives to synthetic inputs.

— Agricultural training also has a significant positive effect, suggesting that
farmers who receive technical education are more inclined to adopt

sustainable soil fertility practices.

—  Years of farming experience are positively associated with adoption,

reflecting that more experienced farmers tend to diversify input strategies.

— Access to extension services enhances adoption, with informed farmers

showing greater willingness to transition toward organic or natural inputs.
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In contrast, farm size has a negative effect, implying that farmers
operating larger land areas are less likely to adopt these alternatives,

possibly due to scalability challenges or cost concerns.

Determinants of the adoption of local seeds

The results of the model estimating the factors influencing the adoption of local
seeds are statistically significant at the 5% threshold (p = 0.048). The logistic
regression identifies six key determinants that significantly affect adoption:
presence of a plant nursery, farming experience, age, and access to agricultural

extension services, all significant at the 5% level.

The presence of a plant nursery on the farm strongly and positively
influences adoption, suggesting that having access to a nursery facilitates

the production and use of resilient local seed varieties.

Years of farming experience is positively associated with adoption,
indicating that experienced farmers are more likely to trust and utilize local

seed resources.

Farmer’s age also shows a significant positive effect, suggesting that older
farmers are more inclined to adopt traditional and localized practices such

as using local seeds.

Finally, access to agricultural extension services contributes positively to
adoption, reinforcing the role of technical guidance and knowledge

dissemination in supporting the use of local genetic resources.

DISCUSSION

Several authors have concluded that the factors determining the adoption of an
innovation in rural areas are not only related to the technology itself but also to
factors internal to the farm (such as the characteristics of the farmer and the farm)

or external to the farm (including agricultural, economic, political, and
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environmental contexts). After estimating the effects of various factors on the
adoption of agroecological practices, the results show that these determinants may
either encourage or discourage adoption, depending on the context and nature of
the practice. To better situate these findings within existing research, Table 2
summarizes the significant determinants identified in this study and indicates

whether they align with or diverge from previous literature.

Age and Experience

Age is widely recognized as a factor influencing farmers' willingness to adopt
agroecological practices. Older farmers often show a lower inclination to
transition to agroecology due to the challenges of adopting new techniques and
the perception that they will soon exit the agricultural sector. This partly explains
the negative impact of age on the adoption of practices such as crop association
and permanent soil cover in our study area. Similar findings were highlighted by
McBride and Greene (2009), who noted that older farmers lack incentives to
invest human and material resources in new practices. However, age positively
influences the use of local seeds, as this practice is deeply rooted in tradition and
more familiar to older farmers, with experience further reinforcing this familiarity,

as noted by Yabi et al. (20106).
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Table 2. Comparative Summary of Empirical Findings with Existing

Literature
Determinant Effect in This Study Aligned Studies Contradictory
Studies
Age Negative (except for local ~ McBride & Greene Adégbola &
seeds: positive) (2009), Yabi et al. (2010) Adékambi (2008),
Chanou (2007)
Experience Positive for traditional Yabi et al. (2016), Sall et al. (2000),
practices Ouédraogo (2003) Dakin (2008)
Farm Size Mixed (mostly negative, McBride et al. (2003), Pietola & Oude

positive for
association/intercropping)

Genius (2000)

Lansink (2001),
Gardebroek (2003)

Land Tenure Positive Yabi et al. (2016), Diogo —
etal. (2017)

Labor Positive Dossa et al. (2018) —

Availability

Training Positive Koesling et al. (2008), —

Genius et al. (2000)

Extension &

Positive for some

Roussy et al. (2015),

NGOs practices Issoufou et al. (2017)

Environmental  Positive Lapple (2010), Burton et —

Awareness al. (2003)

Health Risk Positive Bellon & Lamine (2008) —

Perception

Access to Positive for rotation & Sale et al. (2014), —

Credit intercropping Ouédraogo (2010)

Nursery Positive for local seeds Not widely explored Not widely explored

Source: Own elaboration based on study results and synthesis of relevant literature.

While there is a general consensus on the influence of age, it is important to note

that age is closely linked to other factors, such as agronomic experience.

Experienced farmers tend to achieve higher economic performance, which can

reduce the economic risks associated with innovation (e.g., financial losses or

bankruptcy). However, this same experience can lead to resistance to change.

From the analysis of the results, it is evident that more experienced market

gardeners are more inclined to adopt traditional practices such as the use of local

seeds, crop rotation, permanent soil cover, and alternatives to chemical fertilizers,
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as well as varietal diversity within plots. These findings align with previous studies,
including those by Yabi et al. (2016), Ouédraogo (2003), and Zegeye et al. (2001),
which emphasize that adopting new practices requires a certain level of risk-
taking. Younger, less experienced farmers are generally more willing to take risks
than their older counterparts, which partly explains the lower adoption rates of
certain agroecological practices among older farmers. However, these findings
contradict other studies, such as those by Adégbola and Adékambi (2008), Sall et
al. (2000), Chanou (2007), and Dakin (2008), which suggest that older, more
experienced farmers are more likely to adopt innovations. These contrasting
perspectives may indicate that experienced farmers weigh the cost-benefit
advantage of agroecological practices and are sometimes deterred by the lack of
immediate effects (yabi et al, 20106). As a result, they may hesitate to fully commit

to such practices.

Farm Size and Land Tenure

Farm size plays a significant role in shaping the adoption of agroecological
practices as well. Larger farm sizes tend to reduce the likelihood of adopting
practices such as crop rotation, alternatives to chemical fertilizers, and crop-
livestock integration. According to Yabi et al. (2016), this can be attributed to the
fact that owning land is one thing but effectively managing it using good
agricultural practices is another. Implementing practices such as crop rotation,
crop-livestock integration, and the use of alternatives to chemical fertilizers on
larger plots requires substantial financial resources for input purchases, adequate
equipment, and additional labor, particularly in the context of labor shortages.
The adoption of agroecological practices also demands significant time, training,
and effort. As highlichted by McBride et al. (2003), the additional labor costs
associated with these practices can act as a barrier to adoption, even though some
practices may ultimately reduce labor costs. Smaller farms, on the other hand, may

find agroecological practices more appealing as they offer solutions to issues of
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diseconomies of scale (McBride and Greene, 2009). Additionally, they are more
likely to rely on family labor and face lower opportunity costs for conversion to
agroecological methods (Genius, 20006).

However, farm size also has a positive influence on certain practices. Larger farms
are more likely to adopt crop associations and short-cycle intercrops. This aligns
with findings from studies by Pietola and Oude Lansink (2001) and Gardebroek
(2003), which suggest that extensive production practices are more easily
implemented on larger plots. These results highlight the dual nature of farm size's
impact on the adoption of agroecological practices, where larger plots can both
hinder and facilitate the transition, depending on the specific practices and the
associated costs or benefits.

Farmers who own the land they cultivate demonstrate a greater inclination to
adopt resistant crop varieties. This positive influence of land ownership, as
highlighted by Yabi et al. (2016), underscores the critical role of land tenure
security. Land ownership encourages farmers to implement practices aimed at
preserving soil fertility and health over the medium and long term. Seminal
studies, such as those by Diogo et al. (2017) and Amichi et al. (2016), have
consistently emphasized the stabilizing effect of secure land tenure on investment
decisions. Stable land ownership fosters a sense of stewardship, motivating
farmers to adopt innovative agricultural technologies that support sustainable

land management.

The type of agricultural labor

The type of agricultural labor, particularly the combination of family labor with
permanent hired workers, significantly encourages the adoption of crop
association and soil cover practices. This dynamic can be attributed to the labor-
intensive nature of such practices. For instance, measures like the constant
monitoring of intercropped fields and ongoing soil maintenance require

substantial labor input, which can be financially burdensome if reliant solely on
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hired labor. The availability of family labor helps offset these costs by increasing
the pool of agricultural workers available to the farmer. This not only mitigates
labor shortages but also reduces dependency on external labor, making it more
teasible for farmers to adopt agroecological practices. This observation aligns with
findings by Dossa et al. (2018), who highlighted that an increasing number of
agricultural laborers within a farming operation enables producers to better meet

the labor demands associated with such practices.

Training, Extension Services, and NGO Engagement

Agricultural training plays a pivotal role in fostering the adoption of
agroecological practices, such as the use of local seeds and the introduction of
beneficial organisms into farming systems. Trained farmers benefit from closer
guidance, enabling them to gain advanced knowledge of agroecological
techniques and a deeper understanding of the environmental and economic
benefits associated with these practices. This finding aligns with existing
agricultural research, where studies such as Koesling et al. (2008) highlight,
through a multinomial model, that formal agricultural training, rather than general
education, is a key driver of conversion to organic farming. Similarly, Genius et
al. (2006) emphasize that the amount of agricultural information received,
whether actively or passively, significantly increases the likelihood of adopting
sustainable practices.

Access to agricultural extension services significantly promotes the adoption of
several agroecological practices, including crop-livestock integration, the use of
alternatives to chemical fertilizers, short-cycle intercropping with cover crops
(particularly legumes), and the use of local seeds. Farmers who engage with
NGOs have a higher likelihood of adopting crop-livestock integration, benefiting
from tailored guidance and easier access to information and training on new
technologies. The positive influence of agricultural extension services or NGO-

led projects on the adoption of agricultural technologies has been well-
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documented by several studies (Roussy et al., 2015; Yabi et al., 2016; Issoufou et
al., 2017). Farmers connected to these extension structures receive close support,
enabling them to acquire knowledge and skills related to innovative techniques
(Issoufou et al., 2017), which in turn facilitates the adoption of agroecological
innovations (Folefack et al., 2012). However, the lack of significant impact of
these structures on the adoption of other agroecological practices could be
attributed to insufficient advisory support or inadequate training of extension

agents in agroecology.

Perceptions of Environmental and Health Risks

The perception of environmental and health risks plays a significant role in the
adoption of agroecological practices as well. Farmers who are aware of the
environmental and health hazards associated with intensive agricultural practices
are more likely to adopt measures such as permanent soil cover, resistant crop
varieties, the introduction of beneficial organisms, and alternative methods to
chemical fertilizers. These findings align with previous studies in literature. For
instance, Lapple (2010), Genius et al. (20006), and Burton et al. (2003) all
demonstrated that farmers with a heightened environmental concern are more
inclined to transition toward sustainable agricultural practices. Their research
highlights a consistent trend: the stronger the environmental awareness among
farmers, the higher their likelihood of adopting practices that promote ecological
balance and sustainability. On a more individual level, the perception of health
risks has emerged as a critical factor in influencing the transition to sustainable
farming, particularly among groups of farmers who were initially resistant to
adopting such practices. Bellon and Lamine (2008) observed that health-related
concerns could act as a catalyst for change, encouraging these farmers to adopt
agroecological approaches even when environmental considerations alone were

insufficient to prompt a conversion.
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Access to Credit

Access to credit plays a positive role in the adoption of crop rotation and
intercropping practices by enabling farmers to acquire the necessary inputs.
According to Sale et al. (2014), access to credit is a key factor in shaping
agricultural strategies, as farmers with easier access to financial resources are more
likely to adopt new technologies. Similarly, Ouédraogo et al. (2010) and Mbétid-
Bessane (2014) emphasize the importance of credit as a potential determinant of
farmers' behavior toward innovation. Credit alleviates financial barriers that might
otherwise hinder the adoption of such practices. However, the limited adoption
of other agroecological practices can be attributed to farmers’ lack of access to
formal agricultural credit from relevant institutions. Instead, they often rely on
supplier or family-based credit. These informal credit sources typically involve
smaller sums that are insufficient to cover the substantial investments required
for other agroecological practices, such as acquiring specialized inputs and
equipment. Consequently, practices that demand higher financial investments

remain less adopted due to these constraints.

Seed Autonomy and Plant Nurseries

Lastly, the availability of a plant nursery within a farm has a positive impact on
the use of local seeds, as it enables farmers to cultivate high-quality plants adapted
to the local environment while fostering their autonomy. A plant nursery allows
farmers to better control seedling production, ensuring that the crops are more
resilient and suited to the specific conditions of their region. Farmers frequently
cite the lack of local seed varieties as a major challenge, emphasizing that the
hybrid seeds they rely on are often poorly adapted to local conditions. Although
these imported varieties are marketed as resistant, they rarely perform as expected
because they are not inherently local. This mismatch underscores the limitations
of relying on external inputs, which can lead to reduced agricultural performance

and dependency.
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Constraints to the adoption of agroecological practices

A range of challenges continue to hinder the development and adoption of
agroecological practices, from economic challenges to systemic market obstacles,
making the transition to sustainable farming increasingly difficult.

Economically, the low return on investment associated with agroecology remains
a critical barrier. This challenge is further compounded by the lack of government
support to incentivize these practices, leaving farmers without adequate
encouragement to make the shift.

Moreover, the absence of agricultural insurance and the difficulties in accessing
formal credit systems create substantial challenges, particularly for those seeking
to invest in agroecological transitions.

Market-related obstacles intensify these challenges, On the supply side, farmers
face difficulties in accessing essential inputs such as locally adapted seeds and
resistant crop varieties. On the demand side, the lack of dedicated markets for
agroecological products creates financial uncertainty exposing farmers to financial
risks and resulting in reduced profitability.

Land ownership insecurity adds another layer of complexity. Tenant farmers, who
often lack ownership rights, are especially reluctant to adopt agroecological
practices. The uncertainties surrounding land tenure discourage long-term
investments in sustainable techniques, perpetuating a cycle of short-term
decision-making.

Additionally, knowledge and capacity gaps remain major obstacles. Many farmers
lack familiarity with agroecological methods, particularly in specialized areas like
biological pest control. This knowledge deficit is compounded by the absence of
guidance and support from agricultural institutions, leaving farmers without the
necessary training and resources to implement these practices effectively. Labor
shortages, especially of skilled agricultural workers, compound these challenges,

as many agroecological techniques require significant expertise and effort.
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Finally, the lack of access to appropriate infrastructure and equipment, such as
multi-span greenhouses, limits the ability of farmers to innovate and optimize
their practices.

Without the necessary tools and facilities, it becomes difficult to create an

environment conducive to sustainable and innovative farming practices.

CONCLUSION

The analysis highlights that agroecological practices are adopted by vegetable
producers in the commune of Bou Ismail, although the level of adoption varies
from one farm to another. Several factors influence this adoption, which can be
either internal, such as the characteristics of the farmer and the farm, or external,
including economic, political, and environmental aspects. These factors shape
adoption decisions through a diverse range of motivations that go beyond purely
economic considerations. Despite this, the development of agroecological
practices faces several constraints, including financial limitations, knowledge gaps,
and insufficient institutional support.

Agroecological practices are beneficial for both consumer health and
environmental sustainability, but addressing the challenges to their adoption
requires a multifaceted approach. Agricultural extension services should organize
regular training sessions on the benefits of these practices in collaboration with
local experts and agricultural research institutions. Raising consumer awareness
about the advantages of agroecological practices is equally important to ensure
sustained demand. In addition, facilitating access to locally adapted seeds, efficient
irrigation equipment, and organic soil amendments is essential in supporting
farmers through this transition and local cooperatives and agricultural
organizations can play a key role in providing these resources. Furthermore,
implementing financial and fiscal incentives, such as subsidies for purchasing
suitable equipment or preferential loans for agroecological investments, can

encourage wider adoption. Creating a dedicated market for agroecological
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products is also necessary to ensure fair remuneration for farmers. This could be
accomplished through certification or labeling initiatives that highlight the unique
value of these products and connect them directly to informed consumers.

This study, while it contributes to literature by shifting the focus from consumers
to producers, addressing a perspective often overlooked in existing research, has
certain limitations. It was conducted on a small sample size and focused
exclusively on intensive vegetable production, which limits its generalizability.
The factors influencing adoption can vary significantly across different
agricultural contexts, such as climate, farm structure, and downstream markets, as
well as between types of production and in different regional or temporal settings.
These variations, combined with the influence of agricultural, economic, and
political factors, mean that the findings may not be directly transferable to other
regions or periods. Additionally, the explanatory models used in this study, such
as the logit model, did not account for spatial dependence which can have a
significant impact on decision-making. Future research addressing these
limitations could provide a more comprehensive understanding of the factors

driving the adoption of agroecological practices.
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ABSZTRAKT

A divatdiplomicia kanonizdldsa ugyan még folyik, egyre tobbszor keriil eld a tudomanyos
pdrbeszédben. Ennek oka, hogy a mind inkdbb globalizalt vilagunkban egyrést a soft power
egyre ,puhdbb” feriileteken érvényesiil, mdsrés3t siikség van olyan 7 utakra, amelyek ag
egységet és a kilesonds tisteletet jelenitike meg, mikoben a diplomdcia megszokott formdival
kapesolatos sgkepticizmus elkeriili dket. A divatdiplomidcia iigenetek kizvetitésére alkalmas
komplex: tarsadali kdd, ugyanakkor interkulturdilis medidcios feliiletként nemesak kulturdlis,
de gazdasdgi dimenziokkal is bir. A tanulmany a divatdiplomdcia gyakorlati alkalmazasdit
vizsgdlja kiilonbizd foldrajzi és kulturalis kirnyezetben solgalatot teljesitd magyar diplomatafk
kdrében. A kutatds tigenhét magyar nagykivetség vilasgaira tamaskodva térképei fel milyen
szerepet 10lt be ag ltizkidés a diplomdciai munkdban, valamint, hogy mennyire hasgndljak
stratégiai eszRoként. Az eredmenyek azt mutatiak: az dltozkodés fontossagat minden vizsgdlt
kultiirkirben elismerik, de a mérték és alkalmazdis modjaban kiilinbségek tapasztalhatok. A
nyugati  kultiirkorben  dolgozo  diplomatik  kirében  leggyakoribb a  divatdiplomdcia
alkalmazdsa, mig a koel-keleti térségben a ndi résgvétel alacsonyabb arinya és a tarsadalmi
korldtok hatirozgzak meg ag alkalmazhatdsagot. A kutatis kitér a ndi diplomatik kiilonleges
sgerepére és a kulturdlis kisajdtitis kérdésére is. Osszességében megdllapithats, hogy a

;;;;;

kontexctusokban is hoxzdjarul a diplomdciai sikerességhez.

ABSTRACT

Although the canonisation of fashion diplomacy is still in progress, it is increasingly emerging as
a subject of scholarly discourse. This growing attention stems from the fact that in an ever more
globalised world, soft power is exerted across “softer” domains. Stmultaneously, there is a pressing
need for novel pathways that foster unity and mutual respect while avoiding the scepticism often
directed at traditional diplomatic practices. Fashion diplomacy may be understood as a complex
social code capable of transmitting meaning, while also functioning as a site of intercultural
mediation that encompasses both cultural and economic dimensions. This study explores the

practical application of fashion diplomacy among Hungarian diplomats serving in diverse

38




geographical and cultural contexts. Drawing on responses from seventeen Hungarian embassies,
the research maps the role of dressing in diplomatic practice and examines the extent to which it
is employed as a strategic instrument. The findings suggest that the significance of attire is
recognised across all cultural contexts under investigation; however, notable differences emerge in
the degree and manner of its application. Fashion diplomacy appears most prevalent among
diplomats stationed in Western cultural settings, whereas in the Middle East its use is shaped
by lower levels of female participation and prevailing social constraints. The research further
addresses the distinctive role of female diplomats and engages with the issue of cultural
appropriation. Overall, the study concludes that fashion diplomacy constitutes an effective tool for
communication and image-buzlding, contributing meaningfully to diplomatic success across varied

cultural environments.

BEVEZETES

Egyre inkabb globalizalt vilagban élunk, ahol a tarsadalmi, gazdasagi kapcsolatok
és a nemzetkozi szerz6dések nyoman eltinnek a hatarok, éppen ezért az
interkulturalis kapcsolatok és a kapcsolattartas, illetve a diplomacia differencialt,
de kevésbé kanonizalt formai egyre fontosabbd valnak. A divat a diplomacia 4j és
dinamikus formaja, szamtalan moédon mutatja az egységet, illetve a kozos
gyokerek vagy éppen a killonb6z6ség tiszteletét. Ez a k6zos vagy éppen az eltérd,
de kolesonodsen tisztelt identitas katalizatora.

Még a 2020-as évek elején is sokan csodalkoztak a divatdiplomacia kifejezésén.
Az elmult években egyre gyakrabban kertl el6 a fogalom a tudomanyos életben,
ugyanakkor a média példaul régota ismeri. A fogalom fejlédése és gyakoribba
valasa nem véletlen, ugyanis a globalizalt és polarizalt vilagunkban minden eszkoz
hasznos, amely a kultirak kozotti megértést segiti eld.

A divatdiplomacia elmélete

A diplomacia (Halasz, 2010) egyid6s az emberiséggel, illetve az emberek kozti
kommunikaciéval. Az emberi tarsadalom a kezdetektSl csoportokba verédve élt,

am ezen csoportok kozott rendre el6fordultak konfliktusok. Ennek oka tébbek
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kozott a nem megfelel6 kommunikacié, amely 6nmagaban is okozhatott
problémat, vagy nem volt képes kielégitéen rendezni az egyéb okokbdl fennall6
viszalyokat. Az egyének és a k6zosségek azonban idével rajottek, hogy a békés
megoldas olcsébb és emberhez méltébb, mint a vitds helyzetek fegyveres
rendezése. A diplomacia igy kettds rendeltetéstivé valt, feladata egyrészt a
konfliktusok megelézése, illetve a kialakult konfliktusok megfelelé kezelése,
masrészt az egyuttmikodés Osztonzése. Alapesetben a hatalmi egyensuly
fenntartasa, a mindkét fél szamara elfogadhaté kompromisszum a cél, hogy a felek
kolesonosen figyelembe vegyék egymas érdekeit (igaz a politikai vagy a haboruas
logika valtoztathat a diplomacia békés hangvételén). A diplomacia els6sorban egy
olyan jogilag szabalyozott tevékenység, amely meghatarozott szervezeti keretek
kozott, kotott eljarasi és magatartasi szabalyok mellett zajlik. A tevékenység
tartalma az évszazadok soran jelent6sen bovilt, mi tébb, egyes vélemények
szerint a diplomacia klasszikus formai a 20-21. szazadban hattérbe szorulnak a
modernebb verzidk moégott.

Joseph Nye (1990, 2004, 2011, 2014) az 1980-as évek masodik felében alkotja meg
a soft power és a hard power kategériakat, szembeallitva a befolyasolas puha és
keményvonalas technikait. A kultara tipikusan az elébbinek, mig a katonai vagy a
sulyos gazdasagi szankciok az utébbinak szamitanak. A soft power esetén a lényeg
az orszag vonzo tulajdonsagainak kidomboritasa, amelyek igen széles skalan
mozoghatnak, példaul lehetnek kulturalis vonasok, politikai, vallasi 6rokségek,
korabbi hirességek hagyatékai vagy esetleg egy specidlisan jellemz6
szabalyrendszer. Az évek el6rehaladtaval az is latszik, hogy az egyre inkabb
Osszekapcsolodo vilagunkban a kulturalis csere mindinkabb normava valik (Rana,
2024), ezaltal a soft power is egyre ,,puhabb” teriletekre Ilép be. A
sportdiplomacianak évszazados hagyomanya van (Hoss6, 2015), de ismert
specializaltabb verzidja a stadiondiplomacia (Dubinsky, 2021) is, vagy éppen a
gasztrodiplomacia (Spence, 2016).
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Ahogy a globalizalt vilagban a hatarok mindinkabb elmosédnak, a divat és az
0ltézkodés szintén a diplomacia dinamikus formajava valik. A divatdiplomacia a
nemzetkozi kapcsolatokban még kevéssé kutatott téma, ugyanakkor egyre
tobbszor kertl el6, mint a mavészet, a kultara és a kereskedelem, gy gazdasag
kolesonhatasaban 1évé fogalom. Bar talalni torténelmi példakat is — példaul Ferenc
Jozsef és Sisi 1854-es eskiivéi innepségein a csaszari par az eskivére érkezo
népekhez kot6dd, kulonféle hagyomanyos viseletbe vagy egyenruhaba 6lt6zott
(Vér, 2016) —, el6térbe keriilése annak a jelenségnek leképezbédése, hogy vilagunk
minden korabbinal jobban &sszekapcsolodott, ahol a kulturalis hatasok nem
allnak meg az orszaghataroknal, hanem akadaly nélkil aramlanak, és mindez
hozzajarul a kolcsonos megértéshez és a globalis narrativahoz. A globalizacié
mellett ugyanakkor probléma a diplomacia megszokott utjaival kapcsolatos
szkepticizmus, am a divatdiplomacia alternativ utat kinal a koles6nos megértés
elésegitésére, illetve a kolesonos tisztelet megmutatasara.

A divatdiplomacia a soft power megtestesitéje, mivel egyszerre kézzel foghato,
ugyanakkor muavészeti volta okan a kultdra és az értékek altali befolyasolas
eszk6ze. Rana (2024) szerint a kampanyok és a bemutatok nem csak az
esztétikardl szolnak, hanem alakitjak a kozvéleményt és a globalis kulturalis
tudatot. Egy jol kivitelezett kampany, hozzajarul az adott orszagrdl, annak
kultarajardl alkotott kép megvaltoztatisahoz, igy a divat a diplomacia hatékony
eszkoze.

A divat mindig egyfajta szinpad, ahol az egyénnek meg kell felelnie az
elvarasoknak és 6sszhangban kell allnia a kérnyezettel. Egyszerre kell kifejeznie
magat és az altala kozvetiteni kivant Gzenetet a divat altal biztositott nyelven. A
divat tehat informacié és kommunikiciés kéd. Megmutatja, az egyén mely
csoporttal vallal kozosséget, kommunikalja a tarsadalmi statuszt és barmilyen
egyéni megjelenitendé tizenetet.

F. Doézsa, Szatmari, Szentesi (2018) irja, hogy Roland Barthes, francia

tarsadalomtudos szerint Ferdinand de Saussure, svajci nyelvész tekintett el6szor a
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beszédhez hasonld jelrendszerként a divatra, amely képes tizenetkdzvetitésre. F.
Doézsa, Szatmari, Szentesi (2018) Fred Davis amerikai szociolégust is emliti, aki
adott kontextusban értelmezhet6 vizualis nyelvezetként beszél az 6ltézkodésrél.
Az Osszefuggések megértéséhez sziikség van az adott tarsadalom normainak
vizsgalatara, tehat a szin, a snitt és a mintazat is az alkalom, a kérnyezet és a visel6
normain keresztil magyarazhat6. Ez a tény egyrészt megneheziti az azonnali
értelmezést, ugyanakkor kozelebb hozza a kultarakat, hiszen koédolt nyelvezetként
tulajdonképpen rakényszeriti az interakcioban résztvevéket, hogy megértésék a
masik kultarajat.

Mivel a divatdiplomacia kanonizalasi folyamata béven zajlik, a definicié sem
kristalyosodott ki teljesen. A legaltalanosabb megkdzelités, hogy a divatdiplomacia
a kulturalis diplomaciahoz sorolhaté. Asafo-Adjei (2020) a kulturalis diplomaciat
megtestesité lehet6ségek felsorolasaban el6kelé helyre sorolja a divatot,
hozzatéve, hogy megjelenését és megjelenitését 6ssze kell hangolni az orszag
céljaival és a sugarozni kivant képével.

Asafo-Adjeival ellentétben Oudatzi (2019) tagadja, hogy a divatdiplomacia
kulturalis diplomacia lenne, egyszerten feltorekvé trendként tekint ra. Popovic
(2017) is Osszekapcsolja a divatdiplomaciat a kulturalis diplomaciaval, mondvan,
hogy nagyszeri modja a kilfoldi szerepl6k egymassal valé kommunikaciéjanak.
Masrészt megjegyzi, hogy ,,a kulturalis diplomacia két paradigman keresztiil
kapcsolédik a globalis versenyhez: a soft poweren (politika) és a kreativ
gazdasagon (gazdasag) keresztil” (Popovic, 2017:251.), ami a divatdiplomacia
gazdasagi aspektusat is mutatja. Popovic és Oudatzi megkozelitésében
hasonlésagot hoz, hogy mind Szerbia, mind Indonézia potencialis textilipara
rairanyitja a szerzOk figyelmét a gazdasagi Osszefuggésekre.

Ami a divatdiplomacia hasznalatat illeti, a szerz6k (Asafo-Adjei, 2020; Ibanez-
Tirado, 2016; Karamy, 2020) nagyjab6l hasonlét gondolnak. Tehat a
divatdiplomacia praktikus oldala, hogy a ruha a tisztelet vagy a jo kapcsolat jele

lehet két orszag kozott. Kifejezhet olyan politikai vagy tarsadalmi véleményt,
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amely egyébként nem lenne elmondhaté. Uzenetet kiildhet bizonyos
kozosségeknek, és tamogathatja a nemzeti divatipart és a helyi markakat.
Identitast teremt és arculatot ad. A szegényebb orszagokban a divat a ndk
komolyabb tarsadalmi szerepvallalasat is erdsitheti, illetve egyaltalan lathatova
teheti a néket (Khan, 2019).

A divatdiplomacia néhany fontos személyiség gyakorlataban

Lathat6, hogy a divatdiplomacia kulturalis eszmecsere, a gazdasagi sokszinlség
tnnepe, és ahogy Rana (2024) fogalmaz ,a divat erejének bizonyitéka
Osszekapcesolt vilagunk alakitasaban”. Sokszind eszkozként hasznalhaté a
kulturalis megjelenitéstol, a gazdasagi torekvéseken at a soft power befolyasaig,
mivel az egység, a kolcsonos megértés és elfogadas képeként jelenik meg.
Szamos elndk, miniszterelndk, first lady és diplomata alkalmaz divatdiplomaciat
szerte a vilagon. Anagondahalli és Zhu (2015) gy fogalmaz, hogy a kultara a soft
power forrasa, amely befolyasolja a diplomaciai kapcsolatokat. A diplomaciai
testiilet tagjai tisztaban vannak ezzel, mindig figyelnek a partnereik kulturalis
fokuszara, illetve bemutatjak sajat kultarajukat. Eppen ezért példaul a ghanai
diplomatak hajlamosak afrikai mintas textileket felvenni a hivatalos talalkozokon
(Asafo-Adjei, 2020), illetve a tadzsik allami alkalmazottaknak koételez6 ,,szines
tadzsik nemzeti ruhat (kurtai tojiki) vagy nyugati stilusu oltonyoket valasztani
namollal vagy ruymol-lal (részleges fejkendd) vagy togival (himzett nemzeti jellegt
fejfeds)” (Ibanez-Tirado, 2016:24).

Madeleine Albright (2009) volt amerikai killigyminiszter ezt a jelenséget a nyugati
orszagok parbeszédében is figyelembe vette. Hires brossairdl, amelyeket mindig a
nemzetkozi talalkozok jellegéhez, illetve beszédei idején valé megjelenéséhez
igazitott, fogalmazott tgy, hogy a divat dialégust indit, ez pedig a diplomacia
lényege.

A legnevesebb hasonlé allami beosztasban dolgozé divatdiplomata II. Erzsébet
volt, illetve 2025 februarja el6tt a jelenlegi walesi hercegné. A kiralyné

oltézkodésérdl kéztudott volt, hogy azért 6ltozik mindig ragyogd szinekbe, hogy
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torékeny alakja igy is kitnjon témegbdl. De nem ez volt az egyetlen 6lt6zkodési
szabaly, amit kovetett. A hivatalos nemzetk6zOsségl latogatasai soran gyakran
oltozott a megbecsiilés jeleként a helyi szokasoknak megfelel6en. 1970-ben
Ausztralidban példaul az ausztral nemzeti szineket viselte. Mivel azok
megegyeznek a Union Jack szineivel, igy a kiralyn6 nemcsak az orszag el6tt
tisztelgett, de egyszerre mutatta a nemzetk6zosségl egységet és a brit f6hatalmat
is, tehat a szinek szimbolikdja segitségével olyan tzenetet is kozolt, amely
egyébként nem lett volna elmondhaté.

Hasonlo tortént a kinai és a szaud-arabiai latogatasokkor is. I1. Erzsébet 1986-ban
azért utazott Kinaba, hogy megerdsitse a kinai-brit diplomaciai kapcsolatokat. A
tiszteletére adott fogadason egy Ian Thomas (Norman Hartnell asszisztense)
tervezte rozsaszin selyemruhaba 6lt6z6tt, amelyre virdagzé pednia motivumot
himeztek. A pednia a kinai kultara és nacionalizmus jele, igy a kiralyné egyszerre
tisztelgett az 6si Kina és annak kortars vezetése el6tt, illetve tett bizonyos gesztust
a kommunistaellenes erék felé. 1979-ben Szaud-Arabiaban ragyogd kiralykék
estélyijéhez szinben egyezé turbant kotott tiara helyett. Nagy-Britanniaban az
allami vacsorakon kételez6 a férjezett holgyeknek tiarat viselni, hivatalos utakon
nem ennyire szigord a protokoll. A kiralyné ezt a lehetéséget hasznalta fel, hogy
jelezze tiszteletét vagy egyes értelmezések szerint (Bulur, 2016) egytittérzését a
szaudi nékkel, akik szamara nyilvanos helyen kételez6 a turban (vagy egyéb hajat
eltakaré darab).

A divat nemcsak nemzetkozi konstellacioban, de egy orszagon belil is fontos,
kilonosen, ha egy politikailag polarizalt allamrél van sz6. Az Egyestlt
Allamokhoz ezt mutatta példaul Jill Biden, Kamala Harris és Michelle Obama a
lila killonféle arnyalataiban valé megjelenése a 2020-as elnoki beiktatason. Joe
Biden ugyanis az ,,egység” tizenettel kampanyolt, a lila pedig a republikanus piros
és a demokrata kék keveréke (emellett a szifrazsettek szine, a néi jogok pedig

szintén fontosak voltak a Biden-kormanyzat szamara). A 2024 elnoki beiktatas
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nyomatékos kék-piros-fehér osszeallitasa a Trump-csaladon belil pedig Donald
Trump hangsulyos patriotizmusara utal.

A divatdiplomacia tehat segiti a kapcsolatok kialakitasat és a kultarak kozotti
megértés el6segitését. A divat a koz6s identitas katalizatora, amelyet a nemzetkdzi
divathetek bizonyitanak leginkabb. Ezek az események eleinte a legtjabb
trendeket mutattak csak be, ma viszont a kulturalis sokszintiséget tinneplik. Rana
(2024:2) szerint a New York-i divathéten mar kifejezetten olyan kollekcidkat
mutatnak be, amelyek a ,kilonb6z6 kulturak hagyomanyos elemeit foglaljak
magukba, feltarva a divat globalis természetét”. Példaul a hagyomanyos japan
kimonok vagy az élénk, afrikai viaszmintas szovetek gyakori, vissza-visszatérd
elemek.

Ez segiti a nemzetek és kutarak kézotti diplomaciai parbeszédet. A markak latjak,
hogy kollekciéik kulturalis 6rékséget hordoznak, ami mélyebb megértést hoz a
kulturalis sokszinGségrél. Rana (2024) szerint a New York-i divathét példazza a
valtozast, hogy a divatban megjelend fzi6 gazdagitja a kulturalis parbeszédet és
megerdsiti az orszagok kolcsonos megértését, tiszteletét.

A divathetek ilyen szerepe sokban kdszénheté Michelle Obama hatasanak is, aki
vallaltan tdmogatta a feltorekvd, sokszor bevandorlé hattérrel rendelkezé vagy
ilyen csaladbol szarmaz6 fiatal tervezOket. Amerika olvasztotégely volta hasznos
volt, amikor a first ladyként kilféldre utazott, mivel egyszerre tudta egy ilyen
tervez6 valasztasaval az amerikai és az adott orszag kulturajat képviselni. Az
indiai-amerikai Naecem Khan, a thai-amerikai Thakoon Panichgul, a kubai-
amerikai Isabel Toledo és a nepali Prabal Gurung is sokat készonhet a first
ladynek. Thakoon volt példiaul az elsé thai-amerikai tervezd, aki azsiai
felmendkkel tervezhetett egy first ladynek.

Ahogy Meredith Koop, a first lady stylistja elmondta, Michelle Obama ruhatara
kétféle értékre épult: a meglatogatott orszag tiszteletére és az Obama-kormanyzat
altal képviselt értékeknek és normanak szem elStt tartasara (Baukecht, 2017). Tgy

amikor a first lady Parizsba utazott, és talalkozott a francia first ladyvel, Carla
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Brunival, Michelle Obama egy Azzedine Alaia ruhat viselt. Alaia Tunézidban
sziletett vilaghirG francia tervezdé. Az oltozék egyszerre jelképezte a first lady
Franciaorszag iranti tiszteletét, egy helyi tervez6ét népszerisitését (ami Michelle
Obama sajat imazsanak volt fontos eleme), és kuldott Gzenetet az Obama-
kormany bevandorlassal kapcsolatos befogadasparti allaspontjarol.
Természetesen a gazdasag aspektusrél sem lehet elfelejtkezni. Ha egy hiresség egy
orszag tervezOjét viseli, az gazdasagi potencialt hordoz. A textilipar az egyik
legfontosabb konnytipari agazat, a nemzetk6zi kereskedelemben jelent6s
szerepet tolt be. A ruhaexport is a globalizalt vilig hozomanya, a gazdasagi
kapcsolatok megtestesitéje. A divatdiplomacia befolyasa tehat a gazdasagi szférara
is kiterjed.

Baldwin (2004) szerint a kilpolitika akkor sikeres, ha a célok teljesiilnek, ha az
adott kulpolitika koltséghatékony vagy ha nagy a tét. A divatdiplomacia
koltséghatékony lehet, mivel bar divat és a kiemelked6en az haute couture nem
olcso, am ha egy orszagnak van potencialis divatipara, akkor az allamnak megéri
a tamogatas, mivel, ha sikeril akarcsak néhany nagy nevet az orsziag neves
tervezSinek ruhdiba Sltéztetni, az komoly eladasokat generalhat, ami az orszag
gazdasagat segiti.

Katalin hercegé sok szempontbdl Gjitotta meg a brit kiralyi csaladot, szinre
lépésével 4j fejezet kezd6dott a Windsorok életében. A modern hercegné
fogalmanak megtestesit6je, hiszen egyetemet végzett (els6ként a tréndrokos
feleségek kozil), divatikon, tokéletes anya, soha nem ragyogja tul férjét, a j6vendd
kiralyt, mégis a legjelent6sebb kiralyi influencer (Brand Finance, 2018).

A hercegné az elmult tiz évben a diplomaciai 6lt6zkédés iskolapéldajava nétte ki
magat. EskivGje egymilliard fontot termelt a brit gazdasagnak, az eljegyzés
bejelentéséhez viselt kiralykék Issa ruhajat azonnal elkapkodtak a boltokbol. A
Kate-hatasnak nevezett jelenség, hogy amit hivatalos eseményeken visel, azt
pillanatok alatt szétkapkodjak, azota nemcsak a hercegné 6ltézkodését jellemzi,

hanem az egész Wales-csaladét. Katalin rogton a hazassiga utan egymaga
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egymilliard fontos hatassal lett az eladasokra (Ferrier, 2016), de lanya Sarolta
hercegné még nala is jelentésebb gazdasagi hatassal bir: 6 harommilliard, Gyorgy
herceg hatasa pedig 2,4 milliard fontban mérheté (Hallberg, 2017). Katalin stilusa
tgyesen kombindlja a kifuték modelljeit a mindenki altal kedvelt hétkéznapi
markakkal, igy a megkozelithet6séget hangsulyozza. Kilfoldi utjain féként az
adott orszag iranti tiszteletet igyekszik megjeleniteni, illetve egészen 2025
tebruarjaig arra is felhasznalta a Kate-hatast, hogy adott designereket timogasson,
ezaltal segitsen a helyi ruhaiparnak, végsé soron a helyi gazdasagnak. A brit
divatipart féként Alexander McQueen, Erdem, Emilia Wickstead, Jenny
Packham, Alice Temperley, Burberry, Catherine Walker és LK Benett darabjainak
hordasaval tamogatja. Legemlékezetesebb diplomaciai darabjai az indiai,
pakisztani és lengyelorszagi hivatalos utakhoz kéthetSk. Indiaban példaul a helyi
designer, Anita Dongre fukszia-zold viragmintas ruhajat vette fel, mikézben
Mumbai-ban krikettezett. Dongre weboldala az esemény utan sszeomlott a sok
vasarlotol (Ferrier, 2016). Hasonlé tortént Lengyelorszagban, amikor egy varsoi
kerti partin Gosia Baczynska fehér, fekete geometrikus mintdkkal diszitett
szaténruhajat viselte (Fillingham, 2020). A 2019-es pakisztani utat a kezdetekt6l
komoly érdekl6dés Gvezte, mivel 13 év 6ta ez volt az elsé muszlim orszagba
szervezett brit kiralyi ut. Itt a legnagyobb visszhangot a dijnyertes pakisztani
tervez6, Maheen Khan altal készitett helyi viselet, egy salwar kameez hozta. Khan
a korabbi pakisztani miniszerelnokot, Benazir Bhuttét is oltoztette. A babakék
ruha igy nemcsak parhuzamot vont a két asszony nemzetkozi befolyasa koézott,
de ugyanugy, mint mas latogatasok esetén segitette a helyi gazdasagot (Friedman,
2019).

Eppen a komoly gazdasagi potenciat miatt valtott ki szamos kritikat (Bond, 2025),
amikor a Kensington palota 2025 februarjaban bejelentette, a jovében nem koézlik
mit visel a hercegné, mert azt szeretnék, ha inkabb jotékonysagi munkéjan lenne
a hangsuly (Sanchez, 2025). Ugyanakkor a kozlemény arrdl is beszélt, hogy a

fontos események alkalmaval lehet majd tudni Katalin gardrébjanak részleteit.
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Példaul a British Fashion Council idei dfjatat6jan egyértelmi volt, hogy a hercegné
Victoria Beckham nadragkosztiimjében jelent meg.

Mindezen gazdasagi és kulturalis potencial felismerése nyoman kezdte el a Magyar
Divat & Design Ugynékség (HFDA) kiemelten timogatni a hazai tervezdket.
Prohle (2007) szerint a magyar kiilpolitika célja, hogy a modern Magyarorszagot
megismertesse a vilaggal, mikézben a magyar kultarat kozvetiti, és az orszagot
gazdag torténelemmel és nagy potenciallal rendelkezé nemzetnek mutatja. A
magyar kiilpolitikai stratégia tehat er6sen szamol a kulturalis adottsagokkal, igy a
divattal is. A Magyar Divat & Design Ugynokség tisztaban van vele, hogy egy jol
kivitelezett kampany a vilag adott nemzetrdl vagy kulturardl valé nézetét is
alakithatja, igy késziilt el a Nemzeti Divatipari Stratégia 2020-2030 (HFDA, n. d.).
Eszerint a cél, hogy Magyarorszag a kbzép-eurdpai tervezok és vasarlok kézpontja
legyen. A HFDA (Forintos-Szics, 2022. junius 08.) képviseldi szerint mar jelents
elSrelépések torténtek, tébbek k6zott a vevok szamanak névekedése. Példaul tiz
éve még csak egy-két hivatasos vasarlé (buyer) érkezett a magyar divathetekre, a
HFDA munkajanak koszonhetéen ez a szam husz koril mozog. Raadasul a
szamok megduplazédnak a milanéi divathéten, ahova a HFDA évente kild
valogatott tervezG6i csoportot.

A magyar diplomatak tapasztalatai

A nemzetkozi nagynevd példak nyoman sziikség van annak kideritésére, hogy a
diplomatak a hétkéznapi életben hogyan talalkoznak a divatdiplomaciaval,
mennyire alkalmazzak azt feladataik ellatasa soran. Ehhez egy nem reprezentativ
primer, kérdbives, kvalitativ kutatas készilt tizennyolc, divat szempontjabdl
jelentSs varosban elhelyezkedé magyar nagykovetség részvételével. A résztvevok
harom csoportba osztva kaptak meg a kérdéivet f6ldrajzi elhelyezkedésiik szerint.
A nyugati kulturkérben eurdpai és észak-amerikai kovetségek (London, Madrid,
Parizs, Roma, Toronté, Washington), Koézel-Keleten Abu Dhabi, Anman,
Bagdad, Doha, Kair6 és Kuvait kévetségei, Tavol-Keleten pedig Bankok, Kuala

Lumpur, Manila, Peking, Szoul és Ujdelhi lettek bevonva a kérdé6iv kitoltésébe.
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Kovetségenként egy vagy kettd valaszadd Gsszesitette a helyi tapasztalatokat (ahol
kett6 valasz érkezett, ott az egyéni valaszok fél értékben keriiltek felhasznalasra).
A valaszadok kozott a kovetségek magas beosztasu alkalmazottai szerepelnek
(nagykovetek, attasék). A helyi kikildottek sajat oOltézkodéstiket a magyar
diplomaciai felkészités utmutatasaihoz igazitjak. Valaszaik természetszerlleg
szubjektivek, de vélelmezendd, hogy mégis tartalmazzak a formalis objektivitas
kotelezettséget.

A hipotézis, hogy a nyugati kultirkérben, a Kozel- és a Tavol-Keleten a
torténelmi, kulturalis és etnikai killonb6z6ségek miatt a diplomacia 6ltézkodési
megkozelitése nem azonos. A feltételezés igazolasara vagy cafolatara a valaszok
statisztikai értékelése ad lehet&séges. A kérdbiv egy része eldontendd kérdésekbol
allt (igen vagy nem valaszok), a masik része gyakorisagra vonatkozé szazalékos
értékelésbol, a harmadik rész pedig a korabbi valaszokat értelmezé rovid szoveges
példabemutatasokbdl. Az eldontendé kérdésekre adott valaszok szamszertleg
mutatnak ra az adott téma sulyara, a gyakorisagra vonatkozé kérések pedig
arnyaljak mindezt. Az Osszehasonlitdis bar nem reprezentativ, jol jelzi a
divatdiplomacia alkalmazhatdsagat, a trendek aktualis allasat.

A kérdoiv kérdései kozott szerepelt az Oltozkodés fontossaga, stratégiai
alkalmazhatdsaga és annak eredményessége. A beérkezett valaszok alapjan késziilt
elemzés azt mutatja, hogy a hipotézis nem teljesen allja meg a helyét: a harom
foldrajzi teriilet mindegyikén ugyanis fontos a divatdiplomacia, kisebbek a
kilonbségek a vartnal. A valaszadok ugyanis kivétel nélkil, szaz szazalékban
jelezték: fontos munkajuk soran az 6lt6zkodés, az 6tfokozata skalan mindegyikik
a két legjelentésebb értéket jelolte meg (1. abra). Kiilonbség mindossze az
aranyokban van. A legnagyobb szazalékos eltérést a nyugati kultarkérben talalni,
ahol a valaszadok t6bb mint nyolcvan szazaléka kiemelkedSen fontosnak tartotta
a divatot (Ot6s kategoria), és csak 17 szazalék valasztotta a négyes kategoriat. A
Kozel-Keleten mar kétharmad-egyharmad az arany, a Tavol-Keleten pedig fele-

fele.
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1. dabra. Az 61t6zkodés fontossaga a diplomatak munkavégzése soran
Forrds: Sajdt szerkesztés

A nyugati és keleti stratégiai gondolkozas eltérését mutatja, hogy a kérdésre, hogy
az Oltozkodést hasznaltdk-e mar stratégiai eszkozként, nyugatrdl feltinden
kevesebb nemleges valasz érkezett (2. abra). A diplomatik egyértelmden
igyekeznek alkalmazkodni a helyi lehet6ségekhez, ehhez pedig tisztaban kell
lenniiik a keleti és a nyugati gondolkodasmad eltéréseivel. A kulturkérék mashogy
tekintenck az egyes esetek kontextusara, mashogy allnak a személyes és a hivatalos
kapcsolatokhoz, a logikdhoz és mashogy szervezik a tirsadalmat is. Ezek a
kilonbségek (Nisbett, 2003, Yama et al., 2019) befolyasoljak a dontéshozatalt, a
kreativitast és az iranyitasi formakat, amelyek mind tikrozik a mélyen gyokerezd
kulturalis és filozofiai hagyomanyokat. A nyugati vilag a formalis logikara és a
kategorizalasra épit, keresi a szabalyokat és f6ként a kiilonbségeket (kapcsolodva
a logikai levezetésekhez), illetve a linearitast. Ezzel szemben a keleti latismod a

kapcsolatokra és a hattérre Osszpontosit, elfogadja az ellentmondasokat. A nyugati
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kultarkérben dolgozé hazai diplomatak tehat nincsenek rakényszeritve mas
behatasok altal, hogy felilbiraljak formalis logikai megkozelitésiiket, s6t azt
kifejezetten timogatja munkakornyezetik, gy érthetd, hogy oltozkodésiiket is
nagyobb aranyban hasznaljak stratégiai eszkozként, figyelve a kulturalis

kiilonbségeket, elvarasokat és a jelzések lehetséges hasznat.
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2. dbra. Az o6lt6zkodés stratégiai hasznalata a diplomaciai targyalasok
soran
Forrds: Sajdt szerkesztés

Az eltérések ismerete mellett megjegyzend6 ugyanakkor, hogy a Kézel- és a Tavol
Keleten dolgozé diplomatak tébbsége is stratégiailag alkalmazza a
divatdiplomaciat (atlagban 71 szazalékuk). Koézel- és Tavol Kelet kozott
ugyanakkor annyiban mutatkozik eltérés, hogy mig a tavol-keleti diplomatak
negyede nem hasznalja stratégialag az 6lt6zkodést, addig Kozel-Keleten mar a
valaszadok harmada tekinti stratégiailag nem alkalmazandé eszkéznek.

Az elmult évtizedekben alapvetéen valtozott a diplomacia megkozelitése a
nemeket illetéen. Fvszazadokig a ndk a politikai és gazdasagi potencial hianya

miatt nem vehettek részt a diplomaciai kapcsolatokban. A 20. szazad folyaman ez
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valtozni kezdett, és mara egyre tébb né dolgozik a diplomaciaban. Barrington
(2020) szerint ha trendek folytatédnak, a kovetkezd hatvan évben elérhetjik a
teljes genderegyenl6séget a szakmaban. Példaul Franciaorszagban ez mar most
megvalésult (Lecler & Goltran, 2025). Ugyanakkor t6bb tanulmany ir arrél, hogy
bar mennyiségben a ndék elérhetik a férfiak aranyat, vagy legalabbis jelents
szamban vannak jelen, a vezeté poziciokat nem 6k kapjak (Kreft et al., 2022,
Towns & Niklasson, 2016, Warsi, 2020). A diszkriminativ berégzédés a kozel-
keleti orszagokban még inkabb igaz. Az arab kultdraban a ndék szigoribb
szabalyokkal és jelentGs akadalyokkal szembestilnek a diplomaciaban, nagyrészt a
berogzilt tarsadalmi és intézményi normak miatt. Mnakri (2023) és Carmi et al.
(2019) is arrdl ir, hogy a nék szignifikansan alulprezentaltak a diplomaciai és
nemzetkdzi kapesolatok terén a régidban, illetve akik ott vannak is korlatozott
befolyassal birnak, kevesen férnek hozza a dontésekhez, nézépontjaik gyakran
marginalizalédnak. Az alulreprezentaltsagot mutatjak a magyar szamok is: a kozel-
keleti orszagokban minddssze egy hazai nagykévet né (Egyiptom).

A néi divat szélesebb korGségének koszonhetéen ugyanakkor a diplomaciai
6ltozkodés nagyobb tarhazat tudjak a hélgyek felvonultatni. fgy mivel a Kozel-
Keleten kevesebb a néi alkalmazott és targyalopartner, illetve az altalanos
szabalyok is szigorubbak a nékre vonatkozéan, nem csoda, hogy a
divatdiplomacia stratégiai alkalmazasa itt jelenik meg a legalacsonyabb aranyban
(67 szazalék, ellenben a tavol-keleti 75 szazalékos és a nyugati kozel 92 szazalékos
alkalmazasi aranyszammal).

Az 6sszetiggések vizsgalatdhoz az is érdekes, hogy akik élnek a divatdiplomacia
eszkozeivel, milyen aranyban teszik azt (3. abra). A Koézel-Keleten dolgozé
valaszadok fele az esetek hetven, masik fele csak harminc szazalékaban latja
lehetségesnek a hasznalatot. A Tavol-Keleten a valaszadok kétharmada az esetek
70-80 szazalékaban alkalmazza a divatdiplomaciat, és csak egyharmad husz
szazalékban. A legnagyobb szorast a nyugati kultirkérben dolgozé diplomatak

mutatjak. Ott a valaszadok 6tven szazaléka a 70-80-90 szazalékos hasznalati
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lehet6ségben hisz, mig itt a valaszadok 33 szazaléka szerint csak az esetek tiz
szazalékaban képzelhet6 el a divatdiplomacia hatékony eszkozként. A koztes
allapotra vonatkozoan az igaz, hogy 30-40 szazalékos gyakorisagu hasznositassal

mind&ssze a diplomatak egytizede sem él
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3. dbra. Az 6lt6zkodés stratégiai hasznalatanak gyakorisaga a diplomaciai
munka soran
Forrds: Sajdt szerkesztés

Osszességében azonban lthats, hogy bar minden kultirkérben megoszlik a
vélemény, valdjaban hanyszor lukrativ a divatdiplomacia, mégis a tobbség a
gyakori hasznalat mellett dont. Ha pedig alkalmazzak, akkor a keleti teriileteken
egyértelmien sikert hoz, érdekes médon éppen a nyugati kultarkérben dolgozok
nyilatkoztak ebben a kérdésben a legnegativabban, mivel ott a divatdiplomacia

alkalmazasa kozel 17 szazalékban nem valt ki hatast (4 abra).
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4. abra. Az 61t6zkodés stratégiai hasznalatanak hatékonysaga
Forrds: Sajdt szerkesztés

Ahogy az egyik holgy diplomata sajat élményeit leirva jelezte, szerinte ,,néként
kiléndsen fontos, hogy odafigyeljiink az 6ltézkodéstunkre. Egy megfelel 6ltézék
nagyon sok mindent tud kozvetiteni, a megfelel§ ruhavalasztissal erét,
hatarozottsagot tudunk sugallni, ki tudunk tinni a tomegbdl vagy pont
kompromisszumkészséget és a masik kultarajanak és értékrendjének az
elfogadasat is tudjuk sugallni.” Egy masik résztvevé megfogalmazasa szerint ,,a
nagykévet egy orszagot képvisel, igy cselekedetében, viselkedésében,
megnyilvanuldsaban — ide értve az 6ltézkodési kultarat is — mintat hordoz, amely
alapjan kovetkeztetést vonunk le az egész nemzetrél. Az adott ruhatar valasztasa
igy mindenképp része az imazsépitésnek.”

Az urak altalaban a nyakkend6jiik, ritkabban 6ltonytik szinével vagy egy adott
orszaghoz kapcsolodo kitGzével kommunikalnak, ezt mindharom vizsgalt
terileten dolgozé diplomatak emlitették. A londoni kévetség egyik munkatarsa
szerint példaul egy Szent Patrik nap, az irek nemzeti tinnepe alkalmaval viselt z6ld
szinl nyakkendd dicséreteket valtott ki, és — ahogy Madleine Albright is jelezte —

megtorte a jeget. (Ugyanakkor Havas Krisztian beosztott diplomata szerint a
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szimbolikus Olt6zk6dés inkabb a nyilvanos események alkalmaval hasznalhato,
semmint targyalasokon.) Thaifoldén a tapasztalatok szerint az ir z6ldhoz
hasonléan pozitiv hatassal bir a sirga, mint kiralyi szin vagy az iszlam zold
szinének viselése. Mindharom teriileten dolgoz6 diplomatak jelezték, hogy a
szinek megvalasztisa alapvet6, mivel a kilonb6z6 kultirakban a kilonbo6zé
szineknek komoly jelent6ségiik és eltérd jelentésiik van. Az egyik vélemény szerint
az adott orszagra vagy kultdrara jellemz$ szin viselése ,,jelentésen meg tudja
konnyiteni a targyalasokat”. Hasonl6 hatast valt ki a holgyek esetében a megfelel6
kiegészitd, nyaklanc, bross vagy sal megvalasztasa.

A Tavol-Kelet t6bb orszagaban dolgozoé diplomatak jelezték, hogy egy nemzeti
viselet vagy darab viselése is jelentésen konnyiti a kapcsolatfelvételt. Dr.
Ponevacs-Pana Petra malajziai nagykovet példaul megbizélevele atadasakor egy
magyar népi motivumokkal diszitett kaftant viselt bokaig éré ruhaval, amely
szabasaban hasonlitott a hagyomanyos malaj n6i 6lt6zékhez, a baju kurunghoz.
Thaif6ldén a magyar diplomatak szerint bizonyos tinnepi rendezvényeken
szivesen veszik a helyi tradicionalis 6ltozet, a selyem ing viseletét. Székely Edit,
vezets kiilgazdasagi szakdiplomata egy japan kapcsolatfelvételr6l mesélt, amikor
a Milan6i EXPO-n viselt Art'z Modell ruhdja mintdzataban illeszkedett a japan
kultarahoz is, és ezzel kivivta a japanok elismerését, ami szamos 0j kapcsolatot
jelentett.

A pozitiv tavol-keleti példak mellett csak a Kozel-Keleten dolgozok emlitették a
kulturalis kisajatitas veszélyét. Az egyik vélemény szerint a kiegészitGkkel
»ellentétes hatasa van mas kulturalis 61t6zkodési divatok teljes atvételének”. Tény,
hogy a kozdiplomacia képvisel6inek sokszor nehéz feladat jut, mivel kiviilalloknak
szamitanak mds orszagokban, és ugy kell elismerést mutatniuk az adott kultura
felé, hogy az ne legyen sem tulajdonld, sem lesajnalé vagy tamado jellegl. Az
elmult husz évben azonban komoly vita folyik tarsadalmi és tudomanyos kérben
is, hogy mi szamit kulturalis kisajatitasnak és mi multikulturalizmusnak, mivel az

elébbi etikai és tarsadalmi dimenziék miatt kerillendé (Lenard & Balint, 2020,
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Velajutham & Wise, 2001), az utébbi viszont a modern megkozelitések szerint

pozitiv érték (Colombo, 2015).

OSSZEFOGLALAS

A divat a multikulturalizmus és a sokszinliség megjelent6je, amely a felsorolt
esetekben is lathatd, hogy olvasztotégelyként mikodik. A viselet a kultdra és a
kreativitds innepe, az egység, a kolcsonos tisztelet és az elfogadas jele. Ezaltal
hatékony formaja a nemzetkézi kapcesolattartasnak, hiszen globalizalt vilagunk
nemcsak minden korabbinal jobban dsszekapcsolédott, de minden korabbinal
szkeptikusabb is. A divatdiplomacia ebben a torékeny egyensilyban adhat friss
perspektivat, a parbeszéd eszkozét, de legalabb elinditéjat.

Ezt tamasztjak ald a magyar nagykovetségek diplomatdinak véleményei is. A
harom foldrajzi csoportban — nyugati kulturkor, Kozel-Kelet, Tavol-Kelet —
végzett kérdobives felmérés eredményei mutatjak, hogy bar a hipotézis szerint a
kilonbozé kultarak eltérd médon viszonyulnak az O6ltézkodéshez és annak
diplomaciai szerepéhez, a kilonbségek kisebbek a vartnal. A valaszadok
mindegyike kiemelten fontosnak itélte az 6ltdzkodést diplomaciai munkaja soran,
az Otfokozati skalan kizardlag a két legmagasabb értéket jelolték meg.
Megallapithaté tehat, hogy a divatdiplomacia a magyar diplomatak koérében
vilagszerte fontos és alkalmazott eszkéz, még ha mértéke és formaja a kiktldetés
helyszine és kulturaja szerint el is tér. A valaszadok kivétel nélkil hangsulyoztak
az Oltozkodés jelentSségét, kilondsen a nyugati orszagokban, ahol nagyobb
szabadsagot és tobb lehetSséget tapasztalnak ezen a téren. Ebben a kultarkérben
a diplomatak oltézkodéstket tudatosan hasznaljak, kilondsen nyilvanos
eseményeken, ahol a vizualis tzenetkiildés hangsulyosabb.

A keleti és nyugati stratégiai gondolkodas kozti kilonbségek — mint példaul a
formalis logika és linearitas nyugaton, illetve a kapcsolatorientalt,
ellentmondasokat elfogadé megkdzelités keleten — hatassal vannak az 6lt6zkodési

dontésekre. Ennek megfeleléen a keleti kultdrakban, bar szintén fontos a
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megjelenés, a stratégiai hasznalat visszafogottabb, részben a nemi szerepekre és a
szigordbb tarsadalmi szabalyokra visszavezethetSen. Atalaban a néi diplomatak a
vizualis kommunikacié szélesebb eszkoztaraval rendelkeznek, de helyzetik,
kilonosen a Kozel-Keleten, még mindig korlatozott.

A helyi kulturalis elemek — példaul szinek, motivumok vagy hagyomanyos
viseletek — érzékeny és tiszteletteljes hasznalata erdsitheti a diplomaciai
kapcsolatokat, javithatja az els6 benyomast, a segithet a bizalomépitésben vagy
oldhatja a targyalasi légkort. A Tavol-Keleten killonosen értékelik a helyi elemek
megjelenését, amelyek nem megfelel$ alkalmazasa akar kulturalis kisajatitasként is
értelmezhetd. Bz pedig a Kozel-Keleten dolgozok véleménye szerint keriilendd.
Osszességében a divatdiplomacia tudatos alkalmazasa hozzajarulhat a diplomatak
sikeres fellépéséhez, az orszagimazs épitéséhez és az interkulturalis bizalom
elmélyitéséhez. Bz pedig egy olyan korszakban, amikor a hagyomanyos
diplomacia szkepticizmusba tutkézhet, fontos alternative méd a kolesonos
megértés ¢és egység elémozditasara. A divatdiplomacia tehat a globalis harmonia
elémozditasanak eszkozeként mukoédik a kulturalis és gazdasagi térben, 4j

dimenzidban vildgitva meg a diplomaciai kapcsolatokat.
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ABSTRACT

This study presents a bibliometric analysis of Judo management research over the past two decades
(2004—2024) using Scopus data. Employing Systematic Literature Network Analysis
(SLLNLA), it identifies key trends, themes, and research gaps in the field. The findings reveal a
growing scholarly interest in Judo management, with Europe leading research output, followed by
Asia and North America. Dominant themes include sport governance, athlete performance,
commercialization, and ethics, while underexplored areas involve digitalization, leadership
strategies, and sustainable athlete management. The study highlights the multidisciplinary nature
of Judo research, integrating insights from sports science, business, and ethics. By mapping the
evolving landscape, this review provides valuable insights for researchers, policymarkers, and
practitioners seeking to enhance Judo’s governance and management practices. Future research
should explore technological advancements, performance-driven decision-mafking, and global

governance challenges in Judo.

ABSZTRAKT

A tanulmany a dzsidomenedzsmenttel kapesolatos kutatisok bibliometrikus elemzését mutatia
be a 2004 és 2024 kizotti iddsgakra  vonatkozdan, a Scopus-adatbizis adataira
tamaszkodva. A szisgtematikus irodalmi halozatelemzés (Systematic Literature Network
Analysis — SLINA) modszerével feltana a szakteriilet fobb trendjeit, visszatérd témdit,
valamint agonosifia a kutatdsi hianyossdgokat.

Az eredmények szerint a dzsidomenedzsment irinti tudomdinyos érdeklidés egyre élénkebb,
kiilindsen Eurdpdban, amely vegetd s3erepet tolt be a publikdcios aktivitisban, megelizve
Azgidt és Eszak-Amerikdt. A domindns kutatdsi irinyok kizé tartozik a sportiranyitds, a
Sportoldi teljesitmény, a dzsidd kereskedelmi aspektusai és ag etikai kérdése. Ezzel szemben
kevés figyelem irdnyul a digitalizdciora, a vexetési stratégiakra és a fenntarthatd sportoldi
életpalya-menedzsmentre.

A tanulmany ramutat arra is, hogy a dzsidoval kapesolatos  kutatisok  erdteljesen
interdisgeiplindrisak: a sporttudomany, az iizleti menedzsment és azg etika hatdarteriiletein

mozognak. A kutatdsi irdinyok feltérképezésével a vigsgdlat értékes tampontot kindl kutatik,
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dontéshozok és  gyakorlati  s3akemberek  s3dmdra, akik a  dzsido  irdnyitisi és
menedgsmentgyakorlatait kivanjak tovabbfeilesztent.

A jovébeli kutatdsok szempontjabil kiemelt jelentdségii lebet a technoldgiai fejlidés hatdsainak
vizsgdlata, a teljesitményalapii dintéshozatali mechanizmusok elemzése, valamint a globalis

sportiranyitas kibivasainak mélyebb feltardisa a dzsidd kontextusdban.

INTRODUCTION

Judo, as both a martial art and an Olympic sport, operates within a dynamic and
multifaceted organizational environment that extends beyond physical
competition. Originating from Japan, the sport has been practiced globally and
has developed sophisticated governance structures to support its growth and
ensure its continued relevance on the international stage (Franchini et al., 2013;
Kano, 2008). These structures manage both the recreational and competitive
aspects of Judo, addressing the challenges of maintaining organizational integrity
and operational efficiency in a rapidly changing sports landscape (Sterkowicz,
2011; Green & Houlihan, 2000).

This research stems from my current academic pursuit: I am preparing my thesis
on the examination of sport organization management, with a particular focus on
Judo organizations. As a result, this topic holds both personal and scholarly
significance. On the one hand, it directly contributes to the development of my
own understanding and academic expertise in sport management. On the other
hand, by mapping the literature, trends, and gaps in Judo management research
over the past two decades, this study offers insights that can enrich the broader
academic discourse in sport governance and organizational studies.

As Judo continues to evolve into a globally known sport, the organizational
landscape surrounding it has become increasingly complex. This complexity
stems from internal dynamics within clubs and federations and external influences
from international governing bodies such as the International Judo Federation

(IJF). These organizations play a critical role in adapting to the pressures of
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commercialization, globalization, and professionalization while maintaining
effective management practices (Parry, 2019; Palmer, 2013). The rise of
professionalism in Judo has introduced new challenges, such as balancing
traditional martial arts structures with modern sports business practices, including
sponsorships, media partnerships, and financial sustainability (Robinson, 2016;
Andreff, 2008).

The organizational evolution of Judo necessitates a multilayered framework to
support its global operations. Unlike traditional martial arts practiced in localized
settings, Judo's international reach has required the establishment of governance
models that address both strategic and administrative demands. This includes
aligning national and regional federations with global bodies like the IJF to
streamline competition, training, and regulatory oversight (Hill & Green, 2018;
Nakajima, 2011). Managing these layers effectively is essential to ensuring that
Judo remains accessible at grassroots levels while meeting the requirements of
elite, international competitions.

The foregoing notwithstanding, the complexities of Judo management are evident
in both internal governance and external partnerships. Internally, issues such as
leadership structures, resource allocation, and decision-making processes are
critical concerns for Judo clubs and federations (Sterkowicz, 2011; Kellett, 2007).
Externally, the sport's interaction with broader sports governance organizations
and its efforts to remain competitive in a globalized sports industry highlight the
need for strategic management practices (Palmer, 2013; Green & Houlihan, 2000).
While effective management strategies of the sport are vital for Judo and helps
address the challenges posed by commercial pressures, such as sponsorship
negotiations, athlete management, and media engagement, research on the
management of Judo organizations remains relatively fragmented. As some
studies examine the operational frameworks of clubs and federations —focusing
on leadership, decision-making, and resource management (Jones, 2015; Brousse,

2003), others explore the challenges of managing Judo at a global scale,
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particularly in adapting to commercialization and professionalization (Palmer,
2013; Andreff, 2008). There is also only a small body of research investigating the
role of international governance institutions like the IJF in coordinating and

regulating Judo activities across diverse cultural and organizational contexts

(Robinson, 2016; Suzuki, 2014).

Accordingly, given the increasing complexity of Judo’s organizational
environment in recent academic discourse, it is critical to map the conversations
surrounding its management structures. Consequently, this study employs a
bibliometric approach to analyze existing literature indexed in the Scopus
database, focusing on publications from 2004 to 2024. By examining citation
patterns, geographical trends, document types, and key themes, this review
addresses the following research questions:

—  Which years of publication, geographical regions, subject areas, document
types, and authors have been the most impactful in Judo management
research?

—  What are the dominant themes and keywords in the existing literature on
this topic?

—  What gaps exist in the study of Judo’s organizational management, and

how can future research address them?

This bibliometric analysis aims to provide a comprehensive overview of the
academic landscape; identifying key trends and research gaps in Judo
management. It seeks to contribute to ongoing discussions about the operational
challenges and strategies in Judo organizations and to offer valuable insights for
scholarly work, policy and for practitioners alike. Thus, by exploring the
intersection of Judo and management, this research sheds light on how the sport’s
governance structures are adapting to the demands of modern sports

management practices.
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MATERIALS AND METHODS

Source of Data, Software, and Analysis Process

This bibliometric analysis draws from the Scpus database, a rich, widely-
recognized catalogue of peer-reviewed literature. Particularly, the Scopus database
was chosen due to its comprehensive coverage of top-ranked academic journals
and extensive research interests in sports management and ethics. The data
analysis was carried out using the I"OSviewer tool (version 1.6.20) and MsExce/ 365
to map research trends and relationships.

A Systematic Literature Network Analysis (SLNA) approach was adopted to
examine the research landscape surrounding ethics in Judo and its organizational
environment. This approach helps to scientifically select and review the current
state of literature in order to understand the key themes and trends in research.
The SLNA strategy integrates Systematic Literature Review (SLR) methods with
Bibliometric Network Analysis and Visualization (BNAV). The SLR was
conducted first to scope and identify relevant publications, which were then
analyzed through BNAV. As a widely adopted approach for mapping literature
trends, themes and gaps, the SLNA was preferred in this study due to its ability
to rigorously identify research gaps, assess relationships among studies, and reveal
key authors and emerging topics retrieval Plan Using the Systematic Literature

Review Process.
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Query in Scopus

o Keywords

o Time frame

» Language

» Subject VOSviewer
area, efc. Software

Systematic Bibliographic Identification Conclusion and
Literature Visualizations geq of Main  Egg Directions for
Review Analysis Themes Future Studies

Figure 1. Illustration of the SLNA methodology.
Source: (Dzage & Szabados, 2024).

The literature review process began with the formulation of a search query
designed to capture studies related to "Judo" and "Management”. The query targeted
titles, abstracts, and keywords of scientific publications in the Scopus database
over the period from 2004 to 2024. Only peer-reviewed journal articles,
conference papers, and book chapters published in English and French were
considered. The following query was used:

TITLE-ABS-KEY  (ITTLE-ABS-KEY  (juds)) AND  TITLE-ABS-KEY
(management)) AND PUBYEAR > 2003 AND PUBYEAR < 2025 AND (LLIMIT-
TO (LANGUAGE, "English" ) OR LIMIT-TO (LANGUAGE, "French"))

This initial search produced 95 hits. After further refinements — such as focusing
on specific subject areas (e.g., sports management, ethics, and governance), this
number reduced to 83 publications. There was also a further filtering search by
publication type and language which yielded 80 and 79 hits respectively. A final
filter excluded duplicates and non-relevant studies, leaving 76 publications for

analysis. This process is summarized in Figure 2 below:
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STEPS RESULTS

v v

Searching Scopus database for
publications with keywaords a5
"management” AND "judo”

v v

Limiting the search to ag
publications from 2004 to 2024

v v

Filtering the search by subject a3
area
Filtering the search by 80

publication type

v v

Filtering the search by 7g
language
Filtering to exclude duplicates 76

Figure 2. Illustration of the Systematic Literature Review Process.
Source: Authors (2024).

RESULTS AND DISCUSSION

The information regarding the year of publication, geographical distribution of
the publications, subject areas, document types and document authors as
gathered from the Scopus database and in connection with this study’s keywords

is presented in bar charts.
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Research Growth Trends

Publications by Year

The distribution of publications reveals a gradual increase in scholarly interest in
this field over time; and with a significant peak in the last year. The highest output
occurred in 2024 with 14 publications, reflecting a notable surge in academic
attention to the intersection of judo and management. This was followed by nine
publications in 2021 and seven in both 2018 and 2022. Between 2005 and 2012,
the number of publications remained relatively low, averaging two to three
publications per year. However, from 2016 onwards, a steady but erratic growth
trend is observed, suggesting mounting interests in integrating the principles of
judo with management and organizational studies. This pattern may align with the
increasing recognition of interdisciplinary approaches that apply traditional
martial arts philosophies, such as adaptability, strategic thinking, and resilience, to
contemporary management practices. Figure 3 below illustrates the annual

distribution of publications on Judo and Management.
16
14
12

10

6

0
2005 2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025

Figure 3. Number of publications by year.
Source: Own research
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Most Productive Geographic Locations

The geographic distribution of publications reveals that Europe dominates with
49 publications, reflecting a strong academic interest in the intersection of judo
and management. Asia follows with 14 publications, underscoring the cultural and
philosophical roots of judo originating from Japan. North America contributes
15 publications, driven largely by research outputs from the United States and
Canada, and signals a growing recognition of judo’s application in management
and organizational contexts. South America, Africa, and Oceania each contribute
smaller numbers, with 7, 3, and 3 publications, respectively. South America’s
contributions may reflect a developing interest in sports management, while
Africa and Oceania have room for further exploration of these themes. The
undefined category, with 2 publications, likely arises from incomplete geographic
data in the Scopus database.

Europe’s dominance in this field can be attributed to the integration of judo
principles within ethical and organizational frameworks prevalent in European
sports governance. Similarly, Asia's contributions highlight the enduring influence
of traditional Japanese martial arts philosophies in shaping modern management
principles. North America’s participation reflects an emerging interdisciplinary
focus on sports, ethics, and leadership. Ultimately, this geographic distribution
suggests that, while Europe and Asia are established leaders in this research area,
there is significant potential for expanding studies in underrepresented regions
such as Africa, Oceania, and South America. Fjgure 4 provides a detailed

breakdown of the publications by continent.
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Figure 4. Publications by continent.
Source: Own research

Central Subject Areas

The analysis of subject areas reveals the dominance of the natural and social
sciences. From the data, it was observed that 53% of the publications relate to the
subject area of Medicine, with topics centered on health, injury prevention, and
rehabilitation within the context of Judo. A further 34% of the publications were
in Health Professions, focusing on the application of Judo in physical therapy and
related health interventions. Additionally, 17% of the publications fall under
Social Sciences, exploring the societal and cultural impact of Judo practices —
with 11% of the publications pertaining to Business, Management, and
Accounting literature (and addressing themes such as leadership, organizational
strategy, and the application of Judo principles in management). Finally, the less-
represented areas include Nursing (7%) and Psychology (5%), which examine the
mental and emotional benefits of Judo. These findings highlight the

multidisciplinary nature of Judo research, emphasizing its influence across
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medical, social, and managerial disciplines. A detailed summary of the distribution

by subject area is presented in Frgure 5.
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Figure 5: Distribution by subject area.
Source: Own research

Most Common Types of Publications

Of the 76 items included in this analysis, 83% are research articles, 9% are review
papers, 3% are conference papers and 2% book chapters. The remaining
document types, including errata, notes, and short surveys, each constituted 1%
of the total. This distribution highlights research articles as the predominant type
of publication, underscoring a strong emphasis on empirical studies in the context
of Judo and management. The presence of review papers suggests an interest in
synthesizing and evaluating existing knowledge, while the smaller proportion of
conference papers indicates limited dissemination of findings in academic and

professional gatherings. The minimal representation of book chapters and other
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document types points to an untapped potential for deeper exploration in
comprehensive works. Figure 6 summarizes the distribution of publications by

document type.

Book Chapter Erratum | Short Survey
20/0 10/0 10/0

—

Note
Conference A 1%

Paper Review
3% 9%

Article
83%

Figure 6. Distribution of publications by type.
Source: Own research

Most Prolific Authors

Based on the data analysis, several authors emerged as notable contributors in this
interdisciplinary field. Among these, Franchini, E. stands out as the most prolific
author, contributing three publications over the two-decades’ analysis period. A
group of authors, including Burnett, C., Frey, A., Fukuda, D.H., and Grimberg,
J., have each contributed two publications. This group represents the core
contributors driving research in this area. Additionally, a significant number of
authors, such as Adcox, W.H., Aghajanyan, M., Ahlstrom, H., and Aksoy, T, have

contributed a single publication. This pattern of authorship suggests that research
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on Judo and management is distributed across various scholars rather than
concentrated among a few prolific writers.

The dispersed authorship may reflect the transition towards an era of
multidisciplinary research in this field, where contributions are made by
researchers from diverse domains such as sports science, business, psychology,
and organizational studies. This broad base of contributors highlights the
potential for future growth through more focused collaborations and the
establishment of dedicated research groups. Such efforts could deepen the
exploration of Judo principles as may apply to management and organizational
research and encourage more frequent contributions from a concentrated set of
researchers. Figure 7 breaks down the contributions of the most prolific authors

in this area of research.
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Figure 7. Contributions of the most prolific authors.
Source: Own research

Bibliometric Analysis
Bibliometric tools such as co-citation analysis, keyword co-occurrence analysis,

and citation network analysis were used to map relationships between key
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concepts, authors, and research areas. Accordingly, the 1"OSviewer (version 1.6.20)
tool was employed to visualize these connections and identify clusters of related
studies, enabling the creation of a knowledge map for consideration within Judo

and its management-related scientific literature.

Author network visualization

As demonstrated by the illustration in Figure 3, the analysis used nodes, clusters
and links to represent the existing networks between authors. Publications
without any citations were excluded from this analysis. The author network from
this analysis comprises 21 nodes, 4 clusters and 61 links. The nodes represent
individual authors, publications and keywords, while clusters are collections of
closely related publications grouped around common themes or keywords. The

links also show the connections or relationships that exist between certain authors

or keywords.
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Figure 3. Author network visualization
Source: Own research
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Co-occurrence network overlay based on author keywords

This analysis helps detect the research trends authors have focused on by using
text mining to identify the commonly used keywords and themes among similar
publications grouped into clusters. By using author keywords, CNAK helps us to
uncover repetitive patterns or trends among common authors that may
correspond to a certain field of study and help detect the topics that have attracted
the greatest attention over time. The process of conducting this analysis involved
extracting the keywords of the selected publications, merging synonymous and
abbreviated keywords and then using the 1VOSviewer software version 1.6.20 to
map out the author networks. With the minimum number of occurrences set at
1, there were 304 keywords; all of which met the threshold. The visualization map
comprised 20 clusters, 163 nodes and 533 links, with a total link strength of 552.
The nodes represent keywords grouped into unique clusters to avoid overlaps.

The most frequently used keywords are represented by larger nodes, as seen in

Figure 4.
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Figure 4. Co-occurrence network overlay based on author keywords
Source: Own research
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Density visualization based on author keywords

As presented in Figure 5, the dominant keywords in this field of research over the
past two decades included Judo, combat sport, martial arts, sport management,
elite sport system, entities value, autonomic regulation, behavioral beliefs,
anchoring of resources. Represented by yellow highlichts on a navy-blue
backdrop, this analysis shows the density map derived from an examination of
the most popular keywords among the authors, as depicted by a heatmap using
V' OSviewer software version 1.6.20. With the two-color gradients, this density map
shows the intensity of the data points around the most common author keywords
around Judo and martial art over the period from 2004 to 2024. The brighter the
yellow shade with a bigger font of a keyword, the more popular the research
around that keyword has become among authors. Similarly, as the color and font
size fades, the research around that keyword becomes less frequent, and this

points to the likelithood of such areas being less explored.

§ vosviewer

Figure 5. Density visualization based on author keywords.
Source: Own research
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Critical Research Gaps and New Research Directions

Keywords serve as a concise indicator of research focus, offering insight into key
themes and emergent topics within the field (Sterkowicz & Klys, 2011; Robinson,
2016). From the keyword analysis in this study, the most frequently used terms
include “Judo”, “combat sport”, “martial arts”, “sport management” and “elite sport system”.
These recurring keywords highlight primary areas of interest in the study of
management within Judo, especially regarding the balance between traditional
sport values and modern demands. Emerging but less common keywords—such
as “entities valne”, “antonomic regulation”, “behavioral beliefs”, “anchoring of resources”—
suggest areas that have been less explored by scholars, thus pointing to potential
research gaps and directions for future study.

However, as Dzage and Szabados (2024) noted, keyword analysis alone may not
fully capture research gaps, as it can overlook the nuances of a topic, especially
where varied terminologies are used to describe similar ideas. To address this
limitation, a clustering analysis was conducted to group closely related keywords
into unique clusters, reflecting the core themes within Judo management. Table 1
presents a summary of the five key clusters, including the most researched topics,
emerging themes, and underexplored areas, using a minimum threshold of ten
citations.

In detail, the first cluster focuses on the role of management and governance in
elite sports, emphasizing operational efficiency, leadership, and strategic decision-
making in Judo organizations. For example, Robinson (2016) explored leadership
challenges in elite sports organizations, specifically addressing how governance
structures influence organizational success. Parry (2019) discussed the
complexities of managing Olympic-level Judo organizations, focusing on the need
to balance traditional martial arts principles with modern governance practices.
Similarly, Hill and Green (2018) examined the impact of globalization on
governance frameworks in Judo, highlighting the challenges of aligning traditional

values with international sports governance standards. While these studies address
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key aspects of governance, there is room for further exploration into the

integration of innovative management strategies and how they impact the

operational success of Judo organizations.

Tablel. Thematic summary of research gaps and new directions based on

keywords
Cluster Top keywords Total link Occurrences Main Topic
strength
adolescent 9 4
teenager 7 2
sport management 3 3
sport 4 2 Management and
1 shoulder 9 3 G
overnance
elite sport 2 2 in Elite Sports
rotator cuff 7 2
return to sport 10 4
management 3 2
weight control 3 2
success 3 2
martial arts 13 10 Martial Arts
2 Performance
combat sports 4 S and Success Metrics
athletic performance 1 2
athletes 6 4
physical activity 2 3 Physical Fitness and
3 boxing 9 2 Body .
body composition 5 2 Composition in
Combat Sports
wrestling 9 2
karate 4 2 Weight
4 weight management 3 2 Management and
judo 21 15 Cross—d.isciplinary
Martial Arts
tackwondo 7 2
injury 1 2 Safety and Injury
5 concussion 11 5 Risks in
strangulation 4 2 Judo and Martial
. Arts
loss of consciousness 8 2

Source: Own research
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The second cluster highlight themes related to performance measurement,
success metrics, and their implications for organizational decision-making.
Franchini et al. (2013) examined performance trends among Judo athletes,
providing insights into training practices and competition strategies. Andreff
(2008) extended this discussion by analyzing how performance metrics influence
financial investments and resource allocation in sports organizations. Nakajima
(2014) explored the role of performance data in shaping national and international
Judo strategies, emphasizing the need for evidence-based decision-making.
Despite these contributions, there remains a gap in understanding how Judo
organizations utilize performance metrics to inform broader management
decisions, such as talent development and funding allocation.

The third cluster centers on the importance of physical fitness and body
composition in combat sports, with a specific focus on how these factors
influence organizational management practices in Judo. Sterkowicz (2011)
investigated the role of physical fitness in athlete preparation and performance,
while Nakajima (2014) highlighted the importance of aligning fitness programs
with international competition standards. However, limited research exists on
how Judo organizations manage training frameworks and resource distribution to
support athletes across weight categories. Future research could address these
gaps by exploring the relationship between organizational practices, athlete fitness
programs, and competitive success.

The fourth cluster explores weight management policies and cross-disciplinary
insights from martial arts such as Judo, Karate, and Tackwondo. Parry (2019)
examined weigh-in practices in Judo, focusing on their impact on athlete health
and performance. Hill and Green (2018) discussed cross-disciplinary approaches
to weight management, emphasizing the potential for Judo organizations to adopt
best practices from other martial arts. While these studies provide a foundation,
further research is needed to investigate how Judo federations implement

sustainable weight management policies that prioritize athlete safety and long-
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term health outcomes.

The core theme of the fifth and final cluster addresses injury risks and safety
management in combat sports, with a particular focus on Judo. Suzuki (2014)
explored safety protocols in Judo competitions, highlighting the risks of
concussion and strangulation. Matsumoto (2009) also analyzed the role of
technology, such as video monitoring, in enhancing safety standards, raising
questions about its broader organizational implications. While these studies
highlight key safety concerns, there is limited research on how Judo organizations
implement injury prevention programs and leverage technology to reduce risks.
Future research could examine the organizational role in enforcing safety
protocols and balancing competitive intensity with athlete welfare.

Based on an analysis of the themes that were less popular in this analysis, the
emerging directions for future research studies include investigating how digital
tools and technologies like data analytics and Al could be integrated to enhance
Judo management, addressing gaps in leadership and governance strategies, and
analyzing performance-driven approaches to talent development and resource
allocation. Additionally, research into sustainable weight management policies,
comprehensive injury prevention programs, and safety management practices
remains critical to ensuring athlete health and organizational success in Judo. This
review also emphasized the significance of integrating performance metrics in the
decision-making processes within judo organizations. These areas offer
significant opportunities for advancing the understanding of Judo management

in a global and increasingly professionalized sports environment.

CONCLUSION

This review sought to provide a comprehensive exploration of the academic
discourse surrounding Judo management, leveraging Scopus data to map research
trends, key themes, and gaps over the period from 2004 to 2024. The findings

underscore the multidisciplinary nature of Judo research, with significant
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contributions from the fields of medicine, social sciences, and business
management. Witnessing a steady increase in scholarly interest particularly in
recent years, this study highlights the growing recognition of Judo's relevance as
both a sport and a framework for organizational and ethical practices.

While a geographically high academic output from Europe and Asia reflects
Judo's cultural origins and the integration of its principles into regional
governance frameworks, the underrepresentation of research from Africa,
Oceania, and South America points to opportunities for expanding the global
perspective on Judo and management. Analysis of keywords and clusters reveals
recurring themes such as governance, performance metrics and safety
management, alongside emerging topics like digital tools, behavioral beliefs, and
sustainable athlete policies. These findings highlight areas for future exploration,
particularly in leveraging technology, fostering innovation in leadership strategies
and in integrating traditional Judo values into modern organizational practices.
The study further identifies significant research gaps, including the low integration
of performance metrics in decision-making, the development of comprehensive
safety protocols, and the sustainable management of athlete resources.
Addressing these gaps requires collaborative, interdisciplinary approaches that
combine insights from sports science, organizational theory, and ethical
leadership.

By illuminating the academic landscape of Judo management, this review
contributes to a deeper understanding of how traditional martial arts philosophies
can inform contemporary management practices and serves as a foundation for
scholars and practitioners to address the complexities of managing Judo
organizations in a globalized and professionalized sports environment. The
insights provided pave the way for innovative strategies to balance the
preservation of Judo's cultural heritage with the demands of modern sports

governance.

84



IMPLICATIONS

The findings of this review bring to the fore some important suggestions for both
practical applications and for the advancement of academic research. First, the
findings of this review may serve as a useful resource for practitioners of the sport
and would facilitate an understanding of the academic landscape and emerging
trends which organizations can strategize with in aligning the traditional values of
judo with modern management principles. Relatedly, the findings of this study are
relevant in informing a balanced strategy towards the preservation of the cultural
heritage of judo along the demands of modern sports governance frameworks —
an important step towards maintaining the integrity of the traditional martial art
while balancing it with contemporary organizational management principles.

In terms of its academic significance, this study’s revelation of significant gaps in
existing literature around judo management presents an opportunity for future
research efforts to explore the underrepresented themes, particularly those that
integrate the sport with modern management principles. Again, the methodology
employed in this study may serve as a robust tool for future similar studies where
researchers can rigorously identify research gaps and assess relationships among
studies in a manner that paves the way for more investigations. The dispersed
authorship issue highlighted in this study for instance may constitute a basis for
establishing dedicated research groups that can concentrate their efforts more on
some of the less researched topics and themes. Ultimately, this study highlights
the multidisciplinary nature of judo research and the important contributions of
different fields in understanding this sport. Consequently, judo management may
benefit from multidisciplinary collaborations that contribute to a comprehensive

understanding of judo management practices going forward.

LIMITATIONS
This study is first limited by its choice of Scopus as a sole database for the purpose

of its analysis. While it could have benefitted from the different relevant
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publications that may be available on other similar databases, merging multiple

databases could have been ideal. Similarly, the strict adherence to the rigid process

of the SLNA approach adopted meant that several other important studies might

have been missed in the course of conducting the search. Consequently, new or

emerging trends in today’s updated literature after the search was conducted

might have been missed in this analysis. Finally, the reliance on keyword analysis

to identify the trends, themes and gaps may be a bit misleading as it may not fully

capture the detailed focus of the topical key terms.

REFERENCES

1.

Allan, L., & Kiss, L. (2021). The evolution of Olympic judo: An events
management and gender perspective. IJF _Academy Journal.

Andreff, W. (2008). Commercialization and the organizational
transformation of Judo: An economic perspective. Sport in Society, 11(3),
328-340.

Bodin, D., Robene, L., & Héas, S. (2007). Ethics and Judo: Between
tradition and modernity. Sport in Society, 10(3), 379-393.

Brousse, M. (2003). The role of national Judo federations in the Olympic
movement: An organizational perspective. Ofympic Studies Journal, 8(2), 44-
58.

Callegaro, A. M., et al. (2024). Mapping the judo sports ecosystem:
Proposition and analysis. International Journal of Sport Management and
Marketing, 24(5/6), 339-355.
https://doi.org/10.1504/1JSMM.2023.10061421

Corak, S. (Ed.). (2021). The arts and sciences of judo: First edition. International

Judo Federation.
Corak, S. (Ed.). (2021). The arts and sciences of judo: Second edition.

International Judo Federation.

86


http://dx.doi.org/10.1504/IJSMM.2023.10061421

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dzage, E. J., & Szabados, G. N. (2024). The Relationship of Corporate
Social Responsibility with Business Performance—A Bibliometric
Literature Review. Sustainability, 16(7), 2637.
https://doi.org/10.3390/sul6072637

Franchini, E., Del Vecchio, F. B., Matsushigue, K. A., & Artioli, G. G.
(2011). Physiological profiles of elite judo athletes. Sports Medicine, 41(2),
147-166. https://doi.org/10.2165/11538580-000000000-00000

Gonzalez, F. (2018). Judo as an Ethical System: Contributions to the
Moral Development of Practitioners. International Journal of Martial Arts,
6(2), 123-137.

Green, K., & Gallian, A. (2017). The International Judo Federation: A
case study in sports governance. Sport Management Review, 20(4), 123-135.
Green, K., & Houlihan, B. (2006). Corporate sponsorship and the ethical
challenges in modern Judo organizations. Sport Management Review, 9(3),
201-219.

Hill, J., & Green, B. C. (2018). The impact of institutional management
on the development of Judo in Western Europe. Infernational Journal of
Sport Management and Marketing, 18(1), 65-82.

Hlasho, T. S., et al. (2023). Past, present, and future of judo: A systematic
review. SSRIN Electronic Journal.

International Judo Federation. (2023). Global consensus statement: How
can judo contribute to reducing the prevalence of falls among the elderly?
The Arts and Sczences of Judo, 4(1).
https://uhra.herts.ac.uk/id/eprint/11258/1/Global_Consensus_Statem
ent_ASJ_Vol4Nol.pdf

16. Jones, P. (2015). Ethical Governance in Sport: The Case of Judo. Journal

17.

of Sport Management, 29(4), 375-390.
Kano, J. (2008). Mind over muscle: Writings from the founder of judo.

Kodansha International.

87


http://dx.doi.org/10.2165/11538580-000000000-00000

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

20.

27.

28.

29.

Kellett, P. (2007). Organizational leadership in Judo clubs: Case studies of
grassroots and elite structures. Sport Management Review, 10(1), 47-68.
Kim, J., & Lee, Y. (2010). The Role of Ethical Leadership in Judo
Organizations: An Empirical Study. Journal of Sports Science & Medicine, 9(3),
463-470.

Krkeljas, Z. (2020). Effects of judo participation on anthropometric characteristics,
motor skills, and physical fitness in school-aged children. Duke Kunshan
University Scholarly Articles.

Malloy, D. C., & Zakus, D. H. (2002). Ethical decision-making and Judo:
Problems and dilemmas in youth spotts. Journal of Sport Management, 16(4),
321-330.

Matsumoto, D. (2009). The Impact of Globalization on Judo and its
Ethical Challenges. International Journal of Sport and Society, 4(1), 102-115.
Nakajima, T. (2011). The Role of Moral Education in Judo: Historical and
Contemporary Perspectives. Archives of Budo, 7(2), 61-71.

Nakajima, T. (2014). Organizational structures and challenges in global
Judo governance. International Journal of Sport Policy and Politics, 6(1), 89-103.
Nankgirwa, A. (2022). Management of judo federations: A comparative analysis.
University of Johannesburg Repository.

Palmer, C. (2011). Globalization, sport, and the ethical implications for
Judo organizations. Sport in Society, 14(6), 842-855.

Parry, J. (2019). The challenges of professionalization in judo. Journal of
Sport and Social Issues, 43(5), 431-447.

Rees, C. R., & Scholz, E. (2015). The commercialization of martial arts:
Ethical challenges in Judo. Journal of Business Ethics in Sport, 10(2), 243-255.
Robinson, L. (2016). Governance, strategic management, and the sustainability of
Judo organizations: A critical review. European Sport Management Quarterly,

16(2), 154-172.

88



30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Sacripanti, A. (2013). Judo match analysis: A powerful coaching tool, basic
and advanced tools. X7y preprint arXiv:1308.0457.

Sacripanti, A. (2014). Judo: How to enhance tactics in competition,
biomechanics of combination and action-reaction. arXz preprint
arXiv:1405.1982.

Sacripanti, A. (2016). Judo biomechanical optimization. arXiv preprint
arXiv:1604.08390.

Sterkowicz, S. (2000). Judo federations and their role in maintaining competitive
integrity: A study of governance. Archives of Budo, 2(1), 15-21.

Sterkowicz, S., & Klys, A. (2011). Ethical values in Judo: A code of
conduct and its practical application. Archives of Budo, 7(1), 47-52.
Sterkowicz-Przybycien, K., Blecharz, J., & Sterkowicz, S. (2017).
Motivation in Judo: Rethinking the Changes in the European Society. Archives of
Budo, 13, 29-45.

Suzuki, Y. (2009). Judo and Global Sports Governance: Balancing Ethics
with Competition. Sport Management Review, 12(1), 133-147.

89



AZ UTOLSO VEDELMI VONAL.:
INFORMACIOBIZTONSAG-TUDATOSSAG
A DIGITALIS SZERVEZETEK KORABAN

THE LAST LINE OF DEFENSE:
INFORMATION SECURITY AWARENESS
IN THE AGE OF DIGITAL ORGANIZATIONS

VAGANY Péter

Kulcsszavak: DIKW -modell, informdciobiztonsdag-tudatossdg, mesterséges intelligencia

Keywords: DIKW model, information security awareness, artificial intelligence

JEL kédok: M15, D83, 033, ] 24

https://doi.org/10.33565/MKSV.2025.01.04


https://doi.org/10.33565/MKSV.2025.01.04

ABSZTRAKT
A digitalis fenyegetések folyamatos térnyerése j kihivisok elé dllitia a gazdasagi s3ervezeteket,
mikoben egyre nyilvanvalobba vilik, hogy az, informdciobiztonsdg nem kizardlag technoldgiai,
hanem human és szervezeti kérdés is. A tanulmany kozéppontiaban a magyar munkavdllalok
informaciobiztonsdg-tudatossaganak  vizsgdalata dll, kiilonds tekintettel arra, hogy milyen
tényexok befolyasoljiak a biztonsdgtudatos magatartist.
A kutatds empirikus alapjat egy kérddives adatfelvétel képezte, amely soran 525 fi vdlaszai
keriiltek elemzeésre statisztikai modszerekkel. A vilaszadok tudatossagi szinte életkor, iskolai
végzettség és munkahelyi kirnyezet alapjan keriilt megdllapitisra.
Az eredmények ramutatnak arra, hogy ag informdciobiztonsdag-tudatossdag szintje jelentds
eltérésekeet mutat ag egyes tarsadalmi és szervezeti csoportok kiott. A vdlaszaddik egy része
alacsony védekezdképességet tandisit a leggyakoribb fenyegetésekkel szemben, mig mdsok mdr
integraltan alkalmazzak a bigtonsagtudatos magatartis alapelveit. A villalati méret, a
sgervezeti kultiira, valamint ay oktatds és képés rendszere kiemelkedd hatdssal bir a
tudatossdg kialakuldsdra.
A tanulmany arra bivja fel a figyelmet, hogy a kiberbiztonsag nem pus3tin technikai kérdés: a
Jovd védelme az emberekben, nem pedig kizdrilag az algoritmusokban rejlik — kiilindsen egy
olyan korszakban, abol a mesterséges intelligencia térnyerése ag informdcidbigtonsag etikai, jogi

és tdarsadalmi dimenzioit is 1ij s3intre emeli.

ABSTRACT

The continuons expansion of digital threats presents economic organizations with new challenges,
while it is becoming increasingly evident that information security is not exclusively a technological
matter, but also a buman and organizational issue. The study focuses on investigating the
information security awareness of Hungarian employees, with particular attention to the factors
that influence security-conscious behavior.

The empirical basis of the research was a questionnaire-based data collection, during which the
responses of 525 individuals were analyzed using statistical methods. The level of awareness was

determined by age, educational attainment, and workplace environment.
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The results point out that the level of information security awareness shows significant differences
among various social and organizational groups. A portion of the respondents show low defensive
capabilities against the most common threats, while others already apply the basic principles of
security-conscious behavior in an integrated way. Company sige, organizational culture, as well
as the system of education and training have a remarkable impact on the development of
awareness.

The study draws attention to the fact that cybersecurity is not merely a technical issue: the
protection of the future lies in people, not exclusively in algorithms — particularly in an era
where the expansion of artificial intelligence raises the ethical, legal, and societal dimensions of

information security to a new level.

BEVEZETO

A digitalizacié térnyerése kovetkeztében az informaciobiztonsag kérdéskore
napjainkra mind szervezeti, mind egyéni szinten kiemelt jelentéséggel bir. A
technologiai fejlédés gyors tteme nem csupan 4j lehetéségeket teremt, hanem
korabban nem tapasztalt kockazatok és sériilékenységek el6tt is ajtot nyitott. B
folyamat eredményeként az informaciobiztonsag mar nem kizardlag technikai
szempontok mentén értelmezhetd, és nem tekinthetd kizarolag az informatikai
szakemberek feladatanak. Egyre inkabb egy olyan komplex, szervezeti és emberi
tényezOkbsl  allé  rendszerként értelmezhetd, amelyben a  felhasznalok
biztonsagtudatos magatartasa kulcsszerepet tolthet be.

A sajtoban is gyakran megjelend informaciobiztonsagi incidensek nemcsak az
érintett szervezetek reputacidjat veszélyeztetik, de jelentSs anyagi karokat is
eredményezhetnek. A relevans szakirodalom és gyakorlati tapasztalatok egyarant
alatamasztjak, hogy az informacidbiztonsagi incidensek tdlnyomo tobbsége nem
technoldgiai hibakbol, hanem emberi mulasztasokbdl, figyelmetlenségbdl vagy
tudashianybdl fakad. A biztonsagtudatossagi képzések hianya, illetve az azok
soran megszerzett ismeretek hianyos vagy téves alkalmazasa hozzajarul a

szervezetl szintd kitettség novekedéséhez.
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A szervezetek szamara ezért elengedhetetlen, hogy alkalmazottjaik ne csupan
passziv  végrehajtéi, hanem aktiv és tudatos szerepléi legyenek az
informaciébiztonsagi folyamatoknak.

A munkavallalok gyakran a leggyengébb lancszemként, vagy mas megkozelitésben
az utols6 védelmi vonalként jelennek meg a szervezeti biztonsag struktiarajaban -
attol fliggben, milyen szintl tudatossag és gyakorlati felkésziiltség tarsul hozzajuk.
A hatékony kockazatkezelés érdekében nélkilozhetetlen a  strukturalt,
készségszintl tudasra épulé biztonsagtudatossagi programok alkalmazasa. Az
informacié védelme nem kizarélag az informatikai teriilet feladata, hanem a
szervezet minden tagjanak kozos feleléssége, amely csak tudatos hozzaallassal

valésithaté meg.

IRODALMI ATTEKINTES
Miel6tt részletesebben attekintenénk az informaciobiztonsaggal kapcsolatos

égetb kérdéseket, tisztazzunk néhany alapfogalmat!

A DIKW-modell

Az adat, az informacid, a tudds, valamint a bolcsesség multidiszciplinaris
fogalmak: kiillénb6z6 tudomanyterilet szakemberei kutatjak az 6sszefiiggésiiket,
kolesonhatasukat. Az informacidbiztonsag tertiletén is nagy jelentSséggel birnak
ezek a fogalmak.

Koltay (2008) a bolcsesség hierarchiajardl ir, ami az adat, az informacio, a tudas,
valamint a bolcsesség kozotti Osszefiigeéseket, ezek lancolatait mutatja be. A
tudassal- és informacioval foglalkozé szakirodalom szerint egy alapveté modellrél
van sz06, amely leirja, hogyan lesz az adatbdl informacio, ebbdl tudas, majd pedig
bélcsesség. A nemzetkozi szakirodalom DIKW (Data, Information, Knowledge,
Wisdom) modellként ismeri, amit altalaban piramiselrendezésben dbrazolnak (1.

abra).
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A hierarchia megértéséhez a modell alkoté fogalmak jelentéseit is érdemes

megvizsgalni, mivel kilénb6z6 szakteriileteken mas-mas megfogalmazasban

ismertek.

Ackoff (1989) alapjan Koltay (2008) a DIKW-modellben szereplé fogalmakra a

kovetkez6 meghatarozasokat javasolja:

Az adatok megfigyelés és tapasztalat altal jonnek létre. Olyan
szimbolumokrol van sz6, amelyek targyak, események és kornyezetiik
tulajdonsagait mutatjdk be. Relevans formaba keriilésik utan
hasznalhatok csak fel (addig lényegében Onmagukban értéktelenck),
hiszen csak akkor lesznek értelmezheték, ha megfelel6 kontextusba,
kornyezetbe kertlnek.

Az informaci6 értelmezett adat, amit kbvetkeztetés, vagy értelmezés utjan
nyerjiik az adatokbodl. Legtobbszor a ki?, a mi?, a mennyi? és a mikor?
kérdésekre valaszol.

A tudast know how-ként definialja, amit oktatason keresztil vagy
tapasztalati Gton szerezhetink meg olyantol, aki mar rendelkezik vele. A
tudas segitségével alakithatd az informaci6 utasitassa, tehat feldolgozott
informaciérol van szo.

Az intelligencia az eredményesség fokozasanak képessége,

a bolcsesség pedig nem mas, mint a felhalmozott tudas Osszessége, a

hatékonysag névelésének képessége.
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Bﬁlcs\ WISDOM
TUDAS \ KNOWLEDGE
INFORMACIO \ INFORMATION
ADAT \ DATA

1. abra A DIKW-modell
Forrds: sajat szerkesztés

Zeleny (1987) a tudas hierarchiajat egy 1) fogalommal egészitette ki, a
megvilagosodassal (enlightenment), amely az & elképzelésében a képzeletbeli
piramis csucsara kertil, a bolcsesség f61é. Ackoft (1989) ezzel szemben a megértést
(understanding) illesztette be a tudas és a bolcsesség kozé a hierarchiaba. Bar
Ackoff kiilon szintként emliti a megértést, a késébbi szakirodalmak vitatjak, hogy
valéban kiilon szintrél van-e sz6, vagy csak egy atmeneti fazisrol.

Rowley (2007) tanulmanya szerint tObb szerzé egyetért abban, hogy a hierarchia
elsé megjelenése T.S. Elliot 1934-es The Rock (A szikla) cimd versében taldlhato.
Egész pontosan igy emliti a fogalmakat a hires kolt6:

,»Where is the wisdom that we have lost in knowledge?

Where is the knowledge that we have lost in znformation?”

Egy tablazatban Rolwey Osszefoglalta Ackoff és Zeleny definiciéit az adat,

informaci6, tudas, bolcsességgel kapcsolatban (1. tablazat).
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1. tablazat. Zeleny és Ackoff definicidinak 6sszefoglal6 tablazata

Zeleny Ackoff

Adat Nem tudunk semmit. (Az adat Szimbélumok. (Onmagukban nem
6nmagaban nem hordoz jelentést)  értelmezhetSk)

Informacio Tudjuk mit. (Az adat értelmezése  Feldolgozott — adatok, amelyek
utjan 1étrej6vé jelentéstartalom) valaszokat adnak a ki?, mi?, hol? és

mikor? kérdésekre.

Tudas Tudjuk hogyan. (Az informaciék Az adatok és  informacidk
gyakorlati  alkalmazasira val6 alkalmazasa, amely valaszt ad a
képesség) hogyan? kérdésekre.

Megértés - A miért?  kérdések  értelmezé

felismerése

Bolcsesség Tudjuk miért. (Az okok és célok FErtékelt megértés.  (Ismeretek
felismerése, 6sszefiigeések latdsa)  kontextualis értékelése)

Megvilagosodas Az igazsag, a j6 és a rossz

érzékelésének elérése, ezek ezek
tarsadalmi  elfogadottsiga  és
elismertsége

Forrds: sajat szerkesztés, Rowley (2007) alapyin

A boélcsesség hierarchiajat alkoté fogalmakhoz Ackoff és Zeleny mellett mas
kutatdk, szakemberek killonb6z6 definicidkat alkottak.

Az alabbi meghatarozas szerepel az adatra vonatkozéan a 2024. évi LXIX.
torvényben, amely Magyarorszag kiberbiztonsagardl rendelkezik:

»adat: az informacié hordozdja, a tények, fogalmak vagy utasitasok formalizalt
abrazolasa, amely az emberek vagy automatikus eszk6zok szamara kozlésre,
megjelenitésre vagy feldolgozasra alkalmas.” (I. fejezet 4. § 1.)

Az informaci6 definicidja a 2013. évi L. torvény szerint (ez a torvény a 2024. évi
LXIX. torvény 116. § szerint hatalyat vesztette):

minformacié: bizonyos tényekrol, targyakrol vagy jelenségekrél hozzaférhetd
formaban megadott megfigyelés, tapasztalat vagy ismeret, amely valakinek a
tudasat, ismeretkészletét, annak rendezettségét

megvaltoztatja, atalakitja,

alapvet6en befolyasolja, bizonytalansagat csokkenti vagy megsziinteti.” (I. fejezet,

1.§ (1) 25.)
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Davenport (2001) szerint az informacié egy hasznalhaté és megfelel6 adat,
aminek célja az Uj ismeret megszerzése, ami hatassal van a befogadd személy
viselkedésére és szemléletére.

A mesterséges intelligencia térhoditasa, valamint az adatok és informaciok
birtoklasa és felhasznalasa segitségével jelentésen befolyasolni tudjuk az emberi
viselkedést és szemléletet. Nem mindegy tehat, hogy milyen adatokat osztunk meg
magunkrol felhasznaléként és az sem, hogy a birtokunkban kertilt adatokat

hogyan kezeljiik és hasznaljuk.

Informatikai biztonsag, informaciébiztonsag

Az alapfogalmak attekintését kovetéen az informaciobiztonsagrél is ejtsiink
néhany szot.

Az informacié védelme, az informaciobiztonsag az elsé emberi tarsadalmak
kialakulasaig nyulik vissza. Az id6 elérehaladtaval az informacié megszerzési-,
valamint annak védelmi modszerei is jelentésen alakultak, fejlédtek. Az iras
megjelenése alapvetéen atalakitotta az informaciokozlés modjat, ennek hianyaban
a mal civilizaci6 jelenlegi formajaban valészindleg nem alakulhatott volna ki. A
torténelem kés6bbi szakaszaiban a nagyobb terjedelmd irott informacidkat és
tizeneteket mar futarok tovabbitottak, mely 1j kockazatokat is magaban hordozott
informaciébiztonsag szempontjabdl, hiszen elegendé volt a futart elfogni ahhoz,
hogy a bizalmas tizenet illetéktelen kezekbe kertljon. A tdimadok raadasul akar
valaszolhattak is az eredeti cimzett nevében, megtévesztve ezzel a feladot.
Korabban az irds elsajatitasa csak kevesek kivaltsaga volt, am az irastudok
szamanak novekedésével egyre inkabb sziikségessé valt az informaciok védelme,
példaul kodolas vagy titkositas révén. Az elektronikus hirkozlés megjelenése és
clterjedése lehet6vé tette, hogy az informacié gyorsan és egyidejileg nagy
tomegekhez jusson el. A radiétechnoldgia megjelenését szinte azonnal kovette az

informaciok lehallgatasanak és zavarasanak lehetésége. (Gémes, 2017)
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A masodik vilaghabora soran a vilaghirti brit matematikus, Alan Turing fontos
szerepet jatszott a német Enigma-kodok feltorésében. Ez jelentds stratégiai elényt
biztositott a szovetségesek szamara, mivel hozzaférést nyertek a naci
Németorszag titkos kommunikacidjahoz. Torténészek szerint a korabban
feltérhetetlennek gondolt kédolt informacidk megfejtése akar évekkel is
lerovidithette a habord idétartamat. Mindez jol példazza, hogy az informacié
védelme, titkositasa — illetve annak visszafejtése — a haborus hadviselésben is
meghatarozoé szerepet toltott be. (Copeland, 2004)

Az elmult évtizedek robbanasszerti technoldgiai fejlédésének hatasara az
informaciétechnolégiai megoldasok alkalmazasa mar nem csupan az allami és
vallalati szféraban valt altalanossa, hanem a maganszemélyek korében is széles
korben elterjedtté valhatott. Ugyanakkor fontos kiemelni, hogy az 4j technoldgiak
megjelenése — minden elényiik mellett — 4j, rejtett kockazatokat is magaban
hordozhat. (Gémes, 2017)

Napjainkban az informatikai eszk6z0k, az internet és az okostelefonok mar a
haztartasok jelentés részében megtalalhatok. Az okoseszkézok —otthoni
alkalmazasa egyre elterjedtebb, azonban ezek hasznalata fokozott kockazatot is
jelenthet a maganszféra szamara. Nem minden eszkéz rendelkezik megfelel6
biztonsagi megoldasokkal, igy példaul el6fordulhatnak beépitett hatsé kapuk, a
titkositdis hidnya vagy gyenge/nem megfelels jelszOhasznalat, amelyek
sebezhet6vé tehetik a felhasznalékat. Ha Magyarorszagot vizsgaljuk, a Digital
Economy and Society Index (DESI) 2022-es jelentése szerint a digitalis gazdasag
¢és tarsadalom fejlettséget méré mutatd alapjan a 27 unids tagallam kozott a 22,
helyen all, a haztartasok 22%-ban talalhato legalabb 1Gbps sebességt széles savu
internet-hozzaférés.

Az internet széles kord elterjedése alapvetGen atalakitotta a mindennapi életet: a
vilag korabban elképzelhetetlen kézelségbe kerilt, néhany kattintassal elérhet6vé
valtak 4j szolgaltatasok, valamint szamos hétkéznapi tevékenység a digitalis térbe

helyez6dott at. Tobb 4j, internetre épulé tUzleti modell és digitalis iparag is
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létrejott, melyek kozil tobb az ezredfordulén bekovetkezett ugynevezett
,,dotkom lufi” kovetkeztében Gssze is omlott.

Az internet a tanulds és a munkavégzés formait is jelentésen atalakitotta.
Mindezek mellett azonban az 4j platform 4j kihivasokat, kockazatokat és
biztonsagi fenyegetéseket is magaban hordozott és hordoz napjainkban is. (Munk,
2008)

Ezeket a kihivasokat egyéni és szervezeti szinten egylttesen sziikséges kezelni.

A kibertér, mint az 6todik lehetséges hadszintér, hivatalosan a NATO 2016-os
varsoi csucstalalkozéjan kertlt a hagyomanyos négy (szarazfoldi, légi, tengeri és
arbéli) hadmuveleti teriilet mellé. (Gémes, 2017)

Ez is jol alatamasztja az informaciobiztonsag létjogosultsagat. De mi is pontosan
az informaciobiztonsag?

Az informaciébiztonsag sz6 az (értelemmel bird) adattal, azaz az informaciéval
kapcsolatos biztonsagot, védelmet sugallja. Minden informacié adat, viszont
forditva ez mar nem igaz, tehat nem nevezhetink minden adatot informaciénak.
Kizarélag akkor tekinthet6 az adat informacionak, ha megfelelé kontextusba
kertl. Erre egy példa az alabbi szamsor: 19340414. Ez egy jelentés nélkiili adat.
Ha elaruljuk, hogy a szamsor egy sziiletési datum, akkor mar értelmezhetd lesz, és
informaciéva valik (Vagany, 2023).

Munk (2008) az informacidbiztonsagot személyi-, dokumentum- és elektronikus
informaciévédelemre bontotta, mig Gémes (2017) személyi-, fizikai- és
dokumentum biztonsagi részeket emlitett.

Muha (2008) megallapitasa szerint még a szakemberek kérében is gyakran tévesen
hasznaljak az informatikai biztonsag és az informaciobiztonsag fogalmakat. Ez a
pontatlansag els6sorban arra vezetheté vissza, hogy az angol nyelvben az
minformation security” kifejezés egyarant utalhat az informatikai védelemre, az
informaciok biztonsagara, illetve azok védelmére. Az informaciobiztonsag olyan

tevékenységek Osszességére utal, amelyek célja a szoban, {rasban, rajzban,
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valamint kommunikacids, informatikai és egyéb elektronikus rendszerekben (vagy
barmilyen mas formaban) kezelt adatok védelme.

Az informatikai biztonsag az informaciobiztonsagnal szikebb, mivel elsésorban
az informatikai rendszerekben kezelt és tarolt adatok, valamint a rendszereknek a
védelmét foglalja magaban. Az informacidk biztonsaganak biztositasa viszont
nem lehetséges az azokat tarold és feldolgozé rendszerek megfelelé védelme

nélkil. (Muha, 2008)

Hagyomanyos Informacidk Informatikai (?)

informacid informatikai (?) eszkozok
reprezentaciok rendszerekben szolgaltatasok

Informacidbiztonsag Informatikai biztonsag

-~J

2. dbra. Informacidbiztonsag vs. informatikai biztonsag

Forrdas: Munk (2008) alapjdn, sajit szerkesztés

Az Information Systems Audit and Control Association (ISACA) magyar
szakkifejezés-gyGjtemény (2013) szerint az informaciobiztonsag ,,biztositja, hogy
a vallalaton belil az informacié védve van jogosulatlan felhasznalok felé vald
kozzététel (bizalmassag), helytelen modositas (sértetlenség), és a sziikség szerinti
hozzaférhetGség elvesztése (rendelkezésre allas) ellen.” (ISACA, p. 108)

A 2024. évi LXIX. torvény az elektronikus informacios rendszer biztonsagarol a
kovetkez6képpen rendelkezik: ,,az elektronikus informacids rendszerek azon
képessége, hogy adott bizonyossaggal ellenalljanak minden olyan eseménynek,
amely veszélyeztetheti a rajtuk tarolt, tovabbitott vagy kezelt adatok vagy az

emlitett halézati és informaciés rendszerek altal kinalt vagy azokon keresztiil
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elérhet6 szolgaltatasok rendelkezésre allasat, sértetlenségét vagy bizalmassagat”.
(L. fejezet 4. § 25.)

A bizalmassag (confidentiality), sértetlenség (integrity) és rendelkezésre allast
(availability) a szakirodalomban CIA-elvként  hivatkozzak. Az
informaciébiztonsag tehat az informacié bizalmassaganak, sértetlenségének és
rendelkezésére allasanak megdrzését jelenti.

A CIA (confidentiality, integrity, availability) elemeib6l a bizalmassag és
sértetlenség volt az, amit els6ként azonositottak az informacié védendd
tulajdonsagai kozil. A kés6bbiekben még egy tulajdonsag, a rendelkezésre allas is
kapcsolodott Munk (2008) szerint.

A 2024, évi LXIX. torvény az alabbi definicidkat adja a bizalmassagra,
sértetlenségre és rendelkezésre allasra:

,»bizalmassag: az elektronikus informacids rendszer azon tulajdonsaga, hogy a
benne tarolt adatot, informaciot csak az arra jogosultak és csak a jogosultsaguk
szintje szerint ismerhetik meg, hasznalhatjak fel, illetve rendelkezhetnek a
felhasznalasarol.” (L. fejezet 4. § 13.)

»sértetlenség: az adat tulajdonsaga, amely arra vonatkozik, hogy az adat tartalma
¢és tulajdonsagai az elvarttal megegyeznek, ideértve a bizonyossagot abban, hogy
az az elvart forrasbél szarmazik, azaz hiteles, valamint a szarmazas
ellenérizhetSségét, bizonyossagat, azaz letagadhatatlansagat is, illetve az
elektronikus informacios rendszer elemeinek azon tulajdonsagat, amely arra
vonatkozik, hogy az elektronikus informacids rendszer eleme rendeltetésének
megfelel6en hasznalhat6.” (1. fejezet 4. § 86.)

wrendelkezésre allas: annak biztositisa, hogy az elektronikus informacids
rendszerek az arra jogosult személy szamara elérhet6ek és az abban kezelt adatok
telhasznalhatoak legyenek.” (1. fejezet 4. § 84.)

Napjainkban az informaciébiztonsagi tudatossag kialakitasa éget6en fontossa valt.

A szervezetek és a maganszemélyek egyarant folyamatosan ki vannak téve a
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vilaghalon megjelend rosszindulata kiberfenyegetéseknek és -tamadasoknak.
(Schaik et al., 2017, Vagany, 2024)

Eletiink szinte minden teriiletét érinti a digitalizacié, amely ezzel parhuzamosan
ujabb és ujabb kihivasok elé allitja az informaciébiztonsagi szakembereket a
hétkoznapi internetfelhasznalokkal —egyitt. Az egyre ndvekvd  digitalis
transzformacioval (amelyet a mesterséges intelligencia hasznalata is gyorsithat),
parhuzamosan né a személyes adatok gyujtésével, tarolasaval és feldolgozasaval
kapcsolatos nem feltétlen alaptalan aggodalom is. (Drljaca & Latinovi¢, 2017, Liu,
2020)

Az adatvédelem kiemelt jelentséggel bir, nemcsak a maganélet védelme, hanem
az internet és a k6zosségi média toretlen térnyerése miatt is, amelyek elésegitik az
adatok megosztasat, valamint azok begyujtését is. Az informacio egyre fontosabb
szerepet tOlt be a dontéshozatalban, azonban ez Gjabb kockazatokat is jelent: a
dontéshozok sokszor az informacié értékét a maganélet védelme elé helyezik, ami
a személyes adatokkal kapcsolatos jogok sérelméhez vezethet. (Darwin &
Nkongolo, 2023).

A spamek, azaz a kéretlen levelek terjedése, az illetéktelen hozzaférés vagy az
adatszivargas mind a felhasznaldi személyes adatokra, mind pedig az allami
infrastruktara digitalis adataira nézve komoly veszélyt jelenthetnek. Az érzékeny
adatok (példaul az egészséguigyi informaciok) fokozottan ki vannak téve killénféle
fenyegetéseknek, ami még inkabb rairanyitja a figyelmet a maganélet védelmének
kiemelt fontossagara. (Nazarov et al., 2021, Pereira et al., 2020) A felhasznalok
gyakran nincsenek tisztdban az adatfeldolgozas moédjaval (és  annak
kovetkezményeivel). A jelenlegi helyzet alapvet6 kérdéseket vet fel az adatgyjtés,
az adathasznalat és az egyéni jogok kozotti egyensily megteremtése kapcsan.
Ezért elengedhetetlen olyan megkozelitést kialakitani, amely a technoldgiai
fejlédés mellett az etikai szempontokat, a tarsadalmi elvarasokat is figyelembe
veszi, elGsegitve az atlathatésagot, a nyilvanos parbeszédet az adatkezelés

jovojérol. (Métayer et al., 2015, Christen et al., 2019, Hand, 2018, Helbing, 2013)
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Az adatok gyijtéséhez és felhasznalasahoz kapcsol6doé aggodalmak kiilonésen az
adatvédelem, az atlathatésag és az elszamoltathatdsag teriiletein jelennek meg,
ramutatva arra, hogy a digitalis jogok védelme emberi jogi szempontjabdl is
kiemelt jelent&ségl. A személyes adatok kiterjedt gyGjtése és elemzése kénnyen
ttk6zhet a maganélethez, illetve az adatvédelemhez fz6d6 jogokkal, killonsen
a digitalis kornyezetben, ahol szinte minden tranzakcié és interakcid rogzitésre
kertl, tarolodik, vagy profilalkotasi célokra hasznosul. (Shehu & Shehu, 2023,
Rooy & Bus, 2010, Weydner-Volkmann, 2023). A mesterséges intelligencia altal
vezérelt rendszerek Gjabb kihivasokat jelentenek, mivel ezek a rendszerek képesek
lehetnek az emberi viselkedés elérejelzésére és befolyasolasara. Ez stlyos etikai és
tarsadalmi kovetkezményekkel jarhat, ha mindez az egyének tudta és beleegyezése
nélkul torténik. (Larsson, 2018).

A kialakult helyzet megkoveteli minden résztvevotdl, hogy mélyebb szinten értsék
és tudatosan kezeljék az informaciobiztonsag kérdéseit, annak érdekében, hogy a
digitalis 6koszisztéma integritasa fenntarthat6 legyen és a felmeriil§ kihivasokra

hatékony valaszok sziilethessenek. (Shehu & Shehu, 2023).

Informacidbiztonsag-tudatossag

Az informaciobiztonsag-tudatossagnak az egyén szintjén is legalabb annyira
fontosnak kellene lennie, mint a gazdalkodé szervezetek esetén, mivel hétrél hétre
hallhatunk a médiaban kibertamadasokrol és biztonsagi incidensekrél.

Kevin Mitnick és szerzétarsa (2003) szerint csupan technoldgiai védelmi
intézkedésekkel nem lehet kivédeni az ilyen jellegti tamadasokat. T6bb, a témaval
foglalkoz6 szakember is hangsilyozza a munkavallalok megfelel6 tudatossagi
képzését.

Az ISACA (2013) szerint a tudatossag definicidja: ,,Megismerni, figyelembe venni,
tudataban lenni és jol tajékozottnak lenni egy meghatarozott témardl, amely
magaba foglalja a téma ismeretét és megértését, valamint az ennek megfelel6

cselekvést.” (ISACA (2013), p. 260)
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Tarjan (2020) hozzateszi, hogy a definici6 valaminek a tudasardl (,,tudataban
van”) és megértésérél beszél, tehat megkilonbozteti a betanitast (training) és a
képzést (education). A betanitassal azt tanuljuk meg, hogy mit és hogyan kell
végrehajtani, a képzéssel pedig az az informacio keril atadasra, hogy mi az értelme
az adott intézkedésnek, és a tennivald egyéb kontextusara is ravilagit. A tudatossag
pedig azt feltételezi, hogy a szabalyok nem csak azért keriilnek kovetésre, mert
ismerik Sket, hanem azért is, mert megértették, hogy miért fontos gy cselekedni,
ahogy ezt el6irtak.

Kovacs és Krasznay (2010) egy Magyarorszag elleni elképzelt kiberbiztonsagi
tamadas forgatékonyvét mutatta be. 2017-ben egy 4j cikket irtak a témdban,
amiben arra voltak kivancsiak, hogy az eltelt években hozott, a védelemmel
Osszefiiggl 1épések, jogszabalyok elegendSk lehetnek-e a megfelelé védelem
megteremtésében.  Tobb  kovetkeztetésre  jutottak, és  kiemelték az
informaciébiztonsag-tudatossag névelésének fontossagat.

Kruger (2000) ugy véli, hogy az informaciobiztonsag-tudatossagnak dinamikus
folyamatként kell mikodnie, mivel a kockazatok is folyamatosan valtoznak. A
munkavallalok tudasa csak akkor maradhat naprakész, ha a tudatossagnoveld
program nem alkalmi jellegd, hanem a wvallalati kultardba szervesen beépul.
Schlienger és Teufel (2003) tanulmanyara hivatkozva Kruger (2006) — utalva a
program folytonossagara —, ugy gondolja, hogy azon szervezetek esetén, ahol ezek
az informaciébiztonsag-tudatossag névelését célzé programok nem allnak meg a
»tudatossa valasnal” (become aware) vagy a ,,tudatosnak maradasnal” (stay aware)
hanem elérik a ,,tudatosnak lenni” (be aware) szintjét, ott gyokeresen megvaltozik
a biztonsagi kultuara.

Illiésy és munkatarsai (2014) kutatasukban a kozigazgatasban dolgozdk
informaciébiztonsag-tudatossagat vizsgaltak, melynek célja a hazai kozigazgatas
informaciébiztonsagi szintjének megismerése volt. Az informacidbiztonsag
képzés el6készitésekor azt tapasztaltak, hogy a kézigazgatasban dolgozok esetén

a tudas meglehet6sen heterogén. A megkérdezett szakemberek olyan képzési
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format tartottak elfogadhatonak, amelynek tartalma szorosan kapcsolodik a
mindennapi munkavégzéshez. Emellett azt is hangsulyoztak, hogy nem csupan az
informatikai vagy a jogi ismeretekre kellene fokuszalni a képzéseknél, hanem a
biztonsagtudatos gondolkodasmaéd kialakitasa lenne a fontos.

Wilson és Hash (2003) megallapitotta, hogy a biztonsagi tudatossag programban
a szervezet minden alkalmazottjat szitkséges bevonni, a vezetéi példamutatas
(valamint tamogatas) ennél is kiemelkedéen fontos.

Lee szerz6tarsaival (2003) szerint az informaciobiztonsag-tudatossag nemcsak a
fenyegetések felismerését, hanem az ezekkel szembeni sebezhet&ség tudatositasat
is jelenti. A veszélyek ismerete nem elegendé ahhoz, hogy a felhasznalok
megtegyék a szitkséges (és helyes) intézkedéseket. Véleményik szerint a
felhasznalok csak akkor cselekszenek, ha tudatosul benntk az, hogy az ilyen
(negatfv) eseményben személyesen 6k is érintettek lehetnek.

Jacobs és szerzétarsai (2022) az amerikai kormanyzat biztonsagtudatossagi
programjainak hatékonysaganak mérésével foglalkoztak. Ramutattak arra, hogy az
alkalmazottak  biztonsagos viselkedését ~ valdban fejleszthettk  a
biztonsagtudatossagi képzések, mivel segitenek megfeleléen reagilni a
problémakra, igy el6segithetik a szervezet biztonsagi helyzetét. A kutatas arra is
ramutatott, hogy a szervezetek a programok hatékonysaganak pontos mérésében
nehézségekbe utkoznek. Gyakran a képzés elvégzésének aranyara tamaszkodnak
a tényleges viselkedésvaltozas helyett

A szerzoOk szerint a holisztikus értékeléshez elengedhetetlen tobbfélre méréeszkoz
egyuttes alkalmazasa, mint a képzési témakhoz kapcsol6do biztonsagi incidensek
szama ¢és jellege, a felhasznalok altal kezdeményezett incidensek jelentése, az
adathalasz teszteknél tapasztalt kattintasi arany, a relevans tartalmak megtekintése,
valamint az érintettek kérében végzett interjuk vagy kérdoéives visszajelzések.

A SANS arra a kovetkeztetésre jutott, hogy azok a szervezetek, amelyek sajat
képzési programjukat mas szervezetekéhez viszonyitva értékelik, jellemzden

nagyobb vezetSi tamogatasban részestilnek, ami az eredményességre is hatassal
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van. Az informaciobiztonsag-tudatossag fejlettségét értékelé Gtfokozati modell,
a Security Awareness Maturity Model megfelel6 lehet az ilyen tipusa
Osszehasonlitashoz.

Az 6tlépesés modellt Lance Spitzner nevéhez kotik; kialakitasa tobb szervezet
egyuttmikodésén és konszenzusan alapult. A modell tampontot nyujt a
szervezetek szamara informaciobiztonsag-tudatossagi programjuk érettségi
szintjének értékeléséhez. Spitzner értelmezésében az elsé szintet, a program
hianya jellemzi a szervezetnél (Non-existent). Az ilyen szervezeteknél semmilyen
torekvés sincs az informaciobiztonsagi képzésre, a munkavallalok nincsennek
tisztaban azzal, hogy célpontjai lehetnek az humanalapt timadasoknak.

A masodik; a megfelel6ségkozponta szint (Compliance-focused). Spitzner szerint
a legtobb szervezet ezen a szinten helyezkedik el. Bar a képzések megtorténnek
(évente vagy ad-hoc jelleggel) a kilénb6z6 kovetelmények miatt (pl. audit), de
nincs valds célja a munkavallalok viselkedésének megvaltoztatasira. Emiatt
ugyanolyan védtelenek a szervezetnél dolgozék a timadasokkal szemben, mint
ahol semmilyen tudatossagi program sincs.

A harmadik szint a tudatossag és a viselkedésvaltozas elémozditasat (Promoting
awareness & behavior change) célozza. Ezen a szinten mar cél a munkavallal6i
viselkedés megvaltoztatasa, valamint a kockazat csokkentése is. A szervezet
azonositja azokat a képzési témakat, amelyek a legnagyobb hatissal vannak a
szervezet kuldetésének tamogatdsara. Spitzner szerint az ilyen szervezetek
dolgozoi ismerik a szervezet folyamatait és szabalyait, valamint képesek felismerni
¢és megel6zi, valamint jelenteni a biztonsagi incidenseket.

A negyedik szint a hosszu tava fenntarthatdésag és kultaravaltas (Long-term
sustainment & culture change) szintje. A program célja itt mar nem csak a
tudatossag és a viselkedésvaltozas tamogatasa, hanem ezek beépitése a szervezeti
kultaraba. A képzési anyagok ezért évente felilvizsgalatra keriilnek, hogy a

program naprakész maradhasson.
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A modell legmagasabb szintje a mérészamokra épulé stratégiai keretrendszer
(Strategic metrics framework) szintje. A tudatossagnévelé programhoz
mérészamokat rendelnek, amelyek lehet6vé teszik az el6rehaladas nyomon
kovetését és a program hatasanak (pl. viselkedés valtozas) mérését (SANS, 2023)
Az informaciobiztonsagi kockazatokat — a kilénb6z6 kontrollok alkalmazasa
mellett —, tudatosito képzésekkel is csokkenthetjiik.

A mesterséges intelligencia technolégia robbanasszert fejlédése (amely nagyrészt
a hatalmas adatmennyiségek gydjtésén alapul) Gj kihivasokat és dimenzidkat
nyitott meg az informaciobiztonsag teriletén, kilonosen az adatvédelem és a
biztonsag jelentdségével kapcsolatban. (Huang, 2023) A mesterséges intelligencia
rendszerek komplexitasa, az algoritmusok felhasznaléi szempontbol vald
atlathatatlansaga megneheziti az esetleges hibak felismerését és sziikség szerinti
korrekcidjat, ami sulyos kovetkezményekkel jarhat mind az egyének, mind a
tarsadalom szintjén. (Naik et al., 2022, Latham & Goltz, 2019) Ezen kihivasok
kezelése érdekében alapvets fontossagu az atfogo szabalyozasi keretek és az etikai
iranyelvek kidolgozasa, amelyek egyensulyt teremthetnek a technolégiai innovacié
és az alapveté emberi jogok, killondsen a maganélet védelme kozott (Pusztahelyi,
2021). Ez kilondsen igaz azon dontéshozatali rendszerek esetében, amelyek
jelentés mértékben tamaszkodnak a mesterséges intelligenciara, mivel ezek
é¢rdemben befolyasolhatjak az egyéni autonomiat, illetve hosszabb tivon a
tarsadalmi értékrend alakulasat is. Fontos, hogy az Al-rendszerek tervezése és
alkalmazasa soran is kiemelt figyelmet forditsanak az adatvédelem és a maganélet
alapelveinek érvényesitésére, hogy minimalizalhaté legyen a visszaélések
kockazata, és az egyének megfelel6 kontrollt gyakorolhassanak sajat adataik felett.
(Hernandez, 2024, Al-Zahrani, 2024). Ez magaban foglalja az etikai kockazati
tényezOk és mechanizmusok azonositasat a mesterséges intelligencia
dontéshozatali  folyamataiban, valamint egy emberkézpontd megkozelités
érvényesitését ezen rendszerek tervezésénél (Guan et al., 2022, Calvano et al.,

2025). A mesterséges intelligencia etikai vonatkozasai — mint példaul az adatok

107



torzitasa, a diszkriminacid vagy az atlathatésag hianya — komoly aggalyokat vetnek
fel, kilénoésen abban az esetben, ha az Al-rendszerek szakmai dontések
meghozatalaban vesznek részt, vagy teljes mértékben atveszik ezt a szerepet,
ezaltal elmosva a felelGsségi hatarokat az érintett szereplék kozott. (Kubaisi, 2024,
Olorunfemi et al., 2024).

A mesterséges intelligencia nem csupan technolégiai eszkoz, hanem egy olyan
formalo6 tényezd, amely tarsadalmi szinten is jelent6s elényoket kinal: hozzajarul
a koltségek és kockazatok csokkentéséhez, noveli a folyamatok konzisztenciajat
és megbizhatosagat, valamint innovativ megoldasokat kinal az Osszetett
problémak kezelésére. (Hermann, 2021).

Szamos teriileten hasznalnak mar ma is mesterséges intelligenciat. Gondoljunk
csak a bankok, a webaruhazak vagy egyéb szolgaltatok chatbotjaira, melyek fontos
lancszemeivé valtak a kapcsolattartasnak és informaciészerzésnek.

A banki szektorban a chatbotok mar ma is valds ideji szolgaltatasokat nyujtanak,
lehet6vé téve az tgyfelek mélyebb megismerését és a kapcsolat javitasara iranyuld
stratégiak kidolgozasat (Cordero et al., 2022). A technoldgia fejlédésével a
chatbotok egyre kifinomultabba valnak, és mar ma is képesek egyre komplexebb
feladatok elvégzésére is, mint példaul az ugyfélszolgalati interakciok széles
korének kezelésére, valamint a felhasznaldi igények proaktiv azonositasara és
kiszolgalasara (Radziwill & Benton, 2017, Albogami, 2023).

A chatbotok és az emberek kozotti interakcidk vizsgalata soran megtigyelhetd,
hogy a felhasznalék gyakran hasonlé6 moédon reagalnak a mesterséges
intelligenciaval mkéddé rendszerekre, mint az emberekre, ami 1j kutatasi
iranyokat nyithat meg a mesterséges intelligencia és az emberi viselkedés kézotti
kapcsolat mélyebb megértésében (Lou et al., 2021). Ez a jelenség ravilagit az
antropomorf jegyek, mint példaul az empatia, a tarsas jelenlét és a személyiség
chatbotokba t6rténdé integralasanak fontossagara. Ezek jelentds szerepet jatszanak
az emberi interakciok szimuldlasdban és a felhasznalél elkotelezettség

ersitésében (Cox et al., 2023).
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Mikozben a mesterséges intelligencia alapi megoldasok alkalmasak a repetitiv
feladatok automatizalasara, a fejlettebb rendszerek — mint a gondolkodé Al amely
az adatelemzésen alapulé dontéshozatalt teszi lehetévé, illetve az érzé Al, amely
az emberi érzelmek felismerésére és az interakciok finomhangolasara alkalmas —
Osszetettebb feladatok ellatasara is hasznalhatok. (Huang & Rust, 2020).

Ez pedig jelent6s informaciobiztonsagi veszélyt is magaban hordozhat, és 4j
kutatasi lehet&ségeket nyithat meg a tudomanyos vilag szamara.

A kovetkez6kben ismertetett empirikus kutatds a mesterséges intelligencia
informaciébiztonsagra gyakorolt hatasaival még nem foglalkozik, azt egy

kovetkezé kutatasban fogjuk megvizsgalni.

Moédszertan

Jelen tanulmany egy folyamatban 1évé kutatas részeredményeit ismerteti. Ennek
keretében egy kvantitativ kutatas legfontosabb megallapitasai kertilnek
bemutatasra. A kvantitativ kutatds keretében egy informacidbiztonsag-
tudatossaggal kapcsolatos kérd6iv keriilt Gsszeallitasra, melyet online tolthettek ki
a valaszadok. A mintavétel holabda moédszer segitségével tortént.

A kérd6iv dontben zart kérdésekbdl allt. A kérdbiv Osszeallitasanal figyelembe
kellett venni, hogy a kutatasba kilénb6z6 informatikai hattérrel rendelkezé
valaszado fog részt venni, ezért a kérdések Gsszeallitisanal a lehetd legegyszertibb
megfogalmazasra torekedtunk.

A kérd6éiv publikalasa el6tt 20 fével proba lekérdezést végeztink, hogy
megbizonyosodjunk a kérdéseink kézérthetdségérdl. A folyamat soran vilagossa
valt, hogy a szakszavakat a megkérdezettek kozil tobben nem értették, példaul a
wHkartékony kod elleni védelem” helyett a ,,virusirté” kifejezés kertilt a végleges
kérd6ivbe, valamint a kétfaktoros azonositishoz is magyarazatot kellett
elhelyezni, mert bar a kifejezést nem, de magat a megoldast tobb valaszadé is

ismerte és hasznalja.
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A Google Formsban készitett kérdéivet 2023. szeptember 14-t6] oktober 28-ig
lehetett kitolteni. A felmérésbe elsésorban gazdalkodé szervezetnél dolgozé
munkavallalok kertiltek bevonasra.

A tanulmanyban a kévetkez6 kutatasi kérdésre keresstik a valaszt:

K1: Mi jellemzi a magyar embereket informaciobiztonsag-tudatossag
szempontjabol?

A kutatasi kérdés mellett harom hipotézis is megfogalmazasra kertlt:

H1: A 30 évnél fiatalabbak informaciébiztonsagi szempontbdl tudatosabbak, mint
az id6sebbek.

H2: KKV-k esetén az informaciobiztonsag kevésbé hangsulyos, mint a
nagyvallalatoknal.

H3: Az iskolai végzettséggel né az informaciobiztonsag-tudatossag.

Az eredmények az SPSS 24 verzidjaval kertiltek elemzésre.

EREDMENYEK

A kérdéivet 525 6 toltotte ki. 399 né, illetve 126 férfi. A legtobben (33,3%)
érettségivel rendelkeznek, de jelentés szamu valasz (30,1%) érkezett féiskolai
(BA/BSc) végzettséggel rendelkezSktdl is. Egyetemi végzettséggel (MA/MSc) 16
szazalék, tudomanyos fokozattal (PhD, DLL) pedig 3,2 szazalék rendelkezik (3.
abra).

A fels6foku, valamint a doktori fokozattal rendelkezd kitolték felilreprezentaltak,
ami a holabda moédszer sajatossagabdl ered. Az adatgy(jtés folyaman nem volt cél,
hogy a kérdSiv reprezentativ legyen, a megallapitasok kizardlag erre a mintara

vonatkoznak, és nem altalanosithatéak.
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Kozépfoku végzettség
érettségivel; 175

Féiskola (BA, BSc); 158

- Egyetem (MA, MSc); 84 |

Altalénos iskola; 19

Fels&fokd akkreditalt Posztgraduslis Sl 1,40 manyos fokozat
Szakmunkasképzé vagy szakképzés; 28 végzettség; 10 (PhD, DLL); 17
szakiskola (kozépfoku Eeaaets
vépgzettség érettségi
nélkiil); 34

3. dbra. A valaszadok iskola végzettségének megoszlasa (f6)
Forrds: sajdt sgerkesztés

A kérdéiv kitoltésének nem volt feltétele az informatikai végzettség. A valaszadok
23,2 szazaléka (122 £6) allitotta azt magarol, hogy rendelkezik ilyen végzettséggel.
Akik megjelolték, hogy rendelkeznek informatikai végzettséggel, azok egy
szabadszéveges mezOben megadhattak végzettséguk tipusat. A kérdésre
valaszolok kozil a legtébb (42 £6) ECDL (European Computer Driving Licence)
végzettséggel rendelkeztek.

A kérd6iv eredménye alapjan a valaszadok 71,4 szazaléka beosztottként dolgozik,
10,7 szazalékuk dontéshozo, a tobbiek (17,9 szazalék) nem dolgoznak.

A munkahellyel rendelkez6 valaszadok szama tehat 431 {6 lett. Ebbol 39,9
szazalék (172 £6) dolgozik nagyvallalatnal, a valaszadok tébbsége (60,1 szazalék)
pedig a KKV-szektorban dolgozik.

307 6 magyar tulajdond-, 97-en multinacionalis-, mig 27 valaszad6é vegyes
tulajdond vallalatnal dolgozik. 270-en adtak azt a valaszt, hogy profitorientalt
vallalkozasnal dolgoznak, mig 101-en nem valaszoltak erre a kérdésre (60 {6 pedig

nonprofit vallalkozas munkavallal6ja).
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A demografiai és munkahelyi adatok bemutatas utan térjiink at a hipotézis

vizsgalatral

H1: A 30 ¢évnél fiatalabbak informacidbiztonsagi szempontbol
tudatosabbak, mint az idGsebbek.

A kérdoivre érkezett adatok vizsgalatanal — a hipotézisnek megfelel6en — el6szor
arra voltam kivancsi, hogy van-e Osszefiiggés a 30 év alatti és az annal idésebb
korosztaly informaciobiztonsag-tudatossaga kozott. (A valaszadok 36,2 szazaléka
volt 30 éves vagy annal fiatalabb.)

A kereszttabla elemzés (2. tablazat) a kovetkez6 eredményeket hozta:

2. tablizat. Khi-négyzet proba az elsd hipotézisnél

Value df Asymptotic Significance

(2-sided)
Pearson Chi-Square 30,966* 2 ,000
Likelihood Ratio 32,363 2 ,000
Linear-by-Linear Association 30,414 1 ,000
N of Valid Cases 525

2 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 34,02.
Forris: sajdt kutatis, a kérddiv adatai alapjin

Az adatok alapjan megallapithat6, hogy van 6sszefiiggés a két valtozé kozott (a

Khi-négyzethez tartozo p érték kisebb, mint 0,05)

3. tablizat. A két valtozo6 kozotti kapcsolat er6sségének vizsgalata a
Cramer V értéke alapjan az els6 hipotézisnél

Value Approximate Significance
Nominal by Nominal Phi ,243 ,000
Cramer’s V ,243 ,000
N of Valid Cases 525

Forrds: sajat kutatas, a kérddiv adatai alapjan

A Cramer V értéke alapjan a kapcsolat eréssége kozepes.
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Megallapithat6 tehat, hogy kozepes erésségli 6sszefiiggés van az életkor és az
informaciébiztonsag-tudatossag kozott, tehat a mintaban szereplé 30 év alatti
valaszadok kevésbé tudatosak, mint az id6sebbek, igy az els6 hipotézisemet el kell

vetnem.

H2: KKV-k esetén az informacidbiztonsag kevésbé hangsulyos, mint a
nagyvallalatoknal.
A hipotézis vizsgalathoz el6szor meg kell nézni, hogy alakult a mintaban a mikro-

, kis- és kozépvallalkozasoknal (KIKV-knal), valamint a nagyvallalatnal dolgozok

Osszetétele.
4. tablizat. A dolgozoéi 6sszetétel vizsgalata
Frequency  Petcent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid 1,00 KKV 259 493 60,1 60,1
2,00 172 32,8 39,9 100,0
Nagyvallalat
Total 431 82,1 100,0
Missing System 94 17,9
Total 525 100,0

Forris: sajdt kutatis, a kérddiv adatai alapjdan

Ahogyan azt mar fentebb emlitettiik, az elemzésbe bevont valaszok szama 431 6
(94 16 jelolte, hogy jelenleg nem rendelkezik munkahellyel). A munkahellyel
rendelkezé valaszadok 60,1 szazaléka dolgozik KKV-knal, 39,9 szazalékuk pedig
nagyvallalatnal.
Harom kérdés segitségével vizsgaltam az informaciobiztonsag megjelenésének
hangsulyat az elemzés soran:

— Szokott-e informaciobiztonsaggal kapcsolatban tajékoztatast, értesitést

kapni a munkahelyén (pl. hirlevél, adathalasz figyelmeztetés stb.)?
— Van-e informacidbiztonsaggal kapcsolatos — oktatds, képzés a

munkahelyén?
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— Van-e a munkahelyén informacidbiztonsaggal foglalkozé részleg, vagy

munkatars?

A valaszok alapjan, adatredukcios eljarassal (index) harom tipust azonositottam
(5. tablazat):

1. Az informacidbiztonsagot nagy hangsullyal kezel6 vallalkozasok, ahol van
informaciébiztonsaggal foglalkozé részleg, tajékoztatas és oktatas is
(35,7%).

2. Az informaciébiztonsaggal valamilyen formaban foglalkozo vallalkozasok
(35,7%).

3. Informacidbiztonsagi részleggel nem rendelkez6 és a témaban

tajékoztatast vagy oktatast sem végz4 vallalkozas (28,5%).

5. tablizat Az informacidbiztonsag hangsilya a vallalkozasnal (harom
kategoriaba sorolva)

Valid Cumulative
Percent Percent
Valid 1,00 A munkahelyemen 154 29,3 35,7 35,7
hangsulyosan kezelik
az informaciobiztonsag
kérdését
2,00 A munkahelyemen 154 29,3 35,7 71,5
van néhany
kezdeményezés az
informacidbiztonsaggal
kapcsolatban
3,00 A munkahelyemen 123 234 28,5 100,0
nincs
informacidbiztonsagi
osztaly, képzés vagy
hirlevél
Total 431 82,1 100,0
Missing System 94 17,9
Total 525 100,0
Forrds: sajat kutatds, a kérddiv adatai alapjan

Frequency Percent

114



Ezt koévetben ismét kereszttabla segitségével vizsgaltam a masodik szakmai
hipotézisemet, mely szerint a KKV-k esetén az informacidbiztonsag kevésbé

hangsulyos, mint a nagyvallalatoknal.

6. tiblizat. Khi-négyzet préba eredménye a masodik hipotézisnél

Asymptotic
Value df SigniﬁcchE_ (2-sided)
Pearson Chi-Square 92,1762 2 ,000
Likelihood Ratio 95,046 2 ,000
Linear-by-Linear Association 84,326 1 ,000
N of Valid Cases 431

2 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 49,09.
Forrds: sajat kutatas, a kérddiv adatai alapjan

A kereszttabla elemzés alapjan megallapithatd, hogy a Khi-négyzethez tartozo p
érték (6. tablazat) ismét kisebb, mint 0,05, ezért a két valtozo kozott Gsszefiiggés

van. A Cramer V (7. tablazat) erGs kapcsolatot mutat a két valtozo kézott (0,462).

7. tablazat. A két valtozé kozotti kapcsolat er6sségének vizsgalata a
Cramer V értéke alapjan a masodik hipotézisnél

Value Approximate
Significance
Nominal by Phi ,462 ,000
Nominal Cramer’s V 462 ,000
N of Valid Cases 431

Forris: sajdt kutatis, a kérddiv adatai alapjdan

H3: Az iskolai végzettséggel né az informaciobiztonsag-tudatossag

A harmadik hipotézisnél azt feltételeztem, hogy a magasabb iskolai végzettséggel

rendelkez6k jobban odafigyelnek az informacidbiztonsagra, tehat az

informaciébiztonsag-tudatossag szintjiik magasabb.

A valaszad6éimat — adatredukcios eljaras segitségével — négy csoportba osztottam:
- érettségivel nem rendelkezSkre (10,1 szazalék),

- érettségizettekre (33,3 szazalék),
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- fels6foku végzettségtickre (51,4 szazalék), valamint
- posztgradualis és doktori fokozattal rendelkezbkre (5,1 szazalék).
Ezt kovet6en kereszttabla elemzést végeztem (8. és 9. tablazat), melyek alapjan

tobb megallapitas is tehetd a mintaban szerepld valaszadokra.

8. tdablizat. Khi-négyzet proba eredménye a harmadik hipotézisnél

Value df Asymptotic .Significance 2-
sided)
Pearson Chi-Square 29,4242 6 ,000
Likelihood Ratio 31,416 6 ,000
Linear-by-Linear 14,424 1 ,000
Association
N of Valid Cases 525

2 0 cells (0,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8,43.
Forras: sajat kutatis, a kérdiiv adatai alapjan

A Khi-négyzethez tartozo p érték ismét kisebb, mint 0,05, ezért a két valtozo

kozott Osszefigeés van. Az 6sszefiiggés erdssége (Cramer V) azonban gyenge

kapcsolatot mutat (0,167).

9. tablizat. A két valtozé kozotti kapcsolat er6sségének vizsgalata a Cramer
V értéke alapjan a harmadik hipotézisnél

Value Approximate Significance
Nominal by Phi 237 ,000
Nominal Cramer’s V ,167 ,000
N of Valid Cases 525

Forrds: sajat kutatds, a kérddiv adatai alapjin

A végzettségeel ndvekszik az informacidbiztonsag-tudatossag, am ez a novekedés
nem folytonos (az érettségivel nem rendelkez6k inkabb tudatosak, mint az
érettségivel rendelkez8k), a tobbi esetben azonban a végzettség novekedésével a

tudatossag szintje is folyamatosan novekszik. Az elemzés alapjan ezt a hipotézist

elfogadom.
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A hipotézis vizsgalatot kévetden térjiink at a kutatasi kérdés megvalaszolasaral A
kutatasi kérdés a kovetkez6 volt: Mi jellemzi a magyar embereket
informaciébiztonsag-tudatossag szempontjabol?
A valaszadok tudatossaganak a mérésére egy tudatossag indexet képeztem a
kovetkez6 allitasokra adott valaszok alapjan:

1. A kozosségi oldalamra szivesen toltok fel fényképeket magamrol.

2. Mindenhol ugyanazt a jelszot hasznalom.

3. A jelszavaimat egy helyen tarolom (pl. Word dokumentum, telefon,

notesz, jelszokezeld stb.).
4. A jelszavaimat jol lithat6/elérhetS helyen tirolom.
5. Szivesen toltok le és telepitek programokat a szamitogépemre.

6. Szivesen toltok le és telepitek alkalmazasokat a mobiltelefonomra.

Az allitasok valaszadora vald jellemz6 vonasat egy 5 foka Likert-skalan lehetett
értékelni, ahol az egyes érté¢k jelentette azt, hogy az adott allitas egyaltalan nem
jellemzé a kitoltére, mig az 6tds érték azt mutatta, hogy az allitast teljesen
magaénak érzi a valaszado.

Az elemzés els6 1épéseként megvizsgaltam, hogy azonos iranyba mutatnak-e a
valaszok. Ezt kévetéen meghataroztam, hogy melyik valasz szamit tudatosnak, és
mivel az elemzés szempontjabdl lényeges, hogy egy iranyba alljanak a valtozok
(tehat az egyes érték azt mutassa, hogy kevésbé tudatos, az 6tds pedig, hogy
nagyon tudatos), ezért elvégeztem a szitkséges atalakitasokat. Ezt koévetSen

eléallitottam a tudatossag indexet.

A tudatossag indexbdl egy harom kategorias valtozot hoztam létre (10. tablazat).

117



10. tabldzat. A tudatossagi index harom kategoriaja

Frequency Percent Cumulative Percent
Valid 1,00 Kevésbé tudatos 94 17,9 17,9
2,00 Kozepesen 289 55,0 73,0
tudatos
3,00 Tudatos 142 27,0 100,0
Total 525 100,0

Forrds: sajat kutatas, a kérdiiv adatai alapjan

Az eredmények alapjan a mintaban szerepl6 valaszadok 17,9 szazaléka kevésbé
tudatos. Bz nem csak a koézosségi médiaban torténd jelenlétet, informaciok,
tényképek megosztasat jelenti, hanem a jelszohasznalati szokasokat, illetve az
alkalmazasok, programok telepitését is. 27 szazalékuk a valaszok alapjan viszont
tudatosnak tekinthetd.

Ezt kovetben kereszttabla elemzés segitségével elvégeztem kutatasi kérdésem
vizsgalatat.

Bar nem szerepelt a kutatasi kérdések kozott, kivancsi voltam az atveréses
tamadasokkal kapcsolatos eredményekre is. Megvizsgaltam az internetes és
telefonos csalasokkal kapcsolatos valaszaddi immunitast, hiszen az elmult
id&szakban gyakran szerepl6 téma volt a médiaban is.

Az internetes és telefonos csalasokkal kapcsolatban négy kérdést fogalmaztam
meg és a teljes mintara (525 f6) vizsgaltam, mert fontosnak tartottam a

munkavallaléi tudatossag mellett egy altalanos kép megismerését is.

Az alabbi SMS-t kapja a bankjatol. Mit tesz?
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+336 11608010

CIB: 14:30-kor 100 210 Ft értéku
tranzakcio tértént. Ha nem On volt az,
kerjuk, latogasson el a

oldalra.

4. dbra. A kérdé6ivhez készitett abra (adathalasz SMS-iizenet)
Forrds: sajat szerkesztés

Nemzetk6zi csomagot var. Telefonjara az alabbi SMS érkezik. Mit tesz?

+36 30 344 4987

Nemzetkozi killdeményét
(LH200100000AU) vamkezeltik.
Online dijfizetés, bévebb informaciok:

posta.hu/szolgaltatasok/vam
Hozzaférési kod: 427679 Magyar Posta

5. dabra. A kérddivhez készitett abra (valodi SMS-tizenet)
Forrds: sajat szerkesztés

Telefonhivast kap. A hivé fél banki alkalmazottként mutatkozik be, egy gyanus
tranzakciéval kapcsolatban keresi és ehhez a bankkartyaadatait kéri. Ebben az

esetben mit tesz?

Nemzetk6zi csomagot var. A képen lathaté e-mailt kapja. Mit tesz?
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Feladd: Magyar Posta <kozponti.ertesites@posta.hu>
Datum: 2023. majus 24. 01:44:57 CEST

Cimzett: [AZ ON E-MAIL CIME]

Targy: Csomagja kézbesitésre var

@A

Magyar I‘gs_ld

Kedves Ugyfeliink.! MEE

Csomagja kézbesitésre var. Kerjik, erdsitse meg a fizetést (800 HUF) az alabbi linken, PBC6701141632

A csekket a kdvetkezd két napon belll online kell kitdlteni, lejar:

Erkezés a Magyar Posta: 24.05.2023

6. abra. A kérddivhez készitett abra (adathalasz e-mail)
Forrds: sajat szerkesztés
A kérd6ivben az erre vonatkozo kérdések a klasszikusnak mondhaté adathalasz
modszereket tartalmazta, ezekre kérdeztem i én is. Fontosnak tartom
megjegyezni, hogy a 5. abran talalhaté SMS-képen nem adathalasz SMS szerepel,
mégis a valaszadok 74,1%-a (tehat a valaszadok kétharmada) gyanusnak vélte azt.
Els6 lépésként megnéztem, hogy a kérdésekre melyik volt a j6 valasz. Ezt
kovetéen négy csoportot képeztem aszerint, hogy ki és mennyi helyes valaszt

adott. Bzt foglaltam Gssze a 11. tablazatban.

11. tablizat A helyesen megvalaszolt kérdések aranya

Helyesen megvalaszolt kérdések Szazalék
3 kérdést rontott 2%
2 kérdést rontott 16%
1 kérdést rontott 69%
Minden kérdést helyesen megvalaszolt 13%

Forrds: sajat kutatas, a kérddiv adatai alapjan

Doénté tobbségében (69 szazalék) a valaszadok csak egy kérdést rontottak el, és

nem volt olyan a kérdéiv kitolt6i kozott, aki az Osszes kérdést elrontotta volna.
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Az eredmények ravilagitottak arra, hogy a valaszadok egyre tajékozottabbak az
internetes és telefonos csalasok terén, am fontos tudatositani, hogy a csalék Gjabb
és tjabb moddszereket talalnak ki, ezért minden esetben fenntartasokkal kezeljik

a személyes adatainkat bekéré SMS-eket, telefonhivasokat vagy email-eket.

KOVETKEZTETES

A vizsgalat eredményei alapjan t6bb megallapitas tehet6 az informacidbiztonsagi
tudatossag alakulasaval kapcsolatban. A fiatalabb korosztaly (30 év alattiak)
esetében a vart tudatosabb hozzaallas nem igazolddott, a statisztikai elemzések
alapjan a 30 év feletti korcsoport mutatott magasabb tudatossagi szintet. A
vallalati méret és a biztonsagtudatossag kozotti kapcesolat viszont markans: a
nagyvallalatoknal dolgozék korében az informacidbiztonsag hangsulyosabban
jelenik meg, amit a rendszeres képzések, tajékoztatasok és dedikalt szervezeti
egységek is tikroznek. Ezzel szemben a KKV-szektorban jelent6s a lemaradas,
ami kockazatot jelenthet mind a szervezeti mikodés, mind a munkavallaléi adatok
biztonsaga szempontjabol. Az iskolai végzettség és az informacidbiztonsagi
tudatossag kozott ugyan kimutathaté Osszefliiggés, de az eréssége gyenge, igy
onmagaban nem tekintheté meghatarozé tényezének. Ezek a megallapitasok
ramutatnak arra, hogy az informaciobiztonsag nem csupan technoldgiai, hanem

tarsadalmi és szervezeti kérdés is, mely komplex megkdzelitést igényel.

A KUTATAS KORLATAI

A kutatas soran alkalmazott hélabda médszer nem biztosit reprezentativitast, igy
az eredmények a teljes magyar munkavallaléi populaciéra nem vonhatéak le, csak
a mintaban szerepld valaszadokra altalanosithatéak. A kérd6iv onkitoltds jellege
torzithatja az adatok megbizhatésagat, kilondsen az O6nbevallaison alapuld
tudatossagi szintek esetében. A valaszadok kozott felulreprezentaltak voltak a

fels6foka végzettségiek, mely szintén torzithatja a mintat, valamint a kérdések

121



egyszerisitett megfooalmazasa miatt bizonyos technoldgiai finomsagok
gy grog y g g

kimaradhattak a valaszokbol.

OSSZEFOGLALAS

A tanulmany arra a kérdésre kereste a valaszt, hogy a kilonb6z6 tarsadalmi és
szervezeti tényezOk miként befolyasoljak az informaciobiztonsagi tudatossag
szintjét a hazai munkavallalok korében. Az empirikus  kutatas alapjan
megallapithatd, hogy a nagyvallalati kornyezet és az id6sebb korcsoport
kedvez6bb informaciobiztonsagi attitidoket mutat, mig a KIKV-k és a fiatalabb
valaszadok esetében nagyobb kockazatok azonosithaték. Az iskolai végzettség
szerepe ugyan mérsékelt, de nem elhanyagolhat6. A kutatas hozzajarulhat a
biztonsagtudatos gondolkodas elterjesztéséhez, kilondsen a KKV-szektor
fejlesztési  stratégiaiban. A mesterséges intelligencia  térnyerése  és
informaciébiztonsagi vonatkozasai — kilonosen az Al-rendszerek atlathatosaga,
etikai kérdései és dontéshozatali szerepe — szorosan kapcsolédnak a vizsgalt
témakorhoz. Ezek részletes elemzése ugyanakkor meghaladta jelen tanulmany

kereteit, és egy kovetkez6 tanulmany kézponti vizsgalati iranyat képezi majd.
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