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Kitekintés

Finnorszagi tapasztalatok

A FICE (A Neveld Otthonok Nemzetkdzi Szervezete) Magyarorszagi Egyesiilete ismét
tapasztalatcsere latogatasi lehetdséget biztositott az érdeklddo szakemberek szamara.

Szerencsére az ott eltoltdtt hét zsufolt szakmai programjan kiviil maradt annyi id6, hogy
megfigyelhessiik az utca emberét, a fovarosi palyaudvar szolidan kavargd sokasagat, ahol
eléfordult, hogy egy fiatal még el sem fordulva a jarokel6ktol, injekcios tiivel kereste a karjan
az ltderet. Szandéka a vildg minden t4jan egyformén érthetd. Megfigyelhettiik, hogy az
alkoholizmus ellen oriasi erdfeszitéseket tettek. Magas alkoholtartalmt italokat csak egy-egy
iizlethazban, igen borsos aron arulnak. Jol védett er6dokhoz hasonlitanak ezek az iizletek, a
kirakatablakon stirli racsozattal. Ez az egyetlen allami monopolium.

A tapasztalatokra vagyo magyar (FICE) delegacio tagjait egy-egy varosba, korzetbe
osztottak el. Igy Helsinki, Espoo, Espooi SOS Gyermekfalu, Vantaa, Oulu és Turku volt a
helyszine a kapcsolatfelvételnek. A koordinator szerepét a Central Union for Child Welfare,
ill. a finn FICE titkdra, Martti Kemppainen toltotte be.

A csaladvédelmi, szocidlis munka, gyermekvédelmi gondoskodas preventiv ¢és
intézményesitett kereteit mutattdk meg az egy hét alatt. Fontos informacid, hogy mind a varos
altal fenntartott, mind a privat intézményekben individualis nevelés folyik, mindeniitt kis
létszamban ¢élnek a gyermekek, és a szocialis munkasok a gyermek-sziild kapcsolat javitasan
faradoznak.

Vantaa szocidldemokrata vezetésli varos. Az egészségiigy, a szocidlis gondozas és a
kultara teriiletén elért eredményeik €s jovobeni terveik, 1étesitményeik bamulatosak.

A kertvaros terliletén 5 szocidlis és egészségiigyi alkozpont mitkddik.

Ez a szolgalat foglalkozik a gyermekvédelmi megel6z6 munkéaval, a csaladok
megsegitésével. A szociadlis munkds feltérképezi a teriiletet, feljegyzéseket készit a
veszélyhelyzetben 1évé gyermekekrdl, s amennyiben a figyelmes kovetés nem jar
eredménnyel, a Segitd Kozporit (esetenként a sziild kérésére), behivja a gyermeket
tandcsadésra, terapiara. A varatlan krizishelyzetek eseti feloldasara 16-24 o6raig egy iroda
miikodik, amely telefonértesités alapjan azonnali segitséget nyujt.

Az intézménybe kerlilés utan intenziv csalddi kapcsolatfelvétel torténik a gyermek
visszahelyezhetdsége érdekében. A 12 éves korat elért fiatalt mindenféleképpen meg kell
hallgatniuk arro6l, hogy hol szeretne lenni, ¢és be kell vonni a dontésbe.

Az Osszevont oktatds tartalmi vonatkozasti hatasat nem volt alkalmunk megfigyelni, de
mint egyéni foglalkozdsi mdd, terapids hatdsa elvitathatatlan. Az esetleg kezelhetetlen
gyermeket a szocidlis munkéas tovabb irdnyitja az 4llamilag fenntartott (10 ilyen van)
intézménybe, ahol mezdgazdasagi segédmunkasként, fafeldolgozoként munkalkodik és tanul.

Vuorela 100 éves épiileteiben gyonyorii, 72 holdas parkban, egy to mellett miikddik az
egyik ilyen allami intézmény. 16 ndvendéket foglalkoztatnak. Latogatasunk a hétvégére esett,
igy csak két lanyt lattunk, a tobbiek hazamehettek. Mindeniitt, a gyermekotthontdl a szociélis
foglalkoztatoig, minden gyermeknek, fiatalnak kiilon szobdja van. A nekik kedves jatékok,
hobbi felszerelések, konyvek sokasdga talalhatdo a polcokon. Plakétokat, szinészportrékat
ragasztanak a falra. Csillogd tisztasig mindeniitt. Vuorelaban példaul nincs takaritd
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személyzet. Ezt a munkat a gyermekekkel egyiitt, kozdsen végzik. Ezen a helyen nem az
igazgato fogadott benniinket. A fiatal szocidlis munkas az eldz6 éjszaka teljesitett szolgalatot,
¢s az eldrejelzés szerint vart mar rank. Magatartdsabol, hozzaallasabol megértettiik, a finn
ember szamdra a csalddvédelem, a szocidlis munka fontos, biiszkeséget, kitiintetést jelentd
feladat.

Nem a férdhely-kihasznaltsdgi mutat6 hatdrozza meg a kis intézmények mitkddési rendjét,
hanem az ember, az emberi problémak kezelése.

Vantaatol mintegy 30 km-re fiatal pedagdgusok egyéni vallalkozasaként létrehoztak egy
alapitvanyi kollégiumot 6-21 éves koru lednyok és fiuk szamara. Anyagi bazisat az Orszagos
Alapitvanybol teremtik eld. Itt napi 1000 finn markaba keriil egy gyermek ellatasa. Négy
pedagogus (szocialis munkds) dolgozik egyiitt. A napi munkikat kozosen végzik a
gyermekekkel. Amennyiben tobb pedagogust vagy személyzetet alkalmaznanak, mar nem
lenne rentabilis a vallalkozdsuk. Minimalisra csokkentették az adminisztraciot. A fiatal
pedagogus elmondta, hogy nyomasztéan hatott r4 a nagy intézményben végzett, feleldsség
nélkiili munka, etikailag nem tudta feldolgozni, ezért valasztotta barataival a kis, csaladias
otthon alapitasat. Terviik szerint itt is 21 éves korig maradnak a ndvendékek, majd az
onkormanyzat segitségével lakast bérelnek nekik.

A nap délutinja még a Paasikiven nuorizokyla magin gyermekotthonban kdszontott. A
volt koztarsasagi elnok nyari rezidencidja helyén miikodo otthonban 3 pavilonban 31 gyermek
¢l. A miikodésiikhoz sziikséges pénzeket az allamtol, a varostdl és az alapitvanyoktol kapjak.
(Jut még arra is, hogy a nyari vakaciét Egyiptomban, Spanyolorszagban toltsék a
gyermekekkel.) A volt elndk haszndlati targyaival emlékszobat rendeztek be.

Munkdjukrol, intézménylik multjarol jol szerkesztett, szines fotokkal ellatott
emlékkonyvet kaptunk, amely szemléletesen tarja elénk az itt végzett munkat. Ismertetdket,
kisebb-nagyobb terjedelmii bemutatkozé irdnymutatokat mindeniitt készitenek. Igy keriilt
birtokunkba a varoshazan tett latogatasunk alkalmaval Vanda Stad Servicequide 92-93 svéd
nyelvli ismertetdje a varos egészségligyi, szocidlis, kulturdlis intézményeirdl, azok
telefonszdmaival, tevékenységi teriiletiikkel, szolgaltatasaik felsorolasaval.

Csodalatraméltd, hogy a krizishelyzetek feloldasara milyen készenléti allomasokat
teremtettek. Az azonnali segitségnytjtas, a hatranyos helyzetli emberekkel, az idésokkel
torténd odaado foglalkozas, az ellatasuk szinvonala példamutat6d, kdvetendd, mert nem csak
anyagi kérdés.

Meghato volt latni, hogy a jol felszerelt varosi 6vodahoz szervesen kapcsolddik a bentlakod
oregek otthona. Nappalijukba 4thallik a 47 gyermek (egy csoportban 12-20 f6) kedves
zsivajgasa. Az iddsek a kis mihelyiikben gyermekjatékokat javitanak, készitenek, esetenként
eladasra is jut beldliik.

Az d6vodai ellatasért téritenek a sziilok. A szegényebb csaladok gyermekei utan nem kell
fizetni.

Helsinkiben megismerkedtiink egy Ongyilkosokkal foglalkoz6 alapitvanyi kozponttal. A
vezetOnot a sajat gyermekének elvesztése motivalta. Ottlétiink idején is allandoan csengett a
telefon, érkezett kliens. A statisztikak szerint Finnorszagban torténik a legtobb ongyilkossag,
tehat az ilyen intézményekre nagy sziikség van.

Szocialis 1étesitményeik, az ambulans orvosi rendeléssel kozos épiiletbe telepitett szocialis
kézpontjuk megszivlelendd példa. Minden irodaban, de kiilondsen a Szocialis Kozpontban
magasfoku computerizaltsag és valoban céliranyos programok 1éteznek. Vantaa varosan beliili
informdcios lanc azonnal kimutatja, melyik csaladnak a jovedelme esett a Iétminimum ald. A
szocialis munkas rogton intézkedik a segélykiutalasrol. Azonnali intézkedés, a krizishelyzetek
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stirgés felszamolasa, a csaladokkal tartott kapcsolat, tehat az emberi élet biztositasa mindenki
szamara. Ez nemcsak az 500 szocialis munkds gondja, hanem a véaros szocidlis intézményeit
ellatd igazgatosagnak is feladata.

Az intézmény vezetdje fiatalember. Szamitogép, attekinthetd kimutatdsok segitségével
igazit el benniinket abban, hogy 1993-ra a szocialis dgazatra biztositott 1 milliard 666 ezer
FM hogyan oszlik meg a kiilonb6z6 egészségiigyi és szocialis teriiletek kozott.

Meglatogattunk egy olyan otthont, ahol tolokocsival kozlekedd mozgassériiltek ¢és
halmozottan fogyatékos emberek élnek. 6-8 fonek biztositanak csodalatos koriilményeket. Itt
mar természetes, hogy a WC, fiird6 hasznalata tolokocsival is lehetséges. Baratsagos, meleg
otthon, és itt is mindenkinek kiilon szobdja van. Innen specidlis gépkocsi szallitja a
gondozottakat a napi foglalkozast, képzést és klubfoglalkozast biztosité kozpontba, amely 8-
4-ig tart nyitva. A napi foglalkoztatdst biztositdé centrum felszereltsége fantasztikus.
Szovoszékektol a  legmodernebb  gyogy-testnevelési  eszkdzokig, a  hydroterapias
lehetdségektdl az audio-vizudlis oktatasi felszerelésig, a specidlis tornateremig minden
megtalalhato.

Mindez miikodik, annak ellenére, hogy a munkanélkiiliség Finnorszagban 16 % koriil
mozog.

Valdban meggydzbéek voltak kedves vendéglatoinknak érvei, hogy a nagy intézmények
ideje lejart, a kisebb, csaladiasabb otthonoké a jov6 és minden egyes gyermekre nagy gondot
kelj forditani! A csoport- és osztalykeretben gondolkodd magyar pedagdégusoknak ez még
jobbara ujdonsag; de arra is ra kellett dobbenniink, hogy pedagdgusi, szocidlis munkas-
hozzaallasunkon, a szakemberi elhivatottsdgunkon is véltoztatni kell. Tudatositanunk kell
munkank fontossagat.

Haigl Béla
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