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Szocialis munka az iskolaban

»Két szék kozt a pad alatt?!”

A XI. keriiletben, felismerve a gyermekvédelmi rendszer szétszortsagabol, rossz
hatékonysagabol, a gyermekvédelmi esetek szamanak novekedésébdl és a gyermekblinzés
novekvd mértékébdl eredd nehézségeket ¢és  problémdkat, ugy dontdttek a
gyermekvédelemmel foglalkozdé szakemberek, hogy egy gyermek- ¢és ifjusagvédelmi
héalézatot hoznak létre. Ez nem elézmények nélkiili a magyar gyermekvédelemben, hiszen az
elmult évtizedekben szamtalan kisérlet tortént arra, hogy a sokféle ellatd ¢és érdekelt
intézmény, szakember egymassal egyiittmiikodve végezze a munkajat.

A kezdeményezés elsddleges célkitlizése a prevencid — megeldzés — volt. Ennek keretében
kiemelten akarnak foglalkozni a blinmegeldzéssel, a szocidlisan hatranyos helyzetii gyerekek
¢s csaladjaik tamogatasaval, segitésével, a felvildgositas kiilonféle formdival — példaul
kabitoszer, aldozatta valas elkeriilése stb.

Az eddigi rendszerben a kovetkezok végeztek gyermekvédelmi feladatokat:

— oOvodak, iskoldk — mindenhol van gyermekvédelmi felelds, de megbecsiiltségiik
nagyon alacsony, ami a felkészitettség hianyanak és a sziik mozgastérnek is tulajdonithato

— iskolai, ¢6vodai munkakozosségek —j6 szakmai foérumok lehetnek, de nincs
kompetencidjuk a tényleges cselekvésben, €s nincs kialakult gyakorlata a tapasztalatok
atadasanak sem

— a Polgarmesteri Hivatal kiilonféle osztalyai —nincs kotelez0 €s szamon kérhetd
kommunikécio, kicsi a cselekvési tér, pl. lakasligyben, illetve a kozds dontéshozatal,
informaciok atadasa.

Erdemes mindazonaltal felsorolni, hany osztaly foglalkozik kozvetleniil vagy kozvetetten
a gyermekvédelemmel:

— Mivelddésiigyi- és Sportosztaly (ifjasagpolitika €s tidiiltetés)

— Gyamiigy (,,klasszikus gyermekvédelem”)

— Ugyfélszolgalati Iroda (segélyezés, napkodzi-hozzajarulas stb.)

— Szabalysértési Hatosag (iskolakotelezettség elmulasztasa stb.)

— Egészségiigyi Osztaly (bolcsddei elhelyezés, eii. gyermekotthon, dpolasi szabadsag

stb.)

— Gyermekegészségiigyi Szolgalat (gyermekorvosi és védondi halozat)

— Nevelési Tanacsadd  (iskolaérettség, pszicholdgiai tanacsadds, vizsgalatok,

csalddgondozés)

— Gyermek-ideggondozo

— Drogambulancia

— Rendérség

— Egyhazak (hitélet, lelki segitség, segélyezés stb.)

— A nemrég alakult Csaladsegité Kozpont (CSSK)

Nem kérdéses, hogy a fenti intézmények, szolgalatok mindegyikére sziikség van, az
azonban bizonyos, hogy célmeghatirozasuk, eszkOzrendszeriik, szakmai felfogasuk
alkalmasint nagyon is eltér6. Ami akkor okoz problémat, ha nem tisztdzzak ezt egymas
kozott, és persze a kliensek szamara sem vilagos, hogy melyik intézmény, ellatds mire ¢€s
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hogyan vallalkozik. A leggyakoribb probléma mégsem ebbdl adodik, hanem abbol a
koordinalatlansagbol, ami az ismert zavarokhoz vezet, miszerint egy csalad sokszor szdmtalan
ellato segitségét kapja, de a szolgaltatobk nem hangoljak Ossze tevékenységiiket, ezaltal a
hatasfok inkabb gyengiil, mintsem megsokszorozodik. Felmeriilt tehat, hogy sziikséges lenne
a kapcsolattartdas modjat és formait szabalyozni, és egy keriileti gyermekvédelmi koordinatort
munkdéba allitani.

A koordinator munkakdorét a kovetkezokben hataroztdk meg: felelds a gyermekvédelem
megszervezéséért, milkodtetéséért. Ennek érdekében felveszi a kapcsolatot a keriiletben
mikddd valamennyi gyermekvédelemmel, foglalkozo intézménnyel, szervvel (iskola, 6voda,
polgdrmesteri hivatal kiilonb6zd osztalyai, csaladsegitd kozpont, renddrség, nevelési
tanacsadod, egyhazak stb.)

— Osszefogja, egyezteti, miikodteti a kialakult rendszert

— segitséget nyujt egyes gyermekek sorsanak, helyzetének rendezésében. Ezért

szakmailag irdnyitja az dOvodakban miikddé gyermekvédelmi felelésok munkdjat,
biztositja a gyermekvédelemmel kapcsolatban 1évé pedagogusok képzését,
tovabbfejlesztését

— segiti az intézményvezetok gyermekvédelmet iranyitd6 munkajat

— rendszeresen konzultdl a polgarmesteri hivatal miivelddési osztilyaval és a

gyamhatosaggal

— a polgarmesteri hivatal részére gyermekvédelemmel kapcsolatos felméréseket,

elemzéseket készit.

A gyermekvédelem hatékonyabb miikddése érdekében a koordinatoron kiviil hat
belkeriilet (Sas-hegy, Gellért-hegy kornyéke, Albertfalva, Kelenfold, Lagymanyos, Ermezd,
Gazdagrét).

A fliggetlenitett gyermekvédelmi megbizottak ellatjdk a régidban 1évé 6vodak és iskoldk
gyermekvédelmi feladatait.

Ezért a fliggetlenitett gyermekvédelmi megbizott segitse eld az osztalyfonok
(csoportvezetd 6vonok) munkajat j a veszélyeztetettség sulyossagi fokariak megfeleléen az
osztalyfonokokkel, ovondkkel rangsorolja azokat az eseteket, amelyek az intézmény
lehetéségein beliil (pl. napkdziben elhelyezés, a gyermekkel és a csalddjaval egyéni,
differencidlt bandsmoéd, specidlis osztdlyba helyezés, étkezési, szocidlis kedvezmények
biztositasa, devians magatartasti gyermek korrekcios nevelése) befolyasolhatok, ill. azokat az
eseteket, amelyek meghaladjak az intézmény kompetenciajat; az azonnali beavatkozas, vagy
valoésziniileg hosszabb idejii gondoskodast igénylo eseteket vallalja fel, és rendszeres
csalddgondozassal, az allami és egyéb gyermekvédelmi szervek (pl. nevelési tandcsado,
csaladsegité kozpont, egyhazak, karitativ szervek, gyermekotthonok, gyamhatdsag, rendérség
stb.) bevondsaval torekedjen a veszélyeztetettség mérsékelésére, megsziintetésére j kétséges,
vagy nehezen befolyasolhaté esetekben konzultdljon szakmai iranyitdjaval, a Kkeriileti
gyermekvédelmi koordinatorral, javasolja kdzremiikddését a tevékenységrdl szamoljon be az
intézményvezetdnek, tajékoztassa érintett kollégait intézkedéseirdl. A koordinatori munkakor
betoltéséhez pszichopedagdgusi, vagy egyetemi pedagodgusi diplomat irtak eld, valamint
gyermekvédelmi gyakorlatot. Csak fajlalhatjuk, hogy sem a szocialis munkds, sem a
szociologus, sem a pszichologus végzettség nem keriilt e listara, hiszen szamtalan
gyermekvédelmi szakember e szakteriiletekrdl érkezett,, és nem érezziik kevésbé szakmailag
felkészitettnek Oket, mint a pedagogusokat, hiszen a koordindciot és gyermekvédelmet
egyikiik sem tanulhatta a sziikséges mélységben.
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A koordinatort és a hat fiiggetlen gyermekvédelmi megbizottat a Pedagogiai Szolgaltato
Koézpontban szandékoznak elhelyezni, mert a gyermekvédelmet a neveléstudomanyokhoz
tartozonak tartja a tervezetet készitd Kis Katalin pszichopedagogus. Ezzel mindenképpen
vitatkoznék, mert megitélésem szerint a gyermekvédelem igazan interdiszciplinaris teriilet, és
szamtalan mas helyre besorolhatd, de mindenekel6tt a szocialis munka, szocialpolitika
terliletére, hiszen dontéen nem nevelési problémak valtjak ki a nehezitett ¢lethelyzeteket, €s
megoldasuk sem els6ésorban pedagodgiai kérdés. Ugyancsak kérdéses, hogy az a
megfogalmazas, miszerint a CSSK kotelékébe tartozva onkéntes a szolgaltatas igénybevétele,
mig a Pedagogiai szolgélatnal kotelezé — azért elgondolkodtatd, mert milyen munka varhato
el azoktol a szakemberektdl, akik eldzetes felkészités €s tdjékoztatds utdn nem akarjak
igénybe venni az altaluk is kialakitott koordinatori rendszert, hanem rajuk kell kényszeriteni.
Nem kétséges, hogy orszdgosan hidnyzik az a szakmai norma- és szabdlyrendszer, ami
lehetévé tenné a szakmai munka szinvonalanak és teljesitésének mérését és a feleldsség
megallapitasat, de ebben az esetben alapvetden a k6zds munka elOkészitését és kialakitasat
latnank célravezetonek.

H.M.
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