|

CSALAD, GYERMEK, IFJ0SAG
KIEMELTEN KOZHASINU EGYESULET

H

Csalad, Gyermek, Ifjusag folyoirat
Letolthetd cikkek

| B B e

s EEEn
1 B

s RN
] BB B N

irta: Utasi Judit
EROSZAK AZ ISKOLABAN

A német sajto — és itt nemcsak a szakorgdnumokra gondolok — az elmult tiz évben sokat
foglalkozott az oktatdsi intézményekben megjelend és robbandsszertien novekedd erészakkal. A kép
elég vegyes, hiszen erdsen vitatott, érzelmekkel fiitott cikkek lattak és latnak napvilagot, mikézben
szinte minden évben mds-mas varosban folynak wjabb kutatdsok arrdl, hogy ndvekedik-e az
agresszivitasi hajlam és valtozik-e a mindsége. (A probléma csak az, hogy a renddrségi statisztika nem
egységes, igy az egyes tartomanyi eredmények nem hasonlithatéak dssze.)

Az utébbi évek két legnagyobb vizsgalatdnak eredményeit ismertetem, mert ugy vélem, az iskolai
agresszivitas ha kisebb mértékben is, de jelen van, csak a sajtdé még nem fedezte fel, ezért nem is volt
modja spekulativ, szenzacidhajhasz irasokat megjelentetni e targyban, viszont tényszerii ismeretekkel
nem rendelkezik a jelenség gyakorisagat, kiterjedtségét illeten.

AZ EROSZAK ES AZ ISKOLA
Mindenek el6tt tisztdzzuk a fogalmakat a kutatdsok szempontjabol.

Az erfszak fajtai:

- A tanulok idegen tulajdonban 1év0 targyakkal szembeni erdszakos cselekedetei (vandalizmus,
taneszk6zok, technikai,; eszk6zok, iskolaépiilet részeinek —megrongaldsa, osztalytarsak,
iskolaszemélyzet targyainak rongalasa).

- A tanulok egymads kozti erdszakos viselkedése (verbalis erdszak, jatékos erdproba, piszkalddas,
rablas, fenyegetés, zsarolas, komoly verekedés, sériiléssel, fegyveres Osszetiizés, illetve versenyharc,
terliletharc és akaratérvényesito harc).

- A tanuldk tanarokkal vagy mas iskolai alkalmazottal szembeni erdszakos cselekedete
(els6sorban pszichikai erdszak formajaban nyilvanul meg).

- A tanarok erdszakos cselekedetei tanulokkal szemben

(ugyancsak a pszichikai erdszak az elsddleges).

Az iskola tertilete:

- Az iskola épiilete, udvara,

- Az iskoldhoz, illetve onnan haza vezetd utak, tovabba azok az utak, terek, amelyeket
lyukasoran vagy hosszabb sziinetekben a tanulok latogatnak.

- Az iskolarendszerrel 6sszefliggésben 4ll6 egyéb létesitmények (kollégium, sporttelepek).

A KUTATASOKROL ROVIDEN

1995 juniusdban Bochum 0Osszes (123) iskoldjaban kérdezték meg erdszakkal kapcsolatos
tapasztalataikrol az iskolaigazgatdékat és ezer didkot (100% valaszolt), tovabba az iskola
alkalmazaséaban 4llo titkarndket és a sziiloket (80% valaszolt).

A legutobbi kutatds 1997 els6é negyedévében Mecklenburg-Vorpommern tartomanyban folyt, ahol
15.500 tanulot és 1100 tanart kérdeztek meg (a diakok 66%-a, a tanaroknak pedig 46%-a valaszolt).

A két kutatast és eredményeiket egymds utdn ismertetem, de igy is konnyedén kiolvashatéak
lesznek a tendencidk és a megoldasi javaslatok.
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A BOCHUMI VIZSGALAT

A leggyakoribb tanuloi erdszak verbdlisan nyilvanul meg sértések és provokaciok formajaban. Az
igazgatok 82,8%-a ezt legalabb hetente egyszer megfigyeli.

Relative gyakori a didkok kozti vandalizmus és verekedés is, ahol nem a testi sértés a cél (az
iskolak 45%-aban legalabb havonta egyszer). Az igazgatok komolyabb orvosi kezelést igényld
verekedésrdl ritkdbban szamolnak be.

Elvétve hasznalnak fegyvereket (de széles a valaszték: kés, gumibot, dobocsillag, gazspray). A
tanulok kb. 1/4-e vallotta be, hogy védelmi vagy mutogatési célbdl vitt ilyen eszkdzoket az iskoldba.

Rablés, zsarolas, fenyegetés (erdszak, vagy erdszakkal fenyegetés, pénzhez vagy ruhdhoz jutas
eszkozeként) szintén nem jellemzd. Az iskolaigazgatok tobb mint a fele évente 1-5 alkalommal
talalkozik ezzel.

Az er6szakos szitudcidkban inkdbb a felsd tagozatosok (7-13. osztalyosok) vesznek részt sajat
bevallasuk és a tanarok megfigyelése szerint is: a verbalis agresszidban 82%-uk gyakran, a jatékos
eréprobakban 69,5%-uk rendszeresen, a vandalizmusban 50%-uk ritkdn, de 33%-uk gyakran.
Csokken6 a gyakorisadg tendencidja, de azért igy is 22%-ra jellemzd a rablasokban, zsaroldsokban és
fenyegetésekben vald rendszeres részvétel. Komolyabb sériiléssel jaro verekedésben 55% vett mar
részt, mig 18% rendszeresen Uzi az erdszak eme formajat. Sajnos a fegyveres Osszetlizés sem
elenyészd, bar 60% soha nem talalkozott vele, de 31% szdmara nem ismeretlen és 9% gyakran
alkalmazza.

Iskolatipusonként is erds a szorddas. A gimnaziumok a legkevésbé fertézottek. Az iskolék kb. 1/3-
a er6sebben terhelt (fliggetlentil tipusatol), aminek a vonzaskorzet és az iskola-, illetve osztalyklima az
oka.

Novekedés: az igazgatok 50%-a, a tanaroknak pedig 79%-a szerint nétt az erészak 1989 és 1993
kozott, ezen belill a tandrok 71%-a latja tigy, hogy ndvekedett a brutalitas.

Nemi specifikumok: a fiuk inkabb tettesek, mint aldozatok, szemben a lanyokkal, akik foként a
verbalis er6szakkal élnek. A fitk korében éreznek tanarok €s didkok egyarant agressziondvekedést, a
lanyok esetében ezt kisebbnek talaljak, de a tanarok 50%-a ugy véli, hogy a lanyok verbalis erdszaka
er6sodott. Az erdszak helyszine nem all kapcsolatban a nemmel. A felsds lanyok bizonytalanabbak a
fiaknal, és iskoldba menet 67,4%-uk érez félelmet (jellemzden azok, akik az iskolaban nem érzik jol
magukat, altaldban az uton céltdblava valnak).

A tandrok terhelése: az erdszak ndvekedése kihat a kozérzetiikre, 1/3-uk azt is el tudja képzelni,
hogy a kozeljovoben tanuld aldozatavd valik! Ez utdbbitdl az idésebb tanarok kevésbé félnek. A
tanarok 50%-a nagyobb terhelést érez az erdszak ndvekedése miatt, és ugyanennyien szamoltak be
hivatasbeli kozérzetiik romlasarol. Egységes abban a kialakult vélemény, hogy csdkkent a didkok
koncentraloképessége, magasabb a larma, zajongés. A biirokratizalodast is sokan kritizaltadk, mondvan
nem jut id6 a tanuldkkal beszélgetésre.

Az erdszak-szituacio jellemzoi: leggyakoribb eléfordulasi helye az iskola udvara, sziinetek idején,
¢és ugyancsak sokszor szolgal helysziniil a hazafelé vezetd ut, els6sorban tanitds utan. Az alsésok kozti
erészakhelyzetek altalaban két személy kozott jonnek létre, mig a fels6soknél nem ritka, hogy az
aldozattal szemben tobb tettes all. Altalanossagban elmondhatd, hogy a felsdsok a fiatalabbakkal
tobbszor kezdenek ki, és gyakran eldre eltervezik sportszerinek egyaltalin nem mondhato
cselekedeteiket.

A tettesek: kis kor az agressziv keménymag, kb. 11 % vallotta be, hogy minden komolyabb
verekedésben, rablasban, zsaroldsban, fenyegetésben részt vesz. Jellemzden pubertald fiukrol van szd,
akik egyéb deviancidkkal is terheltek (pl. szexudlis zavarok, bantalmazasok), és magasabb az altalanos
er0szak-késziiltségiik. 60%-uk a dolgok elérését erdszakos uton képzeli el, empatids ¢és
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segitokészséglik kisebb, negativ az iskolaval szembeni beallitottsaguk, teljesitményiik gyenge, ezért
unatkoznak. Szabadidejiiket szivesebben t6ltik hazon kiviil, pl. discoban, tobb a tapasztalatuk az
alkohollal, és az er6szakos filmeket preferaljak. Ez a szdmszeriiség tekintetében kisebbségben 1évo, de
nagy befolyassal bird csoport jelentdsen zavarja a tarsak biztonsagérzetét.

Biztonsagérzet: mig az igazgatok és titkarndk egyaltalan nem félnek, addig a tanarok 6,4%-a csak
részben érzi magat biztonsdgban. A didkok 1/3-a fél sziinetben és az iskola felé vezetd uton, sét a
tanari feliigyelet ellenére minden 12. fél a teremben is (foként a 12-14 évesek). A Németorszagban
kialakult Gesamtschule, amelyben mindegyik iskolafajta megtalalhato, ilyen szempontbol a
legrosszabb helyzetii, mert itt a didkok 45,3%-a az iskola felé vezetd iton, 52,6%-a pedig a sziinetben
fél. Erdekesség, hogy a bizonytalanok kozott sok tettes van, ugyanis koztiik vannak agressziv
hajlamuak, akik maguk gerjesztik a fesziiltséget, utobb pedig félnek a bossztol.

Az iskolaba szallitds modjaval is Osszefligg a biztonsagérzet romlasa, 69%-uk iskolabusszal vagy
tomegkdzlekedési eszkdzzel jut el iskoldjaba, amelyen nagy a tomeg, til kevés az iil6hely €s nincs
feliigyeld. Az alsdsokndl ez kevésbé dontd momentum, mivel esetiikben még nagy a sziil6i kontroll.

Szankciok: a fels6sok 44%-at mar egyszer figyelmeztették, az osztalyok 25%-aban pedig
mindennaposak a figyelmeztetések. A legritkdbban — a fent emlitettek szerint — a gimnaziumokban van
erre sziikség.

Az intézkedések hatékonysdga: a mar egyszer biintetettek nem érzik terhelésnek a figyelmeztetést,
ellenben a kollektiv biintetéssel, amelyet 2/3 érzett negativnak. Erdekes modon a tanarok koziil csak
minden 10. tartja hatékonynak a biintetés e maddjat, szerintiik a leghatékonyabb az egyéni beszélgetés.
A szilék 33,7%-a pedig ugy gondolja, hogy az iskoldnak keményebbnek kellene lennie.

Megel6zési, megoldasi javaslatok: az iskoldk személyzete szerint kisebb iskolakra és osztalyokra
lenne sziikség, és nagy hangsulyt helyeznek az iskolan kiviili megel6zésre (csalad, médidk). Ezzel
szemben a sziilok a tanarképzés javitdsdban latjadk a megoldast. A didkok iskolan beliili prevenciot
varnak, segitséget a gyenge tanuldknak, erdsebb beleszolasi jogot az iskola életébe, bizalmi tanarok
alkalmazasat, tovabba azt, hogy az erdszak témajat tegyék az oktatds részévé, tobb igazsagossagot
akarnak a teljesitményértékelésében, és nem utolsésorban az iskola kdrnyezetének szebbé tételét
szeretnék. A pedagogusok 80%-a elutasitja az Egyesiilt Allamokban nem szokatlan rendéri jelenlétet
az iskola teriiletén, valamint azt is, hogy a tanulokat reggelente atkutassak, vagy az iskolat
monitorosan megfigyeljék.

A vizsgalat alapjan sziiletett ajanlasok:

1. A sziinet és az iskoldba vezetd Ut erOsebb feliigyelete:

Tobb tanar kell a kiilso feliigyeletre, esetleg idosebb diakok altal timogatva.

- Ertelmes sziinetbeli tevékenységet kell kitalalni, pl. asztalitenisz, festhetd falak.

- Nyugalmi zonékat kell kialakitani, féleg a fiatalabbaknak.

- Reggeli osztésa (az tires gyomorral érkezdk gyakran elveszik tarsuktol az ételt).

- Az iskolabuszon kisérok foglalkoztatasa.

Az iskolai tanitési id6k, iddpontok eltérové tétele is csokkentheti a konfliktusokat.

A klima javitasa:

- A ,mi” érzés erdsitése (korus, zenekar, sport, iskolai polo).

Tanarok kozti megbeszélések is a helyzet gorcsoldasahoz és 0sszehangoltsighoz vezethetnek,
pl. a még toleralhat6 tanuldi magatartasrol valé megéllapodast.

- A felel6sség didkokra vald atruhdzéasa (szankcionalasi dontésben vald részvétel, novények,
allatok, akvarium 6rzése, dpolasa).

3. A keménymaggal val6 foglalkozas:

Szerepjatékok (tettesek aldozati szerepben).
Sziilokkel egyéni beszélgetés.
Azonnali, konzekvens és vilagos reakciok.

N
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4. Az eddiginél kovetkezetesebb reagélds a verbalis erdszakra:

- Vita a témarol.

- Piros kéartya felmutatasa.

- Kotelez6 szabalyok betartdsa az egymas kozti viszonyban.

5. Onérték-érzés erdsitése:

- A gyenge teljesitménytliek segitése.

- A tanar ne kozdlje mindenki eldtt értékelését.

- Sport vagy egyéb iskolan kiviili tevékenység eredményét az egész osztaly ismerje meg.

- Cselekvésorientalt mintatanitas.

- Panaszora.

6. A tanarok elégedetlenségének megsziintetése:

- Ne legyen magényos harcos (,,forré vonal”, szakirodalom).

- Kiégett tanaroknak célzott tovabbképzés a ,,burn-out” szindroma ellen.

7. Vezérfonal a 6 ponthoz:

- Az iskolanak jobban kellene nyitnia, kontaktus kell a tanacsad6 helyekhez, renddrséghez,
igazsagiigyhoz, stb.

- Belséleg pedig szaksegitd team-munkéra van sziikség.

- A didkokat jobban be kell vonni az iskolaért érzett felelésségbe (ez a sziilokre is vonatkozik).

- Kiizdeni kell azért, hogy a nagy iskoldk ne hallgassdk el a falaik kozott tortént erdszakos
cselekedeteket.

A MECKLENBURG-VORPOMMERNI KUTATAS

Az aldozatok: a didkok 26%-at iskoldba menet és az iskola teriiletén legaldbb egyszer
megfenyegették, kiraboltak vagy megtamadtak. Ez az érték azonban alacsonyabb, mint a tartomanyban
kordbban végzett kutatdsok eredményei. Minden harmadik tanar arr6l szamolt be, hogy még nem
tapasztalt ilyen erészakos esetet a tanulok kozott.

(A 26% a lanyok 22,7%-at, a fidknak pedig 30,3%-at jelenti. Koziilik 10-12 éves 32,9%, 13-14
éves 28,2%, 15-16 éves 20,5%, 17-19 éves 12,8%. Gimnaziumi tanuld 18,2%, realiskolai tanuld
25,9%, reélfdiskolai tanuld 30,8%, és Gesamtschuléba jar 30,2%. Tettleges tdmadas 30%-ot ért, 37%-
ot megfenyegettek, szexudlisan zaklattak 5%-ot, rablds vagy zsarolds aldozata lett 9%, és tovabbi
19%-nak rongaltak meg személyes targyat).

Iskolatipusok: a gimnaziumi és redliskolai tanarok és diakok az erdszakos események el6fordulasi
szamat csekélyebbnek tartjak, mint a Gesamtschuléban.

Az aldozatok: a tdmadasok fOleg a fiatal fiukat érik, 75%-ban ezek egyedi esetek. Az iskola
terliletén haromszor gyakrabban fordul eld, mint utkézben. A tdmadasok és fenyegetések 67%-a
okozott sériilést.

Az elkovetdk: az agressziv cselekedetek tobb mint a felét csoportosan kovették el (minimum
harman), ezért viselkedésorientalt megel6zés kell. Ha gyerekek nagy csoportban vannak egyiitt, utcai
szocialis munkasokra és szabadidokozpontokra van sziikség, valamint életkoriilményeiken kell
javitani.

Fegyverhasznalat: minden 8. tanul6 visz magéval fegyvert vagy veszélyes targyat az iskoldba, és az
esetek kb. ugyanilyen ardnyaban az erdszakos cselekmény idején nala van, de hasznalni csak minden
2. hasznalta. A fegyverhaszndlati hajlam az életkor eldrehaladtaval egyenesen aranyos.

Latencia: a tanarok az erdszakos cselekedetek 46%-at tapasztaljak, mig a sziilok 56%-ot, igy a
befolyasolasi lehetdségek korlatozottak. A megeldzés feltétele pedig az lenne, hogy a tanar felismerje
az erdszakot és az esetek nyilvanossagra kertiljenek. Erre két mod van:

- Megerdsitett jelenlét a sziinetekben.
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- A bizalmi viszony javitasa.

Biztonsagérzet: a gyerekek tobb mint fele biztonsagban, illetve nagyon biztonsadgban érzi magat,
1/3-uk csak részben érzi magat biztonsadgban, 5% pedig fél, és 59% nem érzi a tanarok altal védettnek
magat.

A tanarok: 9%-ot ért er6szakos cselekmény, ezen beliil 59,7%-ot fenyegettek meg didkok és 11,3%
lett erészak aldozata, tovabbi 27,4%-nak rongéaltdk meg személyes tulajdonat. Arrdl viszont nincs adat,
hogy mennyire érzik magukat biztonsagban a tanuloktol. Az erdszakos szituaciok fejlodésérdl eltérd
vélemények alakultak ki a tanarok kozott, a tobbség valtozatlan és konnyen dsszefoghatd tendenciat
érez, amely nem jelent stlyos problémat. Ugyancsak a tobbségre jellemzdé, hogy nem érzik
kielégitonek az erdszakos cselekedetekrdl és drogokrol valo informaltsdgukat.

Kabitoszer: teljes bizonytalansag tanari és didkoldalon egyarant. A 15-16 évesek 18%-at, a 17-18
évesek 16%-at kinaltdk mar kabitdszerrel. Abszolut tudatlanok a drogok fajtaival, hatranyaival,
veszélyeivel kapcsolatban. Minden harmadik valaszad6 tud arr6l, hogy az iskoldban folyik-e
drogkereskedés. A tandroknak nem artana ebben a témdban képzést nytjtani.

Megel6zés:

» Az erdszakos cselekedetek ¢€s a kabitdszerek jelenlétének

felismerése és kovetkezetes reagalas:

- A tanar vagy sziild ismerje fel a jelenséget.

Alakuljon ki informéciocsere kozottiik, gylijtsenek informacios anyagokat.
Bizalmi viszonyt alakitsanak ki.

A nevelési intézkedéseket kovetkezetesen kell alkalmazni.

* intézkedni kell a diakok védelmének novelés érdekében az erdszakkal szemben:
Sziinetfeliigyelet.

Korai felismerés, kovetkezetes, gyors reakciok.

Sziilok bevonasa, rendszeres felvilagositasa.

- Kozos erdvel elérni, hogy a gyerekek ne vigyenek fegyvert az iskoldba, ha pedig beviszik, a
tanar vegye el toliik.

- Didkok biztonsagénak novelése: az iskola épitészeti kialakitdsaval, tovabba beszélgetések a
tanarok és tanulok kozott, ,,bizalmi tanarok” bevetése, iskolabusz, segélytelefon.

- Az er6szakossagi hajlam csokkentése érdekében a szilinetekben és szabadidében, le kell kotni a
diakokat, pl., asztalitenisz, festéfal, nyugalmi terek.

- Az iskolan kiviil is biztositani kell szabadidds tevékenységet, pl. sportegyesiilet, tAnccsoport,
korus, zeneiskola.

- Segitséget kell nyujtani tanulasi és teljesitménynehézségeknél.

- Iskolai szocialis munka sziikséges.

- Beilleszkedési segitség kiilfoldi didkoknak.

- Ifjiisagi centrumok létesitése.

- Személyi feleldsség tudatositasa a tanulokban.

*  Megeldzés, a tanari felel6sség tamogatasa:

Tovabbképzés.

Meédiak értelmes bevetése.

Kabitoszerfajtakrol, hatéanyagukrol informald falinaptarok: mar megvalosult példa ,,Stop
drugs — itt vagyok™.

* A szil6 feleldsségének tdmogatasa:

- Ugyancsak megvalosult: kiadvany 7000 példanyban ,Hogyan védem a gyermekemet a
drogoktol”.

- Be kell vonni a hosszantarté megel6zési stratégiaba a sziiloket.

- A sziil6i 6nszervezddések tdmogatasa €s ezekkel egytittmiikodés.
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* A megel6zés kivitelezése:

- Projekthét.

- Diakdélutanok.

- Sziil6i estek.

- Orvosok, rendorok és pszicholégusok bevonasa.

- Specialis iskolaprogram az amerikai D.A.R.E. mintajara. D.A.U.P., /ndlunk DADA (a szerk.)/
azaz rendOrségi drogfelvilagositd oktatas, amelynek célja a gyerekek, fiatalok segitése kritikus
helyzetekben, annak megtanitdsa, hogy tudjanak nemet mondani. Moddszerei: szerepjatékok,
egyenruhas rendorok elfogadtatasa, az esetleges tekintély kihasznalasa, a jogi Osszefliggések ¢€s a

drogok ismertetése. Itt nemcsak a didkok a célcsoport, a tanarok és a sziilék ez alapjan tovabb
munkalkodhatnak.

* Az iskolaigazgatas, a szocidlis igazgatés és a renddrség egyiittmiikodése:

- A kisteleptilések és varosok szintjén munkacsoportokat kell 1étrehozni.

BEFEJEZES

A magyar helyzet feltérképezése a kutatokra var, ezt kivantam elésegiteni a német eredmények
bemutatasaval. Ugy gondolom, nalunk kozel sem ilyen rossz a helyzet, pl. a fegyverek terén, de
agressziv gyerekek itt is vannak, akik koziil sokan csak erdszakosan tudjak elképzelni a javakhoz
jutast, a problémak megoldasat stb. Ezért mindenképp megfontolandonak tartom a nem tal j6 anyagi
helyzetben 1év6 iskolaink szamara is elérhetd otletes megoldasok kiprobalasat.

Forrasok:

- H.-D. Schwind-K. Roitsch-B. Gielen: Gewalt in Schulen, Kriminalistik 10/95. 618-625.
- Weitemeier-R. Montag: Gewalt in Schulen, Kriminalistik 12/98. 811-814.

Tovabbi, a témaval foglalkozo6 irodalom:

- Th. Kubera-M. Stein: Gewalt in der Schule, Kriminalistik 7/95. 487-493.

- J. Schneider: Gewalt in der Schule, Kriminalistik 1/91. 15-23.
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