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irta: Horvathné Toth Borbala

A HARMADIK SZEMELY
A (TOMEG)KOMMUNIKACIOS SZENVEDELYEK IDENTITAS- ES
SZEMELYISEGTORZITO HATASA

Motto: ,, Amennyit a sziv felfoghat magaba,
Magunkénak csak annyit mondhatunk.”
Vorosmarty

Az eldadas a jelenlegi elektronikus halézottsag koraban (Nyiri), kiilonds tekintettel az
internet altal nytjtott kinalatbol, a fiatalok részérdl igénybe vett programok és levelezési
lehetéségek révén elért un. ,,modosult tudatallapotnak™ a mindennapi realitashoz vald
viszonyat feszegeti.

Az eléadd kozépiskolai mentéalhigiénés szolgaltatasra jelentkezett esetek nyoman az
»elektronikus globalizacid” nyujtotta ,,kvazi realitds” hatdsat elemzi az identitds alakuldsa
jelenségre hivja fel a figyelmet, amely a redlis kapcsolat helyett a pillanatnyi jelenidejliség
¢s pillanatnyi 6romelv-vezérlés biivoletében a személyiségfejlddés torzulasahoz vezethet.

Kulcsszavak: globalizacio, kommunikécio, techno-babblig, intimitas, 6romelv.

Egy budapesti, tobb mint ezerfds gimnazium ¢és szakkozépiskola mentalhigiénikusaként
szeretném a figyelmet a legiijabban megjelent kommunikacids csatornaknak, tobbek kozott a
szamitogépnek, az ifjusagra gyakorolt hatasara iranyitani.

Az intézmény nyujtotta keretek kozott a fiatalok els6sorban 6nként keresnek meg, tandri
irdnyitas ritkabban fordul eld.

A cimre visszautalva, az, hogy 14 és 18 éves korban a fiatalok identitdsproblémaval
kiiszkddnek, inkabb természetes, mint szokatlan. Az identitds alakuldsarol valo eddigi
gondolkodasunkat nagymértékben meghatdrozta E. H. Eriksonnak az identitasra vonatkoz6
pszichoszocialis fejlddéselmélete, amely szerint a személyiség kiilonbozé életszakaszaiban
torténd belsé valtozasok ¢és a kiilvilaghoz vald viszony megvaltozasa egylittesen
eredményezik azt a természetes fejlédési konfliktust, normativ fejlédési valsagot, amely az
adott ¢letszakasz meghatarozoja. Normalis személyiségfejlddésben az ¢életszakasznak
megfeleld konfliktust nem lehet megkertilni. A kiilonb6zd életszakaszokra jellemzd valsag,
ha sikeres megoldési utat talal, pozitiv valtozast eredményez, ,pszichikus ¢€s szocidlis
komponensei egymassal Osszefonédva haladnak, és az egyes szakaszok konfliktusainak
megoldodasaval mindkettdé 0 szinten strukturdlodik™ (Laszlo, 1994. 5. o.), s atemeli a
személyiséget egy magasabb szintre. Erikson szerint az identitds valodi alakulasa a
serdiilokorban kezdddik. Ot idézem: ,,az identitas a gyermekkori azonosulasok szelektiv
elutasitasabol ered, egy olyan 1) alakzat kialakuldsabol, amely egyszersmind fiigg attol a
folyamattol, amelyben egy tarsadalom azonositja a fiatal egyént, elismerve annak, amivé
valt.” (Erikson, 1959. 113.0.)

A, kommunikécios szenvedélyek™ cim elsésorban a tdmegkommunikacios eszkdzokre,
azon beliil is a szamitégépre, mint ahogyan azt egy fit megfogalmazta, a harmadik
személlyel val6 kommunikéciora utal.

frasomban harom fiunak a témara koncentralt, siiritett esetét mutatom be. A veliik valo
taldlkozds moddja, a hely és az id6keretek miatt, elsésorban segitd beszélgetés. Ebben a
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beszélgetésben a dinamikus szemléletnek és rendszerszemléletii gondolkodasmddnak nagy
szerepe volt a fiuk élethelyzetének megértésében és feltarasaban.

Tibor 17 éves, hosszu copfot viseld, koranal joval érettebbnek tiind fiatalember. Az els6
mondata, amivel belép: ,,En egy személyiségzavarban szenvedek. Beliil szabadabb vagyok.
Nem tudom, hogy ki vagyok igazéban.”

A szabadsagot szdmara az Internet nyujtja azzal, hogy barhol és barmikor taldlhat
kommunikacids partnert. Ugy érzi, hogy egy szamara lathatatlan idegennek konnyebben el
tudja mondani a problémdjat, mint — 6t idézem — ,hls-vér” embernek. Amikor eldszor
hasznalta az Internetet erre a célra, megijedt, hogy kiadta magat, de ma mar természetes
kommunikécios csatorna €s lehetdség a szamdara. Errdl az élményrdl igy beszél: ,,A tér
megsziinik a szamomra létezni, de id0 azért van. Illetve az id6 lerdvidil.” Szubjektiv
1déélményét igy fogalmazza meg: ,,gyorsabban élek, mint barmelyik feln6tt”. Névtelenségbe
burkolozva, problémadit internetes levelezOpartnereivel beszéli meg. Ezzel kapcsolatos
dilemmaja az, hogy nem tudja, nem éppen a szomszéddal levelez-e? O az, aki a
szamitégépet a harmadik személynek tartja. Ha nem juthat a szamitégéphez, szinte elvonasi
tiinetei jelentkeznek, amelyrdl igy szamol be. ,,Szétszortta, unottd valok, nem hallom meg az
oran, amit mondanak, elszallnak a gondolataim.” A Matrix c. film kapcsan hosszan ecsetelte
a ,,szamitogép-agy” erdteljes hatasat.

Tibor egysziilés csaladban él, deesével, apjaval és nagyapjaval. Anyjaval nem tartja a
kapcsolatot. A valtozast elsésorban a kiils6 megjelenésében szeretné elérni, az
oltozkodésében ¢és a hajviseletében. A szamitégép segitségével egy digitalis képen
megnézte, hogy szamadra a hosszu, fekete haj lenne a legkedvezdbb viselet.

Tiborral a karacsonyi tinnepkor idején talalkoztam. Elmondasa szerint nagyon nehezen
¢lte meg a kardcsonyi tinnepeket. Idézem: ,,Nagyon hiilyén nézett ki, hogy csokikat adtunk
egymasnak” Ezen az {ilésen a hitrdl, kereszténységrol és felsé kapaszkodokrol beszélgettiink
a karacsony kapcsan. Tibor materialistanak vallja magat, az érintett témdkban nem volt
viszonyitasi alapja, csak azt érzi, hogy hianyzik neki valami.

Tibor nem titkolja, hogy kapcsolati hidnyban szenved, s annak ellenére, hogy a szdmara
is ijesztd érzésekrdl szamolt be, azzal, hogy Ujra €s Gjra bekopogott hozzam, azt jelezte,
hogy sziiksége van emberi, személykozi kapcsolatokra is.

Pali 1 5 éves. Ot éves kora ota fennalld félelmeivel jelentkezik. Korabban jart
pszichologushoz is. Az 6 problémaja is Osszetett, itt csak a témaval kapcsolatos élményeit
emelem ki. Sok idot tolt a szamitogép elott. Részt vett un. szerepjatékban is: tolvaj és
mesterlovész szerepeket jatszott. Majd egy kiilonleges érzésrdl szdmol be: ,,Elkezdtem egy
jatékot a szamitogépen. Mintha az alom és a valdsag keveredne bennem. Mostanaban
tortént velem valami”. Folytatisos almom van. Almomban iildoznek és kergetnek. Reggel,
amikor folébredek, teljesen atélem. Idézem: ,,Amikor szaladok, elfaradok, leizzadok. Mi lesz
velem a valés életben, ha dlmomban egyszer lefekszem, felébredek-e? A szamitogép
szamomra szenvedély, talan tobb is.”

Pali értelmiségi sziilok gyermeke, mindig jol 61t6zott, megjelenése harmonikus. Sarmja
van. Kozepes tanuld, de nagyon jol rajzol. Jelenleg gépészeti osztalyba jar, de inkabb
miivészeti vonalon szeretne tovabbfejlddni. A beszélgetések kapcsan felmeriilt bennem, ha
tovabbra is hasonld disszociativ élményekrél szamol be, pszichoterapiara kiilldom. Amit
ebben a helyzetben teszek, hogy erdsitem benne azt, hogy tehetséges, annak ellenére, hogy
jegyei szerint kozepes tanul6. Biztatom, hogy érdeklédésének megfeleléen érdemes tovabb
fejlédnie. Keressen maganak olyan szakkort vagy mihelyt, ahol a kéziligyességét
kamatoztatni tudja. Amikor legkdzelebb jon, mar valtozasrél szamol be. Ezt mondja:
Hanyagolom a szamitogépet, kellene valamit csinalni helyette. Jobban kosarlabdazom, mint
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az unokatestvérem, most kellene elkezdeni. Régen kicsi voltam (kisnovésti), de mar kezdek
felzarkozni.

Gabor 18 éves, érettségi elott all. Egy tanara kiildi, hogy figyeljek oda ra, az elmult
évben volt egy ongyilkossagi kisérlete. Azt késébb téle tudom meg, hogy ez egy szakitas
miatt tortént. Most gy érzi, hogy a ,.fejével van baj”. Reggel alig bir folkelni, az iskolaban
nehezen tanul, faradékony. Ezeket a depressziora utalo tlineteket a még fel nem dolgozott
ongyilkossag kisérletének és a mogotte alld traumatikus élménynek véltem. Ezek miatt az
¢lmények miatt Gaborral a csaladi kontextus feltarasaval is foglalkoztam.

Gabor sok 1dot tolt a szamitogép eldtt. Szivesen jatszik autoversenyt. Itt atélheti a
sebesség €s a verseny izgalmat. Szamomra ennek a jelenségnek az a szimbolikus jelentése,
hogy valos €élmény helyett a tér és az id0 korlatait atlépve gyors célba érésre, gyors
kielégiilésre torekszik.

Ezekr6l az ¢lményekrél igy szdmol be: ,,Néha ugy érzem magam, mintha egy
filmvilagban lennék. Egy-egy ilyen ,,film” utan teljesen meg vagyok zavarodva. Csak azzal
foglalkozom, ami érdekel. A szamitdégépet megértem. Olyan, mintha tudndm, hogy mit fog
csinalni. Ugy egy hullamhosszon vagyok ,,veliik”. Az is eléfordult, hogy tigy érzem, hogy
nem ebbe a vildgba vald vagyok. Jobb lenne egy esderdében ¢€lni. Olyan nehéz ebben a
vilagban élni. Valgjaban ugy értem, hogy nem ide tartozom, hanem egy vad vilagba, egy
masik civilizacioba.

Mostanaban sokat gondolkozom ilyen dolgokon. Miért vannak az embernek emlékei?
Az 1d6hoz vald kotddés nekem nagyon rossz. Olyan idegesitd, hogy egyformdk az
idébeosztasok, az emberek olyanok, mint a robotok, felkelnek, elmennek dolgozni,
hazamennek, alszanak. Ez nekem nagyon mechanikusnak tiinik. Ossze-vissza vagyok
zavarodva.” O is hasonlo alomélményekrél szamol be, mint Pali. igy fogalmaz:
,,Alomlancolataim vannak. Azt 4lmodom, hogy lefekszem aludni, és almodom. Ett3] nem
tudom, hogy lefekszem-e valosagosan, vagy font vagyok-e¢? Almomban azon gondolkodom,
hogy ébren vagyok-e, akkor odamegyek a haverokhoz, és megkérdezem, hogy ez alom vagy
valosag? Persze, hogy valosag, mondjak, és erre folébredek. El kell innen mennem, nem
birom ezt a bezartsagot. Ugy értem, hogy a lelkem Ossze-vissza akar menni, de itt van a
testem, ami visszafogja.

Ezeket a hatdrozott diszociativ érzéseit hallva ugy gondoltam, hogy pszichidtriai
segitséget kell kérni, s személyesen meg is beszéltem a teriiletileg illetékes ideggondozé
féorvosaval, hogy fogadja 6t. Gabor akkor ezzel egyetértett, de legkdzelebbi
taldlkozasunkkor azt mondta, hogy megbeszélte anyukdjaval a dolgot, s nem tartottdk
sziikségesnek, hogy pszichiaterhez menjen. Ehelyett a csalddorvosukhoz fordult, és
kivizsgélasat kérte. Egyrészt érthetd a félelmiik a stigmatizaciotol, de a valasztott mod is
destruktiv, hiszen a testbe helyezi at a lelki problémat, elésegitve egy tovabbi, szenvedéssel
jard szomatizaciot.

Szabolcs 19 éves, szintén aktiv szamitogép-hasznalo, de 6 mas vonatkozasban beszElt a
problémdjar6l. Nem ¢érti az embereket, akik rdhagyatkoznak az érzelmeikre.
Megnyilvanulésai ellentmondasosak. 16 éves kora ota keleti harcmiivészeteket tanult, a
keleti vallasfilozofidval is foglalkozott. Az 6 kifejezésével, ennek az ,.egyvelegnek”, ami
hatott ra, ,,az lett a vége, hogy a szellem célja, hogy a lélek mennyire uralja a test értelmeit
¢s vagyait, s mennyire engedjen a vagyakozasnak.” Hidnyként éli meg, hogy nem képes
szeretni. Azonban mégis azt mondja: ,,Az én vilagom magényos, ¢és fajdalommal teli.”

Amikor sziileivel valo kapcsolatarol kérdezem, akkor arrdl beszél, hogy érzelmeket nem
kapott a sziileitdl, apjatol objektivitast tanult, de az anyjaval semmilyen kapcsolata nincsen.
Egyiitt ¢l vele.
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Szabolcs szavai egyaltalan nem gy festettek, mintha olyan embertdl hangzottak volna
el, aki nem képes a szeretetre. A lelki békéjéért aggddik, s most a harcmiivészeti
moddszerekkel szeretné elérni a harmoniat. Nem hallgathat6 el, hogy elmondasa szerint négy
éve ,,aktiv szerep jatszik”. Errdl és ennek hatdsairdl nem volt sz6 ezen a beszélgetésen.

Szabolcsnak sajatos filozofidja van a test-1élek-szellem kapcsolatarol. Ugy latja, hogy
kapunk egy testet, s nem tudjuk irdnyitani. Az emberek nem élnek feleldsséggel a testiikkel
kapcsolatban.”

Az identitas szempontjabdl Szabolcs esete jabb problémaékat vet fel. Nem az a baj, hogy
a keleti filozofia hatasait beépiti az életébe. A gond az, hogy ez nincs integralva abba a
szocio-kulturalis kozegbe, ami Szabolcsot korbeveszi. A probléma az, hogy mindez valoban
»egyvelegként” €l benne, s ebbdl az elsd intejubdl is jol kivehetd, hogy erre hianypodtlasként,
egy sériilt csaladi kapcsolat helyett van sziiksége. A személyiség egészben tartdsdhoz az
egyensulyt, ahogy 6 nevezi, a harmoniat, a test szivossaganak megtartasaval szeretné elérni.
Azonban a csak rafigyeld helyzetben ,elszolja magat”, ti., hogy negativ és fajdalmas
érzéseitdl ugy szabadul, hogy azt gondolja, nincs is sziikség érzelmekre. De ezzel azt is jelzi,
hogy hidnyzik neki a pozitiv élmény, érzés.

Az elmult idében szamos cikk foglalkozott a tomegkommunikacids eszkozok, elsdsorban
a televizid karos hatdsaval. Ezek az eszk6zok képi tton gyakorolnak hatdst rank, mintegy
tehermentesitve az embert a bels6 képkészités kényszerétdl. Az emberben eszmélése ota €l
egy belsd kép-készitési készség, amely a mesék, mitoszok, meditacid révén Osidok ota a
természetes mentalhigiénés regeneralodast” segitette eld. Ugy tiinik, hogy a masodik
évezred végére elvesztettiik ezt az Ariadné-fonalat, amely kivezeti a lelket a labirintusbol.
Egyet kell érteniink Vekerdy Tamassal, aki azt allitja, hogy ,,amint feltiinik a kiils6 kép a
minket koriilvevd képernyOkon, a belsd képkészités ledll, illetve blokkolodik.”(Vekerdy,
1996.) A fenti esetek azt mutatjak, hogy nemcsak a kisgyermekek nem tudnak kiilonbséget
tenni a kiils €s a belsd kép kozott, hanem a felndttséglikhoz kozel allo, akar érettségi eldtt
allo ifjak sem. Nem sarkalljdk magukat a belsd kép készitésére, hanem engedve a
csabitasnak, ratapadnak a képernydre, mint kiilsé képre, és nem tudnak tdle elszakadni, a
fliggdség ¢€s a kiszolgaltatottsag érzését ¢lve at. Vekerdy szerint a kiszolgaltatottsag-érzést
kiilonleges fiziologiai dallapotvaltozas kiséri: ,,Ha a képernydre merediink, agyunk
elektromos hullamszerkezete valtozik. Hasonlova lesz az alvas és a meditacids allapotok
hullamszerkezetéhez. De amig az alvds vagy a meditacié sordn ez a ,,védtelen” agy,
kozponti idegrendszer teljesen elfordul a kiilvilagtol, és nyitva all a belsd vilag hatasainak
feldolgozasara, rendbetételére, s ezért a meditaciobol vagy alvasbol pihenten, én-azonossag
érzésiinkben megerdsodve eszméliink fel, addig a képernydre-bamulas éntlinktél idegen,
kiils6 hatasoknak nyit meg benniinket.” (Vekerdy, 1999.)

Szintén Vekerdy ir arrol a jelenségrol is, amelyet Gabor esetében is megtapasztalhattunk,
s amelyet az etnografiai irodalom lélekvesztésnek nevez. Vekerdy szerint ezt az allapotot a
nem beldliink fakadd, nem én-azonos képaramlas idézi el6, amely a képernyordl hatol az
emberbe. Az 6cedniai népeknél olyan allapotra hasznéltak ezt a fogalmat, amit gy irtak le,
hogy ,,egy id6 6ta nem én vagyok, valaki a lelkemet elvitt és {ires vagyok beliil, vagy bar
miikodik, valaki més szallt belém” (Vekerdy, 1996). (Erdekességként allitom ezzel a
gondolattal anal6giaba, hogy Gabor is az esderdokbe vagyik.)

A szamitogép megjelenésével a kozosségi halozatok tovabb gyengiiltek, s a ,,globalis
elektronikus halozottsag koraban” meggyongiilt a kapcsolat a kulturalis, etnikai identitas és
territoridlis hovatartozas, a hellyel vald azonosulés kozott, ( Nyiri, 1999.), s el6térbe keriiltek
az individuaciot ersitd hatdsok, azzal a kiilonbséggel, hogy az elektronikus halozat
biztositotta anonimitas a személyiség diffuzza valasaval jar, és az intimitds helyett a
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pszeudonimitas erésddik meg. Csabai €s Erds szerint ez ,,a posztmodern allapot, amelyet
egyfeldl a hatartalansag, mésfeldl j és igencsak kemény hatirok felallitisa jellemez, 1j
feladatokat ad, és 1j megkozelitéseket tesz sziikségessé a szocialpszicholdgia szamara is”
(Csabai-Er6s, 2000.).

Ha mélyebb elemzésnek vetjiik ald ezeket az eseteket, akkor nyilvanval6, hogy nem
véletlen, hogy éppen ezek a fiatalok hasznaltdk potszernek a gépi kommunikacios
eszkozoket a személyes kapcsolat helyett. Szamukra is rendkiviil fontos igény volt a
kapcsolatra, de ezt mar egy ,,gép-1¢lek” és ,,gépagy” szolgélta, mert nem kaptak megfeleld
figyelmet és simogatast a csaladjuktol. (Valoszini, hogy ennek a hidnynak a gyokerei
egészen korai €letszakaszra nyulnak vissza.) Kompenzalasként az intimitds irdnti igényt és
hianyt a mindent betolté vizualis ingerekkel ellensulyozzak. Megfigyelhetjiik, hogy egy
kiilonds interakcid alakul ki 'az egyén és a gép kozott. Pszichodramatikusként
megtapasztalhattam, hogy a spontan cselekvésbe 4agyazott akcidnak milyen oOridsi
fesziiltségfolszabadito, katartikus hatdsa van a 1¢lekre. Ezzel szemben ezek a fiatalok olyan
monodrama szerepldi, ahol paradox modon befogadoként, passziv akciot élhetnek at. (Ilyen
¢lmény, amikor virtudlis versenyautoban szaguldanak a cél felé.) Ez a tarsadalmilag
elfogadott szemfényvesztés jarul hozza, hogy hatarhelyzeteket és hatar-élményeket éljenck
at a fiatalok, ahol az én és a kiilvilag hatérai s az 4lom és az ébrenlét hatdrai 6sszemosodnak.

Azok a tisztdzando kérdések, amelyek Erikson szerint erre az életszakaszra jellemzoek,
bar foglalkoztatjdk Oket, de egy problémas csaladi szocializacids strukturdban és egy
globalizal6d6 tarsadalomban nem kapnak hiteles valaszt arra, hogy van-e feladatuk a
vilagban, vagy a foloslegesség-érzés nehéz terhét kell cipelniiik, és képesek-e szerepeiknek
megfelelni, vagy a szerepgatlas szab korlatot az életilknek? Képesek-e egymas kolcsonds
elfogadésara, vagy kirekesztik 6Gnmagukat a vilagbol?

Ezek a fik er0s szorongassal élték meg furcsa, disszociativ érzéseiket és almaikat,
azonban a racionalitas szintjén nem értették meg, hogy a szdmitégép veszélyes is lehet a
szamukra. A fenti esetek kapcsan megtapasztalhattuk, hogy az altalanos emberi értékek,
mint példaul az innepek, a hagyomanyok, elvesztették a jelentdségiiket. Ezek a fiatalok nem
¢lték at, hogy csak kapcsolataik és csalddjuk révén lesznek képesek belso eréforrasaikat
erdsiteni €s épiteni. A megzavart szocializacié miatt a fiatalok a meg nem tapasztalt valodi
intimitas helyett a tér és id0 korlatait atlépve, megkiizdés €s feleldsségnélkiili intimitasra,
valamint a pillanat biivéletében minél gyorsabb ,kielégiilésre” torekszenek.

Problémafelvetésként négy esetet lattunk. Tovabbi vizsgalodas targya lehet, hogy a III.
évezred kiiszobén a fejlett technicizalodas nyoméan miként alakul és valtozik az identitas az
én-identitast6l a tarsadalmi identitasig. A technika révén bekeriilé ,,harmadik személy”, a
szamitogép, amely egy virtudlis vilagba vezet, kommunikal ugyan, de nem jelez vissza.
Ezzel megszakitja az identitds megtalalasahoz nélkiilozhetetlen En-Te kapcsolatbol fakadd
talalkozas lehetOségét.

Milyen javaslatokat tudunk ezekre a helyzetekre felkinalni?

A prevencio sz6 értelmében ,,preveniere”, elébe kell menni a dolgoknak. Kérdés
azonban, hogy ezzel csak a fiatalokat kell-e megcélozni, vagy a felndttek felel0sségére
apellalni, hogy ne menjenek el ezek mellett a problémék mellett.

A napi munkdban az egyéni megsegités mellett olyan Onismereti csoportok szervezését
szorgalmazom, ahol akar egész generaciokat atfogva lehetdség nyilna az elvesztett vagy
felbomlott kotodések ujraépitésére. Ahogyan a kiillonbozé stlyos ablzusok elkeriilésére,
drog, alkohol s egyéb szenvedélyek, mar léteznek megel6zd programok, tajékoztatd
eldadasok, igy nem lenne haszontalan, ha megtanitandnk a gyermekeinket ugy kezelni a
szamitogépet, hogy kdzben ne veszitsék el magukat, és mi se veszitsiik el dket.
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