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irta: Vidra Szabd Ferenc
LAKASOTTHONI PILLANATKEP BUDAPESTEN

VIZSGALATI HELYSZINEK ES MODSZEREK

Budapest Févaros Onkorméanyzata Fépolgarmesteri Hivatal Gyermek-és Ifjusagvédelmi
Ugyosztalya (tovabbiakban: Ugyosztily) megbizasabdl, valamint az OTKA T 22071.
szamu, az Allami gondozottak értékvilaga cimii kutatasa keretében 1999-ben helyzetfelmérd
vizsgélatot folytattunk févarosi lakédsotthonok korében. (A meglatogatott intézmények
felsorolasat valamint ,.koznyelvi” elnevezését, amelyet a konnyebb kezelhetéség kedvéért
hasznalunk, a dolgozat végén mellékeljiik.)

Az adatfelvétel sordn a lakéasotthonok vezetdjével un. félig strukturalt interjat
készitettiink, amelyet szinte minden alkalommal kiegészitettiink a fenntartd intézmény
igazgatdjaval torténd konzultacioval. A beszélgetéseket, egy-két kivételtdl eltekintve,
magnetofonnal rogzitettilkk, a szovegek lényegét késébb leirtuk. Amennyiben volt ra
lehetdségiink, néhany gyereket és munkatarsat is megkérdeztiink, de az ezekbdl leszlirhetd
tanulsagok esetlegességiik folytdn semmiképpen nem 4ltalanosithatéak. Dolgozatunk
megirdsiaban tamaszkodtunk azokra az irasos anyagokra is, amelyeket az Ugyosztaly
felkérésére kiildtek be az egyes intézmények vezetdi, bar ezek tartalma meglehetdsen
egyenetlen, volt kozottik alapos és szakszerli tanulmany, de volt minden Iényeges
informdciot nélkiil6zo frazisgylijtemény is.

Bar dolgozatunkban mindvégig ,,lakasotthonokrél” beszéliink, mindjart az elején le kell
szogezniink, hogy a felkeresett intézmények kozott kevés volt az igazi lakasotthon. A
lakasotthont — munkahipotézisként — mi 6nallé lakasban (csaladi hazban) elhelyezett
gyermekcsoportként definidltuk, amely nem az anyaintézmény teriiletén mitkodik, az 6nalld
¢letvitel kialakitasat célozza meg, tehat alapvetden csalddias modon szervezi a gyermekek
¢letét, széles korhataru, és koedukalt. (Mar most meg kell jegyezniink: olyan otthonnal,
amelyik valamennyi kritériumnak megfelelt volna, egyaltalan nem taldlkoztunk!)

Az altalunk kialakitott terminologidnak leginkabb Csepel felel meg, ahol egy kétlakasos
csaladi hazban két, jol elkiiloniilt csoport talalhato. Igaz, hogy ugyanaz a hazvezet6 iranyitja
a munkat, k6zos a f6z6ndk személye €s a déleldtti gyermekfeliigyeldé is, de a lakdsoknak
kiilon bejarata van, a gyerekek kiilon étkeznek, kiillon nevel6ik és gyermekfeliigyeldik
vannak, és bizonyos pedagogiai funkciok jol érzékelhetden elvalnak egymastol — ezért dket
két kiilon csoportként kezeljiik.

A Kossuth L. Gyermekotthon torokbalinti csoportja az anyaotthontdl tavol, kiilonallo
csaladi hazban mikddik, széles korhatart, az anyaintézmény profiljanak megfeleléen csak
fink lakjak. Bar az épiiletben formalisan két kis 1étszdmu specidlis csoportot mitkddtetnek —
mindkettében lelki problémakkal kiizdo, kiilonleges banasmodot igényld gyerekek vannak —,
azonban, mivel a két csoport nem kiiloniil el élesen egymastdl (a hazvezetd is és a
személyzet is k6z0s), a tovabbiakban egy csoportnak tekintjiik oket.

A Bokréta utcai gyermekotthon pesterzsébeti ,,befogadd™ csoportja 1ényegében minden
kritériumnak megfelel, kivéve a széles korhatart és a koedukaciot (a legfiatalabb fia 15, a
legiddsebb pedig 19 éves). A FOTASI-ban miikodé négy csoport viszont megfelel mind a
széles korhatar, mind pedig a koedukéci6é kritériumainak, viszont a lakasotthonok a
gyermekotthon teriiletén, kdzvetleniil egymas mellé épitett ikerhdzakban miikodnek, ezéltal
nagyon sok gyermekotthoni mechanizmust atdrokitenek.
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Dolgozatunkban tovabbiakban a fenti csoportokat tekintjiik lakasotthonoknak: FOTASI:
négy csoport, Csepel: két csoport, valamint Torokbalint és Pesterzsébet: egy-egy csoport,
tehat 6sszesen 8 csoport.

A fenti lakédsotthonok mellett hét utogondozéi csoportot latogattunk meg. A Bokréta
Ifjusagi Otthon gyomaendrddi lakédsotthona hataresetnek szamit, hiszen az ott laké hét fiu
koziil egyikiik 14 éves, a tobbiek viszont mar nagykortak, ezért mégis inkabb ebbe a
kategoriaba soroltuk oket (bar funkciojat tekintve devians fiatalok terapids csoportjanak is
definidlhatnank). Egyértelmlien ide tartozik viszont a Bokréta masik két utégondozo
csoportja, a Lenfond utcai és a Vaskapu utcai; a Rébert gyermekotthon Kassai utcai
csoportja; a Szlavy utcai gyermekotthon Harmat utcai lakéasotthona; a Févarosi TEGYESZ
Ujlak utcéban talalhatd otthona. A Menyecske utcai Gyermekotthon teriiletén miikodd
utégondozoi lakdsotthont is ebbe a kategdriaba soroltuk, bar szintén hataresetrdl van szo.

Hét olyan csoportban is jartunk, amelyeket nem tekinthetiink sem lakéasotthonnak, sem
pedig tisztan utdgondozoi otthonnak, ezeket az egyéb kategdridba soroltuk. Ide tartozik két
olyan csoport, amelyeket valdjaban hivatasos nevel6sziilok iranyitanak: a Cseppkd utcai
Gyermekotthon Bér kozségben talalhatdo ,lakasotthona”, valamint a Vasvari Pal
Gyermekotthon Arnyas utcai csoportja. Jartunk két krizisszallon is: mindkettét a Févarosi
TEGYESZ tartja fenn. (Az itt lakok védelmében a cimek titkosak.) Az egyéb kategdriaba
soroltuk a Cseppkdé utcai Gyermekotthon Garzonhdazat, és ide keriilt az Oroszlanyi
Gyermekotthonban miikodd lakasotthonhoz hasonlithatd lakotér, valamint az ugyancsak
oroszlanyi félutas héz is.

A MEGALAKULAS KORULMENYEI

A nagy létszdmu neveldotthonok lebontdsa és a gyermekvédelmi gondoskodasban 1évo
fiatalok lakdsotthoni elhelyezése hazankban a kilencvenes évek elején vett nagy lendiiletet,
elsésorban vidéken. A vidéki nyitds magyarazatit egyesek abban keresik, hogy nem allt
rendelkezésre elegendd forrds ahhoz, hogy az egész orszagban egyenletesen lehessen
finanszirozni ezt a folyamatot, ezért a dontéshozok ugy gondoltdk, elészor a vidéket
fejlesztik, és majd az ottani tapasztalatok alapjan a késdbbiekben a févarost. (Ez a vélekedés
nem azonos a megyei ¢s fovarosi fenntartok hiteles nyilatkozataval. A szerk.) Hazénk tobb
pontjan megindult tehat a lakasok, csalddi hazak vésarlasa, és a neveldotthonok egyre-masra
menekitették ki a gondozottjaikat az anyaintézetbdl. (Legtobbszor nagyvonalian
megkeriilve a személyzet és a gyermekek alapos szakmai felkészitését, az Onalld
gazdalkodas jogi rendezettségének, vagy éppen a megfeleld targyi feltételeknek a hianyat.)
Batran kijelenthetjiik, hogy teljesen alulrél jové kezdeményezésrél volt sz6, a
rendszervaltozast kovetd tapasztalatlan helyi hatalomnak altaldban fogalma sem volt arrol,
hogy mi torténik a neveldotthonok haza tdjan. Az egymastdl elszigetelt és olykor
kalézkodasnak tartott akcidkat legalis keretek kozé terelte a Gyermekek védelmérdl szolod
torvény, amely eldirja, hogy 2002-ig a gyermekotthonok 1étszdma nem haladhatja meg a 40
fot. A fiatalokat elsdsorban neveldsziiloknél illetve lakésotthonokban kell elhelyezni.

A szakma tehat felbolydult, a gépezet lendiiletbe jott, és a gyermekvédelmi
szakembergarda azon kapta magat, hogy hirdetési jsdgokat bongész, eladokkal targyal,
terveket egyeztet, arajanlatokat kér, kiilonb6zé hatosagok kegyeit keresi. Nyugodtan
allithatjuk, hogy a gyermekotthon altal kivalasztott, milkddtetett, megfeleld hatdsagi
engedélyekkel biro lakédsotthonok beinditasa szinte lekiizdhetetlen akadalyok elé allitjak az
egyébként kivalo pedagdgusokat, vagyis a gyermekotthonok nincsenek felkésziilve ezekre a
feladatokra, nincsenek hozza kell6 szakemberek, kapcsolatrendszeriik, nem latjdk at a
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biirokrécia utvesztdit. Mire a lakdsotthon készen all, kényszerb6l mindenhol kiképzddnek a
megfeleld szakemberek- kérdés, hogy megéri-e minden intézménynek Gjra meg ujra
megvivni ugyanazokat a csatékat? Erdemes-e mindenhol honapokat eltolteni a keresgéléssel,
esetenként tobb sz4z ingatlant megnézni, tobb tucat tulajdonossal és szakértdvel targyalni?

Az ingatlanvésarlasokat altaldban harom fontos kdriilmény neheziti:

Eloszor: eld kell teremetni a lakds megvasarlasara, felujitdsara és berendezésére
sziikséges pénzt. Ezek az akcidk roppant szines képet mutatnak. Tudunk olyan
hazvasarlasokrol, amelyeket teljes egészében a fovaros fedezett, nem egyszer tobb tizmillids
nagysagrendben. Tudunk olyanrdl, amelyeket teljes egészében palyazati pénzekbol
finansziroztak, vagy ingyenesen kaptak. Nagyon sok esetben szerepel a kiilonb6zd Onerds
forrasok bevonasa: cégek, maganszemélyek adomanyai és élomunka-raforditasai. (Vannak
olyan hazak, amelyeket teljes egészében szakmunkdéstanuldk ujitottak fel, egyetlen fillér
munkadij nélkiil!) Erdemes lenne utananézni, hogyan, milyen forumon dél el, hogy melyik
otthont és milyen 6sszeggel tdmogat a Févaros, és melyiket nem!

Masodszor: hiaba all rendelkezésre a megfeleld Osszeg, hidba taldljdk meg a minden
szempontbol megfeleld ingatlant, hiaba egyeznek meg a tulajdonossal — szerzddést kotni és
fizetni csak hénapok mulva tudnak. Az iligymenet soran a vasarlas tényét tucatnyi
bizottsagnak kell megtargyalnia, a dokumentumokat tucatnyi hivatalnoknak kell kézjegyével
ellatnia, ezalatt az id6 alatt a készpénzzel fizetdé vevok kiszoritjak oket, ezaltal a legjobb
vasarlasi lehetdségektdl elesnek, és kezdddhet minden eldlrdl.

Harmadszor: a gazdasagi és szakmai szempontok mellé beékelédnek a Hatosag
elvardsai: vajon megfeleldnek itéli-e a kivalasztott ingatlant az Onkorményzat miiszaki
osztalya, az ANTSZ, a tlizoltosag; megfelel-e az elirasoknak a szennyviz elvezetésének
modja, a villamos halozat allapota, a szomszéd haz falatol vald tavolsag, az egy fore jutod
mosogatotalca nagysidga — mindez megfelel-e a nem 1étezd eldirdsoknak. (Ezek bizony
1étezd eldirasok. A szerk.)A helyzet ugyanis viszonylag egyszerli lenne, ha mindezek az
elvardsok szabvanyszerien, az egész orszag terliletére vonatkozdan egységesen ¢&s
szakmailag indokoltan hozzaférhetdek lennének. Péld4ul, ha az ANTSZ képviseldje elézetes
kontrollt végezne, és egyértelmiien rogzitené az igényeit még az atalakitadsi munkak
megkezdése elott! (A beszamolokban volt erre is példa, de a legtobb esetben csak utolag, a
miszaki atadas utan hajlandoak foglalkozni az liggyel.) Hallottunk olyan esetrdl, amikor az
egyik tlizoltosagi szakeértd tlizvédelmi szempontbol megfeleldnek talalta az ingatlant, két hét
mulva egy masik viszont mar nem! Természetesen meg kell érteniink a Hatdsdg emberét is,
amiért keriiletenként vagy személyenként mds-mas feltételeket szab, hiszen tokéletes
ujdonsaggal talalja magat szemben: olyan lakas miikddését kellene engedélyeznie, amely
egyben gyermekvédelmi intézmény is. Mivel egy-egy keriiletben altaldban egy-egy
lakésotthon kezdte meg eddig a mikddését, ezért valamennyi keriiletben Gjra meg tjra
lejatszodnak ezek a folyamatok. Célszerli lenne tehat valamilyen médon Osztondzni az
illetékeseket az egységes jogi szabalyozas kidolgozasara, mégpedig abbol az eretneknek
tind alapallasbol, amely szerint dontden nem a lakasotthonokat kellene a hatosagi
eldirasokhoz igazitani, hanem a hat6sagi eldirdsok igazodndnak a specialis lakasotthoni
helyzethez! A lakdsotthon alapvetd céljat kellene mindig szem eldtt tartani: a gyerekeket
¢letszerti helyzetben felkésziteni az 6nallo életre... A felkészités sordn semmi nem indokolja
példaul, hogy a lakasban kiilon husmosoénak kell lennie, hiszen ilyennel a gyermek
valoszintiileg késobbi élete soran sem fog taldlkozni! Vagy semmi nem indokolja, hogy
minden gyerek fehérnemiijét kiilon mossak, és hogy a szennyes ruha utja nem keresztezheti
a tiszta ruhaét — mert a csaladban €10 tarsaik sem taldlkoznak ilyen el6irdsokkal.
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A targyi feltételek megteremtése mellett nem egyszer éles kiizdelmet kellett folyatni a
kollégakkal, a gyerekekkel és olykor a lak4sotthon kézvetlen kornyezetével is.

Nagyon sok helyen tapasztaltuk, hogy az esetleg tobb évtizedes neveldotthoni
beidegzddés szerint dolgozo felndttek (neveldtanarok, gyermekfeliigyel6k) nem akartak,
nem tudtak atvaltani a lakdsotthoni munkastilusra. Talalkoztunk olyan gyermekotthonnal,
ahol a tantestiiletbdl senki nem volt hajlandé kikoltozni a gyerekekkel, mashol a kordbban
onként jelentkez6 pedagogus kozvetlentil a kikoltozes eldtt lelki beteg lett, és visszalépett a
feladat eldl, volt olyan csoport, ahol megkezdte ugyan a miikodését a stab, de néhany honap
alatt bebizonyosodott, hogy alkalmatlanok a feladatra, és teljesen Uj gardaval, teljesen uj
koncepcio szerint kellett elolrdl kezdeni a munkat.

A pedagogusok fenntartasai altalaban a kovetkezék voltak: a gyermekotthoni
kornyezetben a vezetdség paternalista mdédon tdmogatta Oket: biztositott mindent, amire a
gyerekek szempontjabol sziikséglik volt: étkezést, fiitést, mosast, ruhdzkodast. A
neveldtanari munka tobbnyire csak a gyerekekkel valo kozvetlen foglalkozésra szoritkozott.
Ugyanakkor a pedagdgus a hata mogott tudhatta az egész intézmény tdmogatasat: barmikor
szamithatott a kozvetlen kollégaira, a vezetdség elérhetd kozelségben volt, kéznél volt a
portaszolgalat, az apolond, a karbantartd, a gépkocsivezetd. A lakasotthonban — féleg, ha
tavol van az anyaintézménytdl — mindezek a tamaszok megsziinnek, a felndttek
kiszolgaltatotta valnak. Ha valamelyik kolléga beteg lesz, vagy halaszthatatlan ligye tdmad,
nincs, aki ,,beugorjon” helyette. Fegyelmezési problémak, rendkiviili események esetén
nincs, akire az adott pillanatban kdzvetleniil timaszkodhatna. Az ott dolgozo felndtteknek
kell biztositani az élettel jard Osszes feltételt, ezek koziil az egyik legalapvetdbb az étkezés
biztositdsa. Még ha a gyerekek az iskolaban ebédelnek, akkor is a reggelirdl, vacsorardl, a
hétvégi élelmezésrdl nekik kell gondoskodni. Meg kell tanulni, és meg kell tanitani a
gyerekeket is bevaséarolni, f8zni, mosogatni. Ondlléan kell gazdalkodni: a hoénap elején
felvett, kiporcidzott pénznek ki kell tartani a honap végéig, rdaddsul az egyes rovatokra
eldiranyzottaknak megfelelden! Nem fordulhat eld, hogy 28-4n mar nincs mit enni!
Pedagogusdiplomaval esetenként zoknit kell stoppolni, havat kell lapatolni, kertet kell
kapalni, vizcsapot kell szerelni. Minden szempontb6l megnd a feleldsségiik: felelosek
lesznek a gazdalkodas szabalyszerliségéért, de novekszik a feleldsségiik a gyerekekkel
kapcsolatban is. Sokan féltek attol is, hogy az anyaintézet ,,megfeledkezik” majd roluk,
mintha lakatlan szigetre vetddnének, lemaradnak a k6zos rendezvényekrdl, a korabbi szoros
kollegialis viszonyok meggyengiilnek, a hirek és informaciok nem jutnak el hozzajuk. Tehat
szamtalan olyan jellegli feladat el¢ néznek, amelyek megoldasara nincsenek felkésziilve,
ugyanakkor a megnovelt feladatkorhoz altalaban nem tarsul jelentésen megndvelt fizetés!

A gyerekek ellenallasa Osszefiigg a felndttekével: a gyermekotthon jotékony
»csordaszelleme” szertefoszlik, megsziinik a védettség, az a hattér-erd, amelyet a tobbiek
jelenléte nyujt. A tomegben fel lehet oldddni, el lehet tiinni, a felndtteket ki lehet jatszani.
Ugy érzik, hogy a kis 1étszamu lakasotthonban allanddan ,,szem elétt lesznek”, mindennek
tétje lesz, mindenért felelniiik kell. A nagyobb 0ndllosdg megrettenti Oket, hiszen
megszoktak, hogy mindent készen kaptak: a szalamit felszeletelve, a teat megcukrozva, az
edényeket elmosogatva. (A gondozottak egyre jelentdsebb hanyada kozvetleniil
lakésotthonba keriil. A szerk.) Kozrejatszik a gyerekek ellendllasdban a felndttekkel
szembeni bizalmatlansag is. A neveldotthoni gyerekek korabbi életiik soran tobbszor atélték,
hogy becsaptdk Oket. A felnétt vilag becsapta, mert alkoholista anyat, romos hazat,
lelkiismeretlen tanitondt juttatott neki, becsaptdk, amikor erdszakkal elszakitottdk az
alkalmatlannak itélt csaladjatol, anélkiil hogy elbucsuzhatott volna a barataitol vagy a
kutydjatol, becsaptdk, amikor nem arra a szakmara iskolaztdk be, amit 6 szeretett volna.
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Miért pont most ne csapnak be? A hagyomanyos neveldotthoni struktiraban a gyerek-felnott
kapcsolat (és tegylik hozza: a felndtt-felndtt kapcsolat is!) alapvetden a bizalmatlansagra
épiil: a felndtt meghozza a szabalyokat, amit a gyerek igyekszik kijatszani, a felndtt viszont
igyekszik a gyereket szabalyszegésen kapni. Miért hinné el, hogy lehetne ez masként is?
Miért hinné el, hogy egyszer csak megkérdezik tdle, mit akar, és figyelembe is veszik a
véleményét? Miért hinné el, hogy attol, mert lakésba koltoznek, a kapcsolatukat alapvetden
a bizalom, az egymasra figyelés fogja iranyitani?

Az eddigiekbdl logikusnak tlinne, hogy mivel a lakasotthoni ténykedés alapjaiban
kiilonbozik a korabbitol, és mind a felndttek, mind a gyerekek vonatkozasdban alapvetd
attitildoket kell megvaltoztatni, illetve kialakitani — mert egyébként a lakdsotthonok mini-
gyermekotthonokka valnak-, ezért a kikoltdozéseket alapos szakmai felkészités elézi meg.

Képzeletiinkben a kovetkezd viziok derengenek fel: a stab, miutan kell6 szakmai
kortltekintéssel megalakult, kialakitja a k6zos szakmai koncepcidjat, programjat. Ilyenekre
gondolunk példaul: milyen gyerekréteget céloznak meg; hogyan viszonyulnak a kiilonb6z6
devianciakhoz, hol hizzak meg a toleranciahatart; mibe szolhatnak bele a gyerekek, mibe
nem; inkébb alakitani, formalni akarjdk-e a gyerekeket, vagy arra torekszenek, hogy minél
inkabb taldljak meg sajat egyéniségiiket, miként erdsitik vér szerinti kapcsolataikat; milyen
modszerekkel kivanjak az adott célokat elérni stb.. Vagyis a csapatnak a legalapvetobb
szakmai kérdésekben egyet kellene érteni, a csoportvezetd neveldtdl a gyermekfeliigyeldig.

Miutan a stdb mindezen taljutott — elképzeléseink szerint —, nem art, ha néhany napos
tréningen vesz részt, melynek soran felszinre lehetne hozni, és a lehetdségekhez képest
csOkkenteni lehetne a korabbi vagy a friss keletli fesziiltségeket, oldani lehetne az
eloitéleteket, ki lehetne torolni bizonyos rogzilt, ¢és a tovabbiakban keriilend6
beallitoddsokat, stb.. Mindezzel parhuzamosan tapasztalatszerzé korutakon kellene részt
venniiik, meglatogatni mar miikodo lakasotthonokat, megismerkedni a gazdalkodas
rejtelmeivel, megtanulni, ami megtanulandod, és elvetni, ami elvetendd. Vagyis a miikodés
elkezdése eldtt ki kellene alakulni a felndtt csoport identitastudatanak! Enélkiil ugyanis
nagyon nehezen tudjuk elképzelni, hogy képesek lesznek a gyerekek csoporttudatat
kialakitani! (Csoporttudaton ezittal mas csoportok normaitdl valo elhatarolodast, illetve a
sajat csoport normaival torténd azonosulast értjiik.)

Mindezek utan — esetleg mindezek kdzben — johetnének a képbe a gyerekek, akik a sajat
normarendszeriikkel modositandk az eddigieket, kiszélesitenék, kiszineznék a palettat,
elindulhatna egy kolcsonds folyamat, amelyben mindenki hat mindenkire. A gyakorlatban
ezt eldsegithetné egy tobb napos kozds tdborozas, ahol a f6 téma a csoportépités lehetne, a
jatékszabalyok kozos megallapitasa, a fesziiltségek oldasa Onismereti jatékok vagy
pszichodramas modszerek segitségével — és amikor a csoport mar alkalmasnak tlinik az
onall6 mikodésre, csakis akkor lenne szabad megengedni a kikdltozést, de még akkor is
megtartva a szakmai hattér segitségét: rendszeres team-megbeszélések tartdsaval,
szupervizorok, pszichologusok bevonésaval.

A felkeresett 22 csoport koziil mindennek a vizidonak a nyomait alig néhany esetben
fedeztiik fel. A hazvasarlasban és berendezésben, valamint az engedélyek beszerzésében
megfaradt dolgozoknak altalaban kevés energidjuk maradt a szakmai eldkészitésre, oOriiltek,
hogy végre el lehet kezdeni a koltozést, és ,,majd csak lesz valahogy” alapon belevagtak! A
legtobb esetben teljesen bizonytalan volt a kikoltdzés idépontja, amikor viszont megnyilt a
lehetéség, szinte azonnal kellett végrehajtani azt! Tobb olyan esetrdl is beszdmoltak a
kollégak, amikor pontosan az el6készitetlenség miatt rovidesen sulyos kudarc kovetkezett
be: volt olyan haz, ahol a teljes személyzetet és ,,gyerekanyagot” ki kellett cserélni, mashol a
lakds még mindig tiiresen 4ll, mert a fiatalok szétverték a berendezést, a lakast
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¢letveszelyessé nyilvanitottak, és sikeriilt elérnilik, hogy a szomszédok soha tobbé ne
toleraljak a gyermekotthoni gyerekek magatartasat!

A gyerekek kivalasztasanal fontos szempont volt, hogy eléggé szocializaltak legyenek a
kikoltozéshez, nehogy a telepiilés kozossége kirekessze Oket. Példaul, az intézet
igazgatohelyettese felvette a kapcsolatot a helyi iskolaval, beszélt a pszichologussal is,
felkészitette Oket arra, hogy problémaés gyerekek fognak érkezni. Nem egyszerre helyezték
ki az dsszes gyereket, hanem kettesével.

Az utégondozo csoportokndl és az egyeb részlegeknél kevésbé volt tudatos a felkészités,
el6fordult, hogy az igazgatd csak elmondta, mire kell vigyazni, illetve ismertette a
gazdalkodas szabalyait. A pedagdgusok €s a gyerekek kivalasztasa is sokkal esetlegesebben
tortént, mint a lakdsotthonoknal. Tobb beszamoldban olvastuk, hogy kizarasos alapon
valasztottak ki a pedagdégusokat. Nem kaptunk pontos képet arr6l, milyen modon dol el,
hogy kik keriilnek az utégondozod otthonokba, de a rendelkezésiinkre allo
informdciokalapjan gy tlinik, nem a raszorultsdg az elsddleges szempont, hanem sokkal
inkdbb az egyiittmiikodési, alkalmazkodasi képesség, az egyéni szimpatia. Altaldban az
utégondozo csoportot vezetd személy szava a dontd, ellenpéldaként emlithetjiik viszont a
Cseppko utcat, ahol kuratérium dont arrdl, hogy ki keriilhet a Garzonhazba, vagy a GYIVI
anyaotthonat, ahol az utcai szolgédlatban dolgozd team dont. A legtobb utdégondozoéi
csoportnal alapvetd feltétel a tanulds vagy a rendszeres munkavégzés, ez az elvaras
mindenképpen fontos szlirdt jelent.

Szélnunk kell még a sziken vett lakokornyezet reagaldsarol is. Altalaban a
lakokdrnyezetet nem tdjékoztatjak eldre, hogy milyen célbol vasaroljdk az ingatlant, félnek
az eloitéletektdl, szerencsére az aggodalmak altaldban nem igazolédnak be, a legtobb
esetben zokkendmentes volt a beilleszkedés a kornyezetbe. Eléfordul, hogy a szomszédok
nem is tudjak, kik laknak mellettiik, a legtobb lakason vagy nincs névtabla, vagy csak egy
név, esetleg csak az ajtd szama szerepel rajta. Igazan nagy ellenallds egyediil a FOTASI
esetében volt, de a tiltakozas ott sem a lakasotthon, hanem az egész gyermekotthoni
komplexum ellen irdnyult: a kérnyéken lakok sorozatosan tiltakoztak az épitkezés miatt,
tiltakozd listat juttattak el a keriileti polgarmesterhez, nyilvanossagot kaptak a televizioban
¢s a sajtoban is. A bekoltozés utan viszont mar semmilyen inzultus nem érte a gyerekeket, a
kornyezet befogadta dket.

A MUKODES FELTETELEI

A kihelyezett csoportoknak helyt adé ingatlanok igen valtozatos képet mutatnak a tobb
tizmillios z6ldovezeti luxushaztdl a lepusztult kornyéken 1évd hajdani munkasszalloig.

A sziken vett lakasotthonok mindegyike 0Onallé csaladi hazban kapott helyet. A
FOTASI-ban a lakasotthonok a gyermekotthon részeként iizemelnek, két ikerhazban,
mindegyik lakasnak kiilon bejarata van a hatalmas udvarra, jatszotérre. Pesterzsébeten €s
Csepelen szilikds udvar tartozik a hazakhoz, Torokbalinton viszont 400 négyszdgdles
panoramas gyiimolcsos. A lakasok mindegyike tagas, vilagos, az alapteriiletet valamint a
szobdk és mellékhelyiségek szamat, nagysagat és elrendezését tekintve valamennyi megfelel
a torvényi eléirasoknak. Mindenhol van ko6zos helyiség, a felnétteknek kiilon fiirdszoba,
vécé, mindenhol van valamilyen melléképiilet: szerszamoskamra, barkdcs miihely,
kézmiives miihely. A lakéasok elrendezése, a szobak elhelyezkedése szintén jonak mondhato.
A FOTASI volt az egyetlen hely, ahol csoportonként két-két egyigyas szobat talaltunk,
viszont itt panaszkodtak leginkabb arra, hogy a nevel6éi szoba tdvol van a gyerekek
lakdszobditdl, és példaul betegség esetén nehéz a kapcsolattartas.
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Sokkal valtozatosabb a kép az utdogondozoi és az egyéb csoportoknal. A leglehangoldbb
helyzetet a GYIVI csalddos otthonaban taldltuk, ahol a masfél szobas lakasban két csalad él,
az egyikben négy, a masikban egy gyerekkel. Igaz, hogy még mindig kedvezobbek itt a
feltételek, mint a hajléktalanszallon, az is igaz, hogy atmeneti szallasrdl van szo, viszont az
atmenet akar tobb év is lehet. (Ha belegondolunk példaul, hogy hany légkdbméter jut egy
gyerekre Torokbalinton, és hany jut a Bartok Béla tton, felmeriilhet benniink a kérdés:
mivel érdemelnek ilyen mértékben tobbet az egyik helyen €16 a gyerekek a masiknal?)

A Harmat utcdban a kdrnyezet mutat vigasztalan képet: kopottas gyarépiiletek, lepusztult
lakohazak kornyékén talalhaté a foldszintes épiilet, ami korabban MAV névérszalld volt. Az
udvar kozos hasznalati 4-5 mésik foldszintes lakdssal, nagy a rendetlenség, a szemét a
kornyéken. Tobb utdogondozd csoport részére vasaroltak lakast hagyomanyos bérhazban
(Vaskapu utca, Teleki tér) illetve lakotelepen (Kassai utca, Uj lak utca, Lenfono utca, Félutas
haz), két esetben vidéki hazban helyeztek el gyerekeket (Bér, Gyomaendréd), két esetben
pedig a gyermekotthon teriiletén taladlhatdéak a csoportok (Menyecske utca, Oroszlany).
Onallé ingatlanon minddssze a Vasvari gyermekotthon Arnyas utcai otthona helyezkedik el:
430 négyzetméteres hasznos alapteriiletli miiemléképiiletével, oriasi kertjével kiemelkedik a
mezénybol.

Az egyéb kategoridban a feltételek nem mindenhol felelnének meg a szigortian vett
lakésotthoni eldirasoknak: nincs mindenhol k&zos helyiség, illetve nem mindenhol
biztositott a gyerekek ¢és a felndttek életterének elvéalasztasa (van olyan hely példdul, ahol
egyetlen kadban fiirdik az 6sszes gyerek és felndtt).

Sehogyan sem illeszthetd a mezénybe a Cseppkd utcai gyermekotthon Garzonhaza, ahol
18 darab egyenként 30 négyzetméteres, egyszobds, konyhds, fiirdoszobds, eldszobas,
Osszkomfortos lakast alakitottak ki a gyermekotthonban nagykortiva valé fiatalok részére. A
haromszintes épiilet az anyaintézmény tizholdas parkjaban helyezkedik el, a meredek telek
also szegletében, jol illeszkedve az elegdns rézsadombi kdrnyezetbe. Az eldszobdban és a
konyhaban beépitett butorok vannak, egyébként a lakast iiresen kapjak a fiatalok, sajat
megtakaritott pénziikbdl kell fedezni a butorozas arat.

A lakésok berendezése, felszereltsége, a butorzat nivoja is széles skalan mozog. El6szor
tekintslik a4t most is a szliken: vett lakdsotthonok mezdnyét! A legpazarabb berendezése
kétségteleniil a FOTASI-nak van: szép és izléses fenySbitorok, szines szényegek, képek,
minden lakésban szamitogép Internet-csatlakozassal, televizid, video, hifi, minden szobaban
kismagné. Minden fontos haztartasi gép megtalalhatd, a mikrosiitotol a turmixgépig. Szintén
nagyon jol berendezett a torokbalinti lakés, itt is minden 1) és szép: fenydfa butorok, bor
til6garnitura, jol felszerelt konyha. A latogatoban onkénteleniil is felmeriilnek a kérdések:
jo-e az, ha a gyerekek mindent megkapnak készen, és semmiért nem kell megkiizdenitik? Jo-
e az, ha ugy gondoljak, hogy az induldskor kell mindent kisajtolni a fenntartobol, mert
késdbb valosziniileg nem lesz lehetdségiik ra?

A masik két lakdsban némileg szerényebbek a lehetdségek, de korantsem
szegényesebbek: Csepelen egyszerii és praktikus a butorzat, a gyerekek egyéni elképzelése
szerint diszitve rajzokkal, poszterekkel, fényképekkel. Pesterzsébeten a butorzat, a
berendezés, a technikai felszereltség szinvonala megfelel az elvarasoknak, bar nem
egységes: a Bokrétabol kihozott régi butor megfér az eldzo lakok altal itt hagyott dolgokkal,
valamint az 0j, modern felszerelésekkel.

A négy lakasotthoni helyszinen meglehetdsen jo szakembergardat sikeriilt verbuvalni,
annak ellenére, hogy — mint korabban irtuk — elég nehéz ezekre a feladatokra megfeleld
embert talalni. Kiilondsen nagy gondot okoz a férfi dolgozok megnyerése és megtartasa,
valamint a gyermekfeliigyelok és az egyéb kisegitd személyzet, példaul fézdasszonyok
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kivalasztasa, hiszen az 6 munkdjukkal szemben is igen magasak a kovetelmények, a
kozalkalmazotti bérezés sajatossdgai miatt viszont csupan alacsony fizetést kaphatnak.
Nagyon sok csoportban nem is valik élesen kiilon a ,,nevelok” és a ,,gyermekfeliigyelok”
munkéja — eléfordul, hogy a gyerekek nem is tudjék, kinek milyen besorolasa van —, hiszen
a feladatokbol mindenkinek ki kell vennie a részét, a pedagéogusok nem mondhatjak, hogy
nem készitenek reggelit, mert diplomdjuk van, de a gyermekfeliigyelok sem mondhatjék,
hogy nem foglalkoznak a gyerekek problémaival, mert nekik meg nincs diplomajuk. Az
anyagi megbecsiiltség hianya tartja tavol a férfiakat is, hazdnkban ugyanis els@sorban rajuk
harul a csalddfenntartd szerep, a ndk sokkal inkabb élhetnek a szenvedélyiiknek, vagyis
sokkal inkabb vallalhatnak olyan hivatasszerli munkat, amellyel kevesebb bér jar egyiitt.

Igaz, hogy nem volt feladatunk a dolgozdok bérezésével foglalkozni, mégis meg kell
jegyezniink, hogy az intézmények — lehetdségeikhez mérten — megprobaljak valamilyen
kedvezménnyel megtartani a szakembereiket: van, ahol kiilonbdzé poétlékok, taloradijak és
bérkiegészitések megaddsaval, méshol kedvezd munkaidd beosztis biztositdsaval, megint
mashol azzal, hogy engedélyezik a masodallast, még akkor is, ha az a féfoglalkozasu
munkavégzés rovasara megy.

Bar a szoban forg6 lakasotthonok nem régdta miikddnek, az adatfelvétel idopontjaban a
csepeli kivételével egyikiiknek sem volt még egyéves multja, mégis mindenhol nagyon erds
fluktuaciorol szamoltak be! Pesterzsébeten példaul az 1998. augusztusi kikoltozeés ota hatan
mentek el, neveldtanarok és gyermekfeliigyeldk egyarant. A fluktuacié egyik oka, mint mar
emlitettiik, az alacsony fizetés, a masik a munkatarsakkal szemben tdmasztott magas
kovetelmény. Az egyik munkatarsat elkiildték, mert megiittte az egyik gyereket, a masik
nem tudott egyediil donteni, nem vallalta a felel0sséget, éjszakanként allanddan felhivogatta
az otthonvezetét. A nagy fluktudciotél hullamzéova valt a felndttek teljesitménye, ami
attevodott a fiatalok életvitelére is. Az utobbi idoben allandé stab van kialakuldban, és ezzel
parhuzamosan mintha a fiak viselkedése is stabilizdlodna. A lakasotthonokban folyamatosan
egyiitt kell éIni a fiatalokkal, folyamatosan kell konfrontalodni, konfliktusokat kezelni és
megoldani, emellett csaladokat kell latogatni, fel kell késziteni a fiatalokat az Onallo
¢letkezdésre. A neveldotthonos gyerekeknek egyébként is sok problémat okoz, hogy eddigi
¢letiik sordn nem alakultak ki tartdés személyes kotddések a felndttekkel, nincs az életiikben
referenciaszemély, akihez viszonyitani tudndnak. Nagyon megterhelé szamukra, ha egy
olyan szocidlis térben, mint amilyen a lakésotthonokban kialakul, valaki révid iddre
megjelenik, éppen csak ,bevillantja magat”, és mar el is tinik. Az ilyen gyors valtdsok
leggyakoribb kovetkezménye, hogy még jobban bezarkdznak, és megkozelithetetlenebbé
valnak, mint korabban.

Kiilon tanulményt érdemelne annak elemzése, hogy milyen az idealis lakdsotthoni
pedagogus, milyen alapvetd tulajdonsagokkal kell rendelkeznie. Most csak megemlitiink
néhanyat azok koziil a jegyek koziil, amelyeket mindenképpen fontosnak tartunk: legyen
stabil, ugyanakkor rugalmas értékrendje; legyen kiegyensulyozott a maganélete: ne valami
,helyett” végezze ezt a munkdt, ne akarja, hogy a csoport a sajat csaladjat potolja, a
gondjaira bizott gyerekek pedig a sajat gyerekeit; nem art, ha vannak gyerekei, lehet6leg
mar nem tal kicsik, hiszen akkor a sajat gyerekei nevelése soran megszerzett rutint at tudja
menekiteni; legyen elfogado, tolerans, tudja kezelni a konfliktusokat; legyen hatarozott, de
ne ragaszkodjon mereven az elképzeléseihez; ne engedje tulsdgosan kozel magihoz a
gyerekeket, de ne is tartsa ket tilsdgosan tavol... Egyértelmii, hogy ilyen pedagdgus nagyon
kevés van, a kivalasztasndl mégis fontosnak tartandnk mindezen szempontok figyelembe
vételét.
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A GAZDALKODAS, PENZKEZELES KERDESKORE

A lakasotthonok gazdalkodasanak kérdése az egyik sarkalatos pontja a
vizsgalddasunknak. Ezekben a csoportokban az alapvetd pedagogiai célként fogalmazodik
meg, hogy a gyerekek csaladias légkorben éljenek, tapasztaljdk meg mindazokat az
¢lethelyzeteket, amelyek eldl a nagy 1étszamu korabbi neveldotthonokban el voltak zarva —
ilyennek szamit a pénzkezelés, gazdalkodas, Onellatas, takarékoskodas is. Azért tekintjiik a
gazdalkodas témakorét nagyon fontosnak, mert a jelenlegi szabalyozok nem a
lakasotthonokra késziiltek (ugyanigy, mint a hatésagi engedélyek!), hanem hagyomanyos
neveldotthoni kornyezetre. Tehat egy mar meglévd, de alapvetden mas rendszerre kitalalt
gazdasagi szabalyozorendszerhez kell igazitanunk a lakasotthonok miikodését, ahelyett hogy
a specialis lakasotthoni miikodéshez igazitandnk a gazdasagi szabalyokat! Jelenleg
gazdasagi szakemberek és nagy tapasztalati revizorok hada faradozik azon, hogy a
lakésotthoni  csoportok miikodését valahogy 14 lehessen huzni a gazdasagi
szabalyozorendszerre, ahelyett hogy kidolgoznank azokat az alapveté kivanalmakat,
amelyeket, joggal elvarhatnank a gazdalkodési szabalyoktdl. Lehet, hogy célravezetébb
lenne energiankat a szakmai indokok kidolgozasara forditani, amelyek kokeményen
védhetdvé tennék, és kikovetelnék maguknak a pedagogiai célkitlizések elsddlegességét!

Ismét azt kellene szem el6tt tartani, hogy milyen célbol akarjuk atalakitani a
neveldotthoni rendszert! Acél egyértelmii: a gyerekek a csalddias életformabdl szerezzenek
tapasztalatokat — ha mar egyszer nem ¢élhetnek igazi csaladban —, mert ilyen tipusu
tapasztalatok hijan képtelenek lesznek a jovobeli csaladjuk mitkddtetésére. Mindenki ismer
példakat: az a gyerek, aki soha nem volt rakényszeritve arra, hogy takarékoskodjon, amikor
nagykoruként hozzafér a félretett és gondosan 6rzott csaladi potlékjahoz, két nap alatt elveri
az egészet! A cél tehat az lenne, hogy a gyerek szeme el6tt, az 6 bevondsaval torténjék a
gazdalkodas, ugyanigy, mint a csalddokban, hogy neki is legyen beleszolasa abba, mire
koltik a pénzt, hogy 6 is érezze meg a dontések felelésségét. A jelenlegi gazdalkodasi
eldirasok, éppen azért, mert egészen mas struktirara késziiltek, kiismerhetetlenek, nem
egyértelmiieck, nem kozismertek. Az egyik lakésotthon vezetdje elmondta, kérték a
fenntartdt, hogy revizorok segitségével rogzitsék a gazdalkodas szabdlyait, de ez még nem
tortént meg.

Jelenleg tipikusnak mondhato, hogy a felelés személy a hoénap elején — koriilbeliil
otodike tajékan — felveszi a hazipénztarban az arra a honapra eldiranyzott 6sszeget, berakja a
pénztarcjaba, és elkezdi kolteni. Végez egy nagybevasarlast valamelyik iizlethazban,
kiosztja a zsebpénzt, megveszi a bérletet — ha az anyaintézménytdl kapja, akkor csak
kiosztja —, megveszi a tisztitoszereket, fogkrémet, papirzsebkenddt, végiggondolja, hogy
melyik nap mit akarnak enni, stb. Tizedike utdn tor ra4 az elsé rettenet, hogy vajon jol
gondolta-e, nem csusznak-e ki a keretbdl, nem koltottek-e valamelyik rovatbol tilsagosan
sokat? Atnézi a szamldit, 6sszead, kivon, megnyugszik egy kicsit. Huszadika koriil jon a
masodik rettenet, amelyik eltart egészen a honap végéig, amikor is el kell szdmolni a felvett
Osszeggel: a honap végéig ugyanis nemcsak ki kell tartani a pénznek, hanem el is kell azt
kolteni, mert ami megmarad, az elvész! A team-megbeszélések — amennyiben vannak
ilyenek — ebben az id6ben elsdsorban errdl a témardl szolnak, és bizony ebben az idében
becstszik néhany szabalytalansag is: ha valamelyik rovat nem egyezik, mert a gyerekek nem
szivesen kérnek mozijegyvasarlaskor, fagylaltozaskor AFA-s szamlat, vagy mert a piacon
olcsobban lehet vasarolni (nemcsak zdldséget, hanem cipdt, ruhanemit is) — elképzelhetd,
hogy a felndttek, amikor sajat céljukra vasarolnak, az intézet nevére kitoltott szamlat kérnek.
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Kozben zajlik az élet, mindenki szabadon folyatja a vizet, égeti a villanyt, ha teheti,
telefondlgat — mert a rezsikdltségek nincsenek leosztva, azokat az anyaintézet kiilon fizeti,
tehat senki nem érdekelt kdzvetleniil a takarékoskodasban. Nem érdekelt a havi ellatmany
vonatkozasdban sem, mert a megtakaritott dsszeget altaldban nem gongydlitheti tovabb, és
nem érdekelt a rezsinél sem, mert ha til magas a szamla, a csoportvezeté megfeddésén kiviil
mas nem torténik.

Szerencsésnek tartanank, ha a havi ellatmanyban benne lennének a rezsikoltségek, ha az
egyes rovatok kozott szabadabb lehetne az atjarés, ha a ho végi megtakaritast a csoport
tovabbgongyolithetné. ,,Kapjanak fejkvotat a gyerekek utan!” — erre a kijelentésre a legtobb
gazdasagi vezetd gyogyszer utan kap, mégis valami hasonldt tudnank elképzelni, ugyantgy,
mint a hivatisos neveldsziiléknél. Erthetetlen, hogy a nevelésziilskben miért lehet jobban
megbizni, mint a lakésotthonok vezetdiben, holott a lakésotthonok dolgozéi sajat
alkalmazottak, tobbnyire jobban képzettek, jobban szem eldtt vannak, rdadasul nem egyediil,
hanem csoportban tevékenykednek? A pénz szabalyszerli felhasznalasat természetesen siirtin
kellene ellendrizni, nehogy valaki kisértésbe essen, de igyis ellendrizné azt a felnott stab,
sOt ellendriznék a gyerekek maguk is, akik azonnal észreveszik, ha kevesebb csokoladét
kapnak, mint el6z6 hoénapban.

A meglatogatott lakasotthonok gazdalkodasa Iényegében hasonlé moddon tortént
mindenhol: havonta veszik fel az elldtmanyt, havonta szamolnak el, a kiilonb6zo jellegii
kiadasokra (élelem, kultura, zsebpénz) meghatarozott Osszeget kolthetnek, a rezsi
vonatkozasdban nem érdekeltek. A legfrissebb rendelkezés értelmében gyerekenként és
havonta kétezer forint 6sszeget szdmla nélkiil is el lehet szdmolni — ezt mindenhol nagyon
orvendetesnek tartottdk. A rendelet értelmében a kiadasokrdl naprakész haztartasi flizetet
kell vezetni, amit megfeleld aldirdsokkal kell hitelesiteni, ezt viszont még alig egy-két
helyen vezetik, mondvan: nagyon friss a dolog, és még nem késziiltek el a nyomtatvanyok.
Erdekességként megemlithetjiik, hogy van olyan intézet, ahol az igazgaté szandékosan nem
tajékoztatta a szamlamentesség lehetdségérdl a munkatérsait, egy masik intézet pedig mar
joval korabban, 1993-ban egyedi engedély kapott arra a Pénziigyminisztériumtol, hogy
ndvendékenként havi 3000 forintot szdmlamentesen elszamolhassanak!

,,PEDAGOGIAI HELYZET”

Ebben a fejezetben a szerzett tapasztalatok alapjan azt szeretnénk végiggondolni, hogy
pedagdgiai szempontbdl miben kiilonboznek a lakasotthonok, utégondozok a hagyomanyos
gyermekotthontol. Eldljaréban szeretnénk hangsulyozni, hogy minden birdlatunk ellenére
hatékonynak, tovabbfejlesztendének tartjuk a lakasotthoni héalézatot, hiszen ez a létforma
egészen mas életmindséget jelent az ottlakoknak, mint a hagyomanyos nevel6otthoni. A
gyerekek nem tudnak elbujni, ,,felszivodni”, kialakulnak az egyéni igényeik, megtanuljak,
hogy a tettiiknek stlya van. A kozos fozések, étkezések csaladias 1égkort biztositanak, a
kozos vasarlasok és tervezgetések pedig kozelebb hozzak oket a valds vilaghoz, a
mindennapi tevékenységeknek nem szenvedd alanyai tobbé, hanem tevékeny résztvevoi.

A felnéttek munkdja is alapvetéen megvaltozik: sokoldalubba valik, nagyobb sziikség
lesz a kooperalasra, az egyiittes élmény Osszekovacsolja Oket. Kordbban nem érezték
ennyire a felndtt-gyerek kapcsolat sulyat, nem az egyes gyerekekben gondolkoztak, hanem a
neveldotthon, vagy a csoport egészében. ,,Most egy katlanban {6 felnétt ¢és gyerek!” —
jegyezte meg taldldéan az egyik lakdsotthon vezetdje. Ez a munka tehdt sokkal nagyobb
rafigyelést igényel, ugyanakkor nagyobb érzelmi kotddést is jelent. A korabban bejaratodott
pedagogiai modszerekkel itt nem lehet élni: nem lehet alkalmazni a biintetés-jutalmazas
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modszerét, a legfobb biintetési eszkdz, ha a gyermek szamara fontos személy haragszik.
Biintetést csak néhany helyen alkalmaznak: elvétve taldlkoztunk kimendmegvondssal,
zsebpénzcsokkentéssel, de bilintetésnek szamit az is, ha valaki nem szamitogépezhet, vagy
nem vehet részt az egyébként vonzo hazimunkaban, példaul a f6zésben vagy mosogatasban.
Egyetlen helyszinen tapasztaltunk furcsa biintetési modot: ha valaki arulkodik a tarséra, 6t is
megbiintetik, nemcsak azt, aki a vétket elkdvette. Ugyanitt példaként emlitették, hogy ha
valamelyikiik teli van energidval, kotozkodik a tarsaival, akkor kezébe adnak egy konyvet,
¢s bedllitjak a sarokba olvasni, hogy megnyugodjon.

Pesterzsébeten példaul soklépesds figyelmezetési rendszert dolgoztak ki: az elsé szdbeli
figyelmeztetést az éppen jelen 1évo felndtt adja, a méasodikat az otthonvezetd, majd ugyanez
ismétlodhet irasban. A kovetkezd 1épés az otthonon beliili fegyelmi a gyam jelenlétével, a
hatarozat hetenkénti értékelésével. A legvégsd 1€pcsd az intézmény vezetdje altal tartott
fegyelmi. A jutalmazas is sokréti lehet: példaul szobeli dicséret, targy- vagy pénzjutalom,
amire a csoport koltségvetésében biztositanak lehetdséget. Szeretnék bevezetni a zsebpénz
differencialt elosztasat is.

A legfébb biintetési eszkdz, amelyet mindenhol alkalmaznak — hol latens modon, hol
vildgosan megfogalmazva — a lakéasotthonbdl torténd eltavolitds réme. Ha wvalakirdl
bebizonyosodik, hogy alkalmatlan a lakasotthoni ¢letmodra, visszakeriilhet az anyaotthonba,
atkerilhet masik neveldotthonba, amennyiben nagykoru, kikeriilhet az utcara.
Gyermekotthoni gyakorlatunkban egyébként is megfigyelheté bizonyos elitizmus: egyes
otthonok lef6lozik a ,,jobb” gyerekeket, mas otthonok pedig kénytelenek megelégedni a
maradékkal. Egészen mas tipusu ,,gyerekanyag” van példaul a Gydngyvirdg uton, mint a
Robertben, vagy a Cseppkoben, mint a Békében. (Anélkiil, hogy a specialis feladatokat
ellato intézményekben specialisak lennének a feltételek!) A lakdsotthonok megjelenése még
jobban széthuzza a mezOnyt: a legtobb helyen érdemként, jutalomként élik meg az
odakeriilést, és blintetésként a kikeriilést.

»Nincs a kezlinkben semmilyen eszkoz!” — jegyezte meg valaki. Egy masik személy
kiss¢ keserlien ezt mondta: ,,Mindenki csak a gyerekek jogaival foglalkozik, pedig a
gyerekeknek kotelességeinek is kell lenni! A pedagdgusnak miért nincsenek jogai? Az
allami gondozott mintha genetikailag predesztinalva lenne arra, hogy neki mindenhez joga
van, mindent készen kap! Nalam csak akkor van joga barmihez, ha & is hozzdjarul az
eléteremtéséhez! Az egyik kapalni szeret, a masik megsétaltatja a kutyat, a harmadik elmegy
vasarolni, mindenkinek kell valamit csinalni!”

Fontos szempontnak tartjuk, hogy a napirend és a hazirend hogyan alakul ki az egyes
csoportokban, illetve, hogy azok mennyiben igazodnak a megvaltozott koriilményekhez. A
csoportok belsd életérdl nincsenek hiteles informacidink, hiszen az id6 révidsége miatt nem
tolthettiink el huzamosabb id6t egy-egy helyszinen. Nem szolgélnak kell6 informacidval a
hazirendek sem, mert a legtobb esetben egészen mast tartalmaz a leirt forma, mint ami a
gyakorlatban megvalosul. Tehat a 1ényegrol, vagyis arrol, hogy mi torténik a mindennapok
soran, hogyan kezelik a konfliktusokat, milyen a hangulat, mi jellemzi az emberi
kapcsolatokat, csak sejtéseink lehetnek.

A beszamolokbol arra lehet kovetkeztetni, hogy mindenhol térekszenek az egyiittélés
szabalyainak ko6zos, konszenzusos kialakitasara, az eltérések inkabb abban mutatkoznak,
hogy a késdbbiek soran mennyire ragaszkodnak mereven a megéllapoddsokhoz. Van, ahol
keményen betartatnak minden pontot, mashol esetenként engedményeket tesznek: ha éhes a
gyerek, ehet korabban is, mint a tobbiek, ha este nem almos, olvashat még egy ideig. Az
egyik lakasotthon napirendjében olvastuk példaul a kovetkezoket: ,,Reggel indulas az
iskolaba: csoportosan, rendezett sorban torténik!” Amikor az érintettektdl rakérdeztiik,
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kideriilt, hogy a valdsagban sz6 sincs errdl, valoszintileg a sok évtizedes beidegzddés iratta
ezeket a szavakat a szerzdvel. Voltunk olyan csoportban is, ahol egyaltaldn nem volt irdsos
napirend, €s olyanban is, ahol valamikor megirtdk ugyan, de mar nem emlékeznek ra, mit
tartalmaz.

Fontosnak tartandnk, bar kevés helyen tapasztaltuk, azt a torekvést, hogy a
kovetelmények Osszhangban legyenek, barmelyik felndtt van is a gyerekekkel! Amit a
beinditas koriili szakmai bizonytalansagokrol irtunk, igaz a miikddés kozbeni allapotokra is:
viszonylag kevés helyen, tapasztaltuk a kell6 szakmai hatteret, kevés helyen vannak
rendszeres team-megbeszélések, esetmegbeszélések, csoportiilések, kevés helyszinen van
jelen a csoportok mindennapjaiban a pszichologus, a szupervizor. Szolnunk kell arrdl is,
hogy a problémas gyerekekkel valé foglalkozdshoz nincs meg a megfeleld intézményi
hattér: a rendszer nem tud mit kezdeni a drogozo, a biingzd életmodot folytatd vagy a
pszichotikus fiatalokkal, leginkabb az egyik intézetbdl a masikba rakosgatjak Oket, abban
reménykedve, hogy biintethetd koriva vagy nagykoriva valnak.

Az utdogondozd csoportoknak atmenetet kellene biztositani a neveldotthoni (lakasotthoni)
l1étforma és az Onallod felndtt élet kozott, potolni kellene az ehhez sziikséges készségek
kifejlesztését, el kellene mélyiteni a kordbban szerzett tapasztalatokat. Sok esetben mégis
ugy éreztiik, hogy az utdégondozas nem jelent egyebet, mint az allami gondoskodas idébeli
meghosszabbitasat, a védéburokban toltott évek kitolasat. Nem segiti az onallosodast, ha a
fiatalok pénzét a neveld kezeli, ha nincsenek raszoritva az 6nalld fozésre, ha szigort
szabalyokat kell betartani, de nem hat 6sztonzdleg a torvényi szabalyozatlansag sem, amely
nem teszi lehetéve, hogy az ellatdsukért fizethessenek. ,,Ha huszonnégy éves korara sem lesz
6nallo, az mar nem az én gondom — fogalmazott az egyik neveldotthon igazgatoja. — Akkor
passz!”

A lakésotthoni gyerekeknél nagyobb a valoszinlisége annak, hogy a lakokornyezettel
kozvetlenebb kapcsolatot alakitsanak ki, mint a neveldotthonosakndl: szdmos példat
talaltunk arra, amikor Osszejarnak a kornyékbeli gyerekekkel, ellapatoljdk a havat a
szomszéd néni hdza eldl, kutyasétaltatds kdzben baratsagokat szének. Amennyiben kiilsé
iskoldba jarnak, nagyobb lehetdségiik nyilik arra, hogy meghivjak az osztalytarsaikat, hiszen
mig kordbban szégyellték a neveldotthoni kdrnyezetiiket, most inkabb biiszkék a lakédsukra.

OSSZEGZES, JAVASLATOK

A lakésotthonok beinditdsa sordn az abban résztvevOk traumédk sorozatat élték meg:
szinte lekiizdhetetlen akadalyt jelentett a hazvasarlasokkal kapcsolatos biirokraciaval valod
kiizdelem, az engedélyek beszerzése, az azokban foglaltak megvalositasa, de orisi gondot
jelentett a feladatra alkalmas kollégak kivalasztasa és felkészitése is. A miikddés soran
leginkdbb az okozza a gondot, hogy nem egyértelmlick ¢és fdleg nem ,lakasotthonra
szabottak” a jogszabalyok, valamint hogy — néhany helyt6l eltekintve — nincs meg a
megfeleld szakmai hattér: teamek, szuperviziok stb.

Korutunk sordn gyakran éreztiik az anyagi javak pazarldsat: némely hazak talsdgosan
szépek, gazdagon berendezettek voltak, ugyanakkor mas helyszineken a legalapvetébb
berendezések is hidnyoztak. Ugyanezt az ¢€les szorodast tapasztaltuk szakmai téren is:
talalkoztunk olyan csoportokkal, amelyekben mindent megtesznek az ott dolgozok
felkészitéséért, tovabbképzéséért, szamos csatornan segitik a munkajukat, mashol viszont
teljes egészében magukra hagyjak dket.

Elengedhetetlennek tartjuk az érvényben 1évé eldirasok és jogszabalyok mieldbbi
egységes szovegbe foglaldsat, és hozzaférhetévé tételét! A jogszabalygylijteménynek fel
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kellene 6lelni minden olyan teriiletet, amely kapcsolatos a lakasotthonok beinditasaval és
miikodtetésével: kezdve a gyermekvédelmi térvény ide vonatkozd eldirdsaitdl a kiilonbozo
hatosagi elvarasokig. Meg kellene jelolni azokat a teriileteket, ahol joghézag, esetleg
ellentmondasossag van, és szorgalmazni kellene a jogalkotoknal ezek mielébbi feloldasat.
Nem kivanhatjuk meg a pedagdgusoktol, hogy kiismerjék magukat a jogszabalyok
dzsungelében, amikor arra gyakorlott jogaszok sem mindig képesek. Ugyanakkor torekedni
kell arra is, hogy a jogalkotok vegyék figyelembe a lakédsotthonok sajatossagait, és ne a
gyermekvédelmi intézményekhez igazitsdk elvarasaikat, hiszen akkor nem torténik egyéb,
mint sok kis gyermekotthon létrehozasa, és az alapvetd cél, a csaladias életmod
megvalositasa, csorbat szenved.

Végiil szeretnénk felvazolni egy altalunk elképzelt modellt, amelyet a lakésotthonok
beinditdsa és mitkddtetése soran kdvethetdnek tartunk: — Joval a lakasotthon beinditasa el6tt
meg kell talalni azokat a felndtteket, akik kelld felkésziiltséggel, toleranciaval, pedagdgiai
érzékkel és munkabirassal képesek lesznek eredményesen miikodtetni a csoportot. — A
kialakult stabot szakmailag fel kell késziteni azokra a specialis feladatokra, amelyek rajuk
varnak. Sziikségesnek tartunk tanfolyamon és tobbnapos tréningen vald részvételt, valamint
tapasztalatszerz6 latogatasokat mar miikodo intézményekben.

- A specidlis feladatokra vallalkozo felndttek kiemelt bérezését mindenképpen
biztositani kell.

- Megfeleld koriiltekintéssel kell kivalasztani a kikoltozé gyerekeket is. Ugyelni kell
arra, hogy olyanokat valasszunk ki, akik feltehetéleg huzamosabb idot toltenek majd el az
intézményben. A specialis gondoskodast igényld fiatalok (pl. devians, testi fogyatékos stb.)
kivalasztasanal vegylk figyelembe a csoport teherbird képességét, tolerancidjat.

- A gyerekeket is fel kell késziteni arra, hogy az eddigiektél alapjaiban masféle
kornyezetbe keriilnek, masféle elvarasoknak kell eleget tenniiik. Motivalni kell oket arra,
hogy atérezzék: nagyobb lesz a feleldsségiik, tobbet kell dolgozniuk, de mas ¢életmindséget
kapnak cserébe.

- Valamilyen modon meg kell oldani a fokozatossagot. Vagy folyamatosan kell
feltdlteni a 1étszamot, vagy még a kikoltozés eldtt ssze kell allitani a csoportot, és a felndtt
teamnek mar a neveldotthoni keretek kozott meg kell kezdeni veliik a csoportmunkat.

- Jonak tartjuk, ha a csoport a kikoltozést megelézoen tobb napos, esetleg egyhetes
kiranduldson, tdborozdson vesz részt: ennek sordn az dnellatds gyakorldsan tul élményszerii
keretek kozott lehet kidolgozni az egyiittélés szabalyait, meg lehet allapodni az alapvetd
normakban. Itt tisztdzodhat az is, hogy mit varnak el egymastol, a felndttek mit tudnak
nyujtani szamukra, hol kell meghtzni a hatarokat.

- A kikoltozés eldtt tehat mindenképpen meg kell egyezni a kovetendd emberi
normakban, amelyeknek konszenzusos alapon kell kialakulniuk, valamint meg kell hagyni a
valtoztatds lehetdségét is. A gyereknek tudniuk kell: minden &értiik torténik, de nem
nélkiilik! Vagyis: ahhoz, hogy eredményesen tudjanak egyiittmiikddni, mindenkinek
er6feszitéseket kell hoznia. Vilagosan meg kell huzni a hatdrokat, de a hatdrokon beliil
meglehetésen nagy mozgasteret kell hagyni a szamukra. Torekedni kell arra is, hogy az
elvarasok személyre szabottak legyenek!

- A mar mikodo lakasotthonokban javasoljuk a rendszeres team-iilések tartasat,
melyeken valamennyi feln6tt dolgozd vegyen részt — a gondozond vagy takaritond is -,
esetenként kiilso személyek, pl. pszichologus, pedagogus, hozzatartoz6 bevonasaval.
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- Lehetdleg hetente tartsunk csoportiiléseket, melyeken valamennyi csoporttag (feln6tt
¢és gyermek) vegyen részt. Célszerti, ha ezeken az liléseken nincs idegen, az ott elhangzottak
mindsiiljenek csoporttitoknak. Ezek az alkalmak semmiképpen ne legyenek autoriter,
szamonkérd hangvételliek, hanem a segités, a problémak kozds megoldasdnak szandéka
dominaljon. Ilyenkor lehetne megbeszélni a személyes jellegii kérdéseket is, amelyek nem
tartoznak idegenekre.

- Torekedni kell arra, hogy az anyaintézménnyel ne szakadjon meg a kapcsolat. A
rendszeres szakmai egylittmitkddésen tal célszerli k6zds rendezvényeket, kirandulasokat,
nyaralasokat szervezni.

- Meg kell 6vni a munkatérsakat a kiégéstol, beletérddéstol. Biztositani kell szdmukra
a folyamatos Onképzést, lehetdvé kell tenni a feltdltddésiiket, regeneralodasukat. Sziikség
esetén tréninget kell szervezni a szamukra, biztositani kell a gyerekcsoporton kiviili
kikapcsolodasukat, nyaralasukat!
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