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irta: Kralné Szabd Piroska
A PATRONALASROL

A gyermekvédelmi torvény ¢letbe Iépése oOta az egyik legfontosabb valtozdsnak a
folyamatos szemléletformalést, és annak provokaldsat tartom. Ez az a folyamat, melynek a
végén majd elkezd miikddni a torvény a hétkdznapokban is.

»A patrondlds, patronaltatds hatranyai” cimii kordbban megjelent cikket a szemlélet
formalas szempontjabol fontosnak tartom, és ezért vallalkoztam a tovabb gondolésara.
Lényegi kérdést érint, az intézményes gyermekvédelem miikodését befolyasolo tényezot.

A témat én a masik oldalrdl kozeliteném meg. Mi a haszna a patronalasnak és, hogy van-
e?

Ebben az értelemben a patronalds a civil tarsadalom bevonasat jelenti a gyermekvédelmi
rendszerbe. Kiilfoldi szakmai tapasztalatok és a hazai tapasztalataim azt igazoljak, hogy a
szocialis ellatds rendszere, aminek része a gyermekvédelem is, nem tud hatékonyan
miikddni a tarsadalmi er6k bevonasa, segitése nélkiil. Mikor errdl a fajta patronalasrol
beszélek, akkor az angol nyelvteriilet volunteer mozgalmara gondolok, és nosztalgiaval
emlékezem partfogd multam tarsadalmi partfogoira, vagy otthonvezetd évem
gyermekotthont patronald kozosségeire és segitdire.

Amikor a patronalasrol gondolkodom, akkor ebben a tarsadalom felé valo nyitas vezérel,
nem pedig az attol valo elzaras. Ami a kapun kiviili veszélyektdl megvéd, az a helyzet
ismerete, a problémak megoldéasara alkalmas készségek tdra, a sajat nyitottsagom és szakmai
biztonsdgom, ami annak a szakmai csoportnak az Osszességén alapul, akivel kozosen
dolgozom folyamatos, egymast segitdé ¢és egymdst megbecsiildé munkakapcsolatban.
Mindezek alatdmasztasdhoz hadd idézzem Szo6ll6si Gabor cikkébdl (Csalad, Gyermek,
Ifjusag, 2001/1.) Sheafor és tsa-i munkajabol azokat a tuddsformékat, amelyek a szocialis
munkaban az ehhez szilikséges szakszerliséget biztositjak:

- megérzés, gyakorlati bolcsesség

- koncepcio, konceptualis ismeret (altalanositott elképzelés vagy megértés, amelyet az
egyes esetekbdl szlirtek le)

- gyakorlati, illetve etikai elvek, masképp szakmai ¢€s etikai szabalyok (hosszabb id6n
at kiprobalt és a szakma kozossége altal irdnyelvként elfogadott cselekvési modok — elmélet
(egymassal 0sszefiiggd feltevések és koncepcidk, melyek valamely jelenség magyarazatara
tesznek kisérletet)

- elméleti orientacid (a szocidlis munkds szamara eszkozként szolgdl a jelenség
megértéséhez, és a valtozasi folyamat 1ényegének értelmezéséhez)

- gyakorlati modell (nem ad részletes és mély magyarazatot a jelenségrol, ellenben
iranyt és struktirat ad a valtozasi folyamathoz).

A tarsadalmi segitség, patronalds, a cikkben ugy jelenik meg, hogy kiviilrdl jon, civil
emberek megkeresik a gyermekotthont, és felajanljak a segitségiiket. Ez egy jo helyzet,
hiszen a gyermekotthonoknak a mindennapi élet rendezésében nagyon sok segitségre van
sziikségiik. Gondolok itt a specialis sziikségletli gyermekeknek a varos masik végébe,
iskolaba kisérésétol, az egy-egy iinnepélyes alkalom megrendezéséig, az adomanyok
felajanlasaig tobb mindenre.

A segitség okos elfogaddsa és felhaszndldsa, ami a donté pont, és ez az, ahol
szemléletvaltasra van sziikség. Akkor tudok jol donteni, hogy mire is hasznaljam a
felajanlott segitséget, ha van egy képem arrdl, hogy mit is akarok elérni, mi a célom azzal az
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intézettel ahol dolgozom, hogy milyen szerepet tulajdonitok magamnak a gyermekek
sorsanak alakitdsaban. Azt, hogy ebben a munkéban ki miben kompetens, a gyermekvédelmi
torvény elég jol meghatarozza. Ha ezek kozott a hatarok kozott maradunk, mar felesleges is
besz€lni a karos patronalasrol, hiszen az egy ,,gyermeket kikdzvetitd rendszer” torvényt sért,
ezért eljarast kell, hogy maga utan vonjon. Akkor kovetkezetesen mindenkinél szamon kel!
kérni.

A tarsadalom felé nyitd és azt bevond patronalasndl az intézmény falai kitdgulnak, a
gyerekek tobb lehetdséget kapnak. Ha egy vidéki lakasotthonban gondolkodunk, akkora falu
kozosségének tagjai lesznek, és ugyanugy patronaljak oOket is, mint egymast. Ebben a
folyamatban lehet, hogy valaki megszereti a neveldsziildségét, kiképzddik, és a mar ismert
gyermek nevel6sziildje lesz, akinek a csaladjaval is segitd kapcsolatban volt. A megismert
gyermek neveldsziilgjéveé valast én nem gondolom annyira rossznak, ha elétte a neveldsziild
megtanulja, hogy mire vallalkozik és megtapasztalja azt ugy, hogy el6tte patronalja a
gyermek vér szerinti csaladdjat. Az ilyen fajta egy-egy kivételes esetnek masodlagos
hozadéka lehet, hogy a tarsadalom megismeri a ,sajat borén” a neveld-sziiléséget, a
segitésnek ezt a modjat, és tobben fognak jelentkezni erre a feladatra. Feltehetden Ok
tudatosabbak lesznek a motivacié szintjén, hogy miért is szeretnének neveldsziilok lenni.
Kevesebb lehetne az ,,én”’-nel kezd6d6 mondat, és tobb a ,,mondjak meg miben segithetek”.

A patronalas 1ényege az ligy patronalasa, amin beliil lehet, hogy egy-egy gyermeket vagy
egy-egy csalddot segit a patronald, de nem a sajat igényeit, érdekeit, érzelmi hianyait
potolandd, hanem a gyermekvédelem céljanak megfeleléen azért, hogy a gyermek csaladi
biztonsagat, kapcsolati-kotddési  allandosagat visszaépitse a gyermek megmaradt
lehetéségeit maximalisan figyelembe véve. (Ez az a gondolatsor, aminek a végén a
testvérkapcsolatok megdrzése, keresése és dpoldsa van, nem pedig a ,,de hat nem tudnak
egymasrol!” megjegyzéssel, annak semmibe vétele. De ez egy masik cikk téméaja lehetne,
elédzményként azért annyit, hogy egy testvér a masik gyermek szaméra, ha koriiltekintéen
vezetik be, ajandék).

A patronalés tehat a szocidlis gondoskodas egyik alappillére lehetne hazdnkban is. A
patronalokat a részfeladatok szakembereivé kell kivalasztani és kiképezni.

A kivélasztas beszélgetéssel, megfigyeléssel és megismeréssel, sohasem pszicholdgiai
teszteléssel kell, hogy torténjen. A kivéalasztds az a folyamat, amelyben az elsd perctdl
kezdve elfogadom és bevonom a jelentkezdt a munkaba mikdzben figyelem, hogy miben tud
majd segiteni, milyen munkara alkalmas.

A masik kulcsszo a kiképzés, ami nem jegyzetelds, vizsgdztatds ismeretdtadast jelent,
hanem az egyiitt dolgozast, a modszerek gyakorlati bemutatasat, ami a patronald altal hozott
tudasok aktualis helyzetre val6 alakitasa.

Ebben a munkaban a patronaloval vald folyamatos kapcsolattartds ugyanolyan fontos,
mint a munkatdrsakkal. Lehet, hogy ez tobbletmunkanak tlinik (egyébként nem az) a
mennyiség szintjén, de a patronalas a mindségrol szol. A tobb, ugyanazt az esetet segitd
ember tobb lehetdséget jelent a gyermek sorsanak rendezése felé.

A tovabbképzés része a kozOsség szakmai életében vald részvétel is, amikor
meghatarozott idokozonként a szakemberek és az Onkéntesek kozos szakmai féorumokon
beszélgetnek kozos sikereikrdl és problémaikrol, egyenranglian és szemlélet-egyeztetden. A
masodlagos nyereség itt is megjelenik, mint az intézmény szakmai életének tudatos
tervezése, mivel ez a patronalok képzésének fontos része.

Az 1980-as években, amikor még a Fdvarosi GYIVI-ben miikodtek a fiatalkortiakkal
foglalkozo partfogo feliigyelok, talan el sem tudtdk volna végezni a munkajukat az
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onkéntesek segitsége nélkiil, akik csaladokat gondoztak, gyermekeket latogattak bortonben,
munkahelyeket kerestek. Még egyszer kdszonet érte.

A patronalasban vannak sajat tapasztalataink is, csak a helyére kell, hogy keriiljenck a
dolgok.

Ezért beszéljiink rola.
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