ammm = CSALAD, GYERMEK, |FJ0SAG

. e Vievrires Vi e P Csalad, Gyermek, Ifjisag folyoirat
= EpETEN KOZHASING EGYESDLED y jusag 'oy

Letoltheto cikkek

Konferencia

MODSZERTANI GYERMEKJOLETI SZOLGALATOK

KONSZENZUS KONFERENCIAJA
2001. MAJUS 23-24.

ELOZMENYEK

I. Mbodszertani Gyermekjoléti Szolgéalatok szekszardi konferencidjan dontés sziiletett
arr6l, hogy 2001. majusaban Balatonkenesén négy témaban torténik megbeszélés. A témak:
1, illetékesség kérdései a gyermekjoléti szolgalatok munkéjaban; 2, birdsagi eljarasban a
gyermekjoléti szolgalatok csaladgondozojanak feladatai; 3, a gyermekjoléti szolgdlatok
nyilvantartdsi rendszerének attekintése; 4, szakmai ellendrzésekben a gyermekjoléti
szolgalatok feladata.

IT. 2001. majusaban kidolgozasra keriilt a témak feldolgozasanak modja — a konszenzus
konferencia eljarésa.

a) Minden érintett szolgalatbol dontési joggal felruhazott képviselok lesznek jelen. A
képviseloknek arra kell megbizdst kapniuk, hogy a konszenzus konferencidn a sajat
intézményiik képviseletében dontéseket hozhassanak, és a konszenzus konferencian
elfogadott dontéseket ezek utdn az intézmény magdra nézve kotelezOnek tekinti. Ehhez
sziikséges a képviselet teriileteinek koriilhatarolasa. A képviseloknek irdsos megbizassal kell
rendelkezniiik a targyalt témakra valdé kompetencia megjelolésével.

b) A konszenzus konferencidn targyalt kérdésekrdl, az elzetes javaslatokat meg kapja
minden intézmény a konferencia eldtt két héttel irasban. Az intézmények egyeztetnek a
konferencia témairol, illetve a konferencia napirendjére keriilés formajardl. Az elfogadott
konszenzus konferencia témajavaslataihoz kidolgozott javaslatok alapjan dontenek az
intézmények az allasfoglaldsardl az adott kérdésben, illetve kivalasztjdk az adott teriiletet
képviseld személyt.

¢) A meghivottakat névsora ugy keriil 6sszedllitasra, hogy lehetdsége legyen minden
érintett félnek képviselnie az allaspontjat. A Modszertani Gyermekjoléti Szolgélatok
vezetdi, a Nemzeti Csalad- és Szocialpolitikai Intézet dontésben kompetens munkatarsai
(6nkorményzatok gyamhivatalai, mas allamigazgatasi szerepldk) kapjanak meghivot.

d) A konszenzus konferencia — a szekciokban elOkészitett ¢s kidolgozott javaslatokrol
alapjdn — a plendris {ilésen dont az egyes javaslatok elfogadasarol a szavazatokkal
rendelkezd tagok véleménye alapjan. A dontés érvényességére vonatkozoan eldzetes
megallapodas sziikséges a szavazas formajarol (titkos, nyilt) és az érvényes dontés szavazati
aranyarol (egyszerii tobbség — 50%+1 szavazat; mindsitett tobbség 75%; konszenzus — teljes
egyetértés). A konszenzus konferencia plendris {iilésének levezetésére professzionalis
moderator/facilitator keriil felkérésre, aki az elfogadott szabalyok betartasa szerinti dontési
folyamat levezetéséért felelds.

e) Az egyes intézmények kijelolik azt a személyt, aki jogosult az intézmény nevében a
konszenzus konferencia dokumentumat aldirni és ezzel annak érvényességét elismerni. A
konszenzus konferencia megallapodasait rogzitd dokumentumot a szakmai nyilvanossag
megismeri, ennek formdjarol az alairok allapodnak meg.
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III. A konszenzus konferencian 21 modszertani intézmény vett részt. Szekcidokban
megvitatdsra keriiltek az eldzetesen bekiildott javaslatok. A szekciok munkdjaban a plenaris
ilésen targyalando szovegszerii megfogalmazasok irasban keriiltek rogzitésre.

IV.  Minden mdédszertani intézménynek egy-egy szavazata volta plenaris iilésen. A

dontések konszenzusos megallapodasok alapjan kertiltek kialakitasra.

A Modszertani Gyermekjoléti Szolgalatok altal elfogadott konszenzualis dontések

7. llletékességre vonatkozo konszenzus. A gondozott csaladok kozott vannak olyanok,
amelyek gyakran valtoztatnak lakohelyet. A koltézés nem mindig jar egylitt hivatalos
atjelentkezéssel, igy az allandd és a tényleges lakohely nem azonos. Védelembe vétel
sziikségessége esetén megoldatlan helyzet keletkezhet. Védelembe vételre ugyanis az
allando lakohely szerinti jegyzd hivatott, mig az éltala kirendelheté csaladgondozd nem
tudja a csalad gondozasat ellatni, hisz a csalad esetleg tobb szaz kilométerre koltozott
(bejelentés nélkiil). Fontos, hogy elérjiik: a csaladot az a csaladgondozd gondozza, aki a
tényleges tartdzkodasi hely illetékes gyerekjoléti szolgalatdnak munkatarsa.

Elfogadott konszenzudlis dontés: erre egy lehetdségként felvetjiik az egyéb
illetékességbe a védelembe vétel beemelését, a rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas ¢és
ideiglenes elhelyezés mellé (Gyvt. 125 §). Tekintettel a gyermekvédelmi torvény
modositasanak jelenlegi fazisara, javasoljuk egyéni képviseldi inditvanyként keriiljon
beterjesztésre e javaslat részletes kidolgozast kovetden.

2. Birosagi eljarasban a Gyermekjoléti Szolgalat csaladgondozdjanak szerepe. Gyakran
kérik fel hatosagok, birdsag, renddérség stb. a gyerekjoléti szolgalat munkatarsait
tantvallomds tételére, szakvélemény elkészitésére. A szakemberek bizonytalanok, nem
tudjak, milyen kotelezettségeik vannak, hogyan egyeztethetd O0ssze szakmai véleményiik
ezekkel a kotelezettségekkel.

Elfogadott konszenzualis dontés: jogi allasfoglalast, hivatalos, jogasz altal készitett
pontos leirdst szeretnénk arr6l, milyen jellegli eljarasban, milyen mindségben, melyen
jellegli informacidkat kell kiadnunk, milyet szabad és milyet tilos. Ennek érdekében 2001.
junius 30-ig konkrét, jol megfogalmazott kérdéseinket eljuttatjuk Csepeli Mariannhoz a
NCsSzl-ba. Oszi megbeszélésiinkig Csepeli Mariann a kérdéseink nyoméan osszeallitott
kérdéssort felhasznalva felkutatja a széba johetd szakembert, elvi vagy tényleges
megallapodast kot vele, hataridé megjeldlésével.

3. Konszenzualis dontés a gyermekjoléti szolgalat csaladgondozojanak eseti
gondnokként valo kirendelésérdl biintetéeljaras soran. A  Gyermekjoléti Szolgalat
munkatarsa feladatait kozszolgalati jogviszony keretében a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények valamint személyek szakmai feladatairdl és
mikodésiik feltételeirdl szold 15/1998./0V30.) NM. rendelet szabalyai és a munkaltato
utasitasai szerint latja el. A csaladgondoz6 feladata tehat a torvényes képviselet ellatasara az
alapfeladatok korében nem terjed ki.

A kiskortl gyermek sziildi felligyelet vagy gyamsag alatt all. A sziil6i feliigyeleti jogokat
(gondozas-nevelés, torvényes képviselet, vagyonkezelés, gyamnevezés és abbol vald
kizéaras) a sziild (gyam) gyakorolja. A sziildi jogok és kdtelességek tekintetében a Gyvt 12-
13.§-ai tartalmaznak rendelkezéseket, mely szerint a gyermek sziil6je jogosult és koteles
arra, hogy gyermekét csalddban gondozza-nevelje, tovabba, ha a térvény masként nem
rendelkezik, jogosult és kdteles gyermekét annak személyi és vagyoni iigyeiben képviselni.
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A gyermek részére a gyamhivatal rendel eseti gondnokot, ha a sziild, a gyam vagy a
gondnok valamely okbol a térvényes képviseletet nem képes ellatni. (Ptk. 225. §, Ptké. 43-
45. §, Gyér. 132. § és 136. §) (A jegyz6 akkor jogosult eseti gondnok rendelésére, ha arra az
elétte folyo eljardsban van sziikség, illetve megkeresés esetén feltéve, hogy jogszabaly
rendelkezése szerint az eljaras nem tartozik a gyamhivatal kizardlagos hataskorébe.)

Az eseti gondnok a gondnokoltat egy meghatarozott iligyben képviselheti. Eseti
gondnokul a Gyer.136.§ (2) bek. alapjan elsésorban tigyvédet kell kirendelni. Ezzel
kapcsolatban a Szocidlis- és Csaladiigyi Minisztérium Gyermekvédelmi Fdosztalyatol
allasfoglalast kértiink, melyre a 9007-1/2001-3021. szamu és 2001. 4prilis 2-an kelt valasz a
kovetkezOket tartalmazza: ,,A kiskora torvényes képviseletének biztositdsa érdekében,
biintetdeljarasban a Gyer.136.§ (2) bekezdése szerint kell eljarni, tigyvédet kell eseti
gondnokként kirendelni.”

Elfogadott konszenzualis dontés: szakmai €s etikai szempontok alapjan javasoljuk a
Gyermekjoléti Szolgalatok munkatarsai szamara, hogy amennyiben eseti gondnoknak
szeretnék kijeldlni dket biintetd eljaras soran, akkora 149/1997. (IX. 10) Korm. rend. 136.§
(2) bekezdésére és a mellékelt minisztériumi levélre hivatkozva ragaszkodjanak a gyermek
tigyvédi képviseletéhez.

3/1. Eseti gondnoksag és a csaladgondozo. A csaladok tdmogatasardl szold 1998. évi
LXXXIV. Tv. (tovabbiakban Cst.) végrehajtasara kiadott 223/1998. (XIL30.) Korm.
Rendelet 18. § alapjan, ha a gyamhivatal az iskolaztatasi tdmogatas tekintetében a sziild
(gyam) vagyonkezeldi jogat a nevelési tdmogatds vonatkozasdban megvonja, a nevelési
tamogatas kezelésére eseti gondnokot rendel ki. A 18.§ (2) bek. alapjan eseti gondnokul
kirendelhetd a gyermekjoléti szolgalat csaladgondozdja is.

Az iskolaztatasi tdmogatassal kapcsolatosan a Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium és
az Oktatasi Minisztérium k6zos modszertani levelet adott ki, amely részletesen leirja azt a
folyamatot, ahogy a kiilonb6z6 intézmények rendezni tudjak a nem rendszeresen iskolaba
jar6 gyermekek helyzetét.

Elfogadott konszenzualis dontés: javasoljuk a gyermekjoléti szolgalatok munkatarsai
szdmara, hogy az oktatasi intézmény illetékes szakembereivel kozosen — a jelzett
modszertani levélben megfogalmazottak alapjan — tegyenek meg mindent annak érdekében,
hogy megel6zzEk az eseti gondnoki kirendelés sziikségességét. Amennyiben mégis eseti
gondnoki kirendelésre keriil sor, akkor az ne a csaldddal foglalkoz6 szocidlis szakember
legyen.

3/2. Javaslat a Gyermekjoléti Szolgalatok szerepére vonatkozoan a sziilo/nagysziilé és
gvermeke  kozotti  kapcsolattartasokban.  Elfogadott — konszenzualis  dontés: a
kapcsolatiigyeletben nytjtott szolgaltatds nem azonos a Gyermekjoléti szolgaltatassal.

A szolgalatnak, illetve a csalddgondozonak a kapcsolattartasi tigyekben a legfontosabb
feladata, hogy a gondoz6 sziildvel és a kiilon €16 sziildvel vagy mas kapcsolattartasra
jogosult kozeli hozzatartozoval elfogadtassa, hogy kozos gyermekiik/gyermekeik érdeke és
joga a min¢l sz¢élesebb korli kapcsolattartas.

A hatérozatban csak akkor jelolheté meg a kapcsolattartas helyszineként a gyermekjoléti
szolgalat, ha KAPCSOLATUGYELETET miikddtet, vagy ha elézetes egyeztetés tortént erre
vonatkozoan a szolgalat és a gyamhivatal kdzott.

A gyamhivatal a gyermekjoléti szolgalatot nem utasithatja és nem kotelezheti arra, hogy
az elvalt felekkel egylittmiikodjon. Amennyiben a Gyamhivatal indokoltnak tartja a gyermek
érdekében, gy még a hatarozathozatal el6tt kérje fel a Gyermekjoléti Szolgalatot, hogy az
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szakmai munkdjaval, kozremuikodésével segitse a sziild, gyermek kozotti megfeleld
kapcsolat kialakitdsat oly médon, hogy a megkeresés és az elsd kapcsolattartdsra megjelolt
idépont kozott egy-két honap eltérés legyen. Ez id0 alatt a szolgalat a szocialis munka
modszereivel probaljon megoldast keresni a kialakult problémaéra.

Hasonl6 a helyzet a birdsagi megkeresések esetében is. A szolgalat megvizsgalja, hogy
mi a teenddje, és sziikség szerint nyilatkozik a szilild egyiittmiikodési készségérol, és
megkiildi a gyermekjoléti alapellatas soran felvett adatlapokat, kdrnyezettanulméanyt és
gondozasi tervet, véleményt nyilvanit a gyermek veszélyeztetettségének okairol, és azt
visszajelzi a birosag felé. A birdsag a szolgalatra nézve kotelezettséget nem allapithat meg.

A megfeleld szakmai munka kialakitdsa és végrehajtasa érdekében a Birdsag, illetve a
Gyamhivatal elézetesen egyeztessen a Gyermekjoléti Szolgalatokkal a kapcsolattartas
idépontjaban.

Azokban az esetekben, amikor a Gyermekjoléti Szolgalat Kapcsolatiigyeletet miikodtet,
akkor a Kapcsolatiigyeletre vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni. Mindemellett kiemeljiik,
hogy a valasi konfliktusok €s a problémas kapcsolattartasok kezelése specialis szolgaltatast
igényel. Torekedni kell arra, hogy ezeket erre képzett szakemberek végezzék, kiilon
halézatszerli szolgaltatas keretében.

4. A , Gyermekeink védelmében” cimii nyilvantartisi rendszer gyermekjoléti
szolgdlatokat érintd modositasara allasfoglalas. A kotelezd nyilvantartdsi rendszer
bevezetésekor célkitlizés volt annak hatékonysagi vizsgalata. A gyermekjoléti szolgalatok
1999. novembere Ota szerzett tapasztalatai alapjan javasoljuk a kotelezé adatnyilvantartés
tartalmi és formai modositasat (egyszerisités, ésszerisités).

4/1. Indokok (a teljesség igénye nélkiil)

- Tobb adatlap tartalmazza ugyanazokat a kérdéseket.

- Az adatlapok kérdései nem minden esetben koveteik a szakmai tényfeltaras logikajat.

- A gondozés folyamata nem kovethetd, pedig annak lejegyzése kivalthatna bizonyos
kérdéseket és Iényegesen tobb és hasznosithatobb informaciot tartalmazna.

- Az adatlapok a felvétel koriili pillanatot rogzitik, a valtozasokat csak sziik korlatok
kozott lehet dokumentalni.

- A kérdések rugalmatlanok, nem teszik lehetévé, hogy a csalddgondozok az altaluk
legfontosabbnak itélt informaciokat jegyezzék fel (kifejtendd kérdések hianya). Eldontendd
kérdéseivel arra 6sztonzi a csaladgondozokat, hogy sablonos valaszokat adjanak.

- Az adatlapok tartalma sok esetben nem elégiti ki mas gyermekvédelmi intézmények,
hatoésagok informécios igényét (kiilon levélben vagy nyomtatvanyon kérnek tovabbi
adatokat, informacidkat). Az adatlapok jelenlegi szerkezetével ¢és tovabbitasi
kotelezettségeivel felesleges informaciok keriilnek ki a szolgalatoktol és keriilnek a
szolgalatokhoz.

4/2. A megoldas érdekében javasolt lépések

1. Minden érintett részvételével szakmai munkacsoport létrehozasa.

2. A felvazolt problémak alatdmasztasara a munkacsoport jelenlegi tényszerii
informdciokon til, amennyiben sziikséges a modszertani intézményektdl adatokat kér,
célzott adatgyljtést végeztet egy meghatarozott szempontsor alapjan.

3. Mivel a modositasok a gyermekvédelem egész rendszerét érintik, sziikségesnek
latjuk minden érintett gyermekvédelmi teriilettel torténd egyeztetést, a megoldasi
alternativak felvazolasat.
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4. Tisztazandd, hogy a javasolt moddositasok a jelenlegi nyilvantartdsi rendszer
atdolgozésaval, vagy 0j nyilvantartasi rendszer kidolgozdsaval valosithatok- e meg, illetve,
hogy mindezek milyen jogszabaly modositasokat igényelnek.

5. A kezdeményezéseinket eljuttatjuk a Szocialis- és Csaladiigyi Minisztériumnak és az
NCSSZI-nek felajanljuk a szakmai kozremikoddésiinket.

Az egységes nyilvantartasi rendszer modositdsanak konszenzussal elfogadott irdnyai:

1. Az adatlapok terjedelmének csokkentése és hasznos informaci6 aranyanak novelése.

2. Az adatok, informéciok funkcid szerinti csoportositasa pl.:

- személyi adatok,

- kornyezettanulmany,

- gondozasi folyamat,

- helyzetértékelés.

3. Mas gyermekvédelmi intézmények €s hatdésagok szdmara

torténd informacid atadas modja.

5. Konszenzualis dontések a megyei Gydmhivatalok és a megyei Modszertani
Gyermekjoleti Szolgalatok egyiittmiitkodésére a szakmai ellendrzések soran. Az 1997. évi
XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol 118.§. (3) értelmében.”
A megyei gyamhivatal — az egészségligyi szakfeliigyelet kivételével -az Orszagos Csalad és
Gyermekvédelmi Intézet, vagy az altala kijelolt teriileti, szakmai modszertani feladatokat
ellatd intézmény bevondsaval — kiilon jogszabalyban meghatarozottak szerint ellenérzi az
allami és nem allami gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézmények mitkodését.”

Az ellendrzések soran szerzett és 6sszegylijtott altalanos tapasztalatok alapjan a tovabbi
szakmai ellendrzések hatékonysdganak javitdsa, az egységesség és egyenld bandsmod
elvének biztositasa érdekében az alabbi konszenzusos dontések jottek 1étre a modszertani
gyermekjoléti szolgalatok részérdl:

1. A szakmai ellenérzések egységes rendszerének biztositasa, valamint a korrektség
érdekében, a megyei Modszertani Gyermekjoléti Szolgalatok altal sziikséges olyan
feljegyzés készitése az ellendrzés helyszinén, mely az ellendrzésben részt vevok aldirasaval
zarul.

2. A modszertani gyermekjoléti szolgdlatok altal elkésziilt szakmai anyag neve
Modszertani szakmai vélemény legyen.

3. Javasoljuk, hogy a megyei Gyamhivatalok az elkésziilt modszertani szakmai
véleményt valtoztatas nélkiil csatoljdk az altaluk elkészitett jelentés mellé.

4. Az ellendrzések a Gyamhivatal munkatarsaival a szerep megosztas €s a hitelesség
érdekében — lehetdség szerint — kdzdsen torténjenek.

5. Kérjiik, hogy a gydmhivatalok a médszertani intézményeknek is kiildjék meg az

ellendrzésrol készitett jelentésiiket.

2001. majus 24.
Az intézményi felhatalmazas alapjan a konszenzus konferencia megéllapodasait
elfogadjuk és magunkra nézve kotelezOnek tartjuk:

Lobog6 Judit Modok Kalmanné Gal Antal Beregnyei Beata
Budapest XI. Bacs-Kiskun megye Csongrad megye Fejér megye
Bértané Kmetty Eva Répasi Janosné Gelle Judit Vo Khanh Toan
Hajdu-Bihar megye Komarom-Esztergom Somogy megye Szabolcs-Szatmar
Székesfehérvar megye Bereg megye
Tolacziné Varga Zsuzsa Pozsonyi Moénika Jokhel Tibor Kocsi Bélané
Tolna megye Veszprém megye Zala megye Zala megye
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Lakatos Ferencné Toth Etelka
Jasz-Nagykun-Szolnok megye Pest megye Budaors
Révész Magda Vighné Vincze Erzsébet
Budapest XV. Ker. Budapest XIX.

Papp Krisztina

NCSSZI

45

Kulcsar Maria
Békés megye
Czirjak Erzsébet
Fejér megye
Martonvasar

Vass Gyorgyné
Heves megye
Magicz Zsolt

Borsod-Abatj
Zemplén megye
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