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irta: Herczog Maria
OT EVES A GYERMEKVEDELMI TORVENY!

A gyermekvédelem ugy jart a sziiletésnapjaval és eddigi eltelt 5 évének vizsgalataval,
mint azoknak a gyerekeknek a tobbsége, akiket e torvény elsddlegesen szolgalni hivatott.
Vagyis egyszerlien elfelejtddott, nem volt senkinek sem fontos, elsédlegesen azoknak nem,
akik a vilagra segitették és eddigi 1€péseit egyengették vagy éppen fejlodését segiteni lettek
volna hivatottak.

Nagyon keserli szavak ezek, és bizonyara sokakban azonnali ellenkezést ¢és haragot
valtanak ki, mégis sziikségét érzem, hogy e sziiletésnap multan legalabb ebben a forméaban
kifejezhessem, milyen jellemzOnek érzem azt, ami tortént. A gyermekek védelmérdl szolo
torvény megsziiletése nagyon jelentds eldrelépés volt, az elmult években alapvetd
valtozasok indultak el, és mara sok olyan eredménnyel biiszkélkedhetiink, ami ennek a
jogszabalynak, illetve az ennek elOkészitése, elfogadasa és bevezetése koriili munkanak
koszonhetd. Azt sem hallgathatjuk el azonban, hogy sok tekintetben ezek a valtozasok
lassabbak és nem is mindig egyértelmiien jo irdnyuak voltak, azt pedig végképp nem, hogy a
gyerekek védelme nem valt olyan politikai, kormdnyzati prioritassd, mint amilyet
megérdemelne. Ez akkor is igaz, ha gyakran halljuk, hogy a gyermek — és a csalad — milyen
kiemelten fontos a mindenkori kormanyok ¢és politikusok szamara. A gyakorlatban viszont
ennek kevés kézzelfoghatd és értékelhetd jelét latni. Ennek céfolata csak azokkal a
vizsgalatokkal, elemzésekkel, mérésekkel lehetne elfogadhatd, amelyek sem a torvény
bevezetését megeldzden, sem azdta nem torténtek meg. Ezek hidnyaban csak feltevésekre,
érzésekre, részleges adatokra lehet tamaszkodni, de még ezeknek is meglehetdsen alacsony a
szdma. Tovabbra is reménykedem abban, hogy hamarosan elkésziilhet egy olyan atfogd és
alapos kutatds, amelyre a nyolcvanas években keriilt sor eldszor és utoljara Tarsadalmi
beilleszkedési zavarok cimmel, és amely nagymértékben meghatarozta az azt kdvetd évek
szocialpolitikai, gyermekvédelmi tevékenységét, a szemlélet legalabb részleges
megvaltozasat, és elodazhatatlanna tett sok vitat, dontést és intézkedést.

Meggy6zddésem, hogy most kivalo lehetdség kinalkozna arra, hogy az Eurdpai Unidba
valo felvétel kiiszobén ne csak a gazdasagi és jogi harmonizéciora keriiljon sor, hanem a
gyermekvédelmi gyakorlatnak is az eurdpai szinvonali jogszabalyban megfogalmazottak
szerinti megvalositasara.

A torvény modositasara is sor keriilt és keriil az évforduld idején, de azok az alapvetd
problémdk, amelyek a jo szinvonali gyakorlatot szolgalndk, illetve ki kényszeritenek,
tovabbra sem keriiltek be a jogszabalyba. Elsddlegesen arra a képtelen pénziigyi
konstrukciora gondolok, amely minden gyermekvédelemben dolgozo szerint ellehetetleniti a
jo szinvonali végrehajtast. Addig ugyanis, amig a normativak felhasznalasdnak nincsen
érdemi szakmai és pénziigyi kontrollja, senki nem tudja vagy akarja kiszamitani, hogy
ténylegesen mennyibe keriil, vagy keriilne a jo szinvonali alapellatds a kiilonféle
teleptiléstipusokon, intézményekben, ¢és ameddig a torvényben megfogalmazott
preferenciaval szemben az alapellatds sem a prevencidban, sem pedig a helyi ellatas jo
szinvonali miikddtetésében nem érdekelt, hanem ellenérdekelt, addig nem vérhatd érdemi
attorés. Erthetetlen és nagyon karos gyakorlat, hogy a jogalkotéi szandék ellenére a helyi
onkormanyzatokat nem éri retorzid és nincs személyi, intézményi feleldsségre vonds
azokban az esetekben, amikor mulasztasos torvénysértést kovetnek el, vagy bantalmazd
modon elhanyagoljdk a gyermekek védelmével kapcsolatos feladataikat. Ennek szédmos
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kézzelfoghato jelét lehet naponta tapasztalni, hiszen a megyék egy részében még 6t évvel a
torvény életbelépése utan is vannak olyan telepiilések, ahol nincsen gyermekjoléti szolgalat.
igy példaul Baranyaban 2001. december 31-én még 11,3%, Borsodban 7,3%, Heves
megyében 5,1 % volt formalisan is ellatatlan. De elég megnézni a létszdm és végzettségi
adatokat ahhoz, hogy érzékeljiikk, mennyire lehet érvényt szerezni a gyerekek megeldz6
védelmének ¢és az alapellatasnak, ha az orszagban €16 2,3 milli6 gyerekre és a kétes értékil
moédon szamitott, de nyilvantartott 260 ezer veszélyeztetett gyerekre Osszesen 3571
munkatars dolgozott, akik koziil 6sszesen 1400-nak van szakirdnyu fels6foku végzettsége,
és 821-en kozépfoku végzettséggel latjak el ezt a munkat. 2099-en dolgoznak féallasban,
teljes munkaidében, ami még a fenti szamot is jelentdsen csokkenti. Osszesen 123 6nalld
intézmény milkodik, ami meglatdsom szerint nem szolgalja a gyerekek érdekeit, és jelzi,
hogy mennyire tekintik az dnkormdnyzatok fontosnak a gyerekek védelmét. Ugyancsak
elgondolkodtatd, hogy milyen modon tudja Oket segiteni az az Onkormanyzat, ahol az
orszagosan 3019 f6 gyamhatosagi tigyeket (is) intézok koziil csak alig ezren szerezték meg a
szakiranyu fels6fokti végzettséget, és 5-en altalanos iskolai végzettséggel, mig 1690-en
kozépfoku végzettséggel végzik e munkat, 2001-ben 265 7969 hatarozatot adva ki, 347 423-
as nagysagrendi ligyirat forgalom mellett, melyeknek megharomszorozddik a szama, ha az
alszdmokon nyilvantartott ligyeket is figyelembe vessziik. igy nem csoddlkozhatunk azon,
ha a védelembe vett kiskortiak szama — 13 292 — semmiféle eligazitast nem ad arr6l, miért
ennyi, miért éppen Ok, és mennyire indokolt az ¢ védelembe vételiik, illetve nem indokolt
masoké. Ugyancsak tehetetlenségrol és a torvény sajatos értelmezésérdl tantskodik az az
adat, hogy a védelembe vétel keretében 3588 esetben az intézkedés: ,,a sziild figyelmeztetése
helytelen magatartdsanak megvaltoztatdsara”, ami legalabbis kétséges eredményességli a
gyermek védelme szempontjdbol, kiilondsen, ha feltételezziik, hogy a sziild nem azért
bantalmazta vagy hanyagolta el a gyermekét, mert ez volt a feltett szandéka, esetleg nem
szoltak neki korabban, hogy ez nem helyes.

A gyerekek napkdzbeni ellatasa, mint a védelembe vétel egyik eszkoze jo €s hatékony
lehetdség, a bolesddék ,,visszaerdsddését” csak idvozolni lehet, kiillondsen, ha nem kertil sor
intézménybezarasra azért, mert ,,csak” roma gyerekek jelentkeznek, illetve jarnak oda, és e
bezarasnak sincsen szankcidja. A csalddi napkozi lassu terjedése még mindig figyelmeztet
arra, hogy az alternativ, specidlis szolgaltatasok iigye, amely civil- ¢&s
magéankezdeményezések erdteljesebb tdmogatasat igényelné, még mindig nem 4all elég jol.
Ugyanez mondhatdo el a helyettes sziiléi haldzatrol, gyerekek és csalddok atmeneti
otthonair6l és azokrol a csaladokat segité egyéb lehetdségekrdl — jatszocsoport, korai
fejlesztés, sziilok iskoldja stb. -, amelyek nemcsak az érintettek esélyeit ndvelnék, hanem az
egész kozosség eletmindségét és jo kozérzetét is javitanak.

Nem térhetek ki részletesen ebben a rovid Osszefoglaloban arra a problémara, hogy az
alapellatds mas szerepldi, igy elsdsorban a haziorvosok, gyerekorvosok, védondk,
pedagogusok, renddrok és az oOket foglalkoztatdé intézmények milyen mértékben kaptak
képzést és segitséget a gyermekvédelmi torvény sajat teriiletiikon torténd megfeleld
alkalmazasahoz, illetve ennek hianyaban milyen méddon sériil a gyerekek és csaladok sokféle
érdeke és milyen veszélyeknek vannak kitéve. Errdl az elmult hdnapokban napvilagra kertilt
bantalmazasi ligyek kapcsan sokan sokfelé szoltunk és ugy tlinik valami el is indul e
tarthatatlan helyzet megvaltoztatdsdért. Ez azonban sajnédlatosan elmaradt az elmult 6t
évben.

A szakellatas, a ,klasszikus” gyermekvédelem sem oriilhet felhdtleniil az atalakuldsnak,
megujulasnak, mert szamtalan sulyos addssag és elmaradas terheli a jogalkalmazodkat.
Mindenekeldtt menthetetlen az a tény, hogy még mindig nagy szamban utalnak be olyan
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gyerckeket a szakellatds rendszerébe, akiket megfeleld alapellatas, illetve elmulasztott és
soha szamon nem kért helyi segitség hijan vagy éppen kizarolag anyagi okbodl emelnek ki a
csaladjukbol. Senki nem ellendrzi és értékeli érdemben azokat a dokumentaciokat, amelyek
alapjan a beutalds ¢és annak jovahagydsa torténik, mint ahogy azt sem, hogy a
feliilvizsgalatok miért olyan ,,egyhangti” eredménnyel zarulnak a legtobb esetben. Vagyis
aligha veszik komolyan a dontést hozok azt a tényt, hogy gyerekek életérdl dontenek,
sokszor megalapozatlanul €és a kényelmesebb és kevésbé rizikés megoldast vallalva. Nagyon
kevesen tudnak ¢és mernek akar sajait munkaadojukkal, akdr a tarsintézményekkel,
kollegéikkal konfrontalodni és a gyerekek valodi érdekeit képviselni. E tertileten tragikusnak
tartom a helyzetet. Nincs érdemi szamonkérés és ellendrzés: a helyi, megyei €s orszagos
évenkénti beszamolok a gyermekvédelmi torvény életbelépése ota tobbnyire formalisak és
nem jarnak semmiféle kovetkezménnyel. A helyi, megyei gyermekvédelmi tervek aligha
allnak ki a szakszeri vizsgalati szempontok probajat, a végrehajtasrol és annak értékelésérol
nem is ejtve szot.

A gyermekotthoni rendszer atalakulasa jelentds elorelépés, de ennek kozelebbi vizsgalata
is azt mutatja, hogy a jogszabaly és a szakmai szabalyok komolyan vétele sokkal kedvezébb
eredményt is mutathatna. Mindenekel6tt fajdalmas tény, hogy még mindig tobb, mint 22
ezer gyermek ¢és fiatal ¢l a szakellatas rendszerében, akik koziil tobb, mint 4000 nagykora. A
neveldsziiloi ellatasban élok szama 8193, nem éri el a 40%-ot, és ez nagyon alacsony szam.
A fOvéarosban példdul majdnem héromszor annyi gyerek ¢él gyermekotthonban, mint
neveldsziillénél, ami kirivoan magas, €s szerencsére nem jellemzO az orszagban altalaban.
Ekozben sok csaladban kudarcosak a kihelyezések és sok esetben a pénziigyi szempontok
dominancidja miatt, tal sok gyerek kerlil egy csaladba. Egyértelmisithetd pedig a
nemzetkozi tapasztalatokbodl, hogy a kiégés veszélye dket fokozottan fenyegeti és a gyerekek
szamara is sokkal kedvez6bb a személyre szabott figyelem és nevelés. A 3 év alattiak szama
mutatja a ,,csecsemdotthoni” lobbi valtozatlanul j6 érdekérvényesité képességét, amely
egyértelmilen azoknak a gyerekeknek okoz kart, akiknek az esetében a torvény
egyértelmilen fogalmazott. A 2001-ben bekeriilt 3 év alatti gyerekek koziil még mindig
dontéen intézménybe és nem anyaval egylitt vagy neveldsziilohoz keriil a gyerekek
tobbsége. A gondozas atlagos ideje sem csokken jelentdsen, a gyerekek nagy része hosszi
éveket tolt el a gyermekvédelem rendszerében anélkiil, hogy valdsagos érdekei ezt kivannak,
illetve, hogy ezt az i1d6t a specidlis sziikségletek jo szinvonala kiegyenlitése és az esélyek
novelése, valamint a csalad érdemi segitése jellemezné. A lakasotthoni atalakulas jelentds
1épés, de csak akkor, ha az ott dolgozok megfelelden képzettek és az ott €16 gyerekek
szdmara mindségi javulast eredményez a csalddszerii elhelyezés. A specidlis otthonok
kialakitasa, szakmai megerdsitése igazi attorést hozhat e téren.

A partfogas atalakitasa a jovo évben kezdddik, jo lehetoséget adva az eddigiek
felmérésére €s a javito-nevelés, eldzetes letartdztatas tapasztalatainak értékelésére.

Varhatoan és remélhetden a kovetkezd 6t évben legalabb részben be lehet potolni a most
elmulasztottakat, vélhetéen sor fog keriilni a szakmai szabalyok és a sziikséges képzések,
tovabbképzések, tervezeés, monitorozas és szamonkérés rendszerének tovabbi finomitasara és
a gyerekek érdekeinek a mainal sokkal kdvetkezetesebb figyelembevételére.
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irta: Lazar Nora — Paskandi Agnes — Szentesi Péter
A GYEREKBANTALMAZASROL

Intézménykozi esetmegbeszélo csoport a Jozsefvarosban. Egy kétéves projekt
tapasztalatai

A szerzok a gyermekbantalmazds témdjaban érdekelt jozsefvarosi intézmények
munkatarsaibol esetmegbeszeld csoportot szerveztek. Leirjak ennek folyamatat, valamint a
csoport miikodését. A csoportiilések élményébol, strukturdjabol, az egyes intézmények
narrativajabol egy dltalanos intézményi narrativa bomlik ki. Megjelenik a biirokratikus
klienskezelés folyamata, melynek fordulopontjia a segité és a kliens altal kozosen atélt
tehetetlenség. A tovabbiakban az egyik ut ennek tudatositasa, elfogadasa, intézményes és
személyes megoldasa. Egy mdsik az intézményi hatalom  ujratermelése. A
gyvermekbantalmazassal és a roma szervezetekkel kapcsolatos tapasztalatokkal egyiitt egy
szocialis reprezentacios folyamat valik leirhatova.

Az intézményesség helyzete altalaban

A jO csaladsegitéi gondozési kapcsolat alapjan adva van az életében, reakcidiban,
problémaiban mélyen atélhetd kliens és csaladja. Problémaik mentén hozzajuk kotdédve a
keriilet szdmos intézménye ugy munkalkodik kiilon-kiilon, parhuzamosan a sajat ellatasi
szektordban, hogy az ezekbdl kovetkezd intézményi beavatkozasok csak minimalisan és
meghatarozott formaban kapcsolodnak egymashoz. A szocidlis elesettség azon
mélységeiben, mely Jozsefvaros lakossaganak jelenleg jelentds hdnyadat jellemzi, a
személyiség fragmentalodésanak olyan foka all a problématomeg mogott, mely a csalad és
mas szocialis kapcsolatok, terek bizonyos szempontl szétesettségében is megmutatkozik.

Ez az igy keletkezett toredékek generalta vilag problémaival foglalkozd, arra raépiild
intézményhaldzat tagjait is képes izolaltsagukban tartani, sét, eddig integralva miik6dd
intézményeket izolalni. Ez az allapot stlyosan destruktiv hatdst a kliens nyiltabban vagy
rejtetten mindig jelenlévd jobbra, szocialisan harmonikusabb, normatartobb életre
torekvésére, az ilyen iranyt késztetéseire, mert csak az ugyanazon kliensbdl kovetkezd
szétszabdaltsagnak felel meg: A rendezettség vagya, és a tarsadalmi, kulturalis
magarahagyottsag egylittes érvényesiilése a szubkultura képzodésének egyik hajtoereje.

Az a kérdés meriilt fel benniink, hogy a személyiség ¢és az emberi kapcsolatok
szétszabdaltsaga szerint tagolt intézményrendszer elemei kozti funkcionalis parbeszéd
mennyire képes azokat integralt miikodésre birni a kliens érdekében. Ezzel parhuzamosan
felvetddik az a kérdés is, hogy az intézmények miikodésében mennyire szerepel a kliens
érdekeitdl bizonyos fokig fliggetlen, am a kliensen ¢és kapcsolatain érvényesiild intézményi,
hatosagi €s altalanos, tobbségi, végiil is allami hatalom mikddtetése.

Fentiek alapjan a célunk az volt, hogy egy viszonylag jo hangolddast kivaltd téma, a
gyermekbantalmazas iirligyén, az ezen kérdésben érintett, alapvetden kertileti intézményeket
a csoport mint eszkdz révén olyan, egymassal folytatott beszélgetésre iiltessiik le, mely
soran emberként, 0nalld személyiségként jelenjen meg a kliens, a csoporttagok képet
kapjanak sajat intézményiik és mas intézmények mitkddésérdl, valamint baratkozzanak az
intézmények integralt egyiittmikddésével — annak eldnyeit €s nehézségeit felfedezve —, a
kliens érdekében. A roma lakossdg nyomorusdgos helyzetére és a gyerekjoléti csoport
tapasztalataira tekintettel a csoportba roma képviseletet terveztiink.
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A csoport létrehozasa

Az intézménykozi esetmegbeszéld csoport a Jozsefvarosi Csaladsegité Szolgalat (a
késébbiekben egy ideig Gyermekjoléti Szolgalat is) intézményes keretein beliil jott 1étre.

A konkrét munka 1997 juliusaban kezdddott az ,Ifjisag biztonsagos jovojéért”
Alapitvanyhoz benyujtott palyéazattal, melynek pozitiv elbirdlasat kovetéen 1997
augusztusaban szerzOdést kotottiink. A késdbbiekben a Soros Alapitvany tadmogatasat is
elnyertiik, igya kertileti dnkormanyzat részérdl biztositott onrésszel egylitt a csoport két éves
miikodése biztositott volt. A gyermekbantalmazas témajat valasztva, a kdvetkezd
intézmények munkatarsait kezdtiik bevonni a csoportba:

» akerileti Nevelési Tanacsadot,

* a Gyermek és Ifjusagvédelmi Intézetet,

* a Védondi Szakszolgalatot,

» a keriileti Rendérkapitanysagot,

o két kertileti iskolat,

» aFdvarosi Foiigyészség gyermekvédelemmel foglalkozo részlegét,

+ akertileti Gyermekorvosi Szolgélatot,

» aJozsefvarosi Csaladsegitd Szolgalat gyermekjoléti csoportjat,

* aJozsefvarosi Onkorméanyzat Gyamiigyi Osztalyat,

» akertileti roma szervezetet.

E 11 intézmény szakembereit iiltettiik be egy szupervizids csoportba, melyek kéthetente
masfél érasak voltak. A tagok eseteiket anonimizaltan ismertették, egyrészt a konkrét adatok
illetéktelen, akar a személyiségi jogokat sértd keveredésének megeldzése céljabol, masrészt
a csoport szakmai céljaibol kovetkezden. A csoportot nem konkrét esetek problémamegoldo
megbesz¢élésének szantuk. A helyesen vezetett esetkonferencia egy masfajta, nagyon fontos
¢s a munka szinvonalat emeld tevékenység, melynek egy formajat a gyermekvédelmi
torvény is eldirja.

Minden csoportiilésen mas-mds csoporttag tartott esetismertetést (a bevezetd, elso
esetismertetést kifejezetten az esetismertetési mod modelljeként, mindig a csoport
csaladsegités, gyerekjolétis szocialis munkdsa tartotta), tehat az egész csoportfolyamat
gyakorlatilag a csoporttagok szaméval egyezd {ilésszdmbol, illetve a lezard csoportbol allt.
Ilyen értelemben zartnak terveztiik, vagyis mindig ugyanazon intézmények képviseltették
magukat, mindig azonos munkatérsak jartak a csoportba egy turnuson beliil.

A csoportok szakember-Osszetétele sokszinii, hiszen a csoportnak volt rendér,
pszichologus, pedagdgus, szocidlis munkas, ligyész, védond, gyermekorvos, roma szervezeti
munkatars, onkormanyzati eléadé tagja.

A fenti intézmények szamabol kovetkezden a vezetdkkel egyiitt minden csoport 13 tagu
lett. A zard csoporttal egyiitt egy turnus 12 iilésbdl allt, 6sszesen harom turnust szerveztiink.
igy végiil 33 szakember vett részt csoportjainkon a két év alatt, amelyek ugyanazon
intézmények régi és uj munkatarsaibdl alltak ossze, a csoportvezetdk és a szervezd személye
mindvégig azonos maradt.

Szervezési tapasztalatok

A szervezés soran egyszerre figyelembe kellett vennlink a konkrét és altalanos
intézményi szempontokat, és az intézmény azon munkatarsanak egyéni meggyozhetdségét,
akit az intézmény delegalt a csoportba. Az intézményi tehetetlenség legylirésére, €s az egyes
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intézmények munkatarsainak motivalasara viszonylag nagy szervezési tevékenységet kellett
kifejteniink, de természetesen igy is adddtak kimaradok. A szervezés az egyes intézmények
specialitasat és az altalanos intézményi érzékenységet, ,,hiusagot” szem elott tartva folyt,
levelezés, konkrét intézményenkénti targyaldasok forméjdban, mindig feliilrél a vezetdktol
lefelé haladva, a kompetencia hatarok tiszteletben tartasaval, és a hataskorok elényeinek
felhasznalasaval.

A harom turnus megszervezése soran igy is adodtak megoldhatatlan feladatok. Ilyen volt
a roma szervezetek részérdl észlelt bekapcsolodési ,,nehézség. Résziikrdl két turnusban
lényegében nem is lehetett résztvevot biztositani (csak egy-egy alkalommal), és Oket is csak
aranytalanul nagy energiaraforditdssal. A hidnyzésokat nehezen lehetett kezelni a kiildd
intézmény ¢€s a csoport egyes tagjainak viszonya miatt is.

A csoportiilés élménye, elemzése

A segiték tobbnyire nagy érzé¢kenységgel jelenitették meg mind a kliens vilagat, mind a
sajat intézményes vildgukat. A megbesz¢élés elején a sajat intézmény altal meghatarozott
latdsmod szerint dolgoztak az ismertetett eseten, belemeriilve annak részleteibe. Ekkor az
intézményeken tulmutatd, intézménykozi integralt gondolkodas dinamikai elemeit, a kliens
személyiségébe vald késobbi bevonddas IehetOségét a csoport tobbi tagjara, a
csoportvezetkre valo kihelyezéssel biztositottak.

Késobb a csoportbeszélgetés beindult, és az egyes intézmények képviseldi kérdéseikkel,
véleményiikkel, a sajat latdsmodjuk szerint Gjabb és Gjabb esetrészleteket hoztak felszinre.
Ahogy egyre jobban relativizalédtak az esetet hozd intézmény kliséi, gy — iddnként
tagadva, félve, nehezen — engedték magukat a segitdk a kliens torténetébe, személyiségébe
bevonddni, ,,magukra eresztették az eset sulyat”, ekkor sok mulott a vezeték dinamikailag
helyes magatartasan.

A klasszikus csoportattétel és viszontattétel az alacsony {ilésszdm miatt nagyon
halvanyan jelent meg. Ennek dacara a bevonodas helyzetében — amikor a csoportvezetd feldl
érkezO értelmezés felrajzolta az aktudlis csoportkdzlés képében nagyitottan megjelend
klienst, az eset dinamikdjat — a koterapeuta anyai jellegli pozitiv viszontattételében
értelmezhetd volt a kliens és a segitd egymadsra utaltsaga, igy ez megértett és atélhetd
¢lménnyé valt. A csoportkdzlés képében nagyitottan megjelend kliens annak rovid,
Osszefoglald megjelolése, hogy a csoporttagoknak az esetre, esetrészletekre, az emberi
torténésekre, érzésekre vald hangolodéasaban, a csoporttagok differencialt viselkedésében,
akar hallgatdsadban a kliens és az eset karaktervonasai rajzolodtak ki (Balint, 1990, Luban-
Plozza, Dickhaut 1980). A csoportvezetd dinamikailag donté tevékenysége ekkor az volt,
hogy a csoport €s egyes csoporttagok hangolodasait atélve, azoknak hiteles, a klienssel
kapcsolatos és sajat személyes érzelmeket is tartalmazé megfogalmazasat és kimondésat
segitse.

Az ismertetések nyelvezete, strukturaltsiga, szempontrendszere jellemzd volt a segitd
intézményre, s klisék alkalmazasdban mutatkozott meg a kliens megjelenitésében. Az
ismertetésekben felbukkan6 klisék 4télhetéen az intézmény esetvezetési 1épéseinek
lenyomatai voltak. Ezek kiemelkedden karakterisztikusak voltak az ligyészség, a renddrség,
az orvos ¢s egyes iskoldk vonatkozasaban. A renddrség €s az ligyészség részérdl elsdsorban
a bantalmazas, mint blntettes cselekmény, ennek koriilményei, bizonyithatdésaga ¢&s
biintethetdsége jelent meg. A bizonyithatosdg érdekében rogzitett, akar apro részletek
elmondésidhoz a csoporttag aktat bontott és az adatok megvaltoztatasaval szamos részletét
felolvasta. Maga a bantalmazott gyerek szinte mellékszerepléként jelent meg a cselekmény-
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intézmény viszony foszerepe mellett és értelemszertien az elkdvetd biintetése, a vele
kapcsolatos intézményi eljards keriilt a kozponti helyre. Az intézkedések ereje, jellege az
intézmény hatalmi eszkdzrendszerének feleltek meg.

Megfigyelhetd volt, hogy ezekben az esetekben az ismertetett anyag szinte szétverte,
traumatikusan szétzilalta a csoporttagok addig rendezett interakcios modjait, szinte atkertiilt a
csoportba a cselekmény drasztikuma, ami az egyéni és csoportos haritd eszkozoket
megmozgatta (tagadas, izolacids, projekcios torekvések a csoporton kiviilre, illetve a csoport
mas tagjaira, a hatosagi jogkorrel bird intézmények alcsoportban vald Osszefogasa, az
idealizalt csoportvezetdvel valo azonositas, stb.).

Ennek a jelenségnek a hatterében ott talaljuk a hatalmi, hierarchikus és a kollektiven
strukturalt intézmények szorongaskezeld moédszerei kozotti eltéréseket is, amennyiben a
kemény hierarchia az intézmény kliensei feldl bedramld szorongas intézményes
kompenzalasat is hivatott szolgéalni, mig — Piihl szerint — a teamben dolgozo, kevésbé
hierarchizalt intézmények a team csoportvédelmén til, a teamtagok egyéni feladatanak
hagyjak a klienssel kapcsolatos szorongasok elintézését (1998). A hierarchikus intézmények
szorongaskompenzaldsi modszerére tartjuk jellemzdonek, amit Tannenbaum taldlt, hogy az
egyes szinteken atélhetd hatalmat €s az egész intézmény hatalmat az intézményben dolgozok
folyamatosan keveslik és ezért azt ndvelnék (Perrow, 1997). Véleményiink szerint az ilyen
hierarchikus intézményekben felhalmozott €s novelt hatalommal kompenzalt szorongas
keriilt be a fent emlitett referdtumok sordn a csoportunkba, mely team jellegénél fogva
ugyan kiszolgaltatott volt, de éppen jellegébdl kovetkezd modszerei segitségével a csak
kompenzalt szorongas feldolgozasdhoz is hozzalathatott.

Intézményen kiviili szupervizor vagy rendszeres konzultacidt biztositd kiils6 tanacsado a
csoportban szerepld intézmények koziil csak a Csaladsegité Szolgalatnal és annak részeként
miikodé Gyermekjoléti Csoportnal volt. Ennek mintajara felmeriil mas intézményeknél is
hasonlo, rendszeres kiilsé szupervizio mikodtetése, egyrészt a szervezeti célkitlizések,
feladatok ujra-tudatositasa, kompetencia hataraik mellett a prioritasok folyamatos
Ujradefinidlasa céljabol. Masrészt a fent emlitett szorongaskezelési okokbol, annak
feldolgozasara, mert a kezeletlen szorongas héritasaként az intézmény hierarchiat ndveld
vagy erdsitd spontdn 1épéseket tesz. Az esetlegesen ennek élére keriilé autokrata vezetd alatt
a szervezeti struktira hatalom koncentraciot 1étrehozo szerepe (Kernberg 1997, 1999) miatt
is Iényeges lehet a rendszeres kiilsd szupervizids munka.

Ha az esetismertetés szakaszaban fejeztiik volna be az egyes csoportiiléseket, akkor
minden gyerek gyermekvédelmi gondozasba keriilt volna, ennél az egyébként kedveltnek
tind ,,biztonsagba helyezési” moddszernél maradt volna a csoport. A csoportiilések ezen
szakaszanal, vagyis (nagyjabol a harmadandl, a csoporttagok intézményiik hatalma mogé
bujva biztonsagban érezték magukat, és ezzel szinte megoldottnak tekintették a kliens
problémdjat is. A csoportvezetdk ugyanakkor egy madsik szinten azt élhették 4t, hogy a
kliens problémadja korant sincs elintézve, hogy az egyes csoporttagok ugyanekkor atélhetd
emberi magara maradottsdga megjeleniti a kliens és segitdje magara hagyottsagat, és ez
delegalja a vezetOket €s a csoportot a segitd-kliens kapcsolat emberi oldalanak targyaléasara.

A kliens és segitdje egymasra utaltsdga elvileg nyilvanvald, mégis az éppen ismertetett
esetben mindig annak konkrét részletei tették ezt valdosdgosan atélhetdvé. Az egymasra
utaltsadg elvileg is mas és mas jellegli intézményenként is, hiszen pl. a nevelési tanacsado
pszicholdguséanak terapids viszonya a bantalmazott gyerekhez mas, mint a rendoré, aki a
blincselekményként megjelend bantalmazas {igyében eljar. Az esetismertetés sordn
megjelend segitd-kliens kapcsolatban az egymasra utaltsag a segitének a kliens konkrét
tigyében tett konkrét 1épései nyoman jelenik meg. Ezek a segitdi 1épések a klienssel valo
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hangolédasnak megfelelden sok interaktiv torténésbdl allnak. Az ismertetés lezajldsa, a
csoport észleld, résztvevo, segitd vagy rivalizald, gatlo, a kozlést megszakitd bedllitottsaga,
majd a megbeszélés relativizalo jellege — mennyire segiti at az esetismertet6t az intézményi
kliséken, és milyen gondossaggal ,,engedi ra a kliens és ligyének sulyat” — hozza, kozvetiti a
csoportba a segitd intézményi kdrnyezetének hozzaallasat az egymasra utaltsaghoz.

Ahogy az intézményi klisék hasznélata utat nyit a kliensbdl projektiv identifikécioval a
segitd atélésébe atkeriild tehetetlenségi motivumoknak, gy egyre nyilvanvalobba valik,
hogy az egymasra utaltsdg kliens-segité magara hagyottsagga alakul. Az intézményi klisék
¢és az ugyfél tehetetlensége feltételezik egymast.

A csoport elsd 40-50 perce utan, a csoport feltard aktivitdsa nyomdn megjelend mélyen
emberi vonatkozasok atélése, és a csoportvezetok tdmogatod értelmezései eredményeként, az
esetet hozo segitd az intézményi rutinokat levetve, megérté emberként Gijra szemrevételezte
a klienst. Ezt a pillanatot egy korrektiv szakasz kovette, melynek mértéke az esetet ismertetd
személyiségétdl a csoport teljesitményéig sok mindentdl fliggott, s melyben a referdlo képes
volt megfogalmazni az esetét egy j nézépontbol. Ekkor a kliens keriilt a kozéppontba,
ahonnan az intézmény tobbnyire kikeriilt. Az intézmény altal a segitdnek adott biztonsag
mint szempont hatrébb sorolddott, de megmaradt. A projektiv identifikacio tudatositasaval
¢s lebontasaval kimondhatova valtak olyan érzések, melyek addig szégyenérzet ald estek,
mint tehetetlenség, kudarc, kétely, stb., melyek valdjaban a kliens athelyezett érzései voltak.
Ezt kovetden jelentek meg a kliensre mint egyénre szabott probléma-megoldasi javaslatok.

Az intézmény, a kliens és a segité viszonya

Bizonyos esetekben az intézményi és a segitdi személyes attitlid egybe esett és
mozdithatatlan volt. Ez az ismertetés soran ,,az igazsag bajnoka”, ,maganyos hds”, ,az
erkoles egyediili letéteményese” cimil pozicid elfoglaldsdban jelent meg — az intézményi
hatalom munkatarsra vetitett Onértelmezéseként -, és ez stlyosan deformalta a segitd
magatartdsat. Az ilyen referatumok sordn mar az ismertetés elsé szakasza jelezte, hogy a
segitd szamara az intézményi attitid a sajat biztonsagat szavatolja, és ez mindennél
fontosabb. Ebbdl kovetkezOen ezekben az esetekben a masodik, intézménykozi
beszélgetéssel, hozzaszolassal toltott szakasz sem volt képes relativizalni az intézményi
latdsmodot.

Sejtésiink szerint ez a mindennapokban gyakoribb eset, mint a csoporton, hiszen az
¢letben nincs ott az intézménykdzi csoport a segitd mellett. Megallapithatjuk, hogy az
intézményi hatalom az, amely a segit6t — a sajat biztonsaganak biztositasa cimén
korrumpélva — és nyomdban a klienst csapdaba ejtheti, és a segités folyamatat — bizonyos
esetekben — intézményi bantalmazassa fordithatja 4t. Mind a harom turnusban észleltiik ezt.

Lehet és kell egy ismertetési format modellként 4llitani a csoport elé, de el kell fogadni,
hogy a kialakul6é csoportnyelvben az intézmények ,,tdjszolasban” szélalnak meg. Ennek
példai voltak a mar fent emlitett renddrségi, ligyészségi, orvosi referdlasok, ahol a
tényszeriiség, a bantalmazas pontos megjelenitése €s annak drasztikuma a segitén keresztiil
a bantalmazas affektiv anyagat kozvetitette a csaladtol a csoportig. A destruktivitds és
szorongas ilyen fokanak elviselésére, kezelésére jelenleg az intézményi struktura, az
intézményi mitkddés szabdlyai, eljarasai szolgalnak, de affektus-feldolgozé elem nincs az
intézményi rendszerben elhelyezve. A kliens és a segité magéara hagyatottsaga azért
kolesonos, mert egyrészt az a kliens élethelyzetébdl kovetkezik (annak projektiv identifikalo
hatdsa miatt), masrészt a segitd sajat intézménye a klisék elfogytaval sem szervezési, sem
szakmai mddszerekkel nem fedi le, nem képes kezelni azt. Ez azt is jelenti, hogy nem teremt
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pozitiv, befogado attitidot a kliens ¢s korrekt, megtartdt segitdje részére, egymadsra
utaltsaguk kreativ megoldasat keresni. Sajnos a hatalom a legjelentdsebb elem, mely az
intézmény mikodéséhez tartozva affektiv kompenzalasra ad lehetéséget. Ennek a
szorongascsokkentési modnak a kérara irhato, hogy a segité nem tud a kliens partnere lenni
minden esetben, a kolesonds magukra maradottsagukban, tehetetlenségiikben, és igy nem
tudja megujitani az intézményi eljarasokat. Az 6rdogi kor tehat a kovetkezd elemekbdl all: a
hatalmi monokulturas intézménybdl, a szorongast hatalommal kompenzalo ligyintézobol, az
intézmény humanus eszk6zokbdl valo kiliriilésébdl, a segitd ¢és kliens magara
maradottsagabol, amibdl az intézményi hatalom biztonsdgaba siet vissza a segitd, a
biirokratikus ligyintézésbol, amihez viszont hatalom kell, és itt bezarul a kor, az intézményi
hatalom tjratermelése.

A legtobb intézmény esetében nincs beépitve az intézményi rutinba, de a segitdi reflexek
kozé sem a tarsintézményekhez fordulas a bantalmazast elszenveddk komplex megsegitésére
vonatkozoan. Ennek okai kozott nemcsak a sajat intézmény hatalménak tjratermelési
sziikséglete lehet, és nemcsak a szervezetek kapcsolddasanak esetlegessége, hanem az
intézmények feletti k6zos hatalom jratermelésének egységes érdeke is. Ennek nyoman az a
kérdés is megfogalmazhat6, hogy az altalanos intézményi hatalom vagy az allamhatalom
keményen hierarchizalt formaja mennyire igényli az intézményi széttoredezettséget,
izolaltsagot, és egy demokratikusabb, a fesziiltségek feldolgozasara iranyuld rendszer
milyen hatassal bir az intézmények egyiittmiikodésére. A csoportban az a hdaritds, hogy
egyes esetgazdak — részben az intézmény jellegébdl kdvetkezden — nem voltak képesek az
ismertetési format tartani és a klienst kozéppontba helyezni, mintha -utalds szinten —
megjelenitdje lett volna a fent feltett kérdésre adhaté azon valasznak, hogy egy még labilis
¢s onmagat nem ¢érzd hatalom a hierarchizalt intézmények izolalt miikddtetésével képes
labilitasat Gjratermelni. Ugyanakkor mivel az ilyen intézmények (pl. renddrség, ligyészség)
jellegébdl kovetkezik a szorongdssal és az agresszioval valo bands, illetve azok kezelése,
ennek a kérdésnek kozéppontba keriilése szinte torvényszera.

A kovetkez6 oldalon lathat6 tablazatban szeretném 6sszefoglaloan felrajzolni a benniink
keletkezd képet, arrdl, hogy a csoportiilések élményében atélhetd szakaszok az intézmények
miikodésében milyen tevékenységeknek felelnek meg az tligyféllel vald foglalkozés soran,
¢s, hogy foleg a hatosagi jogkorrel bird €s hierarchizalt intézményeknél hol valik ez el az
esetmegbeszéld csoport altal kialakitott Gttol.

A csoport hatasaval kapcsolatos tapasztalatok

A harom turnus lebonyolitdsa az intézmények és az intézményi szakemberek allando
szervezesi tobbletmunkdja folytan lényegesen farasztobb volt, mint egy intézményen beliili
szupervizids csoport fenntartdsa. Az egyes intézmények egyenranguként kezelése az iilés
soran nem volt egyszerl,, mert az intézmények kozotti rivalizalas, hatdsagi, hatalmi viszony
agresszivitast indukalt a csoportban.

Az intézményi miikodést és a kliens és segitd kozotti kapcsolatot a csoport egy Uj
elemmel toldotta meg. Ez az 0j elem a csoportnak, mint szimbolikus intézménynek -. mely a
segité emberi aktivitasat megérten €s elfogaddan kezeli, és a klienst emeli a kdzéppontba —
a kiild6é intézmény képével valod dsszeolvadasaban fogalmazhatdo meg. Ez az 0j intézményi
attitlid a segitd altal atélhetd. Az intézménykozi esetmegbeszéld csoport oridsi jelentosége
tobbek kozott itt s ebben fogalmazhaté meg.

A segitok tobbségénél az intézményes attitid és a személyes hozzaallas eltérésébol
adoddan, a segité folyamat céljait és eszkdzrendszerét a csoporton folyd megbeszélés
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rugalmasan alakitani tudta, a segit6 humanizmusa félretolta az intézmény szogletességét és
merevségét, sikeriilt a segitdt kiszabaditani az 6t is kényelmetleniil nyomaszté hatalmi
helyzetbdl. Par olyan segitd is akadt, akik a konkrét eset gondozasi folyamatat a
csoportélmény hatdsara megvaltoztattdk, mélyen meghatdédva szamoltak be késébb a
gyerckekkel elért sikereikrol.

Az értelmezés jogossagat bizonyitja a csoport felszabadult energidja, és hogy ezt az 04 —
némileg humanizalt — intézményi attitidot Orizni, tovabb ¢éltetni akartak, O6sszebaratkoztak,
telefonszdmokat cseréltek, stb. A csoport az egyes tagok kapcsolati rendszerét, horizontjat
erdteljesen megvaltoztatta és ezen keresztiil kicsit az intézményekét is, amennyiben az
azonos turnusban részt vevok szoros és kozvetlen munkakapcsolatban maradtak (a csoportot
virtudlisan fenntartottdk). Nyilvanvalo, hogy valamikor késébb ez a virtudlis csoport is
megsziint. Emiatt fogalmazddott meg benniink az az idea, hogy egy-egy teriileti egységben
dolgozd intézményrendszer részére folyamatosan biztositani kellene az ilyen jellegli
esetmegbeszéld csoportot.

Véleményiink szerint a harom turnus tagjainak tobbségénél a csoport kifejezetten segitett
az intézményes célokat és moddszereket egy 1j szempontbol megfogalmazni, és ezzel

intézményliik esetleges értelemszerti miikodését végiggondolni.

A csoportiilés
szakaszai

A csoportvezetd
tevékenysége

A Kliens -segit6
kapcsolat az
intézményben, ahogy a
csoportban megjelenik.

Az intézmény szerepe a
kliens-segit
kapcsolatban, ahogy a
csoportban megjelenik.

1. a referalas kezdete, a
kliens, a segit6 és az
intézmény megjelenése, a

csoporthangolodas kezdete.

Nyitva tartani a bevonddas
lehetdségét, felkésziteni a
relativizaldé gondolkodasra a
csoportot.

Az ligyintézés kezdete,
klisék hasznélata.

Biztonsag és remény
nyujtasa korrekt
eljarasra.

2. A megbeszélés

Dinamika biztositasa, a

Klisék hasznalata,

A segités lehetdségének

kezdete, parbeszéd csoportellenallasok hangolédas és biztositasa, és hatarainak
kibontakozésa, az kezelése. egymasra utaltsag meghtizasa.

intézményi eljaras megjelenése.

relativizalodasa.

3. Fordulopont. A segité és | Az eset dinamikéjanak, a Az intézményes modszerek | A klisék

a csoport atéli a klienssel
koz0s tehetetlenséget, a
csoportbevonddas kezdete.

kliens megjelend képének
felrajzolasa értelmezések
segitségével, a viszontattét
fokuszaban a megérthetd
segitd és elfogadhatd
tehetetlensége, mellyel a
klienst jeleniti meg.
Tudatositas.

kiiiriilése, a valtas
sziikségessége és tobbnyire
elmaradésa. Az egymasra
utaltsag a tehetetlenségben.

elértéktelenedése, a
humanus eszkdzok
hianya.
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4. Korrektiv szakasz, a
kliens ujra
szemrevételezése, 0] kliens
kozpontu elemzés,
bevonddas.

Biztonsagadas a
keretekkel, a megért6 és
elfogadd hangolodas
lehetdség szerinti
biztositasa, az integralt
szakmai elemzés
biztositasa.

Az elszigetel6dés, ha
szakmai, emberi timogatas
nincs, egyre fokozodo
menekiilés a kapcsolatbdl,
szorongaskompenzalasi
torekvések

hatalommal, esetleges
intézményi bantalmazas.

A kliens ¢és segit6i szerep
formai biztositasa mellett a
hatalmi eszk6zok tjra-
termelése és gyarapitsa.

5. Egyénre szabott
probléma megoldasi
javaslatok, a segité
személyes érintettsége, a
hangolodas teljessé valik.

Biztonsagadas a
keretekkel, az integrativ
hozzaallas erOsitése, az
igy megjelend eredeti
megoldasok visszakotése

A magara maradottsag
teljes atélése, a menekiilési
utak keresése,
biirokratikus ligyintézés.

Az intézményi €s
intézmények feletti
hatalom tjratermelése.

a klienshez, mint
forrashoz, a kliens
kozéppontban tartasa.

A roma szervezetekkel kapcsolatos tapasztalatok

A roma szervezetek ¢és munkatarsaik részvételének biztositdsa szinte teljes szervezési
kudarc volt, dacara a befektetett 6riasi munkanak. A harom turnusbo6l csak egyben vett részt
a roma szervezet szocidlis munkésa, esetismertetése, kozremitkddése nagyon értékes volt.
Az els6 turnusban is és a harmadikban is egy-egy alkalommal megjelent a kapacitalt roma
szervezet képviseldje, de ez csak annak érzékeltetésére volt elég, hogy tudjuk mit veszit
tavolmaradédsukkal a csoport. Egyébként beleegyeztek a programba, tetszett nekik, a civil
roma szervezet részérdl konkrét személyt jeloltek ki, aki jarni fog, személyes kapcsolatot
alakitottunk ki az illetd szakemberrel, megbesz¢ltiik a csoport céljat, modszerét, majd ezek
utan a megbesz¢lt idopontban a kolléga nem jott. A legnehezebb az, hogy konkrétan soha
nem tudtuk meg tdlikk, hogy miért nem jonnek, igy csak feltevéseink lehetnek ezzel
kapcsolatosan.

Tiz intézményi hatalommal és koztiik hatdsagi szereppel biré nem roma intézmény,
dontd tobbségében roma gyerekek bantalmazasat ismerteti egy semmiféle hatalommal nem
bir6 roma szervezet képviseldje jelenlétében, és forditva: egyediiliként képviselni a roma
kultira szempontjait tiz nem roma intézmény képviseldje kozott, mintha ez birhatatlan
talsuly elviselését jelentette volna, akkor is, ha a csoportvezetés, torekedett a suly
megosztott viselésére. A bilinbakképzésre legalkalmasabb talaj, ezzel a csoport egyszer-
egyszer kisérletezett is.

Esetleg itt 10jbol érvényesiilni lathattdk, érezhették a Csalog Zsolt altal leirt
identitasalakuldsi modot, a tobbségi tarsadalom altal valaszként kivaltott negativ
identitastudatot (idézi Havas Gdabor, 1999). Ebbe sajnos minden esetben beletartozott a
szegénység altali meghatdrozottsdg is, a szegénység ¢és a roma kulturahoz tartozas
atfedettsége olyan foku, hogy a szegénység miatti massag és a roma kultura massaga
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gondos, elemzd elkiilonitést igényel, és ezzel egyiitt szinte kolcsonds képviseletet tesz
lehetéve a kettd kozott.

Olyan latasmoddbeli, helyzet megkdzelitésbeli eltérések fogalmazddtak meg a roma
kultara ¢és a tobbségi kultira sajatossdgai nyoman azon egy-egy roma szakember
megjelenése soran is, melyek a csoporttagokban alapkérdéseket vetettek fel. Pl.: a
bantalmazas mashol, masban fogalmazodik meg, a probléma mashol kezdddik, a helyzetek
kezelése teljesen mas gondolkodds mentén, eszkdzok hasznalataval zajlik. Mig a tobbségi
kultara ragaszkodik egyfajta sajat intézményeiben elfogadott, kodifikalt, és igy altala jobban
megragadhatonak és kezelhetonek vélt fogalom hasznalatdhoz, és ezeknek funkcionalis
értéket tulajdonit, addig a roma csoporttagok reagdldsa ugyanezt a fogalmat formalis, az Oket
kizar6 hatalom gyakorlasatjelz6 ¢és azt megkonnyitd kozlésként kezelte. Ebbe a
megkozelitésbe tartozik az, hogy az intézmények feldl referalt gyerekek dontd tobbsége
roma gyerek volt, hogy roma szemmel nézve a veszélyeztetés kimondasanak ténye a segitd
tiirelmetlenségét tiikkrozte.

A kliens élethelyzetét meghatarozd massag szegénység értelmii érzelmi atélése mintha
nagyobb fokll lett volna. A szegénységbdl kovetkezd életmddbeli eltérés valamivel
elfogadhatobb, hiszen a segitk, sajat életszinvonalukat tekintve, sok esetben maguk sem
estek kiilonosen tavol az ismertetett csaladoktol.

A fentiekkel magyardzhato, hogy a II. turnusban végig részt vevo roma szocialis munkas
— esetismertetése ¢€s hozzaszolasai alapjan — ebben az értelemben nem is egyszerlien
szocialis gondozast végzett, hanem roma érdekképviseletet.

Erzésiink szerint a roma szervezetek tavolmaradasa szorongasnak is felfoghaté, a veliik
kapcsolatos tobbségi tarsadalmi eljarasok nyoman kialakult érzékenyitettség jeleként. E
szorongds mogott mégis ott van annak az erének az érzete, mely képessé teszi Oket sajat
vilaguk berendezésére, az ¢letiikben kialakuld események, helyzetek szuverén
értelmezésére. Tavolmaradasuk egyik feltehetd jelentése, hogy sajat problémaik megoldasat
maguk akarjak megkeresni ¢és elvégezni, a tamogatd hatteret add tobbségi tarsadalom
segitségével.

A csoportbeli intézmények rendithetetlen kompetencia-érzetét, és a szervezés soran a
roma csoporttag biztositdsanak kudarcat atélve, melyeket hajlamosak vagyunk egy helyzet
parképzédményeként értékelni, azt gondoljuk, hogy jelenleg nincs atmenet és nincs
kompromisszum a két kultiura kozott. Egyik fél részérdl sincs. A tobbségi kultira -amelytdl
elsésorban fiigg a kompromisszum lehetdsége — evidenciaként kezeli, hogy az van, amit 6
lat, a roma kultiira nem enged a hatalomnak, mert az csak hatalom.

A gyermekbantalmazas bizonyos elméleti vonatkozasai a csoport titkkrében

A bantalmazott gyerekek eseteit minden alkalommal csalddjuk torténetével egyiitt
ismertették, és a hol halvanyabban, hol erdteljesebben kirajzolt csaladi viszonyok, illetve
felndtt szerepek sajatos értelmezési lehetdséget kinaltak. A gyerekbantalmazas minden
véltozata eléfordult a hdrom turnus alatt (lasd dr. Barkd Eva meghatarozasat 1995), sét a
testi, lelki, szexudlis bantalmazast és elhanyagolast (konkrét eseteket elemezve ezek testi,
lelki tiineteirdl irnak dr. Velkey Laszlo, Christine Cooper, Isracl Kolvin, John Ft. Conte
kozleményeikben 1997) mint bantalmazasi kategdridkat a csoport kiegészitette az
¢letvezetési szintli bantalmazassal (volt egy eset, ahol a gyereket az 6rokségébol probaltak
kisemmizni), valamint a kozvetett szexualis bantalmazassal. Ekkor a sziild részérdl
kozvetlen szexudlis cselekedet a gyerek ellen nem tortént, viszont naponta, éjszakaba
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menden a kisiskolds gyerek kénytelen volt végignézni az apjaval egyiitt annak kedvenc
porndfilmjeit.

Kiilon megemlitek egy az ¢életben gyakori, és a csoporton is kiemelt jelentoségii
bantalmazasi format, az intézményi bantalmazast, amikor a gyerek megsegitésére hivatott
intézmény, az intézményes eljaras sztereotip és biirokratikus lefolytatasaval a bantalmazast
ujabbal toldja meg, nemhogy a kordbbiak feldolgozasat segitené.

A bantalmazott gyerekek terapiaja esetleges és véletlenszerli, ez talan a legszomorubb
tapasztalata a csoportnak. Ezzel kapcsolatban mdas orszagokban is vannak hidnyossagok,
melyre Doyle utal, mikor azt irja a lényegesen fejlettebb angol gyakorlatrol, hogy a
gyerekek sok helyen nem kapnak semmilyen terdpiat, ahol a bantalmazast feldolgozhatnak
(Doyle, 1997). Ezzel szemben Pécsett, a Gyermek Ideggondozé a védondk ilyen iranyu
tovabbképzésén kiviil erre specializalddott telefonszolgalatot is miikodtet, és az eseteket
ellatja (Révész, 1999). Az orszdgban a nevelési tandcsaddi haldzat vallal még szerepet
ebben, erejét meghaladdan.

Az esetismertetések anyagabol egyértelmien kideriil, hogy a bantalmazas kapcsolati,
illetve csaladi rendszerfolyamat. Amennyiben bdntalmazo és bantalmazott kapcsolatat,
kinek-kinek az atélése szerint jellemezni kivannank, azt talaljuk, hogy a gyerek az, aki
kiszolgaltatott valamint alarendelt. Ferenczi Sandor Klinikai napldjaban, 1932-ben leirta a
személyiség szétesését a trauma hatdsara, majd a ,Nyelvzavar a felnéttek és a gyermek
kozott” cimi irdsdban a destruktivitds azon elemét, mely szerint az agresszor blintudatat az
aldozatnak kell sajatjaként atélnie. Az agresszorral valo azonosulas folyamatat, mint az
aldozat szinte kizarolagos védekezési lehetdségét is kiemeli. Ez a két vonds, vagyis az
affektus meghatdrozottsag és az énvédd mechanizmus azonositd ereje, bizonyos fokig
magyarazza a bantalmazas transzgeneracios jellegét.

A kiszolgaltatott szerepben a csaldd mas bantalmazott tagjai is osztozkodhatnak az
aldozattal, gy mint a tobbi gyerek és a partner. A bantalmazd — tehetetlenségérzetét
(Minuchin, 1996) a csalad tobbi tagjara attolva — a helyzet uranak és ellendrzdjének érezheti
magat, a bantalmazas idejére az aldozat, illetve dldozatok az ¢ személyisége részévé valnak,
igy a fragmentaltsdg érzése kabulatszerlien megsziinik. A bantalmazas ,lelki haszna” a
bantalmaz6 részére az allandé tehetetlenségérzetet egy pillanatra elfedé magabiztossag mulo
érzete, mely a hatalom érzetével mint kabitoszerrel ideig-oraig, egyre rovidiilo pillanatokig a
mélyebben fekvd bizonytalansag érzetet, az azonossagérzet sulyos hianyat iktatja ki az
atélésbol.

A csaladdtagok szamdra helyzetiik ugyanakkor nem tesz lehetévé tiszta atélést, vagyis a
szerepek nem egyértelmiieck. A csaladfé kiegyensulyozott, biztonsagadd teljes
személyiségére vald tudattalan vagy, mely csak egy réviilet a csaladban, és az iranta taplalt
remény a hatalom ezen fenyegetd, folyamatos rettegést keltd formajaba is képes a
csaladtagokat egyiittmiikodéként bevonni a tagadds mentén, mely a csalad egészére jellemzd
haritdsi mod. A bantalmazott csaladtagok lelki haszna — a jatszma értelmében — oOridsi,
hiszen a csaladban a bantalmazo az agressziv, mindenre, ami destruktiv a csaladban meg van
az ok ¢és a hivatkozas és felmentés, a sajat agressziv vagy destruktiv indulati impulzusokkal
felelésen banni megtanulni, tudni nem kell. A gyermeki kiszolgaltatottsig ¢és ennek
kizarasara a féktelen kontrollvesztés egy hasitas mentén parhuzamosan van jelen. A
gyerekszerep felndttbe atforditésa, az irredlis elvarasok szintén ide tartoznak (Révész i.m.).

Amirdl itt sz6 van, az valéjaban a hatalmi jatszmaval él0 csalad, tobbnyire azutan
egysziilés csaldd, ahol a destruktiv hatalom kultirdja osztja ki a szerepeket és ahol a
bantalmazas a hatalmi kommunikacié forméja (Minuchin i.m.). ,,Egy gyermek szemében a
felndttet az jellemzi, hogy hatalma van felette, ennek kdszonhetden a felndttnek olyan ereje
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van, amit a gyermek ellen fordithat. A gyermekkinzasnak a 1ényege, hogy a feln6tt visszaél
ezzel az erdvel és hatalommal.” — irjak J. Gambrino és A. c. Gambrino (1997) érezve a
destruktiv hatalom szerepét a gyermekbantalmazasban. Cikkiikben prébalnak leirast adni a
gyermekbantalmazé sziilé tulajdonsagairol.

A hatalmi jatszmaval €16 csaladdra éppen ugy érvényes a csaladpatoldgia alaptétele, mint
mas csaladi rendszerhibak esetében, amennyiben a folyamat egy koros stabilitast valdsit
meg ideig-oraig a csalddban. Ennek a stabilitdsnak és a vele jard jatszmanak a
fenntartdsaban minden csaladtag érdekelt. A kiszolgaltatott gyerek vagy feleség feladata a
bantalmazas sordn a hatalomfiiggéségben szenvedd bantalmazojat az uralom és kontroll
hamis érzetével ellatni. A bantalmazottak ugyanakkor ennek é&ran csalddhoz tartozonak
érezhetik magukat, nem kevésbé hamis moédon. Az elhanyagoldsos bantalmazasi esetek a
csaladi rendszerhiba egy esetét képezik, amikor a hatalomfiiggdségben szenvedd bantalmazé
az aktiv bantalmazast passzivitasra cseréli fel, de a kontrollt ezzel is kézben tartja.

Fontosnak érezziik azt a csoportban szerzett tapasztalatunkat kiemelni, hogy a gyerek és
csaladbantalmazasos esetek szinte mindegyikében a bantalmazo hatalomfiiggdségben, a
magatartasfiiggdségek, nem kémiai addikcidk egyik forméjdban szenved, ¢és bar
blincselekményt valosit meg ¢és értelemszeriien biintetendd, addiktologiai értelemben
azonban a hatalomfiliggd beteg, azaz szenvedélybeteg.

A tapasztalat az, hogy a szenvedélybetegség mindig komplex fliggdségi képet mutat. Az
alkoholizmus, nikotin, hatalomfliggéség leggyakrabban egy id6ben van jelen egyazon
személynél, a vezetd alkoholfiiggéség eltakarja, de a részegség felszinre is hozza a
hatalommal val6 visszaélést. (A csoportban referalt esetek nagy tobbségében is igy volt). A
dominansan hatalomfiiggé lényegesen kevesebb, mint az alkoholista, de a hatalmi
visszaélést gyakorlok szdma mar magasabb. Ma Magyarorszagon 1 millio alkoholista van, a
komplex szenvedélybetegség kulturank jellegzetes adottsaga.

A hatalomfliggdség és a gyerekbantalmazas kolcsondsen kiegészitik és feltételezik
egymast. A gyerekbantalmazas csokkentésére komoly prevencidos vagy kezelési eljaras
kiépitése stirgetd feladat. A pécsi gyermek-ideggondozdi modell a bantalmazo kezelését is
tartalmazza (Révész, im.). A gyerckbantalmazds esetében azonnal gondolni kell a
hatalomfiiggdség, valamint a komplex addikcid csaladi jelenlétének lehetdségére és — ennek
értelmében — a kezelésére.

A hatalomfiiggd kezelése — éppen Uigy, mint a tobbi, szintén a tagadassal, mint lelki
haritasi moddal jellemezhetd szenvedélybetegség esetében — igen nehéz, mert a
betegségtudat hidnyzik, alapvetden a betegbdl, de a sziik és tdvolabbi kornyezet szemével
nézve sem beteg, hiszen a kornyezet szamara a hatalomfiiggd az agressziv, a rossz, a
védtelen gyerek mordlisan eléggé el nem itélhetd bantalmazodja. Minuchin mar idézett
cikkében kiemeli, hogy az erdszak nem valamilyen cél elérésére jelenik meg, hanem a
tehetetlenség legydzésére szolgdlo cselekvés. Amennyiben a segitd kdrnyezet csak a moralis
allaspontot képviseli, és attol fiiggetlenitve magat nem latja a beteg embert és a problémas
csaladdot, ugy a helyzet konnyen megoldhatatlanna valik. Hasonld véleményen van Doyle,
aki nem tudatositja a hatalomfiiggdséget, de diplomatikusan fogalmazva a biintetés kétséges
hatékonysagardl és mégis sziikségességérdl, megjegyzi, hogy a bantalmazod kezelése nagyon
fontos. Az egyéni terapias lehet6ségek és a csoportterapidk mellett a Névtelen Alkoholistak
modelljének megfeleld bantalmazo és csalddtagi csoportok felallitdsat javasolja, és ezzel
kozvetve a bantalmazo6 addikcigjat ismeri el (I. u. o. Doyle, 1997). A bantalmazott gyerek
csaladjanak kezelését, a csaladi kozlésmod megvaltoztatdsat, és a bantalmazd sziilok
kezelését hangsulyozza Cooper és Ball is (1997).
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Osszefoglalva

Az intézménykdzi esetmegbeszEéld szervezése nagy feladat volt, mert az intézményi
tehetetlenséget kellett legy6zni, més szavakkal: az intézményi hatalom szondazasat nehezen
fogadtak el. Ahol a tarsadalmi tehetetlenség érvényesiilt — a roma szervezetek esetében -, ott
a szervezes kudarcos is volt, értsd: ahol az intézmények altal is jratermelt tobbségi hatalom
volt jelen, ott a kisebbség képviseldi meg sem jelentek.

Az intézménykozi esetmegbeszéld csoport az egyes intézményi narrativakbol, azok
egymasra gyakorolt relativizalé hatdsa nyoman egy kozos, az egyes intézményeken tul
elhelyezkedd, de azokat jorészt magaba foglalo, azokkal 6sszeolvadd szimbolikus intézmény
narrativajat alakitotta ki. Ennek néz6pontjabol harom szocidlis konstrukcid valt
elemezhetdvé:

Az elsé az intézmények milkddése, ezen beliil az intézmény, a segité és a kliens
kapcsolata, a biirokratikus miikodés folyamata, valamint az intézményi hatalom
ujratermelddése. A csoportiilések dinamikajabol, a referadtumok formai és dinamikai
eltéréseibdl  kovetkeztetéseket vontunk le az egyes intézmények miikodési
jellegzetességeivel kapcsolatban. A kliens fel6l a segitdé és intézménye felé arado
tehetetlenség jelenleg még elfogadhatatlan és bevallhatatlan érzés a segiték nagy tobbsége
szamara, de foként az intézmények tartjadk tirhetetlennek. Megallapitottuk, hogy
intézményeink az intézményi hatalmat haszndljak a tehetetlenségi pont talhaladésara, igy az
ligyek bonyolitasara. A szakértelem és az intézményesség hatara elmosott, és a humanizalt,
személyes hangti kliens-segitd kapcsolat ritka, de a csoport segitségével ilyen élmény
kialakithato. Az izolalt intézmények rendszere a kliens iigyeiben és érdekében nem tud e
nélkiil miikddo segitdi halot kialakitani, illetve ez jelenleg a konkrét segitd ratermettségén
mulik. A hatalom intézményi ujratermelése altalanos, ez iigyben az intézmények
Osszefogasa teljes, a részesedés tulajdonlasa rigid. A hatalombdl szeletet kihasitdo 1)
intézmény elfogaddsa ennek megfeleléen nagyon nehéz, kiilondsen, ha az kisebbséget
képvisel. Megprobaltuk megfogalmazni az intézményes hatalom ¢és a biirokratikus
ligyintézés ordogi korét a ,,csoportélmény tiikrében.

A masodik a roma kultara és a tobbségi kultira viszonya, kiilondsen az intézményi
hatalom érvényesiilési kdrében. A roma szervezetek nagyrészt tavol maradtak a csoporttol,
ezzel kapcsolatosan megfogalmaztuk a csoportdinamikara alapozott feltételezéseinket. Ezek
kozil a negativ identitdsmeghatarozas keriilését, a hatalommal valo szembenallast, és a sajat
hatalom megteremtésének a vagyat, a fogalmak eltéré hasznélatit — mely nagyrészt a
szegénységre is jellemz6 — emlitjiilk meg. A kisebbségi 1ét és a szegénység Osszemosddasa
miatt a kisebbségnek a hatalomban vald részesedésért folytatott kiizdelme egyben a
felemelkedésnek is hajtoereje lehet.

A harmadik a gyerekbantalmazés ¢s a hatalomfiiggés viszonya. A gyermekbantalmazast
kapcsolatba hoztuk a csalad felnéttjeinek hatalomfiiggdségével, ilyen értelemben a gyermek-
bantalmazasos csalddok addikt, sokproblémads rendszerek, ahol a felnétt is beteg, az egész
csalad kezelésre szorul.

Azt gondoljuk, hogy a roma szervezetek tdvolmaraddsa a csoporttdél végsd soron a
gyerekbantalmazas témajahoz val6 tartalmi, nem tudatos hozzajarulasként értelmezhetd. Ezt
a kovetkezOképpen fordithatjuk: az intézményes miikodés fent leirt jellege a roma
szervezeteket ,,a hatalomfliggd tobbségi kultira”, a roma kultarat pedig a ,,vert gyerek”
helyzetébe hozza ¢és forditva, a bantalmazott gyerek a ,csaldd ciganya”. Ennek
megjelenitésével a csoport egy szocialis reprezentacids folyamat hiteles kozvetitdje volt
(Laszlo, 1999).
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A jelenség

Nemrég voltunk kollégaimmal egy 1) gyermekotthon avatdjan. Sokszinli tarsasdgba
csoppentiink kissé¢ késve, mar javaban folyt az linnepség utani kedélyes kvaterkazas a
szakmabeliek kozott. Ismerds kollégakkal taldlkoztunk, meg-megalltunk valakiknél, valakik
meg-megalltak mellettiink, valtottunk néhany baratsdgos szot kozos dolgainkrol. A
kioltoztetett gyerekek otthonosan 16dorogtek kortilottiink.

A kiviilalloknak az az illuzioja keletkezhetett volna, hogy ez a tarsasag egységes, kdzos
sikerének érzi az 01j intézmény létrehozasat.

Tobbszor voltunk kollégaimmal olyan kibdvitett (minden részleg képviseltette magat)
gyermekvédelmi értekezleteken, amelyeknek programjarél elézetesen tudni lehetett, hogy
problémakat, hidnyossagokat, esetleg mulasztasokat vet fel. Sokszinii tarsasagba
csOppentiink, ismerds kollégakkal taldlkoztunk. Egy gyors kdszonés, kurta biccentés utdn
mindenki az 6véi kozé landolt. Ha sz6 érné a hazuk t4jat... (Gydmos a gyamosnak nem vajja
ki a szemét.)

A kiviildllénak az a benyomdsa tamadhatott volna, hogy ez a tarsasdg egymastol
elhatarolt csoportokban 1étezik, a csoportok tagjai ugrasara készen varjak, mikor kell
visszaloni.

Valosziniileg sokan megtapasztaltuk mar ezeket a végleteket: a laza egymésra hangolt
beszélgetés hatékonysagat, valamint azt is, mennyire destruktiv tud lenni egy indulatoktol
fesziild, egymas mellett elbeszEld tarsasag.

Mi van a jelenség mogott, kik vannak a jelenség mogott?

Mi lehet annak a hatterében, hogy az egyszerli gyermekvédelmis keblére 6leli az avaton
azt a kollégat, akit jové héten hasba 10 egy elhelyezési értekezleten. A gyermekvédelmi
rendszert miikodtetd halézat egy tagjaként nehéz kiviilrdl 1atni magunkat. Kik is vagyunk
egyltt, kik is vagyunk egymas mellett?

Egyuitt:

Az 0Osszes gyermekvédelemben dolgozd (pedagdgus, pszichologus, csaladgondozo,
ligyintézd stb.) alkot egy tarsas nagycsoportot.

* FEleve elszantsag, véletlen, vagy sorscsapas folytan lettiink azok, amik most vagyunk:
a rendszerbe bekallddott gyerekek valakijei.

* Bonyolult, tobbgazdds (minisztériumok, Onkormanyzatok) intézményrendszer
kiilonbo6z6 teriiletein dolgozunk.

* Nagy altalanossagban, sorsunkban vannak k6zds elemek: nem vagyunk sikeragazat,
nem szivesen invesztalnak belénk, de muszaj. Es ez faj nekik, azoknak.

* Van sajat kommunikaciés rendszeriink. Argénkba pedagdgiai, pszicholdgiai,
szociologiai, jogi kifejezések keverednek siiri kdromldsokkal. Fél szavakbol is értjiik
egymast.

A fenti kiragadott példék alapjan igazolhato, hogy van kozds nevezdnk, vannak k&zos
érdekeink (egy hajoban eveziink, stb., ,,Es
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a hajo megy...”) Vannak kommunikaciés csatornaink. Mégis mi az oka a babeli
zlirzavarnak, amit egy csekélyebb nézeteltérés (érdekellentét?) is kirobbanthat?

Egymas mellett:

Ha a tarsas nagycsoportot elkezdjilk lebontani, kiscsoportokat, sajatos
érdekszovetségeket talalunk. A csoportokat alkotd személyek a mindennapok szintjén élik
kozos életiiket, ugyanazon a munkateriileten dolgoznak, kdlcsondsen fiiggenek egymastol,
konvenciok, hagyomanyos normak alapjan vallaljak csoport-hovatartozasukat, hajlamaikban
izlésiikben még kiils6ségeikben is megnyilvanul Osszetartozdsuk. Mivel nem gondolom
hierarchikusnak a halozatot, a kiscsoportok miikodését a maga kialakult folyamataban
probalndm meg vazolni, melynek mozgatoja a gyerek, kiindulépontja az 6 csaladbdl torténd
kiszakadasa, és végpontja a gyermekotthon.

Milyennek lathat 6 benniinket, milyennek latjuk egymast?

A gyerek akkor keriil be a rendszerbe, amikor a vele kapcsolatos gond tilnd az 6vodan,
iskoldn. Errdl elsd menetben a gyermekjoléti szolgalat értesiil. Ok a jo fejek, a halézat
fenegyerekei. Lazak, megértdek, bizalomgerjesztéén fiatalok. Farmer, edz6cipd, 16g6 pdlo.
A kolyok nem neheztel rajuk altaldban a vegzatira miatt.

A t0kjo csavok azonban nem mindig tudjak tevékenységi kereteiken belill tartani 6t és
csaladjat, ilyenkor jon képbe a jegyzdi gydmhatosag. Esetiikben a ,,j6 fejség” elég necces.
Bar baratsagosak, de a védo-ovo azért mégis csak gaz, kiszamithatatlan a vége, ott meriil fel
eldszor fenyegetd rémként az allami gondozés is. Ez mar mas vildg, hivatalféle, portassal,
nehezebben érthetd szoveggel. Vaszonnadrag, konfekcioruha, smink.

Ha nem jon 0ssze a véd6-ovo elég jol, bekovetkezik, ami fenyegetdleg megjosoltatott: a
hétfejli, vasorru gyamhivatal. Még érthetetlenebb duma jogi izékkel, talpig hivatalszag,
tornabol felmentett iligyintézd, kiskosztiim, csak semmi céco. TEGYESZ, harminc nap
mulva meglatjuk.

A TEGYESZ bonyolult vildg, jo és kevésbé jo fejek gylilekezete. Mindenki arra a
bizonyos elhelyezésre gyur. Az elhelyezésen a legjobb arc a gyermekotthon neveldje, 6
legaldbb megmondja a frankét: nem érti a sziilét, az iskolat, a gyermekjolétit, meg a
gyamhatosagot, ennek a gyereknek otthon lenne a helye. Akkor mi a banat van? Emelt
tonus, aztan az a bizonyos hasba 16vés. Meg a répamese: a tanar neheztel a sziilore, aki
odafigyelhetett volna a gyerekre, a gyermekjoléti csaladgondozoja az iskoléara, ahol tobbet
kellett volna tenni, a jegyz0i gydmhatosag a csaladgondozora, akinek tobbszor kellett volna
kimennie a csaladhoz, a gyamhivatal a jegyz6i gyamhatdsagra, mert tal hamar dontdttek a
beutalas mellett, a TEGYESZ a gyamhivatalra, aki megint odatolt egy kamaszt, amikor
nincs fogad6 gyermekotthon.

A végén a gyermek mégis befészkel valahova, aztan jon egy Ujabb avatd és minden O.K.
ujra a kovetkezo K.O-ig.
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irta: Pongracz Zsolt

A MEDIATOR PARTFOGOK
- AVAGY MERRE TART A BUNTETO IGAZSAGSZOLGALTATAS

1./ Mediaciéo — mint konfliktuskezelési modszer

Ha a tarsadalmi konfliktusok sokszinii rendszerét egy olyan elefantnak tekintjiik,
amelyrél a bekotott szemii szakembernek ugy kell képet alkotnia, hogy az elefant
Hteljességét” nem ismeri, érdekes eredményre jutunk. A tanmese szerint, minden szerepld a
neki juto testrész alapjan igyekszik meghatarozni az elefant fogalmat. Mint tudjuk, Justitia
szemét is bekototték, és ritkan adatik meg a szdmara, hogy a kendd alol kitekintsen. A jogi
természetli vitdk feloldasara a sajat eszkozeit tekinti kizarolagosnak. Tovabb mélyiilhet
gyanakvasunk, ha azzal az éllitassal talalkozunk, hogy létezik moddszer, amely az iskolas
gyerekek kozotti konfliktust nem a tanari hatalom szavaval oldja fel, és ugyanerre a logikéara
jogvitak 1s megoldhatéak. Ilyennek tekinti magat a medidcio (a vitas felek kozotti
kozvetitést, egyeztetést, békéltetést szolgalo konfliktuskezelési modszer).

A medidciobdl szerzett ismereteket szamos tudomanyteriilet (szervezet-szociologia,
szocialpszicholégia, szocialis munka, stb.) igyekszik kamatoztatni. Elérte ez a kihivas a
jogtudomanyt is. Legfeljebb egy tradicionalis kultaraju és tekintélyelvii tarsadalomban
nehezebb elhitetni, hogy létezik a peres (birdi) eljarason kiviili, alternativ vitarendezési
modszer a jogvitdk megoldasara. Amennyiben a dontéshozo meggydzodik a hagyomanyos
eljarasokkal szembeni (kés6bb részletezett) elényeirdl, ugy elterjesztése jogi eszkozokkel is
tamogathatd lenne. A legelterjedtebb az USA-ban, ahol a tagallamoknak tobb mint a felében
a birésaghoz fordulas eldtt, kotelezden eldirt eljaras, amit a felperesnek igazolnia is kell. Az
Eurdpai Unidban a medialas még sehol nem kotelezd, de ismert €s népszeriisége igen nagy.
Bizonyos jogteriiletek mar intézményesitettek hasonld moddszert, st némelyik nem is
tjkeletli intézmény. Igy a nemzetkozi jogban, mint a nemzetkézi vitak békés eszkoze keriilt
intézményesitésre, joszolgalat, illetve kozvetités forméjaban (1907. évi 1. Hagai
Egyezmény).

Van-e keresni valoja a mediacionak a biintet6-igazsagszolgaltatasban?

Van-e értelme a kérdés-feltevésnek akkor, amikor a békéltetés (egyeztetés, kozvetités)
szabdlyai ellenérdekli, amde egyenrangu (egymds mell¢ rendelt) felek racionalis
mérlegelésen alapuld vitajat feltételezi? A tettes és aldozat kozotti ,,egyezség” milyen
mértékben jelentheti az allam biintetdigényének feladasat akkor, amikor a biincselekmények
tetemes hanyada ma mar nem magan bintett (deliktum privatum)? A biintetéjog és a
biintetdeljarasjog is kikeriilt a maganérdekek korébol. Mennyiben szorithatja hattérbe az
opportunitds igénye a legalitas €s az officialitas elvét? Létezik-e érdek €s szemlélet, amely
Osszeegyeztetheti ezeket az egymastol igen eltéré igényeket? frdsomban erre probalok
valaszt keresni ugy, hogy eldszor attekintem a medidcids technika néhany Iényegi
jellemzdjét, majd az ilyen ismérveket hordozé és mar meglévd jogintézményeket vizsgdlom,
végiil pedig a biintetd-igazsagszolgaltatasban torténd megjelenésének lehetdségét probalom
bemutatni.

2./A mediacio ismérvei
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Ilyen ismérvként megkiilonboztetem a mediaciét mint eljarast és a medidciot, mint
attitlidot, a viselkedési kultara részét képezd gondolkodési modot.

Mint eljarés, egyszert alapelvekre épiil6 modell. Eszerint a konfliktushelyzetbe kertilt
személyek (csoportok) onkéntesen és a megoldas szdndékaval keresnek fel olyan kozvetitot
(mediatort), aki ugyan nem donti el a dolgokat, de mégis segit a megoldas megtalalasaban.
Ennek sordn kiilon-kiilon meghallgatja mindkét felet, majd arra Osztonzi Oket, hogy
gondolkozzanak egyiitt azon, hogyan lehet ugy megoldani a konfliktusukat, hogy
mindegyikiik nézépontjabdl jo legyen az ligy kimenetele. Megkisérli kdzelebb hozni a felek
allaspontjat, de a létrejove egyezség megkotésében mar kozvetlen szerepe nincsen. A
kozvetitd egyik félnek sem ,képviseldje”. Hozzésegiti a feleket ahhoz, hogy a helyzetiiket
elfogulatlanul itéljék meg. Az eljaras fontos kovetelménye az, hogy informalis, partatlan
legyen, és teljes diszkrécidt nyljtson. Ha mindkét fél szamdara elényds megéllapodas
sziiletik, az 0sztonzoéleg hat annak végrehajtasara is. Ezzel egyiitt a medidlas nem jelent
joglemondast, annak eredménytelensége esetén a felek mindig fordulhatnak birosaghoz is.

Az eljaras tovabbi ismérvének tekinthetd, hogy ezzel idot és koltséget takaritanak meg a
felek. (Az az érv, hogy olcsobb, mint a pereskedés valosziniileg igaz, de nem dontd a hazai
birdsagi eljarasok illetékével, illetleg az alkalmazott koltségkedvezmények gyakorlataval
szemben.)

A beallitddas és a viselkedési mod (attitlid) oldalardl vizsgalva, a konfliktusba kertilt
felek magatartdsaval kapcsolatban felértékelddik az egyiittmiikodés, a kooperacio, a kozds
nevezO keresése (az ellenfél legydzésével szemben). A vitas helyzet kimenetele nem
sziikségszerlien osztja meg a feleket gydztesre ¢és (per)vesztesre. Az érdekeltek tehat
elfogadjak, hogy lehetséges a vitanak ,,gy6ztes-gydztes” kimenetele is.

A felek viselkedési modja mellett kiilondsen fontos a kozvetitd (medidtor) beallitodasa.
Lathatova teszi az ellentéteket, pozicidja nem hatalmi jellegii (tekintélyelvii). Nem eszkalalja
a konfliktust, de nem is donti el azt. Olyan kommunikécios csatornat teremt, amely segit
abban, hogy a felek jussanak el az egyezséghez. Megbizasat mindkét féltdl kapja, egyik fél
altal sem befolyasolhatd, partatlan személy.

A fenti ismérvek alapjan a mediacid a szocidlis igazodasnak egy igen demokratikus
eszkozeként jellemezhetd. Népszeriisitésén 1994-t61 kezdddden tobb civil szervezet is
munkalkodik, 6k vallaltdk eddig a mediatorok felkészitését és az eljards népszertiisitését
(Partners Hungary Alapitvany, Kapcsolat Alapitvany, Csalad, Gyermek, Ifjisag Egyesiilet,
valamint ezek szakmai szovetsége, az Orszagos Mediacios Egyesiilet). Szolgaltatasaikra a
sokszinil tarsadalmi konfliktus-tényezdk koziil — érdekes mddon — legkevésbé az iizleti ¢let
tartott igényt. Nagyobb érdeklodés mutatkozott a szocialis munkasok, csaladjoggal
foglalkozok és kornyezetvédelmi munkakban résztvevo felek részérél.!

A tarsadalmi konfliktusok megoldasanak hierarchidjaban tehat a jogi természetli vitak
eldontésének nem alternativdja a mediacio. Erintheti a jogvitak teriiletét is, de annal
szélesebb kort tarsadalmi funkcidval bir. A medidcié eredményeképpen bizonyos jogvitdk
elkeriilhetik a peres eljaras utjat. A jogalkoté mediédcios-tipusu eljarasokat intézményesitett
formaban is megjelenithet olyan jogvitdk kapcsan, amelyben a felek spontan
megegyezésének lehetdsége kivanatos lenne, de az érintettek nagy szama vagy egyéb
koriilmény miatt a spontdn egyeztetés lehetOsége csak igen tavoli. Ilyen intézmények
egyszerre perelharitok vagy szolgalhatjak a késObbi per elokészitését is.

! Informéacio Dr. Goncz Kingatol.
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A jogalkalmaz6é munkajaban a mediacids ismeret szamos teriileten nyujthat segitséget.
Kizokkenhet a raruhdzott sztereotipiabol, és hozzdértébben segitheti elé a felek
megegyezeset.

Az egyeztetés intézményesitett formdi a civilisztikdnak és rokonteriileteinek tipikus
jogintézménye.

3./ Intézményesitett egyeztetések

3/1. A Polgari torvénykonyv (Ptk.) a jogvitaba kertilt felek magatartasaval szemben azt a
kovetelményt tdmasztja, hogy a johiszemiiség és a tisztesség kovetelményének megfelelden,
kolesonosen egytittmiikodve jarjanak el (Ptk. 4. §. (1) bekezdése). A jogvitak rendezésének
nem kizarélagos Utjaként jeloli meg a birdsagi utat. Mdas intézményként a vita rendezésére a
valasztott birdsagot (arbitrazs) jeloli meg (Ptk. 7. §.). Nyitva hagyja az utat esetlegesen mas
intézményesitett egyeztetési forum létesitése eldtt is. A birdsdgon kiviili eljarassal
kapcsolatos és jogvitat érintd egyeztetési eljarasok koltsége foszabalyként mar ma is
érvényesithetd egy késobbi peres eljarasban. Ahol ennek hagyomanyai megvannak, ott a
felek medialasi szerz6dés formajaban, el6zetesen megallapodhatnak a medialas dijarol, amit
a peres eljarasban ma is koltségként szamolhatnak el (Pp. 75. §.).

3/2. A Munka torvénykonyve (Mt. IV. rész 1. fejezete) a kollektiv munkaiigyi vitdk
kapcsan eredménytelen egyeztetést kovetéen bevezeti a ,,kozvetités” és a ,,dontobiraskodas”
intézményét. A kozvetités (Mt. 195. §.) intézménye is benne a felek altal felkért kdzvetitd
személye a legpontosabb megfeleléje a medidcionak. A felek megallapodasuk alapjan
dontébirdt is igénybe vehetnek a vita rendezésére. A kozvetitd vagy dontdbird személyét az
1996-ban 1étrejott Munkatigyi Kozvetitdi és Dontdbiroi Szolgalat tartja nyilvan (e szolgalat
a Munkatigyi Minisztérium szervezeti keretein beliil miikddik).

A torvény fogalom-meghatarozasa szerint: ,kollektiv munkaiigyi vitanak, a jogvitdnak
nem mindsiilé munkaviszonnyal Osszefiiggd vita tekintendd” (Mt. 194. §. (1) bekezdése). A
munkaiigyi jogvitaban a birdsag jar el (Mt. 199. §. (3) bekezdése).

3/3. Az egészségiigyi kozvetitoi eljarasrol szoldo 2000. évi CXVI. torvény célja az
egészségiigyi szolgaltatd és a beteg kozotti szolgaltatds nyujtasdval Osszefiiggésben
keletkezett jogvita peren kiviili egyezséggel torténd rendezésének eldsegitése. A 2001.
januar 21-t6]l hatilyos torvény szerint a kozvetitdi névjegyzék és szervezet a Magyar
Igazsagiligyi Szakértdi Kamardhoz kotédik. A kozvetit6i eljaras igen szabad formaban
torténhet. A medidtori feladatokat alapvetden tanacs formdban (amelyben kozvetitdi
tanfolyamot elvégzett szakemberek vehetnek részt) latja el. A felek megallapodhatnak egy
kozvetitd személyében is. A tOrvény szerint a biztositdt értesiteni kell a részvétel
lehetéségérdl. Mivel a felek altal megkotott egyezség nem hat ki a feleldsségbiztositora, és a
fizeté fél tipikusan nem a koérhdz vagy az orvos, megkérddjelezddhet a torvény azon
torekvése, hogy a felek jogait gyorsan és hatékonyan tudjak érvényesiteni. Ugyancsak az
eljarast akadalyoz6 koriilmény lehet, hogy a torvény szerint a kdzvetitdi eljaras koltségét a
felek egyenld aranyban kotelesek megel6legezni. A koltségkedvezmények lehetOsége
nélkiili eljaras nyilvan a jogait érvényesitd beteg fél részére jelent hatranyt.

Ha a felek kozott ugyanabbdl a jogalapbol szarmazo birdsagi eljaras folyik, kotelesek az
eljarast sziineteltetni, ellenkezd esetben a kozvetitdi eljaras megsziinik. Ha az elsé kdzvetitoi
tanacsiiléstol szamitott 4 honapon beliil nem sikeriil egyezséget 1étrehozni, a tanacs eljarasa
megsziinik.
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3/4. A kornyezet védelmének altalanos szabalyair6l szold 1995. évi Lili. térvény, az
egyeztetés intézményesitett formajaként szabalyozza a kozmeghallgatast (93. §.) Ezt
nyilvanos targyalds formajaban koteles a teriileti kornyezetvédelmi hatdsdg megtartani, a
részletes kornyezeti hatds tanulmany benyujtasat kovetden. Erre meghivast kapnak a
szakhatosagokon til azok a személyek és szervek, akik a hatésteriileten élnek, illetve
tevékenykednek. Meghivast kapnak tovabba az érintett dnkormanyzatok, tovabba azok a
kornyezetvédelmi érdekek képviseletére alakult egyesiiletek és mas tarsadalmi szervek,
amelyek szandékukat bejelentették, ¢és tgyféli mindségiiket igazoltak. A felek
egylittmitkddését, mint egyetemleges kotelezettséget, minden jogalanyra kiterjedden irja eld
a torvény 10. §-a. A kdzmeghallgatas, illetve az esetleges kiils6 szakértd kdzremitkodésével
felmertilt koltségeket az engedélyes koteles viselni. A koérnyezetvédelmi hatdsagi eljarasokra
— a jelzett torvényben foglalt eltérésekkel — az allamigazgatési eljaras altalanos szabalyairol
sz016 torvényt (1957. évi IV. torvény) kell alkalmazni. Ennek 38. §-a a kozigazgatasi
eljarasban résztvevo szerv kotelezettségeként szabalyozza az ellenérdekii felek ligyében az
egyezség jovahagyasat illetéleg hatarozatba foglaldsat, amennyiben jogszabalynak és a felek
jogos érdekeinek az megfelel.

Kiilon torvény szabalyozza a banyaszati tevékenységet (1993. évi XLVIIL térvény). Ez a
banyavallalkozét két esetben is kotelezi egyezség megkisériésére, a banyakarokkal
kapcsolatban, illetéleg a felszini ingatlantulajdont korldtozd szolgalomalapitdssal
kapcsolatban (Banyatorvény 37. §. (5) és 38. §. (3) bekezdése).

3/5. A fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV torvény békéltetotestiilet elnevezéssel
szabalyozza annak az intézménynek a miikodését, amely a kozvetités és a valasztott
biraskodas jegyeit egyarant magan hordozza. Az eljards célja a fogyasztoi jogvitanak
egyezségen alapul6 rendezése. Ennek eredménytelensége esetén, pedig az ligy eldontése. A
fogyasztoi jogok gyors, hatékony és egyszerli érvényesitésének biztositasa érdekében (Fvt.
18. §.). A testiilet hatdskore nem terjed ki olyan fogyasztéi jogvitdkra, amelyre jogszabaly,
valamely mas hatoésag hataskorét allapitja meg. (Fvt. 19. §. (2) bekezdése). A testiilet
hatarozata nem érinti a fogyasztonak azt a jogat, hogy igényét birdsagi eljaras keretében
érvényesitse (Fvt. 34. §. (1) bekezdése).

A birosag itélete kizardlag a hatdrozat érvénytelenitésére vonatkozhat (Fvt. 34. §. (5)
bekezdése).

A békeéltetdtestiilet az eljarasara vonatkozo részletes szabalyokat a torvény keretei kozott
szabadon allapitja meg.

A békéltetbtestiilet a teriileti gazdasagi kamarak mellett miikodd, fliggetlen testiilet. A
kamaraval kotott megallapodas alapjan részt vallal a mitkddtetésben a helyi 6nkormanyzat
is. Tagjait fele-fele aranyban delegéljdk a kamarak és a helyi fogyasztovédelmi szervezetek.
Elnokét a Fogyasztévédelmi Fofeliigyeldség foigazgatdjanak javaslatara a miniszter bizza
meg a testiileti tagok koziil. A békéltetdtestiilet haromtagu tanacsban jar el, amelynek egyik
tagjat, az eljarast megindité fogyaszto, illetve a fogyasztdi érdekeket képviseld tarsadalmi
szervezet, masik tagjat, pedig az eljarassal érintett gazdalkodo szervezet jeloli ki a testiilet
tagjai koziil. Az igy kijelolt két tag jeloli ki az eljard tanacs elnokét. Ha a felek az ligy
eldontését egyszeriinek tartjak, egy testiileti tag személyében meg tudnak allapodni ugy, az
egyediil jogosult az eljarast lefolytatni. A felek, és esetleges szakérték meghallgatasat
kovetden a testiilet 30 napon beliil hatarozatot hoz, indokolt esetben ez a hataridé legfeljebb
30 nappal meghosszabbithatd. A hatarozat a felekre akkor kotelezd, ha annak Onként
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alavetették magukat. Ellenkez6 esetben a hatdrozat ajanlasformat 6lt. Az eljaras koltségét az
a fél viseli, akinek terhére a tanécs az ligyet eldontotte.

3/6. Az egyeztetés sajatos formajat szabalyozza az 1991. évi XUX. torvény, amely
egyrészt a fizetésképtelen gazdalkodd szervezet csddeljaras utjan torténd reorganizacioja,
masrészrél ha ez nem lehetséges, felszamolas utjan torténd megsziintetése céljabol zajlik
(Cstv.). Az érdekviszonyok oldalarol nézve ez adods-hitelez6 maganviszonya, amelyhez az
allam legfeljebb kényszeritd jellegli szankcidkat bocsat rendelkezésre, de nem 1ép be a
jogviszonyba. A felszamolasi eljards meginditasat megeléz0 és a gazdalkodd szervezet
fizet6képességének helyredllitasat célzd eljarasban az adds egyezségi javaslatat hitelezok
kotelesek megvizsgalni, és ennek alapjan, egyezségi targyalason részt venni. A hitelezok
tobbsége altal elfogadott megoldds pedig egyfajta kényszerjelleggel kihat a
csOdegyezségben részt nem vevo, vagy az egyezséghez hozza nem jaruld hitelezokre is,
feltéve, hogy azok kisebbségben vannak. Ennek alapjan a hitelezok jelentds beleszolast
kapnak az adds cég iizleti terveinek kialakitdsaban. Cserében az adds haladékot kap
hiteleinek visszafizetésére, annak érdekében, hogy ismét nyereségessé valjon. Ha a
csOdegyezség a torvényi elofeltételeknek megfelel, a birosag végzése a csodeljarast
befejezetté nyilvanitja (Cstv. 18-21. §.).

A csddegyezség kisérletének sikertelensége, vagy az abban foglaltak megvalosulasanak
elmaradasa esetén az adosok kérhetik a birosagtol a felszamoldasi eljards meginditasat. Az
addosok ebben is kérhetik a birosagtdl egyezségi targyalas megtartasat. Az ilyen egyezség
jogi feltételei és kovetkezményei hasonldan a csddegyezséghez. Ez esetben is a jogosult
hitelez6knek legalabb a fele minden tartozasi csoportban hozza kell, hogy jaruljon az
egyezségben foglaltakhoz. Tovabbi feltétel, hogy a jogosultak Osszes kovetelésének a
kétharmad részét kitevo kovetelésre kossék meg az egyezséget. Ilyen esetben is a tobbség
altal megkotott egyezség, valamennyi hitelezére kiterjed (kényszeregyezség). Ez az
egyezség a felszamolast elrendeld végzés kozzététele utdn a felszdmoldsi zaromérleg
benyujtasdig megkothetd. A megfeleld feltételek megvizsgaldsat kovetden a birdsag az
egyezséget vagy jovahagyja, vagy azt megtagado végzést hoz (Cstv. 41-44.3.).

Az egyeztetés tovabbi specidlis formdirdl rendelkezik, az 1994. évi LXXI. térvény, a
valasztott birosagi eljaras kapcsan. A polgari perrendtartas pedig a perbeli és a nem peres
eljarasban a birdsag eldtt megkotott egyezséget szabalyozza.

Az egyeztetést szolgald és fentick alapjan attekintett intézményes formdk — a
kozigazgatési jog sziik teriiletét kivéve — a civilisztika teriiletére esnek. Alapvetden vagyoni
kovetelésekrdl szolnak. Igen kiilonféle, de meglehetdsen ,,formatlan” eljaras keretében zajlo
egyeztetést néhol a hatdsag tagja, néhol erre rendelt elkiilonitett szervezetek végzik. Ezek az
egymastol igen kiilonbozé szervezetek, kiilonbozé mértékben kotddnek szakmai
képviseletekhez, kamardkhoz, egyéb szakhatésagokhoz. Ha fiiggetlenségilk nem is
kérdéjelezhetd meg, az lgyfél szempontjabdl semlegességiik olykor igen. (Pl. az
egészségiigyi kozvetitdi eljardsban a szakértdi kamara az anyagi jogi kérdést eldontd
szakvélemény megadasakor ilyen pozicioba kertil.)

Nem zérhaté ki egy olyan jovObeni megoldas, amelyben a kiilonféle kozvetitoi
eljarasokat egy erre szakosodott cég — a megismert mediaciés ismérvek alapjan — folytatja
le, nyitva hagyva az egyéb torvényes Ut igénybevételének lehetdségét.

Tekintsiik, at azt, hogy mit kereshet a mediacio a biintetd-igazsagszolgaltatasban. Mivel
Ujithatja meg a medidcios ismeret a biintetdjog tudomanyéat, avagy hogyan keril a ,,csizma
az asztalra”?
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4./ A mediator-partfogok

4/1. Kodifikacios varakozasok

Mieldtt megkisérelnénk meghatarozni a ,csizma” pontos helyzetét, érdemes egy
tajékozodo pillantast vetni a 2003. évre tervezett biintetd jogszabalyok mddositas-
tervezetére.

Az 1978. évi IV. torvénnyel kihirdetett Biinteté torvénykonyv szakaszai mintegy 900
helyen kertiiltek eddig médositasra. Jelenlegi allapotaban a , kemény kéz” kriminalpolitikéjat
tiikkrpzi a torvény. A legutobbi modositasok szigoritottdk a Btk. altalanos rendelkezéseinek
korében a szankcidrendszert, és olyan rendelkezéseket vezettek be, amelyek a biroi
mérlegelés szabadsagat, a biintetés kiszabas teriiletén korlatoztdk (1998. évi LXXXVII.
torvény). A reagalo (reaktiv) jellegli jogpolitikai intézkedések eredményeként erdsodott a
biintet6jogi represszio (megtorlas) szandéka.

Ennek kovetkeztében a hazai bortonnépesség ardnyaban olyan valtozéds kovetkezett be,
amelyben a 100.000 lakosra szamitott fogvatartottak szama (170) ugy emelkedett, hogy
nyolcszorosa lett az Eurdpai Uni6 atlaganak. A biintetésvégrehajtasi intézmények kozel
160%-o0s kihasznaltsaggal miikodnek ma.

A represszid erdsddésérdl, mint (az 1990-es évek kozepétdl kezdddd) kortiinetrdl
tanuskodik az is, hogy ugyanebben az idészakban az Egyesiilt Allamokban és az Eurépai
Unidban a biiniildozés érdekében a biiniild6z6 hatdsdgoknak tobblet jogot és eszkozt
biztositottak a terhelti és a védoi jogok rovasara. Ez a felek eljarasjogi helyzetét az emberi
jogi standardok minimuma felé¢ kozelitette (titkos nyomozasi eszkozok kiterjesztése,
nyomozohatosagok széleskorii adatkezelési jogosultsaga, €s ide sorolhatéan tanuvédelmi
eszk6zok bizonyos formai).

A sommas, de Ilényegre toré kriminoldgiai allaspont az, hogy a végrehajtando
szabadsagvesztés blintetés a tdrsadalom részérdl koltséges, a megeldzés szempontjabol igen
kis hatékonysagu biintetési mod. 2001-ben a fogvatartottak szdma elérte a 17.275 {6t. A
szabadsagvesztés koltsége pedig 2001 -es arakon szamolva naponta és fogvatartottanként
3.652,- Ft (fogvatartottanként évente 1,3 millid Ft).

Az allam biintetdjogi igényének megtorld jellegli szankcidkkal torténd érvényesitése
mellett, a reparacid, a sértett erkolcsi és anyagi jovatételének kérdése, hattérbe szorul. Ezt
fejezi ki az is, hogy a biintetdbirdsagok altal a polgari jogi igény érvényesitése érdekében
lefolytatott un. adhézids eljaras az esetek tobbségében a karigény egyéb torvényes utra
torténd utasitdsaval zarul. Ritka, mar-mar elméleti lehetdség az, hogy egy emberdlés
kapcsan a temetési koltséget, vagy a maradand6 fogyatékossagot okozo testi sértés miatt a
sértett apolasdnak, tartasanak koltségét a biintetébirdsag megallapitja.

A sértett karenyhitését elésegitve ugyan, az allam meghatarozott blincselekmények
(halalos kimeneteld, illetdleg testi épséget, egészséget sulyosan kdrositd biincselekmények)
aldozatainak pénzligyi megsegitésére, kozhasznu tarsasagot hozott Iétre (1074/1999.
Korm.hat. és I. szdmu melléklete — Orszagos Kozbiztonsagi ¢és Bilinmegeldzési
Kozalapitvany). Ezen kiviil esd biincselekmények esetében (pl. vagyon elleni
blincselekmények), amennyiben maganbiztositassal a sértett nem rendelkezik, e kérdés
megoldatlan maradt.

Azoknak, akiknek jogait a blincselekmény leginkébb és legkdzvetlenebbiil érinti, vagyis
a sértetteknek a biintetdeljarasjogi helyzete az allam represszids biintetdjogi igényével
szemben alarendelddik, hattérbe szorul. Ezen az eljarasjogi helyzeten az 0j kodifikacié az
1998. évi XIX. szdmu torvény modositott hatalyba Iéptetésével kivan segiteni. Ez a sajatos
sorsi biintetdeljarasi torvény még 1998. madrcius 10-én keriilt elfogaddsra. Hatdlyba
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Iéptetését tobbszor elhalasztottak és idokozben modositottak is ( 2002. évi 1. torvény). Az uj
koncepcid szerint hatalyba 1épése 2003. julius 1-én torténne meg. Tobb rendelkezését a
hatalyos biintet6eljarasjogi torvény (1973. évi L. torvény), atemelte €s életbe 1éptette. Nem
léptek életbe azonban olyan rendelkezései, mint a pdtmaganvadld intézménye (a sértett a
torvényben meghatarozott esetekben pdtmaganvadloként Iéphet fel), a képviselokre és
segitokre vonatkozd rendelkezések (a sértett a maganvadlo, a pétmaganvadlo, a maganfél és
egyéb érdekelt a jogait képviseldje Utjan is gyakorolhatja, illetve a segit6k a torvényben
meghatarozott eljardsi cselekményekkel kapcsolatban, meghatarozott tevékenységet
fejthetnek ki a terhelt, a védo és a tana mellett).

A fentiek szerint részletezett kihivasokra az 0j kodifikécio -igérete szerint -, olyan tipusu
megoldast keres, amely szakit a reagalo (reaktiv) jellegli intézkedésekkel és a megeldzésre
(proaktiv intézkedésekre) helyezi a hangsulyt. Ervényesiteni kivanja az aldozat-orientalt
gondolkodast és szemléletet is. Emellett kiiktatnd a biréi mérlegelés szabadsdganak
korlatozasat jelentd rendelkezéseket. Szandékaban all ) torvényt eldkésziteni a
blinmegeldzésrdl, valamint a biintetések ¢€s intézkedések végrehajtasarol.

Ilyen biinteté-jogpolitikai kornyezetben keriilt eldterjesztésre a Kormany elé 2002.
szeptemberében a partfogd felliigyeldi haldzat szervezeti és miikddési atalakitasarol szolo
koncepcid. ( A Kormdny elhalasztotta e targyban a dontést, de a blinmegeldzési ,,térvény-
csomag” keretében ujra kivanja targyalni.) A partfogoi rendszer tervezett reformja kapcsan
azonban a kriminoldgia szdmos korszerli megéllapitasa keriilt megfogalmazasra.

Ezek:

a/ A bintetésre forditott koltségek nem lehetnek magasabbak, mint a konkrét
blincselekménnyel okozott kar.

b/ A blinozés kezelésében markénsan el kell kiiloniteni egymastol a sulyos, illetve a
,kiskriminalitast” cselekményeket, illetdleg ennek kezelésére szant eszkdzoket.

¢/ Az un. ,kiskriminalitdsu” biin6zési formdk kezelésére meg kell kiillonboztetni a
biintetd-igazsagszolgaltatds rendszerétdl eltereld eszkdzoket (diverzid), illetve a biinteto-
igazsagszolgaltatds rendszerén belill a szabadsidgvesztés kivaltasara alkalmas eszkozoket
(alternativ szankciok).

d/ Az alternativ szankcidk (partfogé feliigyelet, kozérdekli munka, kombinalt szankciok,
stb.) kozos jellemzdje, hogy csak akkor miikddoképesek és hatékonyak, ha az elkdvetd
hajland6 aldvetni magat az igazsdgszolgaltatdsi hatdésag dontésének és kooperdlni a
végrehajtas soran. Eppen ezért megkivanhaté az elkovetd beleegyezése az alternativ
szankciok alkalmazaséhoz.

e/ A blinmegel6zés érdekében sziikséges egy olyan forum megteremtése, amely
biztositja a kapcsolatot a biintetéjogi szankciok alkalmazasit végzd, és a biintetd-
igazsagszolgaltatasi rendszeren kiviili (korményzati ¢és civil) szervezetek kozotti
egylittmiikddés érdekében.

f/ Ahol a helyreallito igazsagszolgaltatas valik els6dlegessé (az alternativ szankciok és a
diverziés megoldasok korében),ott a civiljogi megoldasok is ,,beszivarognak™ a biintetdjog,
illetve az eljarasjog teriiletére. Kiemelt szempontta valik a sértett jovatétele. (A sértettnek
okozott kar megtéritésével, illetbleg a szélesebb kozosségnek nytjtott ingyenes
munkavégzéssel.) A helyredllitd igazsagszolgaltatds a bilincselekményben megjelend
konfliktusok felolddsdban épit a kompenzéaciora, a kiskozdsségi konfliktuskezelésre, a
mediéciora, és a kozosségi kiengesztelésnek mas modszereire.

Természetesen egy ,talio-elven” nevelkedett kdzvélemény nem alkalmas ezeknek az
ujszerll elvaradsoknak a befogadéasara. Ezért tartja a szaktudomany stratégiai jelentdségii
politikai feladatnak a kézvélemény ilyen irdnyt formalasat. Beszédes 0sszehasonlitasi adat,
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hogy nemzetkodzi tapasztalok szerint a partfogd feliigyelet a szabadsagelvonassal jaro
biintetés koltségeinek 20-25 %-at teszi ki.

Vajon mennyiben alkalmas, illetve tehetd alkalmassa az ilyen iranyu feladatok ellatasara
a hazai partfog6 feliigyel6i rendszer?

4/2. A hazai partfogdi rendszer

Ma a partfogd feliigyeldi rendszer a fiatalkoruak, és a felnott kortiak feliigyeletét ellatd
szervezetre tagolodik. Jelenlegi formajaban csak alacsony hatékonysaggal képes a hatalyos
jogszabalyokban el6irt feladatok ellatdsara. A felndtt kortak partfogo feliigyeletével
kapcsolatban a tevékenység szakmai elvarasainak minimumai is kidolgozatlanok.

A megyei gyamhivatalok mellett miikddd, ¢és a fiatalkortiak partfogoéi feliigyeletét ellatd
szervezet munkdjaban, a szakmai kovetelmények oldalarol 0; helyzetet teremtett a 7/1998.
évi (111.11.) NM rendelet. Feladatait a gyermekvédelmi rendszeren beliil elhelyezkedve,
munkamodszeriiket és eszkozeiket tekintve kedvezdbb feltételek kozott végzik, mint a
felnott kortak partfogd feliigyeletét ellatd szervezet. Ez utobbi a megyei birdsagok mellett
miikodd biintetés-végrehajtasi csoport keretén beliil helyezkedik el. Tevékenységének jogi
hatterét a Btk-n kiviil, az 1979. évi 11. torvényereji rendelet (BV. Tvr.), valamint a
birdsagok szervezetérdl és igazgatasarol szolo 1997. évi LXVI. térvény, valamint a 7/1979.
évi (VL.29.) IM rendelet tartalmazza. A bir6sagi rendszeren beliil a feln6tt kortiak partfogod
szervezete nem sajat szilikségletei szerint milkddik, hanem a ,maradék elv” alapjan. A
partfogdk a megyeszékhelyeken tartjak iigyfélfogadasaikat, tavol a ,,terepmunkatol”. 2000-
ben 65 hivatdsos partfogo latott el 18532 ,iigyet”. Feladatuk a kézérdekli munka biintetés-
végrehajtasanak ellendrzése, a biintetések ¢és intézkedések mellett alkalmazott partfogoi
feliigyelet végrehajtasa és az elitéltek utdgondozasa. Ugyanekkor a fiatalkorak partfogasat
177 hivatasos partfogd végezte és 8614 partfogoltat érintett a munkajuk.

Ebbdl a rovid Osszevetésbdl is kiolvashato, hogy a felndtt koruak partfogd feliigyelete
devalvalodott és hitelét vesztve, esz-kozteleniil all a biintet-igazsagszolgaltatasban. Veliik
egyiitt leértekelddtek azok a szankcidk is, amelynek végrehajtasa is hozzajuk kotédott. Jol
nyomon kovethetd ez a kozérdeki munka biintetés alkalmazasanak és végrehajtasanak
kapcsan.

A partfogo alig tud felkutatni fogadé munkahelyet, majd a hajléktalan, csokkent
munkaképességii személyeket nem tudja munkaba allitani.

A kozérdekli munka biintetések végrehajtasa évekig elhtizodik, tobbségében eléviil, vagy
szabadsagvesztésre torténd atvaltoztatasara keriil sor. (1999-ben a befejezett ligyek 41
szazalékat, mig 2000-ben 29 szizalékat valtoztattik at szabadsagvesztésre.) Erzékelhet,
hogy a birosdgok keriilik ennek a jogintézménynek az alkalmazasat.

Mindebbdl kovetkezéleg az alternativ szankcidkkal kapcsolatosan megfogalmazott
biintetOpolitikai célok megvalodsitasara a partfogoi felligyeleti rendszer jelenlegi formajaban
alkalmatlan. A kitorési pontot hdrom iranybol hatarozta meg Dr. Kerezsi Klara a partfogoi
szolgélat atalakitasahoz készitett tanulméanyéaban:

1. szervezeti atalakitds (minisztériumi iranyitds anyagi feltételekkel, tertileti és
funkcionalis intézmények kialakitasa, er6forras-allokécio, és szakmai vezetés);

2. szakmai sztenderdek kialakitasa;

3. szakképzés feltételeinek megteremtése.

Ezek koziil a partfogdi rendszer atalakitasat szolgald igazsagligyminiszteri tervezet
legrészletesebben a szervezeti atalakitas irdnyat dolgozta ki. Ez megsziintetné a partfogoi
tevékenység szervezeti kiilonallasat és egységes iranyitasu partfogd feliigyeldi szolgalatot
hozna létre az Igazsagiligyi Minisztérium szervezeti keretében. Ezzel egyiitt 1étrejonne a
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kormanyzati felelosség garancidja a kitlizott biintetopolitika megvalositasaért. A szolgalat
terlileti és szakmai elv szerint épiilne fel, 1étrejonnének a bilinmegeldzési szalldshelyek és
foglalkoztatok. A partfogok feladata lenne a birésagok és ligyészségek szamara a
dontéseikhez sziikséges informaciok beszerzése, kornyezettanulmany készitése. Egyénre
szabottan készitenének partfogo feliigyeleti tervet, ellatnak az utdégondozast. Sajat szervezeti
rendszeren belill a kozérdekli munka végrehajtasat is felvallalnak. Gondoskodnanak arrol,
hogy a vagyon elleni biincselekmények sértettjei jovatételt (kartéritést) kapjanak az
elszenvedett blincselekmény miatt. Ennek kapcséan a partfogo feltarnd az elkdvetd viszonyat
az elkovetett blincselekményhez, megvizsgalna azt, hogy hajlandd-e annak kovetkezményeit
jovatenni. Ha az elkdvetd kész jovatételi kotelezettségének teljesitésére, és ebbe a sértett is
beleegyezik, akkor a birosag, vagy ligyészség elbirhatja a jovatételt. Ehhez tarsulhatnak
olyan alternativ szankcidk, mint a vademelés -elhalasztisa, a kiszabott biintetés
felfiiggesztése, vagy intézkedés alkalmazasa.

Mar is készen van a ,,mediacios modell”.

Az allam lemond biintetéigényének érvényesitésérél annak érdekében, hogy a megsértett
vagyoni viszonyok kompenzalddjanak, illetve a sérelmet szenvedett kozosségi érdekek, a
koz javara, ingyenesen végzett munka formdjaban kapjanak kielégitést. Amennyiben az
elkdvetd a kompenzacids kotelezettségét felréhaté modon nem teljesiti, ugy alappal
szamolhatna a biintetés kiszabasara. Ennek a megoldasnak szdmos részletkérdése var még
kidolgozasra, (a megallapodas formaja és terjedelme, a biintetdeljards mely szakaszahoz
kapcsolodjék, vagy hogyan viszonyuljon ehhez a biintetdbirésag adhézids eljarasa stb.).
Annyi bizonyos, hogy ez a feladat egy 0j tipust hivatdsos partfogdt igényel, aki sziikség
esetén mediator egy sajatos konfliktushelyzetben, a sértett ¢s az elkoveto, illetve a hatosag
¢s az elkovetd kozott.

Ma inkdbb a parfogd csak azon meditalhat, hogy milyen szerepe is van a
blinmegeldzésben.

Jelen iras kereteit meghaladna az a fejtegetés, hogy milyen szakmai ismeretekre alapozva
végezhetné a hivatasos partfogd 1j tipust munkdjat. Mégis remélem azt, hogy a
konfliktuskezelés ujszerti médszerei nem allnak meg a biintet6-igazsagszolgaltatas hataran,
¢s Justitia szemérdl mas is fellebbenti majd a fatylat.
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irta: R. Szabados Tamas
A MESTERSEGES CSALAD

A kozépkori japan nindzsak oroksége a mai pedagogiai gyakorlatban

A kozépkori Japan csaladi kozosségekre épiilt. Minden csaladi alapon szervezddott, épp
ezért a legnagyobb biintetés az volt, ha valakinek kihuztdk a nevét a csaladi listarol. A
kikozosités egyet jelentett a halalos itélettel, hiszen egyetlen faluk6zdsségben se fogadtak be
idegeneket. Akit elliztek a falujabol, az tobbnyire megfagyott, vagy ¢hen halt.

Az egymast kovetd polgarhaborikban azonban rengeteg falu elpusztult, €s emiatt sokan
valtak foldonfutova. Némelyek folhuzodtak a hegyekbe, és 1 falvakat alapitottak.
Mesterséges csalddokat alkottak, ahol szivesen befogadtdk a hontalanni valt embereket.
Nem voltak foldesuraik, ezért rakényszeriiltek, hogy megvédjék magukat. Kifejlesztettek
egy végteleniil hatékony, gerilla-harcmodort, amit évszdzadokkal késdbb nindzsucunak
neveztek el. A nindzsék torvényen-kiviiliek voltak. Mivel egyediil 6nmagukra szamithattak,
¢letiiket a hatékonysag hatarozta meg. Mindenhez értenilik kellett: maguk termelték meg
¢lelmiszeriiket, épitették hazaikat, készitették szerszdmaikat, ruhazatukat. A nindzsak
rendkiviil sokoldaltiak és nyitottak, hiszen ebben rejlik a tilélés kulcsa. Rakényszeriiltek a
csapatmunkara. Megtanultdk, hogy mindenki valamilyen teriileten jobb, mint a tobbi.
Megtanultdk, hogy a megfelelden szervezett csapatban az emberek képességei
O0sszeadodnak. A nindzsa csaladban minden ember érték. Példaul a n6i nindzsak, akik a
gyengeségeiket elénnyé valtoztatva harcoltak, gyakran sokkal eredményesebbek voltak,
mint a férfiak.

A nindzsa csaladot a sidosi (csaladfé) vezeti és szigoru hierarchia szerint épiil fel.
Mindenkinek megvan a maga feladata. A kezddk is kapnak feladatot, a magasabb rangtiak
pedig segitik Oket. A régebbi csaladtagok két kezddért felelnek. Igyekeznek
zOkkendmentesebbé tenni beilleszkedésiiket. Barmikor, barmilyen problémaval fordulhatnak
hozzajuk, beleértve magéanéleti gondjaikat is. Tilos viszont a pletyka, vagy a tdobbiek
megitélése. Ha barki ugy latja, hogy tarsa valamilyen téren segitségre szorul, akkor mellé
all, és tamogatja 6t, Minél magasabb rangot visel valaki, annal tobb kotelezettsége van,
hiszen a mésok altal végzett feladatokra is tigyelnie kell. (Rendszeresen tartanak csendes
edzéseket, ahol senki se szdlalhat meg. igy jobban odafigyelnek egymadsra az emberek, és
kozben megtanulnak szavak nélkiill kommunikalni. Az egymasra val6 odafigyelésre nevel az
is, amikor a sidosi arra utasit valakit, hogy feltlinés nélkiil hagyja ott a tobbieket, azutan
rakérdez, hol van az illetd.)

A nindzsa csaldd rendszeresen jar tdborozni. Ilyenkor amellett, hogy megtanulnak
nyomot olvasni, esé utdn tlizet gyujtani, hoban hangtalanul lopakodni, ismerkednek a
meteoroldgia, a geologia, a csillagaszat, a talélés, az alcazas vagy a taktika tudoményéval,
vagy ¢épp a viz alatti harc fortélyait sajatitjak el. A kozos feladatok sordn még inkabb
megismerik egymast, és egybeforr a csapat. A tdborozaskor maguk féznek és huszonnégy
oras Orséget tartanak. Csak természetes élelmiszert visznek magukkal, és otthon hagynak
minden elektronikai cikket, beleértve a kvarcorat és a mobiltelefont is. Ilyenkor még inkabb
rakényszeriilnek, hogy onmagukkal és tarsaikkal foglalkozzanak. Lassanként gyokeret ver
benniik a tarsaik €és kornyezetiik irdnti felelésség. Kozben megtanuljdk, hogy a civilizacio
,.kellékei” nélkiil is lehet élni.
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Ugyanezen okbdl a nindzsa csalad rendszeresen segit azoknak, akik onhibajukon kiviil
tamogatasra szorulnak: gyerekeknek, oregeknek, stb. De mindig a csalad dont abban, hogy
kinek segitsen.

A nindzsa a természet gyermeke. A nindzsucu lényege az alkalmazkodés. Ehhez
legaldbb olyan jol kell ismernie dnmagat, mint kdrnyezetét. Ugyanakkor a nindzsa sosem
hagyja, hogy a koriilmények iranyitsak. Gondosan elemzi a mindenkori helyzetet, elore latja
a valtozas iranyat. Eppen ezért képes onmaga maradni. Ha nem is iranyitja, de legalabb
kontrollalja a torténéseket. A nindzsucu Onismeretre, kreativitdsra, a kornyezet és a
természet mélységes tiszteletére, figyelemre, elemzésre, hajlékonysagra, elditélet-
mentességre, a dogmdk elvetésére, hatékonysdgra, csapatmunkdra és stratégiai
gondolkozasra nevel.

Dave Jessie Holt négycsillagos nindzsa 28 éve foglalkozik nindzsucuval. A legkivalobb
amerikai és japan mesterektdl tanult. Tobbek kozott az FBI €s az Amerikai Haditengerészet
SEALS nevii elitalakulatdnak kiképzdje volt, de tanitotta Jimmy Carter testdreit is.
Budapesti iskoldja két éves. Az egyik legkitlindbb pedagogus, akivel valaha talalkoztam.
Olyan ember, aki a csapatépités tudomanyanak minden gyakorlati fortélyat ismeri. Az 6
nindzsucuja nem harcmiivészet, hanem Onkéntes alapon végzett, hatékony csapatmunka,
ahol a gydzelem a cél. Amerikai 1évén reflexszinten liberalis: a személyi szabadsag, a
véleménynyilvanitds szabadsaga szamara szent. Sose kényszerit senkit semmire. Nem
biintet, hanem tanit és nevel. Mindenki annyit teljesit, amennyit akar és bir. De Dave Jessie
Holt arra biztat, hogy mégse hagyjuk abba a feladatot, hanem még egy fekvOtamaszt,
feliilést, stb. végezziink el. Azt vallja, hogy az emberek csak akkor dolgoznak jol, ha 6k
maguk akarjak elérni a kitizott célt. Lényegesnek tartja, hogy a feladatokat egyiitt,
csapatként teljesitsék az emberek. Elmondéasa szerint az ilyen jellegli képzést hatékonyan
alkalmazzak problémas gyerekek nevelésére az Egyesiilt Allamokban. VélhetSleg
Magyarorszagon is segithetne a csalddjukbol kiszakadt gyerekeknek abban, hogy biztos
érzelmi és kozOsségi hatteret épitsenek maguknak.
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irta: A Szocialis Szakmai Szévetség Elnoksége

A SZOCIALIS SZAKMAI SZOVETSEG ALLASFOGLALASA A
CSALADON BELULI BANTALMAZAS ES A SZOCIALIS MUNKA
VISZONYAROL

A Szocialis Szakmai Szovetség — mint a szocidlis terlileten mikodd legjelentésebb
szakmai, illetve érdekvédelmi civil szervezetek szovetsége — feladatanak tartja, hogy észlelje
a szocialis munkdt érintd tarsadalmi igényeket, és véleményt nyilvanitson azok
kielégitésének modjaval kapcsolatban. Az egyik ilyen, nagy nyilvanossagot is kapott
probléma a csaladon beliili erészak jelensége. E tarsadalmi problémaval és annak megoldasi
modjaval kapcsolatban a Szocidlis Szakmai Szovetség az alabbi allasfoglalast alakitotta ki.

A csaladon beliili er6szak egyike az egyén autonomidjat, emberi méltosagat, mentalis és
testi egészségét sértd jelenségeknek. Az allamnak, illetve a szocialis munkésoknak fel kell
ismerniiik a jelenség sulyat, és ennek megfelelden kell cselekedniiik. Ugyanakkor biztositani
kell, hogy a csaladon beliili erészak iranti megndvekedett figyelem jottanyit se szoritsa
hattérbe mas tarsadalmi problémak felismerését és kezelését.

Kutatasok sora igazolja, hogy a szegénység, a csaladon beliili konfliktusok, vagy példaul
a pszichés és érzelmi sziikségletek kielégitetlensége az erdészakos cselekmények hatdsaihoz
hasonl6 karosodasokat tud okozni a gyermekeknek, sét felnott csaladtagjaiknak is. Masrészt
a gyermeket vagy feleséget (férjet) a csaladon beliil érd erdszak csak egyik része az egyént
¢s a tarsadalmat fenyegetd erdszakos cselekményeknek. Kiilfoldon egyre nagyobb figyelem
fordul a fogyatékosok, az oOregek, az intézetben €16k bantalmazasa, valamint az iskolés
korosztalyok korében jelen-1évo erdszak felé.

A csalddon beliili erészakra és mas csaladon beliili problémdkra utald ,,bantalmazas”
kifejezés olyan tarsadalmi konstrukcid, amely a probléma Iényegét valamely résztvevo
vétkes magatartasara vezeti vissza, ¢és a megoldds lényegének a vétkes magatartasok
felderitését, megbiintetését, a tovabbi ilyen magatartasoktdl valo elriasztast tartja. Ez a
nézépont az informdacidés bazis megvalasztdsara is hatassal van. Az eset komplex
Osszefiiggéseibdl azok az elemek ismerhetdk fel, melyek a vétkes magatartasra vonatkoznak.

Az allam, illetve a szocidlis munkds felismerd tevékenysége nem szoritkozhat a
vétkességi modellre. Fel kell tarni az esetek komplex 0Osszefliggéseit. Ez alapjan kell
eldonteni, hogy az esetet mennyiben helyes az erdszakos cselekménnyel és mennyiben az
egyéb koriilményekkel magyarazni. (Ennek nem az a célja, hogy elmaradjon az erészakra
adand6 vaélasz, hanem az, hogy a csalad komplex probléméjdnak mas elemei is
fontossaguknak megfelel6 figyelmet és kezelést kapjanak.)

A bantalmazas nem egységes jelenség, de ezt a népszeriivé valo sztereotipiak idénként
elrejtik. A ma Magyarorszagon folyd médiakampany azt a képet kozvetiti, hogy a
feleségbantalmazas és a gyermekbantalmazis azonos jelenségek, mindig a férfi az
elkovetdjiik, és a megoldas a bantalmazo6 eltavolitasa a csaladbol. Ezzel szemben szamtalan
kutatas igazolja, hogy a gyermeket az esetek legalabb felében az anya bantalmazza, ami
sulyossadgaban sem marad alatta az apa altali cselekményeknek. Masrészt viszont igaz, hogy
a hazastarsak kozotti bantalmazas tipikus sértettje a feleség, és hogy ehhez gyakran
kapcsolodik a gyermek bantalmazédsa is. A helyzet sztereotip leegyszeriisitése azzal a
vesz€llyel jar, hogy a jogalkotd, a szakpolitikai dontéshozo, valamint az egyes szocidlis
munkds olyan eszkozoket fog alkalmazni, amelyek nem képesek hatékonyan védeni a
bantalmazott gyermekek tomegeit.
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Meg kell kiilonboztetni a hazastarsak (élettdrsak) kozotti bantalmazéast a
gyermekbéantalmazastol; tovabba a gyermekek esetében a szexudlis abuzust, a fizikai
bantalmazast, az elhanyagolast, tovdabba az ugynevezett pszichés vagy érzelmi
elhanyagolast, illetve bantalmazast. Tanulmanyozni kell e kategoriak tovabbi belsd
megoszlasat, illetve a kozottiik fennallod 0sszefiiggéseket.

A bantalmazas-konstrukcié hatdrai nem egyértelmiiek, a definidlashoz azonban nem
mell6zheto a tarsadalmi, a szakmai tudoméanyos illetve a politikai konszenzus.

A helyzeteknek bantalmazéasként vald felfogasa abbol indul ki, hogy a gyerek szamara
artalmas helyzetek oka mas személyek vétkes (szandékos vagy gondatlan) magatartasaban
rejlik. A béntalmazés elleni harc képviseldi gyakran arra torekednek, hogy elérjék a
bantalmazas-kategoria kiszélesitését, tehat minél tobb artalomnak a vétkes magatartasokra
valo visszavezetését. Ehhez tarsul, hogy a bantalmazés elleni kampanyok a kdzvéleményt és
a politikai dontéshozokat jobbara csak a nagyon sulyos esetekkel szembesitik. Szamos olyan
helyzet van, amely artalmas ugyan a gyermekre, azonban vitdk folynak arrdl, hogy helyes-e
vétkes magatartasként értelmezni (ide sorolhat6 a pszichés, illetve érzelmi hatranyok szdmos
esete).

Allaspontunk szerint a ,bantalmazas” jelentését a bantalmazasra vonatkozo allami
dontések elott, nem pedig utan kell tisztdzni. Ennek a tisztazdsnak nyiltnak és
egyértelmiinek kell lennie. Az allam nem adhat ,,bianké csekket” senkinek sem arra, hogy
tetszés szerint dontson arrdl, mit kell vétkes magatartasnak tartani €s mit nem.

A bantalmazés problémdja nem kezelhetd egyetlen modszer alkalmazésaval. A
bantalmazas kriminalizdldsa sem jelentheti az univerzalis megoldast. A bantalmazés
kezelésére komplex megoldasokat kell alkalmazni. A komplex megoldasi modok
kidolgozasa soran figyelembe kell venni a WHO ¢és az Eurdpa Tandcs ajanlasait.

A bantalmazas elleni hatékonyabb fellépéshez sziikség van a jog, a szervezetek és a
kiilonféle szolgaltato és jogalkalmazd tevékenységek megfeleld valtozasara. Fennall
azonban a veszély, hogy a bantalmazas problémajanak elétérbe helyezése visszaszoritja a
problémdk komplex kezelését. Az a veszély is fenndll, hogy a jelenlegi segitd szervezetek
munkdja veszit hatékonysagabol, mert lefoglaljak a cselekmények kivizsgalasaval,
bizonyitasaval kapcsolatos feladatok. Ezért a bantalmazas elleni allami intézkedéseknek fel
kell mérnilik a 1étezo ellatorendszerre gyakorolt hatast, és minden esetben kompenzalniuk
kell az esetleges torzitdo hatdsokat. Ugyanakkor a szocialis szolgaltatasok altalanos és
specialis tipusainak bovitésével kell megteremteni a bantalmazas komplex kezeléséhez a
feltételeket (beleértve e rendszerszemléletnek megfeleld folyamatos képzés fejlesztését és a

crer

Budapest, 2002. november 28.
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irta: Hegyi Eszter — Szalai Déra

A SZOCIALIS MUNKA LEHETOSEGEI A HAGYOMANYOS
OKTATASI INTEZMENYEKBEN

(A szabadidos tevékenységek szerepe)

»AZ iskolavégzés mindenki életrajzanak mell6zhetetlen részévé valt, az emberi élet
egyik kulcsadatava, mint példaul az allampolgarsag, a szarmazas, a csalad, a
foglalkozas és a lakohely. Az iskolai végzettség legitim, mindenki altal elfogadott
modon kategorizalja az z’lllampolgzirokat.”2

Bevezetés

Az iskola a masodlagos szocializacidé szintere, oktatdsi feladatok elldtdsa mellett
nevelémunkara is hivatott. E szerepe kiilondsen fontos lenne mai vilagunkban, amikor sok
csaladban egyre kevesebb 1d6 jut a gyerekekre és a sziilok nagy része is bizonytalan sziil6i
szerepében, igy sokan szocializacids hianyossagokkal 1épnek az oktatasi intézményekbe. Az
iskolak feleldssége egyre nd, de a teljesitmény-orientaltsag miatt els6sorban az oktatdsra
helyezik a hangstlyt, a nevelést nem tudjék vagy akarjak az iskolak felvallalni, ugyanakkor
a szabadidods tevékenységek egyre fontosabba, sziikségesebbé valnak.

Az oktatasban egyre erds6dd verseny, illetve az alacsonyabb gyerekszam az iskolakat
arra kényszeriti, hogy minél tobbfajta és minél szinvonalasabb képzést nyjtsanak diakjaik
szamara. A legtobb iskolaban kiilonféle tagozatos osztalyok miikddnek, de a masik pdluson
ott talaljuk a ,maradék” osztadlyokat, ahovd azok a didkok keriilnek, akik nem
tehetségtelenek, csak éppen nem kiemelkedd képességliek, vagy sziileik kevésbé jo
érdekérvényesitok, ¢és nem tudtdk elintézni, hogy gyerekiikk valamelyik tagozatra
keriilhessen. Ezek a gyerekek és csaladjaik nem tartoznak abba csoportba, amely képes
lenne az iskolarendszer fokozodd differencialddasabol adodo lehetéségeket felismerni €s
kihasznalni.

A ,maradék” osztalyok stigmatizaloé hatdsa erdteljes. Altaldban hianyzik belélik a
huzoerd, gyakorta a tanarok is kevesebb energidt fektetnek a tantargyi képességfejlesztésre,
igy 6nmagat beteljesito joslatként ezek az osztalyok valoban gyengébben teljesitenek.

A képességek szerint integralt osztalyokban feltehetéen nehezebb dolguk van a
pedagdégusoknak, de a diakok szempontjabol eldnydsebbek ezek az osztdlyok. Ha a
gyerekek csoportjait gy valasztjak szét mesterségesen, hogy ezzel a koztik 1évo
kiilonbségekre hivjak fel a figyelmet, a 1égkor ellenségeskedéssel telitddhet, amellett hogy
ez a megoldds nem kedvez a tolerancia kialakuldsanak és a teljesitmények 06sztonzd
hatdsanak sem. J6 megoldas lehetne az integracion beliil megvalosulo differencialt oktatas,
de ez a jelenlegi nagy osztalylétszdmok, a tanarok ilyen iranyu felkésziiletlensége és a targyi
feltételek hidnyossagai mellett nehezen kivitelezhetd. A valtozashoz 0 szemléletre, masfajta
tanarképzésre, tobb tanerdre, a hagyomanyostol eltérd eszkoztarra lenne sziikség.

A tanarképzésben lassan két évtizede kovethetjiilk nyomon azokat a kezdeményezéseket,
amelyek a korabbi pedagogiai gyakorlat megvaltoztatasara torekednek. A reformtorekvések
keretében személyiségre koncentrald 1Uj modszereket dolgoztak ki, valamint olyan
kutatasokat végeztek, amelyek eredményei alapjan a pedagodgusok palyara felkészitése

2 Zrinszky Laszl6- Iskolaéiméletek, iskolai élet. Okker Kiad6, Budapest, 2000
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eredményesebb lehet. Az 0j képzési rendszert kisérletképpen vezették be 1985 és 1991
kozott, ez alatt az id0 alatt azonban bebizonyosodott, hogy a pedagodgia hagyomanyos
intézményrendszere tamadasként éli meg a hidnyossagait és elégtelenségeit felmutato
reformtdrekvéseket és nem képes gyors, gyokeres valtozasra.® A sajat tapasztalataink azt
mutattak, hogy ezzel parhuzamosan létezik egyfajta elzark6zas a pedagodgusok részérol,
amely megneheziti a nyitast mas, szintén gyerekekkel foglalkozé szakemberek és szakmak,
¢s a hagyomanyostol eltéré pedagdgiai elképzelések felé.

Az iskolai szocialis munka, mint szakma

Mind az iskola, mind a dominans formacioként mikodoé nuklearis csalad két generacios
rendszer, amely a tanér-didk, valamint a sziild-gyerek dichotomidk szerint rendezédik. A
szlild-gyerek kozotti generacids tavolsag és az ebbdl fakadod szemléletbeli kiillonbségek
éppugy jellemzik a pedagdgus-didk kapcsolatot, kiillondsen az altalanos iskoldban. Ebben a
bonyolult, konfiz médon miikodd viszonyrendszerben jelenik meg egy uj tipusu feladat és
professzid, a szocialis munka és az iskolai szocidlis munkas. Mind a funkcio, mind a
szakteriilet a gyerekvédelem tevékenységébdl nétt ki, elsdsorban a gyermeki jogok ¢és a
gyermekvédelmi torvény szabalyozasa mentén.

Mindazonaltal Magyarorszagon az iskolai szocidlis munka uj teriiletnek szamit, ezért
nem meglepd, hogy az iskolak legtobbjében nem miikddik ilyen szolgaltatas, sét sok helyen
nem is hallottak errdl a lehetdségrol, vagy idegenkednek tdle.

Az iskolai szocialis munka megjelenésének hatterében az az elgondolas all, hogy
helyben a célcsoportok sokkal elérhet6bbek, mint az elszigetelt segitd intézményeken
keresztiil. A masik ok, amiért a szocidlis munka az oktatasi intézményeken beliil is keresi a
helyét, az a tapasztalat, hogy a gyerekeknél jelentkezd problémak hatterében meghatarozo
jelentdséggel birnak az iskolai sikertelenségek, a nem megfeleld tanar-didk, tandr-sziilo,
iskola-kornyezet kapcsolat. Ennek megfeleléen formalddtak az iskolai kdrnyezetben
alkalmazott segitd tevékenység tipusai, az iskolavaltoztatd, kozdsségi, egyéni esetkezeld,
stb. megoldasok.

Az iskolai munkat az teszi a szakma specidlis teriiletévé, hogy a tanar-didk-sziild
viszonyrendszerrel dolgozik, és a segitd az intézmény miikodésébe integralédva kozvetlen
kapcsolatrendszert alakithat ki, ezaltal korabban felismerheti a problémat ¢és helyben kezelni
tudja ezeket.

Kérdéses azonban, hogy az integrdlodds milyen foka a legkedvezdbb a munka
hatékonysaga szempontjabol. Az iskolan belil mikodd szocidlis munkas helyzete
elénydsebb-e, mint egy kiilsé intézményben dolgozo6 szakemberé, aki iskolai munkét végez?
Mindkettének vannak elonyei, hatranyai. Ha az iskola alkalmazottjaként dolgozik,
konnyebben elérhetd és 6 is konnyebben elérhet embereket, sziikség esetén gyorsabban tud
beavatkozni. Szorosabb kapcsolatot épithet ki. Viszont az intézmény igazgatdja pedagogus,
aki a szocidlis munkésétdl alapvetden kiillonbozd szemlélettel rendelkezik. A szakmai
szupervizid sem biztositott, és nagyobb az esetekbe, illetve az intézmény életébe vald
bevonodas esélye.

Ha kiils6 intézmény alkalmazottjaként tevékenykedik wvalaki, informéacioit gyakran
masodkézbdl kapja, ezen kiviil nagyobb ellendllast tanusithatnak munkaja irant. Viszont
nagyobb mozgastérrel rendelkezik, objektivebb tud maradni, és a megfelelobb szakmai
hattér miatt jobban tudja képviselni és érvényesiteni a szakma értékeit, érdekeit az iskolaval
szemben.

3 Hartmann Mariann: Gyermekvédelem, személyiségfejlesztés, csaladi életre nevelés a pedagogusok alapképzésében /Csalad, Gyermek, Ifjisag 2001/1./
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Mivel a szocidlis munka az oktatdsi intézményekben még nem altaldnos jelenség,
mindkét lehetdséggel élniink kell, szem eldtt tartva az emlitett pozitiv és negativ hatasokat.
Az iskolai gyermekvédelem szerepléi

Az iskolai szocialis munka fokozatos térhoditasa jelzi, hogy a szaporod6 nehézségeket
mar nem lehet kimondottan a gyermekvédelmi felelds6k munkéjan keresztiil megoldani és
nem lehet csupan hatosagi eszkozokkel kezelni. Ebbdl az iranybol a szolgaltatdi szerepek
felé kell elmozdulni.

A gyermek- és ifjusagvédelmi felelds-statusz és néhany iskola nyitasa a szocialis szféra
felé lehetdvé teszi szakmank ,,beszivargéasat” az iskolarendszerbe. Ahhoz, hogy ez a munka
értékes tartalommal teljen meg, a problémamegoldas mellett a prevenciora is hangsulyt kell
helyezniink. A munka fokusza mar nem csak az egyén, hanem a kozdsség, és nemcsak a
hatranyos helyzeti fiataloknak, hanem minden gyermeknek hasznos szolgaltatasokat kell
nyujtanunk. Erre jo lehetdség nyilna a szabadidés programok keretein beliil, ezek
megszervezésére azonban még csak szorvanyos probalkozasok jellemzok.

Az iskoldkban dolgozé valamennyi pedagdégusnak vannak gyermek- és
ifjasagvédelemmel kapcsolatos feladatai, kotelezettségei. A tanarok toltenek el a legtobb
1d6t a gyerekekkel, az ¢ szerepiik a tanulok fejlddését veszélyeztetd koriilmények korai
felismerésében és feltarasaban tehat dontd jelentdségli. A problémak korai felismerése
mellett a pedagdgusok munkdjdban prevencids torekvéseknek is érvényesiilniiik kell. Ezek a
lehetéségek a didkok oOnbecsiilésének erdsitésében, munkajuk elismerésében, sajat belso
bizonytalansagaik, fesziiltségeik oldasaban rejlenek, és egy-egy tanora keretén belil is
megvalosithatdak.

Ha egy pedagogus ugy érzi, hogy sajat eszkozeivel nem képes segitséget nyljtani az
adott problémaban, ugy elsé 1épésben a gyermek- és ifjusagvédelmi feleléshoz fordulhat,
illetve ha dolgozik az intézményben szocidlis munkas, 6 is a segitségére lehet, aki vagy
magat a tanart tdmogatja a segitd folyamatban, vagy atveszi az esetet. Ha a probléma
meghaladja az iskola kereteit, az ott dolgoz6 szakemberek kotelesek azt jelenteni az illetékes
gyermekjoléti szolgalatnak. Az esetatadas azonban nem jelenti az iskola felel6sségének
megsziinését. A két intézmény tovabbi egylittmiikddésére van sziikség a sikeres munkahoz.

Abban, hogy egy iskola optimdalisan lathassa el alapvetd funkcioit, nagy szerepet jatszik
az ott dolgozok egyiittmiikodése. Az iskolai ¢életben ez kiilonbdzd szakmék taldlkozéasat
jelenti, amelyek eltér6 modszerekkel, mas szempontok alapjan végzik tevékenységiiket.
Céljuk azonban kozos: a gyerekek egészséges fizikai, szellemi, érzelmi és erkolesi
fejlodésének elosegitése és  biztositdsa. Ahhoz, hogy a kiilonbozo szakemberek
egylittmiikddése konfliktusmentes ¢és ezaltal hatékony legyen, fontos megismerni ¢és
elismerni az egyes szakmdk értékeit, modszereit és eszkozeit, illetve meghuzni és
tiszteletben tartani azt a hatart, amelyek a kiilonb6z6 szakmék kompetencidit jelolik.

Az iskolai szocialis munkas tevékenységi kore

A kovetkezOkben megprobalunk egy strukturdlt attekintést adni az iskolai szocidlis
munkas feladatairol.

1. Egyéni beszélgetések:

- lelki segitségnyujtas

- szupervizi6s jellegli beszélgetések

- tanulési és magatartaszavaros gyerekekkel valé foglalkozas

- palyavalasztassal kapcsolatos beszélgetések
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2. Konfliktusokban val6 kozvetités:
- gyerekek és iskola kozott (interaktiv vided)
- szild és iskola kozott
- diakok kozott
- sziilok ¢és gyerekek kozott (pl. vided6 home tréning, csaladterapia, mediécio,
facilitalas)
3. Hatranyos helyzetii gyerekek helyzetének javitasa
- szocialis intézményekkel valé kapcsolattartds a szolgaltatdsok ¢és lehetdségek
felkutatasa
csaladlatogatasok
Az iskolakeriilés, kimaradas okainak felderitése és kezelése
Szabadidds tevékenységek szervezése
egyszeri rendezvények
szakkorok, klubok, csoportok
- taboroztatas
- csalddok bevonasa
6. Palyazati lehetoségek felkutatasa, palyazatok irdsa
7. Krizisintervencid

ook

Ez a tematizalt felsorolas kiegészitendd néhany elvi, modszertani, pragmatikus
lehetdséggel, amellyel hatékonyabbd tehetd az iskolai mentalhigiéné. A mentalhigiénés
oktatds a tananyaghoz kapcsoloddan felvilagosito és preventiv jellegli ismeretek,
informaciok atadasat jelenti. Ezek onmagukban kevésbé hatékonyak, de egy atgondolt
program részeként komoly megalapozé jelntdségiiek lehetnek. A mentélhigiénés prevencios
tevékenységekben a megelézés mellett, az artalomcsokkentés jatszik szerepet nem konkrét
ismeretek, hanem olyan interaktiv mddszerek nyujtasdval, mint a helyzetfelismerés, nemet
mondas gyakorlasa, onismeret fejlesztése. A korrektiv programok a kiilonféle szocializacios
lemaradasok, a csaladi helyzetbdl, fogyatékossagbol fakado gétlasok lekiizdését tlizik ki
célul, ligyelve arra, hogy a valtozasok stigmatizaci6 nélkiil valésulhassanak meg. Az
onértékelés fejlesztése, a fiatalok Onbizalmanak novelése, egyiittmiikodési készségiik
fejlesztése hozzéjarulhatnak ahhoz, hogy sikeresen birkdzzanak meg az iskola, késdbb az
¢let kihivasaival. Mindezt kozosen atélt élményekkel és specidlis (példaul dramapedagdgiai)
modszereken alapuld programokkal érhetjiilk el. Az Onsegités, kortars-segités olykor
elénydsebb lehet, ha a gyerek nem képzett segit6tdl, hanem kortarsatol kér segitséget, akit
hasonl6 ¢életkoruknal fogva konnyebben bizalmaba fogad, és igy az Onhatékonysag és
autondémiaérzés is jobban megmarad. A hatékony segitségnyujtds érdekében fontos a
kortarsak képzése, ebben a szocialis munkds is szerepet vallalhat. A mentalhigiénés
pedagdgiai munkdban érvényesiilhet a tanarok kreativ és empatikus viszonyulasa a
didkokhoz. Nem feledkezhetiink el a tanadrok megerdsitésérél sem. Szamukra biztositani kell
folyamatos esetmegbesz€éld csoportot, konzultaciés lehetdséget, kiégést megeldzo
programokat. A szupervizié a mindségbiztositas fontos része lehetne, mivel ez szintén a
pedagdgusok személyiségének védelmét szolgalja. A sziilok is bevonhatok az iskola életébe,
részt vehetnek annak dontéseiben, és sok esetben segitséget nytjthatnak miikodésében (akar
személyes részvételiikkel, akar anyagi tdmogatasuk, vagy kapcsolati tokéjiilk mozgositasa
altal). A sziilok szdmara szervezett csoportok fontos mentalhigiénés hatdsok hordozoi
lehetnek, amelyek pozitivan hatnak vissza a gyerekekre is. A kozOsségi mentalhigiéné
keretein beliill az iskola egyiittmikodhet kiillonbozé segitd szervezetekkel, kulturalis
csoportokkal, egyhdazi, karitativ szolgaltatdsokkal. A gyerekek ¢és sziileik egyarant
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bevonhatok helyi kozdsségi akciokba. A kozosség €16 problémdinak megismerésében és
kezelésében az iskola is szerepet vallalhat, eréforrasokat és intézményi hatteret biztosithat a
sziikséges valtozasoknak.

Az iskolai szocialis munkas klienskore

Az iskolai szocidlis munkas folyamatos feladata az igények feltérképezése.
Tapasztalataink alapjan az iskoldban felmeriild igényeket harom csoportba lehet sorolni:
gyerekek, tanarok, sziilok sziikségletei. Ez az igény és sziikségletfelmérés szorosan
Osszefligg azzal, hogy ki lesz a szocidlis munkas kliense, illetve, hogy ez mennyire
talalkozik a pedagdgusok elézetes elképzeléseivel.

A tanar feladata és kompetencidja olyan légkort teremteni, amelyben zokkendmentesen
le tud vezetni egy tanorat. Gyakran érzik magukat eszkoztelennek és olyan fegyelmezési
formakhoz menekiilnek, mint az ellendrzé konyvbe vald beirds vagy az igazgatd
személyének bevonasa. Az, hogy egy tanar sajat értékeibdl és belsd erdibdl teremtse meg
tekintélyét, nehéz és foleg hosszi folyamat. Erdekes kérdés, hogy ez a belsd erd, amelynek a
tanarképzésbol, a tanar személyiségébol és kozvetlen kornyezetébol kellene taplalkoznia,
miért nem jut hangsuilyos szerephez egy id6 utan a tandri palyan.

A tanarok fontos igénye e kérdés mentén kielégitetleniill marad: nem érzik elég
hatékonynak magukat a fegyelmezés terén, nincsenek meg a megfeleld eszkozeik ehhez és a
problémaik megoldasaban nem kapnak segitséget. Ezekben az esetekben lehet a tanarokrol,
mint kliensekrdl gondolkodni, olyan személyekrdl, akiket a tandr szerepiikben lehet és kell
megerdsiteni. De gondolkodnak-e ugy magukrdl, mint akik potencialis kliensek lehetnek
ebben a rendszerben? Ez felvet egy kényes kérdést. Hogyan segitsiink egy tanarnak tgy,
hogy kozben ne kérddjelezziik meg tanari kompetenciajat? Sok mulhat az adott tanaron,
azon, hogy hogyan gondolkodik Onmagarol, tanari szerepérdl és magar6l a pedagogusi
palyarol.

Elképzelhetd, hogy valamilyen formaban megoldodik ez a kérdés, példaul azok a
tanarok, akik joban vannak, megbeszélik aktualis gondjaikat egymassal. De nyilvan ilyen
fesziiltségoldd beszélgetésekre nem mindenkinek van lehetdsége, vagy nincsen elég, ezért
mindenképpen az iskolai munka egyik feladata a tanaroknak nyujtott intervizids jellegt
munka.

Ennek rendeltetésszerti miikodtetése azonban hosszii folyamat eredménye, mert a
pedagdgusok gyakorta nem ismerik fel, vagy nem merik felvallalni, hogy sajat
problémajukrol van sz6. Ehelyett a rendetlenkedd, fegyelmezetlen tanuldkat kiildik a
szocialis munkashoz, hogy ,,talan ¢ tud vele mit kezdeni”. A szocialis munkdsnak ilyenkor
tudatositani kell a tanarban, hogy egy négyszemkozti beszélgetés teljesen mas helyzetet
teremt, a gyerek masképpen fog viselkedni, mint egy osztalykdzosségben a tanarral
szemben, tehat ilyen keretek kozott a probléma nem feltétleniil orvosolhato.

A tanarok gyakran bizonytalanok a szocidlis munkéssal szemben, hiszen nem latjak,
hogy egy nem pedagogus végzettségli szakember hogyan tudna segiteni nevelési
kérdésekben. A tantestiilet felé kozvetiteni kell, hogy 6k a nevelési, oktatdsi modszerek
legjobb ismerdi, mi nem feliilbiralni szeretnénk 6ket, de talan tudunk olyan szempontokat
adni, olyan kérdéseket felvetni, amelyek kozelebb vihetik ket nehézségeik lekiizdéséhez, és
megerdsithetik 6ket szakmai szerepiikben.

A klienscsoport legszélesebb rétegét az iskola tanuloi alkotjak. Torekedni kell az
Onkéntesség biztositasara, amit nem minden esetben konnyii megvaldsitani. Ahhoz, hogy a
tanarok kérése is teljesiiljon, és az Onkéntesség elve se sériiljon, a direkt kiildés helyett a
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tanarokat megkérhetjiik, hogy csak jelezzék a problémat, a gyerekkel azonban mar mi
vessziik fel a kapcsolatot, mi ajanljuk meg szdmara segitségiinket, amire természetesen
nemet is mondhat. A gyerekekkel folytatott egyéni beszélgetéseket igyekezziink a
sziinetekre és a tanorak utani idOszakra korlatozni, mert ellenkez6 esetben el6fordulhat,
hogy a gyerekek azért kezdenek el problémakat ,,termelni”, hogy l6ghassanak az orakrol. A
tanordk alatti félfogadas tovabbi veszélye, hogy a nehézségekkel kiizdé gyerek nem
feltétleniil szeretné tarsai eldtt felvallalni problémajat, az egyoras hianyzas okat osztalytarsai
nagy valosziniiséggel meg akarjak tudni, és ezzel akar el is ijeszthetjiik a tanuldt a
segitségkéréstol.

A sziil6kkel az iskolai szocialis munkés kétféleképpen keriilhet kapcsolatba. Egyfeldl, ha
a sziil6 keresi meg, illetve, ha a tanar vagy a gyerek jelzése alapjan 6 veszi fel a kapcsolatot
a sziilokkel. A talalkozasra sor keriilhet az iskolaban, de a csalad otthonaban is. A
csaladlatogatds szamtalan eldnnyel jar, hiszen rengeteg informaciot ad a kliens sajat
kornyezetében valdé megfigyelése. De csak akkor éljiink ezzel a modszerrel, ha a csalad
beleegyezését adta, és elozetesen idopontot egyeztettiink.

A szabadidé szerepe az iskolaban

A szocializaci6 els6dleges szintere a csalad, amely alapvetd magatartas- és
jellemstrukturdk atadasat szolgalja. Ezt kovetden az iskola a csaldd bensdséges viszonyain
tulmenden a fiatalokkal szemben olyan 0j magatartasi kovetelményeket tdmaszt, amelyek
révén megismerteti veliik a tarsadalom norma és szabalyrendszerét. Az iskolai nevelés nem
kizardlag a csaladi nevelés folytatasa, de korrekcioja is egyben. A gyerekeket ezen kiviil
szamos szocializacids hatds éri a kortarscsoport, a média, vagy a fogyasztds rendszerének
(ide tartozik a szabadidé is) oldalardl, és ez a pluralisztikus szocializdcié nem mentes az
ellentmondasoktol. Az iskolai szocidlis munka keretében — akar szabadidds tevékenységek
altal is — segithetjiik a fiatalokat a jobb eligazoddsban. A szabadidés programok
szocializacidés hatdsat onmagaban nem érdemes értékelni, mert azok a hagyomdényos
nevelési intézmények tevékenységével parhuzamosan folynak, azt kisérve, kiegészitve €s
korrigadlva. Hatdsuk ebbdl addddan a kiilonbozd szocializacidos kozeg kontextusaban
értelmezhetok. A tanulds és a szabadidd egyiitt, egymastol elvalaszthatatlanul alkotja az
iskola nevelési rendszerét. Az iskolai programok értékei abban rejlenek, hogy feladatuk nem
csupan a gyerekek meglévd igényeinek kielégitése, hanem azon tilmenden 1j, altalunk
pozitivnak tartott igények felkeltése is. A szabadidds program olyan szintere a didkok
¢letének, ahol 6nallé dontéseket hozhatnak alacsonyfoku szabalyozottsag mellett.

Ha olyan kindlatot tudunk nyujtani a gyerekeknek, amely megfeleléen aktivizalja dket,
amely lehetOséget nyujt az Onkifejezésre €s kreativ tevékenységre, akkor olyan tudasokra
tehetnek szert, amelyekre tantargyi keretben, 45 perc alatt nincs lehetdség. A gyerekek
munkdjara ¢épiild rendezvény soran, a szervezOk megtanulnak kooperalni, gazdalkodni,
felelosségteljesen cselekedni, a valasztds szabadsagéaval élni.

A tantargyi tudds felhasznalasanak Ilehetdségén til az iskolai szabadidds
rendezvényeknek kompenzécios szerepiik is van. Ebben a keretben jelennek meg azok a
tudasok és technikak, amelyek nem tantargyi ismeretanyaghoz kotddnek, mégis fontos
részei az €letszerii, mindennapi €letben hasznalhat6 tudésnak.

Tapasztalataink azt mutattak, hogy a szabadid6s programok kedvezd hatasa elsdsorban a
jo tanuldk korében érvényesiil. A gyengébb tanulok tdvolmaradasa az iskolai szabadidds
tevékenységekrol iskolai kudarcélményeikkel is magyarazhatd. A szocialis munkas feladata
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lehet, hogy az 6 motivacidjukat is felkeltse olyan programok szervezésével, amelyek nem
kapcsolodnak tanulmanyi eldmenetelhez, és amelyeket nem pedagdgusok vezetnek.

A programok megszervezésénél nagy hangsulyt kell fektetni az Onkéntességre, és a
valasztds lehetdségének biztositdsdra, amelyek a szocidlis munkanak egyébként is
alapértékei. Az onkéntesség gondolata a ,,nemvalasztas” lehet6ségét is magaban foglalja. Ha
kotelezdve tesziink egy szabadidds rendezvényt, éppen legfobb vonzerejétdl fosztjuk meg. A
gyerekeket megnyerni sokkal nehezebb, mint kotelezni. Valasztasukat ugy befolyasolhatjuk,
ha mindent megtesziink azért, hogy veszteségnek élje meg, ha kimarad egy programbol.
Ehhez megfeleld eszkoz, ha az adott rendezvénynek latvanyos beharangozasa és utoélete
van (plakatok, fényképtablo, video részletek bemutatasa, jsag, stb).

»Arra is tekintettel kell lenniink, hogy mindig lesznek olyan didkok, akik szabad
idejiikben mindenféle iskolai befolydstdl mentesek akarnak maradni, esetleg kiillonb6z6
iskolai kudarcok miatt a kotelezd tanitas utan menekiilnek az iskolabol. (...) Az iskola sok
minden tehet e téren, példaul a tdvolmaradok érdek-¢él6dési korének behatobb
feltérképezésével, kielégitésével, illetve alakitasaval.”

Olyan iskolai programkindlat biztositdsat kell célul tlizniink, amely versenyképes
azokkal a hatdsokkal, amelyek az iskolai kornyezeten kiviil érik a gyerekeket. Az iskola
munkatarsainak feleldssége nem csupan a valasztas befolyasolasa, az igények felismerése és
ujak felkeltése, hanem olyan iskolan beliili alternativak allitdsa, amelyek hijan a didkok
figyelme természetszeriileg fordul mas lehetdségek felé. Egy-egy szerény koltségvetéssel
dolgozé iskolai program a személyes ismeretség, a személyes megszolitas altal valhat
versenyképessé, illetve azaltal a lehetdség 4ltal, hogy a gyerekek nem csupan passziv
befogadoi egy masok altal kitalalt programnak, hanem aktiv, cselekvd részesei, létrehozoi
annak. Efféle tevékenységet, a kreativitas ki¢lését, a masokért végzett farasztd munkajolesd
oromét csak a legritkabb esetben kinaljak a plazék, bevasarld kozpontok és jatéktermek.

A vélasztasnak az is fontos eldfeltétele, hogy eldre, idében és konkrétan tudhato legyen
minden fontos ismeret a programrol. Nem csak a helyszin és a kezdési idépont, de a
program pontos menete, a szerepldk, a jatékok, az esetleges nyeremények. Amennyiben
lehetséges, allitsuk valasztas elé a gyereket, tobb egymast kdvetd program koziil, vagy akar
egy programon belill is, a parhuzamosan zajlo kiilonféle programelemekkel, amelyek
mindegyike mas-mas tevékenységre adnak lehetéséget. Jo eséllyel tobb résztvevo fogja jol
érezni magat ott, ahol egyszerre lehet kézmiiveskedni €s nyereményekért versengeni, esetleg
egy csendes sarokban ezzel parhuzamosan tea mellett beszélgetni, zenét hallgatni, mintha
ezek a programelemek szigorian egymas utan kovetkeznének.

A valaszthatésag legérdekesebb alternativaja a gyerckek szdmara az lehet, hogy a
rendezvényen nézoként, befogadoként vehet részt, vagy kedve szerint vallalhat szerepet a
program létrejottében. A szervezésben ¢€s lebonyolitasban vald  kozremiikodés
nagymértékben segiti a bevonodast és elkotelezddést az aktualis szabadidds program mellett.
A szabadidds programoknak szocidlis munkas szemszogbdl fontos feladata, hogy alternativ
integracios részvételi lehetdséget biztositson anélkiil, hogy a résztvevoket normalis-devians
sémakba sorolna. A szabadidés programoknak mas teriileteket kell érinteniiik, mint amiben
a gyerek az iskoldban sikertelen. Hacsak nincs egy bizonyos célcsoportunk, a szabadidds
kindlat ne legyen elére megszabott, hanem a résztvevok elvarasai, érdekei, igényei

4 Séntha Ferenc: Szabadidok6zosségek, Gondolat, Bp. 1975.
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hatarozzak meg. A sziikségletek nem mindig tudatosulnak az érintettben. Ezzel szemben az
érdeklédés mindig tudatos, éppen ezért kifejezhetd. Az érdeklddés alapkdve a szabadidds
foglalkozasoknak, mert egyfeldl eldzetes tanulasi folyamaton alapul — és igy képet ad a
résztvevokrodl -, masfeldl nem csak azt mutatja meg, hogy az illeté milyen, hanem azt is,
hogy milyenné szeretne valni. Mivel a szocidlis munka a szabadidd eltoltésének elsdsorban
csoportos formadit szervezi meg, szamolnunk kell azzal, hogy az egyiittlét sordn a résztvevok
érdeklodési terililetei nem csak Osszegzddnek, hanem valtoznak is, a kommunikacié altal
ujrafogalmazddnak, vagy egészen ujak keletkeznek, igy a fiatalok sokkal készebbek az 0j
ismeretek befogadasara, mint amikor egy intézményben eldre meghatarozott, korlatozott és
differencidlt kindlatot nytjtanak szamukra.

Az iskolai szabadidds programok szervezésében eleinte a szocialis munkas eldkészito-
lebonyolit6 munkija a dominans, azonban jelentds eldrelépést, és mindségi valtozast
eredményezhet, ha gyerekek maguk is fokozatosan egyre ndvekvd szerepet kapnak a
programok létrehozasaban. Mindez egy folyamat eredményeképpen képzelhetd el, amelynek
alapja valoban a fokozatossag. A folyamat célja, hogy tétnélkiili kritikusokbdl felelosséget
vallalo, aktiv cselekvOkké valjanak a résztvevok. A szakembereknek nem csak elinditania
kell ezt a folyamatot, hanem figyelemmel kisérnie, és gondoskodnia arrdl, hogy azokat, akik
ki akarjak probalni képességeiket a programszervezés terén, védohald biztositsa, amely
megkiméli dket az esetleges kezdeti kudarcoktol, veszélyektol.

Ha a programokat az elvarasok oldalardl kozelitjiik meg, akkor figyelembe kell venniink,
hogy a kinalatnak — fleg altalanos iskoldsoknal — a sziildi igényeknek is meg kell felelniiik.
A legfontosabb, alapvetd elvaras, a teljes és maximalis fizikai, érzelmi és erkolcsi biztonsag
a rendezvény teljes idejére.

Minden szabadidds tevékenység alapmintizata a tarsas egyiittlét. Ekdzben a fiatalok
ismereteket szerezhetnek sajat magukrol, tdjékozodhatnak a tarsadalmi valosagrol,
gyakorolhato az alkalmazkodés, a konformitas. A tarsas kozdsségek kialakulasa az iskolai
¢let megkezdésével kezd igazan fontossa valni a gyermekek életében. Leggyakrabban
spontdin moddon alakulnak ki a gyerekkozosségek, kolcsonds valasztdsok utjan. A
visszahiz6dd, nehezen kapcsolodo gyerekek kozosségbe segitése fontos feladata a szocidlis
munkéanak. A segités irdnyulhat egyfeldl a visszahizodas okainak felderitésére, de ennél
nagyobb hangstllyal szerepelhet célként olyan milid megteremtése, amely konnyebbé teszi a
kozosséghez vald kapcsolodast.

Osszegzés

Az oktatdsi rendszer sok esetben nem képes kompenzilni a szocializdcios
hianyossagokat és a kulturalis kiilonbségeket. Altalanosan jellemz8, hogy az iskolarendszer
kiloki magibo6l a problémas gyerekeket ahelyett, hogy segitségiikre sietne. Az iskolai
kudarcok hatterében gyakran diszfunkciondlis csaladi élet, esetleg valamilyen deviancia
huzodik meg, és gy tlinik, hogy az oktatasi rendszer nem felkésziilt az ilyen helyzetek
kezelésére. A specidlis pedagogiai moddszerek mellett mas szakemberek jelenléte ¢és
bevonasa nyujthat timogatast a gyerekek, illetve csalddjaik szamara. Az iskola a gyermek és
ifjusagvédelmi felelés foglalkoztatasaval a gyermekvédelmi rendszer részét képezi, bar
hatékonysagat tekintve ez a mitkddési forma — legaldbbis a jelenlegi forméaban- igencsak
megkérddjelezhetd. Az utdbbi idészakban az iskoldk, parhuzamosan a pedagogusképzésben
zajlo lassu valtozasokkal, mintha kezdenének nyitottabbakkd valni a segité szakmdk, igy a
szocialis munka irdnyaba. Ezt kihasznalva feladata a szocialis szakembereknek az iskolai
munka elfogadtatdsa, és koztudatba vald beépitése. A szocialis munka szempontjabol az
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iskola azért bizonyul fontos terepnek, mert helyben nyilik lehetéség a veszélyeztetett,
problémas gyerekek stigmatizacié nélkiili kezelésére, egyéni, csoportos, esetleg a kdzosségi
szocialis munka modszereivel.

A segité szakmdkban dolgozdok hossztavl, hatékony munkéjdban lényeges szerepet
jatszik a szupervizié. Ez a szocialis szféraban, mint énvédd, a kiégést megeldzd lehetdség
mar elterjedt, ugyanakkor az iskolaban egyaltalan nincs jelen. A pedagdgusok, akar csak a
szocidlis munkasok személyiségiikkel dolgoznak, az érzelmi megterhelések nyoman fellépd
kimeriiltség, reménytelenség és inkompetencia-érzés beidegzddhet a sajat személyiségbe.
Ezen kiviil a munkara vonatkozd negativ attitidok Osszességiikben szintén kiégéshez
vezetnek. Ha ezek a folyamatok nem tudatosulnak, nem csak a személyiség, de a didkokkal
valo kapcsolat szempontjabol is kockazatot jelentenek.

A pedagogus, és sajnos a szocidlis szakmdakbol is hidnyzik a folyamatos visszajelzés,
értékelés. Ezek fontossaga nem vitatott kérdés, de szempontjai egyeldre kidolgozatlanok. A
fejlettebb szocialis ellato rendszerekben egyre hangsulyosabb szerepet kap az értékelés, mint
a hatékonysag fontos mérdeszkoze. A szocialis szakméban elért eredmények valdjaban
nehezen értékelhetéek, mégis 1ényeges lenne taldlni néhany szempontot, amelyek alapjan
ugy értékelhetjilk munkankat, hogy kdzben ne veszitsiik el annak spontaneitasat.
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irta: Utasi Judit
AZ AGRESSZIOROL

Az ember foként akkor hdzassag- és
csaladképes, ha onmagaval boldog hazassdagban
el.”

Novalis

A kriminologia kevés figyelmet fordit a tarstudoméanyok 0j nézeteire, ezért az agresszio
igazi természete — amely biologiai alapokon is nyugszik — rejtve marad eldtte. Szamtalan
elmélet jarta koriil az erészakot, igy a frusztracid-agresszid elv, az erdszakot mentalis
betegségekre, kromoszoma-rendellenességekre visszavezetd elméletek, a szocidlis tanulas
elve, az anomiaclmélet, a szubkultiraelmélet, a szimbolikus interakcido elv, a
szociokulturalis magyarazat, ¢s még sorolhatnam. ,, A kiilfoldi és hazai kutatasi eredmények
igazoljak, hogy egyes er6szakos bilincselekmények oksagaban Aattételesen ¢és mas
tényezokkel egylitt szerephez jutnak az elkovetdk...biologiai, fizikai karosoddsa, mentalis
deficitje, kozelebbrdl azok a velesziiletett, illetdleg a szocializalodési folyamatban kialakult
vagy szerzett pszichikai tulajdonsagok, amelyek az egyén magatartdsat altalaban
meghatarozzik, befolyasoljak.” A kriminologusok ezért nem zarkézhatnak el a biologia
tudomanyatdl; eredményeitdl, elveitdl és elméleteitél. Nem lehet csak a pszichologia és a
szociologia tanaira szlikiteni a kitekintést, és ez annal inkdbb igy van, mert ezek a
tudomanyagak maguk sem hatarolodnak el a biologiatol. A modern bioldgiatol vald
idegenkedés mogott valoszinlileg Lombroso elavult elméletei, a rasszizmus €s a politikai
inkorrektség bélyegétol vald félelem huzodik meg, de ,,a legijabb kutatasok bebizonyitottak,
hogy a biindzésnek igenis vannak pszichobiologiai vonatkozasai, amelyek azokhoz
hasonlitanak, amit a depresszidval kapcsolatos vizsgalatok tartak fel... Olyan bizonyitékok is
vannak, amelyek genetikai eredetli blindzési hajlamra utalnak.” C. R. Jeffery elképzelései
szerint a blUnodzO61i magatartds tanulmanyozasanak ,elméleti keretét egy bioszocialis
interdiszciplinaris modellnek kellene képeznie.”

Az utobbi években integralt elmélet jelentkezett ezen a téren, amely J. Q. Wilson és R.
Herrnstein nevéhez flizédik. Szerintiik egyarant figyelembe kell venni az emberi magatartas
vizsgalata soran a kornyezeti és pszicholdgiai tényezdket, és végiil a hajlamot is. ,,A gének
¢s a kornyezet kolcsonhatdsa az, ami néhdny emberben kialakitja a bilincselekmény
elkdvetésére hajlamos személyiséget. Az érvelés szamba veszi az olyan tényezdket, mint az
1Q, a testfelépités, a génallomany, az impulzivitas, a kielégiilés késleltetésének képessége, az
agresszivitds, st még a terhes anyak cigarettdzasi és ivasi szokésai is.”’ A kutatok ugy
vélik, hogy a tartdos (kisgyermekkor ota meglevd) személyiségjegyeknek ugyanolyan
szerepiik van a blincselekmények elkdvetésekor, mint a pillanatnyi sziikségleteknek.

*

5 Bakoczi Antal-Sarkany Istvan: Er6szak a biinozésben BM Kiado, Budapest 2001. 338. o.
Freda Adler — Gerhard 0. W. Mueller — William S. Laufer: Kriminologia Osiris, Budapest 2000. 134. o.

7 Adler — Mueller — Laufer: Kriminologia 147. o.
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A személyi identitds alakuldsa, a személyiség formaldsa kulturalis atorokitéssel, azaz
tanulassal, és szocidlis integracioval, azaz szerepek és — tobbek kozott — a tarsas viladg
normativ rendjének elsajatitasaval megy végbe. Altalidban azt lehet mondani, hogy ,.az
orokletes és kornyezeti tényezok hatdsa nem 0Osszegzddik, hanem bonyolultabb moédon
korrelal egymassal”,® és ez a megallapitas igaz az emberi erészakra is.

A humanetologia és az evolucios biologia arra a tényre vilagit rd, hogy az emberi tanulas
genetikai programja komplex tanuldsi modellre vonatkozik, amely feldleli a szocializacid
menetét; a kommunikéciot, a problémamegoldast, az azonosulast, és a minta kovetést.
Ebben az Osszetett rendszerben sajatitja el a gyermek — els6sorban — mikrokdrnyezetében, a
csaladjaban sziileitdl és mas rokonaitol a konfliktusok kialakitasat, elharitasat, kezelését, stb.

A szocializaci6 elméletének a biologia eredményei alapjan 0j tanuldsi modellt kellett
megalkotnia, amelynek részét képezik az aldbbiak: nincs egyetemes tanuldsi képesség az
¢lovilagban, az emberi tanulds a genetikai kod nyitottsdgan alapul, a tanulds egész életiinkon
keresztiil tart, és a legspecifikusabb tanuldsi médunk a nyelvhasznalat, a kommunikécio,
mégpedig kooperacios és konfliktusos cselekvéseken keresztiil.”

Kényszer és erdszak tobbféle formaban van jelen életiinkben kora gyermekkorunktol
kezdve, amelyek egy része — szoktatas formajaban — sziikséges a kotddéshez, biztonsaghoz,
az egészséges mentalis fejlddéshez, de ,,az erdszak igazi kohdja a csaldd és a sziikebb
kornyezet volt mindig”,'’-ott gydkerezik a gyermekek testi fenyitése, a sziilok konfliktusai,
a feleségek verése, csak ezt a maga teljességében senkinek nem sikeriilt feltarni. Minden
egyes csalad bonyolult szovevényt alkot, amelyben meghatdrozé kommunikaciojuk, céljaik,
egymashoz valo viszonyuk, és konfliktusaik. Csak akkor létezhet kolcsonds bizalom a
csaladban, ha kifejezhetok az ellentétes érdekek, ha ezek a vitdk soran felszinre tudnak
keriilni. Természetesen nem elhanyagolhatdé szempont a vitdk kialakitasa, rendezése,
elfojtasa, vagy agresszidval torténd ,,megoldasa”.

*

A bioldgiai agresszié az emberben is megtalalhatd szabalyozé mechanizmus, specialis,
csak ra jellemz6é vondsokkal. Nagyon véltozatosan nyilvanulhat meg, és szintje tanulassal
befolyasolhatd, modosithatd, illetve elnyomhatd, annak ellenére, hogy o6roklott, genetikai
alapjai vannak. A biologiai agresszi6 Csanyi-féle csoportositasa:'' 1. territorialis, 2.
tulajdonnal, birtoklassal kapcsolatos, 3. exploracios, 4. nevel6i, 5. normativ/moralis, 6.
kiviilalloval szembeni, 7. csoportos, 8. frusztracios (vagyak és kivansagok
megvalosithatatlansaga miatt; a leggyakoribb, annak ellenére, hogy egész szocializacionk
soran szamos fékezd, levezetd modszert sajatitunk el lekiizdésére), 9. sziiléi (a
gyermekgondozas része, célja a gyermek viselkedésének befolydsolasa), 10. autd (sajat
testre iranyul, legszélsdségesebb megnyilvanuldsa az Ongyilkossag). (Utobbi héarmat
onkényesen emeltem ki a sorbdl, mert ezeket magam is felfedeztem Somlai: Hisz év c.
munkéjanak feldolgozésa soran, amely példainak ismertetésére a késdbbiekben kertil sor.)

8 Somlai Péter: Szocializacio Corvina, Budapest 1997. 50. o..

’ Somlai 52-53. 0

10 Somlai 62. o.

1 Csanyi Vilmos: Az emberi természet: humanetologia Vince Kiado, Budapest 1999. 173-175. o.
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A kulturalis agresszio az emberben a szabaly kovetés irdnt meglevo késztetés hatasara
alakult ki, igy a rangsort kulturdlis idedk, viselkedési szabalyok hatarozzak meg, de a
bioldgiai agressziotol eltéréen hidnyoznak természetes €lettani hatarai. Legjellegzetesebben
haboruként nyilvanul meg, tehat a bioldgiai formak koziil. A kiviilalloval szembeni ¢és a
csoportos erészak a gyakori.'?

*

Az ember alapvétd rendszerszervezO tulajdonsaga, és biologiai adottsdgai alapjan
hosszabb-rovidebb iddére kialakul az a kis csoport, amit csaladnak neveziink. Ha az emberek
szexualitds, anyasag, egylittmiikodés miatt' kapcsolatba kerlilnek egymaéssal, azonnal
megindul a csoportta, rendszerré szervez6dés."

Ma Magyarorszagon a csaladok jelentds részében kozépkori allapotok uralkodnak. A
hazas-, élettarsi kapcsolatokban megnyilvanulé erészaknak sokkal tobb nd esik aldozataul,
mint férfi. Azonban a férfiak sem tekinthetok a konfliktusok gydzteseinek, igy a csaladi
erészaknak egyarant vannak ndi és férfi, felnétt és gyermek aldozatai, ahogy Somlai Péter is
megallapitotta.'* A nékre a verbalis erészak, mig a férfiakra a testi bantalmazas és a
szexudlis erdszak a jellemzd. A kozvélemény altalaban, és a ndk nagy része is a hdzassag
normalis velejardjanak tekinti az agresszidt. Nem tesznek ellene semmit, mert szégyellik,
vagy ugy gondoljak, nincs joguk hozza. A csalddok jelentds hanyaddban mindennapos a
hangos veszekedés, az erdszakkal valé fenyegetés. Az agressziv csaladi légkor
meghatarozza a benne felndvekedd gyerekek életesélyeit, boldogulasat is. A konfliktusok
leggyakoribb oka a csaldd anyagi sziikdssége, valamelyik fél rendszeres tavolmaradasa
otthonétdl, ellentétes felfogds a gyermeknevelésrdl, aranytalansag a héztartasi
munkamegosztasban, nemi élettel kapcsolatos veszekedések. Osszességében a férfiak és nék
csaladon beliili — és természetesen kiviili — igazi embertarsi viszonya, egyenrangusiga
hianyzik. Nincsen kolcsonds tisztelet, autonomia, személyes szabadsag, egyenldség.’

*

Somlai Péter: Husz év cimi — nemrégiben megjelent — tanulmanyaban 19 csaladot
ismerhetiink meg, akiket a szerz0 és munkatarsai hisz év alatt haromszor kerestek fel. A
kutatas f6 célja a csaladi kapcsolatok alakuldsdnak nyomon kovetése volt, de a latogatasok
leirasaibdl szdmos tanulsag lesziirhetd a csaladok konfliktuskezelésérdl.

A csaladok korében alkalmazott agresszid okai €s fajtai:

A)

1. targyi ellentétek,

értékellentétek,

3. kommunikacios zavarok,

B)

1. neveldeszkdz, sziildi fegyelmezési modszer,

alkoholizmus,

12 Csanyi Vilmos: Az agresszio biologiai hattere Beliigyi Szemle, Budapest 2000/7-8. 25. 0. és 27. o.

i i Csanyi Vilmos: Az emberi természet.207. o.
Somlai Péter: Hiisz év: Csaladi kapcsolatok valtozasai a 20. szizad végi Magyarorszagon Uj Mandatum Kényvkiadé, Budapest 2002.

15 Hell Judit: Er6szak a férfi-né kapcsolatokban, filozofiai-etikai megkozelitésben Beliigyi Szemle, Budapest 2000/7-8. 43-45. o.
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3. hirtelen harag, indulat, amelyet nem képes kanalizalni,
4. féltékenység,
5. elégedetlenség a hazastarssal,
6. tanult agresszivitas: autokrata nevelés eredményeként felndttként ugyaniigy nem

tudja kezelni gyermekével vald kapcsolatat, nem tanulta meg alacsony szintii szocializacioja
soran az er0szak elkeriilésének, elharitasanak modszereit,

C)

1. feleségbantalmazas,

gyermekbantalmazés (gyakran az eldbbivel egyiitt),
idésebb személy bantalmazasa,

hazastarsak verekedése,

késelés testvérek kozott,

verbalis erdszak,

autoagresszio (féleg nok).

Nowvhkwd

A Husz év c. tanulmanykétet legjellemzdbb esetei a fenti csoportositasokra:

1. eset: A viszonylag jomodu, vallasos svab csalddban a csaladfok mindegyik
generdcioja alkalmaz erdszakos sziiléi fegyelmezési moddszereket. Szemléletiik szerint
szigorubb nevelés kell ahhoz, hogy a felndvekvd gyerek meg tudjon allni a sajat 1aban,
hiszen a vagyoni gyarapodds a kozponti cél. Ehhez az is tarsul, hogy a férfiak nem tiirnek
beleszolast ebbe a kérdésbe, és fiaik a késObbiekben halasak az atyai szigornak, de — 1évén
maguk is autokratak — felndttként hatalmi harc alakul ki, amelyben mar nem tlirik el a sziild
felsObbségét. Itt tehat megfigyelhetd a gyermek bantalmazasa mint sziiléi nevelési eszkoz
(amelynek célja ,,a jellem acélozasa™'®), és a tanult agresszivitas; mivel a fiatalok sem
képesek mas modszerekhez nytlni sajat gyermekeikkel szemben. A hatalmi harc okai kozott
pedig ott talaljuk az értékellentétet és a kommunikécids zavart is.

2. eset: A tanulatlan, szegény munkdscsaladban ugyancsak sziil6i agressziot alkalmaz az
apa, akit egész héten nélkiiloznek munkajabol eredé vandorélete miatt, és aki hétvégeken
»potolja” a megel6z0 iddszakban elmaradt nevelést. Fiaiban felmeriil a megtorlds, az
ellencsapas gondolata, de- bar fizikailag képesek lennének ra idos6do apjukkal szemben —
tiszteletbdl nem teszik. A sziil6i fegyelmezési eszkozt valosziniileg tanulds utjan sajatitotta
el az apa, de arra sajnos nincs adat, hogy fiai is az ellesett modszerekkel élnek-e majd sajat
csaladjukban. Az apa nem része a mindennapoknak, igy nem is ismeri életiiket, csak a
folyamatok végét latja, és talan igy igyekszik tekintélyét fenntartani. Ertékkonfliktusok és
kommunikécios zavarok képezik a csalad vitdinak alapjat, amely teljesen érthetd
»csonkasaguk™ és alacsony szocializacios szintjiik miatt.

3. eset: Nem a ,sziikségszeriien adott” csaladon beliili, vérrokonok kozti a konfliktus,
hanem a ,,VélaSZtOtt”17 csaladban, az é¢lettars felndtt fia, aki ,hirtelen haragu, durva és
részeges ember” {itdtte meg az idos férfit. A sértett egyébként is kiszoruldban van az

16 . e,
Somlai Péter: Szocializacio 62. o.

1 P
7 Vigh Jozsef-Gonczol Katalin-Kiss Gyorgy-Szabd Arpad: Erdszakos bilincselekmények és elkovetok Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiadd, Budapest 1973. 137. o.
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egyenrangu ¢lettarsi viszonybol egy alavetett szerepkorbe, nem rendelkezhet fontos
ligyekben, erre csak élettdrsa és annak fia jogosult. Alarendelt helyzete miatt 0sszetort,
beteges ¢€s az alkoholhoz menekiilt. Itt tehat megjelenik az id6s személy bantalmazasa,
amelynek hatterében targyi konfliktusok és persze kommunikécios problémak allnak. A
fiatalember kozismerten képtelen hatart szabni indulatainak, és alkoholizmusa csak felerdsiti
személyiségzavarat. Az idés ember igazi szerencsétlensége az, hogy élettarsahoz sem
menekiilhet, mert 6 szemmel lathatéan fia partjat fogja minden esetben, ebbdl pedig arra
kovetkeztetek, hogy jelen esetben is tanult agressziordl van szo, korabbi csaladjukban
szintén igy oldhattak meg a vitas iigyeket.

4. eset: Az er0szakos személy itt is ,,valasztott” csaladtag, az apa élettarsanak a fia, aki
elvalt sziilok gyermekeként nétt fel, apja alkoholista volt. Az 0j apaval — aki 1ényegesen
jobban szitualt — eleinte boldog volt, de iddovel kideriilt, hogy a mostohaapa is autokrata
szellemii nevelésben részesiti. A fia felnéttként nehezen kezelhetdvé valt, bar megndsiilt és
gyereke is lett, de verte a csaladjat. A fii édesanyja ongyilkos lett névtelen levelek, és
megoldatlannak érzett sorsa miatt. Ertékkonfliktusok és kommunikacios zavarok képezik itt
is az alapjat a fiatalember erdszakos viselkedésének, de persze mindenek eldtt a vele
szemben alkalmazott nevelési hibadknak koszonheti, hogy nem taldlta a helyét, és sajat
csaladi gondjait is agresszioval intézte el. Az ligy az édesanya autoagresszidja révén szintén
érdekes, aki valosziniileg kisebbrendiiségi komplexusban szenvedett magasabban kvalifikalt
¢lettarsa és annak egykori felesége miatt. A levelek 1étezését erdsen kérdésesnek talaltam az

crer

gyengiteni. De lelke a késObbiekben sem talalt megnyugvast, ezért felakasztotta magat.

5. eset: Nyomorusagos életet ¢l6 beas cigany csaldd, ahol a csaladfé mindennap
eszméletlen részegségig issza magat, ilyenkor veri a feleségét a nappal, jézanon elfogadott
szexudlis problémak miatt, amelyek az asszony betegségébdl erednek. Az alkohol itt is
megteszi hatdsat, a felgyiilemlett indulatok levezetéséhez er6t ad. A hézastarsi
elégedetlenség folyamatosan fesziiltséget teremt kozottik, de a férj tiszta fejjel képes
toleralni a problémadt. Ittasan viszont — a részeg emberekre jellemzéen — gondolkodésa
tévutakra terelddik és az asszony ,hibdjat” igy bosszulja meg. A destruktiv konfliktus
kettejlik kozott marad, a gyermekeiket nem bantja, mas kérdés, hogy milyen hatassal van ez
az élet rajuk...

6. eset: Tanyavilagban ¢€l0 juhaszok kozott bevett modszer az erdszak a
gyermeknevelésben, s6t az apa még felndtt, csalados fiat is felpofozza hirtelen haragjaban,
¢s itt is a tiszteletnek koszonhetd, hogy nincs reakcio. Mindkét fit alkoholista lett, ittasan
agresszivak, verik sajat csaladjukat. Az asszonyok sorsa tobb generacion keresztiil hasonlo;
az erOszak tlirése utan az anya és a feleségek is elhagytak csaladjukat. Tobbek kozott ez is
vezetett a fiuk alkoholizmusdhoz. Egy alkalommal; 6sszeszoélalkozdsuk utdn megkéselte
egyik a masikat, amelynek borton lett a kovetkezménye annak ellenére, hogy a helyi rendor
— ismerve a juhdszokat, és heves természetiiket — hamis vallomésok tételére 6sztondzte dket.
A bortonviselt késébb azért nem latogatja kiillonéld csaladjat, mert attol fél, hogy dithében
megol valakit. Nagy szerep jut ebben a kornyezetben a ,nézetszokis- ¢és
hagyomanyrendszereknek”, amelyeknek koszonhetden ,,az egyes zart telepiiléseken, kisebb
kozségekben, elszigetelt korzetekben €16 és tudatilag elmaradott rétegek korében az emberi
sérelmeknek szdzadok ota olyan rendezési moddjai alakultak ki, amelyekhez még

47 Csalad, Gyermek, Ifjiisag 2002/6



ammm = CSALAD, GYERMEK, |FJ0SAG

. e Vievrires Vi e P Csalad, Gyermek, Ifjisag folyoirat
= EpETEN KOZHASING EGYESDLED y jusag 'oy

Letoltheto cikkek

napjainkban sem mindig igénylik a hatosagok segitségét.”'® Ebben a csalddban mindenre az
er6szakot haszndljdk megoldasnak, a legegyszeriibb vita is agresszioba torkollik. A ndk
néma szenvedodi a férfiak viselkedésének, de elobb-utobb mindegyiknél betelt a pohar, és a
konfliktus békés megoldasat valasztva elhagytdk férjeiket. A fitk édesanyja eldszor az
alkoholhoz menekiilt, kimaradozott, majd el: koltdzott, elhagyva kamaszodd gyermekeit is.
A két fiatal férfi sorsanak ilyetén alakulasdban feltétleniil szerepet jatszott az, hogy
édesanyjuk cserbenhagyta Oket, és nevelésiiket kizarolag apjuk latta el. Ez a csalad a
tanulmanykotet ,.allatorvosi lova”: a kommunikaciés zavar itt a kommunikaci6 teljes
hianyaként jelenik meg, szerep jut az alkoholnak €s a tanult agresszivitasnak, az erdszak
sziloi fegyelmezési eszkdz, a hézastarssal vald elégedetlenség kifejezd eszkoze, a
szocializacid teljes hianya miatt hirtelen haragjukat képtelenek levezetni, igazi durvasaggal
valaszolnak minden problémara, nem riadva vissza a sulyos testi sértéstdl sem. Erdszak ér
gyermeket és felnéttet egyarant, szenvednek tOle az agresszi6é alkalmazoi is, és nemcsak
fizikai értelemben.

7. eset: Jomodu vallalkozo sziiléi nevelési eszkoze a felpofozés, lanya korainak itélt
szexualis kapcsolata miatt. A csaladban tobb kisérlet tortént autoagressziora is, amellyel a
feleségek probaltak meg valtoztatni, jelezni. Klasszikus kommunikécidos zavar és
értékellentétek jellemzik a csaladot. Soha nem volt dszinte sziil6-gyermek viszony kozottiik,
igy jellemzden a lany bizalmaba férkdzd €s azzal visszaéld élettarsatol tudta meg a titkot.
Valoszinlileg nem tudta elfogadni, hogy lanya mar felnétté valt. Az Oszinteség hidnya az
egész csaladra jellemzd, a mélyben huz6doé destruktiv konfliktusokat elfogadni nem tudo,
kitorni vagy6 ndk ongyilkossagba menekiilnek. Ketten probalkoztak sikerteleniil, egy pedig
fenyegetdzott vele. Mindharmukat megromlott hazassaguk, a férjek hiitlensége, az ebbdl
fakadé depresszio és kilatastalansag érzete vezetett el a végsé megoldas gondolataig.

8. eset: Nem tul j6 anyagi viszonyok kozott €16 munkascsaladban a férj folyamatosan
féltekenykedik, 1égbdl kapott indokokkal tijra és ujra elvakultan tamadja feleségét, emiatt
tobbszor verekednek, majd elvalnak. A né szeretethianyos csaldadban nétt fel, ahol halott
¢desanyja feladatait kellett ellatnia gyermekként. Apja nem vett részt a csalad életében
vidéki munkédja miatt, a gyerekek mellé fogadott egy dadat, majd intézetbe adta Oket. Apa és
lanya kozott rengeteg ellentét €s szemléletbeli konfliktus volt. Ilyen elézmények utdn a n6
férjhez ment egy olyan emberhez, aki szintén nem vette ki a részét a csaladi életbdl, akitdl
sem segitséget, sem szeretetet nem kapott. Mintha tudat alatt vagyott volna arra, hogy apja
kozombosségét férjében ismét megtalalja. A nd életén a valas sem javitott, hiszen
mindennapjai a létfenntartdshoz sziikséges giircolésre korlatozodtak, és sajnos emiatt & sem
tud elég torddést és szeretetet nyjtani kamasz fianak.

9. eset: A férfi csaladjaban (sokgyermekes munkascsalad) generaciok ota az alkohol és
az er6szak uralkodik az apédk részérdl, akik ,,dirigdljak™ a kornyezetiiket. A férj nem vitte
apjanal sokkal tobbre, feleségével kolcsonosen elégedetlenek egymassal, gyakran
veszekednek, verekszenek. A nd egyetemet végzett, de teljesen elhagyta magat, lecstiszott
igénytelen, fizikai munkds férje szinvonalara, egyébként is aldatlan koriilmények kozott
¢lnek. A férj nevelt fidt verte kisgyermek koratdl vasaldzsinoérral. A fiu ezt lelke mélyén

18 . f s . . p
Bakoczi Antal-Sarkany Istvan: Erdszak a biinozésben 336. o.
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megbosszulnd, de tiszteletbdl nem teszi. Sajat gyermekei sem szeretik, mert oket is veri,
kiilondsen akkor, ha az anyjuk partjat fogjak. A sziilok felhasznaljak vitdikban gyerekeiket,
akik stulyosan karosodtak emiatt: dgybavizelés, kisegitd iskola, a kétéves kisfiu allandéan
ivolt, stb. A gyermekeket a férfi a kutatok tiz évvel késdbbi latogatasakor is verte, ahogyan
feleségét (aktualisan papuccsal a fejét...), és mindenki elhanyagolt. Nagyobbik lanyat
veréssel probalja eltiltani udvarlgjatol. A gyerekek szoktak a sziildk kozé allni, hogy
testiikkel akadalyozzak a vitdk verekedéssé fajulasat. A destruktiv konfliktusok halalukig
tartottak. Ez a csalad jellemzd péld4ja annak, amikor a csalddi homogenitads hidnya
bomlasztja meg a harmoéniat. Eltéré gondolkodési és miveltségi szinten levo hazasfelek
kozott gyakran hidnyzik a megértés, hiszen nagyon eltérd tulajdonsagaik szinkronba hozéasa
nehéz feladat, mindkettejilk erdfeszitését igényli. A valads gondolata a feleségben és a
gyerekekben is felmeriilt, de azzal hessegették el, hogy a férj ugyis megkapna a kisebbik
szobat (hova méshova is mehetne), és minden maradna a régiben. Igy aztan semmi nem
valtozott: elbeszéltek egymas mellett, a masik tényleges meghallgatasa nélkiil. A hazastarsi
elégedetlenség és az allandosult kommunikacios zavar 6rdogi kort hozott 1étre: a férj a neje
ndéi mivoltdnak elvesztése miatt is ivott, a feleség pedig a szeretetlenség €s a részeges férfi
miatt valt slampossa, igénytelenné. A gyermekeikrdl teljesen elfeledkeztek meddd vitaik
soran, szereplik csak a sziilok szeretethidnydnak csokkentése és Onigazolasa volt, azon tl,
hogy 6k voltak az indulatok levezetésének legjobb eszkdzei is. igy fordulhatott elé az, hogy
az eredetileg teljesen egészséges gyermekek sulyos pszichés zavaroktdl szenvedtek, és
iskoldikban sem voltak képesek teljesiteni. Felnéttként is rendezetleniil, elhanyagoltan,
nyomorban ¢élnek, egyikiik sem tudott kitdrni a sziiléi kornyezetbdl, a kapott mintakbol.
Egyetlen szerencséjiik, hogy borzasztd sorsuk oOsszekovacsolta oket, ezért bizton
szamithatnak egymasra.

10. eset: Cirkuszos csalad, generaciok ota ezzel foglalkoznak. A csaladfdé zsarnok, a
legkisebb engedetlenségért is verte a feleségét és harom lanyat (kézenfekvden ostorral).
Egyik lanya arra vezeti vissza szexualis problémadit, hogy hirom éves koratol verték,
dolgoztattak, kihasznaltak és gorombdk voltak vele. Felndttként is ugy érzi, hogy senki nem
szereti. Férjhez ment egy ugyancsak cirkuszoshoz, aki apjdhoz hasonldéan durva ember;
samlin 1l6 kisgyermekiiket — csak, mert utban volt — gy felrugta, hogy eltort a keze.
(Természetesen ezekben a csalddokban is dllandosult az apak hidnya a turnék miatt.) Az
eltort kezii kisfiu felndttként sajat kislanyat dobta ki az eldszobaba, mert zavarta tévézés
kozben... De testvére is megsinylette az erdszakot, csak ¢ nd 1évén egy szintén erdszakos
férfi karjaiba menekiilt, aki ivott, szétverte a lakasukat, és a késObbiekben életveszélyesen
megsebesitette egyik szeretdjét. Itt is nagyon hatottak a csaladi mintdk, minden férfi
ugyanolyan durva modszerekkel vélaszol a felmeriilé gondokra, de még a legkisebb zavaro
tényezOre is, aki jelen esetben a gyermek. Fit- és lanygyermek egyarant vesztes,
felnovekedésiik szeretet nélkiil, és erdszakosan ment végbe. Felndttként pedig nem sikertilt
érzelemgazdag kapcsolatokat 1étrehozniuk és konfliktusmegoldd képességiik sem fejlodott
ki. A néknek masodrendli, szenvedd szerep jutott, 6nnon sorsukat is képtelenek voltak jo
iranyba terelni, mintha — a 8. esethez hasonldéan — toérekedtek volna arra, hogy férjeiktdl se
kapjanak szeretetet. A kommunikacids zavar abbdl fakad, hogy a problémakat nem vitatjak
meg. Ennek oka a férfiak gyakori tavolléte, és kompromisszumkészségének hianya. Az
alkohol kivételesen nem jatszott szerepet...

*
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A 19 csaladbol 10-ben tortént erdszakos cselekedet (nem szamitva a verbalis agressziot,
mert az mindenhol volt). Demokratikus €és kohéziv csaladban is el6fordult erészak, de csak
elvétve, a sziil6i tiirelmetlenség eredményeként. A csaladok dontéen autokratikusak (sziil6éi
fegyelmezés, ellentmondds nem tlirése, a felndvekvd gyermek szexudlis életének
korlatozasa, stb.) és szétesok (a sziilok verekszenek, kiilon €lnek, elvalnak, ahol nem valnak
el, ott destruktiv konfliktusok zajlanak, amelyek deviancidhoz vezetnek, ¢s amelyeket soha
nem képesek megoldani), vagy mar csonkak.

Az erdszakos csaladok szocialis helyzete dontd tobbségében nem tul jo, akadtak
viszonylag jomoduak is, de inkabb jellemz6 a szegénység, néhol a nyomor. A periférian
valoé tengddésnek pedig egyenes kdvetkezménye a kiszolgaltatottsag, a (1ét)bizonytalansag,
az ¢élet értelmetlenségének érzése, amelyet az alacsonyan szocializalt emberek nem tudnak
agresszio nélkiil feldolgozni. A csalddokon belill itt a legerdsebb a gyengébbekkel szembeni
intolerancia, mikdzben a legerdsebben ebben a kdzegben érezhetd a negativ hagyomanyok
megtartdsa és az utddoknak torténd athagyomanyozasa.

Az erészak kovetkezményei a csalddtagokra nézve:

- lelki sériilések (agybavizelés, alulteljesités miatt kisegitd iskola, ongyilkossag, sajat
csalad létrehozéasara vald képtelenség, sajat gyermekkel szemben az elszenvedett erdszak
megismétlése, ,kitdrési” képtelenség a sziildi kornyezetbdl, szexudlis zavarok, olyan
hazastars ,,talalasa”, aki betdlti az agressziv sziilok korabbi szerepét, stb.)

- testi sériilések (kivalté eszk6zok: kés, ostor, papucs, testi erd, stb.).

A modern kriminolédgia elfogadja azt a tényt, hogy az erdszak kialakuldsdban dontd
szerep jut ugyan a tarsadalmi hatdsoknak, de az Oroklott és szerzett biologiai
tulajdonsagoknak sem elhanyagolhat6 a befolyasuk. Az dsszes blincselekménytipus koziil az
erészakos jelleglick korében a leggyakoribb, hogy a cselekmény végrehajtasaban fontos
tényez0 a tettes valamilyen kedvezOtlen 6roklott adottsdga; fizikai, idegrendszeri vagy
szellemi kérosodasa. ,,Az erdszakos bilincselekmények oksagaban... nagy a szerepe a
gyakorta impulziv bedllitddasban, agressziv kitorésekben manifesztalodod, pszichofizikai
allapotuknak.”"”

A szocializdcio, a gyermek személyiségjegyeinek akaratlagos és tudattalan formalasa
foképp a csaladban megy végbe, amely az erdszakos mintakat, de az agresszio elkeriilésének
modszereit is a leginkdbb képes kozvetiteni, hagyomanyozni. A csaladi kapcsolatok, a
problémak kezelése tehat dontd jelentdségili a fejlédésben levé gyermek pszichéjére nézve.
Az er6szakos bilindzés kialakuldsédban is szerep jut a csalddnak, mégpedig a helytelen
modellek és negativ hatdsok erdsitésekor. Annak a szemléletnek az elfogadasa, hogy a
konfliktushelyzetekre fizikai vélaszokat lehet adni, a hibas, durva gyermeknevelési
modszerek, a megbecsiilés és tisztelet hianya, fesziilt viszonyok, érzelmi elhanyagoltsag,
mentélis zavarok és persze az alkoholizmus egyarant gerjesztdi az erdszaknak.

Kiemelkedik az okok koziil a csalad tarsadalmi helyzete, az anyagi bizonytalansag,
amely rengeteg konfliktust generdl. A vitdk rendezésére az alacsony jovedelmiieknek
viszonylag kevés modszeriikk akad, és ha ehhez még alacsony kulturaltsagi szint és a
kotddési-tanulasi-utanzasi folyamatok zavarai is tarsulnak, az konnyen a gyengébbek
sanyargatasahoz vezethet.

19 Bakoéczi-Sarkany: Erszak a biingzésben 340. o.
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Bemutatjuk

AZ ,INTEGRATIV CSALADI JATEKTAR” MINT UJ TiPUSU
SZOLGALAT A GYERMEKVEDELMI ELLATASOK KOREBEN

MI IS AZ A JATEKTAR?

Szinvonalas csaladi és gyermek jatékbirodalom! Egy hely, ahol a gyermekek a sziileikkel
jatszhatnak!

A Jatéktar harom honapos kortol 10 éves korig fogadja a gyermekeket sziileikkel. A
mindségi jaték gyljteménnyel helyben lehet jatszani, de igény esetén kikdlcsondzve haza is
lehet vinni. A jatéktarakba a nyitvatartasi id0 alatt barki bejelentkezés nélkiil ellatogathat,
jatszhat, tanacsot, segitséget, terapiat kérhet a szakképzett jatékmesterektdl, részt vehet
programokon. A jatéktar szolgaltatasait koltségtéritési dij ellenében lehet igénybe venni. A
raszorulok kedvezményeket kaphatnak: a tobb gyermekes, a sériilt gyermeket neveld, a
nehéz anyagi helyzetben 1évé csaladok. Specidlisan kiképzett, felséfoku végzettségii
jatéktari konzulensek varjak a csaladokat kozos jatékkal, tanacsadassal, foglalkozasokkal,
terapiaval, programokkal, zsurokkal — mint jatszotarsak!

A jatéktar informacids és talalkozasi pont: erdsddnek a csaladon beliili €s kiviili emberi
kapcsolatok.

A jatéktarak tagjai a Jatékkonyvtarak Vilagszovetségének (International Toy Library
Association)

A jatéktarak szakemberei tagjai a Magyar Jatékpedagogiai €s Jatéktari Egyestiletnek.

A jatéktarak szakmai munkdajukat az Integrativ Csaladi Jatéktarak Orszagos Modszertani
Kozpontja felkészitésével, szakmai feliigyeletével és iranyitasaval végzik.

A JATEKTAR SZOLGALAT CELJAI:

* A csaladi nevelést segiti,

+ igyekszik megeldzni a problémakat, sériiléseket, védeni a lelki egészséget,

* specialis modszerekkel (integrativ jaték) segiti a gyerekek kognitiv és érzelmi-
szocialis tanulasat,

* inkluziv szemléletével ¢és moddszereivel segiti a korai tarsadalmi integraciot és
elfogadast,

» tartalmas kulturalis, szabadiddés programot ad a gyermekek, csaladok szamara,

* Uj szemléletet és modszereket alkalmaz és ad at kutatés, képzések, kiadvanyok révén.

A JATEKTAR FELADATAL:

Az ellatas segiti a fejlodési, nevelési, €letvezetési és mas csaladi problémak idejekoran
torténd felismerését, és a korai segitségnyujtas biztositasat, ezaltal a veszélyeztetettség, a
masodlagos sériilések és hatranyok kialakuldsanak, halmozodasanak megel6zését, az esélyek
kiegyenlitését. Informacids kozpontként mitkddve felvilagositast ad a csaladnak a szdmukra
ajanlott mas ellatd intézmény elérhetdségére vonatkozoan, és sziikség szerint egylittmiikodik
a csalad ellatasaban, segitésében részt vallalo intézménnyel. A jatéktar kiilonosen
egyiittmiikddik a gyermekjoléti szolgalattal. A sziilokre €s a kapcsolatra fokuszalo korai
intervenciods stratégiaval (az integrativ jaték modszere altal, csalad-konzultacids és terapias
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technikakkal) igyekszik elérni a gyermekek harmonikusabb fejlédését, a sziilok €letvezetési
¢s egyéb gondjainak megoldasat, a kommunikacids problémaék, csaladi konfliktusok és
miikodési zavarok megoldasat, a csaladi egyensuly biztositasat. A gyermekek testi, értelmi,
érzelmi és erkolesi fejlodését segiti a lehetd legkorabbi iddszaktol kezdve, a jatékpedagogiai
modszerek specialisan képzett szakemberek altal torténd alkalmazasaval. Az eltéréen fejlédo
¢s hatranyos helyzetli gyermekek szamara egyéni vagy kiscsoportos forméaban torténd
preventiv jellegli specidlis foglalkoztatast biztosit, a csaldad mint partner bevonasaval. Elvalt
szillok ¢és gyermekeik szamdara ,lathatdsi helyszinként” szakemberek altal feliigyelt,
tartalmas programot jelentd egyiittlétet biztosit. A jatéktar a kisgyermekes csaladok szamara
nyitvatartasi ideje alatt tartalmas kulturdlis és szabadidds programokat biztosit. Ellatja a
gyermekek napkdzbeni feliigyeletét, foglalkoztatasat, nevelését elsésorban csalddjukkal
torténd egyiittlétben, de megfeleld feltételek esetén sziileik nélkiil is.

A JATEKTAR FO SZOLGALTATASALI:

Csaladok, gyerekek szamara

A csaladi jatéktar informacio-, kiallito- €és bemutatdtermet, kotetlen szabadidds
jatékprogramokat kinal, jatéktanacsadassal, eseti konzultacioval segiti a sziiloket, lehet
jatékokat kolesonodzni is. Az integrativ jaték modszerének alkalmazédsaval segiti az eltérden
fejlodo, nehézségekkel kiizdd gyermekek ¢€s csaladok problémdainak megoldasat, terapidval,
konzultaciokkal.

A kreativ jatéktar alkot6 és mozgasprogramokat, misorokat, rendezvényeket,
jatékterapiat és jatékfoglalkozasokat kinal. Maminti Klubot tart fenn, ahol a sziilok jatékrol,
nevelésrdl, fejlodésrdl szereznek ismereteket. Vallal gyermekfeliigyeletet egy-egy oOras
foglalkoztatds, félnapos foglalkoztatds és DOmdodom Miniovi /rugalmas/keretében.
Mikodik a Mikkamakka Jatékovoda, amely személyiségfejlesztd, integralt intézmény, és
rendez partikat, zsurokat mesei, jatékkornyezetben.

Intézmények szamara

Akkreditalt pedagogus-tovabbképzést, rovid tanfolyamokat szervez, és gyakorloterep
foiskolak, egyetemek szdmara. Népszerii €s tudomanyos ismeretterjesztést folytat eldadasok,
bemutatok, publikaciok, kiadvanyok révén.

Mikodteti a jatéktarakat és alkalmazza az integrativ jaték modszerét, tovabba vallalja,
hogy erre a szakembereket felkésziti. Ovodas és iskolas csoportok szamara programokat ad.

Az intézményeknek kinalt szolgaltatasokat a jatéktar szakemberei j6 szivvel ajanljak az
onkormanyzatok figyelmébe is, mivel a tanfolyamok, képzések, kiadvanyok mind a
csaladsegitd kozpontok, mind a gyermekjoléti szolgalatok munkatérsainak, mind a szocialis
munkasképzok hallgatoinak felkészitését segithetnék, illetve ismereteik korszeri és
folyamatos bovitését szolgalhatnak.

120 oras akkreditalt pedagogus tovabbképzésiink: Komplex jatékdiagnosztika és terapia
a nevelési gyakorlatban — februari kezdéssel indul, még lehet jelentkezni!

Intézmények, Gyerekjoléti Szolgalatok, Onkormanyzatok, cégek szamdara:

A Jatéktar vallalja gyerek-jatéknap, csaladi jatéknap megrendezését, illetve jatéktari,
ovis, miniovis bérleteket kindl, partik, sajtotdjékoztatok (a kiilonteremben) és egyéb
rendezvények, megtartasat teszi lehetové, gyerekprogramokkal 0sszekotve is.

Egyediilallo szolgaltatdsa tovabba a jatékok kiprobalasa, tesztelése, szakvéleményezése,
pedagogiai, pszicholdgiai mindsitése, jatékbemutatok rendezése.

ORSZAGOS JATEKTAR — HALOZAT
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1999-t61 A Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium tdmogatasaval elkezdddott, a
»Mikkamakka integrativ csaladi jatéktar”, mint a csalddok kapcsolaterdsitését szolgald
preventiv csaladpolitikai modellkisérlete: egy orszagos jatéktar-halozat kiépitése. Jelenleg
nyolc jatéktarat miikddtet az orszag kiilonbozd régidiban a Mikkamakka kiemelkedden
kozhasznu Alapitvany. (A Sarkényvar Jatéktar a Campona tamogatasaval miikodik.) Az
ASHOKA Innovators for the Public amerikai alapitvany, mint tdrsadalmi hasznossagu
ujitast ismerte el a jatéktarak programjat.

Tavlati célunk, hogy az orszdg minden nagyobb vonzaskor-zetii telepiilésén és a fovarosi
keriiletekben legyen legalabb egy jatéktar. Ehhez széleskorti tarsadalmi Osszefogas
sziikséges.

Jatéktarak az orszagban:

Budapesten:

MIKKAMAKKA JATEKTARAK ORSZAGOS KOZPONTJA (MIJOK)
- Kozponti Jatéktar: 1055 Bp. Balaton utca 15.

Tel./E: 331-4942, Ovoda: 311-0048

e-mail: mikkamakka@axelero.hu,

gyerekjatek@axelero.hu,

honlapok: www.mikkamakka.hu, www.jatekkalauz.hu,
www.gyerekjatek.hu

Vezetd: Dr. Takacs Bernadett

Nyitva : hétkdznap: 9-13 és 15-19, szombat: 10-14

- Csepeli Mikkamakka Jatéktar, Csepel, Erdésor utca 115.

(Ovoda)

Telefon: 06-1/278-2364

- Obudai Mikkamakka Jatéktar, 1037 Bp. Toronya utca 33.

(K6zosségi Haz)

Telefon: 06-30/4111839

- Sdrkanyvar Jatéktar, 1222 Bp. Nagytétényi Ut 35-47.

Campona Bevasarlo-és Szorakoztatdo Kozpont

Tel./Fax: 06-1/4243-140, email: sarkanyvar@sarkanyvar.hu, web: www.sarkanyvar.hu

Vidéken:

- Kalocsai Mikkamakka Jatéktar, 6300 Kalocsa, Kossuth ut
ca41-43.

Telefon: 06-78/462-854

- Nagykanizsai Mikkamakka Jatéktar, 8800 Nagykanizsa,
Pet6fi utca 5. (Irodahaz)

Telefon: 06-30/316-7199

- Szegedi Mikkamakka Jatéktar, 6721 Szeged, Kalvin tér 6.
(Szazszorszép Gyermekhaz)

Telefon: 06-62/425-647, 06-62/420-278

- Uri Mikkamakka Jatéktar, 2244 Uri, Rakoczi ut 33. (M
velédési Haz)

Telefon: 06-29/456-014

- Velencei Mikkamakka Jatéktar, 2481 Velence, Topart 52.
(Kastély)

53 Csalad, Gyermek, Ifjisag 2002/6



i Eﬁmﬁg LEH"nEErEEJESAEH”“ Csalad, Gyermek, Ifjisag folyéirat
smmma oot TR oTESULE Letolthetd cikkek

Telefon: 06-20/942-2879

Viarjuk szeretettel a kedves Kollégakat jatéktarainkba, fenti szolgaltatdsainkkal! A
személyes latogatasra kérjiik eldzetes bejelentkezésiiket! Szivesen vallaljuk a jatéktar
szolgélat bemutatasat, szakmai-modszertani besz¢lgetéseket, eszmecseréket,
elméleti/gyakorlati el6adasokat, bemutatdkat, esetmegbeszéléseket, rendezvényeket. Lehet
gyerekeket is hozni a csoportos jatszohdzba. Az egyiittmiikodésnek rengeteg lehetoségét
tudjuk felkinalni, varjuk jelentkezésiiket, nyitottak vagyunk minden egyedi igényre is!
Célkittizéseinkrol, munkankrol bdévebb informacidkat talalnak a www.mikkamakka.hu
weblapon, ahol a Magyar Jatékpedagogiai és Jatéktari Egyesiilet tevékenységével is
megismerkedhet, s beléphet tagjai soraba! Most indulé 0j, negyedéves JATEKKALAUZ c.
szakmai magazinunkkal az Onok munkajaban is igyeksziink gyakorlati segitséget nyujtani,
de varjuk aktiv kozremiikodésiiket is az ujsag szerkesztésében is, €és szivesen bemutatjuk
intézményiik munkajat, jo Otleteket, javaslatokat is! FErdemes el6fizetni lapunkra,
igyeksziink magas szakmai szinvonalat nyujtva megfelelni az Onok igényeinek! Részletes
informéaciokkal a kozponti, Balaton utcai jatéktarban szolgalunk!
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Bemutatjuk
BARAKA PROGRAM

A Baraka Program Magyarorszdg egyetlen komplex, holisztikus szemléletli
mentalhigiénés oktatasi csomagja (a sok kivald, de sziikebb teriiletre szakosodott
oktatdcsomag mellett), mely kozoktatdsi intézményekben az osztalyfonoki ordk témainak
sikeresebb, hatékonyabb feldolgozasat segiti. Az altalanos- vagy kozépiskolak, kollégiumok
a Baraka Programot beépithetik tanterviikbe, amely igy az életvitel, egészségnevelés,
kornyezeti nevelés, palyaorientacio stb. blokkok megelevenitését, komplex, professzionalis
feldolgozasat (jatékok, gyakorlatok, filmek segitségével) teszi lehetdve.

Programunk olyan 6n- és emberismereti oktatast nytjt fiatalok szamara, mely segitheti
O6ket mindennapi problémaik megoldasaban, a tarsadalmi érintkezésekben, késobb a
palyavalasztasban és munkajuk soran.

A Baraka Program 1994 o6ta mikddik sikeresen orszagszerte. Harminc oOrés,
osztalyfonoki ordk keretébe épithetd orasorozatunk eddig hetven kozoktatasi intézmény
kozel tizezer didkjahoz jutott el.

Célunk a vilagnézeti sokszinliség bemutatidsa és a tolerancidra nevelés. Hosszll tavi
célunk, hogy tanartovabbképzésiink révén az ¢€letre felkészitd on- €s emberismereti nevelést,
oktatast meghonositsuk és népszeriisitsiik Magyarorszagon.

A Baraka Program nem elkoételezettje semmilyen egyhaznak, ideoldgianak vagy partnak.

Programunk nevét a Vilagok arca: Baraka cimii mozifilm sugallta. A film Ggy mutatja be
Foldiinket, mint egy sok ezer arct, mégis egyiitt 1¢legzo ¢161ényt, melynek az ember is része.
igy szeretnénk mi is bemutatni a vildgot a didkoknak. A Baraka arab eredetli sz6, aldast
illetve I¢legzetet jelent.

A Baraka Program szakmai védnokei: Prof. Bagdy Emdke pszichidter, Prof. Laszlo
Ervin rendszerfilozofus. A Program igazgatdja Fekete Gabor Gnismeret tanar.

OKTATASI PROGRAMJAINK
,,...Egy szeretetteljes tekintetben tobb tanitds és tudds van, mint ezer szoban...”

A programok célja dnmagunk és képességeink felfedezése -jatékosan, gyakorlatokkal,
beszélgetésekkel fiiszerezve, filmnézéssel ¢és a filmek megbeszélésével kibovitve.
Tanérainknak nem célja, hogy a fiatalokat leszoktassdk valamirdl vagy raneveljék Oket
valamire. Arra torekszenek, hogy szeressék Oket €s elfogadjdk oket olyannak, amilyenek.
Hissziik ¢és wvalljuk, hogy nem széval, hanem tettel, ¢él6, személyes példankkal,
személyiségilinkkel tudjuk leginkdbb nevelni (ndvelni), oktatni didkjainkat. A négy
legfontosabb téma, amely koré a program szervezddik:

1. Kapcsolatok (kapcsolat embertarsainkkal, kommunikécio, konfliktuskezelés, kapcsolat
a masik nemmel, parkapcsolati abc, kapcsolat onmagunkkal, 6nismeret)

2. Eletméd (egészséges taplalkozas, 16gzés, mozgis, a betegségek testi-lelki okai,
pszicho-fitness, szenvedélyek, drogok, kabitoszerek)

3. Vilagnézet (massag €és azonossag, véletlenek és sorsszertiség, életcélok és boldogsag)

4. Okoldgia (kbrnyezetvédelem és humandkologia)

Programjainkat az altalanos és kozépiskolak 6-12. évfolyamanak szanjuk, és tobbnyire
osztalyfonoki orak keretei kozott tartjuk. 30 oras tematikank két évre szol, létezik azonban
15 vagy 10 oras valtozat is. Kollégiumok szamara egy 10 foglalkozasbol all6 csomagot
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allitottunk 0Ossze, a foglalkozasok idétartama 3 o6ra. Igénybe vehetok tovabba 4x3 oras
drogprevencids és ¢letmdd foglalkozés-sorozataink is. Programjainkat tobb Onismeret tanar
részvételével valositjuk meg. Kérésre részletes tematikat kiildiink, melyen referencia
iskolaink is szerepelnek.

TANKONYV

A képzéshez szoveggylijtemény tartozik, melyet Fekete Géabor, a Program alapitoja és
igazgatdja szerkesztett. A kdnyv els6sorban irodalmi szemelvényeket, részleteket, valamint
az oktatasi programndl részletezett témak tényanyagat és ehhez kapcsolddd kérdéseket,
feladatokat tartalmaz. Az Onismeret ,,tankonyvét” Dudas Gy6zo grafikus vidam karikattrai
teszik még szinesebbé, élvezetesebbé. A konyv azodta szakemberek és Onismeret tanarok
bevonasaval kétszer bdvitésre, atdolgozasra keriilt. A didkok Onismeret ,,tankdnyvévé” valt
ott, ahol a Baraka Program folyik a kozoktatasban. A kiadvany mind a szakma —
pedagoégusok, pszichologusok, mentalhigiénés szakemberek -, mind a didkok tetszését
elnyerte. Olyan konyvrdl van szo, amit a legtobb tizenéves is érdeklddéssel forgat — sokan
mar a Program kezdete utan egy-két héttel kiolvassak.

OKTATOFILM

,,...Forradalmi valtozas az oktatofilmek ,,piacan’”: nézheto, gyakorlatban hasznalhato
filmek!!! Elgondolkodtato, valoban vitaindito és inspiralo...”

2002-ben késziilt el ) szemléletli oktatofilm-sorozatunk elsd hét része. A didkokkal
késziilt orai beszélgetésekre, vitajelenetekre, pszichodramas rogtonzd jelenetekre és
igényesen feldolgozott irodalmi részletekre épiil6 filmekben nem utolsésorban a téma jeles
szakértdi is megszolalnak. Az egyenként 15-25 perces filmek tobbnyire olyan Osszetettek,
hogy tobb (3-4) osztalyfénoki orara vald munkat is adnak a veliik dolgozé pedagdgusnak.

Filmjeink nem hagyoményos ,ex-katedra” oktatofilmek, inkdbb problémafelvetd
jellegliek, tobb szempont parhuzamos bemutatasan alapulnak. Az alkotok elképzelése az
volt, hogy a hangsulyt a kortars fiatalok véleményére helyezzék. A didkok és a szakma
visszajelzései a probavetitések alapjan meglepden kedvezdek voltak.

A filmek modern digitalis technikaval késziiltek, igy a jovoben kdnnyen atdolgozasra
kertilhetnek, és mindig az adott generacidé nyelvén tudnak majd iizeneteket kozvetiteni. A
sorozat alkotoi tehat varjak a tanarok és diakok 1j otleteit, véleményeit, kritikait.

Az elkésziilt filmek témai:

A szerelem egyszeri €s szent titok...: A szeretet-szerelemszexualitas kapcsolata

Az élet ¢l...7: Az abortuszrol

,»Vedd egybe ¢leted-halalod: a teljesség legyél Te magad”: A sziiletésrdl és a halalrol
Pszichofitness: Lelkiink egészségérol

Mélyrepiilés: Szenvedélyekrdl, drogokrol masképpen

Gondolkozz globalisan, cseleked; lokalisan : Koérnyezetvédelemrdl masképpen
,Embernek lenni igazabol...”: Siker, karrier, 6nismeret

Nk W=

TANARTOVABBKEPZES

A Program célja, hogy gyakorlati segitséget nyujtson a pedagoégusoknak Onismeretre
neveld6 ¢és Onneveld6 munkdjukban — ehhez modszertani Otletek, jatékok 4llnak
rendelkezésére. Emellett lehetdvé teszi a Program Onismereti alapélmények megélését €s
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feldolgozasat, valamint abban is segit a résztvevoknek, hogy egy szemléletvaltozas induljon
el vagy teljesedjen ki benniik. Varunk minden nyitott, tanulni és problémadit Gszintén
megoldani kivané pedagogust. Varjuk azokat a kollégékat is, akik nem tudnak mit kezdeni a
mai un. indigé6 gyerekekkel, a hiperaktiv, devidns és extravagins személyiségii
tizenévesekkel vagy akar sajat problémaikkal. A tovabbképzés soran a résztvevoket a
Baraka oktatasi program tanitasara készitjiik fel.

Trénereink, eléadoink kozott {idvozolhetjiik Bagdy Emoke pszichidtert, Kun Jéanos
szexudlpedagdgust. Lanyi Andras ir6, humandkologust, Laszl6 Ervin rendszerfilozofust.
Orosz Katalin pszichologust, Szabé Gabor mentalhigiénikust, Varadi Tibor vallasfilozofus,
természetgyogyaszt.

BARAKA PROGRAM MAGYARORSZAG
Levélcim: Budapest 1077, Almassy tér 16.
Telefon/fax: 322-04-89, 06-20-550-5006
E-mail: baraka28@freemail.hu

Web: www.barakaprogram.hu
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irta: Keresztényi Laszlo
BUCSUZTATO

Galambos Lasz16 1944. junius 21-én sziiletett Vamosmikolan. Ott végezte el az altalanos
iskolat, majd Vacott a gimnaziumot. Sikeres érettségi vizsga utan felvételt nyert Szegedre a
Tanarképzd Fdiskoldra. Diplomajat 1967-ben szerezte meg, magyar-torténelem-testnevelés
szakon.

Mar a féiskolas évei alatt tobb nyaron, majd 1967-tdl folyamatosan Szegeden a Londoni
korati neveldotthonban gyermekfeliigyeldi munkat végzett. Ennek eredményeként mar
akkor életcéljanak tekintette a legszerencsétlenebb sorsu, csalddjukat vesztett gyermekekkel
valo foglalkozast, nevelésiiket, a r6luk valé gondoskodast. Szakmai munkdjanak
elismeréseként 1977. augusztus 1-tdl kinevezték a neveldotthon igazgatdjanak. Testnevelés
szakon végzett tanulmanyai, illetve sportszeretetének koszonhetéen a rabizott allami
gondozott fiukkal rovid idon belill bensdséges kapcsolat alakult ki. Személyes
példamutatassal — 15 éven keresztiil aktiv labdarugé volt — tobbségiiknél €letelemiikké tudta
tenni a rendszeres sportolast, az egészséges életmodot. A keze alatt sportold gyermekek
koziil tobben szamottevd eredményeket értek el. Egyikiik magyar serdiilé valogatott lett,
masikuk jelenleg is Magyarorszag gyaloglo bajnoka. A nevel6otthoni munkaban legnagyobb
eredménye az volt, hogy kezdeményezésére ,széleskorhatarasitottdk” az addigi
korcsoportokhoz kotott neveldotthonokat.

1989. szeptember 1-tdl nyerte el a Csongrad Megyei Gyermek- €s Ifjusagvédd Intézet
igazgatdi allasat. Kozel 12 éves tevékenysége alatt a megyei gyermekvédelmi rendszer
teljesen atalakult. TevOleges része volt a mamut neveldotthonok megsziintetésében, az 1j,
csaladias jellegii lakésotthonok kialakitasaban, a hivatasos nevelsziil6i haldzat bovitésében.
A gyermekvédelmi torvény elfogadasaval a szakszolgalat atalakitdsat magas szinten oldotta
.meg.

Az intézményben folyd szakmai munka elismerését, szakmai kompetencidjat,
elismertségét jelzi az is, hogy a sajtoban, rddidban, televizioban rendszeresen kérték
véleményét, tanacsat a gyermekvédelmet érintd kérdésekben. Munkaja elismeréseként

- miniszteri dicséretben ,,Kivalo Munkaért”

- kitlintetést, valamint ,,Kadar Janos” dijat kapott. A ,,Pro Caritate” dijat sajnos mar
nem vehette at.

Mit jelentettek neki a gyermekek? Eletét és munkajat a hivatdsa hatirozta meg:
empatiakészség, a segiteni akaras jellemezte, amelyre a nap 24 6rdjdban mindig szamithattak
a gondjaira bizott gyermekek. Szamukra barmikor volt ideje, tiirelmesen és megértden
hallgatta meg és orvosolta a problémaikat. 35 évi munkaja sordn mindig a gyermekek
érdekeit tekintette els6dleges szempontnak. A vele kapcsolatban 4ll6 tobb ezer gyermek ¢€s
fiatal feln6tt életkoriilményeinek jobbitdsara, a lehetdségeket maximalisan kihasznalva
intézkedett. Sokan visszajartak hozza, hogy megosszak vele sikeriiket, de gondjaikat is.
Tobb ezer gyermek ,,Laci bacsija” volt. Nekiink kollégdinak mit jelentett az ¢ jelenléte?
Nagyon nehéz egy olyan vezetdt, kollégat, baratot jellemezni, aki még szinte most is
koztiink van, hiszen amit alkotott, amit véghez vitt életében mindig benniink ¢l majd,
befolyasolja cselekedeteinket, gondolatainkat.

Sajnos el kell fogadnunk a megmasithatatlant: Mar nincsen kozaottiink.
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Mit kaptunk téle, mit adott O nekiink?

Féradhatatlan munkatempojat senki nem tudta utdnozni, sem utolérni.

Igazsagérzete sok nehéz pillanatban segitette. Fonoki keménysége mogott éreztiik
mindig segiteni akardsat. Humorérzékével a legsziirkébb hétkdznapokat is megélénkitette.
Olyan légkort teremtett maga koriil, amely energiat adott a kortilotte 1évoknek.

Munkassagat megorizziik és tovabbvissziik. Igyeksziink példaadé munkaja nyomaban
jarni, amit mar nem volt ideje megtenni, folytatjuk helyette. Orokké emlékezni fogunk ra,
mint EMBERRE, BARATRA, MUNKATARSRA.
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irta: Ecsedi Eva Valéria
CSOPORTMUNKA A KONYVTARBAN

A csoport megalakulasa

Konyvtarunkban, felhivasunkra, egy vallalkoz6 szellemi, -elkdtelezett pedagogus
jelentkezett, hogy- ipari tanulo intézetiikbdl, nagyrészt kollégiumban €16, roma gyerekekbdl
allo — elsds osztalyat szeretné elhozni konyvtarbemutatd foglalkozasra. Nagy orommel
vartam Oket, mert addig még ebbdl az iskolabol egy osztaly sem latogatta meg
intézményliinket, mondvan, hogy az ott tanuldkat tigysem érdekli a konyvtar, az olvasas.

Az elsé negyedora poénkodod, zavart leplezd, a hatarokat feszegetd zsivajgassal telt.
Rogton lattam, hogy itt a megszokott bevezetdnek nincs nagy jovoje, ezért egyrészt teret
engedve, de ugyanakkor ezzel szabalyozva is az eseményeket, kotetlenebb beszélgetésbe
kezdtiink. A kedélyek ,lecsillapodtdval” megkezdddott a szokdsos foglalkozas,
konyvtartorténeti, lexikonhasznalati jatékokkal, eldadassal. A gyerekekben felmeriilt a
kérdés, hogy bar mindez érdekes, de miért kell egyaltalan a tanulas, a tudés. Egy-egy vicces
megjegyzés, szitudcid révén kideriilt, hogy igazabol a beszélgetésre, a személyes
megnyilvanulasra lenne nagy igényiik. Megkérdezték, mennyit keresnek a konyvtarosok, és
kiszamoltdk, hogy 6k hany napi ,,fusi munkdval” keresnék meg ennek az Osszegnek a
tobbszorosét. A konyvtar bejarasakor a gyerekrészlegben a meséknek, a kalandregényeknek
oriiltek meg a legjobban. Beszélgettiink arrél, mennyire szerettek mesét hallgatni korabban,
valamint arrél is, kinek meséltek kiskoraban.

Késobb alkalomszeriien be-bejartak a konyvtarba képeslapokat nézegetni és beszélgetni.
Elhoztak barataikat is. Tobbszor gondot okozott, hogy az olvasok kiszolgélasa kozben nem
volt elég idém rajuk figyelni, illetve alkalmazkodniuk kellett a konyvtari szabalyokhoz:
halkan beszé€lni stb. Ezért dontottiik el a leggyakrabban bejard fiukkal, hogy fent, az emeleti
részen, ahol nem zavarjuk az olvasdkat, rendszeresen taldlkozunk, és ,serdiild klubot”
alakitunk. Megbesz¢ltiik az els6 idOpontot, s 6k vallaltak, hogy értesitik a tobbieket.

Az elso talalkozas

A megbesz¢€lt idépontban, a gyakran bejard négy fil, két osztalytarsuk, és két baratjuk az
iskola maésik osztalyabol, jottek el. Addigra kollégaimmal, a fenti — tulajdonképpen
raktarnak hasznalt — kisebbik szobat berendeztiik, folvittiink par kényelmes széket, egy kis
asztalt, viragot. A fiuk oriiltek, hogy a konyvtar olyan részébe lesznek bejaratosak, ahova
mas olvasok nem mehetnek, s hogy a lehetdségekhez képest, csak résziikre rendeztiink be
klubszobat. Mindnyéjan bemutatkoztunk egymasnak, egy-két szot mondva magunkrél. Majd
elmondtam, fdleg az eddig itt nem jart két fil kedvéért, hogyan kezdddott ismeretségiink a
tobbiekkel, hogyan és miért sziiletett meg a klub otlete.

Nyilvanval6 volt, hogy ezek a fiatalok nem tudtdk a szabadidejiiket értékesen eltdlteni,
nagyon hianyzott nekik az otthoni kornyezet. Elveszettnek érezték magukat a véarosban.
Sokszor hajmeresztd helyzetekbe kertiltek, és ezt nem volt kivel megbeszélniiik. igy azt
tiztik ki célul, hogy az Oket érdekld témakrél beszélgetiink. Meghivunk eléaddkat,
elmegyiink k6zosen egykét helyre.

Felajanlottam néhany témat. Igyekeztem érdeklodési koriiket béviteni, olyan értékeket
behozni, amivel esetleg még nem taldlkoztak, de valdsziniileg elnyeri tetszésiiket. Kértem,
mondjak el, mi az, ami érdekelné Oket ezek koziil. Kértem, javasoljanak programokat,
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mondjak el mirdl szeretnének hallani, beszélgetni. Az egyik fii nevetve mondta, hogy a
szexrdl, a ndkrdl. Kicsit meg is dobbent, amikor azt valaszoltam, hogy rendben van, ha a
tobbieket is érdekli, semmi akadalya. Megbeszéltiik, hogy itt nem érvényesek a tabuk, barki,
barmilyen témat behozhat. Ekkor beszéltiink a csoporttitokrdl is. Elkezdtiik irni a listat,
tervezni a programokat. Lassan jottek az oOtletek. Néha utaltam egy-egy beszélgetésiinkre
valamelyikiikkel, az ott felmeriild témdakra. Megallapodtunk, hogy hetente, mindig
ugyanazon a napon ¢és oraban taldlkozunk, kivéve, ha kirandulast terveziink, illetve ha
moziba vagy szinhdzba megyiink. Az Osszejoveteleket masfél ordsra terveztiik. A tagok
megigérték, hogy rendszeresen megjelennek, és aktivan tevékenykednek. En a programok
megszervezeését, az eldadok felkérését vallaltam magamra.

A csoport tevékenységei

A zene mindegyikiik lIételeme volt. Ezt a témat valasztottak kezdetben. Beat-pop-rock
torténeti eldadas, sok zenével, beszélgetés az eléadoval, majd a beat zene komolyzenei
gyodkerei, hasonldsagai a komolyzenével. Onmagaban a komolyzenét elutasitottak, de ebben
a formaban be lehetett csempészni, hogy kicsit megismerjék. A foglalkozas végén az eléadod
folajanlotta, hogy a komolyzenei korszakokat is szivesen bemutatnad egy masik alkalommal.
Ezt 6rommel idvozolték. A zenei miifajok megismerését a jazz zenével, kiillonb6zé népek
zenéivel folytattuk.

Rendkiviil sziik pénziigyi kereteink voltak, igy féleg baratok, ismerdsok, ingyen
vallalkozok tartottak az eldadasokat. Vigyaztam, hogy mindig felkésziilt és a fiatalokkal
hangot talalé, vagy korban tdliikk nem nagyon tavol allé6 vendégeink legyenek. Az eléadok a
fitk szintjén magyaraztak, az érdekességekre folhivva a figyelmet, kotve az 6 élményeikhez,
parbeszédre torekedve.

Nagyon szerettek volna ¢€l6zenét is hallgatni, igy a keriileti miivelddési hézzal
Osszefogva, elinditottunk egy sorozatot, amelynek keretében latin-amerikai, afrikai, gorog,
roma, magyar népzenészeket hivtunk meg egy-egy alkalomra. Ezekre a délutdnokra a
csoporttagok mar tobb baratjukat is elhoztak, akik koziil ketten klubtagok is maradtak. Az
eldaddsok utan beszélgettek a zenészekkel, kiprobaltak a hangszereket. Laza, kotetlen, jo
hangulata alkalmak voltak ezek.

A zenei blokk utan képzOmiivészetrdl szo6ld, €élményszerli beszélgetés kovetkezett,
festmények, szobrok didkon valé bemutatisdval, elemzésiikkel. Egy-egy alkalommal
meghivtunk irét, versmondot is.

A csoport tagjai kozott voltak, akik nem utaztak haza a hétvégén, ezért szoba keriilt,
hogy szombaton vagy vasarnap is jo lenne, ha taldlkoznank. Nagy probatétel kovetkezett.
Javasoltam, hogy nézziikk meg szinhazban a ,,Képzelt riport egy amerikai popfesztivalrol”
cimii darabot. El6tte kértem, hogy olvassék el a konyvet, beszélgessiink réla. Ketten hozza is
fogtak az elolvasadsdhoz, de végiil a konyvrdl szolo beszélgetés alkalmaval, részleteket
olvastunk ol beldle, egy-egy fit és én. Reméltem, hogy ilyen eldkészités utan, nem lesz
gond a szinhazi viselkedéssel sem. Folelevenitettiink régi altalanos iskolai szinhazlatogatasi
¢lményeket, amelyekbdl jobbara a nagy, nézdétéri bohdckodasok maradtak meg
emlékezetiikben. Elemeztiik ezeket az alkalmakat, a hozzdjuk kapcsolodd érzéseiket.
Osszehasonlitottuk az akkori kételezd jellegii latogatasokat és a mostanit, amelyet szabadon
valasztottak, illetve elfogadtak a javaslatomat. Kiilon a sziileikkel/illetve a barataikkal még
egyikiik sem jart szinhdzban. Akadt olyan is, akinek még egyaltalan nem volt szinhéazi
¢lménye. Beszéltiink az 6ltozkodésrdl is. Kozosen vettik meg a jegyeket egy délutani
eldadasra. Tetszett nekik a darab. Egymast fegyelmezték, ha valamelyikiik hangosan beszélt
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az eléadas kozben. A sikeres szinhazlatogatds utan elérkezettnek lattam az id6t, hogy egy
vasarnap délutan kirdndulni menjiink. Ezt a programot szintén eldkészitettiik
beszélgetésekkel, utikonyv-olvasassal. Az uti cél kivalasztasa koriil nagy vitdk zajlottak.
Végiil is szavazdsra bocsatottdk a kérdést, s kompromisszum sziiletett. Eszerint a nydri
szlinet elott lesz még egy kirandulés, s igy mindkét helyre eljuthatnak.

Ugy lattuk, mar elég 8szinte, nyilt a 1égkor, szorosak, személyesek a kapcsolatok ahhoz,
hogy a szexrdl szo6ld eléadast, beszélgetést megszervezzem. Erre egy nyitott, elditélet-
mentes, kozépkoru orvost kértem f6l, aki nemcsak a biologiai, de az érzelmi
vonatkozasokrdl is beszélt. A szerelemrdl, mind a hetero-, mind a homoszexualis
kapcsolatokrol, a nemi betegségekrdl stb. Az eldadés eldtt, név nélkiil, mar eljuttathattak
azokat a kérdéseiket az orvoshoz, amiket esetleg a tobbiek eldtt nem mertek volna foltenni.

Hérom o6rés beszélgetés kerekedett az eldadéds utdn, ahol -sok egyéb mellett — szdba
keriilt a drog, az alkohol, a cigaretta kérdése is. Ezen az alkalmon nem vettem részt, gy
gondoltam fesztelenebbek a ,.férfiak egymas kozt”.

Javaslatukra, a sportrél — kiilonods tekintettel a focira -, a technika fejlodéstorténetérdl, az
autokrol tartottunk még foglalkozéasokat. Ezeket — miiszaki részlege is 1évén a konyvtarnak -
hozzaérté olvasok tartottdk. Nagy haladast jelentett ez a klub és a konyvtar olvasdinak
kapcsolatdban is. Ezekhez a. témakhoz kapcsolodoan kerestiik fel a Hadtorténeti, majd egy
masik alkalommal a Kozlekedési Muzeumot. Ott-jartunkkor meriilt fol az igény, hogy ne
legyiink olyan ,,komolyak”: menjiink el az Allatkertbe és a Vidamparkba is. A kovetkezé két
alkalomnak ez volt a programja. Majd ezt kovette egy kozos mozi-latogatas, amit mar
onalloan szerveztek meg maguknak. Ekkor kezdtiink beszélni a klub nyéri sziineteltetésérol
¢s kezdtiink 1¢lekben késziilni ra.

A csoportnapok kozott is be-bejottek a konyvtarba, altaldban négy- vagy hatszemkozti
beszélgetésre, tanacskérésre. Siirgds esetben mindig igyekeztem, hogy meg tudjuk beszélni,
amiért bejottek. Ha nem értem rd, vagy hosszabb id6t igényelt a gond, akkor konkrét
idépontban allapodtunk meg. Ezeken az alkalmakon, az iskolai, tanulasi problémaktol
elkezdve, az otthoni, csaladi bajokig, kapcsolati, udvarlasi kérdésekig, minden szoba kerdilt.
Oriiltem, hogy egy biztos pontot jelentettiink szamukra, s taldn sikeriilt ezekkel a
beszélgetésekkel is segiteniink, hogy eligazodjanak mind a kiilsd, mind a sajat belsd
vilagukban. Segitettiink megel6zni egy-két végzetessé valhatd ballépést. A csoport elott
ilyen mélységben nem nyiltak meg. Fokozatosan alkalmazkodtak a konyvtari hangulathoz,
ha tobben egyszerre jottek, mar nem zavartak az olvasokat hangoskodassal, és az olvasok is
elnézbébbek, elfogadobba valtak veliik szemben.

A csoportmunka folyamata

A csoportfejlédés otszakaszos modellje (amelyet Garland, Jones, Kolodny dolgoztak ki)
alapjan gondolom végig csoportta fejlodésiink utjat. /James Whittaker: A csoportfejlédés
Otszakaszos modellje és alkalmazéasanak gyakorlati vonatkozasai In.:SzMCs 246-252.p./

1. Ismerkedés. Ebben a szakaszban a tagok zarkdzottsiga a f& téma, ehhez
kapcsolodoan a 'kozeledés-tavolsagtartas' a legfontosabb dilemma ebben a korai idészakban.
(Garland, Jones, Kolodny, SzMCs.) Ebben a szakaszban munkankat nagyban
megkonnyitette, hogy a tagok jo része ismerte egymast, osztalytarsak, iskolatarsak, baratok
voltak, masrészt a késobbiekben ugyanez nehezitette is. Akadalyozta a feltarulkozast, hogy
naponta talalkoztak az iskoldban. Kénnyebbséget jelentett, hogy valamelyest spontan volt a
csoport létrejotte, benne volt a levegdben az igény a valahova tartozasra, a szabadidd
eltoltésére, a személyes gondok megbeszélésére, a kdrnyezettel vald gyakori konfliktusok
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kezelésének megtanulasara. Tulajdonképpen, csak ennek az igénynek a felismerése, az ezen
sziikségletekre adando vélasz felvallaldsa és a keretek megteremtése volt a feladatom.

A kolcsonos elfogadds is mar megvaldsult addigra alapszinten, az elsé kritikus
konyvtarbemutatd foglalkozéason, illetve a késdbbiekben, amikor spontanul be-bejartak, és
beszélgetni kezdtiink.

Mar az elsd alkalommal, a cél és a tevékenységek megbeszélésekor kezdett alakulni a
csoportnorma: tabutéma is behozhat6é, kozosen javasoljuk, alakitjuk a programot, a
javaslatokat el lehet fogadni vagy el lehet vetni, és ez az én Otleteimre is igaz. Kezdtek
kialakulni a szabalyok: ki mit vallal, meghallgatjuk egymast anélkiil, hogy félbeszakitanank
a masikat, vagy rogton ledorongolnank, ha nem tetszik az 6tlete stb.

2. Hatalom és kontroll. Miutan a tagok ugy dontottek, hogy érdemes részt venniiik a
csoportban, abba a szakaszba érnek, amelyben a hatalom, a kontroll, a pozicid, a készségek
¢s a dontéshozatal a kardinalis kérdések. Valoszinii, hogy kiprobaljak a csoportmunkast és a
tobbi tagot is. A négy, gyakran bejard fiu volt a hangadd a csoportban, 6k szolaltak meg
mindig eldszor és a legtobbszor. Ok tették a javaslatokat. Kiilonosen Attila, aki a ,,négyes
fogat” vezetd egyénisége volt. Lathatdlag elfogadtak, tisztelték a baratai, befolyassal volt
rajuk. Ok tekinthetok a klub megalakitoinak, veliik beszéltem meg a csoport létrehozasat, Sk
hoztak a tobbi tagot az elsé alkalomra. Attilara késobb is lehetett tAmaszkodni — pl. a
kiranduldsokon, szinhdz, mozi eldaddsokon valo részvételnél: szolt a nem megfeleld
viselkedésért stb. -, és rajta keresztiil a baratait is igénybe tudtam venni. A késobbiekben oda
kellett figyelnem, hogy a két osztalytars és azok két baratja is széhoz tudjon jutni. Béla — aki
egy rengeteg csaladi problémaval kiizdd, rossz tanuld fit — vette fol a bohoc szerepet, ami —
kiilondsen eleinte — sok fejtorést okozott nekem. Meddig hagyjam a bohockodést, milyen
hatarokat szabjak szamara? Igyekeztem feladatokkal ellatni, pl. az el6adasokon 6t kértem
meg, hogy éllitsa be a diavetitét, magnot, hozzon még fol széket stb, Lassan kezdett be-
bejonni a konyvtarba a csoportfoglalkozasok kozott is. Beszélgettiink, kicsit bevontam a
konyvtari munkéba. igy kialakult egy jo kapcsolat kozottiink, és nem volt mar a csoportban
sem annyi gond a viselkedésével. Néha mar a tobbiek is raszoltak, ha tilzésba vitte a
viccelddést. Ugyanakkor hianyoltuk, ha nem jott el egy-egy programra.

3. Intimitas. Ezt a szakaszt a személyes bekapcsolodas intenzivvé valasa jellemzi. A
tagok nyiltabban fejezik ki érzelmeiket a csoporttagokkal ¢és a csoportmunkéssal
kapcsolatban. Torekszenek fiiggdségi sziikségleteik kielégitésére. Megjelenik a testvéri
rivalizalashoz hasonlé vetélkedés. Ekkor mar spontdnul hoztdk a témajavaslatokat,
modositasi Gtleteket. Most volt itt az ideje a kiils6 programoknak. Az ezekre valod
felkésziilésben, megszervezésikkben mar minden csoporttag aktiv szerepet jatszott. Az
egymas eldtti személyes megnyildsban ekkor éreztem bizonyos fokig gatldo tényezonek,
hogy osztalytarsak, iskolatarsak. A komoly problémak nagy részét négy-, hat-, maximum
nyolcszemkozt, a foglalkozasok utan, illetve a két foglalkozéas kozott, kiilon beszélgetésben
mondtak el. Bar a szexrdl sz6lé délutannak a visszajelzések szerinti sikeressége nagy
haladast jelentett a személyesség terén. Jozsi — a legcsendesebb, félrehtzodd tagunk- is
ekkor kezdett igazan kilépni csendes, megfigyeld szerepébodl. Hozzaszolt a
beszélgetésekhez, véleményt nyilvanitott.

4. Differencidlodas. Ebben a szakaszban a tagok lassan elfogadjak egymast kiilonb6z6
személyiségli egyénekként, a szocialis munkast sajatos szerepben 1évé egyénként. A
csoportot pedig kiilonleges tapasztalatokat és élményeket kindlo kozegnek tekintik. A
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kapcsolatok és sziikségletek egyre redlisabbak, jO6 a kommunikicio ¢és erds a
csoportdsszetartds. A ,négyes fogat” mellett most mar Béla, Jozsi és a két késdbb
csatlakozott tagunk is megtalalta helyét, szerepét a csoportban. Elfogadtak, és keretek kozott
tartottak Béla kiiloncségeit, ugratdsait, amelyek sokat szelidiiltek a kezdetekhez képest.
Segitettek neki a tanuldsban, megérezték, megértették nehézségeit. Oriiltek, ha Jozsi
megszolalt, biztattak, kérdezték a véleményét. Misinek és Aladarnak — akik az elsd
mivelddési hazban tartott éldzene est utan csatlakoztak a csoporthoz — mindig magyaraztak,
elmesélték az elézményeket, ha olyan téma keriilt szoba, amikor 6k még nem jartak a
klubba. igy vigyaztak rd, hogy akkor se érezzék kiviildllonak magukat. A csoportbdl
fokozatosan lemorzsolodott két fit mar nem keriilt szoba.

Kozeledett a nyari sziinet s ezzel a csoport-Osszejovetelek sziineteltetése is. Nyari
talalkozasokat tervezgettek, valamint a csoport folytatasat a kovetkezd tanévben.

5. Lezdrds. A csoporttapasztalat véget ért, a tagok lassan kiilonvalhatnak. Uj
eréforrasokat kellett keresniiik tarsas, szabadidds és szakmai sziikségleteik kielégitésére. Az
tinnepélyes zaro taldlkozasunkon Béla megint kitett magédért, mint a ,,régi szép idékben”,
szorongasait vezetve le igy. A tobbiek egy ideig partnerek voltak ehhez. Azutan
megbesz¢Eltiik érzéseinket, és helyre keriiltek e megnyilvanuldsok. Mindegyikiik elmondta,
hogyan érezte magat az egyiitt t61tott honapok alatt. Melyik eléadas, program volt szamara a
legemlékezetesebb, hogyan valtozott a kapcsolata a tobbiekkel, esetleg a kornyezetével.
Beszélgettiink a nyari sziinetrol.

Terveztiik az Oszi folytatast, de ezt mar olyan formdban, ami a csoport teljesen 6nallo
miikodésére épiil. En csak az elakadasoknal segitek, és természetesen a helyet, valamint
minden, a mikodéshez sziikséges feltételt, amit lehetdségeink engednek, tovabbra is
biztositok. A személyes beszélgetéseinkre tovabbra is igényt tartottak, amiben meg is
egyeztlink.

Bar sok éves munkdm soran voltam mar vezetdje multikulturdlis csoportnak, gyerek-
feladat csoportnak, ahol ,kis konyvtarosokat képeztiink”. Voltam tarsvezetdje pedagogus
szabadid6 csoportnak, pedagogus relaxacios és esetmegbeszéld csoportnak. Visszagondolva,
mégis a legnagyobb 6rommel a fent leirt csoporttal dolgoztam. A legtdbb fejtorést, nehéz
pillanatot 6k okoztak, de a legtobb szivmelengetd percet, 6rat, élményt is a csoportmunkak
soran. JO érzés volt nyomon kovetni a fiuk lelki kinyilasat, nyitottabba valasukat a vilagra.

Felhasznalt irodalom

1. Szocialis munka csoportokkal : szdveggylijtemény / szerk. Hegyesi Géabor ;
Kozma Judit; Szilvasi Léna ; Talyigas Katalin ; [ford. Nagy Nora ; Gal Istvan] .-
Budapest: Barczi Gusztav Gydgypedagogiai Tanarképzd Foiskola, 1997.- 353 p. ;
20 cm (A szocialis munka elmélete és gyakorlata, 4.) ISBN 963 1755 17 1
(fhizott)
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2.
irta: Biré Endre
ELIGAZODAS A JOGALLAMBAN

A ,JOGALKALMAZAS, JOGHASZNALAT” cimii konyvvel a szerzd ¢€s a kiado kettds
célt kivan szolgélni:

1. jogi ismeretterjesztd konyvként segiteni a jog hozzaférhetbbé valasat az
allampolgarok,  szervezetek,  intézmények  szamdra, s  csokkenteni  ezzel
kiszolgaltatottsagukat,

2. felsdoktatasi és tovabbképzési tankdnyvként stidiumot, tantargyat teremteni a
jogalkalmazas, joghasznalat életteriileteket, szakmakat, 4gazatokat ativeld funkcionalis
tudasabal, s novelni ezzel annak esélyét, hogy a jovo értelmisége, a tarsadalmi hierarchiaban
befolyassal rendelkezd szakértéi €s vezetdi kor képes legyen a politikai hatalom
partnereként részt venni a jogi szabalyozds kialakitdsdban, valtoztatdsaban,
érvényesitésében, alkalmazasdban és mindennapi konstruktiv hasznélataban.

Mindkét fenti célhoz torténd kozelités a XXI. szazadi demokratikus jogallam (értsd ez
tekintélyelvii, etatista allam ellenpontjaként) miikodését segiti. A konyv remélt hatasaként
ugyanis a nem jogasz jogalkalmazok és joghasznalok felkésziilnek az alabbi feladatokra:

* egy probléma elhelyezésére a jogrendszerben, .

* az éallami szervek struktirdjanak attekintd ismeretére a jogalkalmazassal
kapcsolatban,

+ ahatélyos jog konkrét megismerésére,

* a jogalkalmazéashoz, ¢és joghasznalathoz alapszinten szilikséges jogértelmezésre, a
hatarok felismerésére,

* ajogalkalmazoi hataskor torvényes gyakorlasara,

* a jogasz-szakmaban Iétez6 munkamegosztds ismeretére, annak igénybevétele,
hasznalata céljabol,

* akiilonbozo jogérvényesitési eljarasok kozotti valasztasra és meginditasara,

* ligyféljogokkal élésre.

A ,JOGALKALMAZAS JOGHASZNALAT” jogi ismeretterjeszté konyvként az
allampolgérok és kozdsségeik, a munkaszervezetek és vezetdik ,,tankdnyve” kivan lenni egy
olyan teriileten, amelybe a kozépiskolai és fels6oktatasi tanulmanyaik soran altalaban nem
nyernek bevezetést. Barmilyen dgazatban végezziik is munkdnkat, barhol helyezkediink is el
a munkaszervezetben, barmennyi oktatasi szint all mar mogottiink, a jogallamisag
koriilményeibdl fakadd jogalkalmazdi és joghasznaloi kényszer sziikségszeriien a jog
hasznalatanak és alkalmazasanak — megismerésének, megértésének, feldolgozasanak a jogi
szabalyokhoz alkalmazkoddsnak, a jog érvényesitésének — feladatdt roja rank. A
jogéllamban az ember (allampolgar, ligyfél, sziilo, munkavallald, vezetd, szomszéd, tag,
alkoto, felhaszndlod, vendég, tulajdonos, bérld, elkovetd) létezésének szinte minden
mezdjében jelen van a jogi szabalyozés. Ebbol kovetkezden a joghasznalati és jogalkalmazoi
alapismereteknek életlinket atszovd ugyanolyan alapvetd tudéssa kell Gsszeallnia, mint a
gépjarmiivezetésnek, televizid programozasnak, haztartasvezetésnek, gyermeknevelésnek,
szamitogép-kezelésnek és bankkartya-hasznalatnak.

A JOGALKALMAZAS, JOGHASZNALAT” felsGoktatisi és tovabbképzési
tankonyvként széles korben hasznalhatd eszkéze kivan lenni a nem hivatdsos
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jogalkalmazokat képz0 (nem-jogdsz, nem-koOzigazgatasi szakember) oktatasoknak. A
tankonyv alkalmas lehet arra, hogy a felsdoktatasban és tovabbképzésekben meghonositsa a
nem agazati, hanem funkcionalis (értsd: agazatokat, szakmakat, foglalkozasokat ativeld)
tartalmu jogalkalmazasi, joghasznalati ismeretek tanitasat. A jogalkalmazasi és joghasznalati
ismeretek ebben a felfogasban ugyanolyan elengedhetetlen elemei a korszerii kozoktatasi és
felsGoktatasi képzésnek, mint az informatika, az idegen nyelvek, a kommunikécio. Nem az a
fontos, hogy a hallgatok ,,megtanuljak” a kiilonb6z6 anyagi jogi szabalyokat (hiszen ott van
a jogszabdly arra, hogy megnézzék benne), hanem az a fontos, hogy a vonatkozd jogszabaly
megtalalasat, a jogkeresés technikdjat, a jogszabaly olvaséasat, egy-egy jogi probléma
kezelésének elvi és gyakorlati, eljarasi problémait értsék, legyen kialakult készségiik a
jogalkalmazashoz, jogérvényesitéshez sziikséges ismeretek mozgositasara.

A konyv 6 fejezetben (fogalmi kérdések, jogrendszer, jogalkalmazas szervezete,
jogalkalmazoéi alapismeretek, jogvédelem-jogérvényesités, jogi szotar) mutatja be a
jogalkalmazashoz, joghasznalathoz a mai vilagunkban alapvetéen sziikségesnek tartott
kérdéseket. Részletes tartalomjegyzék, a képzési célu feldolgozashoz hallgatoi
kozremikodést Osztonzo feladatvallalasi lehetoségek, az egyes fejezetek végén pedig
ellendérzd kérdések segitik a kotet gyakorlati hasznalatat.

A szerz6 meggydzddése szerint a fejlett demokrécidt arrol lehet megismerni, hogy az

embereknek megtanitanak és az emberek meg is tanulnak egy nélkiilozhetetlen és alapvetd
tarsadalmi tudast: a jogallamban torténd eligazodast.
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irta: Szarka Attila
,EN MEGMONDOM OSZINTEN...”

».Ki az a partfogo? Partfogé az a szakember, aki a bajba jutott emberen segit.
Nem nézi azt, hogy kin, hanem a bajba jutott emberen segit...” — Szarka Attila
mélyinterjuaja.

Pistike

Kovécs Istvan Csaba vagyok. 1948-ban sziilettem, most majdnem 54 éves, 53 és fél,
illetve, valamennyivel tobb. Az eredeti végzettségem gyogypedagogiai tandr. Emellé
szocidlpedagogusi diplomat is szereztem. Jelenlegi munkahelyem a Pest Megyei
Kozigazgatasi Hivatal Gyamhivataldban van. A Hivatasos Partfogoi Osztaly partfogodja
vagyok. Jelenleg Aszod korzetében dolgozom. Nagyon roviden bemutatom ezt a helyet. Ez a
korzet kozel huszonot kozségbdl all. Olyan fiatalokkal foglalkozom, akiket a birdsag, illetve
a Pest Megyei Foligyészség probara, vagy felfiiggesztett szabadsagvesztésre itélt.

A napi feladatom igazabol nem fogalmazta meg senki. Engem nem csak a pedagogiai
szempontii megkozelités érdekel. En nem csak az ellendrzés és szamonkérés szintjén
foglalkozom a partfogoltakkal. A segitést és a tarsadalomba torténd visszavezetést (ha
szabad ilyen nagy szavakat haszndlnom) tartom fontosnak. Partfogd vagyok. Amikor
elmegyek egy csaladhoz, ott olyanokkal taldlkozom, akik azt hiszik, valamelyik partnak a
szakértdje vagyok. Megmondom Oszintén, a partfogd — mint hivatasos partfogé — az én
esetemben nem a legszerencsésebb elnevezés, mert olykor félreértésre adhat okot. Ki az a
partfog6? Partfogo az a szakember, aki a bajba jutott emberen segit. Nem nézi azt, hogy kin,
hanem a bajba jutott emberen segit. En egyértelmiien segitd foglalkozasnak tekintem a
munkamat, holott a biintetés-végrehajtasban tevékenykedem. Ez nagyon érdekes. Ezt nem
szabad csak a szavak szintjén megkdzeliteniink. Fiatalkora bilinelkovetékon probalok
segiteni. Nem szoktam sohasem haszndlni a kliens szot, az ligyfelet sem. Nem szeretem a
kliens szo6t. Megmondom 6szintén, hogy miért. Mert én nagyon kiilonleges gondolkodasu ¢€s
a problémat nagyon kiilonlegesen megkozelitd egyén vagyok. A kliens sz6t nem szeretem,
¢s nem szoktam hasznalni sem a hivatalos eljarasok soran, sem a barati beszélgetésekben. A
fiatalokat a neviikon szeretem megnevezni. Hogyan segitek nekik? Igen keservesen. Hogyan
segitek: sehogy. Sehogy. 14 éve vagyok hivatasos partfogo. A partfogoi feliigyelet céljaban
tobbek kozott megfogalmazodik, hogy a partfogolt fiatalt vezessiik vissza a tarsadalomba.
Amennyiben igényli, szerezziink szamara munkahelyet. Na most mi az érdekessége ennek a
dolognak? Akarhany munkaiigyi koézpontot felkeresek, mindjart azzal kezdik, ,tessék
mondani, van-e a partfogolt fiatalnak nyolc osztilyos végzettsége?”. Az esetek dontd
szdzalékdban nincs. igy eleve csak a regisztrdcid szintjén vannak jelen a munkaiigyi
kozpontokban ezek a fiatalok. Na most mi torténik? En elvileg huztam egy strigulat azzal,
hogy kényszeritettem a fiatalt arra, regisztraltassa magat a munkatigyi kozpontban.

Ugyanakkor tudom, hogy nem fogjak sehol sem alkalmazni, mert az alkalmazas feltétele
mindenhol a nyolc osztilyos végzettség. Akkor mi maradt szdmara? Ezért nem tudok
segiteni, mert a munkahelyek azt mondjak, biin6z6 fiatalt nem akarnak alkalmazni, van elég
blin6zd a kdrnyezetiikben.

Biinoz6 gyerekeket nem hajlandok fogadni. Igazabdl a diplomdim, az élet- és a harminc
éves szakmai tapasztalatom, valamint a mogottem 1évé 27 éves hazassag az, ami
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felhatalmazna arra, hogy életviteli tanacsadast adjak a gyerekeknek. Ez nagyon fontos. Ha
mar nincs semmiféle mas eszkoz, akkor legalabb a tapasztalatomat adom 4at.
Megmondom &szintén, a fiatalok erre nem igazan kivancsiak.

Azt kérdezed tolem, hogy mi hozott erre a palyara?

A blindzo ifji megértése és segitése hozott erre a palyara. Tudatosan késziiltem. Ha
szabad mondanom, mar pubertds korom o6ta, de ha szigoru akarok lenni magamhoz, akkor a
sériilt és bajba jutott emberen vald segités mar hat éves korom ota foglalkoztat. Van egy
szlogenem, amit magamban nagyon koran megfogalmaztam: Minél rosszabb egy gyerek,
nekem anndl jobb. 16 évig altalanos iskoldban tanitottam. Kartalon, illetve Domonyban. Az
egyik helyen értelmi fogyatékosokat, a masik helyen cigdnygyerekeket. Utdbbiakat is
értelmi fogyatékosnak mondtak, de 6k inkabb csak retardaltak voltak. Akkor, a hetvenes
években, az volt a koncepcid, hogy szegregalni kell a gyerekeket. Az elveim maximalisan
tiltakoztak e felfogas ellen, mégis dolgoznom kellett valahol. Amikor Domonyba keriiltem,
megkerestem az igazgatdt. Arra kértem, hogy ellathassam az ifjasagvédelmet, mert ezt a
feladatot nagyon-nagyon szeretem. A kollégaim nyiltan a szemembe mondtak, hogy hiilye
vagyok, mert eddig mindig biintetésbdl adtak valakinek ezt a feladatot.

Minden fitnak a példaképe, vagy sok fiunak, vagy ha nem is soknak, de némely fiunak a
példaképe az édesapja. Hozza kell tennem, hogy az én édesapam az aszodi javitdintézetnek
volt az igazgatdja. Gyerekkoromban csak azt lattam, hogy édesapam kriminalpedagdgusként
megprobalta felderiteni a bilincselekmény okéat, megprobalta maga mell¢ Aallitani a
biincselekményt elkovetd fiatalokat. Ugy véltoztatni Gket a tanari testiilettel, hogy majdan,
lehetdség szerint ne legyen ismételten bilinelkovetd. Ugye itt altaldban azt probaljak
megfogalmazni, hogy visszavezetni a tarsadalomba. En ugy gondolom, maésként kell
visszavezetni. Nagyon-nagyon fontos szonak tartom a ,masként” szot. Akik ugy
szocializaldédtak, ugy nevelkedtek, nevelddtek, hogy mar a csaladi kornyezetben
megtanultak a beilleszkedést, azok gyakorlatilag nagyon kevés baj aran keriilhetnek jo
pozicidba. Az a gyerek, aki blindz6i csalddban vagy kornyezetben nétt fel, vagy mas oknal
fogva valt blinelkdvetdve, azt nem lehet azon az egyszerli uton visszavezetni a tarsadalomba.
Ot masként kell kezelniink. Olyan pedagdgusoknak és mas segité szandéku embereknek a
segitségével, akik megértik a blin6zd gyereket, akik elfogadjdk 6t. Nagyon fontos elfogadni
a sériilt, vagy a biinelkdvetd embert; mert ha ezt valaki nem tudja, vagy nem érzi, vagy nincs
rd affinitdsa, nincs belsd indittatdsa, ezt megtanulni nem lehet. A biinelkdvetd gyereket
fogadjam el, probaljam magam mellé allitani vagy szigorral, vagy mas, megengedhetd
formaban.

Egy kisgyerek példaképének tekinti a sziileit. Az édesanydm nagyon szerény, jambor, de
nagy tuddsu asszony, aki megmaradt a férje mellett. Nem volt Igazgatoné. Feleség volt, tars,
de csendes tars. Mi négyen voltunk otthon gyerekek. Apam gyakran mesélt arrél, mi volt az
intézetben. Kozben Ova intettek, még a mozdulatra is emlékszem: ,,Gyerekek, ti nagyon
szerencsések vagytok, hogy jo csaladba sziilettetek. Sok olyan gyerek van, aki nem ilyen jé
csaladba sziiletett. Vagy az apjat, vagy az anyjat nem ismeri, vagy blin6z6 kornyezetben nd
fel, vagy kényszeritik arra, hogy bilincselekményt kovessen el. Ezért vannak itt ezek a
gyerekek a javitointézetben. Becsiiljétek meg magatokat.”

Megmondom 6szintén, ez az indittatas lekopirozodott bennem, és valahogy ugy ndttem
fel, hogy ha nagyon j6 édesanyam és nagyon jo édesapam van, jo testvéreim vannak, és jo
kornyezetben vagyok, ha felnovok, akkor majd én is ilyen segité ember leszek.
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Azt kérdezed tolem, hogy mi tart engem itt?

A végtelen optimizmus. Nincs olyan anyagi hattér mogottem, mint egy intézetben. Az
egyéniségemmel hatok a gyerekre. igy sem a partfogoi feliigyelet ideje alatt, sem azt
kovetden nem lesz biinelkdvetd.

Az optimizmusom adja a hitem. Azt gondolom, raddbbenhet valamikor arra, hogy
korabban megtévedt, de még megvaltozhat. Nagyon sokszor mondjédk nekem: ,,Pista bacsi!
Higgye el, hogy megvaltoztam! Higgye el, hogy dolgozom, a fizetésemnek egy részét
anyaméknak adom. Pista bécsi, tényleg nem...” Azt mondom ilyenkor: ,,Hiszek a szavadnak,
elsdsorban neked hiszek.” Ha azt érzi, hogy a megtévedése utan a sziilein kiviil van valaki,
egy szakember, aki bar ellenérzi, mégis bizik benne, akkor ugy gondolom, ez a fajta
optimizmus megéri. A fiatal érzi azt, hogy benne valaki megbizik, pedig eldtte jol
felbosszantotta a kdrnyezetét.

Az érdekel, hogy mi vagy ki faraszt el engem?

Megmondom &szintén, hogy a ,,mi”, az nem szokott farasztani. En még ebben az évben
nem voltam szabadsagon, faradtnak sem éreztem magam. Azt is megmondom, miért nem.
Rendszeresen elmélkedem, rendszeresen tornaszom. Ahhoz, hogy ezt a munkat jo szivvel,
lelkileg ¢és fizikailag is jol tudjam ellatni, ehhez nem csak a beliilr6] fakadé optimizmusom
kell, hanem egy segit6. En vallisos ember vagyok. Gyakorolom is a vallisomat, mert ez
feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy az emberbe vetett hitem ne csorbuljon. Azért, hogy segitd
lelkiilettel tudjak fordulni a masik embertarsam felé. Meggy6zddésem, hogy eszkdz vagyok
a Teremtd kezében. Magam is meglep6dok azon, hogy a legsulyosabb blin6zo6i
kornyezetben, ahové a rendérok is négyen mennek ki kutyaval, ott engem minden tovabbi
nélkiil befogadnak, elfogadnak, velem elbeszélgetnek, 6k akarnak velem beszélni, én akarok
veliik beszélni, szoval a gyerekek is igénylik ezt.

Ugy gondolom, ha valaki olyan biinoz6i kornyezetbe megy, ahol a rendérok félnek, és én
bemegyek egy szdl semmiben, 6k pedig elfogadnak, széba allnak velem, akkor ez nagyon
nagy dolog lehet.

A buta emberek, a biirokratdk viszont farasztanak. Azok, akik a j6 szdndékommal
szembeszegiilnek. En megmondom &szintén, nagyon kevés emberrel talalkozom, aki faraszt.
Aki engem faraszt, azt egyszeriien otthagyom. Szeretek beszélgetni. Ugy tudom magamat
karban tartani, hogy a fiatalkoru biinelkdveték mellett kisgyerekekkel logopédusként is
foglakozom.

Mi ad nekem kedvet, lendiiletet, energiat?

A belsémbél fakado életigenlés és a belsémbol fakado jokedv. En ezen nagyon sokszor
elgondolkoztam, mert nekem, 53 és fél éves koromban nagyon komoly embernek kellene
lennem, de nem tudok ilyen lenni. Vezetd fOtandcsos vagyok. Engem igazabol csak
Pistikének mondanak, tehat én Pistike vagyok. A beliilrdl fakadé optimizmus, a humor
érzése, a nevetés az, ami fontos. Most is nevetiink...

Mi a legnehezebb a munkamban? Tényleg ez érdekel téged?

A kollégdim ezt a hivatasos partfogdi munkat megprobaljdk jogi tUtra terelni.
Rékényszeritik az emberre, hogy jogi szempontbol végezze a feladatait. En erre képtelen
vagyok. A rendeletek és a jogszabalyok ismerete rendkiviil fontos, de csak ebbdl a
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szempontbol végezni ezt a munkat nem lehet. Ez kimondottan faraszt, mert ezt a zsakot, ami
tele van jogszabalyokkal nem tudom erre a munkara rahuzni.

Mi konnyi az én munkamban?

A legkonnyebb az én munkamban az, amikor kimehetek a csaladhoz és megismerhetem
a partfogolt fiatalt a sziikebb és a tagabb lakokornyezetében. Nekem ez a legkonnyebb és a
legkedvesebb is. Nagyon j6 a kontaktusteremtd képességem, nagyon jo 1égkdrt tudok
magam koriil kialakitani, és igazabdl oGnmagamat tudom adni ezekben a helyzetekben.

Akkor nem Pistike, hanem Kovacs Istvan vagyok a magam valdjaban.

Mit teszek a sajat egészségemért, magamért?

Mindent. Eldszor is én 27 éve vagyok nds. K&szondm ezt a kérdést, mar vartam, hogy
feltegye valaki. Itt elkanyarodhatok a csalddhoz, a tarshoz. A biidds életben meg nem
kérdezték télem, hogy: ,,Te! Ahhoz, hogy elmenj ki a teriiletre, reggel nyolctdl este nyolcig
ott legyél, az a te tehetséged?” En azt mondom, hogy nem. Hidba van meg az én tehetségem,
a csaladnak, a tarsnak kell az odaaddsa. Ha nincs tars, akkor nem lehet ezt a munkat jol
végezni.

A csaladi kornyezetem nekem nagyon fontos. Nem lehet mindent a Joistenre bizni, ebbe
a szakmaba a feleségek is beletartoznak.

Reménység? Hogyan gondozom magamban a reménységet?

Tudatosan. Igazabol egyrészt van az a forrds, amely kiapadhatatlan e tekintetben is.
Hatéves koromban Ugy gondoltam, ha egyszer felndvok, tanitdé bacsi lesz beldlem.
Nyolcéves koromban lattam apamat, ahogyan egy agyvérzéses embert magtanitott beszélni,
tiz, tizenkét éves koromban, amikor apam beszélgetett a javitoés gyerekekrdl, huszonnégy
éves koromban, amikor lattam, hogy egy imbecillis gyereket megtanitott irni és olvasni...
Tehat a sziiloi példa lebegett eldttem. Mindig visszatérek a sziil6i példamutatasra.

A reményt, mint egy kis kertet, tudatosan apolni kell. Figyelni kell, minek van értelme,
mi micsoda.

A problémaimroél kérdezel?

Minden embernek vannak keresztjei. En a bizonytalansagot cipelem magammal.
Mondtam, nagyon szeretek kimenni a terepre az emberek koézé. Van bennem egy kis
bizonytalansdg, hogyan fognak ott engem fogadni, mi fog velem torténni? Ez a
bizonytalansdg bennem van. Vagy pedig az, hogy ne legyek baleset dldozata. Havonta ezer
kilométert vezetek, nem vagyok profi vezetd. A masik a testi bajom, a magas vérnyomasom,
félek az infarktustol.

Kivel és milyen gyakran tudom megosztani munka-gondjaimat?

frtam egyszer egy dolgozatot, amiben kitértem arra, hogy a munkamban nincs lehetéség
szupervizidra. Igazabol nagyon jo szandékli fénokeim vannak. Szerencsére a fondkeim
eredetileg hivatasos partfogok voltak. A jogi és technikai kérdéseket jol meg tudom veliik
besz¢lni.

En vagyok a legidésebb partfogo itt, sokszor télem kérnek tanacsot.
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A szupervizid lehet6sége nem megoldott. Nincs lehetdség arra, hogy szakember
foglalkozzon szakemberrel.

Van egy jo kollégam, akivel mindent jol meg tudok beszélni, de itt is megvan a kiégés
veszélye. Egy dolog viszont nem nyomaszt: az, hogy a munkahelyiink stabil, nem fognak
minket elkiildeni. Ez fontos.

Hobbi, és van-e ra idom?

Jaj, van. Egyrészt probalom magam testileg tartani. Ne hizzak el, legyek flirge, ezért
otthon szoktam torndszni. Mindig ram kiabalnak, hogy ne nydgjek.... Nagyon érdekes dolgot
talaltam ki magamnak. 27 kozség tartozik hozzam. Kitalaltam, hogy nekem a gyerekekhez
nem szabad autoval mennem, hanem erdltetett menetben kell mennem a falu egyik végétdl a
masik végére. Dombon fel, dombon le, a masik kozségbe, erdén at. Kitalaltam, hogy a
nagyon érdekes részek kozott gyalog kell kozlekednem. Ha kedvet kapok, akkor biciklizek.
A bensémbdl fakadd optimizmust versekben probalom megfogalmazni. Nagyon szeretek
besz¢lni, nagyon szeretek beszélgetni.

Nagyon szeretek énekelni. A lelki egyensulyom érdekében eljarok énekelni, ott hala a
Joistennek, hagynak engem sz0lot énekelni. Ha hiszik, ha nem, nekem a logopédia a
hobbim. En nem tekintem keresd foglalkozasnak, ambar pénzt kapok érte.

A testemet megprobalom ugy karban tartani, hogy tornaszom, a lelkemet pedig ugy,
hogy ha barmi 6rém ér engem, vagy barmi banat, azt leirom.

Megmondom &szintén, hogy én még festegetek is. Ez beliilrdl jon. A képeimet nem
mutatom meg senkinek, de a verseimet még kozlik is.

Helyemen vagyok-e a viligban?

Igen. En teljesen a helyemen érzem magam. Maximélisan jol érzem magam. Allitsunk
fel egy minéségi mértéket, mondjuk egytdl 6tig. Otds. Otds. Csillagos 6tds. Lathatod rajtam,
ha talalkozunk, mosolygok. Mindig mosolygok.

Apam ugyan 16 éve meghalt, de hitem miatt gy gondolom, itt van mellettem. 86 éves az
édesanyam. A testvéreim élnek, mindenki egészséges. Az aszddi emberek megbecsiilnek, az
utcabéli emberek szintén. A munkahelyemen is megbecsiilnek.

Megmondom 6szintén, én szeretnék tenni azért, hogy ez tovabbra is igy legyen.

En lélekben és a kornyezetemben nagyon-nagyon jol érzem magam, csillagos 6tos
allapotban vagyok. Amen.
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irta: Neményi Eszter
HALLGASSUK MEG A GYEREKEKET!

Magyarorszagon a gyermeki jogok megemlitése is fenyegetden hangzik sokak szdmara.
»Minek folyton a jogaikat emlegetni, mikor nem teljesitik a kotelességeiket sem?” — hangzik
a kozkeletli vélekedés, a pedagogusok nagy része hiizna cinikus mosolyra szdjat, ha valaki
megemlitené, hogy pl. a ropdolgozat Iratasa mint fegyelmezési eszkéz, ellentétes az iskolai
gyermeki jogokkal, orokbefogadd sziilok ezrei nem tisztelilk a gyermek jogat eredete
ismeretére, nemzeti-etnikai kisebbségek gyermekei negativ diszkriminacié aldozatai az élet
szamos teriiletén, és a csalddban val6d felndvekedés joga is rendre megkérdodjelezddik, még
képzett szakemberek kdrében is.

A sor vég nélkiil folytathatdo lenne, mikézben természetesen vannak elOrelépések is,
egyre tobb a felkésziilt szakember, lassan megjelennek alapvetd gyermekvédelmi munkak,
szaporodnak azok a forumok, ahol a legjabb ismeretek megoszthatok, kiépiil a
gyermekjolét és gyermekvédelem szolgaltatd rendszere. Bizonyos szinten tehat egyre tobb
sz0 esik a gyermekekrol, a gyermekek érdekében, védelmében.

Az ENSZ 1989-ben létrehozott, és Magyarorszagon is immar 10 éve ratifikalt
Gyermekjogi Egyezségokmanya azonban tovabb megy ennél, és arra szdlit fel, hogy
hallgassuk meg a gyermekek véleményét minden olyan esetben, amikor egy Oket érintd
dontést hozunk. Tehat nemcsak véleménytlik mindenkori szabad kifejezésérol, hanem annak
minden dontéshelyzetben valod kikérésérdl van szd. Az Egyezmény tamaddi gyakran
hangoztatjak, hogy milyen veszélyes lenne a sorsukat érintd kérdések eldontésének végsod
jogat teljességgel a gyerekekre bizni, am Ok tévesen értelmezik ezt a jogot. A gyerekek
sorsarol vald dontéshozatal sokkal inkdbb felelosség, mint valamiféle privilégium, és ezt a
sulyt senki nem akarja a gyerekek vallara helyezni. Ugyanakkor nélkiiliik szinte lehetetlen
roluk j6 dontést hozni. Felndttként természetesen lehet, hogy jobban tudjuk, mi gyerekeink
¢érdeke, mint ahogyan azt 6k az adott pillanatban meg tudjak itélni. De soha nem tudunk
megalapozott dontést hozni anélkiil, hogy odafigyelnénk rajuk.

Ebben a tanulmdnyban ismertetni fogjuk annak az Unicef kezdeményezésére végzett
nagyszabasu kozvélemény-kutatasnak® az eredményeit, melyben t5bb mint 15 000
gyermekkel készitettek interjikat Eurépaban és Kozép-Azsiaban. Az eddig végzett talan
legnagyobb, gyermekeket érintd vizsgalat a régioban €16 93 millid 9 és 17 év kozotti gyerek
véleményére nézve reprezentativnak tekinthets”'.

20 .
YoungVoices, UNICEF 2001.

2 A felmérés hazankrol szo6l6 részét — amely szintén elkésziilt — kovetkez6 szamunkban tarjuk olvasoink elé. (A szerk.)
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A Kkutatasban részt vevé orszagok és a megkérdezett gyerekek szama
Osszesen: 15 200 gyerek

Nyugat-Eurépa

Kelet-kézép Europa, a

Fiiggetlen Allamok Kozossége és a Balti Allamok

3600 gyerek 11600 gyerek
¢ Ausztria Kozép Europa Dél-kozép Eurdpa A FAK nyugati része
* Dania 1600 gyerek 1200 gyerek 2 400 gyerek
« Egyesiilt Kiralysag ¢ Csehorszag * Albania *  Beloruszija
« Franciaorszag * Lengyelorszag * Bulgaria *  Moldav Koztarsasag
*  GOrogorszag ¢ Magyarorszag *  Romania e Oroszorszag
*  Hollandia *  Szlovakia *  Ukrajna
. Németorszag A volt Jugoszlavia Balti Allamok Kozép Azsia
+  Olaszorszag 1200 gyerek
. Svajc 2000 gyerek * Esztorszag 2 400 gyerek
* Bosznia és * Lettorszag *  Kazahsztan
Hercegovina + Litvania +  Kirgizisztan
* Horvatorszag *  Tadzsikisztan
¢ Macedonia Kaukazus +  Tirkmenisztan
+  Volt Jugoszlavia (ide 1200 gyerek +  Uzbegisztin
értve Koszovot) > Orményorszag
> Azerbajdzsan
A _Gruizia
A kutatasrol

Az ehhez hasonl6 nagyszabast felmérések eredményeit altalaban tarsadalmi, gazdasagi
elemzések, tényfeltarasok formajaban kozlik, és természetesen ez az adattar is értékes
elemzési forras a régid gyermekei helyzetének vizsgalatakor. Ugyanakkor a kutatas készitoi
fontosnak tartjdk, hogy itt nem egyszerlien kdzvélemény-kutatdsrol van sz6. Ezért, bar a
felmérés eredményei szerint statisztikailag érvényes azt allitani, hogy a megkérdezett
gyerekek tobbsége biztonsagos €s boldog életrdl szamol be, mégsem lehet ez a kutatas 6
tanulsdga. Ugyanis a felmérésben szereplé minden orszag alairta az ENSZ Gyermekjogi
Egyezségokmanyat, ezzel véllalva, hogy az abban szerepld 0sszes gyermeki jogot biztositja
minden gyermek szamara. Innen nézve pedig a kutatds eredményei annak fényében
értelmezenddk, milyen mértékben valosulnak meg a nemzetkdzi egyezményben vallaltak a
gyerekek szerint. Hogyan latjak ok jogaik érvényesiilését, mennyire érzik azt a torddést és
biztonsagot, melyet minden allam kotelessége biztositani szamukra.

Ebbél a szempontbdl pedig tavolrél sem megnyugtatéak az adatok, hiszen minden 10
gyerekbdl 6 agressziv, erdészakos csalddon beliili események megélésérdl szamol be; minden
hatodik gyereknek félnie kell azon a kdrnyéken, ahol lakik; a gyerekek harmada tud olyan
kortarsarol, aki valamely karos szenvedély rabja; és nem utolsésorban: a megkérdezett
gyerekek csaknem fele soha nem hallott arrdl, hogy barmiféle jogai lennének.

Eloljaroban fontos még egyszer kiemelni azt is, hogy ez a vizsgalat egy olyan
reprezentativ adatfelvétel, melybdl 93 millio 9 és 17 év kozti gyerek véleményére lehet
kovetkeztetni a vizsgalatban részt vett 35 orszagban. igy példaul az a nem kiilonosebben
magasnak tiind adat, mely azt mutatja, hogy minden szdzadik megkérdezett gyerek arrol
szamolt be, hogy szinte soha nem érzi magat boldognak, a régiora vetitve maris egy millid
boldogtalan gyereket jelent.

A felmérés készitdi azt is hangsulyozzdk, hogy egyetlen orszdg sem iilhet Olbe tett
kézzel, gondolvan, hogy a régio problémai a tobbi orszagbol adédnak dssze. Természetesen
vannak regionalis eltérések a gyerekek helyzetét illeten, de ahhoz képest, hogy az orszagok
nagy része tobb mint tiz éve kotelezte magat a gyermeki jogok érvényesiilésének
biztositasara, egyikrél sem mondhato el, hogy a helyzet mar kielégitd.
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Mennyire boldogok a gyerekek?

Bar ebben az dsszefoglaloban elsdsorban a figyelmeztetd jelekre, a még megoldésra vard
problémakra fogunk koncentralni, érdemes azzal a ténnyel kezdeni, hogy a megkérdezett
gyerekek kétharmada altalaban, az id6 nagy részében boldognak érzi magat. Legtobbjiik jo
csaladi kapcsolatokrdl szamolt be, hisz abban, hogy fontos masoknak segiteni, biztonsagos
helyen lakik, jol kijon tandraival, nem esik diszkriminacié &ldozataul, nem karos
szenvedélyek rabja, és bizik abban, hogy élete a jovoben még pozitivabb fordulatot vesz
majd. Fontos eredmények ezek még akkor is, ha a kutatds készitdi szerint a gyerekek
optimizmusa nem elhanyagolhato tényezd. Ugy vélik, ha a felnétt lakossagot kérdeznék
ugyanezekrdl, joval kisebb mértékii elégedettséget tapasztalhatnank.

Nyugat Europaban a gyerekek nagyobb része — 80%-a — érzi magat legtobbszor
boldognak, ahogy altalanossagban elégedettebbek a lanyok a fitknal és a varosi gyerekek a
vidékieknél. Az egysziilés csaladokban, illetve a szerényebb koriilmények kozt é16 gyerekek
altalanosan elégedetlenebbek. A gyerekek 30%-a csak néha érez boldogsagot, 1%-uk pedig
— ami csaknem egy millid gyereket jelent a régioban — szinte soha nem érez igy. Koztiik
kétszer gyakrabban vannak szegény csaladbol szarmazok, mint jobb anyagi helyzetiiek.

A boldogsagérzet leggyakoribb forrasa a baratokkal toltott id6 (61%), ezt koveti a
csaladdal toltott 1d6 (54%), a jo iskolai eredmények (41%), majd a jaték és mas szabadidds
tevékenységek (36%). A jaték, mint Sromforras jellemzobb fiuknal, mint lanyoknal, és
sokkal kevesebb rossz anyagi helyzetii, valamint egyke gyerek leli 6romét a jatékban és mas
szorakozasokban.

A szeretethez, a valasztashoz és annak tiszteletben tartasahoz valo jog

A felmérésben részt vevo gyerekeket megkérték, soroljak fel az altaluk ismert gyermeki
jogokat. Ennek eredményeire késdbb visszatériink, érdemes azonban egy kis figyelmet
szentelni néhany olyan jognak, melyeket valgjaban egyetlen egyezmény sem garantal. A
gyerekek tobb mint 6tdde ugy vélte, joga van ahhoz, hogy szeressék. Anélkiil, hogy azt
kezdenénk firtatni, hogyan garantalhatna ilyesmit barmelyik allam is, érdemes rogton arra is
felhivni a figyelmet, hogy a szeretethez valo jog 1étezését tudni vélo gyerekek tizede szerint
ezt a jogukat egyaltalan nem tartjak tiszteletben.

A gyerekek tobb mint 20%-a szerint joguk van a valasztdshoz, és ahhoz, hogy azt
tiszteletben tartsak. Ezek a vélaszok csak részben megfeleltethetéek az Egyezményben is
garantalt véleménynyilvanitasi jognak, valdjaban azt jelentik, hogy a gyerekek szamottevd
része szerint az & keziikben kellene, hogy legyen a végsé dontés minden Oket érintd
kérdésben. Az Egyezmény — 12. paragrafusdban — biztositja a gyerekek szédmara a
véleménynyilvanitas jogat, de a végsé dontések joga és felelossége a felndtteké marad.
Fontos hangsulyozni, hogy sz6 sincs arrol, hogy a dontéshozéas végsd feleldsségét barki a
gyerekek vallara kivanna helyezni, ahogyan arrél sincs sz, hogy minden esetben a gyerekek
mondhatnak meg, hogyan legyen azutan. Mindenképpen érdemes azonban odafigyelni arra,
milyen nagy jelentOséget tulajdonitanak a gyerekek annak a Ilehetdségnek, hogy
kifejezhessék véleményliket, vagyaikat a roluk hozandé dontések kapcsan.

Mi all a gyerekek boldogsaganak utjaban?
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A kérdésekre adott valaszok nyoman két f6 problémakor rajzolodik ki, az egyik a
szegénységgel kapcsolatos, a masik a csalddon beliili helyzettel.

Szegénység

A szegénység ¢s a gyermekek jolétének, megelégedettségének hianya szoros kapcsolatot
mutat minden vizsgalt dimenzidoban. Az eredmények egyértelmiien azt mutatjak, hogy a
gyerekek boldogabbak Nyugat-Europdban, mint a tobbi vizsgalt régidban, ¢és
megelégedettségiik, boldogsagérzetiik foka is megfeleltethetd tarsadalmi-gazdasagi
hatterilknek. Az alacsonyabb tarsadalmi-gazdasagi statuszu gyerekek tarsaiknal nagyobb
aranyban érzik gy, hogy az élet rosszabb, mint 10 évvel ezeldtt volt, és Kelet-Kozép-
Européban, illetve a Balti dllamokban is ink4dbb osztjdk ezt a nézetet, mint nyugat-eurodpai
tarsaik.

A szegénység hatdsai drdmai moddon érzékelhetd szinte valamennyi vizsgalt
dimenzidban. Az alacsonyabb tarsadalmi gazdasagi statuszi gyerekek kapcsolata rosszabb
sziileikkel, tobb durvasdgnak, erdszaknak, bantalmazdsnak vannak kitéve, és ugy érzik, nem
tudjak megosztani sziileikkel az Oket foglalkoztatd dolgokat. Kevésbé vannak tisztaban
jogaikkal, és cinikusabban itélik meg a helyzet valtoztathatosagat. Bar a megkérdezett
gyerekek tobbsége felnottként is sajat orszdgaban szeretne élni, a Nyugat-Europan kiviil €16
gyerekek szamottevOen nagyobb része akar egy gazdagabb orszag allampolgdra lenni
késébb. A magukat boldogtalannak valld gyerekek korében kétszeres a felndtt életiiket
mashol elképzeldk aranya a boldog életrdl beszamolod gyerekekhez képest.

A Gyermekjogi Egyezmény 17. paragrafusa kimondja minden gyermekjogat a fizikai,
mentélis, szellemi, moralis ¢s tarsas fejlettségének megfeleld életkoriilményekhez. Ennek
biztositasa elsddlegesen a sziilok feladata, de ha 6k barmilyen okbdl nem tehetnek vagy
tesznek ennek eleget, az allamnak kell segitséget nyujtania. Az UNICEF szakemberei
ramutatnak, hogy az egyezmény értelmében a gyermekszegénység teljes megsziintetésének
elsd helyen kellene allnia a kormanyok programjaban. Az érdemes vagy érdemtelen
szegénység kategoridja végképp értelmét veszti, ha gyerekekrdl van szd, gyerekek kizarolag

crevs

Rossz csaladon beliili kapcsolatok

Nem meglepd modon ez a kutatds is arra az eredményre jut, hogy a gyerekek
megelégedettsége, boldogsagérzete nagymértékben fiigg csaladi kapcsolataiktol, csaladon
beliili helyzetiiktél. A gyerekek 92%-a jO vagy nagyon jo kapcsolatban van anyjaval, és
77%-nak apjaval is jO a viszonya. 7% — tehat a régidban kozel 7 millid gyerek- nem él
egylitt apjaval, és 1% — azaz 1 milli6 gyerek — az anyjaval.

Bar a legtobb gyerek erdsen pozitiv jelzdkkel irta le sziilethez fliz6dé kapcsolatat, a
gyerekek boldogtalansagat okozé tényezok kozott a csaladi problémaké a fészerep. Verés,
veszekedés, biintetések, csaladi konfliktusok elszenvedése vezetik a ,,boldogtalansagi
statisztikat”. A kutatds eredményei arra engednek kovetkeztetni, hogy a vizsgalt
orszagokban koriilbeliil 56 milli6 gyerek csalddjaban fordul el erdszakos, agressziv
viselkedés.

Azok a gyerekek, akik atlagos, rossz vagy semmilyen kapcsolatban nem allnak
sziileikkel, a kommunikacio és a megértés teljes hianyardl szamolnak be, illetve arrol, hogy
szlileiket nem érdekli az 6 mondanival6juk. A magukat boldogtalannak vallo gyerekek
negyede azt mondja, sziileinek egyaltalan nem szamit az 6 véleménye. Az egyke gyerekeket
ugy tlinik, gyakrabban bevonjdk a csaladi dontéshozatalba, mint nagyobb csaladban ¢l6
tarsaikat. A boldogtalan gyerekek tarsaiknal joval nagyobb valosziniiséggel hallgatnak akkor
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is, amikor igazsagtalanul vadoljak 6ket valamilyen rossz cselekedettel, nem érzik képesnek
magukat arra, hogy elmagyarazzak a tévedést, és nem szdmitanak megértésre sem.

A fiuk helyzete

Erdekes modon a kutatds szamos olyan dimenziot talalt, melyben a fitk helyzete
rosszabbnak bizonyul a ldnyokénal. Példaul a fiak kapcsolatai kevésbé szorosak barataikkal,
kevésbé tdmogatdak masokkal szemben, kevésbé vannak tisztaban jogaikkal, nehezebb
szamukra, hogy iskolai problémaikr6l beszéljenek, nagyobb aranyban ismernek karos
szenvedélyektdl szenvedd kortarsakat, gyakrabban gondoljak azt, hogy a fizikai erdszak
megfeleld problémamegold6 technika, rosszabbul viselkednek az iskoldban, kevésbé
segitenek masoknak, mint a lanyok. Az egyetlen dimenzio, ahol a kutatds szerint a fiuk
allnak jobban, a sporttevékenységekben vald részvétel. Ezek utan taldn nem is meglepd,
hogy a fiuk altalanossagban boldogtalanabbak a lanyoknal.

Fontos tehat figyelmet forditani arra, hogy mikdzben a lanyokkal szembeni negativ
diszkriminacid az oktatashoz, egészségligyi ellatashoz valod hozzaférés terén maig aggasztod
onértékelése, destruktiv problémamegold6é technikai és a modern vilaghoz vald
alkalmazkodasi nehézségei szintén tudatos odafigyelést és tervezett beavatkozdsokat
igényelnek.

Vidéken élo gyerekek

A kutatds egyik legmeglepdbb eredményeként emlithetd, hogy a vidéki gyerekek
altalanossagban boldogtalanabbnak érzik magukat varosban ¢l0 tarsaiknal. Ellentétben azzal,
amit a fiuk helyzetérdl irtunk, a vidéki gyerekek boldogtalansdgérzetét nem tdmasztja ala
minden vizsgalt faktor, sot. Optimistabbak orszaguk jovojét illetden, €és kisebb aranyban
képzelik el felndtt ¢életiiket valahol mashol. Nagyobb a politikai véalasztasok értelmébe vetett
bizalmuk, nagyobb biztonsagban érzik magukat kdrnyezetiikben, és kevésbé ismernek olyan
gyerekeket, akik valamely kéros szenvedély rabjai volnanak.

Ugyanakkor jellemz06 rajuk — kiilondsen a tizenévesekre — az elégedetlenség, hiszen a
vidéken ¢l6 gyerekek egyik legnagyobb ellensége az unalom. A vérosi gyerekek baratai
kozel laknak hozzajuk, és a konnyen elérhetd tomegkozlekedés segitségével onallobban
mozognak, mint vidéki tarsaik.

Az oktatashoz valé jog

Amikor a gyerekeket arrdl kérdezték, mit tudnak a gyermeki jogokrél, tobb mint feliik
azt valaszolta, hogy sok (12%), vagy valamennyi (42%) informacidja van a kérdésrol. Masik
feliik azt mondta, hogy semmit vagy majdnem semmit nem tud errdl. De amikor azt kérték
toliik, hogy mondjanak egy gyermeki jogot, tobb mint 60%-uk emlitette az oktatashoz,
tanulashoz valo jogot.

A megkérdezett 9-13 éves gyerekek gyakorlatilag mindegyike iskoldba jart, és a 14-17
éves korosztalynak is 90%-a tanuld. Az iskoldba nem jaré gyerekek harmadanak allando
munkdja van, 10%-a pedig részmunkaidében vagy alkalmanként dolgozik.

A jo iskolai teljesitmény a gyerekek — kiilondsen a fiatalabb korcsoportba tartozok —
boldogsaganak egyik elsddleges forrasa. 10 gyerekbdl majdnem 7 jo kapcsolatokrol szamol
be tanaraival, és csak nagyon kevesen tartottdk tanaraikhoz fiiz6d6 viszonyukat kifejezetten
nagyon rossznak. Az atmenet orszagaiban ¢lok, a lanyok és a fiatalabb gyerekek jobb
kapcsolatokrol szamolnak be tandraikkal. Azok a gyerekek, akik rossznak érzik tanaraikhoz
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fliz0d6 kapcsolataikat, elsésorban a pedagdégusokat okoljak a kialakult helyzetért, akik
igazsagtalanul bannak veliik, megszidjak 6ket, és nem figyelnek rajuk.

A gyerckek tobb mint haromnegyede jo vagy nagyon jo kapcsolatban van
osztalytarsaival ¢és iskolatarsaival. Altalaban szorosabb a kapcsolatuk a veliik azonos nemii
gyerekekkel, kiilonosen a fiatalabb korcsoportban. Ugyanakkor él a vizsgalt régidban
csaknem harommillié gyerek, akiket osztalytarsai terrorizalnak, vernek, akikkel nem tudnak
kijonni.

Bar arra a kérdésre, hogy miért jarnak iskoldba, egyotodikk (Nyugat Eurdpaban
egynegyediik) azt felelte, hogy azért, mert muszaj, ritkan valasztottak ezt az iskoldba jaras 6
okénak, és legaldbb ennyien azért jarnak, mert szeretik. A legtobb gyerek azért jar iskoldba,
hogy tanuljon (52%), hogy képzett legyen (18%), hogy az lehessen beldle, ami szeretne
(11%), illetve egy jobb jov6 reményében (4%).

A kérdoiv kitért annak vizsgalatara is, mennyire hasznalhatjak a gyerekek az iskolat arra,
hogy segitséget kérjenek kiillonb6z6 nehézségek esetén. A gyerekek 39%-a mondta, hogy
konnyen tud beszélni problémairdl az iskoldban, ez az arany az atlagosnal kissé magasabb
volt a lanyok, a magasabb tarsadalmi-gazdasagi statusziak, és a varosi gyerekek korében.
Azok, akiknek jo kapcsolatuk van tanaraikkal és iskolatarsaikkal, konnyebben is beszélnek
problémaikrdl az iskoldban. A megkérdezett gyerekek 13%-a nem tud problémairdl az
iskolaban beszélni, legtobbjiik nem akar vagy nem mer, az idésebb gyerekek és a Nyugat-
Européban ¢l6k pedig hidbavalonak éreznék, mondvan, hogy a tanarok ugysem figyelnének
rajuk.

A Gyermekjogi Egyezmény kitér az oktatds néhany mindségi és tartalmi elemére is.
Példaul a 24. paragrafus megkivanja, hogy a gyerekek részesiiljenek teljes kort
egészségnevelésben, a 29. a ,szabad orszagban folytatott felel@sségteljes életre” vald
felkészitést siirgeti, a 42. pedig megkivanja az Egyezményben foglalt elvek ¢s jogok
sz¢leskorli ismeretét.

Sok gyerek igen bizonytalan jogait illetden, majdnem feliik elismerte, hogy szinte
semmit nem tud errél a kérdésrdl, 22%-uk pedig egyetlen gyermeki jogot sem tudott
megnevezni. A gyermeki jogok megvaldsulédsat ellendrzd bizottsdg mar szamos alkalommal
javasolta, hogy oktassak a gyermeki jogokat a tanterv részeként, ez azonban az
eredményekbdl is lathatdoan maig nem valdsult meg.

Ennél még sulyosabb az az informacidhidny, ami a szexualis kapcsolatokat, a HIV/AIDS
megeldzését, illetve a drogprevenciott illeti. A gyerekek csaknem felének semmiféle érdemi
informacioja nem volt a szexualis kapcsolatokrdl, hasonl6 aranyban voltak, akik alig tudtak
valamit az AIDS-rdl, és semmit nem hallottak a kébitoszerek veszélyeirdl, és a megeldzés
modjair6l. A helyzetet tovabb rontja az a mar emlitett tény, hogy 10-bdl csak 4 gyerek érzi
ugy, hogy képes problémairol beszélni valakivel az iskolaban.

Az iskolanak tulajdonitott fontossag regionalis jellemz6i

A felmérés egyik szembedtld jelensége az iskolaval kapcsolatos attitiid eltérése Nyugat-
Eurdopaban és a tobbi vizsgalt orszagban. Osszefoglalva arrél van sz, hogy az iskola
fontosabb szerepet jatszik a gyerekek ¢életében Kelet-Kozép-Eurépaban ¢és a Balti
allamokban, mint Nyugat-Europaban. A jo iskolai teljesitmény, mint a boldogsag egyik
forrasa joval nagyobb aranyban hangzott el a keleti régidban (45%), mint nyugaton (33%).
Ennek megfeleléen a rossz teljesitmény is jobban kozrejatszik a keletebbre €16 gyerekek
boldogtalansagaban. Arra a kérdésre, hogy mit varnak a gyerekek a kormanytol, Kelet-
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Ko6zép-Europaban és a Balti allamokban inkabb az oktatas helyzetének javitasat emlitették
(ingyenes oktatds, jobban felszerelt iskoldk, tobb, tanuldknak nyujtand6d tamogatés, jobb
iskoldk), mig nyugaton a szabadidés tevékenységek fejlodését szeretnék latni. Arra a
kérdésre, hogy milyen problémaikat beszélik meg barataikkal, nyugaton ritkabban emlitették
az iskolaval kapcsolatosakat. A keleti régioban jellemzobbnek tiinik a tanarokkal vald jo
kapcsolat is.

Annak vizsgélata, miért jarnak a gyerekek iskolaba, talan kissé kozelebb visz ahhoz a
kérdéshez, hogy miért lehet ez igy. Kelet-Kozép-Eurdpaban ¢s a Balti allamokban t6bb mint
kétszer annyi gyerek jar iskolaba egy boldogabb jovo, illetve nagyobb anyagi biztonsag
reményében (26%), mint Nyugat-Eurdpaban. Ugyanakkor egyértelmiilen nem csak anyagi
kényszerrdl van sz6: ugyanis a gyerekek csaknem fele mondta, hogy azért jar iskolaba, hogy
tanult, mivelt, kulturdlt emberré valjon, mig Nyugat-Europadban ez csak a gyerekek
negyedét motivalja, ahol jellemzObb az a valasz, hogy ,,iskoldba jarok, mert musza;”.

A bantalmazassal szembeni védelemhez valo jog

A Gyermekjogi Egyezmény a nemzetkdzi jogban egyediilalldé mdédon nyiltan kiall az
er6szak barmiféle formaja elleni védelem fontossidga mellett. A csatlakoz6 allamoktol
megkivanja, hogy minden jogi €s egyéb eszkdzzel dvjak a gyerekeket a fizikai és szellemi,
érzelmi erészak minden lehetséges formajatol. A kutatds eredményei szomoru bizonyitékat
adjak annak a ténynek, hogy nagyon messze vagyunk még ennek az alapvetd jognak a
biztositasatol. Amikor azt kérdezték, milyen jogai vannak egy gyereknek, a gyerekek tobb
mint harmada magatol emlitette a bantas €és rossz banasmod elkeriilésének jogat. Koziiliik is
tobb mint egyharmad érezte Uigy, hogy ez a joga nem érvényesiil. Az dsszes megkérdezett
gyerek 60%-a szamolt be a csalddon beliili er0szak vagy agresszid valamely formajarol. A
gyerekek 16%-at — egyes régiokban 21%-at — verik, 11 %-ukat nagyon gyakran. Az idésebb
gyerekek tobb csaladon beliili erdészakrol szamolnak be, mint a fiatalabbak, ebbdl azonban
nem lehet arra kovetkeztetni, hogy a kisebb gyerekekkel jobban béannak sziileik,
valdsziniibb, hogy idésebb korban inkébb felismerik, hogy elleniik irdnyuld agressziorol van
sz0, ¢és képesek is besz¢€lni rola.

A gyerekek majdnem 60%-anak nekiesnek, megverik, vagy veszekszenek veliik, ha
valami ,,rosszat csindlnak”, és csak 44% mondta azt, hogy sziilei megprobaljak megérteni,
beszélgetnek veliik, és tanacsokkal latjak el Oket. Az igazsagtalanul megvadolt és
megbiintetett gyerekek harmada meg sem probéalja elmagyardzni a tévedést, vagy
megprobalja, de nem figyelnek ra.

Annak ellenére, hogy a problémakezelés mintazata egyértelmilen agresszivnek tlinik a
csaladok nagy részében, a gyerekek mégis erbteljesen hisznek abban, hogy a gondok
megbeszélése mindig vagy gyakran (80%) jO megoldas lenne, ahogyan a kiabalas és
veszekedés 58% szerint soha, tovabbi 24% szerint csak ritkan oldhatja meg a nehézségeket.
A gyerekek tobb mint hdromnegyede szerint soha nem megoldas a verés. A lanyok el-
utasitobbak az agressziv problémamegolddé modszerekkel szemben, kevésbé tartjak
eredményesnek, mint a fiuk.

Az egyezmény 19. paragrafusa azt kéri az alair6 allamoktol, hogy mind jogi, mind egyéb
eszkozokkel 1épjenek fel a gyerekek védelmében barmiféle erdszak ellen. Eddig 10 eurodpai
orszag tiltotta meg a gyerekek ellen iranyuld erészak minden formajat. Mivel ezzel a
szabalyozassal olyan sziil6i viselkedést is tiltanak, mely szdmos csalddban a fegyelmezés
mindennapos része, a torvény hatékony érvényesithetdsége érdekében ismeretterjesztd és
specialis sziil6i felkészitd programokat is inditottak.
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A kutatasbol kidertil, hogy a gyerekek igen nagy része — atlagosan egyhatoda — nem
¢érezheti magét biztonsagban azon a kdrnyéken, ahol ¢él, és a vidéki gyerekek kétszer annyira
érzik magukat biztonsagban, mint a varosban lakok. Kétszeres a biztonsag hianyat érzé
gyerekek ardnya az dtmeneten keresztiilment orszagokban Nyugat-Eur6pahoz képest.

A biztonsagérzet hianyat leggyakrabban ijesztd, fenyegetd vagy mas gyants emberek
okozzak: részegek, bandak, kabitoszer fogyasztok és terjesztok, és mas agressziv emberek.
Megjelent az erészak mindennapos jelenlétének — veszekedések, csatarozasok, betorések-
érzékelése is a bizonytalansag érzetében. A magukat biztonsagban nem érzé gyerekek 20%-
a kiils6 kornyezeti tényezokkel — rossz kozvilagitas, forgalmas utak, nagy és veszélyes
kutydk — magyarazta félelmét. Az eredményekbdl egyértelmiien kideriil, hogy azok a
gyerekek- az Osszes megkérdezett egyotode — jobban félnek, akik ismernek olyan baratot
vagy csaladtagot, aki mar valamiféle er6szak aldozatava valt. A gyerekek 8%-a maga is
erészak aldozata volt mar.

A kérddiv felfedett még egy olyan teriiletet, mely jelentds mértékben befolyasolja a
gyerekek jolétét és biztonsagérzetét, ez pedig a veszélyes, karos, illetve tiltott szerekkel valo
visszaélések problémakore. Az 0Osszes megkérdezett gyerek egyharmada, az iddsebb
korosztaly 60%-a ismer olyasvalakit kortarsai koziil, aki a kovetkezd szerek koziil legalabb
egynek rabja: (leggyakrabban) dohdny, alkohol, kabitoszerek, belélegzett ragasztok,
oldoszerek. Az idGsebb gyerekek 7%-a ismer olyan kortérsat, aki illegalis kabitdszer rabja.

A jovore vonatkozo elképzeléseik kozott elsd helyen egy olyan orszag all, ,,ahol nem
lenne biindzés €s erdszak™, masodik helyen allo vagyképiik ,,egy orszag, ahol béke lenne”.
Viagyaik kozt szerepel még a teljes foglalkoztatottsdg és a jobb gazdasagi helyzet. Arra a
kérdésre, mit szeretnének orszaguk kormanyatdl, 20% az erdszaktdl valdo védelem
biztositasat emlitette, 15%-uk pedig tobb tiszteletet szeretne a gyerekeknek.

Hogy érzik magukat a gyerekek a mai tarsadalomban?

A gyerekek kozel 60%-a bizik a felndttekben altalanossagban, a fiatalabb gyerekek és a
vidéken ¢€lok jobban biznak a felnéttekben, mint iddsebb és varosi tarsaik. A gyerekek
leginkabb anyjukban (95%), ezutan apjukban (82%) biznak meg. A fiuk bizalma valamivel
nagyobb apjuk irant, mint a lanyoké, ugyanez igaz a tehetdsebb csaladok gyermekeire is a
szegényebbekhez képest.

A gyerekek csaknem 80%-a bizalmat érez az orvosok irant, a lanyok és a varosi
gyerekek kicsit kevésbé, mint a fitk és a vidéken €10k, és Nyugat Eurdépaban inkabb, mint az
EU csatlakozasra varé orszagokban. A gyerekek 70%-a bizik tanaraiban, ez a bizalom
azonban a gyerekek életkoranak emelkedésével dramai modon csokken. A megkérdezettek
kozel 60%-a mondta, hogy bizalommal ¢l a katonak irant, kicsit tobb mint 10%-uk volt
kifejezetten bizalmatlan. A renddrség megitélése mar rosszabb, a gyerekeknek csak alig tobb
mint fele gondolja 6ket megbizhatonak. Az dtmenet orszagaiban €16k, valamint a 14 évesnél
1d6sebb fiatalok kiilondsen bizalmatlanok a rendérokkel.

Az egyhazi személyek a gyerekek felének bizalmat élvezik. Legpozitivabb a megitélésiik
a volt Jugoszlavia és a Kaukazus teriiletén (80% bizik benniik), mig Ko6zép-Azsidban csak
40%. Minél id6sebbek a gyerekek, anndl kevésbé biznak egyhazi személyekben. A lanyok
bizalma még ekkor is nagyobb, mint a fitké.

A kormanyzatok és politikusok gyerekek altali megitélése nem jo, egyharmaduk a
legkevésbé sem bizik orsziga kormanyaban. Legkevésbé z atmeneten keresztiilment
orszagokban biznak a politikusokban, leginkabb pedig K6zép-Azsiaban.
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Az idOsebb és a varosi gyerekek bizalmatlanabbak a politikusokkal. Az allamelndkok
megitélése valamivel jobb, mint a kormanyoké, benniik a gyerekek kozel 40%-a bizik. A
veliik szembeni kifejezett bizalmatlansag 28%-os, ami az idésebb korcsoportban 34%.

Minden orszagban egyértelmli tendencia, hogy minél idésebbek a gyerekek, anndl
kevésbé biznak valamennyi felndttben, kivéve az anydkat, akik minden korcsoportban
tartjak biztos pozicidikat. A nagyobb csalddokban €16k, és a mindkét sziildvel egyiitt ¢lok
bizalma minden korcsoportban nagyobb a kisebb csaladbol szarmazokhoz és a valamelyik
szil6t nélkiilozokhoz képest.

A gyerekek erdteljesen tudatdban vannak a tarsadalmakban fellelheté negativ
megkiilonboztetésnek, kirekesztésnek. Mig a magasabb tdrsadalmi-gazdasagi statuszi
gyerekek nagyobb aranyban vélik felfedezni a diszkriminacié mintdzatait, 6k maguk ugy
érzik, veliik igazsdgosan bannak. Az iddsebbek tobb diszkriminaciot érzékelnek, mint a
fiatalabbak. A gyerekek fele szerint a fogyatékkal él6 gyerekek igazsagtalan banasmodban
részesiilnek. A megkérdezett gyerekek tobb mint fele szerint a szegény gyerekekkel is
rosszul banik a tarsadalom. A gyerekek harmada érzékel vallasos meggy6zodés,
hovatartozas miatti hatranyos megkiilonboztetést, €s a Nyugat-Eurdpaban €16 gyerekek joval
tudatosabbak ebben (36%), mint a tobbi régidban ¢él6 tarsaik (26%). 36% szerint az etnikai
kisebbségek gyerekei hatranyos megkiilonboztetés aldozatai, a Nyugat-Eurdpaban ¢€l6
gyerekek itt is érzékenyebbek erre a problémara, mint a tobbiek (44% vs. 33%), bar az
etnikai alapt diszkrimindci6 érzékelése Kozép-Europaban a legerdteljesebb (45%). Arra a
kérdésre, hogy Oket magukat érte-e mar negativ diszkriminacio, a gyerekek harmada felel
igennel.

A megkérdezett gyerekek 44%-a mondta, hogy tagja valamely szervezetnek vagy
egyesiiletnek, leggyakrabban sportegyesiiletekrdl volt sz6. Az egyesiileti, szervezeti tagsag
egyre kevésbé jellemzo a kor eldrehaladtaval. A lanyok, a vidéki gyerekek és a szegényebb
csaladokbdl szarmazok ritkabban csatlakoznak ilyen szervezetekhez, mint a fitk, varosi
gyerekek és tehetdsebb csaladok gyermekei. Szoros az Osszefiiggés a gyerekek
boldogsagérzete és a valamely csoporthoz tartozas kozott.

A gyerekek 80%-a mondta, hogy van példaképe. A példaképek leggyakrabban énekesek,
zenészek (30% esetében), vagy szinészek, sportolok (20-20% esetében). A gyerekek 2%-a
valasztott politikai vezet6t példaképiil.

Hogyan latjak a gyerekek a jovot?

A megkérdezett gyerekek 43%-a szerint az élet ma jobb, mint 10 évvel ezelbtt volt,
ugyanakkor 26% szerint (az 4tmenetet atélt orszagokban ez 34%-39%-ig is felmegy) a
helyzet azota romlott. A gyerekek 60%-a gondolja, hogy az 6 felnétt élete jobb lesz, mint
sziileié volt. Ugyanakkor 9%-uk pesszimista orszaga jovojét illetden, tigy vélik, a blindzés és
er6szak csak noni fog; a szegénység nagyobb lesz és a kormany képtelen lesz a problémak
megoldasara.

Arra vagynak, hogy orszagukban ne legyen biinozés, erdszak, legyen viszont béke. 70%-
uk képzeli el felndtt életét is sajat orszagaban, de az atmeneten atesett orszagokban ¢€l6
gyerekek 23%-a mashova koltozne, foleg Nyugat-Eurdpaba vagy Eszak-Amerikaba. A volt
Jugoszlavia, Dél-Kelet-Eurdpa és a Balti allamok tertiletén €16 gyerekeknek csak nagyjabol
fele biztos abban, hogy sajat orszagaban szeretne felnott koraban is élni.

Osszegzés helyett
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A 93 milli6 gyerek helyzetének leirasara is alkalmas kutatds gazdag lehetdséget biztosit
az elemzOok és dontéshozok szamara. Természetesen ebben az Osszefoglaloban is csak
néhany fontosabb Osszefiiggést lehetett kiemelni, és mar ezekbdl is szamtalan kdvetkeztetés
vonhatd le. Az UNICEF elemzdi azt hangsulyozzak, hogy mindezen adatok birtokaban az
egyes orszagoknak meg kellene duplazniuk erdfeszitéseiket a Gyermekjogi Egyezmény
betartatasa érdekében, kiilonds tekintettel az érintettek bevonasara a kiilonb6z6 dontések
meghozataléba.

Bar altalanossagban elmondhat6, hogy a gyerekek nagyjabol kétharmada az id6 nagy
részében boldognak érzi magét, biztonsagos kornyezetben ¢él, bizik sziileiben és tandraiban,
vannak komoly figyelmeztetd jelek is. A vizsgalt régioban ¢l 20 millié gyerek, aki soha nem
hallott arrol, hogy barmiféle jogai lennének. Megkozelitéleg 56 millié gyerek csaladjaban
fordul el rendszeresen valamiféle agressziv, erdszakos viselkedés, 6 millioban nagyon
gyakran, de tobb mint 60 milli6 gyerek nem tudja, hogy joga lenne a mindenféle
bantalmazas elleni védelemre. 30 millio gyereket ért hatranyos megkiilonboztetés, de ennél
joval tobben érzik ngy, hogy orszdgukban igazsdgtalanul bdnnak a szegényekkel,
fogyatékosokkal, vagy a vallasi, etnikai kisebbségek tagjaival. Vannak orszagok, ahonnan a
gyerekek kozel fele szeretne egy jobb jovot igérd helyre koltdzni felndtt koraban, és ma
megkozelitdleg 30 millio gyerek szeretne masik orszag allampolgara lenni. Fontos jel, hogy
a fitgyerekek az élet szinte minden teriiletén tobb nehézséggel kiizdenek, mint a lanyok, és
legalabbis elgondolkodtatd az a tény is, hogy a gyerekek felndvekedvén évrol-évre vesztik el
bizalmukat a felndttekben, legyen sz6 tandrokrdl, orvosokrdl,, renddérokrdl, egyhazi
személyekrdl vagy politikusokrol. Tapasztalataik birtokdban egyre kevésbé biznak
mindazokban, akiknek védelmet, tandcsot, biztonsagot, jovot kellene szdmukra biztositani.
Ezen pedig, mindenféle nemzetkozi egyezménytdl fiiggetleniil is érdemes mindenkinek
elgondolkoznia.
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irta: Gaspar Karoly — Drosztmérné Kannai Magdolna
»MODOSITANI CSAK GONDOSAN, SZEPEN...”

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
két iitemii modositasa iiriigyén

Mindannyian tudjuk, hogy az érdemi valtozdsok — az alapvetd tarsadalmi folyamatok
valtozasaihoz hasonléan — a gyermekvédelmi rendszerben is lassan zajlanak. Az azokat
befolyéasolni szandékozd jogszabalyi valtozdsok is lassan reagdlnak igy a valdsagra, a
meglévo sziikségletekre. A feliilrdl — akéar a legnagyobb joindulattal — vezérelt progressziv
valtoztatasi szandékok is csak nehezen valosithatoak meg a gyermekvédelemben, ebben a
sajatos tradiciokkal rendelkezd, természeténél és tehetetlenségénél fogva nehezen reagélo
struktaraban. Az eldbbieken tul kiilonds jellemzdje a hazai gyermekvédelem rendszerének,
hogy a valdban korszeri szabalyozasi hattér ellenére sem jellemz6 ra a valos sziikségletekre
¢és tervezhetOségre ¢€piild szocidlpolitikai alapti gondolkodds, sem iranyitasi, sem pedig
szolgaltatasi szinten. Ez persze sok mindennel magyarazhatd, kiilondsen a
gyermekvédelemhez altaldnosan tapado szokatlanul nagyszamu szubjektiv-érzelmi elemmel,
valamint a teriilet tarsadalmi jelentdsége és napi presztizse kozotti hihetetlen nagy
tavolsaggal, am ez egyetlen dontéshozot sem menthet fel a miikkodés hibai miatti felelosség
alol.

Két tlitemben készitett modositas-csomagrol beszélhetiink a gyermekek védelmérdl é€s
gyamiigyi igazgatasrol sz0l6 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) esetében. Az
egyiket 2002. februarjdban fogadta el az Orszaggytlés, 2002. évi IX. torvényként,
rendelkezései zomének hatdlyba Iépése 2003. januar 1-jétdl torténik meg, a masik a tavaszi
kormanyvaltast kovetden indult el, és elfogadasa ez év végén varhatd. A gyermekvédelmi
torvényhez hasonld alapvetd jelentdségli 4gazati torvények modositasai iddnként
elkeriilhetetlenek, mar csak a karbantartas miatt is, am a modositasok soran az is
folyamatosan érzékelhetd, hogy a gyermekek védelme az egyik olyan, a tarsadalom szdméara
is kiemelt jelentdségli teriilet, amelyre minden korményzat rd szeretné nyomni bélyegét
(sajnos, gyakran csak az aktudlis korméanyzat altal kijeldlt prioritdsok deklaralasa szintjén, a
sziikséges forrasok hozzarendelése nélkiil.)

Cikkiinkben nem érintliink minden modositasi elemet, csak a jelentdsebbeket (vagy csak
a szamunkra fontosabbakat) ragadtuk ki.

Rendszeres gyermekvédelmi tiamogatas (kiegészitdo csaladi potlék) és rendkiviili
gyermekvédelmi tamogatas

Az eredetileg rendszeres gyermekvédelmi tdmogatasként 1997-ben bevezetett, majd
2001-t61 kiegészito csaladi potléknak atnevezett timogatas 2003. januar 1-jétdl valdsziniileg
visszakapja eredeti nevét. A tamogatas havi mértéke 2001. évtdl fix dsszegli, ami neheziti a
folyamatos, megfelel6 mértékli emelést. Kozel 800 ezer gyermek részesiil évente
tdmogatasban, ami a gyermekes csalddok nagy mértékii szegénységére utal. (A tamogatés
akkor itélhetd meg, ha a gyermekes csaladok egy fére jutd havi jovedelme alacsonyabb a
mindenkori Oregségi nyugdijminimum Osszegénél: azaz 2002-ben alig haladja meg a
huszezer forintot.) A korabbi szabalyozas szerint a gyermekenként adhaté havi timogatas
Osszege az Oregségi nyugdij 20%-a volt. A fix dsszegli tamogatas 2001-ben gyermekenként
4000 Ft, 2002-ben pedig 4200 Ft. (Az éves emelés mértéke igy mar az inflacids rata alatt
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maradt.) A tamogatas indexaldsa, az Oregségi nyugdijminimumhoz vald igazitasa azért is
indokolt lenne, mert jelenleg a mindenkori éves koltségvetési csatdk hatarozzdk meg a
tdmogatds mértékét. 2003-ban mértéke varhatban magasabb lesz, mint az Oregségi
nyugdijminimum 20%-a, ezért valojaban nem jarnak rosszul a tAmogatasra szoruld csaladok.

A mar elfogadott, de még hatdlyba nem Iépett gyermekvédelmi térvény szerint a
modositas kovetkeztében az egyébként az dnkormanyzat mérlegelése alapjan természetben
is adhat6 tdmogatast kotelezden természetben kellett volna adni a védelembe vett gyermekek
szdmara. Ez a modositds szdmos aggalyt vetett fel, mivel az allam felesleges gydmkodasan
kiviil, ami a csaladok sajat jogi felhasznalast sértené, kiszolgaltatottd tenné Oket, az
onkormanyzat jogait is sérti (azaz, hogy az dnkormanyzat hatdrozhassa meg rendeletében,
hogy kik, milyen feltételek kozott kapjak természetben, kik azok, akik pedig pénzbeli
ellatasként) nem is szolva arrdl, hogy a kotelezd természetbeni folydsitas szamos esetben
nem valdsithatd meg. Képzeljiikk el példaul, hogy az iskoldba mar nem jard, partfogo
feliigyelet alatt all6 kamasz szadmara milyen javakat, juttatasokat lehet természetbeni
ellatasként nytjtani. Ezt a modositast a folyamatban 1évé modositasi csomag szerencsére ki
akarja iktatni. Reméljiik, sikerrel.

A jovo évtol a nagykort, kozép- és felséfoku tanulmanyokat folytatd fiatal felnott
esetében az Ujabb moddositasi javaslat kikiiszoboli a jogosultsagi feltételek kozotti
kiilonbségeket. A felsdfoku tanulmanyokat folytatdo gyermek szaméara ugyanis kedvezotlentil
hatna, ha hatalyba lépne a Gyvt. mddositasardl szolo 2002. évi IX. térvény rendelkezése,
amely szerint a felséfoka tanulméanyokat folytaté fiatal feln6tt esetében csak a korabban (18
¢éves kor alatt) megallapitott tamogatés folydsithato tovabb, és megszakitasa esetén csak egy
éven beliil allapithaté meg ujra.

Az ijabb modositdsi csomag részeként az eldz6 kormanyzat alatt bevezetett 13. havi
tdmogatast nem szeptemberben, hanem juniusban folydsitandk, igy a tanulmdnyaikat
szeptembertdl mar nem folytatd gyermekek is megkaphatndk, ami esélyt adhat a munkaba
allasig tartd idészak athidalashoz, esetleg a nyari programokhoz is.

Az 1) médositasi javaslatnak megfeleléen rendkiviili gyermekvédelmi tamogatasként a
JOVO €évtdl a varandos anya szamara a gyermek sziiletéséhez kapcsolodo elsé beszerzésekhez
is hozza lehet majd jarulni, ami lehetdséget ad a hatranyos helyzetli csaladok esélyeinek
novelésére, a gyermek fogadasanak elokészitésére.

Otthonteremtési tamogatas

A tdmogatas az atmeneti vagy tartds nevelésbol nagykorava valo fiatalokat illeti meg a
jelenlegi szabalyozas alapjan normativ ellatdsként, minimum kétévi gyermekvédelmi
gondoskodast kovetden, alanyi jogon. Az Osszeg nagysaga fiigg a szakellatasban toltott id6
hosszatol. A legmagasabb 0sszeghez azok a fiatalok juthatnak, akik 6t évnél hosszabb 1d6t
toltottek ellatasban. Ok altalaban semmilyen tdmogatd csaladi hattérrel nem rendelkeznek.
Esetiikben a tAmogatas az oregségi nyugdij mindenkori minimumanak Stvenszerese.

Tekintettel arra, hogy a tamogatés a nagykoruva valo fiatal felnott lakéshoz jutasat, tartos
lakhatdsdnak megoldasat hivatott segiteni — figyelemmel egyuttal a lakds éarakra, az
inflaciodra stb. -, 2003. januar elsejétdl a tdimogatas mértéke jelentdsen emelkedik.

A szakellatasban eltoltott 5 év utdn a fiatal felndtt az oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 0Osszegének hatvanszorosara lesz jogosult, koriilbeliil egymillid6 haromszazezer
forintra. Valtozik a jogosultsag alsé korhatara is, minimum 3 évi benn-tartdzkodds utdn
igényelhetd a tdmogatés (az 6regségi nyugdij mindenkori minimumaénak negyvenszerese).
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A modositas pontositja, mit nem szabad a jogosult készpénz vagyonaba beszamitani, s
igy ezzel csokkenteni az otthonteremtési timogatast. Nem szdmithatd be az arvaellatasbol és
a keresménybdl szarmaz6 megtakaritas.

Pozitiv véltozas, hogy az ideiglenes hatalyt elhelyezés id6tartamat is be kell szamitani a
nevelésbe vétel iddétartamaba, ha ideiglenesen a gyermeket neveldsziilénél vagy
gyermekotthonban helyezték el.

A fogyatékkal €16 fiatal felnbttek esetében a torvény boviti a felhasznalasi lehetdséget,
azaz egyértelmiivé teszi a bentlakdsos szocidlis intézményekben fizetendd egyszeri
,bekeriilési” koltség biztositasat.

Szigoritast jelent az elidegenitési tilalom kiterjesztése a korabbi ingatlan felhasznalasaval
szerzett jabb ingatlanra, ami csOkkentheti a gondoskodasbdl kikeriiltekkel szembeni
visszaéléseket.

Az otthonteremtési tamogatasnak 1ényeges eleme az allami szerepvallalas, a kdzponti
koltségvetési tAmogatas. Természetesen bizunk abban, hogy — mivel ez a tdmogatasi forma
csak az 1997. november 1. utan nagykoruva valtakat érinti — a kozponti koltségvetés
palyazati uton, a jovOben is segiti — még a Gyvt. hatdlyba 1épése eldtt — a nagykoruva
valtakat az otthonteremtésben. Nagy mértékti anyagi és erkolcsi addssagot torleszthetnénk
ezzel, a korabban intézményes ellatasban részesiilokkel szemben.

Gyermekjoléti szolgaltatas

A szolgaltatdas a Gyvt. 1997. november elsejét kovetd hatalyba 1épése oOta kotelezd
feladata a telepiilési onkormanyzatoknak. A gyermekjoléti szolgaltatas biztositdsdban az
orszag lefedettsége a 2001. december 31-i adatok alapjan 96,4%-o0s. Tekintve, hogy ez 3044
telepiilést jelent, csaknem teljes lefedettségrdl beszélhetiink. A gyermekjoléti szolgéalatok
erdsen leterheltek, ezért sziikség lenne az egy csalddgondozora jutd gyermeklétszam
maximum-normainak meghatdrozasara. Sajnos erre a jelenlegi szabalyozds nem tér ki.
Bizunk abban, hogy a jovOben lehetdség lesz ra.

A Gyvt. modositas alapvetd célja a gyermekjoléti és csaladsegitd szolgalatok — az Allami
SzamvevdszEék altal is kifogasolt — parhuzamos tevékenységeinek megsziintetése, az eddigi
feladatok pontositasa, bovitése.

A csaladsegités jogszabalyi hattere a szocidlis igazgatasrol €s szocidlis ellatdsokrol sz616
1993. évi III. torvény 1999. évi, tovabba 2001. évi modositasaval és az 1/2000.(1. 7.)
SZCSM rendelettel egy idére rendez6dott. A csaladsegités cimszo alatt 6sszefoglalt szocialis
¢s mentalhigiénés segitségnyujtast minden telepiilésen alapellatasként biztositani kell. A
jogszabalyok pontositjdk az ellatand6d tevékenységeket, a szakmai Iétszamokat, a
nyilvantartasok rendszerét.

A gyermekjoléti szolgalatok jogszabalyi hattere a Gyvt. hatalyba lépésével és a
15/1998.(IV. 30.) NM rendelet megalkotasaval — keretjelleggel — teljes kortien
megfogalmazta az ellatandd feladatokat és a nyujthatd szolgaltatdsokat. A két szolgaltatast
egylttesen is lehet miikodtetni, de mindkét jogszabaly kimondja, hogy a két tevékenységet
kiilon-kiilon, 6nallé szakmai egységben kell biztositani.

A 2003. januar 1-jét6l hatalyba 1épé mddositas még egyértelmiibbé teszi a gyermekjoléti
szolgalatok szervezeti, szakmai Onallosagat. A Gyvt. 40. §-anak (1) bekezdése helyébe a
kovetkezd rendelkezés 1ép: ,,(1) A telepiilési onkormdnyzat a 39. ijban meghatarozott
gyermekjoléti szolgaltatas feladatait 6nallé intézményként, illetve csaladsegitd szolgélat,
vagy a 96. § (4)-(5) bekezdés szerinti egészségiigyi vagy kozoktatasi intézmény szervezeti
¢s szakmai tekintetben 6nallo egységeként, illetve a kiilon jogszabdlyban meghatarozott
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képesitési eldirasoknak megfelelé személy foglalkoztatasaval biztositja (a tovabbiakban
egylitt: gyermekjoléti szolgalat).”

A gyermekjoléti szolgalatok kliens-kore sziikitett, tevékenysége célzottan a gyermeket
neveld csalddokra terjed ki. Koziiliik is kiilondsen azokra — és itt a gyermekvédelem egész
rendszerében szdmonkérheté a kotelezettsége -, ahol a gyermek valamilyen okbol
veszélyeztetett.

Az 1) szabalyozds pontositja a gyermekjoléti szolgaltatas céljat, feladatait: ,, A
gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védd specidlis személyes szocidlis
szolgaltatds, amely a szocidlis munka modszereinek ¢és eszkozeinek felhasznalasaval
szolgédlja a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének
elosegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelzését, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.”

A végbement torvénymodositas rendezi a valsaghelyzetben levd varandds anya ellatasat.
A szolgaltatads feladatdva tette a varandds anya tdmogatasat, segitését, tanacsokkal valo
ellatasat, valamint a csaladok atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatasokhoz vald
hozzéjutas szervezését is.

2003. januar elsejétol szamos 11 feladat harul a gyermekjoléti szolgalatra:

* szervezi a — legalabb harom helyettes sziil6t foglalkoztaté — helyettes sziil6i
halézatot, illetve miikddtetheti azt, valamint 6nall6 helyettes sziiloket foglalkoztathat,

» Dbiztositja a gyermekjogi képviseld munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

* részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatarozott Kabitoszer-ellenes Egyeztetd Forum
munk4jaban,

* nyilvantartast vezet a helyettes sziildi fér6helyekrol.”

2004. januar elsejétdl az a telepiilési Onkormanyzat, févarosban a Kkeriileti
onkormanyzat, amelynek teriiletén negyvenezernél tobb allandé lakos €l, tovabba a megyei
jogu vérosokban lakossagszamtol fliggetleniil gyermekjoléti kozpontot koteles mitkodtetni.

A gyermekjoléti kdzpont kotelezd szolgaltatasai, programjai:

» utcai és lakotelepi szocialis munka,

» kapcsolattartasi tigyelet,

e korhazi szocialis munka,

» készenléti szolgalat.

A gyermekjoléti szolgaltok mindségi, formai, tartalmi munkajanak egyik zaloga lehet a
miikodési engedélyezés terén megvaldsulod valtozas, azaz még az egyszemélyes szolgalat
miikodését is engedélyeztetni kell a kijeldlt varosi, kertileti jegyzdvel.

Rendkiviili jelentdséggel bir az alapellatasban jelenlévd szervezetek és intézmények
(elsdésorban:  gyermekjoléti, oktatdsi ¢&és egészségiigyi teriileten tevékenykeddk)
egylttmitkodése mind a megfeleld szintl tarsadalmi integracio, mind pedig a blinmegelézés
szempontjabol. El kell érni, hogy a helyi szinten biztositott kiilonféle szolgaltatdsok és
szervezetek a gyermekjoléti szolgélat irdnyitasaval egylittmikodjenek. A gyermekjoléti
szolgédlat mikodésének egyik alapvetd célja éppen a koordinicid, az agazati-szakmai
széttagoltsagbol kovetkezd informaciod- és kompetenciahiany megsziintetetése a gyermekek,
a gyermekes csalddok hatékony tamogatisa érdekében. Hidba jo ¢és korszeri a
gyermekvédelmi szabalyozés, ha azt nem ismerik, és ezért nem tudnak egyiittmiikodni a
gyermekkel és csaladdal talalkoz6 helyi hatésagok és szolgaltatok. igy torténhet meg, hogy a
sajat szakmai szabalyain tulmenden a renddr vagy orvos nem tudja, hogy mi a sziikséges
teendd, ha példaul sulyosan veszélyeztetett, bantalmazott gyermek keriil 1atokorébe, de igy
maradnak latencidban a gyermekre karos egyéb hatasok is.
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A gyermekek megfeleld integracioja érdekében fontos cél, hogy a kozoktatasi
intézmények pedagdgiai és gyermekvédelmi tevékenységiik bdviilése soran jobban
figyeljenek a gyermekek sajatos sziikségleteire, toleransabbak legyenek a problémas
gyermekekkel, hogy ezzel is csokkenjen a periféridra sodrodott magantanulok széma.
Mindehhez gyors és hatékony Iépések sziikségesek. Elengedhetetlen volna példaul a
pedagdgusképzés reformja, a szociadlis munka alapelemeinek beépitése a tanarképzés
folyamataba.

Gyermekek napkozbeni ellatasa

A mar elfogadott moédositds foglalkozik a gyermekek napkozbeni ellatdsanak 1j
formaival, amellett, hogy a torvény mar napkozbeni ellatasként nevesiti a nem Gyvt. altal
szabalyozott hasonl6 célu ellatasokat is (pl. a kdzoktatasi intézmény napkozijét, az dvodat).
A jellemzden felsd tagozatos gyermekek napkdzbeni ellatisa és feliigyelete azonban
csaknem teljesen megoldatlan, mert az életkor ndvekedésével egyre kevésbé veszik igénybe
az iskolai napkozit. A kamaszkort gyermekek esetében igy ugrdsszerlien megnének a
veszélyeztetettségi kockazatok, elsdsorban a nagyobb telepiiléseken, illetve mindeniitt, ahol
a sziilok, csalddtagok munkavallaldsa miatt a gyermekek gyakorlatilag az egész napot
egyediil, vagy kortarsaik tarsasagaban toltik (kulcsos, csellengd gyermekek). Kiilfoldi
példak is bizonyitjak, hogy a gyermekek napkozbeni ellatasanak ¢és feliigyeletének
megsziintetésével (pl. Hollandia), illetve hianyaval egyiitt jar a gyermekek
kriminalizal6ddsdnak ugrdsszerli novekedése. Az 1) napkozbeni ellatasi formakban (pl.
kortars-klubok, foglalkozdsok, a szabadidés tevékenység szervezett formadi, a
gyermekfeliigyelet kiillonféle lehetdségei) reményeink szerint nagyobb szerephez juthatnak
majd a civil szervezetek és az onkéntes segitok, akik nagyobb eséllyel tudjak biztositani az
egyes ¢lethelyzetekhez rugalmasan alkalmazkodo ellatasi formakat. Mindez azért is fontos
volna, mert a sziilék munkavallaldsara is jotékonyan hatna, ha a gyermek megfeleld,
biztonsadgos feliigyelete megoldédna. Az egysziilds csalddok esetében még nagyobb
jelentésége van annak, hogy a sziil6 munkavallaldsa mellé megfeleld szolgaltatasok
tarsuljanak, fliggetleniil a csalad lakohelye szerinti telepiilés nagysagatol.

A Gyvt. médositasa értelmében a bolcsddei ellatas mikodtetését 2004. januar 1-jétdl a
tizezernél nagyobb lakossagszamu telepiiléseken biztositani kell, ezért az 0j férdhelyek
létrehozasat megfelelden kellene timogatni, kiilonos tekintettel a fogyatékkal él6 gyermekek

A foleg szocialis vallalkozasként miikddtetett csalddi napkozi rugalmas, sziikséglet-
kozeli ellatas, am ennek ellenére orszagos kiépitettsége hidnyos (jelenleg kb. 300 férdhely
miikodik). A Gyvt. modositdsa ugyan nem érintette az ellatast, de varhatéan a jovo évtol
megoldodik a csaladi napkozik kdzponti normativ tamogatésa, igy lehetdség lesz arra, hogy
— kiilondsen a kisebb telepiiléseken — kivéltsa a koltségesebb bolesddei ellatast™.

Gyermekek atmeneti gondozasa

A gyermekek atmeneti gondozasara vonatkozoan fontos moddositds az egyes ellatasok
biztositasdnak telepiilési lakossagszamhoz kotése. Ennek kovetkeztében 2004. januar 1-jétol
gyermekek atmeneti otthonat kell fenntartania a 20 ezer, csaladok atmeneti otthonat a 30
ezer lakossagszamot meghalado telepiiléseknek. A modositas érinti a fovaros tigynevezett

22 . . .
Valtozatlan gond marad a roma gyerekek ellatottsaga tobb telepiilésen, mert ismeretes, hogy nem egy helyen bezartak gyermekintézményt, csakhogy ne kelljen
ellatni a roma szarmazasu jelentkezoket . (A szerk.)
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hetes otthonait is, mivel lehetéségként fogalmazza meg a févaros esetében, hogy a
gyermekek atmeneti otthonainak feladatait a keriiletekkel tortént megéallapodés alapjan a
fovarosi Onkorméanyzat is ellathatja. Mindez azonban nem mentesiti a févarosi
onkormanyzatot az aldl, hogy jelenleg hetes otthonnak nevezett, nem folyamatos
munkarendben miikddd, teljes korti ellatdst nem nyujtd intézményei sorsardl dontson:
valéban gyermekek &tmeneti otthonaként vagy mds formdban (pl. kollégiumként,
didkotthonként) mikddteti ezeket az intézményeket, esetleg megsziinteti ket.

A csalddok atmeneti otthondnak egyik legfontosabb célja, hogy egyiitt maradhasson, és
megfeleld segitséget kaphasson helyzete rendezésére a krizishelyzettel kiizdd, dtmenetileg
otthontalanna valt csaldd. Ez azonban nem jelenthet korlatlan fér6helyndvelést, bar a
férohelyek (intézmények) jelenlegi telepitése esetleges, ezért a sziikségletekhez kozelebbi
telepitésiik, atszervezésiik elkeriilhetetlen. A csaladok atmeneti otthona nem képes
hatékonyan kezelni a tartés hajléktalansagot, ehhez nincs megfeleld eszkoz- és
feltételrendszere.

Bizarr és veszélyes Otlet a hajléktalan csalddok kriziskezelés gyanant értelmezett
betelepitése a gyermekotthonokba, ami a kozelmultban sajnos konkrét tervvé valt. Az
otthontalanna valt csalddok ezzel a ,megoldassal” olyan ellatasba keriilnek, amely nem
képes kezelni problémaikat és eljuttatni 6ket a megfeleld (lakhatdsi) lehetdségekhez,
elszakitja oket a lakohelylikon mikodo alapellatastol. A gyermekotthonban €16 gyermekek
¢letét azonban biztosan sulyosan meg fogja zavarni e szandék megvalosulasa. (Veliik
mindent meg lehet tenni...) Az alapvetéen lakhatdssal 6sszefiiggd valsaghelyzet kialakulasat,
illetve a mar 1étezd csalados hajléktalansagot egyéb eszkozokkel kell kezelni: igy pl. a jol
célzott lakasfenntartdsi tdmogatassal, a szocidlis bérlakas-program kiterjesztésével, a
csaladok atmeneti otthonainak jobb telepitésével, féréhelynovelésével, lakdsok bérlésével
stb.

A csaladok atmeneti otthonai kialakitdsdnal a jovoben még inkabb figyelni kell a
tobblépcsos lakhatasi és szolgaltatdsi megoldasokra, a bemenet és a kimenet finomabb
szabalyozasara, ami remélhetdleg a Gyvt. médosuld végrehajtasi szakmai rendeletében is
meg fog jelenni. Az intézmények feladatkdrét is pontositani sziikséges, mivel szamos, eltérd
sziikségletli célcsoport igényli a szolgaltatdst (bantalmazott anydk és gyermekeik,
krizishelyzetben 1év6 varandos, valamint kisgyermekes anyak, hajléktalanna valt csaladok
stb.) Az ellatas biztositasat a Gyvt. 2002. évi mddositasa 2004-t61 kotelezdve teszi a 30 ezer
lakossagszam feletti telepiilési onkormanyzatok szamara. Az 0j féréhelyek 1étrehozasat és az
itt foly6 szakmai munkat kézponti programokkal sziikséges tamogatni.

Gyermekvédelmi szakellatas Teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat
Szakért6i bizottsag

A Gyvt. 2003. januar 1-jét6] hatalyba 1ép6 modositasa értelmében az dtmeneti és tartds
nevelésbe vett gyermekgondozasi helyének meghatarozasa érdekében a megyei, fovarosi
gyermekvédelmi szakértéi bizottsdg Utjan végzi a gyermek személyiségvizsgalatat, a
gyermekre vonatkozo6 szakvélemény és elhelyezési javaslat elkészitését. Mindez kiilonosen
fontos a specidlis sziikségletli gyermek specidlis problémajanak szakértdi megallapitasa
esetében. A moddositds nem rendezte azonban megnyugtatoan a szakértdi bizottsag
miikodtetésének — elsOsorban a szakértok munkaltatisanak — feladatat, mivel a megyei,
fovarosi bizottsagot a megyei, fOvarosi Onkormdnyzat javaslata alapjan a megyei
gydmhivatal jeloli ki. Nem tisztdzodott azonban, hogy ki legyen a szakért6i bizottsag
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tagjainak a munkaltatoja. A teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat vezetdje munkaltatoként
ellentmondasos helyzetbe keriilne, hiszen olyan személyeket kellene alkalmaznia, akikkel
kapcsolatban korlatozottak munkaltatéi jogai. Az Ujboli modositasi javaslattal a megyei,
fovarosi szakértoi bizottsag kijeldlésére vonatkozé rendelkezés visszavondasra keriil, egyttal
pedig a szakszolgalathoz lesznek telepitve a megyei, szakérti bizottsag mukddtetésével
kapcsolatos feladatok. A megyei gyamhivatal hataskorébdl igy értelemszeriien kikeriilhet a
szakértdi bizottsag tagjainak kijelolésére iranyuld feladat.

Gyami-gondozoi tanacsadas

A szakellatasba utalt gyermekek gyamsaganak ellatasa allami szerepvallalas, s mint ilyet,
az allamnak ellendriznie kell. Az ellenérzés pedig a gyamhivatalok dolga, de gyami
tanacsadok nélkiil — a feladat jellege miatt — ezt a feladatukat nem tudnak ellatni. A gyami
tanacsado tehat egyfeldl a gyamhivataloknak nytjt szolgaltatast, s ennek érdekében latogatja
a gyermekeket és a gyamokat egyarant, masfelél azonban a gyamoknak is szolgaltat,
amennyiben tanacsadassal, egylittgondolkodéssal arra torekszik, hogy a gyermekek jogai
lehetdség szerint ne sériilhessenek. (Zsambéki Eszter, Csalad, Gyermek, Ifjusag 2001.) A
gyami-gondozoi tanacsadast iddig is a szakszolgalatok lattak el, am a Gyvt. a 2002. évi
modositasig ezt a feladatot direkten nem nevesitette. A TEGYESZ-hez val6 telepités mégis
felvet néhany aggalyt, mivel a megyei szakellatasi rendszerben egyébként is meglévo,
valgjaban Osszeférhetetlen feladatok kore ezzel is boviil. Ilyen példaul a gyermekotthon-
vezetdi ¢és gyami feladatok egy személy altali ellatdsa, ami a gyermek-gyam, gyermek-
gyermekotthon-vezetd esetleges érdek-Osszeférhetetlenségek mellett (lasd: a gyermek
athelyezése) felveti a gyermekotthon-vezetd €s a gydm kiszolgéltatottsagat is a fenntartoval
szemben. A TEGYESZ-nek és 4 gyermekotthonoknak kozos a fenntartdjuk (nem szamitva a
civil intézményeket), ezért nem biztosithato megfeleld garancidkkal a gyermeki jogok
védelme. Allaspontunk szerint a gyami és gyami tanacsadéi feladatokat ujra kell értelmezni
a jovOben, ezt most azonban egyik mddositds sem érinti. Minél elébb el kellene érni, hogy a
gyamok a gyamhivatal alkalmazdsdban alljanak, a gyami tanacsadok pedig egyfajta
gyermekjogi szakemberként egy kiilsd, fiiggetlen szervezet keretében lathassak el
feladataikat, megsziintetve igy a jelenlegi érdekellentéteket.

Specialis sziikségletii gyermekek ellatasa

A szakellatasba keriil6 gyermekek korében egyre magasabb a sulyos problémaval
kiizdék szédma, akik jellemzden 12 éves kor felett keriilnek a szakellatds rendszerébe.
Mindez a problémak megoldatlansagara és az alapellatd rendszer hianyossagaira is utal. A
Gyvt. modositasaval specidlis sziikségletlinek szamitanak a disszocidlis tlineteket mutato, a
pszichés zavarokkal kiizd6 vagy pszichoaktiv szereket hasznaldé gyermekek. Jelenleg egy
célzott felmérés adatai alapjan kb. 3000 specialis sziikségletli gyermekkel kell szdmolnunk a
szakellatasban, a rendelkezésre allo specialis gyermekotthoni féréhelyek szama ugyanakkor
600 alatt van. A Gyvt. mdédositdsa hangsulyosabba tette a specidlis sziikségletli gyermekek
ellatasat. Nagy feladatot jelent a specialis sziikségletii gyermekek esetében a
sziikségleteiknek és személyiségallapotuknak megfeleld specialis gyermekotthoni halézat
kialakitasa megyei és orszagos szinten. A specialis sziikséglet megallapitasat 2003. januar 1-
jétdl kiilon szakértdi bizottsag végzi (lasd a TEGYESZ-t érintd modositasnal.) A specialis
sziikségletli gyermekek védelmében birdsagi kontrollal bevezetésre keriill a nevelési
feliigyelet jogintézménye is, amely lehetdséget ad arra, hogy az dnmagéara vagy masokra
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veszélyes allapotban 1évé gyermeket személyes szabadsagaban is lehessen korlatozni, igy a
sikeres reszocializacid, rehabilitdcid mellett nagyobb esély lesz esetiikben a szokések miatti
kriminalis kockédzatok csokkentésére is.

Nevel6sziiloi jogviszony, neveldsziildi ellatas

A neveldsziil6i halézat bdvitése, megerdsitése, a neveldsziiléi munka presztizsének
novelése érdekében térvényben kell szabalyozni a neveldsziiléi jogviszony alapvetd tartalmi
kérdéseit. A jovében tehat — a Gyvt. modositasat kovetdéen — mar nem kormanyrendeleti
szinten, hanem a térvényben torténik a neveldsziildi specidlis jogviszony szabalyozasa.

A gyermekvédelmi szakellatds torvény szerinti atalakitdsa — pl., hogy otthont nyujtd
ellatast elsésorban neveldsziild biztositson — feltételezi, hogy az elkdvetkezd iddszakban
bekeriild gyermekek kb. felének mar neveldsziil6i csalddban torténd elhelyezésével lehet
szamolni. Tudomasul kell venni, hogy a szakellatas leghatékonyabb, ugyanakkor legkevésbé
koltséges formaja a neveldsziildi ellatas.

A nevel6sziil6hoz keriilé gyermekek fokozott védelmét jelenti, hogy a Gyvt. modositasa
alapjan nem foglalkoztathatd ebben a specidlis jogviszonyban az a személy, aki ellen a
Biintetd Torvénykonyvrol szolo 1978. évi IV. torvényben (Btk.) biintetni rendelt, a gyermek
sérelmére elkovetett szandékos blincselekmény miatt eljaras folyik, vagy akit jogerds biroi
itélettel ilyen bilincselekmény miatt itéltek el, tovabba az a személy sem, akinek sziil6i
feliigyeleti joga a gyermek atmeneti nevelésbe vétele miatt szilinetel, vagy akinek sziil6i
feligyeleti jogat a birdsag jogerds itéletével megsziintette.

A nevel6sziilok altal végzett szakmai tevékenység szinvonalanak biztositdsa, valamint a
gyermekek magas szintli ellatdsanak érdekében kotelezd a kiilon jogszabalyban
meghatarozott felkészité tanfolyam eredményes elvégzése. Ez természetesen egyarant
vonatkozik a ,,hagyomanyos”, a hivatdsos, és a specialis neveldsziildre.

Tovabbra is igen puha szabalyként keriilt a modositasba -az eredeti torvényszoveghez
hasonloan — az egy nevel6sziildi csalddban elhelyezhetd gyermekek szdma. Indokolt esetben
»el lehet térni” az engedélyezett 1étszamtol (sajat gyermekkel egyiitt 5, illetve hivatasos
neveldsziild esetében 8 gyermek). Az igazi lehetdség az volna, ha a specidlis ellatast igényld
gyermekek esetében nem lehetne egy-két gyermeknél tobbet gondozni a neveldsziiloi
csaladban. Sziikségesnek tartjuk az ilyen iranyu valtoztatast, mert elképzelhetetlen, hogy a
jelenlegi gyermeklétszamok mellett a neveldsziiloi ellatas hosszu tavii megoldas lehessen a
sulyos személyiségfejlodési, beilleszkedési zavarral kiizdd, valamint az alkohol- vagy
drogfiiggé fiatalok részére™.

Magyar sajatossag, hogy az evidenciat is torvénybe kell foglalni az elmult idészak
elrettentd példai miatt, azaz nehogy 15 gyermeket helyezzenek egy hazasparhoz. A térvény
modositasa azt is kimondja, hogy amennyiben a hazassagban, illetve élettarsi kapcsolatban
¢és kozos haztartasban €16 személyek egyiittesen 1atjak el a nevel6sziildi feladatokat, a naluk
elhelyezett gyermek és fiatal felndtt szdma akkor sem haladhatja meg az 6t, illetve nyolc f6t.

Szerencsés megoldas, hogy pontosan a realitds iranyaba mozduld, -ellathatod
gyermeklétszdm érdekében a Gyvt. meghatarozasa szerint az utégondozodi ellatasban
részestlo fiatal felndttet a jovoben be kell szamitani az elhelyezettek 1étszamaba.

A Gyvt. modositdsa nagy hangstlyt helyez a neveldsziild és a gyermek vér szerinti
csaladja kozotti kapesolattartasra, tobbek kozott a gyermek visszahelyezhetdsége érdekében.

Tapasztalataink szerint minden esetben fontos lenne, a joval alacsonyabb szamt kihelyezés és ellatas, mert a kudarcok és kiégés mogott tobbnyire a tul magas
gyerekszam és ennek kovetkezményei allnak. (A Szerk.)
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Jelentés ¢érdeme a modositdsnak, hogy a legfontosabb presztizsnoveld, illetve a
biztonsagot, a megfeleld szinvonalu ellatast biztositd tényezd: az anyagi juttatas (a nevelési
dij, az egyszeri juttatas) jelentds mértékben emelkedik. Ez azt jelenti, hogy 2003-ban a havi
elladtmany Osszege — a végre emelkedd csaladi potlék mellett — meghaladja az egy ellatott
gyermekre jut6 havi 40 ezer forintot.

Megoldasra var azonban tovabbra is az Un. ,,hagyomanyos” neveldsziilok biztonsdganak
megteremtése érdekében a résziikre kialakitando jarulék-, illetve jaradékrendszer kialakitasa,
a tevékenység nyugdijba valo beszdmithatosaganak lehetdsége.

Utoégondozas

A csalddjaba visszakeriilé6 gyermek, az intézményes ellatdsban nagykoruva valéd fiatal
sok esetben Onallosaga csorbitasaként €li meg a kotelezo egyiittmiikodést az utdgondozoval.

Az 10j szabalyozas szerint a gydmhivatal csak akkor rendeli el az utégondozast, ha azt a
gyermek, illetve a fiatal felndtt maga is kéri. Nem oOnkéntes az utégondozids az
otthonteremtési tdmogatas eldterjesztésekor, illetve az elszamolas iddpontjaig, mivel ekkor a
gyamhivatal kotelezd egylittmiikodést rendel el a tamogatas megfeleld felhasznalasa
érdekében.

Utogondozoi ellatas

A Gyvt. modositasanak 1) rendelkezései a mindennapi élet elvardsaihoz,
kovetelményeihez igazitottak az ellatasi feltételeket. A jovoben ,,sziikség esetén” teljes kort
ellatast kaphat a fiatal felndtt. Egyfeldl a szabalyozas helyes iranyt, mivel sziikségtelen az
ellatasban részesiiloket tovabbra is ,,a nekem minden jar” elméletére, gyakorlatara
szocializalni, masfeldl azonban az is megtdrténhet, hogy a fenntartok — az allami normativa
igénybevétele utan — sajat koltségvetésiikhoz, sajat elképzeléseikhez szabjak az ellatast, igy
az akar a létminimum alatt marad. 2003. januar elsejétdl a fenntartoknak lehetdségiik nyilik
az un. kiilso féréhelyek szamanak, forméjanak bovitésére, szinesitésére. A nappali tagozaton
fels6foku tanulméanyokat folytatd fiatal esetében az ellatas 25 éves korig vehetd igénybe,
tehat az allami normativa is eddig igényelhetd esetiikben.

Szigoritasként értékelhetd — helyesen -, hogy az a fiatal, aki az otthonteremtési
tamogatast korabban igénybe vette, csak ,,rendkiviili élethelyzetben” kérheti ismételten az
utégondozoi ellatas elrendelését. Egyértelmiisiti a jogszabdly az ellatds megsziintetésének
okait, kiilonos tekintettel az egyiittélés szabalyainak stilyos megsértésére.

Védelembe vétel, atmeneti, tartés nevelésbe vétel

A gyermek védelembe vétele, bar hatdsagi tevékenység, alapjaban véve preventiv jellegii
szolgéltatds akkor, amikor az alapellatdsok Onkéntes igénybe vétele nem vezetett
eredményre, s van remény a probléma csaladi kornyezetben torténd rendezésére. A
modositds rendezi az 1997. évi XXXI. torvényben, illetve a 15/1988 (IV. 30.) NM
rendeletben talalhatd eldirasokat. Feltétleniil meg kell emliteni, amennyiben a jegyzé a
blincselekmény elkovetésével gyanusitott, illetve vadolt fiatalkorit védelembe vette- mert
védelembe veheti -, a fiatalkorinak joga van kérni, hogy a biintet6eljaras befejezéséig, de
legfeljebb huszadik életévének betdltéséig tartson a védelembe vétel. Nevelésbe vétel esetén
a gyermeket kiemelik a csaladjabol, s részére gyamot rendelnek, elhelyezést (gondozast,
nevelést, stb.) biztositanak. A modositott jogszabaly az 6rokbefogadasra 6sszpontosit. Ennek
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érdekében, a harom éven aluli gyermekek esetében az eddig érvényben 1évo, évenkénti
kotelezd feliilvizsgalatot félévenkéntire modositja, mind az atmeneti (6rokbefogadhatdva
nyilvanitas), mind a tartos neveltek esetében. Mell6zhetd a tartos nevelésbe vétel, ha a sziild
jognyilatkozataban hozzdjarulasat adta gyermeke Orokbeaddséhoz, az orokbefogado
személyének és személyi adatainak ismerete nélkiil. A modositas hat hétben hatarozza meg a
vér szerinti sziil6 nyilatkozatdnak visszavonhatdsagat. A hat hét id6tartamara a gyamhivatal
a gyermeket ideiglenes hatéllyal a leendé 6rokbefogado sziilonél helyezheti el, s evvel egy
idében hivatasos gydmot rendelhet, figyelemmel a Csjt. 91. §-a (2) bekezdésének d) pontja
alapjan sziineteld sziil6i feliigyeleti jogra. Természetesen, ha a jelzett megoldas a gyermek
esetében nem kivitelezhetd, a gyermeket tartés nevelésbe veszik, és neveldsziilonél,
gyermekotthonban, illetve fogyatékosok, pszichiatriai betegek otthondban helyezik el. A
szakembereknek az elhelyezés els6 pillanatatol kezdve mindent meg kell tenniiik a gyermek
mihamarabbi 6rokbefogadasaért. Bizunk abban, hogy ezek a rendelkezések segitséget
nyUjtanak egy régota huzoédoé probléma megoldasdhoz. A Gyvt-ben nem szerepelt soha a
»csecsemootthon” elnevezés. Ennek éppen az volt célja, hogy érzékeltesse azt az igényt,
amely szerint — a 0-3 éves korosztalybdl a szakellatasba keriildk esetében — elsddleges
megoldas a vérszerinti csalad segitése, vagy az orokbefogadds. Amennyiben erre nincs mod,
akkor neveldsziilénél helyezik el, s csak a legvégsd esetben keriilnek a gyermekek ,,specialis
gyermekotthonba”. (A jelenlegi szabalyozas szerint a koruk miatt a sajatos sziikséglettel
birdk, azaz a 3 év alattiak specidlis gyermekotthonédba.) Az is a koncepcidhoz tartozott, hogy
amennyiben a 3 év alatti gyermeknek be kell keriilnie a gyermekotthonba, akkor ez
lehetdség szerint a vér szerinti sziildvel valo egyiittes elhelyezéssel torténjék. Sajnos a Gyvt.
hatalyba lépése ota eltelt 6t évben szdmottevoen nem csokkent sem a ,,csecsemdotthonok™
szama, sem pedig az itt elhelyezett 0-3 évesek szama. Ugyanakkor nagyon kis mértékben
emelkedett az édesanyjukkal egyiitt elhelyezettek aranya.

Ellatasi kotelezettség, hataridék

A Gyvt. 2002. évi mddositasa egyes ellatasok biztositasat a telepiilés lakossagszama
alapjan kotelez6vé teszi. Minél nagyobb egy telepiilés, annal gazdagabb szolgaltatasi
hattérrel rendelkezik. Ez alapvetéen meg is felel a nagyobb telepiilések nagyobb
teherbirasanak, kedvezobb financialis és human feltételrendszerének. Mi lesz azonban a
kistelepiiléseken ¢lokkel? A kotelezd onkormanyzati feladatok betartasanak teriiletén nagy
hidnyossdgok vannak. A torvényi el6irdsok ugy tlinik, nem bizonyulnak elegendének a
kotelezo feladatok biztositdsahoz. Az ellatasok biztositdsanak hianyabol adédd mulasztasos
torvénysértésekkel szembeni szankciorendszer kidolgozasa és érvényesitése mellett ki
kellene dolgozni azokat a kereteket is, amelyek miikddése révén minden magyar allampolgar
szdmara egyenléen valna lehetdvé az ellatasok elérhetdsége, biztositasa. Az egyes
ellatdsokra vonatkozd Gyvt-ben megfogalmazott rendelkezések hatalyba 1épése 1997.
november 1-e¢jével kezdddott, és fokozatos megvalositdsuk az otthont nyujto ellatdsok
atszervezésével, eredetileg 2002. december 1-jén fejez0dott volna be. A 2002. évi IX.
torvényben ezzel szemben mar 2006. janudr elsejei hatdlyba Iéptetést is talalunk. Az otthont
nyujto ellatds atalakitdsanak id6pontja példaul 2004. december 1-jére modosult.
Természetesen tekintetbe kell venni az egyes szolgéltatasok fenntartdinak teherbiro-
képességét, a romld finanszirozasi feltételeket, am komolytalanna teheti a torvény
megvalositasat, ha a fenntartok hozzadllasa miatt még a moddositott id6pontokra sem
teljesiilnek az igéretek, s a hataridéket tovabb kell halasztani.
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Zarasként

A gyermekvédelem alapvetd torvényének soros karbantartisa megtortént, mindez
azonban nem jelentheti a feladat elvégzését. A gyermekvédelmi rendszerben mindig itt és
most kell cselekedni. Egy csokkend lakossagszamu eurdpai orszagban kiilonosen luxusnak
szdmitana, ha nem forditanank kelld figyelmet a gyermekek, koziiliikk is a kiillondsen
hatranyos helyzetiiek megfelelé tamogatasara, segitésére, ha csak a szabalyozasban és a
deklaraci6 szintjén maradndnak az érdemi valtoztatasi szandékok. Bizzunk benne, hogy nem
igy lesz. Az ellatd rendszernek még sokat kell fejlodnie. Az iranta elkotelezett
szakembereknek és politikusoknak meg kell tanulniuk a tervezhetd, kiszdmithatd és valds
sziikségleteken alapuld, rugalmas és alkalmazkodd ellatdsok biztositasat, a dontések
megfeleld elokészitését és a valddi egylittmitkddést, méghozza igy, hogy mindebbe egyre
inkabb bevonjak azokat is, akikrdl az egész dolog szol.
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irta: Fellegi Borbala
SODRODAS VAGY KORMANYZAS A KONFLIKTUSOK TEREN?

Beszamolé a Tettes-Aldozat Egyezség és a resztorativ igazsagszolgdltatds szakértdit
v e s ’ . ’ 24 ’ . ’ ’ ’ . ’
tomorito Europai Forum™ dltal a resztorativ igazsagszolgaltatas modellje, és annak
kapcsolédasa — a  biinteté-igazsdgszolgdltatis — rendszeréhez  cimmel”  rendezett
konferencidr0'126, Oostende, Belgium, 2002. oktober 10-12.

Eurdpa egyik csiicskében megvaltozott harom napra az élet. Jogaszok, ligyvédek, birak,
ligyészek, szocidlis munkasok, pedagogusok, renddrok, pszichologusok, szociologusok és
politikusok a vildg tobb mint harminc orszdgabdl par napra kiléptek a mindennapi
sodrodasbol, és lehorgonyoztak Oostendében, ebben a kis tengerparti varosban.

Az emlitett szakemberek valamennyien a kriminologia és -tagabban értelmezve — a
konfliktuskezelés tengerén eveznek, de egyben a hajok korményosai is. A mar tobb évtizede
kialakult és még ma is folyamatosan alakuldé mediacids technikak alkalmazasan dolgoznak.
Megalkot6i ¢és alkalmazéi azon modelleknek, amelyek iskoldkban, a biinteto-
igazsagszolgaltatas kiilonbozé allomésain — renddri, birdi, ligyészi, végrehajtoi szakban -,
valamint a reszocializacio teriiletén képviselilk a demokratikus elvekre ¢épiild
konfliktuskezelés szemléletét, azaz elsdédlegesnek tartjak, hogy a konfliktusban allo feleket
be kell vonni a problémak feltardsdhoz, azok &tbeszéléséhez, valamint a megoldasok
megtalalasaba is.

A rendezvény soran a kozel 200 szakember plenaris eldaddsok, kiscsoportos
miuhelybeszélgetések ¢és un. ,kadvéhazi beszélgetések” keretén beliill osztotta meg
tapasztalatait. Ez utobbi megbesz¢lési forma tiikrozte leginkdbb az egész konferencia
szellemiségét. Az elhangzott eldadasok témajat alapul véve kotetlen beszélgetés alakult ki a
kiilonboz6 szakmakat tomoritd csoportokban, és — kavé, tea és siitemények mellett — valodi
eszmecsere valosult meg. Az Osszetett szakmai kérdések korbejarasat nagyban segitette ez a
hangulat, hiszen lehetdséget adott az dszinte, formasdgokat mell6z6 gondolatcserére.

A harom nap atfogd eldadasai sordn lehetdség nyilt annak megismerésére, hogy a
kiilonb6z6 szakmak hogyan alkalmazzdk a mediacids és resztorativ, azaz jovatételi
technikakat a blinmegel6zés és a biintetd-igazsagszolgaltatas terén Anglidban, Belgiumban,
Németorszagban,  Ausztridban,  Portugédlidban,  Norvégidban,  Lengyelorszagban,
Csehorszagban, Magyarorszagon, Albanidban, Bulgariaban, Oroszorszagban, valamint az
Egyesiilt Allamokban.

Az eldadasokat kiscsoportos mithelybeszélgetések és a mar korabban emlitett kavéhazi
beszélgetések kovették, amelyeken egyszerre vettek részt renddrok, iligyészek, birdk és
egyéb szakmak képviseléi. A résztvevok minden alkalommal valaszthattak, hogy e
csoportos megbeszéléseket mely szemszogbdl szeretnék igazdn kozbejarni. igy, ennek
alapjan mehettek a rendoéri, az igyészi, a birdi, valamint a mediatori szekcidba.

A plenarisan és a mithelybeszélgetéseken elhangzott eldadasok képet adtak a kiillonbozo
orszagokban kialakult modellekrol, azok torténetérdl, eredményeirdl, problémairol, valamint

1 European Forum for Victim — Offender Mediation and Restorative Justice

2 Restorative Justice and its Relation to the Criminal Justice System

A konferencian valo részvételemet a Csalad, Gyermek, Ifjusag Kiemelten K6zhasznti Egyesiilet timogatta. Eziton is szeretném tamogatasukat megkdszonni.
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a jovore vonatkozo6 tervekrol, programokrél. Mint a Magyarorszagot képviseld két résztvevo
egyikének, kiemelkedd lehetdségnek tekintem, hogy felkértek a hazai igazsagszolgaltatasi
rendszer, illetve az azon belill megvaldsult vagy megvalosulas alatt allo resztorativ
technikdk bemutatasara. Rovid el6adasom els6sorban a mar 1étez6 modellekre,
eredményekre, tervekre, illetve az eldttiink all6 nehézségekre Osszpontositott. Optimistan
tudtam megkdzeliteni egyes hazai jogszabdly-alakité szakértdk sikeres tevékenységét —
példaul a 2003. januarjatdl bevezetésre keriild torvényt a partfogok tevékenységérdl, amely
tobbek kozott teret biztosit a biintetdiigyek kezelésében a medidcid alkalmazéasara. Szintén
pozitiv képet alkot az egyes gyakorlati és elméleti képzések és kurzusok egyre novekvo
szdma. Ezek jelentdsen hozzijarulnak e technikdk megismeréséhez és professzionalis
alkalmazasédhoz. Fontosnak tartom, hogy kiemeljem az egyes civil szervezetek munkajat.
Ezek segitségével lehetdség nyilik az elméleti és a gyakorlati kutatdsokra, a szakmai
forumokra, a kisérletekre, valamint a népszertiisitésre, meggyorsitva ezzel a mediacio és a
jovatételi igazsadgszolgaltatas hazai intézményesitését. A Lengyelorszagban, Csehorszadgban,
Bulgariaban, Albaniaban, Oroszorszagban, illetve Esztorszigban miikodd torvények,
partfogo-szolgalatok, civil szolgaltatdsok, képzések végighallgatisa soran azonban
egyértelmiivé valt, hogy mig a legtobb orszagban mar a kiilfoldi modellek adaptacidja és
torvényi szabalyozasa van napirenden, addig Magyarorszdgon még mindig a szemlélet és a
modell alapjaival gyozkodiink jogalkotdkat és jogalkalmazokat. Sokszor szembesiiliink
azzal, hogy irredlisnak, utdpisztikusnak taldljdk mindazon technikdkat, amelyek évtizedek
Ota — szerte a vildgban — bizonyossagot adtak hatékonysagukrél. Bizom benne, hogy a
kovetkezd, 2004-ben — talan Budapesten — megrendezésre keriild konferencidn mar nem
csak a civil vilag szakértdi, hanem a politikai élet képviseldi is be tudnak szdmolni a
resztorativ modellek alkalmazédsanak tapasztalatairdl, illetve az intézményesités jovObeni
alakulasarol.

Osszefoglalomnak — terjedelmi okok miatt — nem célja, hogy az eldadasokrol részletesen
beszamoljon és a kiilonbozé orszagok tapasztalatait bemutassa®’, ezért néhany pontban
Osszegzem a nemzetkozi jelenségeket:

* A resztorativ technikakat évtizedek ota alkalmazd orszagokban is folyamatos a
modellek értékelése, modositasa a tapasztalatok alapjan, és mindezzel annak eldsegitése,
hogy az alkalmazott gyakorlat valoban a sziikségletekre, tarsadalmi igényekre valaszoljon.

* A modell elméleti és gyakorlati képviseléi tovabbra is partizdn-harcosoknak
tekinthetdek a kiilonbozo tarsadalmakban, rengeteg energiat fektetve a demokratikus
konfliktuskezelés személetének, a kompromisszumok vildganak, a megbékélés kulturajanak
terjesztésébe.

* A resztorativ szemlélet alkalmazdsa soran nélkiilozhetetlen a tarsadalmi
konfliktusokkal foglalkoz6é szakemberek intenziv egyiittmiikodése, kommunikécioja,
tapasztalatcseréje, igy e modszer nagyban elOsegiti, hogy a kriminoldgia és az ahhoz
kapcsolodo tarsadalomtudoményos vilag valddi interdiszciplinaris kozeg legyen.

* A probléma-tipusok atnyulnak az orszdghatdrokon, és azon nehézségek, amelyek a
resztorativitast még a kezdetleges fazisban alkalmazé orszagokban jelentkeznek, ugyantugy
megfigyelhetéek azon tarsadalmakban, amelyek mar évtizedes tapasztalatokkal
rendelkeznek e téren.

* A resztorativ szemlélet és annak alkalmazasa lehetdséget és eszkozt nyujt a civil
vilagnak, a szakembereknek és a politikusoknak, hogy folyamatosan megfogalmazzak a

A konferencia anyaga, valamint szamos tanulmany, evaluacié megtalalhat6 a Csalad, Gyermek, Ifjusag Kiemelten K6zhasznu Egyesiilet irodajaban (1027, Budapest,

Varsanyi Irén u. 17. Tel.: 225 3525, 225 3527 )

94 Csalad, Gyermek, Ifjiisag 2002/6



i Ei"‘mﬁ E";:Efmgt:f;rmjEE,’”‘E\:[W Csalad, Gyermek, Ifjiisag folyGirat
= EEEs CERLIR NAE “ oTESULE Letoltheté cikkek

demokratikus tarsadalmi berendezkedés 1ényegét, a miikodését biztosité elemeit és annak
nélkiilozhetetlenségét.

Az Ostendében megtartott konferencia szemléletesen tiikrozte, hogy a konfliktusok és a
kriminalitds 1étezd és kozponti jelenség minden tarsadalomban. A felmeriilé nehézségek
megoldasaban nem vagyunk magunkra hagyva. A kilfoldi tapasztalatok megismerése
nagyban segithet minket abban, hogy atértékeljilk a hazai prevenciot €és a biintetd-
igazsagszolgaltatast képviseld intézményrendszerek hatékonysagat, hatasossagat, és a
miikodés soran kialakult hézagok kitdltésére sikeresen adaptaljuk a resztorativ szemléletre
¢épiilé technikakat. Mindez azonban csak akkor valosulhat meg, ha a kiilonbozé szakmak
hajoinak kormanyosai, ha nem is allitjadk kormanyukat egy iranyba, de legaldbb egyeztetnek
a tervezett iranyokrdl, kiilonben egyhelyben maradas és sulyos karokat okozé iitkozések
kovetkezhetnek be.
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