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MEGRENDELES

A magyar csalad-, gyermek-, és ifjasagvédelem jelenleg
egyetlen szakmai folygirata kéthavonta jelenik meg.
Szerkesztékként fontosnak tartjuk, hogy az érezhetd szak-
mai és egzisztencialis bizonytalansagban megkiséreljitk
égy-egy jelenség objektiv és tobboldalu megkozelitését, a
vélemények litkoztetését, a korrekt tajékoztatast. Nem
kotelezziik el magunkat egyetlen gyermekvédelmi iranyzat
mellett sem. Az optimalis megoldasokat, a legeredménye-
sebb formaékat, a segités legcélszeriibb maodozatait keressiik.
Szeretnénk részt vallalni a bizonytalansagok megsziin-
tetésében, a csalad- és gyermekvédelem déntéshozoinak
befolyasolasaban. Lapunk nyitott: minden hasznos, gon-

dolatébreszt javaslatot, kezdeményezést szivesen vesziink
és érdekl6déssel varunk. On is érdekelt - legyen olvasénk,
szerz6nk, tamogatonk!

A megrendelblapot kérjiik a kévetkezd cimre elkiildeni:

Csaléd, Gyermek, Ifjisdg Egyesiilet,

1537 Budapest, Pf.:417

A megrendelés alapjan atutalasi postautalvanyt kiildiink
az eléfizetés megkonnyitése céljabol. Kérjitk feltiintetni a
pontos cimet, ahova a kézbesitést kéri, amennyiben az
nem azonos a szamlan feltintetett cimmel!

A lap ara 450-Ft, az éves eldfizetési dij 2400.-Ft,
didkkedvezménnyel 1600.-Ft.

Alulirott, eldfizetek a Csaldd Gyermek Ifjusdg 2004. évi szamaira. Kérem, kiildjenek szamlat vagy befizetési csekket!
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az ideje az értékelésnek. Ertékelni kellene mindazt, ami mar

2 A gyermekvédelmi térvény utani hetedik évben igen csak itt

kell6 tavlatossaggal elemezhetd.

Tapasztalat és adatok bdségesen .rendelkezésre allnak
ahhoz, hogy elemzésekkel hiteles képet alkothassunk a torvényi
célok teljesiilésérél. Mindenek elétt arrdl, hogy a gyermeki
jogok ma mennyivel hatékonyabban érvényesithetdk az isko-
laban, az egészségiigyben, a gyermekvédelmi gondoskodasban,
vagy akar a médiaban, szemben a térvényt megel6z6 id6-
szakkal.

De szamos jol kutathaté kérdés elemzésével és értékelésével
vagyunk adésak: a gyermekvédelmi alapellatas kiépiilésével
javult-e a jelzérendszer mukodoképessége; folyik-e intenziv
csaladgondozas a gyermekek csaladjukbdl torténé kiemelé-
sének megelGzésére és a szakellatasbol valé hazagondozasuk
érdekében; csokkent-e a gondozasban t6ltott id6, azaz dtmene-
tibb gondozasi forma-e az atmeneti nevelés mint korabban az
intézeti nevelés volt; a specialis és a kiilonleges sziikségletd gon-
dozottak szamithatnak-e specialis és kiilénleges gondoskodasra
és azt milyen szinvonalon kaphatjak meg; hogyan érvényesiil a
neveldsziiléi elhelyezésnek a torvényben deklaralt prioritasa a
gyakorlatban; mit tesziink a gyermekvédelemben (is) feliilrepre-
zentaltnak latsz6 cigany gyerekek kulttiraazonos nevelése, iden-
titasalakitasa érdekében; a gyermekotthonok atalakitasa, a laka-
sotthoni forma térhéditasa hozott-e pozitiv valtozast a nevelés,
a szocializacié eredményességében, vagy milyen foku a gyer-
mekek elégedettsége ezen intézményekben? Ha nem is vég
nélkiil, de még szamos megkeriilhetetlen kérdés var megvala-
szolasra.

Eppen az elégedettség mérésére talal példat az olvasé ebben
a szamban, és reményeink szerint a felmérés kevésbé fog elége-
detlenséget kivaltani, mintsem nélkiilszhetetlen visszajelzésnek
tekintik a lakdsotthonokban dolgozok és a gyermekek gyamijai.

Felmeriilhet, hogy az értékelés szitkségessége mennyire
szorul magyarazatra. Ugy tdnik nem magatdl értet6dé ennek a
jelentésége. Pedig a torvényalkotok figyelmét sem keriilte el,
hiszen az 6nkormanyzatokat évente atfogo értékelés készitésére
kotelezte gyermekvédelmi munkajukrol. Tanulsagokkal szolgal-
hatna ezen értékelések értékelése is.

A nem piaci szerepléként mikéds szocialis és gyermekvé-
delmi szolgaltatok minimum ambivalensek munkajuk ellen-
drzésével; hatékonysagukat, a szolgéltatasaikat igénybevevék
elégedettségét mérni szandékozokkal szemben.

Az idGsgondozasban egyre inkdbb, de itt-ott mar az egész-
ségligyben is lathat6ak azok a magasabb minéségigényii torek-
vések, hogy szamolnak az ellatottak elégedettségével is. Az EU
tagallamokban ez alapkovetelmény.

A hazai kozoktatas el6ttiink jar a minéségbiztositasban —
igaz t(")fvényi hattérrel —, és vélhet6en nem lehetett konnyi sem
a bevezetés, sem a szemléletalakitas. (Egy neves oktataskutat6
igy fogalmazott: alulfizetett kozalkalmazottakat azzal csabitani,
hogy munkajuk ellenérizhetébbé valik, nem latszik halas fel-
adatnak.)

Az értékelésre nem csak szakmai igényességiink okan lehet
szitkség - hogy tudniillik eredményességiink mérése nélkiil
sotétben tapogatozunk és hajlamosak lehetiink munkéankat
pusztan morélis. alapokra helyezni -, hanem azért is, mert a
kozosség szamara végzink munkat, kézpénzeket hasznalunk
fel és ezzel elszamolni tartozunk.

Az éllamnak és az énkormanyzatnak is tudnia kell, hogy
milyen mikrohatékonyséaggal hasznalja f6l eréforrasait, neveze-
tesen példaul az alap vagy a szakellatésra forditott koltségektdl
varhat-e nagyobb eredményt.

Ne gondoljuk, hogy a preventiv vagy éppen a korrektiv meg-
oldasokat el6nyben részesité dontések felelossége csak az allam
szintjén jelentkezik.

A helyi 6nkorményzatok képvisel6testiiletei éppuagy, mint
intézményei vezet6i ugyancsak felelés dontési helyzetekben —
nem ritkan kényszerhelyzetekben — vannak nap mint nap,
mikor intézményatalakitasi koncepciokrol, mikodtetési struk-
tarakrol, az ellatasok megszervezésének mikéntjérél dontenek,
rendszerint salyos koltségvetési hidnyokkal is kalkulalva.

Megengedheté-e, hogy a dontések hatasa monitorozatlanul
maradjon?

Az értékelést (evaluaciot) akar klasszikus formajaban mint
koltség-haszon elemzést igényeljiik, akar valamely eredmé-
nyességi mutatot szeretnénk ismerni — jsziilottjiket gondozni
képessé tett krizishelyzeti anyak szamaranya a gyermekiikrdl
korabban lemondani szédndékozok koziil, a gyermekvédelmi
gondoskodasbol hazakeriilés a vérszerinti csaladba csaladgon-
dozas eredményeként; az 6nallo életkezdésre, otthonteremtésre
képes fiatalok szamanak alakulasa; vagy a gyerekek elégedett-
sége gondozasi helyiikkel - j6, ha viszonylag fiiggetlen szemé-
lyeket, vagy szervezet szakértéit - (kompetenciaval és megfelel6
médszertani hozzéértéssel) -, kériink fel. Erre ma mar van mod.

A kozreadott lakasotthoni elemzé munka, amely a févarosi
TEGYESZ-ben késziilt, kielégiteni latszik a fenti kovetelmé-
nyeket.

szeretnénk a mindségjavitds irdnti érdeklddést élet-
ben tartani és erdsiteni, a szakmai kézfigyelmet az
értékelésre irdnyitani. Ezért a jév8ben gyakrabban
mutatunk be értékeléseket, olyanokat is amelyeket
az ellétok vagy az elldtasért feleldsok készitettek
munkdjukrdl a problémafeltdréds szdndékdval.

Sziikséges volna, hogy orszagos reprezentativ vizsgalatok
késziiljenek, de éppoly fontosnak tartjuk egy gyermek esetbe-
mutatasat is, ha az értékelési szempontok szerint keriil feldolgo-
zasra a szakmafejlesztés igényével.

Molnar Laszlo



A lakasotthonokban élo gyermekek helyzete
® ,,CSAK VAJAS KENYER VAN, SAJAT PENIBOL VESZEK HOZZA FELVAGOTTAT, IOLDSEGET."

A gyerekekt6l nagyon sokat lehet tanulni. A szakemberek soha nem fognak tudni eqy meglévé rendszeren a
jobbitds szandékaval valtoztatni addig, amig meg nem kérdezik a gyerekeket is arrdl, vajon 6k hogyan ldtjk
a sajat helyzetiiket, milyen 6rémeik, banataik és javaslataik vannak. A szakembereknek sziikségiik van a
gyermekek visszajelzéseire ahhoz, hogy azokat elemezve, sszegezve, sajat elképzeléseikkel dsszevetve a
tovabblépés lehetéségein gondolkodjanak. Ezért tartottuk fontosnak megkérdezni a lakdsotthonokban élé
gyerekeket arrdl, hogy mivel elégedettek, vagy mit szeretnének mdsképp.

Jelen vizsgalat természetesen nem felel meg, és nem is akart
megfelelni egy tudomanyos igényii vizsgalat elvarasainak, mert
erre sem id6nk, sem lehetéségiink nem volt, pusztan egy pil-
lanatkép rogzitésére vallalkozott, részint abbél a célbol, hogy
személyes szakmai kivancsisagunkat kielégitsiik, részint pedig
azért, hogy rairanyitsuk a figyelmet azokra a jelenségekre, ame-
lyek esetleg tovabbi vizsgalatok elvégzését és egy szakmai par-
beszéd kialakuldsat indukalhatjak.

A gyerekek kozérzetének feltérképezése céljabol az egyes
gyermekekkel felvett interjik soran olyan kérdések megfogal-
mazasara torekedtiink, amelyek a lakasotthoni élettel kapcso-
latos szakmai elvarasok koré csoportosithatoak, illetve amelyek
olyan koérilményekre kérdeznek ra, amelyek altalaban a jo,
vagy rossz kozérzetet befolyasolhatjak.

Ennek a logikanak megfelelden a kévetkez6 témak koré cso-
portositottuk a kérdéseket:

I. Bekeriilés koriilményei

I1. Csalddi, vagy korabbi bardti kapcsolatok alakuldsa
III. Lakasotthoni korilmények Jotthonossag/

IV. Felndéttek allandésdga, gyerekkézisség allandosdga
V. Tarsadalomba dgyazottsag

VI. A lakdsotthonhoz fiiz6dé érzelmi viszony

VII. Gyermeki jogok érvényesiilése

Az interjukat a gyami tandcsadok készitették anonimitast
igérve a gyerekeknek. Az interjuvolhaté gyerekek kivalaszta-
sanal egyetlen szempontként azt jelsltiik meg, hogy a gyer-
meket ismeré gyami tanacsadé szerint az adott gyermek élet-
koranal és személyiségallapotanal fogva képes-e a feltett kérdé-
sekre adekvat modon valaszolni. E szempont szem el6tt tarta-
sanak eredményeképpen 27 lakasotthonbdl 176 gyermek vala-
szolt a feltett kérdésekre. /Lakasotthonnak csak az 6nallé lakas-
ban, vagy csaladi hazban él6 kozosséget tekintettiik, tehat az
anyaotthon teriiletén mikodé6 csaladias jellegd lakéegységeket
nem./

Minden esetben valamennyi gyamtél és intézményvezet6tél
engedélyt kértiink az interjuk elkészitésére. Az egyiittmikodési

szandék jeleként értékeljiik, hogy az engedélyt minden esetben

megkaptuk, s6t egyes intézményvezetSk és gyamok kifejezték
abbéli véleményiiket is, hogy a vizsgélatot érdekesnek és fon-
tosnak tartjak, és kivancsiak az dsszesitett eredményekre. Mi is
fontosnak tartjuk az eredmények kézkincesé tételét, hiszen azt
nem elsésorban magunknak készitettiik, hanem a szakmanak,

% o4

‘

elésegitve ezzel a lakasotthonokrol valé egyiittgondolkodast.

Semmi esetre sem volt célja ennek a vizsgalatnak az egyes
lakasotthonokban folyé pedagégiai munka egymaéssal valo
osszehasonlitasa, ezért a valaszokat Osszesitve értékeltiik, és a
gyermekeknek igért anonimitast mindvégig szem el6tt tar-
tottuk.

Az elkészilt vizsgalat egy csapatmunka eredménye, az ezt
lehetévé tévé gyamokon és intézményvezetékin kiviil készénet
illeti valamennyi gyami tandcsadot az interjuk elkészitéséért,
és a kérdések dsszedllitdsaban nyijtott segitségért.



I. BEKERULES KORULMENYEI

Mikor keriiltél ide? Honnan keriiltél ide?

Csaladbsl 74

42,00%
Gyermekotthonbdl 87 49,50%
Egyéb 15 8,50%
Osszesen 176 100,00%

A lakasotthonokban él6 gyermekek nagyobbik része a
korabbi gyermekotthonok kivaltasaval kerualt a lakésottho-
nokba, mig egy masik — egyre jelentsebb — része pedig kozvet-
leniil a csaladbol. Nyilvanvaléan masképp itéli meg a helyzetét
az a gyermek, akinek van osszehasonlitasi alapja, mint az, aki
friss beutaltként kerilt a lakasotthonba, és nem szerezhetett
tapasztalatokat a gyermekotthoni életr6l. Mint ahogy az a tabla-
zatbdl kideril, a megkérdezett gyermekek koziil 76-an kozvet-
leniil — illetve az Atmeneti Otthon kézbeiktatasaval — a csalad-
jukbol keriiltek a lakasotthonba. 87-en gyermekotthonbdl, mig
15-en mas helyr6l /masik lakasotthonbdl, hetesotthonbdl,
helyettes sziil6t6l, nevel8sziil6tdl, stb./.

Tudtdl-e valamit errdl a helyrdl? Megkérdezték-e
tdled, hogy szeretnél-e ebbe az otthonba keriilni?

Arra voltunk kivancsiak, hogy a gyermekek mennyire és
milyen médon voltak tdjékoztatva arrél, hogy hova fognak
keriilni, vagyis arra, hogy mennyire vontak be 6ket sorsuk ala-
kitasanak megtervezésébe. Kaptak-e, s ha igen, kit6l és milyen
modon hitelesnek szamité informaciokat leend6é gondozasi
helytikrél?

Voltak informacioi 89 50,50%
Nem voltak informadcidi 87 49,50%
Osszesen 176 100,00%
Megkérdezték a véleményét 81 46,00%
Nem kérdezték a véleményét 95 54,00%
0sszesen 176 100,00%

Azok a gyerekek, akik a nagy gyermekotthonok kivaltasa
soran keriiltek lakasotthonba, a nekik nyujtott tajékoztatasok
tekintetében eltér6 maédon jutottak / vagy nem jutottak / az
informacidk birtokaba:

- megnézhették a még épulé, félkész, esetleg a mar elkésziilt,
de még butorozatlan lakdsotthont, majd irasban kellett nyi-
latkozniuk arrél, akarnak-e odakeriilni

- nem tdjékoztattak Gket arrcl, miben lesz mds egy lakd-
sotthon, csak annyit mondtak nekik, hogy ott jobb lesz

- az anyaintézmény pdlydzatot irt ki a gyermekeknek a lakad-
sotthonba keriilés érdekében, igy chatatlanul kialakult a
gyermekekben az az érzés, hogy oda csak a jo gyerekek keriil-
hetnek, a rosszak maradnak a gyermekotthonban

A frissen bekeriilt gyermekek mintegy fele nem tudott sem-
mit leend6 gondozasi helyérél, nem kaptak errél tjékoztatast a
helyezési tanacskozasokon sem. Tobb gyermek arrél szamolt
‘be, hogy bar semmiféle informaciot nem kaptak a szamukra ki-

valasztott lakasotthonrol, mégis megkérdezték télik, akarnak-e
odakeriilni. A helyezési tandcskozasokon tehat nem minden
esetben kapnak informaciét. S6t, két gyerek az elhelyezési
tanacskozasan sem vett részt, mert azt akkor tartottdk meg,
amikor 6k az Atmeneti Otthonnal nyaralni voltak. A valamilyen
informaciéval érkezé gyermekek tudasa az Atmeneti Ott-
honban dolgozé nevelktél, illetve az Atmeneti Otthonban €16
gyermekektdl szarmazott.

Tény, hogy a helyezési tanacskozasok el6tti otthonlatogatas
nem megvaldsithatd, mert erre sem id6, sem ember nincsen. A
gyermekek szdmara amugy sem adott — sajnos — a valasztés
lehet6sége, hiszen az esetek zomében a gyermek személyiségal-
lapota és az tires féréhelyek szabjak meg a gondozasi helyek ki-
valasztasat. A meghallgatott gyermekek kozott azonban volt
olyan, akinek fényképet mutattak leend6é gondozasi helyérdl,
pontosabban magar6l a hazrél, s ett6l 6 megnyugodott. Az
informalasnak ez a gyermeket is megnyugtat6 volta talin — ha
nem is azonnal —, de megvalésithaté lenne.

W II. CSALADI, VAGY KORABBI BARATI KAPCSOLATOK
ALAKULASA

Tartod-e a csalddoddal a kapcsolatot? Kivel?
Hogyan?

Csalddjdval van kapcsolata 145 82,40%
Csaladjaval nincs kapcsolata 31 17,60%
Osszesen 176 100,00%
Hazajar 113 78,00%
0t latogatjdk 28 19,30%
leveleznek 3 2,00%
Csak telefonon 1 0,70%
Osszesen 145 100,00%

A vérszerinti csaladdal valé kapcsolattartas lehetéségének
biztositasa elengedhetetleniil fontos. A lakasotthonokban él6
gyermekek esetében e kapcsolatok — agy tiinik — él6ek maradnak.

Milyen gyakran érintkezel a csalddoddal?

Naponta 4 2,80%
Hetente 56 38,60%
2 hetente 26 17,90%
Havonta 27 18,60%
Rendszerteleniil, de sGrin 5 3,50%
Rendszertelenil, de ritkédn 27 18,60%
Osszesen 145 100,00%

Lenne-e lehetdséged arra, hogy tébb iddt télts a
csalédoddal?

Erre a kérdésre a gyerekek nem nagyon tudtak valaszolni.
Tobbnyire nem értették a kérdést. Altaldban passzivan elfo-
gadjdk azt a gyakorlatot, ami van, és fel sem meriil benniik,
hogy lehetne rajta valtoztatni. Mindez persze arra is utal, hogy
a veliik foglalkozo felnéttek sem forditanak erre gondot. Jol ra-



vilagit erre annak a gyermeknek a valasza, aki szomordan
mondta: ,Anya egyre ritkabban jon." Arra a kérdésre, vajon
miért, nem tudott valaszolni. Nem beszélget vele err6l senki,
csak mindenki /felnétt és gyerek / tudomasul veszi.

Tobb gyereket /28/ a lakasotthonban latogatnak. A latoga-
tokat tobbnyire a nappaliban/tarsalgéban fogadhatjék a gye-
rekek, jo id6 esetén a teraszon, az udvaron. Csak kevés /6/
gyerek szadmolt be arrél, hogy a szobajaban is szokta fogadni a
hozzatartozot.

A telefonalasi lehetéségekre vonatkozé szabalyok nem egy-
ségesek. Ahany haz, annyi szokas. Variaciok a valaszok tiikkrében:

,Nem tudok telefondlni, nincs mobilom."

,Csak fontos esetben lehet a lakdsotthonbdl telefondlni,
egyébként fulkébél, sajat pénzbdl.”

,Telefondlhatok, de csak indokolt esetben.”

,Hetente egyszer szabad."

~Hetente egyszer lehet, de csak hdrom percig.”
»Telefonkartyat kapunk.”

~Madr nem lehet telefonalni, mert nagy volt a szémla."
~Egyirdnyusitottdk a telefont, mert sok volt a szamla.”
»Szokott anyukdam telefondlni, nekem nem szabad."

~Mobilt és vidéket nem hivhatok, igy a zsebpénzembél szok-
tam fiilkébol."

= Szoktdl-e valakivel beszélgetni a csalddodrél?

Csalddjdrél szokott beszélgetni 83 47,20%
Csalddjarél nem szokott beszélgetni 93 52,80%
sszesen 176 100,00%
neveldvel (is) szokott 78

gydmmal (is) szokott 5
pszicholdgussal (is) szokott 2
csalddgondozéval (is) szokott 4
gyédmi tandcsadéval (is) szokott 3

Figyelemremélto és egyben ijeszt6 is az az adat, amely sze-
rint a gyerekek nagyobbik fele egyetlen felnéttel sem szokott
beszélgetni a csaladjarél. /93 gyerek!/ Azok viszont, akik meg-
osztjak gondolataikat, érzéseiket az 6ket koriilvevé felnéttekkel,
nem tesznek kiilonbséget nevelStanar és gyerekfeliigyel6
kozott. A két felnétt kozoétti poziciobeli kiilsnbségek a gyermek
szamara nem érzékelhetGek, neki minden felnétt nevels. Elgon-
dolkodtats, hogy a gyamjaval mindossze 5 gyerek beszélget
errél a témardl, és a csaladgondozét is csak négyen emlitették.
Nehezen érthet6 - kilondsen annak titkrében, hogy 145 gye-
reknek van vérszerinti kapcsolata -, hogy 93 gyerekkel nem
beszélget errdl a témardl senki. A gyermek nem kezdeményez
errdl beszélgetést Ennek sokféle oka lehet: stigmatizaltsag, szé-
gyen, beletorédés, stb. A gyermekek valaszai is erre utalnak:

»~Nem, mert nem tartozik senkire.”

+Nekem ez nem j6 téma a beszélgetéshez."

~,Nem, mert ez maganiigy.”

~Nem lenne olyan felnétt, aki meghallgatnd, de én sem

akarok beszélni errél."
,Sose mondjdk, hogy beszélgessek réla."
~Nem, nem akarok, szégyellem.”

Az azonos lakédsotthonban nevelked6 testvérek viszont kivé-
tel nélkiil siirin beszélgetnek egymassal a csaladban tértén-
tekrél, a kozos sors, a kozoés mualt olyan 6sszetart6 erd, amely
megvédi 6ket a teher egyediili cipelésétSl. Az egyik gyerek épp
e kérdés kapcsan emlitette meg, hogy milyen elesettnek és
maganyosnak érzi magat, miéta nagykorniva valt testvérét elhe-
lyezték egy masik — utégondozéi ellatottaknak fenntartott -
lakédsotthonba.

= Régebbi bardtaiddal, ismerdseiddel tartasz-e kap-
csolatot?

Tart kapcsolatot 75 42,60%
Nem tart kapcsolatot 101 57,40%
Osszesen 176 100,00%
Bardtai megldtogatjdk 51 68,00%
Mashol taldlkoznak 24 32,00%
Osszesen 75 100,00%

Figyelemremélté és szomort adat, hogy 101 gyermeknek
megszakadtak a fontos kotédései. A korabbi barati viszonyok
alakulasara két dolog jellemz6. Egyrészt: minél régebben
utaltik be a gyermeket a szakellatasba, annal kevésbé maradnak
meg ezek a kapcsolatok, a gyerekek nagyrésze id6vel bele-
torédik ezek elvesztésébe. Masrészt: nyilvanvald, hogy a meg-
maradt barati kapcsolatok zémmel a korabbi gyermekotthoni
tarsakra redukalodnak. Ok azok, akik alkalmasint latogat6 ven-
dégként megfordulnak a lakasotthonokban. A gyerekeknek
minden lakasotthonban lenne médja baratokat fogadni, de nin-
csenek karbantartva a kiilsé kapcsolatok, igy tulajdonképpen
csak a gyereken mulik, hogy korabbi kot6dései megmaradnak-
e, avagy sem. A messzebb 1év4, nehezen megkozelithets laka-
sotthonokban a tavolsag is e kapcsolatok megmaradésa ellen
dolgozik. A gyerekek e téren is segitségre szorulnanak, legalabb-
is a valaszokbol ez deril ki:

,Nagyon ritkdn jénnek ide, messze van, meg tartanak is téle.”
,Miéta bekeriiltem, nem taldlkoztunk, de hidgnyoznak."

~Nem tartom veliik a kapcsolatot, de a régi osztdlytdrsaimra
gyakran gondolok, hogy mi lehet veliik."

A, azt nem lehet, messze vannak innen, és igy nagyon nehéz."
~Messze vannak, és mar el is hidegiiltiink eqgymadstél, mar nem
hianyoznak."

,Be szoktak csongetni, de ritkan hivom be 6ket, rossz érzés,
hogy nem egy csaladban élek. A legjobb bardtomat be merem
hivni, 6 ismeri a helyzetemet."

»Senkinek nem mondtam el, hogy nem otthon élek. Gondol-
kodtam rajta, hogy elmondom, mert kellemetlen mindig
kitérni a kérdések ell, és szeretném, ha ide is eljénnének.
Azért nem mondtam el, mert féltem, hogy akkor kikézosi-
tenek."



.. FOKUSIBAN

B III. LAKASOTTHON KORGLMENYEI /OTTHONOSSAG/

- Tetszik-e a szoba, amiben laksz?

Tetszik 144 81,80%
Nem tetszik 6 3,40%
Részben 26 14,80%
Osszesen 176 100,00%

A gyerekek dont6 tobbsége nagyon meg van elégedve a szo-
bajaval. Minden esetben dijaztik, ha bevontik 6ket a szoba
berendezésének kialakitasaba, s ha egyéni igényeiket figye-
lembe vették /pl. posztereket tehettek a falra /. Elégedettségiik,
vagy épp elégedetlenségitk nem pusztdn az esztétikai élmé-
nyekhez kéthet6, hanem olyan érzelmekhez, amelyek aztan
meghatarozzak a szobajukhoz fiz6d6 viszonyaikat:

,Tetszik, mert a testvéreimmel lehetek."

,Jo beszélgetések vannak itt."

.Szép, de nekem nem szép, vagyok vissza a gyermekotthonba.”
A szobdkkal szemben megfogalmazott kifogdsok a kdovet-
kezék:

8 CSALAD GYERMEK IFJUSAG &

200472, SIAM

,Tulzsifolt, négyen vagyunk egy szobdban."
»Szeretnék egyediil lenni, de nincs ra lehetéség.”
,Négy dagy mellett mar alig fér el valami, ezért csak egy iré-
asztal van." '
,Tetszik, csak a szekrények szama kevés."
,Nekem hidnyzik egy iréasztal. Kellene egy olvasélémpa az
dgyhoz, hogy az dgyban is tudjak olvasni.”
,Az a baj, hogy képet csak bekeretezve lehet a falra tenni,
arra pedig nincs pénz."
~Kevés a polc.”
,Szobatdrsammal kézosen van egy asztalunk és egy székiink,
igy mindig be kell osztani, hogy ki mikor tanul.”
+Az dgyon kiviil nincs mds butor, szekrény se, polc se."
,Nem tetszik, hogy a mdsik szoba til kiézel van, minden zaj
behallatszik, nem lehet pihenni.”
,Tul kicsi, meg sotét is, kéne még egy ablak.”
~Nagyon tetszik a szobam, csak laktak itt nydron vendégek,
dsszepiszkoltdak, és még nem lett rendbehozva."

A gyerekek kifogésai nagyon is jogosnak tiinnek.

= Kikkel laksz egyiitt? Mesélj réluk!

Szobatdrsakkal elégedett 150 85,20%
Elégedetlen 18 10,20%
Egyedii! lakik 8 4,60%
Osszesen 176 100,00%
Szeret egyediil lenni i

Nem szeret egyedil lenni 1

sszesen 8

Az elégedetlenek vélaszaibol ugy tiinik, hogy a szobatarsak
Osszeillesztésénél a nagy korkiilonbség konfliktusokat okoz,
kivételt képeznek ez al6l a testvérek, mert jol toleraljak egymast.

Nagyok vdlaszai:

»A szobatdrsam 4 éves, mindig beszél."

»A kicsik miatt nem tudok vendéget fogadni."

+A szobatdrsaim kicsik, igy nincs kapesolatom veliik."

+Eqy 6 éves fiiival lakom egyiitt, nem nagyon j6, mert mindent
nekem kell csindlni, és mindenemhez hozzdanyul. Ha szélok a
nevelének, azt mondja, hogy 6 még kicsi."

,Késén jévok haza az iskolabél, és a nevelé velem balhézik,
hogy felébresztem a kicsiket, amikor zuhanyozok."

Kicsik vélaszai:

,Egyik szobatdrsam mindjdrt 18 éves, dllandéan ugrdltat és
fenyeget, hogy el fog verni. A szobdban fiiggonnyel vagyunk
elvdlasztva egymastol.”

,A nagyobbak mindig piszkdlnak, nem nagyon szeretem dket."
»A nagyobb szobatdrsaim szerint én sokat csirgok, pakolok,
lomolok.”

= Van-e olyan személyes targy, ami csak a tied?
Hol tartod ezeket? Ha sziikséges, el tudod-e ezeket
zdrni?



Személyes targyai, féltett kincsei minden gyereknek van-
nak. Otthonrél behozott, vagy zsebpénzen vasarolt csecsebe-
csék, masoktol kapott ajandékok, sok gyereknek van értékesebb
targya is, mobiltelefon, fényképezSgép, elekiromos jatékok, stb.
A kérdés, hova tudjak ezeket elzarni. Sok lakasotthonban - ugy
tiinik — egyéltalan nem forditottak erre gondot. A gyerekek szo-
béiban - eltekintve egy-két kivételt6l — nincs zarhatd szekrény,
vagy fiok, bar az intimszféra kialakitasanak ez az egyik legfon-
tosabb kelléke. A legtobb otthonban a személyes targyak ,biz-
tonsagos” elhelyezésének egyetlen modja a nevel6i szobaban
torténé elhelyezés lehetdsége. Ott azonban, ahol ezt a felnéttek
elégségesnek tartjak, nem gondolnak a magantitokhoz fiiz6d6
alkotmanyos jog tiszteletben tartasara.

Nézziik, hogyan vélekednek err8l a gyerekek:

~Zdrhato szekrény nincs a szobdmban, csak lent!"

Jtt a szobamban van zdr a szekrényemen, csak nincs hozzd
kulcs. Nem adja oda a nevelg."

,Nem szoktam elzarni semmit, de ha akarndam, azt a nevelsi
szobdban tehetném meg. Volt itt az egyik fiékon zdr, de
amikor bekoltéztink, kiszedték a kulcsokat, mondvan, hogy
arra ugysem lesz sziikség. Szerintem maradhatott volna.”
,Semmi értelme elzdarni a nevel6knél, mert mindenkinek van
hozzd kulcsa. Tervbe volt véve, hogy mindenkinek lesz zdr-
haté szekrénye, de nem lett."

,El tudnam zdrni a nevelGiben, de minek? Abba a szekrénybe
mindenki bele tud nyulni."

+Bezarhatom a szekrényemet, de minden zdr egyforma."

,A nevel6i szobdban tudom elzdrni ezeket, de jobban ériilnék,
ha a szobamban tudndm.

~Sem a fickot, sem a szobdt nem lehet bezdrni, csak a fiirdé-
szobdt."

,Mindent a szobamban tartok. Nincs zdrhaté szekrény. De
van mdr egy ajtozdram! Ha megengedik, akkor felszerelem, és
akkor be tudom majd zdrni az ajtét. Mar tintek el cuccaim, a
nydron ténkretette valaki a radiomat, kibelezte.”

Zdrhaté szekrények hidnydban milyen triikkkékhoz
folyamodnak a gyerekek?

~Nem tudom zdrni a féltettebb dolgaimat, hordom magammal."
Az értékesebb dolgaimat mindig magamndl hordom, nincs
hova elzdérnom."

»~Ami nagyon fontos, azt a taskamban hordom."
~Zsebpénzemet kilonboz6 helyekre dugom. Mindig mashova,
hogy ne taldljék meg."

,Van, amit eldugok, példaul a leveleket. Nem tudom elzdrni,
de el van dugva."

»Vannak rejtekhelyeim, amirél csak én tudok."

» Készilnek-e rélad fényképek?

Készillnek fényképek 165

93,70%
Nem késziilnek fényképek 11 6,30%
sszesen 176 100,00%

A megkérdezett gyerekek koziil csak kevesen — mindéssze

11-en — mondtak azt, hogy a lakasotthonban még nem késziilt
roluk fénykép. A valaszokbdl az is kideriil, hogy a kiilonle-
gesnek szamité eseményeken /szilletésnap, karacsony, nyara-

lasok, stb./ a fot6zas rendszeresnek mondhat6. Kérdés azonban,

mi célbol késziilnek ezek a fényképek. J6, ha azért, hogy a laka-
sotthon életének kozés eseményeit megorokitsék, erdsitve ezzel
az Osszetartozas élményét, de még jobb lenne, ha ezen tulme-
néen magatol értet6d6 szokassa valna, hogy a gyerekek is kap-
janak ezekbdl a képekbdl. Multjukrdl csak igy maradhatnak
személyes emlékeik. A gyerekek valaszaibdl latszik, hogy ez
még nem mindenhol van igy:

,Didkigazolvany-képek és osztdalyképek késziilnek."
,Késziltek fényképek a nyaraldsokon, van egy kézés album,
abba rakjuk bele."

,Szoktak késziilni képek rélunk, de abb6l mi nem kapunk. Ki-
plakdtoljék a falra."

JIgen, itt vannak a gyermekotthon albumdban. Akar kérhet-
nénk is beldlitk masolatot.”

~Megkapjuk a negativot, ha kell, és megcsindltathatjuk. A
neveldiben van t6bb fényképalbum."

* Hdnyszor étkezel naponta a lakdsotthonban?
Mit csindlsz, ha a féétkezéseken kivil is éhes vagy?

A gyerekek vilaszaibdl kideriil, hogy a napi 6tszéri étkezés
lehet6sége mindenhol megoldott. Csak elvétve kaptunk olyan
valaszokat,” amelyekbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy egyes
lakasotthonokban hétvégén a tizorai és/vagy az uzsonna ki-
marad. A napi egyszeri meleg étel biztositasa terén nagyok az
eltérések. Van, ahol egyes gyerekek az iskoldban esznek, van,
ahol a lakasotthonban iskola utin. Van, ahol fiznek, és van,
ahol az anyaotthonban /gyermekotthonban / készilt ebédet
kapjak. Mashol vagy egy szomszédos iskolaban torténik az ebé-
deltetés, vagy egy cég szallitja az ebédet - a gyerekek szerint ez
a JUNIOR Vallalat. Ez tGnik a legszerencsétlenebb meg-
oldasnak. Itt a gyerekek éhesek maradnak, és repetira sincs
lehet6ség. Ott, ahol fiiznek, a gyerekek altalaban elégedettek az
ellatassal. Az igazi gondot azonban a féétkezéseken kiviili étke-
zési lehetGségek biztositasa jelenti. Arra a kérdésre, mit csi-
nalsz, ha a f6étkezéseken kiviil is éhes vagy, a valaszok arra
engednek kovetkeztetni, hogy nem mindenhol megnyugtaté a
helyzet:

~Koplalok. Nem ériilnek a nevel6k, ha kiilén enni akarok, de
nagy nehezen adnak.”

,Ha éhes vagyok, és van pénzem, akkor veszek magamnak.
Ha nincs, akkor kérek, de azt ritkan, mert nem szeretek kun-
csorogni a kajdért."

.Ehetek, de ha undok nevelé van, akkor kérni kell. Ad enni, de
morog."

,Veszek magamnak valamit. Mert itt csak zsiros kenyér van,
meg lekvdros, azt unom. ,Ki kell venni a hiit6bél, de van ugy,
hogy kinyitom a hiit6t, és mdr nincs benne semmi."

,Ehezek. Kérek, de nem mindig adnak.”

~Megkérdezem a felnéttet, hogy lehet-e enni, néha meg-
engedik, néha nem."



,Kikényéragjiik, hogy hadd kapjunk kajat. Egyszercsak meg-
unjdk, és adnak.”

LA hiitébél kell kérni, mint a dedésok!”

LAz étel kevés és nem eléggé valtozatos. Repetdra nincs lehe-
t6ség, mivel az ételt rendelik. Ha éhes vagyok, kérek, de csak
kenyér és vaj van, ami kevés. Nem is szeretem."

,Csak vajas kenyér van, sajat pénzbdl veszek hozza felvd-
gottat, zéldséget."

,Ehetek vajas kenyeret, mdr a fiilemen jon ki a margarin.”
,Nem mindig van lehetéséq a pétlasra, eléfordul, hogy éhesen
fekszem le."

Jtt nincs reggelizés. Nem szokds. Este mindenki megcsindlja
magdnak a hdrom zsemlét, és be a hiitébe! Mdsnap azt vis-
sziik el."

JAki elég koran felkel, az vihet tizérait, de aki nem gyors,
annak nem jut. Nagyon kevés a kaja."

JA kishdz kiskonyhdjaba gyerek nem mehet be. A gyerekek
maximum szélhatnak. A nevel6 kihozza; amit taldl.”

+A kishdzban a kiskonyha le van zdrva. Ha este nyolckor éhes
vagyok, akkor iires kenyér, vagy vajas kenyér, vagy zsiros
kenyér kéziil valaszthatok.”

,Ehes maradok. A vacsoraidén kiviil nem lehet enni. Itt nem
lehet. Nem olyan hely."

A valaszok tobbsége azonban arrél arulkodik, hogy a gye-
rekek éltalaban elégedettek. A legtobb helyen — és vitathatat-
lanul ez a legrokonszenvesebb megoldas — a gyerekek kérés
nélkiil kivehetnek barmit a hitébdl, és elkészithetik maguknak
a szendvicset. Ott, ahol az ebéd a lakasotthonban késziil, mindig
van maradék. Ezt a fGétkezéseken kiviili id6ben megkaphatjak,
ha éhesek. A hiitében 1évé élelmiszerek koziil a vaj /margarin /,
a zsir és a lekvar szinte mindig megtalalhato, de egyes helyeken
van sajt, szalami és méz is. Az egyik gyerek rantottat szokott
maganak késziteni, itt tehat tojas is van.

= Hogy dél el, hogy mi legyen a reggeli, ebéd +
vacsora? Részt veszel-e az étkezésekkel kapcsolatos
feladatokban?

A kérdést azért tartottuk fontosnak, mert a lakasotthon
egyik pedagogiai célkitiizésének éppen annak kell lennie, hogy
a gyerekek itt tanuljdk meg a hétkoznapi életben elengedhe-
tetlen tervezés és rangsorolas gyakorlatat. Itt tanuljak meg a
pénz beosztasat és a haztartasvezetést. A legtobb lakasott-
honban mindez meg is valésul, de még nem mindenhol. Ott,
ahol az ebédet hozzak, vagy mashol készitik, értelemszertien
nem lehet bevonni a gyermekeket a menii 6sszeallitasanak ter-
vezésébe. 45 gyerek vélasza szerint azonban a tervezés folyama-
taba akkor sem vonjak be Gket, ha az ebéd a lakasotthonban
készil.

A nagyobb bevasarlasokat tébbnyire a lakasotthonban dol-
gozo felnéttek végzik, mig a napi kisebb vasarlasokat /kenyér,
margarin, stb. / a gyerekekre bizzak.

Az étkezéssel kapcsolatos feladatok koziil — a f6zésen kiviil
- szinte minden tevékenységet a gyerekeknek is végezniiik kell.
A legszivesebben végzett feladatnak a vasarlas szamit. Kiilo-
nésen annak oriilnek, ha elmehetnek a felnéttel egy nagy beva-
sarl6 centrumba. A legkevésbé népszerii feladatnak a moso-
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gatas szamit. Ennek megfeleléen tébb helyen is a jutalmazés-
biintetés eszkozeiként hasznaljak fel a gyerekek bevasarlashoz,
illetve mosogatashoz f(iz6d6 viszonyat. A vasarlas jutalomnak,
a mosogatas pedig biintetésnek szamit. Mas a helyzet, ha van
mosogatogép. /Hogy ez életszert-e, kelle egyaltaldn, arrél
lehetne vitatkozni. /

= Mesélj arrél, milyen linnepeket tartotok? Hogyan
zajlanak ezek? Milyen ajdndékokat kaptdl? oriiltél-e
nekik?

A gyerekek altal felsorolt iinnepek a kovetkezok: sziiletés-
nap, névnap, mikulas, karacsony, szilveszter, hasvét és - egyes
lakdsotthonokban - a nemzeti iinnepek. A gyerekek életében
nagy jelentéségiliek ezek az tinnepek, varjak és készulnek ra. Ha
a felnéttek jol szervezik az unnepek megtartasat, maradando
személyes élményekké valnak ezek az események. Ime erre egy-
két példa: ;

LA sziilinapomon reggel gyanitlanul reggelizni mentem, és
feldiszitett konyha fogadott. A magnébél halkan Haldsz [udit
Boldog sziiletésnapot cimt dala szélt. Uzsonndra pedig torta
volt, és akkor kaptam meg az ajdndékot is."

,Husvétkor fészket épitink a kertben, s abba kapjuk meg
masnap reggel az ajandékokat. Ilyenkor fényképeket is készi-
tenek rélunk.”

Ugyanakkor szivszorité valaszokat is olvashattunk:
.Nekem elfelejtették megiinnepelni a szilinapomat, pedig
még a falivjsagra is ki van irva, hogy kinek mikor van a szi-
letésnapja. Aztdn torta helyett vasdrnap volt valami stti,
késébb azt mondtak, hogy ez volt a sziilinapom. Ajéndékot
azért kaptam.”

LA szilinapom nem volt megtartva. Allitélag azért, mert
nekem nem tudtak volna olyan ajandékot venni, ami nekem
megfelel. Nem érdekel, mdr nem bdnt. Torta sem volt, de nem
is kell!"

LA sziillinapomat elfelejtették. A tesémét megtartottdk. Nem
kaptam semmit."

A gyerekek valaszaibél az is kideriilt, hogy van olyan lakas-
otthon, ahol a sziiletésnapokat — hasonl6an a kordbbi gyermek-
otthoni gyakorlathoz - csoportosan tartjik, vagyis tobb hasonié
idépontban sziiletett gyereknek egyszerre. Ez természetesen
jocskan levon a sziiletésnapok tinneplésének értékébél, és nem
is nagyon érthet6 ennek a gyakorlatnak a kovetése. Egy lakas-
otthonban ugyanis 12 gyereknél nem lehet t6bb, nem okozhat
tehat problémaét az egyes gyerekek sziiletésnapjanak egyénen-
kénti megiinneplése.

A gyerekek megajéndékozdsdnak is tobbféle gyakor-
lata alakult ki. A varidciék o kévetkez8k:

- a gyerek pénzt kap /dltalaban 2000 és 4000 forint kozott /

és azt vesz beldle, amit akar,

- megmondja, hogy milyen ajdndékot szeretne, és azt meg-
veszik neki, de mellé még meglepetés-ajandék is jar,

- neveldkkel egyiitt veszi meg az unnepelt az ajdndékot,

- egy eldzetesen dsszedllitott kivansaglistarél a neveldk



vdlasztanak, de az mindig meglepetés, hogy mit,

- a nevel6k megprobdljak kitalalni, hogy mivel szerezhetnek
oromet, és igy teljes a meglepetés.

- sziiletésnapra nem kap a gyerek ajdndékot, csak tortdt,
illetve 1000 forintot.

S most ldssunk néhdany példat arra, hogyan véle-
kednek az ajdndékozds médjardl a gyerekek:

,Mindig kapunk tortdt, és aki nagyobb, az elmegy egyediil
megvenni magdnak az ajandékot. Ezt nem nagyon szeretem,
mert jobb, ha meglepetés. Aztdn szépen be van csomagolva,
meg minden."

,Tobb dolgot felirhatok, s abbél vilasztanak, de most nem
neveztem meg lequtébb semmit, meglepit szerettem volina.
Egy midanyagdobozos kozmetikumot kaptam, aminek nagyon
orulok.”

,Az ajandékot pénzben kértem, és vasdroltam magamnak. Igy
lattam jobbnak. Ugysem ismernek annyira, hogy tudjdk, mire
vagyom."

~Megkérdik, mit szeretnék egy bizonyos dsszegig. De milyen
meglepetés az?!"

LAz ajdndékok nem szereznek érémet, hidnyzik mellslik a
szeretet!"

,Szilinapkor nincs ajandék, csak tortaevés. Jobb, mint a
semmi/"

Az ajéndékomrol is AFA-s szamlat kell hozni. Ciki, nem?"

A karacsony 'megiinneplése altaldban hangulatos. Kara-
csonyfa allitasa és ajandékozas minden lakasotthonban van. A
legtobb helyen kozos ajandékot kap a csoport, de egyénre sz616
ajandékrol is gondoskodnak. A gyerekek egymasnak is készi-
tenek ajandékot. Néhiny valaszol6 nehezményezte, hogy legu-
tobb a félnéttektSl nem kaptak semmit, csak ,valamilyen ado-
manyozok hoztak mindenkinek ajandékot". Az interjukészité itt
meg is kérdezte a gyamot, hogy ez miért volt igy. Természe-
tesen, ennek a pénzhiany az oka. d

Melyik a legjobb része a napodnak? Miért?

Reggel 2 1,10%
DélelGtt 21 11,90%
Délutdn 82 46,60%
filkony 1 0,60%
Este 70 39,80%
Osszesen 176 100,00%

A gyerekek tobb napszakot is megjeloltek, de a legtobben a
délutant szeretik. Tobbségiik azért, mert nem szeret iskolaban
lenni, és a délutani id6szaknak is azt a részét kedvelik, amikor
mar nem kell tanulni. Ekkor az esetek zémében elhagyhatjik a
hézat, a serdiil6 lanyok értelemszerten ilyenkor a barataikkal
talalkoznak, mig a kamasz fidk a haverokkal szeretnek csava-
rogni. Sokan a lakéasotthonban kialakult barati tarsasag miatt
oriilnek a délutanoknak, de tébben egyszertien csak azért, mert
lehet pihenni, lazitani, szoszmo6tolni, ahogy az egyik gyerek
mondta.

Azon kevesek, akik inkabb iskolaban szeretnek lenni, mint
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délutan a lakasotthonban, 6k elsésorban az ott lévé baratok
miatt valasztottak a délel6tti id6szakot, de volt olyan gyerek is,
aki Ggy nyilatkozott, hogy ott még mindig jobb, mint a lakasott-
honban.

,A suliban még mindig jobb, mert ott legaldbb nincs G. bd. Ha
itt van, akkor mindig belelitkozdk, és azt nem iiszom meg szd-
razon.”

,Suliban szeretek lenni. Ott j6. Hat itt mit lehet csindglni?
Kajalni, fiirdesz, utdna mdr nem engednek el sehova, ebbél dll
a hetem."

Meglepéen sok gyerek valasztotta az estét, tobbnyire azért,
mert lehet aludni. Nem tudhatjuk, hogy mi ennek a magyara-
zata. Valéban ennyire elfaradnak? Inditéknélkiiliek? Dep-
ressziora hajlamosak? A valdésag el6li menekiilés jele ez?
Erdemes lenne ezutan jarni.

Néhdny meglepd véldszt is kaptunk:

+A reggeleket szeretem. Minden reggel egy uj lehetdség, egy ij
kezdet.”

+A reggelt szeretem, mert akkor fény van, és nem félek.
Szoktam félni."

LAz alkonyt, a sziirkiiletet, mert akkor lezdarom a napot.”

LAz estét, mert az agyambdl lathaté a Hold. Szeretem nézni."

Milyen programokat szeretsz a legjobban a hét-
végén és az iskolai sziinetekben?

Ennél a kérdésnél arra voltunk kivancsiak, hogy a szabadid6
eltoltésének megtervezése hogyan torténik a lakasotthonokban:
milyen kiilsé programok a gyakoriak, és mivel toltik a szabad-
idejiiket, ha a lakasotthonban maradnak. A gyerekek valasza-
ib6l arra lehet kovetkeztetni, hogy szervezett kiilsé progra-
mokrél mindenhol igyekeznek gondoskodni. Csak 49 gyerek
mondta azt, hogy hétvégéken nincs semmilyen kézés program.
A leggyakrabban kirdndulni mennek, vagy csak egyszer(ien
sétalnak a varosban. Ezek nem koéltségigényes és konnyen meg-
valésithatd, hazon kiviili programok. A gyerekek nagyon sze-
retik ezeket. Kedvelt és gyakori még a mozi; de tobben emli-
tették az allatkertben t6rténé latogatast, nyaron és kora ésszel a
strandblést, vannak, akik cirkuszban, vidamparkban, tropikari-
umban is voltak, mazeum- és szinhazlatogatasrol is tettek emli-
tést. A vidéken lévé lakasotthonokban értelemszertien nehe-



zebb érdekes és szines programokrdél gondoskodni, ezért a benti
id6toltés megtervezése nagyobb jelentéséget kap. A gyerekek
valaszaibol azonban az deril ki, hogy tébbnyire TV-nézéssel,
szamitogépezéssel toltik a napot. A programnélkiiliséget nem
szeretik a gyerekek:

LA sziineteket kifejezetten utdlom, mert akkor rossz, hogy a
legtobben elmennek. A tdbort, vagy ha munka van, azt sze-
retem.”

,Szeretem a hdztartdsi munkdt, de itt nem vonnak be ben-
niinket ilyen munkdba. Pedig szeretek fézni. Itt csak takari-
tani, meg mosogatni lehet."

A pénzhidny, az drak folyamatos felfelé kdszasa is
gatat szab a véltozatos és kivanatos programok beik-
tatésdnak. Tudjdk ezt a gyerekek is:

~Régebben uszodaba, moziba mentiink hétvégén. Ez régen
rendszeres volt, ma mdr elmaradoznak, mert nincs rd pénz."
,Ha megyiink valahovd, az j6, de szerintem sokat vagyunk itt-
hon, nincs ra pénz.”
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W Iv. A FELNGTTEK ALLANDGSAGA, A GYEREKKGZ0SSEG
ALLANDGSAGA

= Hdny feln8tt dolgozik jelenleg a lakdsotthonban?
Eddig hdny neveldd volt a lakédsotthonban? Volt-e
olyan, amikor nagyon sajndlitad, hogy elment?

Nem vdltozott a felnGttek dsszetétele 60 34,10%
Vdltozott a felngttek dsszetétele 116 65,90%
Osszesen 176

100,00%

nem viltozott a felndttek dsszetétele 60 gyerek esetében

1 felndtt tavozott 39 gyerek esetében
2 felndtt tdvozott 41 gyerek esetében
3 felndtt tdvozott 18 gyerek esetében
4 feln8tt tdvozott 6 gyerek esetében
5 felngtt tdvozott 4 gyerek esetében
6 felngtt tdavozott 8 gyerek esetében

osszesen 176 gyerek
Sajndlta a felngtt tvozdsdt 91 78,40%
Nem sajndlta a felnGtt tdvozdsat 25 21,60%

1 Osszesen ' 116 100,00%

A lakasotthonokban dolgozé felnéttek kozott igen nagy a
fluktudci6. Hogy a gyerekek koéziil ki hany neveldvaltast élt at,
természetesen attol is fiigg, ki hany éve él mar az adott lakasott-
honban, de tekintve, hogy a lakasotthonok léte csak par éves
multra tekint vissza, az osszesitett adatok szomor( képet mutat-
nak. Mindossze 60 gyerek tudott arrdl beszamolni, hogy laka-
sotthoni élete alatt nem valtozott a feln6ttek 6sszetétele. A gye-
rekek tobbsége azonban mar tobbszor is atélte szeretett nevel6-
jének elvesztését, és 91-en nyilatkoztak ugy, hogy a nevelék
tavozasa megrazta Gket.

ime néhdny vélasz:

~Nagyon kedveltem. Olyan emberszdmba vett, mintha nor-
malis ember volnék."

Jnnen egy év alatt 6ten mentek el. Ketté koziilik nagyon jo
nevel6 volt. Szerettem veliik lenni."

+Amikor elment, nagyon rossz volt, hianyzik."

,Volt olyan, akit nagyon sajndltam, nem akarok beszélni
rola.”

,A nevelém ment el. Nagyon szeretett benniinket. A lakdsott-
honvezeté is elment, 6t is nagyon sajndlom.”

,Az egyik nevel6t nagyon sajndlom. Anyai szeretetet kaptunk .
téle."

,A lakdsotthonvezeté ment el. Ot mindenki sajndlja és vissza-
varja." -

,Amikor elment, sirtam. A pétanyukdm volt és a mai napig
hignyzik."

,Nagyon aranyos és segitékész volt. Jo tandcsokat adott.
Nagyon fdj, hogy elszakadtunk egymadstol."

,Egy csomé mindent elmondtam neki, aztdn az egyik naprol
a mdsikra eltiint. Nem tudom, miért ment el."



Ki(k) az(ok) a felndtt(ek), akivel megbeszéled, ha
problémdd van?

Problémdjat lakdsotthonban dolgo16 felndttel beszéli meg

(gydmjéval is) 134 76,10%
Nincs olyan felngtt, akivel megbeszéiné 42 23,90%
Osszesen 176 100,00%

A gyerekek dont6 tobbsége — szerencsére — tigy érzi, hogy
van olyan felnétt a lakasotthonaban, akivel meg tudja beszélni
a problémait. A feln6tt pozicidja - itt is kideril — a gyerekek sze-
mében nem fontos. Bizalmukkal adott esetben éppigy megtisz-
telik a szakdcsn6t, vagy a takaritonét, mint egy gyerekfel-
igyeldt, vagy a nevel6tanart. A gyamjukat kevesen — mindéssze
nyolcan — emlitették. Ennek val6szinii oka, hogy a gyam és a
lakasotthonvezeté személye a legritkabb esetben esik csak
egybe, igy a gydm nem jelenik meg a gyerekek hétkéznapi éle-
tében, tehat meghitt, benséséges viszony sem tud koztiik kiala-
kulni.

Negyvenkét gyerek azonban egyetlen felnéttben sem bizik,
és ez mindenképpen aggaszto. Ezek a gyerekek maganyosak, és
éppen ezért nagyon is sziikségiik lenne a segitségre.

Hdany gyerek él itt jelenleg? Hény gyerekre emlék-
szel, akik elkeriiltek a lakdasotthonbéi?

A gyermekek valaszaibdl kideriilt, hogy az eltavozott gye-
rekek kozil sszesen 8 gyerek jar vissza korabbi lakasottho-
naba, koziilikk ketten az ott maradoé testvéreik miatt. A vissza-
jar6 gyerekek valamennyien nagykorisaguk elérése miatt
hagyték el a lakasotthont, de az egyéb okbol tivozdk koziil
senki nem jar vissza. Teljesen megszakad tehat a kapcsolat a
lakasotthon és a tavozé gyerek kozo6tt akkor, ha a gyermek 6rok-
befogad6-, vagy nevel6sziilhoz kertl, ha visszakertl sajat vér-
szerinti csaladjaba, s akkor is, ha magatartasa miatt Gjra korab-
bi gyermekotthonaba helyezik.

A valaszok értékelésénél az embernek az a benyomasa
tamad, hogy mig egy szeretett felnétt eltiinése a lakasotthonboél
gyakran traumatikus hatdsd, addig a gyermekek tivozasa az
maradok szamara kénnyebben feldolgozhaté veszteség. Ennek
valésziniisithetéen az a magyaréazata, hogy mig egy felnétt eltd-
nésének okai a gyermek el6tt altalaban ismeretlenek maradnak,
még ha ismeri is azokat, szamara kevéssé atélheté indokokként
tartja szamon, addig egy tarsanak tavozisa mindig érthets és
elfogadhaté marad: a gyermekvédelmi gondoskodéasban élok
sorsanak el6re kodolt kiszamithatatlansagat jelenti. Vagyis a
kiszamithatatlan kiszamithatéan bekovetkezhet, és éppen ezért
értheté és feldolgozhat6. Még egy testvér tavozasa sem ejt mély
sebeket, ha annak magyarazata az ott marad6 szamara is kézen-
fekva.

. A tesom 18 évesen felilt a biciklijére, és hazatekert Pestre.
Ez régi vagya volt."

= Hdny bardtod van itt? Volt-e/ van-e olyan gyerek,
akivel nagyon nem jossz/jottél ki?

A gyermekek k6zotti kapcesolatok tobbnyire haveri szintiek,
az igazi, mély baratsagok kialakulasa kevesebbszer fordul elé.

Erre utalnak ezek a tipikusnak mondhaté valaszok:

,Nincs ellenségem, de senkivel sem vagyok joban.”
,Nincs itt bardtom, de mindenkivel jéban vagyok."
~Mindenkivel megvagyok, de nem itt vannak a bardtaim.”
,Szinte mindenkit birok haveri szinten."

A gyermekek kozotti negativ érzelmi toltési kapcsolatok
nem jellemzéek, leggyakrabban a mar korabban is emlitett élet-
kori killonbségek tudnak fesziiltséget okozni, illetve egy-egy
sulyosabb személyiségallapotban 1évé gyerek osszeférhetetlen
természete. Ezek a gyerekek azonban belathaté idén beliil
masik gondozasi helyre keriilnek, legtobbszor vissza a korabbi
gyermekotthonba. A lakéasotthoni életforma nem toleralja a
kirivé magatartisa gyermekeket. Ugyanakkor a testvérkapcso-
latok és a baratsagok apolasanak a lakasotthon idealis szintere,
és ennek jelentségére, fontossagara érdemes odafigyelni.

LA testvéreim a bardtaim.”

LA testvéreim egy kicsit hiagnyoznak. Hianyzik a dédelgetésiik.”
,Volt egy lany, aki nagyon jé bardtném volt itt az otthonban,
de madsik helyre keriilt. O nagyon hidnyzik."

V. TARSADALOMBA AGYAZOTTSAG

Ha megkérdezik tdled, hogy hol laksz, mit szoktdl
mondani? Az osztdlytdrsaid mit tudnak a lakdsott-
honrél? Szoktdl-e ismerdsoket, bardtokat hivni ide?

Titkolja 30 17,00%
Nem titkolja 122 69,30%
A véletienen milt 24 13,70%
(isszesen 176 100,00%

Tudjuk, hogy a csaladjukbol kiemelt, gyermekvédelmi gon-
doskodasban ¢é16 gyerekek masnak, megbélyegzettnek érzik
magukat. S mindezen tal a tarsadalmi el6itéletekkel is meg kell
kiizdeniiik. Nincsenek tehat konnyti helyzetben. A fenti kérdé-
sekkel azt szerettiikk volna megtudni, hogyan tudnak megkiiz-
deni ezekkel a nehézségekkel, jelent-e ebben valamiféle segit-
séget az, hogy nem gyermekotthonban, hanem lakasotthonban
élnek, hiszen a lakasotthonokkal szemben tamasztott elvarasok
ko6zott hangsalyosan szerepel az intézeti zartsag megsziinteté-
sének kovetelménye, éppen a tarsadalomba valé késébbi beil-
leszkedés megkonnyitésének érdekében.

A megkérdezett gyerekek valaszaibdl kitGnik, hogy nagyob-

‘bik részitk - 122 gyermek - nem titkolja, hogy nem a sajat csa-

ladjaban, hanem lakasotthonban él. 54-en azonban még nem
merték felvallalni a lakasotthonon kiviiliek el5tt, hogy gondo-
zottak. S6t, a valaszokbodl az is lathat6, hogy 24 gyerek csak
azért képes ennek felvallalasara, mert valamilyen véletlen ese-
mény kapcsan kideriilt az igazsag, de nem rajtuk mault, hogy a
titokrol lehullt a lepel.



Egy-két vdlasz arra, hogy adott esetben, mekkora
problémdt jelent ez a gyerekeknek:

,Ha megkérdezik, hol lakom, azt mondom, a Moszkva tértél
j6 messzire. Azt hazudom, hogy a sajat csalddomban élek, és
vannak testvéreim.”

A cimet mondom. Azt nem feltétleniil, hogy lakdsotthon. Az
osztdlytarsaim a kapuig johetnek csak."

,Oszintén nem vilaszolok. Azt mondom, hogy kollégiumban,
mert a szileim vidéken élnek."

LAzt mondom, hogy a nagymamadmndl vagyok, mert az
anyukam kilféldon dolgozik.”

,Apukam lakcimét mondom be, mert akkor nem kérdezds-
kodnek.”

LA cimet Gszintén megmondom, de azt hazudom, hogy anyu-
kamékkal lakom, mert ciki. Félnék, hogy csifolnak, réhog-
nének rajtam."

,Megmondom az igazat, de emiatt csifolnak: intézetis, neve-
l6otthonos hiilye! Tok ciki itt élni, naponta csifolnak.”

Az osztaly haromnegyed része tudja. Ugy deriilt ki, hogy az
ellenérzémben a sziilé helyett a gyam neve szerepel. Feltiint
az osztdlytdarsaimnak, és rakérdeztek.”

,Ebben az évben uj suliba keriiltem. Az of6 a mdsodik héten
kérte, hogy dlljon fel, aki allami gondozott. Nem dlltam fel. A
mellettem 1il6 igazgaté megkérdezte, hogy miért nem dllok
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fel. Mondtam, mert én csaladi hazban élek!"

JAz osztdlyfénokéom mindenkinek kikiabdlta tavaly. S6t, azt
mondta dllitélag, hogy az anydm egy K, és sztriptiztdncosné
kiilfoldon. Most mar mindegy. Most mar minden lecsengett.”
,Egyszer eqgy osztdlytarsam itt jart. El6tte elmondtam neki,
hogy mi sokan vagyunk testvérek. A nevelre, aki éppen itt
volt, azt mondtam, hogy az anyukam. Csak az én szobamba
vittem fel. Nem tudja, hogy lakdsotthonban jart."

,Az osztdlytdrsaim, ha meglatogatnak, csak par percre jonnek
be, amig 6sszekésziilédik. Ugy tudjdk az osztdlytdrsaim, hogy
az a sok gyerek, akiket még itt latnak, azok a testvéreim
bardtai, akik dtjarnak hozzank. A zdszlé sem tinik fel nekik,
mert azt szoktam mondani, hogy azért van kint a zdszIo, mert
mindig elfelejtettiik kitenni iinnepeken, ezért inkabb le sem
vessziik."

Ugy tiinik, a gyerekek e téren is segitségre szorulnak. Nem
varhato el t6lik, hogy egyedil birkézzanak meg a tarsadalmi
elditéletekkel, az ,én mas vagyok" érzésével, az ilyen irdny szo-
rongasaikkal, félelmeikkel. A csalddi hézban lévé lakasotthon
csak abban tud segiteni a gyereknek, hogy hihetébb hazugsa-
gokat tudjon kitalalni helyzetének elfedésére, de abban nem,
hogy merje és tudja felvallalni tagabb kérnyezete el6tt, maltjat
és jelenét.

« Szerinted milyen ez a kdrnyék? Milyenek a szom-
szédok? van-e valakivel kapcsolatod kéziiliik? Te
hogy érzed, mit gondolnak rélatok a kérnyékbeliek?

A kornyékkel elégedett 131 74,40%
Elégedetlen 19 10,80%

Is-is 26 14,80%

Osszesen 176 100,00%
Szomszédokkal j6 a kapcsolat 40 22,70%
Rossz a kapcsolat 27 15,30%
Nincs kapcsolat 109 62,00%
Osszesen 176 100,00%

Az el6z6ekben mar emlitést tettiink a lakasotthonokkal kap-
csolatos azon elvarasokrol, amelyek a gyermekek tarsadalomba
val6 beilleszkedésének eldsegitésérdl szolnak. A korabbi inté-
zetl zartsaggal szemben a lakasotthonoknak biztositaniuk kell
azoknak a tarsadalmi érintkezési formaknak a megtanulasat is,
amelyek lehetévé teszik az emberek kozotti kapesolatok meg-
szamlalhatatlan véltozataihoz valé alkalmazkodasi képesség
kialakulasat. Ezért lehet fontos kérdés a szomszédokkal valé vis-
zony milyenségének vizsgalata.

A gyermekek donté tobbsége elégedett azzal a kornyékkel,
ahol a lakasotthon van. Ezt ugyan — varakozasainkkal ellen-
tétben — nem hoztak osszefliggésbe a szomszédokkal kialakitott
viszonyaikkal, de mint ahogy az a szamokbaél kidertl, nem is
hozhattak, mert tébbnyire csak készénéviszony alakult ki a
lakasotthon gyermekei és a szomszédok kozott.



$ most nézziink néhdny vélaszt:

,Nem ismerem a szomszédokat, nincs veliik kapcsolatom."

. A szomszédok rendesek. Kapcsolatunk annyi, hogy készo-
niink egymdsnak."

.Nagyon bardtsagosak a szomszédok. Szoktak segitséget
kérni téliink, hogy szedjiik le a gytimélcsét, vagy nyirjuk le a
fivet, és mi segitiink."

,Segitek neki a gyumélcsszedésben, gereblyézésben, kiézben
beszélgetiink."

LA szomszédok mar megszokték, hogy itt vagyunk. Amikor
megtudtdk, hogy gyermekotthonosok jonnek ide, akkor ald-
irassal tiltakoztak. Végiil is azokkal lettiink a legjobba, akik
tiltakoztak. En értem, hogy miért tiltakoztak, sok vad gyerek
van, aki ellen én is tiltakoznék."

Az egyik szomszéd egy kidgllhatatlan furia, ki van akadva, ha
ki meriink menni a kertbe."

LAz eqyik szomszéd azt akarta, hogy egy magas nadkeritést
épitsen a lakdsotthon, hogy ne lehessen dtldtni."

#2 VI. A LAKASOTTHONHOZ FU20D0 ERZELMI VISIONY

Ha osztdlyoznod kellene a lakdsotthonodat,
hdnyast adndl? Miért? Ezt a lakdsotthont ajdnlandd-e
maés gyereknek?

0tost adna 71 40,30%
Négyest adna 65 36,90%
Hérmast adna 27 15,30%
Kettest adna 8 4,50%

Egyest adna 5 2,80%

Osszesen 176 100,00%
fAjanland 143 81,20%
Nem ajdnland 32 18,20%
Nem tudja 1 0,60%

0sszesen 176 100,00%

S most nézziik a nagyon is beszédes vélaszokat.
EI8szér azokét, akik j6 osztdlyzatokkal értékelték
lakdsotthonaikat:

,Otést adnék, olyan, mint az igazi otthon, és igy is éliink
benne."

,Otost adnék, szép lakds, amerikai konyha, j6 lenne, ha lenne
ilyen sajatnak.”

,Otost adnék, inkabb hatost, de otthon szivesebben lennék."
,Otédst, szép, jol érzem magam, és a testvéreim is itt vannak."
,Otost adnék, de nem ajanlanam, mert mindenkinek jobb a
csaladjaban.” :
,Négyest, mert itt minden nagyon j6, de nem az igazi oti-
honom."

,Csak négyest, mert nem a sajatom ez az otthon. Hat azért jé
lenne, ha a csaladommal egyiitt egy ilyen hazban laknék."
,Négyest, azért, mert minden nagyon j6, de hdt mégsem
csalad.”

,Négyest a szobatdrsaim miatt.”

,INégyest, mert szerintem hdarmunknak kicsi a szoba."

,Azért adnék négyest, mert zavar egy-két szabdly. Példaul
hogy egymas szobdiba nem mehetiink be, akkor sem, ha hiv-
nak."

,Négyest, mert a régi helyemen jobban térédtek veliink. Itt az
van, hogy elég nagy vagy, oldd megq egyediil a problémdgidat."
LAzért négyest, mert sok felnétt cserélédott ki, akiket jobban
szerettem. Ez rossz volt."

,Négyest, mert j6 ez, csak a ruhapénzt nem értem. Itt ugy van,
hogy a hazvezeté ésszedobja az dsszes ruhapénzt, és akinek
kell valami, abbdl vesznek neki. Nem mintha én nem kaptam
volna ruhdt, elmentiink és vettiink, de ez igy hol igazsdgos?
Akartam is errél a gyamommal beszélni, de a hazvezeté azt
mondta, hogy a gydm nem mihozzank jén, hanem hozzdjuk.
Amikor pedig itt volt, én pont iskoldaban voltam.”

Es igy vélekednek a négyesnél rosszabb osztdlyzatot
adék:
LA nevelék jorésze nem OK. Nem azért dolgoznak itt, mert
szeretnek minket, hanem azért, mert ez a munkdjuk."
,Rossz a kaja, és a nevel6k hozzddllasa is. Ugy hiszem, nem-
igen torédnek veliink. Csak a ldatszatra vigydaznak. Van sok-
minden. Tele van a padlas sportszerrel, biciklivel, de nem
lehet hasznadlni, mert ténkremegy."
,Hdrmast adnék, mert van olyan neveld, tobb is, aki rossz
veliink, és kiétekedik. Ha valamilyen ruhank nem tetszik neki,
amit otthonrdl hoztunk, azt kidobja. Csak akkor ajdanlanam
mas gyereknek, ha még ennél is rosszabb az a hely, ahol van,
vagy az utcan élne."
Jtt csak azt tehetjiik, hogy esziink, alszunk és tanulunk meg-
hatdrozott idgben. Nem ajanlandm senkinek, ez rossz hely, én
is rosszul érzem magam.”
JA felnéttekre kettest adnék. A gyerekfeliigyelok példaul meg-
jegyzéseket tesznek az anyamra. Csak akkor ajénlandm, ha
hajléktalan lenne."
,Nem ajdanlanam, itt kilenckor mindig elzavarnak a TV mellél,
és igy semminek nem latom a végét. Ha nem szeretjikk az
ételt, akkor is mindig meg kell enni, mert nincs mds. Ha van
valamilyen maradék délrél, vagy uzsonndrél, akkor valame-
lyik nevelé megengedi, hogy azt eqgyiik, de csak kevés neveld.”
LAz egyik neveld sokat ordit velink. Sokszor meghiizta mér-
gében a fiileimet, rangatta a karomat. Mindig halljuk, hogy
fent ordit a gyerekekkel az emeleten. Egyszer lattam, hogy az
egyik gyereket megpofozta. Mindig mérges rank. Sosincs
mosolya. A tobbi neveld sem szereti."
,Ne jojjon ide senki. Nem ajdnlandm. Inkabb a dekkolas
barhol. A légkor szar. Ketté van bomolva a kézdsség. Akiket
szeretnek a nevel6k, azoknak mindent lehet. A tébbieknek
pokol. Szidas, gorombasdg, ordibadlés, kicsiknek verés, de
néha a nagynak is. A miltkor az egyik gyerek akkordt kapott,
hogy a lépcsérél majd leesett. A masikat orrba vagtdk. Nem
tudjuk ezt a légkort, ami van, egyediil megvdltoztatni. En mdr
le is irtam a gyamomnak, hogy el akarok innen menni, ha
semmi nem valtozik meg."

Stlyos és elkeseredett segélykialtasok ezek. Vigasztalhatjuk
magunkat azzal, hogy elszigetelt jelenségekr6l van szo, hiszen a
gyerekek donté tobbsége valéban j6l és biztonsagban érzi



magat. De nekiink kotelességink meghallani azokat a gyere-
keket is, akik szivszorit6 tizeneteket kiildenek nekiink. Az egye-
di esetek orvoslasan tal /ez mar megtortént / a szakmanak el
kell gondolkoznia azon, hogyan lehetne elkeriilni, megel6zni a
hasonlé esetek kialakulasat. Latnunk kell, hogy a lakasottho-
nokban megvalésul6 csaladias életmiod egyiitt jar az egymasra-
utaltsag és ugyanakkor a kiszolgaltatottsag megnovekedésével
is. Ez gyerekre és felnéttre egyarant igaz. Ezért kilonosen
fontos koriiltekintGen kivalasztani nemcsak a lakasotthonokba
elhelyezhet6 — j6l szocializalt — gyermekeket, hanem a kell fel-
késziiltségd, toleranciaval és empatias készséggel rendelkezé
felnétteket is.

Mi az, amit a legjobban szeretsz itt?

Mindent 74 42,00%
Gyerekeket 21 11,90%
Hazat, kertet 32 18,20%
Nincs ilyen 41 23,30%
Egyéb . 8 4,60%

Osszesen 176 100,00%

Ennek - a szamunkra egyszertinek tGné - kérdésnek a meg-
valaszolasa nehézséget okozott a gyerekeknél. A segit6 kérdések
/a felnétteket, a gyerekeket, a kornyezetet, stb. / sem igazén
oldottdk meg a gyerekek nyelvét, ezért a vélaszaikat is nehéz
volt kategériakba sorolni. Mégis — az altalanos kozérzetiikre
utalé valaszokon /nincs ilyen, mindent / kiviil a gyerekk6zos-
séget és a kornyezetet nevesitették. Az.ezekbe a kategoridkba
nem ill6, de érzelmi t6ltést valaszokat az egyéb valaszok kozé
soroltuk:

,Idénként a szobdt rendezni, kiiilni az erkélyre és beszélgetni
a tobbiekkel."

,Szeretem, hogy nyugalom van, sokat lehetek a kertben."
,Hogy olyan nyugalmas, csendes, nincs annyi gyerek."
,Ketten vagyunk a szobdban. A gyerekotthonban hatan vol-
tunk.”

,A f6zést, hogy segithetek benne."

~Magat a lakast. Tetszik. Olyan, mint egy igazi otthon csaldd-
dal egyiitt."

JA torédést, azt, hogy térédnek velem."

»Szabad az ember. Nincsenek biztonsdgi érék, nincs rdcs.”

=~ Mi az, amin szerinted a Ieginkébb valtoztatni
kellene?

"Minden dgy j6, ahogy van.” 62 35,20%
"Nem tudom."” 57 32,40%
Valamilyen javaslatot adék 57 32,40%
Osszesen 176

100,00%

Erre a kérdésre meglepGen sok gyerek /57-en/ nem tudott
valaszolni. Ez azonban nem feltétleniil a tokéletes elégedettség
jele, mert ha az lenne, akkor a ,nem tudom" vélaszok helyett a
,2semmin nem kéne véltoztatni" valaszokat kaptuk volna. Ter-

mészetesen nem lehetiink biztosak benne, csak gyanithatjuk,
hogy a sok ,nem tudom" vélasz azzal magyarazhat6, hogy a
gyermekek — mint ahogy arrél kordbban is volt mar sz6 — hely-
zetilket megvaltoztathatatlan adottsagnak tartjak, hiszen azt
tanultak meg, hogy velik a dolgok csak Ggy megtorténnek, s
abba beleszdlasuk nem nagyon van. .

S most szemezgessiink a valamilyen javaslatot adék valaszai
kozott:

A targyi kérnyezetre vonatkozd javaslatok:

,Ki kéne cserélni a butorzatot, mert el vannak szakadva."

,A biitorokon! Az lenne j6, ha az otthonihoz hasonlitana.”
,Kicsi a haz, és alig van kert. Nagyobb udvar kellene!"
.Legyen nagyobb udvar, lehessen focizni és bicikliznil"

»J6 lenne, ha az udvaron tébb lenne a f6, mert most minden
tele van betonnal!"

,Szigeteljék a falat! Ne fogyjon el hamar a melegviz!"
,Nagyon hideg van éjszaka. Jobban kellene fiiteni!"

~Ha kozelebb lenne a vdroshoz! Mire kiérek a megdlloba, elfd-
radok.”

~Messze van Pestt6l. Ki az a hilye, aki idetaldl?"

»Nincs szerelémiihely, szerszam és helyiség, ahol barkdcsol-
hatnénk.”

A gyerekkdzdsségre vonatkozd javaslatok:

,Ha kevesebb kicsi gyerek lenne és tobb nagy!"

JA 14 éven feliili gyerekeket kiilon kéne tenni a kicsiktol!"
~Masképp vilasztanam ki a gyerekeket, mi mdr csak bosszan-
tjuk egymast."

Az elldtdsra vonatkozé javasiatok:

,Tobb pénz kellene, hogy ne kelljen fillérezgetni, annyira be-
osztani a pénzt."

,J6 lenne, ha tébb lenne az elldtmany."

,Lehetne tébb a ruhapénz. Ne kelljen a sampont a zsebpén-
zembél venni."

LAdnék kajat a gyerekeknek ha éhesek, a reggelin, uzsonndn
és vacsoran kiviil."

A hdzirendre és a szabdlyokra vonatkozé javaslatok:
,Tul sok a szabaly."

,Hazirendet szigorubbra vdltoztatndm."

,Szigorubb szabalyokat hoznék, mert ez mar nem jé a gyere-
keknek sem. Nincs semmilyen biintetés. Leszidjdk. A gyerek
leszarja. Nagyon ldjtos az egész.” :

- ,Nem kéne mindenkinek 8-9-kor lefekiidni."

,Hogy a TV-ben a filmet lehessen végignézni. 9-kor mindig el-
zavarnak, és nem ldtom a végét!"

,Barmikor lehessen tanulni. Ne legyen kdtelezé tandral
Lehessen tanulni a sajat szobémban. Ne kelljen kézosen iilni
a nappaliban."

,Ha megtanultunk, lehessen kimenni. Ne kelljen bent iilni a
tanulasi idd végéig!”

A tanuldsi idé ne legyen meghatdrozott! En példdul este sze-
retek tanulni."/17 éves /

,A kajat 6ndlléan kéne elvenni, ha éhesek vagyunk."



Az étkezéseken. Meg kellene kérdezni a gyerekeket, hogy mit
szeretnének. Akkor ehessenek, ha éhesek!"

,Hogy ne legyen olyan kordn a vacsora. Mdas normdlis ember
nyolckor vacsordzik, itt meg langszéréval keresik az embert,
ha fél hétkor még nem vacsordzoft!”

,Lehessen dllatot tartani!"

,Hogy ne kelljen kis dolgokrél is AFA-s szamlat hozni, mert ez
nagyon megaldzo."

A felnSttekkel és a bandsméddal kapcsolatos
javaslatok:

,J0 lenne, ha a neveléknek még tGbb ideje lenne beszélgetni
velem, a rossz neveléket pedig el kéne kiildeni!" »

LA j6 nevelok ne menjenek ell”

,Tobbszor kéne letlni beszélgetni, és jobban dssze kéne tar-
tani a csoportot!"

LA nevelék mindenkivel egyformén banjanak. Ne kivételez-
zenek a kedvenceikkel! Ne kelljen a trehdnyak utan nekiink
takaritani!"

+A kicsikkel masképp kéne beszélni. Itt nincsenek patyolgatés
neveldk!"

»Szigort lejjebb lehetne venni. Szigor kell, de lehetne kevesebb!"
LA neveld irassa ald a zsebpénzkartonomat! Nem tudom,
mennyi zsebpénzem van, és azt sem, hogy mennyi marad.”
rassdk ald velem a zsebpénzkartonomat, és a nevelé ne tart-
sa otthon a pénzemet!" i

»Egy hénapja nem volt gyerekteam. Mi sem akartuk, mert
hosszu, négy drds volt. De most j6 lenne. Gyorsabban is meg
lehetne beszélni a dolgokat. Még nem kérdeztiik meg, hogy
miért maradtak el a gyerekteamek."

,Nagykorisdgom utdn is szeretnék itt maradni, de azt mond-
jak, nem lehet. J6 lenne itt maradni, s ha kaphatnék egy kiilén
szobat!"

| VII. GYERMEKI JOGOK ERVENYESULESE
Volt-e mdr olyan, hogy nem értettetek egyet a
neveldddel? Hogyan rendezddstt o konfliktus?

Nem volt konfliktusa 47 26,70%
Beszélgetés hatdsdra rendez8dott 42 23,90% °
"Nem érdemes megbeszélni, mert

mindig a felngttnek van igaza." 66 37,50%
Beszélgetés utdn sem rendezédott 12 6,80%
Csoportgyiilésen 5 2,80%
"Gydmmal beszéltem meg." 4 ©2,30%
Osszesen 176 100,00%

Megnyugtatonak tiinik, hogy a gyerekek mintegy felének
/50,5%/ vagy egyaltalin nem volt még komoly konfliktusa a
veliik foglalkozo felnéttekkel, vagy ha volt is, azt sikeriilt beszél-
getéssel rendeznie. /Az aprobb nézeteltéréseket, surlodasokat
nem soroltuk a komoly konfliktusok kézé. / Ezekben a gyere-
kekben tehit nem maradt tiske. Ugyanakkor érdemes oda-

- figyelni arra is, hogy viszonylag sokan - a megkérdezettek 37,5
%-a - ugy nyilatkozott, hogy nem is érdemes kisérletet tenni
arra, hogy a felmerilt nézeteltéréseket beszélgetéssel, nyilt

kommunikécidval rendezzék, mert Ggyis a felnéttnek van igaza.
Anélkiil, hogy a konfliktusok mibenlétérl bGvebb informaci-
okkal rendelkeznénk, dvatosan jegyezziik meg, hogy nem j6, ha
a gyerekek nem tanuljak meg a konfliktusok kezelésének elfo-
gadhato technikait, panaszaik, sérelmeik orvoslasanak kultaralt
modjat, és kiillonosen nem j6, ha a nevel6i munka a hatalom
megtestesitéivel szembeni meghunyaszkodé magatartasra
nevel. Elszomoritéak ezért ezek a valaszok:

,Mindig 6k gy6znek, mert 6k azok, akik dénthetnek."
~Mindig minden csak az én hibam. Mindig én hizom a révi-
debbet."

,Ha balhézom, mindig én szivom meg.”

,Erdemesebb hallgatni.”

,Ték mindegy. Ugyis mindig a nevelének van igaza. Minek a
balhé?" 3 _

,Nincs mit tenni, bele kell nyugodni abba, amit a felnéttek
akarnak."

,Ugyis az van, amit a felnétt akar, mert 6 a felnétt. En csak
hallgatok. Felesleges barmit mondanom.”

, Vitdk esetén mindig a felnéttek gy6znek."

Ki a te gydmod? Milyen gyakran taldlkozol vele?

Tudja, ki a gydmja 138 78,50%
Nem tudja 27 15,50%
Rosszul tudja 11 6,20%
Osszesen 176 100,00%
Sokszor, vagy naponta 43 31,10%
Hetente 15 10,90%
2-3 hetente, vagy havonta 26 18,80%
1-2 havonta . Zdip 5,10%
Nagyon ritkdn 38 27,50%
Soha 6 4,30%
Hivatdsos gydmja van 3 2,10%
{sszesen 138 100,00%

A sokszor, akar naponta térténé talalkozasok azokban az
esetekben valdsulnak meg, amelyekben a lakasotthon vezetgje
egyben gyam is, vagy akkor, ha a gyermek az anyaotthon bels6
altalanos iskolajaba jar, és igy a gyermekotthon teriiletén 6ha-
tatlanul talalkozik az igazgatoval, vagyis a gyammal. De mi van
az ett6l eltér6 esetekben? Nézziink egy-két valaszt:

+Elég gyakran jén, amikor szikségem van ra, szamithatok a
segitségére.”

~Nem szoktunk taldlkozni, de felhivhatom telefonon, ha
akarom.”

~Bdrmikor megkereshetem, s ha nem ér rd, mond egy madsik
idépontot."

~Ha akarok, lemegyek a koézpontba, és beszélhetek vele."
LRitkdn taldlkozunk. Ugy havonta, mert leginkdbb iskoldban
vagyok, amikor idején. Otthongyiilésekre is szokott régebben
jonni." 5
L~Amikor értekezlet van, akkor szokott jonni."



,Félévente, ha értekezlet van. Nem szoktunk beszélgetni."
,Ritkdn jon, de ha itt is van, 6t-tiz perc. Az is déleléttonként.”
JA régi gyamom egydltalan nem jétt ide, az Uj igen."
,Félévente berendel a gyerekotthonba, Gt-tiz percig beszélge-
tink."

,Félévente egyszer taldlkozunk. Nekem kéne vaddszni 6t, ha
akarok valamit. Csak délelétt lehet elérni, de én akkor isko-
léban vagyok."

.Nagyon ritkan jén, tavasszal volt itt utoljara.”

Ha sziikségét érzed, te szoktdl-e beszélgetést
kezdeményezni a gyamoddal?

Igen 79 44,90%
Nem 59 33,50%
Nem tudja, ki a gydmja 38
Osszesen 176 100,00%

21,50%

Mivel minden gyermek jogainak gyakorlasaban korlatozott,
gyamja kételes eljarni és intézkedni a gyermeket megilleté
jogok érvényesitése érdekében. A gyermeki jogok kozil az
egyik legfontosabb az ellatasukkal kapcsolatos véleménynyilva-
nitasi jog, illetve az ehhez szorosan kapcsolédé panaszhoz valé
jog. Ahhoz, hogy a gyam a gyamsaga ala tartozé gyermek joga-
inak érvényesitését biztositani tudja, a vele valé kapcsolat felvé-
telének modjait a gyermek szamara egyértelmiivé kell tennie. A
kérdésekre adott valaszokbol azonban az deriil ki, hogy a gya-
mokkal valé kapcsolatfelvétel modjai gyakran kimunkalat-
lanok, és a gyermekek sem igazan tudjak, hogy — a pénz-felsza-
baditasi kéréseken kiviil — mikor érdemes a gyamhoz fordulni:

,Nem szoktunk taldlkozni, de felhivhatom telefonon, ha
akarom. Kértem a csalddi potlékombdl, akkor felhivtam.”
,Igen, most kértem pénzt."

,INem, csak ha pénz kell."

,Nem, mert nem tudom, miben tudna segiteni a gyamom.”
,Pont iskoldban voltam, amikor jott. A nevelé azt mondta,
hogy hozzdjuk jott, nem hozzdnk. Ne zavarjuk."

,Nem, mert ha keresem, azt mondja: majd!"

,Nincs értelme, hogy beszéljek vele, ugysem vdltozik semmil"
,Ha nagyritkan taldlkozunk, mindig csak azt kérdezi, hogy
vagy, mi ujsag az iskolaban?"

A gyam és a gyerekek kozotti kapcsolatfelvétel lehetésége-
inek és gyakorisaganak attekintése utan két kérdés mertil fel:
- Vajon mit tud a gyerek arrél, hogy mire valé a gyam?

- Vajon mit jelent a felnéttnek a gyami szerep?

A gyermekek valaszaibol arra lehet kovetkeztetni, hogy
tobbségik ugy gondolja, a gyam és igazgaté egymas szino-
nimai, és a ketté kozott semmilyen megfoghaté kiilonbség
nincs. De azok a gyerekek sem érzékelik a kettd kozotti hat-
arokat, akiket a gyam félévente magahoz rendel, vagy tobbnyire
csak akkor keriilnek a gyam szeme elé, ha odaviszik éket, mert
rossz fat tettek a tdzre. Ilyenkor az igazgaté-gyam a biintetGhat-
alom megtestesitdjeként jelenik meg a gyerekek életében. Az
esetek zomében azonban a gyermekek szaméra a gyam egy arc-

nélkiili, értelmezhetetlen szerepld.

A gyermekek gyammal kapcsolatos elképzeléseinek szinte
tilkkorképe az igazgatok, intézményvezetSk gyamsaggal kapcso-
latos szerepfelfogasa. Mig egyes gyamok a gyermek hivatalos
iigyeinek elintézésére helyezik a hangsulyt, addig masok az
igazgat6i szerep gyermek felett gyakorolt hatalmi poziciéjanak
hangsilyozasara, és ott, ahol a lakasotthonvezeté a gydm, nagy
valoszintiséggel kialakul egy véd6-6ve, tor6ds, érzelmekkel
atsz6tt bizalmi viszony gyam és gyamoltja kozott.

Ha valamelyik gyerek sdlyosan megszegi a szabd-
lyokat, mi térténik akkor?
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Nincs buntetés, legfeljebb szidds
Kimenmegvonds

Mdshové helyezéssel valé fenyegetés
Nem nézhet tévét

Leviszik az igazgatéhoz
Szobafogsdg

Nem szdmitogépezhet

Sarokba éllitds, guggolds, térdepeltetés
Csoportgylilés

Fegyelmi

Irdsbeli figyelmeztetés

Isebpénz elvonds

Kozés programoktél eltiltds
Verés

Egy hénapon Gt tarté mosogatds
Szakkdrtdl valo eltiltas
Isebpénzt késbb kapja meg
Elkuldik a furdészobdba

Nem mehet haza

Elkiildik sétalni

Bocsdnatot kell kérni
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A jutalmazas-biintetés kérdése mindig kényes része a peda-
gogiai munkanak, fuggetleniil attol, hogy a nevelés szintere
lakasotthon, gyermekotthon, nevel6sziilé vagy akar barmelyik
csaldd. A gyermekneveléssel foglalkozo felnéttek gyakran érzik
ugy, hogy csapdéba keriilnek akkor, amikor biintetni akarnak,
hiszen barmit talalnak is ki, az &ltaldban sérti a gyermeki
jogokat, legtobbszor a gyermek emberi méltosagahoz valé alkot-
manyos jogat. Mar az 1998-as ombudsmani vizsgalat is kifoga-
solta a gyermekotthonokban alkalmazott biintetési médokat,
igy példaul a gyermekek fizikai bantalmazasat, a hozzatarto-
zokkal valé kapcsolattartas akadélyozasat, a szobafogsagot, a
zsebpénzelvonast és a szakkoroktdl valo eltiltast is. A gyermek-
neveléssel foglalkozo szakemberek ezért gyakran felteszik a kér-
dést: akkor mivel buntethetiink egyaltalan? Mint ahogy az a
fenti tablazatbol kitiinik, a biintetések maédjai véltozatos képet
mutatnak. Az allampolgari jogok orszaggyilési biztosa ma is
talalna kifogasolnival6t. A megalazo, az emberi méltosagot
sért6 biintetések még mindig elég nagy szamban fordulnak els,
bar a testi fenyités - szerencsére - visszaszoruléban van. A
szobafogsag, néha a fiird6szobaban val6 tartézkodasra kénysze-
rités, s a guggolé vagy térdeplé helyzetben torténé sarokba



allitas elfogadhatatlan biintetési médok. A gyermekek vélasza-
ibol az is kideriilt, hogy a legstlyosabb biintetésnek a masik ott-
honba t61téné helyezés lehetéségének felvillantasa minésiil:

,A legsulyosabb az, ha eltandcsolnak.”

,Leqvégsé esetben kirighatnak. Mehetek vissza az intézetbe.
,Csak az elsé alkalommal bocsdtanak meg, aki nagyon rossz,
azt visszaviszik az intézetbe."

A fegyelmivel vagy irasbeli figyelmeztetéssel valé fenye-
getés is népszerti, bar a gyerekeknek fogalmuk sincs arrél, hogy
ez mit von maga utan:

,Van fegyelmi is, ha nagy a baj, de nem tudom, mit kap
az, akinek fegyelmije van.”

,Fegyelmi biintetést kap, de azt nem tudom, mit jelent."
~Fegyelmit is kaphatunk. Az egy irasbeli figyelmeztetés. Hogy
mi az értelme? Mit tudom én/"

Ugy tinik tehat, hogy a lakéasotthonokban folyé nevel6i
munka még sok esetben emlékeztet az oktatasi intézmé-
nyekben bevett pedagogiai gyakorlat elemeire, bar ezek alkal-
mazasa merében idegen a lakasotthonok lényegi funkciéitol.

"

% BENYOMASOK, LEVONHATO TANULSAGOK

A lakasotthonok létrehozasanak sziikségessége abbol a fel-
ismerésb6l fakadt, hogy a csaladjukbél kiemelt gyermekek
intézményes nevelése gyakran vallott kudarcot abban a tekin:
tetben, hogy az intézmény falai kézil kiengedett gyermekek
tobbnyire az életben nehezen boldoguls, a tarsadalomba
nehezen beilleszkeds, begyogyithatatlan sebeket hordozo egyé-
nekké valtak.

Nyilvanvaléva valt, hogy a korabbi nagylétszamu - gyakran
100-120 gyermek befogadasara képes — nevel6otthonok a
maguk személytelenségével, a gyermekekre rakényszeritett
egyonteti, uniformizalt életmodjaval nem képesek biztositani
azt a személyre sz6lo egyéni banasmodot és terapids légkort,
amely elengedhetetleniil fontos a traumatizalt, csaladjuktél
elvalasztott gyermekek reszocializaci6jahoz. Ennek a felisme-
résnek az eredményeképpen megindult a nevel6otthonok 40
f6s gyermekotthonokka torténd atalakitasa, illetve a 12 f6s laka-
sotthonokkal torténé kivaltisa, és nem utolsé6 sorban a
nevel6sziilok képzése és intenzivebb toborzasa. Az ellatérend-
szer sokszinvé valt, megteremt6dott tehat a feltétele annak,
hogy a szakellatas érzékenyebben tudjon reagéalni a beutalt
gyermekek egyéni sziikségleteire. A targyi feltételek megterem-
tése azonban 6nmagédban nem elég. A korabbi neveld-, illetve
gyermekotthonokbdl athelyezett pedagbgusok mély vizbe doba-
saval még nem valik egyetlen lakéasotthon sem azza, amire lét-
rehoztak Sket. Fél6, hogy az elmaradt képzések, felkészité kur-
zusok egy elavult szemlélet tovabbélését segitik €l6, s a kelleme-
sebb, otthonosabb kérnyezet biztositasan tal semmi nem tér-
tént annak érdekében, hogy a kollektiv nevelés korszerttlen
modszereit felvaltsa az individualis nevelést elényben részesit6
pedagogia.

E vizsgalat szamos ponton deritett fényt arra, hogy a korab-
bi neveléotthonokban elvart és rogziilt pedagégiai szemlélet
nem veszi figyelembe a gyermekek személyiségfejlédésének
sajatossagait, és a gyermekekkel valé személyes foglalkozas
helyett a gyermekcsoporttal val6 foglalkozasra helyezi a hang-

sulyt. Példaként emliteném a kiilonb6z6 idépontokban sziiletett
gyermekek szuletésnapjanak 6sszevont megiinneplését, a
gyermekotthoni gyakorlatbdl atvett tanéraztatast, az egyéni
sziikségleteket figyelmen kiviil hagyo6 napirendek szigoru betar-
tatasat, és minden olyan kévetelmény felallitasat, amely a csala-
dias légkor kialakulasa ellen hat.

A lakasotthonokban a felnétt és gyermek egyarant, kiszol-
galtatottabb és védtelenebb, mint egy gyermekotthoni mil-
i6ben. A lakasotthonban dolgozé feln6tt mogstt immar nem all
egy barmikor elérhet vezetGség és tantestiilet. A hirtelen fel-
meriil6 problémakat magéanak kell megoldania. De ugyanez igaz
a gyerekekre is. Itt nem lehet csak Ggy eltnni, a konfliktusok
el6l elmenekiilni, masnal védelmet keresni. Nem lehet a sza-
mara nem kedves felnéttet kikeriilni, hiszen &ssze vannak
zarva. Mindez azt is jelenti, hogy fokozottabb a sériilés veszélye.
Ezért is lenne elengedhetetleniil fontos a gyermekekkel foglal-
koz6 szakemberek megfontolt kivalasztasa, felkészitése és szu-
perviziokkal, tréningekkel torténé folyamatos karbantartasa.

Nagyon sokat tettiink a szakellatasba utalt gyermekekért
azzal, hogy létrehoztuk a lakasotthonokat. De o6hatatlanul fel
kell tenniink magunknak azt a kérdést, hogy a lakasotthonok
létrehozasaval parhuzamosan gondoskodtunk-e az otthonokban
dolgozo szakemberek képzésérdl, felkészitésérdl, a lakasotthoni
pedagogia modszertananak kidolgozasarél, a lakasotthonokba
helyezhet6 gyermekek kivalasztasat segit6 szempontrendszer
osszedllitasarol. Az ingatlanok vasarlasa soran nagyobb figyel-
met lehetne szentelni a gyerekszobak megfelel6 méreteire, hogy
a zsufoltsag elkeriilhet6 legyen, mert ez az otthonossag talan
egyik legfontosabb kritériuma. A szikos terek bebutorozasi
lehetésége nem garantalja az intimszféra és a komfortérzés kia-
lakuldsat, tobbek k6zott azért sem, mert megitélésiink szerint a
gyerekek szobainak nem csak a halészobai funkcidkat kell ellat-
niuk. Elengedhetetlen kovetelmény, hogy minden gyereknek
legyen ir6asztala és zarhat6 szekrénye, illetve fickja. A lakasott-
honok sziikés anyagi forrasai azt sem teszik lehet6vé, hogy az
egyes otthonok szines, fényképekkel teli bemutatkoz6 prospek-
tust tudjanak magukrol ésszeallitani annak érdekében, hogy a
helyezési tanacskozasokon a gyerekeket és sziileiket hitele-
sebben informalhassak szolgaltatasaikrél. Ennek hidanya ugyan-
is a gondozasi helyek kijelolésével kapcsolatos gyermeki és
szul6i jogok csorbitasat eredményezi, és egy pusztan szobeli
tajékoztatas nem poétothatja az intézmény megismerésének
lehetdségét.

Van tehat még tennivalo.

Zsambéki Eszter

ERTESITES
A Csaldd Gyermek Ifjisdg Kht. 2004. dprilis 29-én
10 drakor kozgyilést tart.
Napirendi pontok:

1. A k6zhasznlsdgi jelentés elfogaddsa
2. Egyebek



A KAPCSOLATTARTASI UGYEK VIZSGALATA
™ MI AZ OKA A JOGSZABALYOK VEGREHAJTHATATLANSAGANAK?

2003. junius 20-an az Egészségiigyi, Szocidlis- és Csaladigyi Minisztérium Gyermek- és Ifjiisagvédelmi Féosz-
tdlya elrendelte a kapcsolattartasi tigyek orszdgos vizsgadlatat.

A vizsgalat indoka az volt, hogy az utébbi idében egyre tobb olyan iigy keriilt a Minisztériumba feliigyeleti
vizsgdlat céljabol, amelyek hosszi évek 6ta folyamatban vannak, és a kapcsolattartdsra jogosult sziil6k a
gyamhatésagok segitségével sem tudnak élni térvény adta jogaikkal. A Féosztdly ezért felkérte valamennyi
megyei gyamhivatal vezetdjét, hogy végezzen vizsgalatot az illetékességi korébe tartozé gyamhivatalokndl a
kapcsolattartasi iigyek végrehajtasi teriiletén. A vizsgdlat sordn figyelmiik kiiléndsen arra terjedjen ki, hogy
a gyamhivatalok a kapcsolattartdsra jogosult bejelentését, jelzését kévetéen mennyi idén beliil intézkednek,
milyen végrehajtasi intézkedéseket alkalmaznak, folyamatos-e a végrehajtds, milyen Osszegii végrehajtdsi
birsagokat adnak ki, és a kiszabott végrehajtdsi birsagok behajtdsa megtorténik-e. Végeredményben arra sze-
rettek volna vdlaszt kapni, hogy az esetleq eredménytelen végrehajtasokért milyen mértékben teheték fele-

l6ssé a gyamhivatalok, és mennyire okai az eljarasok sikertelenségének eqgyéb koriilmények.

A KAPCSOLATTARTAS
JOGSIABALYI HATTERE

A kapcsolattartas jogat az 1952. évi
IV. térvény, a Csaladjogi torvény (Csijt.)
szabalyozza. 92. § (1) bekezdése szerint
A gyermeknek joga, hogy kiilon él6 szii-
16jével személyes és kozvetlen kapcso-
latot tartson fenn. A gyermekétdl kiilén
él6 sziil6 joga és kotelessége, hogy gyer-
mekével kapcsolatot tartson fenn, vele
rendszeresen érintkezzen. A gyermeket
nevel6 szil6 vagy mas személy koteles a
zavartalan kapcsolattartast biztositani." A
szil6nek joga van a gyermekével kapcso-
latot tartani akkor is, ha sziil6i feliigyeleti
joga sziinetel. Kivételesen indokolt eset-
ben azt a szul6t is fel lehet jogositani a
kapcsolattartasra, akinek a sziiléi fel-
igyeleti jogat a birésag megsziintette,
vagy akinek sziil6i feliigyeleti joga azért
sziint meg, mert hozzajarult gyermeke
ismeretlen személy altal torténé orokbe-
fogadasahoz, de az 6rokbefogadasra nem
keriilt sor. Az els6 esetben a birdsag, mig
a masodik esetben a gyamhivatal dont.

A kapcsolattartasrél a szilék meg-
egyezésének hianyaban a gyamhivatal
dont. Ha hazassagi, vagy gyermekelhe-
lyezési per van folyamatban, a déntés
joga a birgsagot illeti meg, és a birdi itélet
jogerére emelkedésétsl szamitott 2 éven
belul a dontés barmilyen megvaltozta-
tasat is a birosagtol kell kérni. Ha a
sziilék kiilén élnek, de nincs kézottik
folyamatban hazassagi bonté per vagy

gyermekelhelyezési per meg kell, hogy
egyezzenek a gyermek elhelyezésérdl és
ilyenkor a gyermeket nem nevel6 sziil§
kérheti a gyamhivataltél a kapcsolat-
tartas szabalyozasat.

A kapcsolattartasra vonatkozé biréi
hatarozat végrehajtasarol a gyamhivatal
gondoskodik. A kapcsolattartasra vonat-
koz6 eljarasi szabalyokat egyrészt az
1957. évi IV. torvény — Allamigazgatasi
eljarasrol sz6l6 térvény —, és a 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet (Gyer.) tartal-
mazza.

Amennyiben a kotelezett — gyer-
meket gondozé sziilé — 6nhibajabdl nem
tesz eleget a kapcsolattartast szabalyozé
hatérozatnak a gyamhivatal figyelmez-
teti magatartasa kovetkezményeire.
Ismétlédés esetén végrehajtasi birsagot
lehet kiszabni akar folytatélagosan is. Az
egyszerre kiszabhaté birsag Osszege
100.000,- Ft lehet. Ezen kiviil indokolt
esetben elrendelhetd a karhatalmi végre-
hajtés. A végrehajtas soran a gyamhivatal
igénybe veheti a kapcsolatiigyelet kozre-
miikodését is, védelembe veheti a gyer-
meket. Ha a gondozé sziilé a gyermeket
folyamatosan a masik szil6 ellen neveli
és a végrehajtasi intézkedések ellenére
sem tesz eleget a kotelezettségének, vele
szemben helye lehet a gyermekelhelyezés
megvaltoztatdsa iranti per inditasanak is.
A per meginditasara a masik sziil6 jogo-
sult, de felléphet a gyambhivatal is.

5 A LEFQLYTATOTT VIZSGALATOK
0SSIEGZO MEGALLAPITASAT

A megyei gyamhivatalok vizsgalatuk
soran megkozelitéleg 1500 kapcsolattar-
tasi gy vizsgalatat végezték el Altala-
nossagban megallapithat6, hogy a vizs-
galt idészakban (2001-2003) a gyamhiva-
talok altal szabalyozott kapcsolattartasok
szama némileg emelkedett, mig a végre-
hajtasi iigyek szama enyhe cs6kkenést
mutat. 2001-ben’ 7616, mig 2002-ben
7771 ugy indult, illetve 2001-ben 849,
mig 2002-ben 718 végrehajtasi eljarasban
kellett eljarni. Joval magasabb szamu
azokban az ligyekben a végrehajtasi
kérelmek szama, ahol a kapcsolattartast a
véloper, vagy a gyermekelhelyezési per
sordn a birdsdg szabalyozta. 2001-ben
2029, mig 2002-ben 1895 végrehajtasi
iigy indult a gyamhivataloknal.

szinte valamennyi megyei gyamhi-
vatal jelezte, hogy a végrehajtdsi
tigyek intézése sordn a legtdbb
gond a birédsdgi szabadlyozdsokkal
van. A birésdgok a kapcsolattar-
tést a gyermekelhelyezés sordn
csak egy eldéntendd részkérdés-
ként kezelik, és hajlanak arra,

" hogy kiilénésebb vizsgélat nélkiil

jévéhagyjdk a sziildk éltal megks-
tott egyezséget.

Nem forditanak azonban gondot arra,
hogy a kapcsolattartas szabéalyozasa meg-



feleljen a 149/1997. (IX. 10.) Korm. ren-
delet 30. § (1) bekezdésében foglaltaknak.
A legt6bbszor hianyzik az elmaradt kap-
csolattartasok potlasanak szabalyozasa,
valamint az igyfelek figyelmeztetése
arra, hogy a varhat6an elmaradé kapcso-
lattartasokrél el6zetesen lehetdleg iras-
ban kotelesek egymast értesiteni.
Gyakran nem tajékoztatjak az tigyfeleket
jogaikrol és kotelezettségeikr6l sem. Az
ilyen hianyos biréi hatarozatok azt ered-
ményezik, hogy a gyakorlatban kivitelez-
hetetlen a hatarozatok végrehajtasa, és az
ugyfelek hiaba fordulnak a gyamhiva-
talhoz, mert ha a birésag valamely kér-
désben, amelyet a jogszabaly el6ir, nem
hataroznak két éven beliil a gyamhivatal
ezt nem potolhatja, hanem Wjra a biré-
saghoz kell fordulni. Ugyancsak nehéz-
séget okoz a pontatlan, félreérthet6 meg-
fogalmazas, mert ezeket sem tudja a
gyamhivatal végrehajtatni. 2004. januar-
jaban levélben fordultunk a Legfelsébb
Birésag Elnokeéhez, akit felkértiink arra,
hogy hivja fel a birosagok figyelmét hely-
telen gyakorlatuk megvaltoztatasara.

A gyambhivatalok altal szabalyozott
kapcsolattartasi hatarozatok ezzel szem-
ben pontosabbak, részletezébbek.
Mindez érthetd, hiszen a végrehajtas a
gyamhivatalok feladata, ezért igyekeznek
a szabalyozast ugy megfogalmazni, az
ugyfeleket jogaikra és kotelezettségeikre
vonatkozéan Ggy kioktatni, hogy az sza
mukra a majdani végrehajtast meg-
konnyitse. Masrészt pedig a gyamhiva-
talok nagyobb tapasztalattal rendel-
keznek a végrehajtasi szabalyozasban.

A végrehajtasi eljardsok altalaban a
jogosult irasbeli vagy szobeli kérelmére
indulnak. A szobeli kérelmek éltalaban
részletesek. Tartalmazzak a kapcsolat-
tartas legfontosabb szabalyait, az el-
maradt kapcsolattartasok pontos id6-
pontjait, az esetleges tanuk adatait. Az
irasbeli kérelmekkel azonban tébb a
gond. Ezekben az tigyfelek altalaban csak
elnagyolt bejelentéseket tesznek és az
eljaras gyors megkezdése igy nem el-
érhet6. Nem csatoljak a kapcsolattartast
szabalyoz6 birdi hatarozatot, nem jelslik

_ meg az elmaradt idépontokat, nem jell-
nek meg tantkat, csak éaltalaban pana-
szoljak be a gyermeket gondozé sziilét,
gyakran arrél, hogy mar hossza ideje
nem biztositja szamukra a kapcsolattar-

tast. Az ilyen kérelmek esetében nehe-
zebb a bizonyitas, gyakran hianypétlasra
kell felhivni az tigyfeleket, ami csokkenti
az amugy is sziikre szabott 30 napos elji-
rasi hataridét.

A kovetkez6 lépés a tényallas tiszta-
zasa, amely els6sorban az tigyfelek meg-
hallgatasat jelenti. A bizonyitast egy-
szerisiti, ha az tigyfeleket a gyamhivatal
egyszerre idézi be, vagy hivja meg és
targyalas keretében torténik a meghallga-
tasuk. Ilyenkor régtén reagalni lehet az
egymasnak ellentmond6 nyilatkoza-
tokra. Ebben a vonatkozéasban altalaban
helyes a gyamhivatalok eljarasi gyakor-
lata. Abban a tekintetben sincs probléma
a felmérések szerint, hogy az eljarasok
megindulasat kévet6en az elsé intézkedé-
seket (idézés kibocsatasa) altalaban a
kérelem beérkezésétél szamitott 4-5
napon beliil teszik meg a hivatalok.

Természetesen akadnak olyan
esetek, amikor pl. az ligyfél a
hidnypétlasi felhivdsra nem vdla-
szol, vagy az idézésre nem jelenik
meg. Ez utdbbi esetben megdliapit-
haté, hogy a gyémhivatalok nem
éInek azokkal a lehet8ségekkel,
amelyeket az dllamigazgatdsi
eljérdsi torvény lehetdvé tesz
szamukra, vagyis az dnhibdjabél
mulaszté ligyfelet birsdgoini lehet,
ilietve aki ismételten igazolatianul
mulaszt, azt karhatalom dGtjdn eld
lehet vezettetni.

A bizonyitasi eljarasok altalaban az
tgyfelek meghallgatasaval folytatodnak,
illetve felszolitjak az tgyfeleket bizonyi-
tékok becsatolasira, melyek orvosi igazo-
lasok a gyerek betegségérél, igazolasok a
munkahelyi vagy iskolai elfoglaltsa-
gokrdl stb. Amennyiben sziikséges lehe-
téség van tanuk meghallgatasara is. A
tényallas megallapitasa utén amenny-
iben a kérelem megalapozott, vagyis a
kapcsolattartds elmaradasa a kotele-
zettnek felrohato, a gyamhivatal mérlege-
lési korébe tartozik, hogy milyen végre-
hajtasi eszkozzel él. A rendelkezésre 4llo
eszkozok a figyelmeztetés, a végrehajtasi
birsag, a karhatalom igénybevétele,
illetve a gyermekelhelyezés megvaltozta-
tasa iranti per meginditasa.

A vizsgalt tgyek kozel 50 %-dban a
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figyelmeztetés elegend6 volt az iigy befe-
jezésére. 2003. februar 15-ig eltéré volt a
gyamhivatalok gyakorlata abban a vonat-
kozasban, hogy a figyelmeztetést levél-
ben vagy hatarozatban kozolték-e az tgy-
felekkel. 2003. februar 15-t6l mar kéte-
lez6 a hatarozat hozatala és ez a tény
nagyobb nyomatékot adhat ennek az

intézkedési fajtanak. A gyambhivatalok °

altalaban helyesen éltek a figyelmeztetés
lehet6ségével, és ha sziikséges volt a
kovetkezd intézkedésiik mar a birsag
kiszabasa volt. Elég gyakran eléfordult
azonban, hogy a figyelmeztetést tobbszor
is megismételték, jol lehet mar az els
utan komolyabb szankcidt kellett volna
alkalmazni. E mddszer alkalmazasa hely-
telen, hiszen az ismétl6dé figyelmezte-
tések komolytalanna teszik az eljarast, és
nem 06sztonzik az tigyfeleket az 6nkéntes
jogkovetésre.

A kovetkezé végrehajtasi intézkedés
a végrehaijtasi birsag kiszabasa. A birsag
alkalmazasa soran megillapithat6, hogy
a gyambhivatalok egy része idegenkedik a
gyermeket gondozé sziilé komolyabb
0sszegli megbiintetésétsl, amely részben
érthet6. Az allamigazgatasi eljarasi tor-
vény 100.000,- Ft-it terjed6 ismételhetd
birsagolast tesz lehetévé. Az egy alkalom-
mal kiszabhat6 birsig 6sszege a gyamhi-
vatal mérlegelésétdl fiigg. Figyelembe
kell venni a megbirsagolt személy vagy-
oni és koriilményeit, a
mulasztas sulyossagat. Altalanosan el-
fogadott nézet a jogalkalmazok ko6zott
azonban az, hogy az emelked6 végrehaj-
tasi birsag nem oldja fel a sziil6k kozott
kialakult ellentétet, hanem inkabb elmér-
gesiti a helyzetet, arr6l nem beszélve,
hogy rontja a gyermeket nevel6 sziilé
anyagi lehetéségeit.

szocialis

A masik tapasztalhotd probléma,
hogy a kiszabott birsdgok tobb-
ségét a gydmhivatalok nem haj-
tatjék be, illetve nem kovetelik
meg a jegyz6tdl, hogy a behaj-
tasrdl folyamatosan tdjékoztassa
dket.

A jegyzok pedig nem fektetnek kell6
figyelmet erre a feladatra. A be nem haj-
tott birsagok — melyek kozott szere-
pelnek alacsony 6sszegi (1.000-2.000,-
Ft) birsagok  is — komolytalanna teszik



a végrehajtast.

A vizsgalat alapjan megallapithato,
hogy a gyamhivatalok egyaltalan nem
alkalmazzak a karhatalmi végrehajtast,
mert a gyermek érdekével ellentétesnek
tartjak, valamint nem élnek a gyermekel-
helyezés megvaltoztatasa lehet6ségével
sem. Megjegyzend6, hogy az esetek tobb-
ségében a per inditasnak nincsenek is
meg a feltételei, hiszen a kapcsolattar-
tasra jogosult gyakorta rosszabb koril-
mények kozott lakik és él, mint az aki a
gyermeket neveli, tehat eleve remény-
telen lenne a gyermekelhelyezés megval-
toztatdsa, arrél nem beszélve, hogy a kap-
csolattartisra jogosult ugyfelek ezt
maguk nem is kérik.

A végrehajtas soran megkiséreljiik
szélesiteni a gyamhivatalok lehetéségeit.
A gyamhatdsagi eljarasi rendelet ma mar
lehetévé teszi, hogy kezdeményezzék a
sziil6k szamara az un. kozvetité (media-
cios) eljaras igénybevételét, ahol pszicho-
logus szakember segitségével rendez-
hetik a sztl6k problémaikat, elsésorban a
gyermek érdekében. Szorgalmazzuk a
gyamhatésagoknal, hogy gyakrabban
éljenek a védelembevétel, mint gyermek-
védelmi intézkedés lehetGségével, hiszen
a kulonélo sziilot gyermekétdl elzaré (apa
vagy anya) tulajdonképpen e magatarta-
saval veszélyezteti gyermekét és a véde-
lembe vétel a kirendelt csaladgondozo
folyamatos jelenlétével ezt a helyzetet
probalja feloldani. Ugyancsak szorgal-
mazzuk, hogy kiséreljék meg az tgyfelek
problémait a gyermekjéléti szolgalta-
tasok munkatarsainak segitségével ren-
dezni.

Természetesen minden megyében
megtaldlhaté az a két-hiarom évek 6ta
tarté ugy, ahol a gyamhat6sagi tevé-
kenység eredménytelen. A szulék ezek-
ben az tigyekben kompromisszumra kép-
telenek, gyakran megszakitottak egy-
massal mindenféle kommunikaciét és a
kozottiik kialakult viszony oly annyira el-
meérgesedett, hogy a gyamhivatal altal
kiszabott legmagasabb Gsszegi birsag is
kevés az iigy megoldasara. Ezekben az
igyekben szinte folyamatosan folyik a
végrehajtasi eljaras, sok esetben évekre
visszamenden kellene az elmaradt kap-
csolattartasokat pétolni, a be nem fizetett
birsagokat ellendrizni, de ezekben az
igyekben a sziil6k sem segitik a kiszol-

galtatott helyzetben lévé ugyintézok fel-
adatat. Ezek az tgyek, amelyek azért az
Osszes kapcsolattartasi tigyhoz képest
minimalis szamban fordulnak el6, azon-
ban gyakian olyan megyvilagitasba keriil-
nek, mintha a gyamhivatal lenne az oka a
helyzet kialakuldsanak.

Természetesen eldfordulnak itt is
ligyintézdi mulasztdsok, azonban
megldtdsunk szerint, ha az ligy-
felek nem élnek azzal a koteles-
ségiikkel, melyet az dllamigazga-
tési eljdrdsi torvény a szamukra is
eldir, ti. hogy egytttmiikédni
kételesek nemcsak egyméssal,
hanem a hatéséggal is, akkor hid-
bavald azt varni, hogy ezekben az
tigyekben majd a gyamhatésdg fog
rendet teremteni.

A kapcsolattartasok orszagos vizsga-
latdnak eredményét és a tapasztalatokat
2003. decemberében az elmult év utols6
megyei gyamhivatali értekezletén ismer-
tettik a gyamhivatal vezetékkel. Az
értekezleten felmeriilt a vizsgalatban
tapasztaltakon kiviil a gyermekvédelmi
gondoskodasban nevelked6 gyermekek
kapcsolattartasanak probléméja is. Gya-
kori, hogy a gyamhivatalok az intéz-
ményben vagy a neveldsziil6nél él6 gyer-
mekek kapcsolattartasat az ,intézet hazi-
rendje szerint” mondattal szabélyozzak.
Az 1952. évi IV. torvény (Csjt.) 92. § (2)
bekezdése szerint a szulének joga van
gyermekével kapcsolatot tartani akkor is,
ha a sziil6i felugyeleti joga sziinetel. A
kapcsolattartas szabalyozasanak eljarasi
szabalyaiban nincs kilonbség a csa-
ladban nevelked6é vagy az atmeneti
nevelt gyermekek kozétt. Ugyanigy meg
kell hatarozni mindkét esetben a kapcso-
lattartas gyakorisagat és idGtartamat, a
gyermek atadasanak és visszaadasanak
helyét, idejét és modjat, az elmaradt kap-
csolattartdsok potlasanak rendjét illetve a
kapcsolattartas elmaradasara vonatkozo
el6zetes értesitési kotelezettséget (Gyer.
30. §).

A szabalyozasnal természtesen figye-
lenmel kell lenni a gyermekekre speci-
alis élethelyzetére, de a részletes szaba-
lyozas ettél fiiggetleniil nem maradhat el.

5 0SSIEFOGLALAS

1. A kapcsolattartasi iigyek végrehaj-
tasa soran a gyamhivatalok donté tobb-
sége az anyagi és az eljarasjogszabalyok
helyes alkalmazasaval jar el. Az tigyinté-
zési hatéridéket altalaban 6nhib&jukon
kiviil lépik tal.

2. A végrehajtasi ugyek jelent6s
részében akadalyozzak a hatékony végre-
hajtast a pontatlan, hidnyos biréi hataro-
zatok, végzések. Ezért felhivjuk a megyei
gyambhivatal vezet6k figyelmét, hogy
ahol még nem tették meg, ott keressék a
bir6sagokkal kapcsolatot és tisztazzak mi
az, ami a bir6i dontésekbdl hianyzik és
akadalya a gyamhatosagi végrehajtasnak.
A megyei gyamhivataloknak fel kell
hivni az els6fokd gyamhivatalok
figyelmét arra, hogy a végrehajtasi intéz-
kedéseket kovetkezetesen, folyamatosan
alkalmazzéak. Tovabbra is éljenek a végre-
hajtasi birsagolas eszkozével és fokozot-
tabban ligyeljenek oda a kiszabott bir-
sagok behajtasara.

3. Az eddigi gyakorlatnal hatéko-
nyabban éljenek a kiskoriak védelembe
vételével, gyakrabban vonjik be a media-
ciés kozvetitéi lehetGségekbe az igy-
feleket.

4. Azokban az iigyekben, amelyekben
valamennyi igénybevett végrehajtasi esz-
k6z eredménytelen volt, és a gyermeket
gondoz6 szil6 semmilyen hatésagi elja-
rasra nem valtoztat magatartasan, fon-
toljdk meg a buntetéfeljelentés megté-
telét kiskori gyermek veszélyeztetése
miatt a Btk. 195. § (1) bekezdése alapjan.
Hivjak fel a kapcsolattartasra jogosult
sziilé figyelmét arra, hogy lehet6ségiik
van eljarast kezdeményezni a masik
sziil6 ellen nem vagyoni kar megtéritése
irant.

Dr. Forgdcs Laszlé
ERTESITES

A Csalad Gyermek Ifjiisdg Egyestilet
2004. dprilis 29-én 13 érakor
kozgyulést tart.

Napirendi pontok:
1. A koézhasznisdgi jelentés
elfogadésa
2. Egyebek



NEZOPONT

Gyermekvédelem masképpen:
a gyermekkorhazak latogatasi (t)rendje

2003-ban, az év elején, Dr. Harmat Gyérgy, a budapesti Madardsz utcai Gyermekkérhdz-rendelGintézet f6-
igazgaté féorvosa panasszal fordult Dr. Lenkovics Barnabdshoz, az dllampolgdri jogok orszaggyulési bizto-
sdhoz. Levelében a korhdzi és rendelGintézeti kérilmények tarthatatlansdgarel szamolt be.

#% A kialakult helyzet egyik f6 okaként a beteg gyermekek szii-
leinek viselkedését, a korhazi hazirend be nem tartasat jelslte
meg. A féigazgato felvetette a sziil6i latogatas korlatozasanak
sziikségességét, mert a szil6i magatartas sok esetben odaig
fajul, hogy az mar jelent6s mértékben hatraltatja a gyermekek
gyogyitasat, ellatasat, gondozasat. Példaként valéban sulyos
mulasztasokat, illetve veszélyezteté magatartasformakat emli-
tett: a hazirend szerint egyszerre csak egy sziil6 tarté6zkodhat a
gyermek agya mellett. Természetesen rovid ideig tart6 litoga-
tast tobb hozzatartozo is tehet egyidejiileg, de elfogadhatatlan
helyzetet eredményez, ha 4-5, esetleg tobb ember is 6rakon
keresztul all vagy ul az 4gy mellett, hiszen az amugy is sziikos
kérteremben zsufoltsag alakul ki, a névérek nem férnek hozza
a beteghez. A korteremben fekvé tébbi gyermek nyugalmat
zavarjak, szeméremérzetiiket sértik, nem beszélve a fertézésve-
szélyrdl. A latogatas idGtartama nem korlatozott, a sziil(k) akar
24 6ran at is a korteremben tartézkodhatnak. A hazirendben
csupdn ajanlott latogatasi id6 szerepel, ez a délutani 6rakat jelsli
meg.

A masik probléma, hogy sok sziilé a teljes gyogyulas el6tt
hazaviszi gyermekét, vagy nem jelenik meg vele az el6irt vizs-
galaton. Eléfordult, hogy a szilé feliigyeletére bizott gyermek
agyanak racsat az édesanya elfelejtette becsukni, igy tavozott a
kérterembdl, ezzel kitéve a gyermeket a foldre esés veszélyének.
A vazolt eset egyébként felveti a szill6 és az egészségugyi sze-
mélyzet felel6sségének kérdését is. p

A sziil6k sokszor nem miikédnek egyiitt az egészségiigyi
személyzettel a vizsgélatok, kisebb beavatkozasok soran. Meg-
tortént, hogy a sziil6 kivette a gyerekébdl az infaziét, mondvan,
erre nincs sziikség. A vérvételnél a gyerek nyugodt viselkedését
a szirastol valo sajat félelmének hangot adva valtoztatta at, igy
a gyermek is félni kezdett a vérvételtsl.

A latogatok szamos esetben az alapveté tisztalkodasi kove-
telményeknek sem tesznek eleget, orvos altal nem javallt étellel
kinaljak gyermekiiket, illetve nem a kijelolt dohanyzéhelyet
hasznaljak, hanem a folyosokon, egyéb helyeken gyujtanak ra.
Emiatt példaul egy éjszaka eltelte utan a folyosok piszkosak,
biidosek és cigarettacsikkek hevernek szerteszét.

M A CSECSEMB- ES KORASZULOTT 0SITALY

Kiilonosen rossz a helyzet a csecsemé-és korasziil6tt oszta-
lyon. A Féorvos Ur egyébként az ombudsmanhoz irt vélaszleve-
lében helyesbitette a megfigyelést. A két osztaly két kiilon
szarnyban foglal helyet, igy az omudsmani jelentésben ossze-
kevert jellemzést kaptak. A szoptatés anya korlatlanul tartéz-
kodhat gyermeke mellett. A kértermekben un. boxos rendszert
alakitottak ki, amely azt jelenti, hogy kb. 6-7 négyzetméter alap-
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tertleti, egymast6l ablakokkal elvalasztott helyiségekben
helyezik el a csecsemdket. A kisagyak mellett szik a hely, a
sziil6k szamara potagy elhelyezése szinte lehetetlen. Az 6ssze-
csukhat6 kempingagyak nappal a kisagyak mogott vannak, vis-
zont ha az éjszaka folyaman szitkséges valamilyen kezelés vagy
ellatas, a névérnek fel kell ébresztenie a sziil6t, az agyat 6ssze
kell csuknia. Csak igy lehet a csecsem6hoz férni. Ez a hossza
procedura, siirgés esetben igen nagy gondot jelenthet. Harmat
Gyorgy levelében a kovetkezéket mondta el ezzel kapcsolatban:
»a csecsemd osztalyon valoban 2-3-4 kisagy helyezhet6 el egy
6néll6é boxositott kérteremrészben, de amennyiben a sziil6k is
kinyithaté foteldgyon helyezkednek el ugyanezen boxokban,
legfeljebb két gyermek és két sziil6 elhelyezésére van maod. Ezt
semmilyen koriilmények kozétt nem lépjiik tal. A koraszil6tt
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osztilyon egy boxban 3-4 korasziilott is kezelhetd, de ezen az
osztalyon kiilén fiirdészobas mama-szoba all rendelkezésre, és
bér a sziil6k napkézben a kérteremben tartozkodhatnak, soha
nem fordulhat el6, hogy a korasziilstt osztalyon a hozzatartozok
kempingéagyon vagy mas alkalmatossagon a korteremben éjsza-
kazzanak." A jelentésben leirt téves megallapitisbol helytelen
kovetkeztetést vontak le, mert a gyakorlatot tekintve nem for-
dulhat €l6, hogy a gyermek ellatasa késedelmet szenvedhet. ,A
csecsemoosztilyon nem torténik sulyos beteg ellatasa, tehat
ezen esetben a veszélyhelyzet sem all fenn." A zsufoltsagra
vonatkozd megallapitdsok azonban helytalléak, ami a jelenlévé
hozzatartozék talzott szamabél adodik. A féorvos kiemelte,
hogy bar kiils6é segitség nem allt rendelkezésre, alapitvanyi
pénzbdl maguk alakitottak ki a sziil6i benntartozkodést el6-
segité sziilGi fiirdészobékat és mellékhelyiségeket.

A korhazi személyzet tudja, hogy a sziilék fesziiltebbek, ha
beteg a gyerekiik. Azzal is tisztaban vannak, hogy egy édesanya
mennyire kétségbeesett egy ilyen helyzetben. Azonban az
egészségugyi dolgozok éppen a gyermek gyodgyitasan fara-
doznak, segiteni szeretnének, és ehhez a sziikséges szakérte-
lemmel is rendelkeznek. A sziilk ennek ellenére szamtalan
esetben ellenkeznek, utasitjdk a névéreket, orvosokat, nem
tartjdk be az orvosi utasitasokat, egyszéval ontérvénytek. A
magyar egészségiigy abban az értelemben is erésen hierarchi-
zalt, hogy a szill6 és a gyogyité személyzet kozott tobbnyire
nem partneri viszony &ll fenn, igy a hagyomanyoknak megfele-
l6en a sziil6 kliensi, ellatotti szerepbe kényszeriil. Az egészség-
tigyi dolgozék nehezen veszik tudomasul a betegnek az un.
tajékozott beleegyezéshez" val6 jogat, miszerint a betegnek - és
gyerek esetében a sziilének - joga van minden beavatkozasrol,
dontésrél érdeklédni, az okokra és teendékre magyarazatot
kérni, véleményt nyilvanitani. Igaz, hogy elméletileg az orvos és
a szakszemélyzet a ,szakértd", de az is tény, hogy egyre tébb
egészségiigyi ismerettel rendelkeznek a laikusok. El is vérjak a
sziil6t6l, betegtdl, hogy legyen tisztaban a betegségek természe-
tével, a kezelések - diéta, otthoni apolas, gondozas — miként-
jével, ezzel elGsegitve a gyogyulast. Mégis sokan zokon veszik,
ha a szulg, illetve a beteg ,tulsagosan” tajékozott vagy kivancsi,
illetve a lehetséges beavatkozasok, gyogymoédok kozétt valasz-
tani szeretne a megfelelé felvilagositast kovetGen. Ezzel adott
esetben hatraltathatjak a gyégyulast, vagy esetleg ronthatnak is
a gyerek allapotan az egészségiigyiek nézete szerint, de ez csak
az esetek egy meghatarozott korére igaz.

% AL OMBUDSMANI VIISGALAT

Lenkovics Barnabas ombudsman atfogé vizsgélata kere-
tében munkatarsai latogatast tettek a Madarasz utcai Gyermek-
koérhazban, illetve az allampolgari jogok biztosa kiterjesztette a
megfigyelést a Svabhegyi Allami Gydgyintézetre, a Févarosi
Onkormanyzat Heim Pal Gyermekkérhézara, a Févarosi Onkor-
manyzat Budai Gyermekkérhézé;a, a Magyarorszagi Refor-
matus Egyhaz Bethesda Gyermekkorhézara, a févaroson kiviil
pedig a nyiregyhazi Jésa Andras Megyei Korhazra, a Szegedi
Tudomanyegyetem Gyermekgyogyaszati Klinikajara, valamint
a szombathelyi Markusovszky megyei korhazra. A Madarasz
utcai Gyermekkorhazon kiviil a Budai Gyermekkoérhazbol és a

szombathelyi Markusovszky Koérhazbol jeleztek hasonlé problé-
makat, a tobbi megfigyelt korhazbol nem érkezett irasbeli
panasz. Az ombudsman a vizsgélat eredményeképpen felszoli-
totta az intézményeket, hogy 2004. januari-jéig a hazirendben
részletesen szabalyozzdk a kapcsolattartds koralményeit, a
sziil6i latogatasok rendjét és az esetleg bekovetkezd konflik-
tusok kovetkezményeit is. A latogatas rendjét eddig a Madarasz
utcdban és a Markusovszky korhazban rogzitették a hazi-
rendben, ennek ellenére pont ezekrdl a helyekrdl érkeztek a
panaszok (nyilvan ehhez hozzajarul az is, hogy tekintve a nyij-
tott egészségiigyi szolgaltatasokat, illetve az emlitett térségeket,
ezek a kérhazak a legzsafoltabbak, ide hozzak legtobben beteg
gyermekiiket'). Felkérte az intézményeket, hogy az ombuds-
mani jelentést és annak lényeges tartalmat tegyék hozzaférhe-
tévé az érintett hozzatartozék szamara. Javaslata szerint, a
gyermekosztilyokon sziikséges lenne egy szocialis munkas
vagy mentalhigiénés szakember jelenléte, aki folyamatos kap-
csolatot tartana a hozzatartozdékkal és koordinalna cket.?

% A JOGSIABALYI HATTER

A f6igazgatd és az ombudsman orvosokrol, névérekrdl, szii-
16krél és hozzatartozokrdl, a betegjogokrol és a gyermekek joga-
irél altalaban beszélnek, mig maganak a beteg gyermeknek a
vagyairol, félelmeirdl, akaratarél senki sem tesz emlitést. Mie-
16tt elemeznénk, hogy valéjaban mi j6 a gyereknek, tekintsiik at
a korhazban tartozkodé gyermek jogait biztosité jogszabalyi
hétteret. =

Az Alkotmanyban biztositott alapjogok kézil az aldbbiakat
kell kiemelni: 54.§ (1): A Magyar Kéztdrsasdgban minden
embernek velesziiletett joga van az élethez és az emberi mél-
tésaghoz, amelyektdl senkit nem lehet dnkényesen megfosz-
tani.

67§ (1) A Magyar Kéztarsasdagban minden gyermeknek joga
van csaladja, az dllam és a tarsadalom részérél arra a véde-
lemre és gondoskodasra, amely a megfeleld testi, szellemi és
erkolcsi fejlédéséhez sziikséges.

(2) A sziiloket megilleti az a jog, hogy gyermekiiknek adandd
nevelést megvdlasszdk. (...

70/D.§ (1) A Magyar Kéztdrsasdg teriiletén élknek joguk van
a lehet6 legmagasabb szintii testi és lelki egészséghez.

(2) Ezt a jogot a munkavédelem, az egészséqiigyi intézmé-
nyek és az orvosi ellatds megszervezésével, a rendszeres test-
edzés biztositdsaval, valamint az épitett és a természetes kor-
nyezet védelmével valésitja meg.

Mint tudjuk, az Alkotmdnyban biztositott jogok keretet adnak
a kiillénbézé jogteriletek szabdlyozdsanak, végsé soron lehet
az Alkotmdnyra is hivatkozni. A jogszabdlyi hierarchia sze-
rint a tobbi, alacsonyabb szintii jogszabdlynak illeszkednie
kell az Alkotmanyban meghatdrozottakhoz.

Az Egészséqiigyi Torvény 11.§ (1) bekezdése szabdlyozza a
beteg kapcsolattartdsat hozzdtartozdival: ,a beteg a fekvd-
beteg-gydgyintézetben meglévé feltételektél fiiggéen, beteg-
tdrsai jogainak tiszteletben tartdsaval és a betegellatds
zavartalansdgat biztositva gyakorolhatja a térvényben meg-
hatdrozott jogait. Ennek részletes szabdlyait - e jogok tartal-



ménak korldtozdsa nélkiil - a fekvébeteg-gyégyintézet hdzi-
rendje hatdrozza meg.” y

11.§ (4) A kiskori betegnek joga van arra, hogy sziildje, térvé-
nyes képviseldje, illetéleg az dltala vagy térvényes képvise-
l6je altal megjelslt személy mellette tartézkodjon.

27.§ (1) A beteg és hozzdtartozéi jogaik gyakorldsa sordn
kotelesek tiszteletben tartani mas betegek jogait.

(2) A beteg és hozzdtartozdi jogainak gyakorldsa nem sértheti
az egészségiigyi dolgozoknak térvényben foglalt jogait.

(3) A betegjogok gyakorldasinak mdodjat — e torvény keretei
kozétt — az intézmény hdzirendje szabdlyozza.

Fentiekbdl lathatjuk, hogy az Egészségiigyi Torvény? bizto-
sitja a kapcsolattartas jogéat, ezen beliil a kiskora beteg jogat
arra, hogy torvényes képviselGje vagy sziildje idékorlatozas
nélkiil mellette tartozkodjon. Belathat6, hogy egy korhaz hazi-
rendjének szabalyai - szervezéssel és otletekkel — 6sszhangba
hozhaték a toérvény rendelkezéseivel. A probléma a rendelke-
zések betartatasanal kezd6dik. Harmat Gyorgy fGorvos erre is
kitért levelében, miszerint hiaba é4ll megfelels szabéalyrendszer
rendelkezésre a sziil6i latogatas vonatkozésaban, az érintettek
mégsem tanusitanak szabalykovet6 magatartast és az egészség-
igyi intézménynek nincs a kezében olyan jogi eszkéz, amivel
szankciondlni tudna a szabalyok megsértsit. Jelentésében az
ombudsman kiemelte, hogy lehetéség van a sziilé, illetve hozza-
tartozé kérterembdl valo eltavolitasara, amennyiben ez a beteg
allapota vagy a szul6 viselkedése miatt sziikséges.

A Gyermekek védelmér6l és a gyamiigyi igazgatasrol sz6lo
1997. évi XXXI. torvény (tovabbiakban Gyvt.) az els6 olyan jog-
szabaly, amely ,azt a célt tGzi ki, hogy kialakuljon és hatéko-
nyan miikédjon egy, minden raszorulé gyermek esélyegyenls-
ségét novel6 ellatorendszer, amelyben a csaladokat tamogato,
illetve sziikség esetén a csaladot kiegészits, atmenetileg helyet-
tesit6 ellatasok egymasra épiilnek..." 4

Lathatjuk, hogy e fenti térvény is emliti az ,atmenetileg
helyettesité ellatdsok" rendszerét, amelybe beletartozik a gyer-
mekek koérhazi ellatasa is, hiszen ilyenkor a korhaz személyzete
helyettesiti — legalabbis részben — a sziil6i gondozast, dpolast a
megfelels egészségligyi szakértelemmel kiegészitve.

A teljesség igénye nélkil emliteném végiil a Gyermekek
jogairol sz6l6, New Yorkban, 1989. november 20-an kelt Egyez-
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ményt ° (tovabbiakban Egyezmény). Az Egyezmény kihirdetése
nagyban befolyasolta a magyarorszagi gyermekvédelmi rend-
szer kialakulasat és a gyermekek jogait rendezé jogszabalyok
megalkotasat, nemzetkozi kételezettségvallalasrol lévén szo. A
Gyvt. el6irasai is 6sszhangban vannak az Egyezmény szabalya-
ival, amely kimondja: ,Minden gyermeknek joga van a szere-
tetre és gondoskodéasra." ,Minden gyermeknek joga van az
egészséglgyi ellatashoz." E két kitétel egyiittes alkalmazasa
vezethet el benniinket a kérhazban é4polt gyermeknek azon
jogahoz, miszerint legalabb egy sziil5je alland6an jelen lehet az
agya mellett, nyilvan az egészségligyi ellatas akadalyozasa, mas
gyermek szeméremérzetének megsértése és nyugalmanak meg-
zavarasa nélkil. Az egészségiigyi intézmények dolgozéi el-
ismerik, hogy idegen ember nem képes pétolni a sziil6i szere-
tetet, gondoskodast, az 6 feladatuk a szakszeri egészségiigyi
ellatas nyijtasa — egyébként a sziil6i mivolt maximalis helyette-
sitése nem is lenne elvarhato télik.

® A S710L0K LATOGATASANAK SIABALYOZASA
- STELSOSEGES MEGOLDASOK

1. A teljes tiltas

Tegyiik fel, hogy a gyermekkérhazakban, gyermekoszta-
lyokon bevezetnék a sziil6i latogatas tilalmat. A kérhazi statisz-
tikak szerint az atlagos korhazi apolasi id6 a gyermekoszta-
lyokon 3-4 nap. A sziilé ennyi ideig nem lathatna beteg gyer-
mekét, a gyermek pedig ennyi ideig nélkiilézné sziileit. Milyen
kovetkezményekkel jarna ez a megoldas? Amellett, hogy a
sziilék felhaborodnanak és kovetelnék a latogatas engedélye-
zését, az el6zéekben felsorolt gyermekjogok, betegjogok is
stilyosan sériilnének. A kapcsolattartas joga minden beteget
megillet, ezen kiviil a gyermekeknek jogukban all a sziileikkel
val6 kapcsolattartas is. A sziil6knek joguk és kotelességiik: gyer-
mekiik nevelése, fejlodésiik el6segitése, gondozésa. fgy ezek a
jogok is sériillnének. Ez a modszer el6segitené-e a gyogyitast,
kezelést, mint ahogyan erre sokan hivatkoznak? A gyermekosz-
talyokon tobbek kozott azért engedélyezik a tobbé-kevésbé kor-
latlan szulGi jelenlétet, mert a sziil6k igy segithetik a névérek
munkadjat. A lehet6 legtobbet a sziil6k végezzenek el gyermekiik
gondozasa érdekében. Az eredeti cél persze az volt és annak kel-
lene lennie, hogy az anyak egyiitt lehessenek beteg gyerekiikkel,
és a gondozassal, jelenléttel konnyitsék a gyermek amugy is
nehéz helyzetét. Az anyak ennek altalaban eleget is tesznek,
kivéve a kirivo eseteket, amikor a névérek tanitjak meg az anyat
az alapvet6 higiénés szabalyokra és egyéb gondozasi feladatok
ellatasara. Gyermekvédelmi szempontbol ez is remek lehetGség.
Akkor is, ha az egészségiigy és a korhazak ma még nem tekin-
tik a gyogyitas - és kiilondsen a prevencio - szerves részének a
szil6i készségek fejlesztését és az ismeretterjesztést. Pedig ez
nagyban hozzajarulhatna a gyermekvédelemi munka sikeressé-
géhez. Mas kérdés, hogy van-e erre ma felkészités, kapacitas?
Elvaras-e az egészségiigyben dolgozékkal szemben az ilyen
tipusi tevékenység? A WHO ajanlasai szerint ennek a tevékeny-
ségnek egyértelmien népegészségiigyi kozpontunak kellene
lennie, hogy segitse a szociélis és oktatasi dgazat munkajat.*

A kezelés esetleg egyszertibb lehetne sziil6i jelenlét nélkiil,



hiszen senkit nem kellene keriilgetni, odébb kiildeni a gyermek
agya mellSl. Viszont azzal, hogy a gyermek hogyan élné meg
édesanyja vagy édesapja hianyat, senki nem térédne, marpedig
ez legalabb olyan jelent6ségi a gyermek gyogyulasa szempont-
jabol, mint az orvosi beavatkozas.

{gy eljutottunk a legfontosabb ponthoz, vagyis a gyermekek
lelkében lejatsz6do folyamatokhoz. Felnéttként négy nap tavol-
lét az otthontol, csaladtél nem jelent killonosebb lelki megraz-
kodtatast. Viszont betegség esetén az ember sokkal kiszolgalta-
tottabbnak, gyengébbnek érzi magat, ilyenkor pedig még az
,erés emberek” is igénylik hozzatartozoik lelki tamogatéasat.
Gyermekkorban a sziilkhoz valé kot6dés hatérozza meg a biz-
tonsagérzetet. A beteg gyermek még inkabb kiszolgaltatott,
nehezen érti meg, mi torténik vele, miért kell otthonrél elsza-
kadnia. A tavol tolttt id6 sokkal hosszabbnak téinik szamara, és
nem koénnyld megértetni vele, hogy ez az allapot nem tart
orokké. A sziil6tol valo elszakitas — akar csak néhany napra is —
mély nyomot hagyhat a gyermek lelkében, az esetleg késébb
megjelené deviancidknak egyik oka is lehet. Ha a gyerek azt
érzi, hogy otthagytak, cserbenhagytdk, nem tudja, hogy ez nem
orokre sz6l. Nem a sziil6 akarta igy. Nem is érti, hogy mi t6r-
ténik vele, miért nem marad ott az édesanyja, amikor neki f&j-
dalmai vannak. Fél, sir, idegen emberek kezelik, gondozzak.
Harmat Gyorgy ezzel kapcsolatban a kovetkez6t jegyezte meg:
,Ujsziilétt-és csecsemokorban a fenti hatas nem jon létre, mivel
a csecsemd id6érzéke még nem alakul ki, és a tavollét érzését a
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szil6tol" els6sorban az alapvetd sziikségletek megléte vagy
hidnya szabja meg (szoptatas, etetés, meleg, biztonsag, stb.). A
korhazi tapasztalat szerint az intenziv ellatas vagy a miitét utani
kézvetlen dpolas nem okoz ilyen hidnyérzetet."’

Belathato, hogy a nulla tolerancia elve ebben az esetben sem
kecsegtet sok joval. A kérhazak — még a szerintikk jobb gyé-
gyitas érdekében sem, - nem alkalmazhatnak ilyen szabalyokat.
Szerencsére nincs sz0 a teljes tiltas bevezetésérdl, viszont a lato-
gatasi rend szigoritasardl anndl inkabb.

2. A mdsik véglet: szabad ldtogatdsi rend a gyermek-
osztdlyokon

Mi térténne akkor, ha a sziil6k tartézkodasi idejét, viselke-
dését, gondozasi szokasait semmi nem korlatozna? Ha akar-
hany hozzatartoz6, barmennyi 6ran keresztiil latogathatna a
gyermeket? Feltehetéen kaosz alakulna ki. A gyogyitas, betegel-
latas megbénulna. A latogat6 rokonsereg ellepné a kértermeket,
folyosokat, az agyak mellett kempingagyak sorakoznéinak, a
tobbi gyermek nyugalma felborulna. Ilyen kériilmények kozott
a gyogyitas-apolas nyilvan nem mikédhetne megfeleléen. A
jelenlegi allapotok - ha nem is ennyire szélséséges, de - hasonlé
képet mutatnak.

Eddig a felmeriild problémakrél irtam, amelyek sok esetben
sajnos a sziil6k, rokonok magatartasabél fakadnak. A kontrolla-
latlan latogatds nemcsak a betegek nyugalmat zavarna, de
egyéb nem kivant kévetkezményei is lehetnek, mint példaul a




fert6zésveszély, mas gyermekek szeméremérzetének megsér-
tése, a korhazban dolgozék munkajanak hatraltatdsa. Ahhoz,
hogy ez az extrém helyzet ne alakuljon ki, feltétleniil szitkséges
a sziilok és a korhazi személyzet egyiittmikodése, konzulta-
ciéja, bizonyos keretek megszabasa. Ez ugyancsak segithet a
sziilonek és gyereknek egyarant. Nem lenne célszerii a szaba-
lyokat stlyosan megszeg6, devidns vagy kontrolalatlan sziilék
egy kis csoportjanak viselkedése alapjan hatarozni a latogatasok
rendjérél, de nyilvanvaléan a gyerek életét és helyzetét is nehe-
ziti az éretleniil és elfogadhatatlanul viselked6 csalad. A gyer-
mek. szempontjabol persze ilyenkor is az lenne a legnagyobb
segitség, ha a korhazi szocidlis munkas, teriileti gyermekvé-
delmi szolgalatok munkatarsa segitene a sziilének a helyzet j6
felmérésében és az elfogadhaté viselkedés kialakitasaban. Ez
nem luxus, még ha Magyarorszagon ma nem is latszik rea-
lisnak. E magatartas jelezhet stlyos otthoni nevelési, gondozasi
problémakat is, melyek egyébként nehezen dertilnének ki. Ezért
gyermekvédelmi prevencidnak, korai beavatkozasnak is nevez-
het6, amely 1észe a gyermekvédelmi ellatérendszer feladatainak.

Tobb gyermekkoérhazban lehetéség van a sziil6 és gyermek
részére kiilon szoba biztositasara. ,Ez a magasabb szintd, kom-
fortosabb hotel-szolgalat szabja meg a korhaz fejlédésének alap-
vet6 iranyat is. A nagyobb kortermeket kisebbé alakitjuk, és
fiird6szobas egységekbe alakitjuk at, ez esetleg potencidlis agy-
veszteséggel is jarhat."®

Ha ezek a gondolatok fogalmazédtak meg 2000 elején, vajon
miért irdnyul a problémamegoldas az ellenkez6 iranyba 2003-
ban, az orszaggyiilési biztoshoz irt levél szerint? Tébbek kozott
azért, mert a gyermekkorhazak joval kevesebb TB finansziro-
zasban részesiilnek, mint a felnétt koérhazak. Dr. Harmat
Gyorgy és Dr. Votisky Péter cikkiikben ° tényekkel alatamasztott
megallapitasokkal bizonyitottak, miért dragabb a gyermekek
korhazi ellatasa. Tobbek kozott a kovetkezoket emlitették: cse-
csemdknél és gyermekeknél a korisme felallitisa nehezebb,
mivel a csecsemd nem tudja elmondani, mi faj, rendszerint t6bb
id6t vesz igénybe a sziilék, rokonok kikérdezése, ezen kiviil a
vizsgalatoknal jelentds sziil6i kézremikodés sziikséges. A vizs-
galatok gyakoribbak, mert egy gyermek allapota sokkal gyors-
abban viltozik, mint egy felnétté, ezért folyamatosan ellen-
orizni kell a beteg allapotat. ,Tartos elkiilénitést igényelhet a
sok gyermekkori fert6z6 megbetegedés vagy akar csak annak
gyanuja is." Tobb pénzbe keriil az étkezés, specidlis tapszerek,
diétak. Az apolas tobb személyt igényel, hiszen a kis betegek
mellé allandé feliigyelet sziikséges. A felsorolt megallapitasok
csak egy részét képezik a teljes listanak, de taldn ennyibél is lat-
hato, hogy a gyermekkoérhazak nincsenek kénnyd helyzetben,
az elvarasok veliikk szemben pedig egyre nének.

A Budai Gyermekkoérhazban a csecsemé-és gyermek-belgyo-
gyaszati osztalyon jelenleg 7 darab, Gn. ,anyas szoba" miikédik.
Ezek kétagyas szobik, sajat fiirdGszobaval. A sziilé bent létét
onkoltségi dron tudjak biztositani. A hazirend szerint a kérte-
remben egy sziil6 24 6ran keresztiil gyermeke mellett lehet, de
alapvetéen a 16-18 oraig tarté latogatast szorgalmazzak.

Azt gondolom, hogy az elméletben és a gyakorlatban egy-
masnak ellentmondé térekvések valdsulnak meg. Egyfell a
kapcsolattartast elésegitd, azt kulturaltabba tevé modszereket
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és korilményeket alkalmaznak, illetve ezek fogalmazédnak
meg célkitlizésként, masfel6l azonban a jelenlegi szabalyozast
kivanjék szigoritani. Tulajdonképpen mi a cél? A fennall6 rend-
szert kultaraltabba, emberk6zpontubba tenni? Vagy szakitani
az eddig kialakult formakkal és a gyogyitas feltételeit javitani a
betegek hozzatartozéinak kiiktatasaval?

I A BETEGJOGOK KORLATOZASA (21)

A magyar egészségligy helyzete mindig is sarkalatos pontja
a politikai életnek. A problémakat még egyik kormany sem
tudta hatékonyan orvosolni és a sokszor lehetetlen kérilmé-
nyeket megvaltoztatni. A média altal kézvetitett informaciok az
egészségugy allapotardl mindig is borzoltak a kedélyeket. Mind
az orvosok és egészségiigyi dolgozok, mind pedig az egészség-
ugyi ellatast igénybe vevék felhdboritonak tartjék a fennallo
allapotokat. Ujabb és tjabb rémhirek, az orvosokat degradalé
vélemények kelnek szarnyra, aminek eredményeképpen lassan
egyfajta harci helyzet alakul ki a betegek és a betegellatok
kozott. Pedig barki egészsége megromothat, akarkit érhet baleset
és keriilhet a miit6asztalra. Ilyenkor az egészségiigyi szakembe-
reken mulik az életiink és a gyogyulasunk.

A sziil6k latogatasi joganak korldtozasanal is két érdek fesziil
egymasnak, és a konfliktus feloldasat az egyik oldal érdekének
korlatozasaval probaljak elérni. Van-e ehhez joga az egészség-
igyi intézményeknek? A tiltas mddszere, a megfélemlités, szél-
s6séges esetben a diktatiira soha nem vezetett jora. Ezzel ellen-
tétben a konszenzuskeresés, a parbeszéd a felek kozott és a
koz6s megoldas megtalalasa eredményt hozott. Jelen probléma
megoldasat is valamiféle megegyezésben latnam. Lenkovics
Barnabas is arra tesz javaslatot, hogy egy kozvetité személy
(mediator) alkalmazasaval kellene kezelni a konfliktusos hely-
zeteket, mentalhigiénés szakember vagy szocidlis munkas sze-
mélyében. A mediatorok kifejezetten a gyermekosztalyokon,
gyermekkorhazakban dolgoznanak, segitenének a sziléknek a
nehéz orakban és ezzel a névérek, orvosok vallarél részben
levennék a sziil6k lelki gondozasanak terhét. Sajnos, ha 6szin-
ték akarunk lenni, barmennyire is megkoénnyitené a kérhaz
munkajéat egy ilyen szakember miikodése, a mai egészségugy
helyzetét tekintve nem valészind, hogy pont erre a célra fordi-
tananak forrasokat, amikor az alapveté ellatas is sokszor finan-
cidlis akadalyokba uitkozik.

Az egészséqgiigyi személyzet munkaideje kb. 60%-dt a
szillokkel valé kommunikdciora forditja"

Dr. Harmat Gyorggyel folytatott személyes beszélgetésem
meggy6zott arrdl, hogy a jelenleg fennalld kérilményeken
mindenképpen valtoztatni kell. Osszefoglalva, a féorvos a
kovetkezokre hivta fel a figyelmet:

A latogatasi id6 az osztaly jellegétdl fiigg. Jelenleg példaul a
korasziilott- és csecsemdosztalyon naponta 9-19 ora kozétt egy
szilé 4polhatja gyermekét. Csaladtagok felvéltva is lehetnek a
csecsemonél, kivéve 14 éven aluli latogaté testvért. 19 6ra utan
csak az édesanyak tartozkodhatnak az osztalyon. Az éltalanos
latogatasi id6 15.30-16.30-ig tart. Az anesztezioldgiai és intenziv
terapias osztalyon a latogatasi id6t 10-20 6ra kozétt hataroztak
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meg, de egyszerre minden gyermeknél csak egy sziil6 (hozzétar-
tozo) tartozkodhat. A silyos betegségben szenveds, allandé kor-
hazi ellatast igényl6 betegek esetében kétagyas kértermek all-
nak rendelkezésre, igy a sziil6 nyugodt kérilmények kozott
folyamatosan gyermekével lehet. A fGigazgaté tamogatja a
sziil6i jelenlétet, azonban a zsufoltsag elkeriilése miatt feltét-
leniil szitkségesnek tartja, hogy a gyermek é4gya mellett egy-
szerre csak egy szilé tartézkodjon. A sziils lehetéleg annyit
legyen a gyermek mellett, amig aktivan tevékenykedik, ha vis-
zont a gyermek elaludt, menjen ki a kérterembél.  Kiemelte,
hogy a kialakult helyzet miatt az egészségiigyi személyzet
munkaideje kb. 60%-it a sziilskkel val6 ,kommunikéaciéra" for-
ditja, 10-20%-ot adminisztracids feladatok ellatasa foglalja el és
csak a maradék 20-30% jut magéra a gyogyitasra. Kevés a kor-
hazi dolgozd, sokan otthagyjak munkahelyiiket. Napi gyakori-
saggal fordul els, hogy a sziil6k tragar szavakkal illetik az orvo-
sokat, névéreket. Nekik mindezt sz6 nélkiil el kell tirniik és
Jfinoman" megnyugtatniuk a ,kedves" hozzatartozot.

A korhazaknak nincsen szankciéra lehetéségiik. Allandé
biztonsagi szolgélat fenntartasara sincs pénz, a rendérséget
pedig csak kirivo esetekben riaszthatjak. Alapvetéen boldo-
gulnak a sziilskkel, bar néha igen sok energiat emészt fel a
haborgok lecsendesitése. '

A korhazban sajnos nem oldhat6é meg a sziil6k étkeztetése.
Sokszor el6fordul, hogy a sziil6 megeszi beteg gyermeke ételét,
mondvan, gy sincs a gyermeknek étvagya. A masik véglet,
amikor olyan étellel kinaljak gyermekiiket, amit6l az orvos eltil-
totta.

A fGigazgato egyetért az ombudsmannal abban, hogy men-
talhigiénés szakember segitségével szamos konfliktust kén-
nyebben lehetne kezelni. Ez terhet venne le az orvosok és né-
vérek villarol, a sziil6k pedig elégedettebbek lennének. A jelen-
legi helyzetben, anyagi okok miatt, nem biztosithat6 a foglal-
koztatasuk.

Harmat Gyorgy hosszutavon a gyermekek nevelésében latja
a megoldast. ,Neveljitk gyermekeinket agy, hogy kés6bb felel6s-
ségteljesen gondolkodé és gondoskodé sziilé valjon beldlik.
Tanitsdk a gyermekeket az iskolaban és otthon az alapveté apo-
lasi és gondozasi ismeretekre, ismerkedjenek meg a viselkedési
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kultara szabalyaival, és valjanak szocidlisan érzékeny felnétté.
Azt hiszem, ebben mindannyian egyetérthetiink, de a probléma
megoldasaban az egészségiigyi dolgozoknak és az intézmé-
nyeknek is kiemelkedé szerep jut, hiszen gyakran talalkoznak a
sziilokkel és a gyerekekkel. Ha az allam segitségével nem javul
az egészséglgy allapota, legalabb mi tegyiink meg minden
t6liink telhet6t, hogy gyermekeink minél magasabb szintii ella-
tast kaphassanak. Az orvos és a beteg, illetve a beteg hozzétar-
tozéja nem ellenségek, hanem egymasra utalt emberek. Hozza-
allasunkat erre tekintettel prébaljuk meg alakitani.
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Fiatalkoruak
WIGAZ TORTENETEK

Sosem jelent jot, ha éjjel csérog a telefon. Még kevésbé, ha a vonal
végén rendorck keresik az embert. Ez azonban mégis elé szokott for-
dulni olyan ugyvédekkel, akik hajlandok kirendelt védéként képviselni
azokat, akik erre az atlagosndl jobban rd vannak szorulva. Ezek kozé
tartoznak a fiatalkoriak is, vagyis azok, akik betéltétték a tizen-
negyedik, de még nem érték el a tizennyolcadik életéviiket. Ebbe - az
datlagos élethossz mércéjével mérve oly rovidnek tiiné négy évbe - pedig

,annyi minden belefér .

Ha mar egy sracot - és néha lanyt -
éjnek idején visznek be a rendérségre és
hallgatnak ki, biztosak lehetiink abban,
hogy az illet6 ifjoncot bizony tetten érték
" valamilyen btincselekmény elkovetése
kozben. A fiatalok képzelGereje pedig,
szinte hatértalan. Ezt tikrézik igen sok-
szor a "balhéik" is.

Orém az iiromben, hogy az aljassag
vagy a kegyetlenség nagyon-nagyon
ritkan jellemz6 rajuk. Sokkal gyakrabban
érezziik gy, mintha cselekedeteik olyan
gorbe titkrok lennének, amikben a mi fel-
nétt vilagunk tiikr6zédik. (ng, ahogyan
ok latjak.

Az éjszakai beszélgetéseknek mindig
sajatosan meghitt hangulatuk van, még
akkor is, ha az abban részt vevék pozici-
6jat a biintets eljarasi torvény el6irasai
hatarozzak meg. A "beszélgetésnek” ilyen-
kor kihallgatés a neve, a rendér kérdez, a
gyanusitott pedig vélaszol - mar ha akar.
Marpedig a fiatalok, az esetek talnyomo
tobbségében, akarnak. Néhanyuknal az
embernek az a hatarozott érzése tamad,
mintha kimondottan élveznék a szitua-
ciot: itt végre a kozéppontban vannak, 6k
a legfontosabbak, é5 mindenki rajuk
figyel. MeglepGen feszteleniil viselkednek,
megilletédottségnek a legtobbszér alig
latni nyomat.

Az itt kivetkezdé eseteket taldlomra
valogattam 6ssze, csupdn a neveket és a
helyszinek elnevezését valtoztattam
meg. A tirténetek igaziak.

i ATTILA

Attila dllami gondozott volt. Az inté-
zetben nem voltak kiilongsebb beillesz-
kedési gondjai, a tanuldsban szintagy az
els6k kozé tartozott. Hamar er6s, jo kial-

lasu fiatalemberré cseperedett: senki meg
nem mondta volna, hogy alig toltotte be
a tizennegyedik életévét. Ha tizen-
nyolcnak mondja magat, barki elhiszi.

Ki tudja miért, apjaban - aki raadasul
végig abban a varosban lakott, ahol az
intézet volt -, amikor Attila nyolcadikos
volt, el6tortek a sziilgi érzések, és
magahoz vette a fiat. Nem jatszhatta til
sokaig a gondos atya szerepét, mert par
hénapon beliil jogerésen tobbévi bor-
tonre itélték. Megdobbentd, de igaz tény,
hogy Attilara akkor senki nem gondolt,
senkinek nem jutott eszébe, hogy mi lesz
vele. Ot szerencsére nem kellett félteni.

Talan valoban istenadta tehetsége
volt hozza, és biztosan a szerencse is
kézrejatszott, de - mondhatni - mester-
foku besurrané tolvajja képezte magit.

Kés6 délutan, vagy este j6tt el az 6
ideje, és tavasztdl szig keményen "dol-
gozott". Hamar rajétt, hogy leginkabb a
meleg id6ben hajlamosak az emberek
tarva-nyitva hagyni ajtét, ablakot. A leg-
t6bb besurrané tolvajjal ellentétben nem
a lakdtelepek voltak a vadaszteriiletei.
Attila a csaladi hazas évezeteket, a villa-
negyedeket szerette - és az eredmény 6t
igazolta. Ugy latszik, az ilyen helyeken
sokkal tehetésebb, am sokkal el6vigya-
zatlanabb emberek élnek.

Nyugodtan allithatom, hogy Attilat
élvezet volt hallgatni. A székben lazan
hatradélve, mosolyogva, mondanivaléjat
kitinéen eléadva ‘“sztorizott". Sosem
keresgélte a szavakat és a kifejezéseket,
tragarsag soha nem hagyta el a szajat.
Irodalomoéran erre az el6adasara csillagos
6tost kapott volna.

Ebben a sracban valami egészen
kiilonleges képesség lakozott két dolgot
illetéen is. Az egyik az volt, hogy szinte
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tizedmasodpercnyi pontossaggal tudta
id6ziteni akcioit. B6 egy év alatt legalabb
kétszaz hazban megfordult, de senki
nem zavarta meg, senki nem érte tetten.
El6fordult, hogy egy kétemeletes hazban
féltucatnyi ember jarkalt keresztbe-kasul,
Attilanak mégis volt ideje és alkalma jo-
iztien elfogyasztani az ebédlGasztalra tett
vacsorat. :

A masik, ennél is fontosabb képes-
sége azonban az volt, hogy mindig tudta,
"hova kell nyalni". A hatalmas nappali
fala mentén futé kombinalt szekrénynek
t6bb tucatnyi ajtaja és fiokja volt, Attila
mégis abba nyilt bele halalos bizton-
saggal, ahol a tulajdonos félmillié forin-
tot kitevé dugipénze lapult.

A szerencse pedig sohasem hagyta
cserben. Mindig jol idézitett, és mindig j6
helyre nyult. Idével a szép nagy, eme-
letes, fehér hazak valtak a kedvenceivé.
Az ilyenekben mindig jo6 volt a "kapas”.

Soha senkinek nem tiint fel, hogy ez
a szépremény ifjonc tizennégy évesen
6nallé lakast tart fenn, és bérelt kocsival
jar, amit alland6 soférje vezet - hiszen
Attila még nem kaphatott jogositvanyt.
Senki nem utk6z6tt meg azon, hogy
hatalmas pezsgés murikat rendez,

' amiken szép szammal latja vendégiil a

leg6sibb mesterséget Gz6 holgyeket is.
Attila tudott élni.

Az elemelt pénzzel nem volt gond, az
elemelt ékszerekkel - mert Attila pon-
tosan tudta, mit érdemes elvinni - csak



annyiban, hogy a kocsival és a soférrel
Budapestre vagy valamelyik tavolabbi
nagyvarosba kellett utaznia, ahol kénnyen
tal tudott adni rajtuk. Soha egyetlen
ékszerészt sem érdekelt, honnan vannak
ennek a sracnak szazezreket, s6t, milli-
okat ér6 elad6 smukkjai. Soha egyetlen
tisztes numizmatikus sem fogott gyanut
a zsebeib6l marokszam el6halaszott
arany-és eziistérmék lattan. Fizettek,
mint a katonatiszt. Es biztosan jol jartak.

Végiilis Attila a lebukast - mint annyi
mas biingzé - a jo szivének Koszonhette.
A felnétt tarsadalommal valészinileg
csak jo tapasztalatai voltak, hiszen téluk
nyugodtan végezhette kitiinéen jovedel-
mezé munkajat, senki nem ellenérizte,
nem kérte szamon, és nem akarta "nevel-
ni". Talan ez is volt az oka, hogy els6
széra majd’ egymillio forintot adott kol-
cson bortonben ticsorgd apja egyik barat-
janak. Attila a hatarid6 lejartaval sem
dorombolt a pasas ajtajan. Meg sem for-
dult volna a fejében, hogy az illeté mar a
kolcsonkéréskor tudta: soha az életben
nem lesz annyi pénze, hogy valaha is
visszafizesse a tartozast. Es ugyan ki
hinné el egy alig tizenét éves, volt allami
gondozott gyereknek, hogy ennyi pénzt
adott kolcson egy komoly, dogozo
embernek?? Ez a komoly, dolgozé ember
tovabb szétte gondolata fonalat. Egy szép
napon az is eszébe jutott, hogy talan meg
lehetne Uszni ezt az egész kélcson-dolgot,
ha rauszitja Attilara a zsarukat.

A rendérok altalaban nincsenek hijan
a fantazianak, és foglalkozasukbol ado-
déan igen nehéz olyat mondani vagy
mutatni nekik, amin meglepédnének. A
feltételezés, hogy a majd’ egy éve hiaba
keresett, lathatatlan és megfoghatatlan
"besurrané-kiraly” egy, a gyerekkorbél
alighogy kinétt fiu lenne, mégis a megle-
petés erejével hatott. Rovid tépelédés
utan megtették, amit a fater haverja kért:
egyik este kovetni kezdték a portyara
indulé Attilat. Mégcsak nem is a titkos
megfigyelés szabalyait alkalmazva.

Attilat igy érték hat éjfél koriil tetten.
Semmiféle ellenallast nem tanusitott, de
nem volt ijedt vagy szomoru sem. Ijedtek
legfeljebb a nagy, emeletes, fehér haz
lakéi voltak, akik otthonukban egy
csomo vadidegen emberrel talaltak szem-
be magukat. Az Attila lakasén tartott haz-
kutatas soran pedig kozel tizmilli6 forint
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értékd készpénzt és értéktargyat fog-
laltak le.

A fia vallomasa iskolapéldaja volt az
6szinte, feltaré jellegli beismeré vallo-
masnak. Reggelig beszélt, és szazhat bal-
hét ismert el. Tébbet csak azért nem,
mert mindegyikre mar nem emlékezett
pontosan.

A "nyomravezeté" pedig jol szamitott:
meguszta a kolcson visszafizetését. Bar
mindenki Attilanak hitt ebben a dolog-
ban, az ellenkez6jét senki nem tudta
bizonyitani. A fii ugyanis minden iras és
tani nélkil adta kélcson a kozel egy-
milli6 forintot.

= ANIKO

Aniké az egyik nagykozségben élt, és
egy .jol szitualt értelmiségi hazaspar
egyetlen gyermeke volt. Tisztes polgari
jolétben nétt fel, de nem lett elkényezte-
tett, nyegle "egyke". Az iskolaban egyen-
letesen és megbizhatéan jol tanult, bar
kimondottan kiemelkedé teljesitményt
egyik targybol sem nyujtott. Ki tudja,
miért nem vette észre senki, hogy ez a
kislany mennyire ki akar torni abboél a
skatulyabél, amibe - tudatlansagbél,
kényelembd6l vagy mindkettébdl - kor-
nyezete belekényszeritette.

Marpedig Anikéban, mint minden
tizenévesben, égett a vagy, hogy megva-
lésithassa énmagat. Tizenharom évesen
szilardan eltokélte, hogy igenis talal
valamit, amiben magasan az atlag folé
emelkedik. Taldn éppen akkor olvasott
valami ilyen targya konyvet, latott vala-
milyen errél szolo filmet - vagy egysze-
rien csak egy ihletett pillanat szilte az el-
hatarozast? Utolag mar 6 sem emlékezett
ra. Biztosak csak egyben lehetiink: Aniké
elhatérozta, hogy betord lesz, méghozza
nem is akarmilyen.

Egyszeriien leny(ig6z6, milyen ambi-
ciézusan és céltudatosan képezte magat,
hogy mihamarabb valasztott “hivatasa"
ifjd mesterévé valjon. A kiilonféle zar-
szerkezetekrol szo6l6 els6 mivet az iskolai
papirgytjtéskor osszehordott konyvek
kozott talalta, és ebbdl sajatitotta el az
alapismereteket. A konyv tartalmat gon-
dosan kijegyzetelte, a legfontosabb
részeket alahazta. Ugyanilyen gonddal
jart el a szerszamok beszerzése terén is.
Az egyik rokona, aki afféle fuiré-farago
ezermester volt, meglepetten fedezte fel

Aniké intenziv érdeklédéssel parosuld ki-
valé miszaki érzékét. Az mar fel sem
tint neki, hogy a kislany egyre gyako-
ribba valo latogatasai idején egyre tébb
szerszamnak kelt laba, hiszen az ilyen
miikedvel6é ezermesterek mihelyeiben
mindig el-el tinik valami. Hogy a dolog
hatterében unokahtga allhat, meg sem
fordult a fejében. Amikor Anik6é mar
elméleti és gyakorlati tudasat egyarant
megfelelonek itélte, elérkezettnek latta az
alkalmat az elsé éles bevetésre.

A kozelben lévé élelmiszerizlet
szinte "adta magat" a dologhoz. Nem
sokkal zaras utan, a késé 6szi este sotét-
jében, a hats6 fali ablak fel6l kozelitette
meg. Racs ugyan volt az ablakon, de azt
nem a falba épitették, hanem két lakat
rogzitette az ablakkerethez. Anikénak
semmiség volt a két avitt lakat felnyitasa.
A boltban par perc alatt becsomagolta,
amit mar napkézben kinézett maganak:
néhany tabla csokoladét, kekszet és egy
kétdecis tiveg konyakot,

A betorést masnap reggel fedezték
fel, és a hatsé ablaktol elindulé rendor-
kutya azonnal Anikéék haza felé vette az
iranyt.

Ez alkalommal az vesse az elsé kovet
a rendérségre, akiben az a gyanu ébredt
volna, hogy a betérés tettese a falu koz-
tiszteletben all, magasan kvalifikalt
értelmiségi hazasparja, vagy plane az 6
nyolcadikos, kitling tanulo, aranyos kis-
lanyuk. Persze, hogy senki nem gondolt
ilyesmire. A kutya viselkedésébdl azt a
kovetkeztetést vontak le, hogy a betor6 -
minden bizonnyal a kés6 éji 6rakban -
Anikoék udvaran keresztiil tint el az
utcarodl, és tavozott ismeretlen iranyba.

A lany csak a tanitas és a sportkor
utan, késé délutan ért haza. Sziilei akkor
ujsagoltak neki, hogy betortek a boltba,
és a betor6 az 6 udvarukon keresztil
oldott kereket. "T6k izgil" - volt Aniké
valasza, és faradtsagra hivatkozva fel-
ment a szobdjaba. Aznap este nagy él-
vezettel szopogatta el 'a két deci konyakot.
Azért dontdtt az elvitele mellett, mert
ilyesmit még soha nem ivott. Elalvas
el6tt magdban még azt is konstatalta,
hogy egészen j6l birja az italt. Az eset
tanulsagait azonban levonta. A tovabbi-
akban gondosan ugyelt arra, hogy rend-
6rkutya ne akadjon a nyomara. Mindig
olyan célponiokat valasztott, amik koriil



nap kozben igen élénk volt a gyalogos-
forgalom, és tavozasa el6tt legtobbszér
szétlocsolt valamilyen kolnit vagy mar6
anyagot, és j6 sok sprayt fujt a leveg6be.
Arra is tigyelt, hogy ne a kézelikben
legyen a kifosztandé uzlet, butik, jaték-
terem stb.

Aniké egyre tobbszor vette le édes-
anyja vallarél a mosogatds terhét. A
mosogatashoz pedig rendszeresen szer-
zett be a haztartasi boltokban kaphat6
gumikesztyliket. Nem is hagyott soha,
sehol egyetlen ujjnyomot sem.

Aniké egyke volt ugyan, rokonsiga
azonban meglehetésen népes. gy
gyakran el6fordult - kiilonésen iskolai
sziinetek idején -, hogy néhany napot
vagy hetet a Dunantal kiil6nb6zé pont-
jain él6 rokonainal toltott. Ilyenkor
érezte leginkdbb elemében magit. Az éj-
szaka jotékony sotétjében indult a nap-
kozben alaposan felderitett célpontok
felé. Id6vel szerszamkészletét is felaji-
totta, a legmodernebb és legkisebb helyen
elférd célszerszamokat szerezte be.

Megintcsak természetesnek vehetjiik,
hogy soha, sehol, senki nem gyanakodott
ra. Ejszakai kiruccanasainak nem voltak,
nem lehettek tanui: nesztelenil j6tt és
ment, a lopott dolgokat pedig valami
elképeszt6 talalékonysaggal tudta elrej-
teni arra a rovid idére, amennyire szik-
séges volt. Anikénak igazabol nem volt
sziiksége azokra a dolgokra, amik miatt
betort. Nem voltak luxusigényei, nem
akart nagy labon élni, nem akart
"mendzni” kortarsai el6tt. Onmagaban az
toltétte el gyonyoriséggel, amit csinalt. A
nappali portyazds, a tervezés, az éjszakai
akciora vald felkésziilés - mar ezek is bor-
zongaté izgalmat jelentettek a szamaéra.
Az utanozhatatlan élvezetet azonban a
kinyil6 zarak, a lehullé lakatok, a kitarulo
ajtokszerezték, amik nem jelenthettek
akadalyt elétte. No meg az, hogy nap-
kozben, az utcan jarkalva a mellette el-
haladé tucatembereknél nagysagren-
dekkel batrabbnak, érdekesebbnek - s6t:
értékesebbnek - érezhette magat. Ani-
kénak szilard meggy6z6dése volt, hogy
végre megtalalta 6nmagat.

Orok rejtély marad, hogyan j6tt 6ssze
azzal a falujabeli ciganyfiuval, aki
allando orgazdaja lett, és aki minddssze
egyetlen évvel volt id6sebb nala. Szigo-
rian tizleti, am rendkiviil korrekt kap-

csolat alakult ki kettGjik kozott. Amikor
Aniké valahol messzebb tevékenykedett,
a srac akkor is ott termett egy megfele-
16en kodolt SMS-re, és azonnal elvitte a
cuccokat. Neki nem kellett otthon elsza-
molni az idejével. Kiterjedt alvilagi kap-
csolatai révén hamar és jo pénzért adta el
azokat az értékesebb dolgokat, amik
Aniké betoréseibsl szarmaztak. A be-
folyé osszegen pedig ugyanilyen zokke-
némentesen és korrekten osztoztak meg.

A szomszéd varosban egy fagyos,
decemberi késé estén jar6réz6 rendér-
aut6 pont akkor kanyarodott az egyik
parfiimiizlet hatsé ablakahoz, amikor
valaki egy elegans kis hatizsakkal a hatan
éppen kimaszott rajta. Ez bizony tetten-
érés volt a javabol. Aniké neme és kora
lattdn a renddrék a nyilvanvalé tények
ellenére is elbizonytalanodtak egy pilla-
natra. Kétségitk sem lehetett azonban
elkovet6i minésége felsl, miutan meg-
vizsgaltak a hatizsak tartalmat, és a zsak
oldalzsebében 1év6 szerszamkészletet. Ez
utébbi értékét egy miiszaki szaktanacs-
ado késobb tobb mint szazezer forintra
taksalta.

Az események innentdl lavinasze-
rien kovették egymast. Aniké kedvesen,
nyugodtan, am kimondottan szenvte-
leniil mesélte el sajatos énmegvalosita-
sanak torténetét. Folyékonyan, osszefiig-
géen, részletesen. Latnivaléan imponalt
neki, hogy ennyi felnétt férfi lesi a sza-
vait. Csupan egyetlen dologban kotétte
meg magat: semmiképpen nem volt haj-
land6é beszélni a nyilvanvaloan létezd
orgazdarél, akinek tovabbadta a lopott
dolgokat. Ennek a térténetnek utébb
éppen ez lett az egyik leginkabb emléke-
zetes momentuma. Anikd orgazdéja, a
tizenhat éves ciganyfii ugyanis a lany
lebukasanak hallatan 6nként jelentkezett
a rendérségen. Szerinte a dolog igy volt
korrekt. Ha egyiitt voltak a joban, vegye
ki a 1észét a bajbdl is. Biz’ isten, a betyar-
becsiilet néha egészen meghaté tud
lenni. d

Anikét persze késébb pszicholégus
szakértd is megvizsgalta, "hatha konfa-
bulal a gyerek”. A gyerek azonban nem
konfabulalt. Sokadszorra is pontosan és
szabatosan mondta el betoréseinek torté-
netét. Anikoé szavahihetésége felsl sen-
kinek nem lehetett fikarcnyi kétsége sem.

Az id6kézben ‘riasztott” sziilok a kez-

deti hitetlenkedés utdn teljesen kom-
mersznek mondhaté reagalasokat produ-
kaltak: az anya idegrohamot kapott, az
apa pedig sztentori hangon kozolte
lanyaval, hogy kitagadja.

- Edes kislanyom, inkabb lettél volna
akar kurval - zokogta az anya.

- Még lehetek az is! - felelte dacosan Anika.
Az apan nem lehetett nem észrevenni,
hogy még ebben a helyzetben is megszo-
kott tekintélyének feltétel nélkiili elfo-
gadtatasara torekszik.

- Te pedig nem vagy a lanyunk tobbé! -
dorogte Aniké felé, hiaba probalta csiti-
tani a felesége.

- De az vagyok, apa - nézett rd a lanya, és
ekkor fakadt sirva. El6szor és utoljara.

& LACI

Nagyon kemény sziviinek kell lenni
ahhoz, hogy valakit ne hasson meg egy
kétségbeesetten sirdogal6, vékonydon-
gajua, szegényes ruhazata kisfia latvanya.
Marpedig a késé éji 6ran éppen egy ilyen
fia ticsorgott, teljesen nekikeseredetten
hiippégve a vizsgalé nyomozoné szoba-
jaban. Kint a folyosén pedig, egymas
kozt németiil beszélgetve, egy fiatal hazas-
par varakozott.

Laci azok kozé a gyerekek kozé tarto-
zott, akiknek alighanem jobb lett volna,
ha allami gondozisban nének fel. Ez
esetben - a dolog minden hatranya ellen-
ére - legalabb lett volna valamelyes
allandésag és biztonsag az életében. Az a
csalad azonban, amiben felnétt, min-
dennek éppen az ellenkezGjét testesitette
meg. Igaz, hogy az apja ivott és alkalmi
munkakbdl tengédott egyik naprol a
masikra, azt mégsem lehet rafogni, hogy
brutalis, leépiilt alkoholista lett volna.
Igaz, hogy az anyja nem éppen a hazas-
tarsi hlség mintaképe volt, és gyakran
tiint el hetekre vagy akar honapokra alka-
Imi partnereivel, istenigazabél senki -
még a férje sem - haragudott ra ezért. A
sziilék eljutottak addig a felismerésig,
hogy hazassaguk tévedés volt, hiszen
semmi nem kéti 6ssze 6ket, és semmiben
nem tudnak egyetérteni. Egyetértés
egyetlen dologban volt kézottitk: minden
és mindenki fontosabb volt a szamukra
Lacinal. A fit igy szinte torvényszerten
sodrodott olyan, nala iddsebb és tekinté-
lyesebb ifjoncok tarsasagaba, akikkel

végre atélni vélte az ahitott "valahova



tartozas" élményét. A remény azonban
hamisnak, az élmény pedig mulandénak
bizonyult, és Laci egyik naprol a masikra
a fiatalkordak borténében kotott ki
Nana, hogy nem elkovetéként itéliék el,
.blintars volt csupan. Sorozatos betoré-
seket és rablasokat elkovet6 tarsai mellett
a kornyéket figyel6 - azaz: a "sasold" -
felelosségteljes szerepét toltotte be.

Laci j6 magaviseletének koszonhe-
téen kedvezménnyel, probaidével szaba-
dult, és barmennyire meglep6, teljesen
onalléan jutott arra a kovetkeztetésre,
hogy ennél azért még a filléreket fizetd,
de tisztességes munka is jobb. Tizenhat
évesen, nyolc altalanossal és egy bortén-
biintetéssel a hata mégott azonban tul
sok valasztasi lehetGsége nem volt.

Soha esziinkbe nem jutna, hogy az
utak mentén vagy a benzinkutaknal a
szélvéd6 lemosasat sokszor szinte erd-
szakkal is elvégzé fiatalok nagyobbik
része - hogy gy mondjam - "szervezett
munkas”. Az idék folyaman ugyanis
ennek az "iparagnak" is kialakult a maga
sajatos hierarchiaja, amelynek cstcsan
azok a fiatalok allnak, akik megfelelé
osszekottetéssel rendelkeznek ahhoz,
hogy egy-egy forgalmas helyen megszer-
vezzék a szélvédé-mosdk népes csapatat.
Természetesen nem ingyen: nap mint
nap keményen bevasaljak vodorrel és
torléronggyal cikazé tarsaiktol a szaza-
lékot vagy fix 6sszeget, ami nekik jar. Ez
utobbiak szorultak a hierarchia aljara, és
ezek kozé tartozott Laci is.

A szélvéd6-mosas természetesen csak
nyaron igazi tzlet, amikor az orszag
tomve van kulfoldiekkel. A benzinkaton
kés6 este megallo, német rendszamu
terepjaroban 1l6 hazaspar férfitagja
azonban ez alkalommal igen hatéro-
zottan utasitotta el Laci ajanlkozasat a
szélvédo letorlésére. A tankolas utan az
aut6 kissé arrébb gurult, és a par beug-
rott a benzinkut kavézoéjaba, felhajtani
egy capuccinét. Forré nyari éjszaka volt,
a terepjard ablakat agy hagytak, lehtizva.

Amikor vissza akartak szallni az
autoba, az asszonynak gy tdnt, hogy az
oldaliilésen 1évé retikiilje valahogy mas-
ként fekszik, mint ahogyan otthagyta.
Amikor megnézte a taskat, gyanija be-
igazolodott: hianyzott bel6le a tarcaja.

A nd tanacstalansaginak éppen az
ellentéte volt férje hatarozottsaga.

- cgalap MEY_IEIReE T
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Azonnal odament a benzinkaton tarsa-
ival réhigcsélé Lacihoz, galléron ragadta,
és odarancigalta a kocsihoz. A férfi min-
den bizonnyal kristalytisztanak itélte
sajat logikajat: a tettes Laci volt, mert elu-
tasitottak, hogy letorolje a szélvédot.
Egyuttal intézkedett, hogy a benzinku-
tasok rendé6rt hivjanak. Az addig ki-
zarolag csak németiil beszélé férfirol ki-
deriilt, hogy a magyart is tokéletesen
ismert.

Laci pedig most itt sirdogalt leplezet-
lenil, fiatalember létére egy né el6tt. Ha
belegondolunk, szaz oka is volt rd. A
megalazottsag, a félelem, és a remény-
telenség szomoru vegyiiléke volt ez a fiq,
ahogyan a székbe szinte belestippedve a
konnyeit torolgette. Legjobban attél ret-
tegett, hogy mehet vissza a bortonbe,
hiszen prébaval szabadult. Attdl is félt,
hogy ezutan nem dolgozhat a benzin-

katon, mivel igy vagy ugy, de "saros"
lett, és ezer akad a helyére.
Tagadott. Id6kézben  behozott

néhany tirsa szintén a védelmére kelt.
Megmotoztak, mégpedig j6 alaposan, de
semmiféle pénztarcat nem talaltak nala.
A legalabb huszonét kiléval nehezebb
"tettenérGje” még harminc éves sem volt,
és egy nagy multicég alkalmazottjaként,
Németorszagban ismerkedett meg késéb-
bi feleségével. Hazassagkotésiik utan is
ugyanannal a cégnél dolgozott, csak nem
annak magyarorszagi, hanem német-
orszagi egységében. Szerencsére igen
ritkan taldlkozni ennyire ontelt, pok-
hendi alakkal, mint amilyen ez az ember
volt. Tokéletes példajat nydjtotta annak,
hogyan halhat ki minden emberi érzés és
a jozan itél6képesség is abbol, akire tal
koran koszont a viszonylagos siker és a
stabil jolét. Szinte fajo volt, milyen uta-
lattal és megvetéssel néz Lacira, aki min-
dezen dolgoknak éppen az ellenkezdjét
testesitette meg a szemében.

- Jot rohogtetek rajtam a kuton, kis-
fiam, de itt mar nem fogsz! - volt Lacihoz
az elsé szava, amikor lehuppant a mel-
lette lévé székbe, a vizsgalé ugyanis
szembesitésiik mellett dontott.

Sok értelme a dolognak nem volt. A
férfi, azon kiviil, hogy Laci minden alli-
tasat "Hazudsz!" - kijelentéssel nyug-
tazta, semmi olyant nem tudott el6hozni,
ami akar a gyanut felkelthette volna a
sraccal szemben. Nem zavarta, hogy szép

lassan mindenki megutalja, valészinileg
nem is érzékelte a feléje aradé antipatiat.
Nem érdekelték a tények: senki nem latta
Lacit a terepjar6 kozelében, és nem talal-
tak nala semmiféle tarcat. Még akkor is a
magaét hajtogatta, amikor - védéi indit-
vanyra - a vizsgalé kozolte, hogy mind-
ezek a feltételezések nem alkalmasak
arra, hogy a Lacival szembeni gyant
megalapozzak.

A srac annyira a legrosszabbra volt
felkésziilve, hogy fel sem fogta a dolog
lényegét: nem lesz semmiféle eljaras,
nem kell visszamenni a borténbe, folytat-
hatja benzinkati munkajat. Szinte kabul-
tan allt fel abbél a székbdl, amibe egy
o6raja teljes letargidban rogyott bele.
Szabad volt, mehetett isten hirével. Hogy
hogyan és mivel, az senkit nem érdekelt.

Lassan pitymallott, amikor még
mindig a kapitanysag kapujanal acsor-
gott, teljesen tanacstalanul. Nagyon meg-
orillt, amikor felajanlottam neki, hogy
autoval visszaviszem a benzinkuthoz.
KésGbb eszméltem csak rd, hogy cseleke-
detern akar torvénysértének is mindsit-
hets, hiszen alighanem segitséget nytj-
tottam valakinek ahhoz, hogy fiatalkori-
akat éjjel dolgoztasson.

Ezek az “igaz mesék" kulonlegesek és
atlagosak egyszerre, akarcsak szerepldik.
Arra az egyszer( igazsagra minden-
képpen radobbentenek benniinket, hogy
a legfiatalabbak is rendelkeznek a szabad
akarat csodalatos adomanyaval. Déntése-
inél azonban a harom torténet leginkabb
sajnalatra mélté szerepl6jének jutott
csupan a kivaltsig, hogy onalléan is
kiilonbséget tegyen helyes és helytelen
kozott. A masik ketté tébb vonatko-
zasban tett bizonysagot egészen kiilon-
leges képességekrdl - am nem 6k tavoz-
tak szabadon a rendérségrol.

Tanulsag? Azt vonja le, kiki maga.
Talan idénként megbizonyosodhatnank
arrél: valéban kiilénbséget tudnak-e
tenni gyermekeink a jo és a rossz kozott?
Val6ban ennyire evidens-e, hogy minden
ember rendelkezik ezzel a képességgel?
Ha pedig bizonytalansagot tapasztalunk,
valaszoljunk kérdéseikre legjobb tuda-
sunk szerint. Es kézben jusson esziinkbe
az a nyugtalanité igazsag, hogy sokuk-
nak, nagyon sokuknak ezeket a dolgokat
nincs kit6l megkérdeznitik.

Csere Péter



Nagyito alatt a gyermeki jogok érvényesiilése
® A MINISITERI BIZTOS INTEIMENYE A KIDOLGOZAS FAZISABAN

A Gyermek-, Ifjisdgi és Sportminisztérium nemrégiben azt a szdndékat
fogalmazta meg, miszerint létre szeretné hozni a gyermeki jogok
miniszteri biztosdnak intézményét. Ehhez mindenekelétt gyermekjogi
miniszteri megbizottat neveznek ki, hogy el6készitsék az ij intézmény
létrehozdsdt. Tavaly Gsszel pdlyazatot irtak ki a feladatra, amelyen
Somody Bernadette eredményesen szerepelt, és megkapta a miniszteri
megbizotti kinevezést. Megbizdsa hatdrozott ideig sz6l: 2004. julius 1-
jével megkezdi miikédését az dltala kidolgozott hivatal. Vele beszélget-
tink a témdba vdgo alapelvekrél, jogszabdly-el6készitési és hivatalépi-

tési munkdajarol.

Az el6készité munka megkezdésekor
két szempontrendszerre kellett tekin-
tettel lennie a miniszteri megbizotinak:
Az egyik, hogy Eurépaban milyen
gyermekjogi biztosok, milyen ombuds-
manok, illetve ombudsmani tipusu intéz-
mények miikédnek, s ezek milyen
tipikus feladatokat latnak el a gyermeki
jogok védelmének teriiletén. A nemzet-
kozi vizsgalodasokbol lesziirhet6 tapasz-
talatokat azonban csak nagy kériiltekin-
téssel lehet alkalmazni és adaptalni egy
masik orszag, jelen esetben hazank jog-
rendszerébe. A masik nagyobb vizsgalo-
dasi kor, hogy Magyarorszagon napjaink-
ban hogyan épiil fel a gyerekek jogainak
védelmét biztosit6 intézményrendszer.

= GYERMEKI JOGOK VEDELME
MAGYARORSIAGON

- Mennyiben érvényesiilnek maés elvek a
gyermekek jogaiban, mint a felnétte-
kében?

- Alaptétel, hogy a gyermekek jogai
lényegesen nem kiilsnboznek a felnéttek
alapjogaitél. A gyermekeket, vagyis min-
den 18 év alatti személyt az emberi
jogok, az alkotmanyos jogok éppen ugy
megilletik, mint a felnétteket azzal a kie-
gészitéssel, hogy bizonyos jogok specialis
formaban illetik meg dket, vagyis kiilén-
leges védelmet kell szamukra biztositani.
Ezt a jogalanycsoportot - a gyermekek
csoportjat - az életkori sajatossag kap-
csolja 6ssze, és éppen ezekbdl a sajatossa-
gokbdl ered, hogy sokkal kevésbé tudjak
ezeket az altaldnos emberi jogokat érvé-
nyesiteni, kevésbé tudjak felemelni a sza-
vukat, ha ‘veliik valamilyen jogsérelem

torténik. Az allamot tehat fokozott fele-
16sség terheli az alkotmany és a nemzet-
kozi kotelezettségvallalas alapjan is, hogy
ezeket a jogokat intézmények felallita-
saval és specialis mechanizmusok kiala-
kitasaval védelemben részesitse.

~ Ez az dllami felel6sség hogyan érvé-
nyestl nalunk?

- Attekintettikk, hogy Magyarorszagon
milyen jogvédelmi intézmények és
mechanizmusok léteznek a gyermek-
jogok védelmére. A gyermekjogok alatt
az ENSZ Gyermekjogi Egyezményében
mint katalégusban foglalt jogokat értem,
tehat azt vizsgaltuk, hogy ezekre, az
ENSZ- egyezményben, illetve alkot-
manyban biztositott gyermekjogok
védelmére milyen intézmények léteznek.
Fontos megjegyezni, hogy a mai magyar
jogvédelmi intézményrendszer biztositja
a gyermekjogok Ugynevezett ombuds-
mani tipusi védelmét, hiszen az allam-
polgari jogok orszaggytlési biztosa,
illetve annak éltalanos helyettese, dr.
Lenkovits Barnabas és dr. Takacs Albert
szaméra a gyermekvédelmi torvény ki-
fejezetten is kotelezvé teszi, hogy véd-
jék a gyermeki jogokat. A gyermekvé-
delmi térvény alapjan kifejezett feladata
az allampolgari jogok ombudsmanjanak,
hogy ezeket a jogokat védelemben része-
sitse. Ezen kiviil vannak olyan specialis
intézmények és mechanizmusok, ame-
lyek még a gyermeki jogokat biztositjak.
Az egyik ilyen 4gazat az oktatas teriilete,
ahol ‘99 6ta miikodik az oktatasi jogok
biztosa — jelenleg Aary-Tamas Lajos tolti
be ezt a feladatkort - az Oktatasi Minisz-
tériumon beliil. Agazat-specifikusan a

tanuléi jogokat védik, de a tanulok t6bb-
nyire gyerekeknek mingsiilnek, néhany
kivételtsl eltekintve. Maguk az oktatasi
jogszabalyok is szamos gyermekjogot
megfogalmaznak. Az oktatashoz val6 jog
pedig alkotmanyos jog.

- Akadnak azonban olyan gyerekek,
akikhez az oktatasi jogok nem jutnak el,
illetve a szocidlis gondoskodasra szorulok
sokkal tobb odafigyelést igényelnének.

- A gyermekvédelem teriiletén, a vesz-
élyeztetett gyermekekre vonatkozéan a
gyermekvédelmi torvény létrehozta a
gyermekjogi képvisel6knek az intézmé-
nyét, akik a gyermekvédelem hatokérébe
keriilt gyerekek jogainak érvényesiilését
segitik. Mivel a GYISM keretein beliil
szandékozzak kialakitani a gyermekjogi
miniszteri biztos intézményét, arra is
figyelemmel kellett lenni, hogy ebben a
rendszerben milyen kételezettség terheli
a minisztériumot. A miniszternek t6r-
vény és kormanyrendelet alapjan is meg-
fogalmazott feladata, hogy az ENSZ
Gyermekjogi Egyezményében (1989-ben
sziiletett, és Magyarorszagon 1991-ben
hirdették ki) foglaltak végrehajtasat koor-
dinalja, és az ott lefektetett jogok érvé-
nyesiilését ellendrizze. Ezek a {6 oszlopai
annak a rendszernek, amelyet attekintet-
tiink, és sarokpontként az intézmény lét-
rehozatala sordn letettiink: léteznek mar
jogvédelmi funkciok Magyarorszagon,
szamos ilyen mechanizmus, intézmény
van, amelyekre tekintettel kell lenni.
Miutdn ez a hivatal a minisztériumon
beliil jon létre, a feladatainak igazodnia
kell a miniszter feladatahoz és hataske-
réhez, a miniszteri biztos tehat a minisz-
tert segiti specialis funkcidkkal, hogy
6sszehangolja az Egyezménnyel kapcso-
latos feladatokat, és ellendrizze annak
végrehajtasat.

NEMZETKOZI KITEKINTES

- A kiilfoldi példakbél milyen tapaszta-
latokat tudunk hasznositani, és lehet-e
ezeket tipizalni?

* — A nemzetkozi vizsgalodas arra irdnyult,

hogy milyen ombudsman tipusa és
gyerekjogi intézmények mikodnek, és



mire 9sszpontosul ezek tevékenysége.
Vajon melyek azok a funkcidk, amiket
kiilonosen életre hivnak a gyermeki
jogok. Két nagy tanulsaga volt a kitekin-
tésnek, és ezt el6re lehetett sejteni, ha az
ember a gyermekjogokrol gondolkodik.
Nevezetesen, hogy a hagyomanyos, ligy-
kovetd jogvédelem nem elegend6 a gyer-
mekek esetében. Tehat ebben a kérben
nem hatésos a csupan egyedi panaszokra
reagalo mechanizmus. Pontosan azért,
mert a gyerekek nem képesek ra, hogy a
felnéttekkel azonos moédon jelezzék, ha
velikk jogsértés tortént. A masik alap-
tanulsag — szintén ennek a jogcsoportnak
a sajatossagai folytan -, hogy sziikség
van a jogalkalmazast és a jogalkotast alta-
lanos jelleggel figyels ellenérzé techni-
kakra, vagyis monitoring tevékenységre.
Létezik egy gyermeki jogok védelmével
foglalkoz6 eurépai ombudsman szdvet-
ség, az ENOC. Megvizsgaltuk az itt tag-
saggal rendelkezé gyermekjogi biztosi
intézményeket, alapveten két szempont
szerint: az egyik az intézmény szervezeti
kialakitasa, a masik a feladatai és hatas-
kore. Szervezeti értelemben, jogallasat
tekintve az ombudsmani intézmény
fogalmilag azt a klasszikus ismérvet fog-
lalja magaban, hogy fiiggetlen intézmény.
Ennek szabalyozasardl torvény rendel-
kezik. A jogallasa altalaban az orszaggyu-
léshez kapcsolodik, de ez nem nélkiilz-
hetetlen feltétel. Ha ezek az ismérvek
kevésbé érvényesiilnek egy intézmény
esetén, de a funkciéi hasonlitanak az
ombudsmanéra, akkor ombudsmani
tipust intézményrdl beszéliink. Szamos
szervezeti megoldast talalunk a gyermek-
jogi biztosi intézmények kozott. Van
olyan, amelyik jogéllasa a parlamenthez
kapcsolodik, de vannak olyanok is,
amiket kormaényzati szinten hoznak
létre, és vannak olyanok, amiket szerve-
zeti értelemben minisztériumhoz kapcso-
l6dnak, és erésebb vagy gyengébb mér-
tékben valésul meg a fiiggetlenséguk. A
legteljesebb fiiggetlenség akkor biztosit-
haté, ha a parlamenthez kot6dik a jogal-
las, de talalkozhatunk olyan kormanyzati
szinten miikédé biztosokkal is, amelyek
esetében igyekeznek garantalni a minél
teljesebb fiiggetlenséget a végrehajté
hatalomtél. Van olyan szervezeti meg-
oldas is az ENOC-tagok kozott, neveze-
tesen Finnorszagban, amelyet egy civil
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szervezet miikodtet. Van olyan is, ahol
nem egy személy, hanem egy civilekbél
és miniszteri delegaltakbol all6 tanacs
latja el a feladatot. Ha a tevékenységiiket
oOsszevetjlik, tipizalhato a feladatuk.

B A7 OMBUDSMANI INTEIMENY
FELADATA

~ Altalénos értelemben hogyan lehet
meghatdrozni az ombudman szerepét?
~ Az egyedi hatésagi jogalkalmazé aktu-
sok vizsgalatat végzi el az ombudsmani
intézmény, kett6s céllal: biztositja az Ggy-
nevezett j6 kozigazgatast, és a polgarok
jogait részesiti védelemben a talhata-
lommal biré allammal, hatésagokkal
szemben. Mindezt Ggy latja el, hogy a
polgaroktol, lakossagtol érkezé panaszok,
beadvanyok alapjan, de akar sajat kezde-
ményezésre is ellendrzi a hatosagok elja-
rasait, déntéseit, mulasztasait. Ehhez
rendkiviil széles vizsgalati jogositva-
nyokkal rendelkezik, am az intézmény
igen fontos jellemzéje, hogy az 6 dontése
nem kételezo erejid, nem kikényszerithetd.
- A gyakorlat mégis azt mutatja, hogy
nagyon is respektdljgk az ombudsma-
nokat, és véleményiiket a legtébb eset-
ben elfogadjak az érintettek.

- Valdban, az elmalt még nem tal hossza
ideji ombudsmani gyakorlat azt mutatja,
bar csak ajanlasokat fogalmaznak meg,
ha agy tapasztaljak, hogy az alkotményos
jogokat sérelem érte, azokat rendkiviil
nagy aranyban elfogadjik és betartjik
azok a hatésagok és kozszolgaltatok,
amelyeket megszolitanak. Ennek tobb
oka is van. Egyrészt a nyilvanossag ereje,
amely arra készteti a megszolitottakat,
hogy elfogadjak, megfogadjak és végre-
hajtsak az ajanlott intézkedéseket, mas-
részrél a dontések mogott huzodo érvelés
meggy6z6 ereje is szamitasba johet,
ugyanugy, ahogyan a mar-mar esetjogga
formalodo, kovetkezetes jogértelme-
zésnek is lehet ilyen hatasa. Ezen kiviil
maganak a biztosnak a személye és
presztizse sokat nyomhat a latba, ami
er6t kélcsonoz az altala megfogalmazott
allasfoglalasnak. Az sem elhanyagolhatd
szempont, amelyet kézzelfoghaté példak
is mutatnak, hogyha valaki egy ombuds-
mani ajanlast visszautasit, akkor az igen
viharos sajtovisszhangot generalhat,
amire a kozvélemény odafigyel.

SIAM

# A GYERMEKJOGI BIZITOSOK
SIEREPKORE

— Miben tér el a hagyomdnyos ombuds-
mani szereptél a gyermekjogi biztosé?
- A hagyomanyos, klasszikus egyedi jog-
alkalmazoi aktusokat vizsgal6 szerepkor
nem kizarélagos vagy nem elsédleges a
gyerekjogok védelmében. Ez az ombuds-
mani funkcié nem tolt be kizarélagos
szerepet, vagy nem ez all a feladatok
rangsoranak az élén akkor, ha a gyermek-
jogi biztosokat tekintjiik. Egyéb olyan
funkciok kapnak hangsulyt, amelyeket
egyébként is tobbékevésbé gyakorolnak
az ombudsmanok, de a gyermekjogi biz-
tosoknal jellemzébb, hogy ezek aktiv sze-
repet vallalnak, és az egyedi panaszokon
talmutat6, altalanos jellegii jogvédelmi
funkciét is megvalositanak.

- Melyek ezek a mds hangsulyok és
masféle funkcick?

- Minden ombudsmani intézménynek
fontos feladata, hogy biztositsa a tanacsa-
dast, egyedi tigyekben is. Ha valamilyen
egyedi panaszra, kérdésre, beadvanyra
vonatkozéan egy ombudsmannak nincs
hataskére, mert nem foglalkozhat azzal a
problémaval, vagy az adott esetben elja-
rasjogi akadaly all fenn, amiért nem
indithat vizsgélatot, ilyenkor is tgyfél-
barat modon ad felvilagositast a hozza
fordulénak a jogi kornyezetrél, jogérvé-
nyesitési lehetdségekrol. Ha példaul nem
jogsértés, csupan érdeksérelem tortént,
akkor lehet6ségeket kinal, és felvilagosi-.
tast, tandcsot ad a panaszosnak, kihez
fordulhat, ki segithet neki az tgyében,
lehet ez akar civil szervezet is. Mivel
gyermekek és csalddjai szamara bizto-
sitjak ezt az informéciot, érthetd, hogy
miért olyan szines az a technikai rend-
szer és modszerek sokasaga, amelyeket
az ombudsmanok alkalmaznak. Ezért oly
elterjedt a forr6 drét, a ,hot line" mikod-
tetése telefonos és internetes formaban
is. Az internetet értheté médon nagyon
kedvelik, hiszen a kiilénféle férumokon
rengeteg informaci6t lehet nyujtani, és
anonim médon fiatal segitékkel is meg
lehet beszélni a problémakat. Egyébként
a telefon és az internet mellett a levél is
bevett forma, és természetesen jellemzé
ombudsmani technika a személyes talal-
kozas is, amennyiben a személyi felté-
telek ezt biztositjak.

A masodik tipikus feladatkor — hiszen



ezek az intézmények altalanos jelleggel is
ellenérzik a jogalkotast és jogalkalmazast
-, hogy monitorozzék, vajon hogyan
érvényesiilnek a gyermekjogok mind a
két szinten: az egyes jogszabalyokat az
orszagokban milyen modon alkalmazzak
a jogalkalmazok, illetve ezek a jogfor-
rasok, torvények, rendeletek a jogalkotas
szintjén mennyire allnak 6sszhangban a
magasabb szintl katalégusokkal. Ehhez
igen széles korben gyiijtenek adatokat.
Van olyan intézmény is, ami adattérat
-tart fonn, és ez az egyik legfontosabb
funkciéja, hogy a kozonség szamara is
Hozzéaférhet6 bazist tesz kozzé, gyijti is
az adatokat, statisztikai eredményeket, s
6 maga is végez vagy végeztet kutata-
sokat, amelyekben a gyerekeket is meg-
kérdezik az 6ket érintd kérdésekben.

— A levél, a telefon mdr megszokott esz-
kéz nalunk is, az internetes tandcsadds,
,beszélgetés" most kezd elterjedni. De
taldlkozott-e valamilyen kilénleges,
szellemes informacids technikaval, amit
érdemes lenne alkalmazni?

— Nagyon sokféle médszer ismert. Tet-
szetSs volt az a megoldas, hogy egy kiil-
foldi ombudsman egy bankkartya jellegi
informaciés anyagot juttatott el minden
gyerekhez, amit maguknal hordhatnak.
Szerepelnek rajta azok a legfontosabb
hivészamok, ahova segitségért fordul-
hatnak. A gyerekekhez kozelillo,
mindennapos hasznalati targyakon, pél-
daul vonalzén, oérarenden juttatnak el
hozzajuk informaciékat. Van olyan biz-
tos, aki minden évben néhény napos
fesztivalt rendezett, ahol a szamukra
megfelel6 formaban adtak at tudniva-
lokat. Gyakori, hogy esszéiréi vagy akér
képzémiivészeti palyazattal szolitjak
meg a gyerekeket, s igy kapcsoljak be
oket a folyamatokba, amely segit nép-

szerlsiteni a gyermeki jogokat, s maguk -

a palyamunkak is olyan kézvetité esz-
koz6k — ha példaul plakaton is megje-
lennek —, amelyek bemutatjik jogaikat.
Nagyon fontos ezeken a technikdkon,
széroanyagokon, kézikényveken, plaka-
tokon til a személyes kontaktus, a kap-
csolattartas, amivel minden biztos él. El-
latogatnak a gyerekekhez, férumokat
szerveznek nekik akar iskolan kiviil, akar
iskolakban, de maguk a gyerekek is el-
latogathatnak az ombudsmani hivata-
lokba. A személyes kapcsolat nagyon

hiteles forrasa lehet az informacioknak,
még ha agy tdnik is, hogy nem ér el
mindenkit, hossz tavon azonban nagy-
on hatasos médszer. Ezen kiviil fontosak
a hagyomanyos eszk6zok: konferenciak,
képzések szakemberek vagy gyerekek
szamara. A kozvetlen kapcsolattartas
alapelv ebben a tevékenységben. A jo6 ér-
telemben vett egylittmiikodési kényszer,
amiben egy gyermekjogi biztos él, csak
ugy érvényesiithet, ha kapcsolatot tart
minden olyan allami szervvel, civil szer-
vezettel, melyek a gyerekekkel foglal-
koznak.

%% A JOGSIABALYTERVEZET ELOTT

- Hol tart most a munkaban, elkésziil-e
hataridére?

— A folyamatban az el6készit6 munka
zajlik, amit hamarosan a konkrét jogsza-
balytervezet elkészitése kovet. Jelenleg itt
tartunk. Ha a sziikséges jogszabalyi hat-
tér kialakult, akkor a biztosi poziciéra a
minisztérium, természetesen, palyazatot
fog hirdetni. Julius elsejét6l pedig meg
tudja kezdeni a mikodését a minisztéri-
umon beliil miikédé gyermekjogi biztos.
Feladata kozéppontjaban az ENSZ
Gyermekjogi Egyezménye végrehajta-
sanak koordinalasa, illetve ellenérzése all.
Célja, hogy ezt a feladatot specialis funk-
ciékkal minél hatékonyabban lassa el.

- Hogyan illeszkedik majd az uj pozicio
az emberi jogok ombudsmandnak hivata-
laval és az oktatdsi biztos funkcidjaval?
- Fontos elv, hogy a tevékenysége ne
dupldazzon meg funkcidkat, ne sértsen
més meglévé szerepkoroket. Egyébként
az ombudsman hataskorét mar csak
jogéllasabol fakadéan sem érintheti egy
miniszteri biztos tevékenysége. Bizom
benne, hogy j6 munkakapcsolat alakul ki
kozottiik. A gyermekjogi biztos miniszté-
riumon belil mikédé biztos lesz, az
orszaggytilési biztosok pedig teljes fiig-
getlenséggel rendelkezé alkotmanyos
intézmények. A miniszteri biztosoknak
figyelembe kell venniiik az orszaggytlési
biztosok miikodését és ajanléasaikat a kor-
many vagy miniszter szamadra, és el6 kell
segitenitik ezek megvalosulasat.
Amennyiben az orszaggyiilési biztosok
fogadjak, a gyermekjogi biztos iranyithat
is hozzajuk panaszosokat. Lehetsége
van a miniszteri biztosnak, hogy jelezze,
ha az 6 hatékérén tilmutaté problémat

észlel, és az orszaggytlési biztos dontése,
hogy milyen moédszerekkel és hogyan
vizsgélnak ki egy problémat. Mas minisz-
tériumokban, agazatokban miik6dé biz-
tosokkal pedig j6 egyuttmiikodésre kell
torekedni, és a koordinaciot segiteni mas
allami, akar 6nkorményzati szervekkel.
Az el6készités soran tehat arra vagyok
tekintettel, hogy a miniszteri biztost beil-
lessziik a létez6 rendszerbe.

— A minisztériumon beliili vagy a gya-
korlati életben szerzet tapasztalatai
mennyire széltak bele a munkdjaba?

— Nyilvan determinalt, hogy az ember
milyen tapasztalatokkal rendelkezik, de
engedjen meg egy labjegyzetet: a dolgom
a jogszabaly elGkészitése, tehat jelenleg
még megbizottként olyan tevékenysé-
geket nem folytathatunk, amit majd a
miniszteri biztos fog végezni. Egyébként
két olyan személyes elem van az éle-
temben, ami nagyon szorosan kapcso-
lédik a mostani feladatomhoz. Az egyik,
hogy ezt megel6z6en az oktatasi biztos
hivatalaban dolgoztam, tehat az oktatas
szférajan beliili gyermekjogokkal kapcso-
latos élethelyzetekkel talalkoztam, ame-
lyek gyakran talmutattak az iskola falain.
Ez az egyik, amit hasznositani tudtam a
munkamban, a masik, hogy ezt megel6-
zben is foglalkoztam az ombudsmani
intézménnyel elméleti szempontbol, illetve
a jogvédelemben betosltétt funkcidjaval.

- Pimasz kérdés kivetkezik. Munkdja
sordn a tiiz kézelébe keriilt, gondolatban
szinte mar benne él feladatdban, és
kézenfekvének tinik, hogy az alkoto
beleszeret sajdat miivébe. Tehat: pdlyazik
majd a gyermekjogi biztosi dllasra?

— Nem pimasz a kérdés, ezt mindenki
megkérdezi télem. A dontés akkor lesz
id6szerd, amikor létezik-mar a palyazati
kiiras, hiszen addig nincs doéntési hely-
zet. Ez 6nmagammal szemben timasz-
tott elvaras volt, hiszen valés szakmai
tisztességgel csakis agy lehet ilyen pozi-
ci6t el6késziteni, hogy az ember nem
tekint arra, vajon 6ra szabott-e a feladat
vagy sem, hanem a feladatnak legtékéle-
tesebben megfeleld intézményt igyekszik
elékésziteni. Oszintén dgy gondolom,
hogy ha a munkédmat elvégeztem, az
intézmény Osszedllt, és kiirtak a palya-
zatot, akkor fogok elgondolkodni rajta,
hogy alkalmas lennék-e a feladatra.

Vollner Judit



Akar egy huszadik szazadi mese is

kezdédhetne igy: egyszer volt, hol nem
volt, volt egyszer egy szegénynegyed egy
amerikai nagyvarosban a nagy gazdasagi
vilagvalsag idején. Gengszterek éltek
benne, s habar a szeszcsempészet mar
elviragzott, maradtak jatékbarlangok
béven, folyt a kockazas és a loverseny-
fogadas. Korrumpaloédtak a rendérok.
Valasztasok idején harcoltak a negyed
lakéinak jdonsult demokratikus kegye-
iért a politikusok. Es persze tengette
monoton és céltalan életét a munkanél-
kili ifjasag. Nevezziik a helyet Corner-
ville-nek, ,utcasarki varosnak”. "A mavelt
atlagember nem sok ismerethez juthat
Cornerville-rél. Cornerville lakéi szocialis
munkasok klienseiként, biinigyek vad-
lottaiként vagy az arctalan tomeg tagjai-
ként jelennek meg. Valami nem stimmel

azonban ezzel a beallitassal: nincsenek -

benne emberi lények." Sztereotipidk,
amelyeket nem nehéz aktualizalni a mai
magyar tarsadalmi kornyezetben sem.

Egy szegénynegyed belsd tdrsa-

dalmi szerkezetének megismerése,
rd ’ I3 ”

megértése nem kénnyu feladat.

Félelmetes zlirzavarnak, tarsadalmi

kdosznak latszik kivilrdl.

Az arra tévedd jaro-keld kevésbé érzi
magat biztonsagban, mert hianyoznak az
altala megszokott rend kiilsé jelei. Hia-
nyoznak a kozteriletekrdl a tarsadalmi
rend képvisel6i, a rendérok. Més a hang-
zavar-ingerkuszob. A 16dorgé fiatalok,
Jgyanus alakok", a koszos utcak, romos
hazak és az 6cska presszdk, barok a szer-
vezettség, Osszefogottsag hianyarél arul-
kodnak. Persze csak a kozéposztalybeli
rend és szervezettség hianyarol. Whyte
igy ir a tapasztalatair6l: ,Cornerville
problémédja nem a szervezetlenség,
hanem a belsé tarsadalomszervezet kép-
telensége arra, hogy illeszkedjék a varos-
negyedet korbefogo tarsadalom strukta-
rajahoz."

Megismerheté-e ez a belsé tarsada-
lomszerkezet? Barmilyen emberi koz6s-
ség belsé viszonyainak megismerése
komoly szociolégiai, antropolégiai
kihivas Ha ‘egy tavoli kontinens torzsi
kultarajat kell megérteniink, akkor a
nehézség magatdl értetéds. Nem ugy a
varosszéli szegénynegyedé, amirdl felté-
telezziik, hogy ugyanazok a tarsadalmi
szabalyok mikaodtetik, mint a tarsadalom
egészét. Végiilis — gondolhatnank -, ugya-
nazok kozott a torvények kozott, ugyan-
azokért a tarsadalmi poziciokért kiiz-

LLIAM FOOTE WHYTE UTCASARKI TARSADALOM CIM{U SzocIOLOGIAT
TANULMANYANAK BEMUTATASA

denek, talan ugyanazokkal a feltéte-
lekkel, mint barki mas. ,Ha egy gengszter
gyilkossagot kovet el, akkor az hir.
Valsag idején a ,nagykutya” kozprédava
valik. Kiemelik abbdl a tarsadalmi térbdl,
amelyben ténykedik, és a sajat csoport-
jatol eltér6 normak alapjan itélkeznek
folotte. Lehetséges, hogy a torvény meg-
lehet a leg-.
konnyebben a birésag elé allitani, azt

szegbjét ily modon
azonban nem segiti el6 ez a szemlélet,
hogy megértsék cselekedeteit.” Nevezziik
ezt a tobbségi tarsadalom dilemmajénak.

A konyvben felvetett probléma
pedig ugyancsak él8 a magyar tdr-
sadalomban is. Lehet-e, sziikség
van-e arra, hogy a szegénynegyed
lakdi integralédjanak o tobbségi
tarsadalomban. Milyen lehetGségei
és buktatéi vannak a szocidlis
munkdnak?

William Whyte konyve beavatas. A
szubkultaraba val6 alameriilés torténete.
Mint a Harvard egyetem friss diplomas
didkja, harom évig élt a szegényne-
gyedben, amig sikeriilt felgombolyitania
a személyes kapcsolatok alakulasanak
torvényszertségeit. Hitelességben sem-
miképpen sem szenved hianyt a kényv:
harom év torténete, az utcasarkokon
logva, gengekhez csatlakozva, klubokba
jarva, a munkanélkiliek életét élve. Az
id6t kockazassal, tekézéssel, politikai
kampanyirodaba csatlakozva mulatva, a
szerz6 valdédi tagjava valt a kornye-
zetnek, olyannyira, hogy egy szavazas
alkalmaval — a ,helyi rend, elvarasok sze-
rint" — négyszer is szavazott. Igy ‘elsékéz-
bél’ szerezte a szubkultira élettapaszta-
latat. Az élettel teli, mégis reflektalt be-
szamol6 pedig készségesen atsegit barkit,
hogy elveszitse magabiztossagat az egy-
nézépontu tarsadalmi itélkezés korlat-
jain.

A konyv szerepldinek egyik legfonto-
sabb tevékenysége a tekézés. A tekézés az
amerikai tarsadalom, a tarsas érintkezés



szimbdlumava valt. Alapvet6 tarsadalom-
osszefogo, kapcsolatépité szerepe van az
amerikai tarsadalomban tgy, mint Olasz-
orszagban a kulonbozé koérusoknak. A
tekézés modja Whyte tanulmanya é6ta a
tarsas viszonyok méréeszkozévé valt
Amerikaban. Tobbek kozott a szocio-
légus Robert Putnam is a tekézésben, a
‘maganyosan tekézé elidegenedett Ameri-
kaban latja a tarsadalom szétesését, a
kapcsolatok elsatnyulasat, a tarsadalmi
téke megfogyatkozasat. A tekézés tehat
mar tobb évtizede a kapcsolati téke, az
ismer6sok, barati szalak erejét van hiva-
tott mérni a szazadvégi Amerikaban.
Whyte tanulmanyaban azonban még
csoportdsszetartd, ondefinialé szerepe
van. A tekézés alkalmas a csoportok
kozotti versengés mérésére, de a csoporton
beliili dinamikat is szimbolizélja: nem
egyszerd jaték, hanem a tarsadalmon
beliili presztizsnyerés, a fenntartas és a
vesztés terepe. A tekézésben elért ered-
mény ugyanis leginkabb a koncentra-
cién, a magabiztossagon mulik: a jaté-
kosok teljesitményét tarsadalmi hely-
zetiikk, csoporton belili helyzetik és
ambiciojuk hatarozza meg. A tekézés jol
példazza a csoportokon belili és a cso-
portok egymas kozotti viszonyanak dina-
mizmusat, amely a tagok késébbi sikeres-
ségét, a tarsadalomban valé ,hasznossa-
gukat" is meghatarozza. Az a fiatal, aki a
tobbiek bizalmat élvezve nyerni tud, j6
eséllyel lesz felnétt életében is vezetd,
véleményformal6 erd. Az embert ugyanis
a negyeden belill azzal mérik, hogy
hanyadmagaval érkezik, hany embert
tud mozgésitani. Ok lesznek a szegény-
negyed ,tarsadalmi nagytékései”.

A sikerességnek, a negyedbdl ki-
vezetd tarsadalmi eldrejutdsnak
mds alapfeltétele is van. Az ame-
rikai tdrsadalomban a mobilitdsba
vetett hit hatérozza meg az dllami
intervencid, szocidlpolitikai kiadd-
sok relativ alacsony voltat, kor-
ldtossdgdt,.

Alapveté kérdés tehat, hogy valéban
létezik-e mobilitds a tarsadalom legaljan.
A fiatalokat 4ltalanossagban kozéposzaly-
beli értékek és vagyak vezérlik, mégis
felemas az eredmény: van, aki meg-
kapaszkodik és amilyen gyorsan csak

teheti maga mogott hagyja a negyedet, és
van, aki elbukik a tarsadalmi el6reju-
tasban, hogy orokre a munkanélkiiliség
kiiszobén, segédmunkasként tengesse az
életét. A sikerességben, a fiatalok éle-
tének formalasdban az iskolai elvara-
soknak, a bizalomnak els6rendit szerepe
van: "A kilencedikes osztalyfénok a vart
tanulmanyi eredményeik szerint iltette a
tanuldkat. Az els6 sorban és a masodik
sor elején ilék voltak a legjobbak, és
ennek az elismerésnek a hatasara kiala-
kult egy klikk. R6vid idére még klubot is
létrehoztak. (...) A Kozosségi Klub tagjait
mar fiatal korukban arra biztattak, hogy
a tobbieknél kiillonbnek tartsdk
magukat." A rendszerbél valé kitorés, a
személyes tarsadalmi felemelkedés a
tobbségi tarsadalom - 1z iskolai tan-
arokon keresztiil reprezentalt - elfogada-
sabol fakad. Az iskolai elvarasok szemé-
lyiségformalasanak erejérél nem is
lehetne ennél magavalragadébb képet
adni.

Whyte azonban nem éll meg a viszo-
nyok, a kapcsolatteremtés er6hatdsainak,
az ondefinici6 mikéntjének felmutata-
sanal.

A tanulmdny igazi értéke a vélasz-
kisérlet arra a kérdésre, hogy
miért szilkséges egydltaldn meg-
ismerniink egy szegénynegyed
miikédési médjét. Miért nem elég
feltételezni, hogy a tarsadalom
jatékszabdlyai iddvel a szegény-
negyed tdrsadalmi struktdrdjat is
atalakitjak.

Miért kellene a tobbségi tarsada-
lomnak egy szegénynegyed, egy elszegé-
nyedett népcsoport — a tanulmanyban
olasz emigransok - belsé tarsadalmi
struktiirajat megértenie. A tobbségi tarsa-
dalom szocidlis programokkal, kozosségi
hazak miikodtetésével igyekszik kozveti-
teni a kozéposztalyi szemléletet és érték-
felfogast, az alacsonyabb osztalyba tar-
tozok felé. A hatékony beavatkozas,
,segitségnyujtas” eléfeltétele a szegény-
negyed belsé strukturajanak megisme-
rése. Whyte mutatott ra elsének kony-
vében a kozosségi hazak paradox miiko-
désmodjara. Mivel a felfelé tarté mobi-
litds szinte minden esetben a szegény-
negyedbdl valo kiemelkedést jelenti, a

kozosségi hazak rendszerint olyan embe-
rekkel foglalkoznak, akik fokozatosan
eltavolodnak Cornerville-t6l. ,A kiilvilag
szemében a kozosség vezetd figurai
tisztes Uzletemberek és szakértelmisé-
giek — vagyis olyan emberek, akik elérték
a kozéposztalybeli statuszt. Ezek a férfiak
egyszerre haladnak felfelé a tarsadalmi
ranglétran, és koltoznek kifelé Corner-
ville-bdl, ezért voltaképpen alig van befo-
lyasuk a helyi életre. A kozosséget nem
lehet megmozgatni az ilyen ,vezérek"
mozgésitasa révén. Amig a kiviilallok
nem készek arra, hogy azoknak a vezeté
szerepét ismerjék el, akiket Cornerville
lakéi vezetGiknek tartanak, addig nem
lesznek képesek a létez6 tarsadalmi
struktara kezelésére és. jelentds valto-
zasok kezdeményeszésére Cornerville
életében."

A kérdés élesen meriil fol a konyv
zdré akkordjain: mit lehet tenni?
Hogyan lehet a rendszeren beliili
erdviszonyokat felhaszndlni a sze-
génynegyed dtformélésdra, hogy a
demokrdcia adta esélyeknek
érvényt szerezhessenek a ,,tdrsa-
dalom aljén" is?

,Cornerville lakéi jobban fognak
illeszkedni az G6ket korilvevs tarsada-
lomhoz, ha tobb lehetséget kapnak arra,
hogy részt vegyenek életében. Ez pedig
azt is jelenti, hogy jobb gazdasagi feltéte-
leket kell biztositani szamukra, és nagy-
obb felel6sséget adni sajat sorsuk alakita-
saban. ,Whyte tapasztalata félelmetesen
aktualis maradt 6tven év multan is.
Ahogy az altalanosan feltett kérdésre is
minden tarsadalomnak a maga helyi
valaszat kell kialakitania: mi a modja -
ha egyaltalan létezik — egy leszakadé tar-
sadalmi csoport felemelkedésének?
Hogyan segitheti el6 a tobbségi tarsa-
dalom, nemcsak egyes személyek, hanem
egy egész kozosség tarsadalmi beilleszke-
dését? A konyv kivaléan alkalmas — egy
elegendden tavoli és igy talan érzelem-
mentes kornyezetbe helyezett csoporton
keresztil — kozéposztalybeli latasmo-
dunk formalasara, a tarsadalmi segitség-
nyujtas buktatdinak atgondolasara.

Kravalik Zsuzsanna



A Neveletlenek olyan kizelrél szélit meg, olyan dszintén szol rélunk, hozzdnk,
hogy dtérezziik, megértjiik, elfogadjuk: mindannyian neveletlenek vagyunk, és
nevelésre vagyunk.”

Ancsel Eva, 1991

OLVASNI ~ HALLGATNI — BESZELGETNI

Mindenkinek, aki kivancsi, szeret arcokrol olvasni, mikézben nem fél talalkozni
énmagaval. Aki képes meghallgatni a masikat, a hallottakat tovabbgondolni,
azokrol beszélgetni.

A Neveletlenek ma is olyan kérdéseket boncolgat, melyek egymas megértéséhez
vezetnek, ha dszintén valaszolunk rdjuk.

STEKSIARDI JULIA - KOSANE ORMAI VERA:

Neveletlenek?

m GASPAR SAROLTA BESZELGETESEI GYEREKEKKEL ES FELNOTTEKKEL

A hanganyag és modszertani uitmutaté az OKI és a Dinasztia
Tankényvkiado kozos gondozdsdaban jelent meg.

A vélogatas Gaspar Saroltanak, a Magyar Radi6 Nevelet-
lenek c. miisoraban 1985 és 1996 kozott elhangzott interjaibol
késziilt. Tébb, mint szdz adasbol valaszthattuk a torténeteket,
amelyek ismerGsek lehetnek: testvérféltékenységrol, iskolai
életr6l, szerelmi haromszogrél, anya-lany kapcsolatrdl, tit-
kokrol, 6szinteségrol, kamaszbanatrol, felnétt vagyakrol mesél-
nek gyerekek és felnéttek.

(Tobb, mint négyéras hanganyag CD-ROM-on, MP3-as for-
matumban. )

A beszélgetésekhez késziilt sz6vegkonyv és modszertani at-
mutato segitségével lehetSsége nyilik mindenkinek, aki gyere-
keink megismerését, megértését sziviigyének tekinti, hogy az
eseteken elgondolkodva, azokat csoportokban (sziilskkel, peda-
gogusokkal, osztalyfénoki 6ran) kielemezve kézelebb keriiljon
sajat, és ,neveletlenjei” problémainak megoldasahoz, megérté-
séhez.

A TﬁRTéNETEKBal KIINDULVA VITATKOZHA-
TUNK, VELEMENYT, ESIMET CSERELHETUNK:
- eset- és konfliktuselemzd kurzusokon (pedagogus
képzés és -tovébbképzés),
- osztdlyfdnoki érakon,
- otthon, csalddban.

Az 6nismeret gazdagitasan tal ezek az esetek masok problé-
mainak megértését, a segitGkészség felkeltését, az empatia fej-
lesztését is szolgaljak.

' TTELITOUL A TEMAK, TEMAKOROK:
Tarsak kézétt magdnyosan
Maganyos gyerekek torténetei, akik valamilyen okbél meg-
értésre, segitségre szorulnak. Masok, mint kortarsaik, de kiilon-
bozik massaguk természete, mint ahogy a méd is kiilonbozik,
ahogyan segithetiink nekik nehéz helyzetiikben.

= Erintett problémakérok:

- Kapcsolat a sziilokkel, testvérrel

— Szeretetlenség

— Feldolgozatlan élmények, félelmek
-'Magdny

— Frusztrdcié - agresszio

LAz volna a jo, ha az emberek feltaldlndk az életet!"
— Péter

= Azonossdgok — kiilénbségek
~Mas, mint a tébbi": testi fogyatékossag, tehetség, szarmazds.

« Erintett problémakérék:
— Feltétel nélkiili elfogadds
— Szeretet, ragaszkodds, felel6sség

| — Iskolai integrdcié

- Pedagdgiai felel6sség
- Szuldi elvdardsok és a valosag kozotti eltérések
— Mindenki masképp egyforma

.Fénylenék, de nem tudok!" — Gabor

= 8z{ildk és gyerekek

A szil6-gyerek kapcsolat kommunikéciés zavarbél eredé
konfliktushelyzetei. A térténetek kozelebb vezetnek annak fel-
ismeréséhez, hogy a kapcsolat kialakitasaért mindkét fél felelds.
Hogyan probaljuk meg elfogadni/elfogadtatni a gyermeket,
mint jovendé felnéttet, hogy létrejohessen az az érzelmi biz-
tonsag, tamogaté légkor, melyben jé felnéni.

Erintett problémakérsk:

| = A gyermeknevelés gondjai

~  Onértékelési problémak
— A tisztazas, a segit6 beszélgetés jelentsége
— Az érzelmek kimutatdsa

»Ne az legyen ketténk kézétt, hogy 6 parancsol, és én végre-
hajtom" — Rendta

szerelem - hdzassdg — vdlés

A csalad, a szocializalédast leginkabb meghatarozé kozeg.
Minden az emberi kapcsolatokon mulik.

,Az életemben siirin valtakozo rendszerek és korszakok
mindegyikében csak ez az egy képzédmény, a csalad bizonyult
maradandénak. Mindent kibirt, és eltiirt mindent. Alazatos volt,
rugalmas, célszerti .. menedék volt baj idején, célt nyujtott,
tanacsot adott a bizonytalansagban, .. tanaccsal szolgalt, szo-

. késre buzditott, vagy éppen ellenkezéleg, az ésszert engedel-

szentek voltak az 6 érdekei.”
(Bereményi Géza)

mességet javasolta, ...



«  Erintett problémakdrsk:

— Szerelem elsé ldatdsra

- Valasztva lenni és kivalasztani

~ Hagyomdnyos csaladmodell: férfi-né hierarchia
— A kapesolatteremtés buktatoi

— Csaladon beliili er6szak

— Széthullé esaldd

— Hdzassagon kiviili kapesolat

,,Képéeienség, hogy ez a csalad ujra ésszejojjon!”
— Viktor és Mariann

* Kinek a kudarca?

A fejezet ill. a benne targyalt problémakorék kifejezetten
pedagogusoknak, pedagogus-jelolteknek, munkakozosségeknek
szolnak. Valamennyi torténet kozos szala: a sziilével valo kap-
csolat, amit erételjesen befolyasol az iskola teljesitménykoz-
pontu elvarasrendszere.

Erintett problémakérék:
—  Elmények az iskolaban
~ Vagyak, félelmek és iskolai hatasok
— Iskola és csalad kapcsolata, kompetencidi, feleldssége
— Szul6-pedagdgus konfliktus
- Kiilsé és belsé motivacié
~ Erkdlcsi nevelés
—  Eletmaod, életstilus

LA hatar a esillagos 6t6s." — Anna

! Vﬁl.’UGHTﬁS” A NEVELETLENEK? -ROL MEGJELENT
VELEMENYEKBOL:

.A misort hallgatva ugy tinik, kevés a vigasz. Az emberek -
jo tanacs ide, pszicholégus oda - csak nem tudnak kibujni a
bériikbol. Addig keseritik gyermekeik életét, amig azok meg
nem felelnek az 6 felnétt dlmaiknak, vagyaiknak. Vagyis
végiil olyanra faragjak 6ket, mint é6nmaguk. Atrakosgatjdik
beléjiik gondos munkaval gatlasaikat, erényeiket, hibaikat,
latasmddjukat, de elégedettek alighanem soha nem lesznek a

végeredménnyel. ,
Magyar Nemzet, 1994. februdr 2z.

JHallgatom a Neveletlenek sorozat lequtébbi programjat,
amely arrol szél, hogy valéban milyen neveletlenek a mai gye-
rekek. Igen am, de mikézben a kicsik sorsat kisérjiik figye-
lemmel, 6hatatlanul a felnétt vilag mégottese bontakozik ki.
S ez a kép sem kozelrdl, sem tavolrél nem biztaté: maguk a

felnéttek szorulndnak nevelésre. ,
Népszava, 1989. majus 17.

+A Neveletlenek érdekes azoknak, akiknek épp nincsen a mii-
sorban felvetetthez hasonlé gondjuk - hiszen még barmikor
lehet -, s tanulsdagos azoknak, akik mar a jelenséget tapasz-
taljak, tanacstalanok a megoldast illetéen. J6 a Neveletlenek
azért is, mert nem fiktiv, hanem létezd, él6 eseteket dolgoz

j fel, kizelrél érintett embereket szélaltat meg."

Magyar Nemzet, 1990. augusztus 28.

,Gaspar Sarolta Neveletlenek cimid misora mar régéta nem
puszta illusztraciéja egy-egy pedagdgiai problémanak. Jéval

tobb, érdekesebb, izgalmasabb annal.”
Magyar Nemzet, 1997. aprilis 29,

+Az ember sok mindent, foként sok furcsa csaladi, emberi
kapcsolatot tapasztal jartaban-keltében, sok érthetetlen
gyilélkodést, szeretetlenséget, és ilyenkor arra gondol, hogy
milyen jol indulhatott az elején. Abban hiszek, hogy gyerme-
keink mi miattunk lesznek idegesek, gonoszok, agresszivek,
mi nem tudunk velik jol bdnni, nem tudjuk azt nydjtani,
amire sziikségiik lenne.

Az oktalan, tulzott jo szdandékkal olykor tébbet artunk, mint
gondolnank, tilsagos puhasagunk rossz vért sziil. Aligha lehet
valami rosszabb egy anydnak, minthogy meg kelljen élni

sajat szeretetadasanak kudarcat.”
Magyar Nemzel, 1991. majus 7.

JAki probélia tudhatja, mennyivel kénnyebb jé gépirdnak
vagy mérniknek lenni, mint jo szilének. Olyannak, aki akkor
enged, amikor kell, s akkor szigort, amikor valoban sziikség
van ra, akkor barat és akkor sziilé, amikor arra gyermekének
leginkabb igénye van. De hat kinek van manapsdg elegendé
ideje, energidja, hogy megértse, megérezze gyermeke minden
rezdiilését, lelki kivanalmat. A nevelésben elkivetett hibdkat
mindig csak késon vessziik észre, amikor azok méar szinte
jovatehetetlenek, amikor a gyermek mar nem kedves csipp-
ség tébbé, hanem csavargs, hazudozé szemtelen kamasz.
Halafelhivasunkat hiaba lobogtatjuk. Akit megtanitanak sze-
retni, az tud, akit nem, attol hiaba varjak. ...

A Neveletlenek nem szorul arra, hogy fiktiv térténeteket
mutasson be. A radié mikrofonja van olyan diszkrét, hogy
arctalansagba rejtézve vallalni lehet a legbensébb gondo-
latot. Igy aztdan azok a sorsok és gondok, amelyeket megisme-
riink Gdspdr Sarolta kalandozasai révén, érdekesebbek,
dsszetettebbek és hitelesebbek minden kimddolt, megirt tor-

~ ténetnél”

Magyar Nemzet, 1990. majus 9.

0 A CSOMAG TARTALMA:

- hanganyag (2 CD-ROM, MP3-ban)

- szdvegkdnyv és madszertani utmutaté a hanganyag
feldolgozdsdhoz

fira: 4900 Ft

Megrendelhetd:

Dinasztia Tankdnyvkiadé Kft.

1155 Budapest, Toth Istvdn u. 97.
Tel: 414-03-63 Fox: 414-02-44

e-mail: info@dinasztia.hu
A kiadvdny a Magyar Radio tamogatasaval jott létre!



Dijnyertes palyazatok

Budapest Févdros Onkormdnyzata, Pest
Megye Onkormdnyzata és a Budapest
Févéros Onkormdnyzatanak Teriileti
Gyermekvédelmi Szakszolgdlata, a f6-
vdrosi és Pest megyei gyermekvédelem
100 éves jubileuma alkalmdbél meghir-
detett szakmai tapasztalat-feldolgozo
pdlydzatdnak dijnyertes palyazatai és
palyazoi:

I. dijat nyertek: A Menedék Alapit-
vany Mamasotthon torténeti bemutatasa
napjainkig cimd dolgozataval, Hiri Gab-
riella a Menedék Alapitvany Mamas-
otthon és Fiuotthon vezetdje

Vidéki illetéségii gyermekek a f6-
varosi szakellatasban cimii dolgozataval,
Domonkosné Balogh Ildiké gyami tanacs-
adoé - Févarosi TEGYESZ

II. dijat nyertek: A gyermekvédelmi
szolgaltatasok kiépitése Pesterzsébeten
cimi dolgozataval, Hires Angéla intéz-
ményvezeté és Schmidtné Buda Andrea
szakmai vezet6, Pesterzsébeti Csalad- és
Gyermekvédelmi Kézpont

Ritus, hagyomany és tradicié a
nevelés folyamataban cimd dolgozataval,
Arkus Péter nevel6tanar, Budapest F6-
varos Onkormanyzatanak Bokréta Laka-
sotthonai

111 dijat nyertek: A kilonb6z6 gondo-
zasi helyeken nevelkeds testvérek kozotti
kapcsolatok alakuldsanak tendenciai a
szakellatasban cimd dolgozataval, Kul-
csar Mariann gyami tanacsadé - Févarosi
TEGYESZ

A gyermekvédelem hétk6znapjai
ciml dolgozataval, Kiss Ildik6 nevels-
sziil6i tanacsado, PETEGYESZI

Kulon dijat nyert: Naplorészletek I-
XXIV. cimii dolgozataval, dr. Nedeczky
Gyorgy jogasz, egykori arvaszéki, majd
gyamhatdsagi vezetd

A dijazottaknak gratuldlunk, munka-
ikat publikaljuk a Csalad Gyermek
Ifjasag és a Kapocs cimii folyéiratban.

Molndr Laszlo
a Birdlé Bizottsdg nevében
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Ombudsmanok orszaga

Ha van a vilagon hely, ahol minden tigynek szészoldja van, az Egyesilt Allamok
az. Nem meglepé tehdt, hogy a gyermekiigyek védelmezéi, a legkiilonfélébb kiil-
detéssel, feladatkorrel és szervezeti felépitésben tevékenykedd biztosok, ombud-
sok mindenhol, minden dllamban ott vannak. Es nem csak vannak, hanem tudjdk
is réluk, hogy hozzdjuk lehet fordulni. Alapveté feladatuknak tartjdk, hogy a
gyermekeket és csaladjaikat érinté nehézségeket és eseteket a koz figyelmébe
ajanljak. Hogy tdjékoztassdk a kozvéleményt a gyermekpolitika iranyairdl, aktu-
dlis valtozdsairdl, a jogszabalymédosuldsokrél. A lehet6 legkomolyabban veszik
azt a megbizatdsukat, hogy a gyermekvédelmi eljarésokban gyakran néma dldo-
zatokként résztvevé gyerekek hangjaként felszélaljanak. Van koztik olyan
hivatal, amelyik évente 50 ooo gyerek problémdjaval foglalkozik.

A 70™-es években kezd6déstt, amikor is néhdny dllamban (Alaska, Arkansas, Flo-
rida, Illionis, South Carolina} a modellként elhiresiilt rhode island-i Iroda mintéjara
gyerekjogvédd szervezetek létesiiltek ‘Az Ombudsman Hivatala’ elnevezéssel. A {6
céljuk az volt, hogy a gyermek- és ifjusagvédelemmel foglalkozo allami szervek szol-
galtatasaival kapcsolatos panaszokat kivizsgaljak. Emellett hangsalyossa valt a jog-
védelem biztositasa: a gyermekvédelmi és birosagi eljarasokban résztvevé gyermek
és csaladja torvényes jogainak és érdekeinek oltalmazasa.

2 R MODELL

A modelliil szolgal6 irodat 1979-ben allitottak fel: ez tulajdonképpen jogi iroda-
ként képviseli a gyermekvédelem rendszerével kapcsolatba keriilt személyek érde-
keit, kivizsgalja a Gyermek-, Ifjusagi és Csaladiigyi Minisztérium elleni panaszokat,
megoldési lehetéséget kinalva a gyermekvédelmi gondozasba vont gyermek joga-
inak sériilésekor. Kiilonés figyelmet szentel az Iroda azoknak a gondozas alatt 4llé
gyermekeknek az tgyeire, akiknek nincs jog adta lehet6sége kirendelt védshoz,
valamint azon esetekre, amikor van jogi képviselet a Csaladi Birosagi eljarasban, de
tovabbi jogi segitségnyujtas szitkséges olyan kiegészit6 kérdések rendezéséhez mint
kozérdekd munka, oktatas, letki gondozas és foglalkoztatas. Ahhoz, hogy a biztos
megfelel6en eljarhasson ezekben az tigyekben, széleskord, torvényen alapulé jogok
és hataskorok kellenek, ideértve a gondozott gyermekkel valé négyszemkozti és
személyes megbeszélés lehetGségét, a gyermekre vonatkozo iratok megtekintését,
masolasat; a gyermekkel egyiitt é16, vagy vele kozos egészségiigyi ellatasban része-
siilt személy(ek) megidézése is fontos jogkor, valamint arra alkalmas médokon nyil-
vénosan terjesztheti az Iroda mikodési céljait és tarsadalmi szerepkoérét. Fennalla-
sanak elsé 15 évében t6bb mint 700 esetet kezelt, tobbségében kiilonféle szak-
emberek, neveldsziilok, csaladtagok és mas érintett allampolgarok panaszai nyoméan
indult eljarasokban.

A rhode island-i tapasztalatok szerint az ombudsman munkéjanak hatékonysaga
elsésorban fiiggetlenségének fokatdl és attol fiigg, hogy milyen eszkozoket biztosi-
tanak szamdra a panasziigyek kivizsgélasahoz, a tényfeltarashoz. Pusztan az a tény,
hogy ez az Iroda viheti a peres tigyet a gyermekvédelmi gondozasban lévé gyermek
érdekeit képviselve, igen nagy jelent6séggel bir, hiszen ez a lehetéség teremt esélyt
a panaszok megfelel6 sulyl megtargyalasara, és vezethet idszeri anyagi és eljaras-
jogi valtozasokhoz.

E modell szerint az ombudsmani iroda funkcidja sokréti: magaban foglalja pl. a
gyermekvédelmi gondozasban nevelkedett gyermekek halaleseteinek kivizsgalasat,
ahol a hivatalos eljarast specialis, multidiszciplinaris szakembergarda végzi, be-
vonva az Iroda munkatérsait és mas, az effajta tényfeltarasban rendkiviil tapasztalt
kozosségi tagokat. A vizsgilatok eredményeit, az altalinosan levonhaté tapasztala-
tokat és valtoztatasi javaslatokat nyilvanos jelentésben teszik kozzé. A halalesetek
ombudsmani nyomozasinak lehetGsége torvényes felhatalmazason alapul. Masik
kiemelt teriilet az allami és magan menhelyek, bentlakasos intézmények miikodé-



sének, koriilményeinek periodikus vizsgalata. Ez elsésorban a
gondozott gyermekek térvényes jogainak betartdsat, és azt
kontrolalja, hogy az adott intézmény megfelelé biztonsagot és
kényelmet nyujt-e a felvéllalt és ellitand6 feladat tiikrében.
Alapvet6 szempontja ezeknek a feliilvizsgéalatoknak, ellen6rzé-
seknek, hogy maguktdl az érintett gyermekektdl kapjanak
visszajelzést a program mindségérdl, és egyuttal tajékoztassak
ket jogaikrol. Ennek érdekében térténik meg az is, hogy az ella-
tast ny0jt6 intézmények mindegyikének elkiildik a gyermekek
jogait tartalmazé kédex masolatat. Itt van nagy jelentGsége
annak, hogy az ombudsman barmelyik gondozott gyermekkel
akar irasban, akar széban személyesen, négyszemkozt is érint-
kezhet, mert ezzel nagyobb az esélye realis informéciok kéré-
sének, illetve kozlésének. Az Iroda megallapitja a gondozasban
lévé gyermekeknek nyujtott ellatds mindségét az Osszesitett
intézményi abtzus-vizsgalatok alapjén. E zar6dokumentum
kovetkezményeként — melyet természetesen eljuttatnak a f6
cimzettnek, a szakminisztériumnak is -, az Iroda kezeskedik a
gyermekek védelme érdekében sziikséges tovabbi eljarasok le-
folytatasaért.

Hozzatartozik a feladatok ellatdsihoz az is, hogy az Iroda
aktiv szerepet vallaljon a jogszabalyalkotas és koznevelés folya-
mataiban. Ennek megfeleléen képviselteti magat minden
fontos ,lobbihelyszinen", gyermekiigyekben dontési kompeten-
ciaval biré férumokon, jogszabaly el6készitésben illetékes
bizottsdgokban. Eves jelentésében a biztos kézzétesz minden,
az adott évben elfogadott, gyerekekre vonatkozé jogszabalyi
valtozast. Meglehet6sen ,jelen van" a nyilvanossagban, és fel-
adatanak tekinti a tarsadalom széles rétegeinek megszolitasat:
nyilvanos meghallgatasokat tart, kutatasi eredményeket
ismertet, konferenciakon szolal fel, koaliciokat kezdeményez —
a gyermekiigyek el6bbremozditasa triigyén.

Az altalanos témékon tul, a specialis sziikségleti gondozott
gyermekek igényeire reflektalva (legyenek azok btncselekmé-
nyek aldozatai vagy speciélis oktatdsban részesiilok), az Iroda
jogsegély és egyéb tanicsadasi programokat mikédtet kifeje-
zetten ezen csoportokat megcélozva. {gy'pl. ezt az Irodat jelolte
meg a vonatkoz6 jogszabaly, hogy dldozatsegité projektjén
keresztiil azonositsa és képviselje azokat a gondozott gyerme-
keket, akik esetében jarhat6 at a karok-sérelmek helyreallitasa,
a kartérités. Ugyanigy kiemelten fontosnak tekintik azoknak a
gyerekeknek a képviseletét, akik sziilei nem tudnak vagy nem
akarnak doéntést hozni oktatasi kérdésekben: az Iroda &ltal
menedzselt dllami helyettes sziil6/oktatasi tanacsadé program
keretében.

# ...Es A TOBBIEK

Az Egyesiilt Allamokban mik6dé ombudsmani szervezetek
és ombudsmani feladatokat ellato, ilyen tipusa intézmények fel-
épitésének és miikodésének atfogo vizsgélata a go™-es években
tortént meg. A nyilvanossagra hozott 6sszefoglalé tanulmany’
szerint az USA allamaiban kiilonb6z6 felépitéssel, szervezettel,
koltségvetési lehetGségekkel, de meglehetésen homogén fel-
adat- és hataskorrel mikodnek e gyermekjogvéds intézmények.

+. Létrehozdjuk
és fenntartéjuk szerint szokas allami-kormanyzati énallg, illetve
minisztériumokhoz rendelt, valamint nonprofit, civil szerveze-
tekként miikodé ombudsmani irodakat megkiilénboztetni. Van
olyan allam, ahol altalanos ,szocialis iigyi ombudsman pro-
gram" miikodik, és ezen beliil latjak el a gyermekjogvédelmet is:
az ilyen komplex intézmények eseteinek 25-40%-a gyermekvé-
delmi tigy. Gyakori az onkéntesekkel dolgozé szervezet is. Van
olyan iroda, amelyik harom munkatarssal dolgozik, és olyan is, ahol
huszonegy az alkalmazottak szama. Valamennyi iroda deklaralt
célja, kildetése, hogy hozzasegitse az allampolgarokat

-panaszaik vagy problémaik kivizsgalasahoz, kiilongs tekintettel

a specialis jogvédelemre szorul6 gyermekek iigyeire: sajatos esz-
kozeivel 6rkodik a gyermekek jogainak betartasa és joléte folott.

Esetkdreikbdl jol kirajzolédik a tevékenységiik profilja.
Ezek az ombudsmani irodak els6sorban az allami gyermekvé-
delem keretei kozott él6 gyermekek és hozzatartozoik tigyeivel
foglalkoznak. Sok helyen az esetek dént6 részét azon panasz-
tigyek teszik ki, ahol a gyermekvédelmi szervek abuzus tigyeinek
kezelése soran tapasztalt nem megfelel6 vagy jogellenes magatartas
miatt inditottak eljarast. Némelyik allamban kiilon ombudsmanja
van pl. a mentalis retardcios és mentalis egészségiigyi problé-
maknak, vagy - mint Minnesotaban - éppen az indianok, spanyolaj-
kuak, fekete-minnesotaiak és azsiai-minnesotaiak {igyeinek.

Jogukban 6l vizsgélni a gyermekvédelmi szolgaltatast, az
igazsagszolgaltatast, a gyermekelhelyezési eljarasokat és azok
szerveknél. A hatékonysag érdekében gyakorlatilag hivatalos
nyomozast vezethetnek: kihallgathatnak, taniként idézhetnek
és bizonyitékok szolgaltatasara szolithatnak fel érintett szemé-
lyeket. Jogvédelmet biztositanak klienseik szamara, és gyakran
hasznalt szolgaltatas a mediaci6 is. Bizonyos allamokban az
ombudsman jogkorébe beletartozik a gyermek oldalan térténd
pereskedési lehet6ség is, azonban nem ez az altalanos.

Lobbitevékenységiik is széleskorii: sikereket értek el a
mindenkit megillet6 mindségi és elérhets egészségiigyi ellata-
sért folytatott kampannyal, hatassal voltak a térvénykezésre a
gyermekbantalmazas és elhanyagolas kezelésének reformja
soran, de kiizdéttek a nevel6csaladok és szocialis munkasok kép-
zéséért, 6sszekapcsolva az orokbefogadasi és nevel6sziilgi elhe-
lyezési eljarasok fejlesztésével is. KételezGen és onkéntes alapon
is rendszeresen kozzétesznek
« jelentéseket fiatalkoru elkovetdk, iskolakeriilés, egészség-
ugyi biztositassal nem rendelkezé gyerekek, halallal végz6do
gyermekbantalmazas és biincselekmények, csaladjukbol ki-
keriilt gyermekek elhelyezési korilményei téméakban. Emellett
elismert feladatuk a kormanyzati szervek szamara reformjavas-
latokat kidolgozni akar azok csalad és gyermekvédelmi politi-
kajat, akar eljarasaikat illetéen. Néhany iroda ingyen elérhetd,
telefonos forré-drot szolgalatot is mikodtet.

. Gy.E.

1. Ombuds, ombudsperson. Politikailag korrekt kifejezés a kordbban - és
hazéankban is - elterjedtebb ‘'ombudsman’ megjelélés mellett vagy helyett, amely az
eredeti angol nyelvi sajdtossdg miatt nem utal a poziciét betélté személy nemére.
Hasonléan példaul a rendor (policeman) hasznélatahoz. Lasd még magyar
probalkozasként: ombudsné.

2. Laureen D’Ambra (1996} : Survey of Ombudsman Offices for Children in the
United States



KORMANYZATI INTEZIKEDESEK ES KEIDEMENYEZESEK A TARSADALMI
BUNMEGELOZES 0SITONZESERE

A Kormany 2002-ben kinyilvanitotta, hogy a kézrend és a kézbiztonsdg javitdsa érdekében az eddiginél dif-
ferencidltabb vélaszokat kivan adni a biinézés szerkezetében bekovetkezett viltozdsokra. A biniildozés és a
biinteté igazsagszolgdltatds hatékonysdganak novelése mellett a jovében nagyobb hangsulyt helyez a biin-
megeldzésre, az igazsdgszolgaltatds tehermentesitésére, a biintetés-végrehajtdsi koltségek csokkentésére, a
biincselekmények sértettjeinek kdrtalanitdasara és a megsértett k6zosség kiengesztelésére.

ELOZIMENYEK

A buintetépolitika atfogé reformjanak
része a partfogo feliigyeldi szolgalat ata-
lakitasa, amelyr6l a Kormany 2002.
oktober 11-ei tlésén, 1183/2002 (X.31.)
sz. hatarozataval dontott. A hatarozatnak
megfeleléen 2003. jalius 1-jén az Igazsag-
tigyi Minisztérium feligyelete alatt
megalakult az egységes szakmai kovetel-
mények alapjan mkoéds, kézponti ira-
nyitasu szervezet, az Orszagos Partfogo
Feliigyel6i Szolgalat. (www.im.hu/part-
fogofelugyelet)

2002 6szén - ugyancsak az Igazsag-
ligyi Minisztériumban — megkezdédott a
kozosségi blinmegel6zés koncepciéjanak
Katalin miniszteri biztos iranyitasaval és
széles kord szakmai egyeztetéssel forma-
lodott A tarsadalmi biinmegel6zés nem-
zeti stratégiaja, amelyet az Orszaggytilés
2003. oktober 20-an fogadott el. [A
115/2003. (X. 28.) sz. orszaggytilési hata-
rozat a Magyar KozIony 123. szamaban
jelent meg, a stratégia teljes szovege hoz-
zaférheté6 a BMK Fuzetek 2003. novem-
beri kiilonszamaban, tovabba az Igazsag-
tigyi Minisztérium honlapjan: www.im.hu.|
Az orszaggytlési hatarozat értelmében a
Kormanynak cselekvési programot kell
készitenie, amelyben kérvonalazza a
szitkséges jogszabalyi, szakmai és szerve-
zeti megoldasokat, meghatérozza az ira-
nyitasa ala tartozo szervezetek feladatait.

A Cselekvési program is elkésziilt, a
Kormany 2004. februar 18-an elfogadta.
(Az 1009/2004. (II. 26.) sz. kormanyhata-
rozatot a Magyar Kézlény 2004/20. sza-
maban hirdették ki.) Az intézkedési terv
a minisztériumok, a hatosagok és a biin-
tetd igazsagszolgaltatas intézményei sza-
mara jelol ki rovid- és kozéptavu felada-
tokat. A stratégidban megfogalmazott

prioritasok (a gyermek- és fiatalkori
biinézés megel6zése, a vérosi blinézés
visszaszoritasa, a csaladon beliili erészak,
az aldozatta valas és a binismétlés meg-
el6zése) mentén nevez meg konkrét teen-
déket, felel6soket és hataridoket.

A CSELEKV@SI PROGRAM

KONCEPCIOJA ES TARTALMA

A dokumentum htien koveti a stra-
tégia elveit és célkitlizéseit. Eszerint az
allam kezdeményezé és 0sztonzé sze-
repet viallal a tarsadalom o6nvédelmi
képességének fokozasa és a biinozést ki-
valto tarsadalmi jelenségek visszaszori-
tasa érdekében. Az intézkedések azon a
felismerésen alapulnak, hogy a névekvé
mértéki biinozéssel szemben térsada-
lompolitikai eszk6zokkel is fel kell 1épni.
A jovében a szocialpolitika, az egészség-
ugy, az oktatas, a gyermek- és csaladvé-
delem, a foglalkozas- és telepiiléspoliti-

kéaban is érvényesilnituk kell a binmeg-

el6zési szempontoknak.

A magyar tarsadalom mostanaig els6-
sorban rendérségi feladatnak tekintette a
blinmegel6zést. Biztonsagérzetének rom-
lasaért mindenek el6tt a banaldozé hato-
sagokat tette felel6ssé. Szemléletvaltasra
van szikség. Bizonyos teriileteken a fele-
16sségben osztozni kell. A blincselekmé-
nyek tulnyomo t6bbségét a személyek és
a vagyon elleni, valamint a kozteriileten
elkovetett erészakos biincselekmények
alkotjak. Osszefogassal ezen a téren kell
és lehet eredményeket elérni. Helyre kell
allitani a hatésagok iranti bizalmat, és
mozgositani kell a helyi kozosségeket,
hogy szorosan egyuttmikodjenek a biz-
tonsagosabb élet feltételeinek kialakita-
saban.

A tulajdonviszonyok gyors atalaku-
lasa nem jart egyiitt a felel6s tulajdonosi
magatartas elsajatitasaval. A jovedelmi



viszonyok és az életkorilmények dramai
valtozasai szétzilaltak a korabbi kézos-
ségeket. A szolidaritas hidnya batoritja a
btinelkovetsket, az elzarkozas és az el-
hagyatottsag csokkenti a biincselekmé-
nyek elkévetésének kockazatat.

Az embereknek meg kell érteniiik,
hogy a biincselekmények jelentés része
elkeriilhets, ha jobban vigyaznak
magukra és egymasra. Meg kell ismer-
nitik a tarsadalmi binmegel6zés esz-
kozeit és modszereit ahhoz, hogy tevéke-
nyen részt vallaljanak személyes bizton-
saguk megteremtésében. A Kormany cse-
lekvési progfamja szakmai, szervezeti és
pénzigyi lehetéségeket kinal a helyi
kozosségek szamara. Nem kampéanyrol,
hanem egy hossza tava folyamat kezde-
tér6l van sz6, amelynek célja a valos
veszélyek feltarasa és az indokolatlan
félelmek eloszlatasa.

Az intézkedési terv figyelembe veszi
és hasznositani kivanja a hazai blinmeg-
el6zés terén eddig szerzett tudast és
tapasztalatokat. Arra torekszik, hogy
osszehangolja - és ezzel megsokszorozza -
a blinmegel6zési célu vagy hatdsa tevé-
kenységeket. A minisztériumok, a koz-
intézmények, a hatésiagok és a civil
szféra ésszerd egyuttmikodésére osz-
tonoz. Olyan programok elinditasat kez-
deményezi, amelyek eredménye kovet-
het6, értékelhet6 és bevalas esetén széles
koérben alkalmazhaté. 2004-et kisérleti
évnek tekinti, és a 2005-re tervezett prog-
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ramokban mar hasznositani kivanja az
idei tapasztalatokat.

Kutatds, képzés, adatszolgdl-
tatds

A civil tarsadalom mozgoésitasa és
részvétele a blinmegel6zésben felelGsség-
teljes feladat. Az egyiittmiikodés egyik
alapfeltétele, hogy hiteles informacick
alljanak rendelkezésre a tényleges biing-
zési helyzetr6l. A bindzés mérésének
reformja régota napirenden van, de mie-
16bb ki kell teljesednie. Létre kell jonnie
az egységes, korszeri binigyi statiszti-
kanak. Az orszigos, killonosen a helyi
sajatossagokra vonatkozé informaciot
mindenki szamara elérhet6vé kell tenni.
Az adatszolgaltatast folyamatosan frissi-
teni kell, hogy az érdeklédék valds és
aktualis tajékoztatast kapjanak.

Folytatni és fokozni kell a binugyi
helyzetre vonatkozo kutatasokat. Rész-
letes elemzéseket kell késziteni a biincse-
lekmények elkévet6irél és aldozatairdl, a
btinelkovetévé valas tarsadalmi hatte-
rérél, a lehetséges beavatkozdsi pon-
tokrol. A hiteles biinagyi statisztika és a
tarsadalomtudomanyi kutatasok eredmeé-
nyei egyltt alapozhatjak meg a jé progra-
mokat.

A kozosségi blinmegel6zés nem csak
aktivitast, hanem szakértelmet is kivan.
Az érintett foglalkozasi agakban tevé-
kenykedéket (6nkormanyzati dolgozok,
orvosok, pedagégusok, szocialis mun-
kasok, civil szervezetek dnkéntesei stb.)
fel kell késziteni, illetve tovabb kell
képezni ahhoz, hogy felismerjék és segi-
teni tudjak a veszélyhelyzetben lévéket.
Meg kell tanulniuk egyiitt dolgozni azok-
nak, akik eddig egymas mellett (rosszabb
esetben akaratlanul is egymas ellenében)
tették a dolgukat. A gyors és hatékony
beavatkozas érdekében ki kell terjeszteni
a minisztériumok, az intézmények és a
hatésagok kozotti jelzési kotelezettséget.
A telepiiléseken tovabb kell fejleszteni a
mar miikodo jelzérendszereket (gyermek-
joléti szolgalatok, gyamhivatalok, csalad-
gondozdk, rendérség, polgarérség, okta-
tasi és egészségiigyi intézmények stb.).

Prioritdsok
- a gyermek- és fiatalkori biinézés meg-
elézése, csokkentése
~ a vdrosok biztonsagdnak fokozdsa

- a csaladon beliili erészak megelézése
~ az dldozattd vidlds megelézése,
dldozat segités, az dldozat kompenza-
cidja

— a biinismétlés megelézése

Uijra és Gjra felvetdik a kérdés, hogy
a stratégia miért éppen ezeket a teriile-
teket veszi célba. Aki figyelmesen dtgon-
dolja a prioritasokban megnevezett bea-
vatkozasi tertleteket, hamar rajon, hogy
a célok attekinthetGsége érdekében tor-
téné csoportositasrél van szé. A katego-
ridk felallitasa természetesen kiemelést,
sulypontot is jelez, de a prioritasok
Osszességének tartalma a megel6zni
kivant btncselekmények teljes korét
feloleli.

A Cselekvési programban kijelolt fel-
adatok és a palyazati célkittizések is a pri-
oritasok mentén fogalmazédtak meg. Az
ot kategoridban Gsszesen 63 intézke-
désrél rendelkezik a Kormany. A fel-
adatok egy részét rovidtavon, 2004
végéig kell elvégezni és értékelni. A prog-
ramok masik része idén kezdédik, de at-
hazédik 2005-re. Szerepelnek a tervben a
2005-re kitizott feladatok, amelyekhez
szintén palyazatok tarsulnak majd.

A kisérleti és felkésziilési évnek
tekintett 2004-es program olyan képzé-
seket, atképzéseket, egytttmiikodéseket
general, amelyek a résztvevék ismeret-
szerzését, a helyi kozosségek tajékozta-
tasat és mozgositasat célozzak. Sulyt
helyez a tapasztalatcserére és a szakmai
korokben kivanatos felkészitésre. Tamo-
gatast kinal kisérleti modell-programok
megvalositasara annak érdekében, hogy
a bevalt gyakorlatot 2005-ben mar széle-
sebb kérben lehessen ajanlani.

Néhany kiragadott példa a priori-
tasok sorrendjében:

i A GYERMEK-,,E§ FIATALKORT

BUNOZES MEGELOZESE, CSOKKENTESE
A kedvezétlen gazdasagi adottsaga

térségekben é16, az iskolabol kimaradt és

a munkanélkuli fiatalok szamara palya-

zattal kell biztositani az integralt

a.) képzési, atképzési programokat,

valamint

b.) szabadidé eltoltési programokat,

kiilonosen sportoldsi lehetdségeket.



Pdlydzattal kell biztositani
a.) az iskolai szabadid6-szervezék fel-
készitését, .
b.) a gyermek- és ifjusagvédelmi fele-
Igsok, az egészségnevelé pedagdgusok
és a kollégiumi feliigyel6k képzését.

Palyazatokkal kell timogatni a kor-
tars-segit6 programokat. Osztonézni kell
a didk 6nkormanyzatokat arra, hogy a
fiatalok vegyenek részt tarsaik integra-
ciés gondjainak megoldasaban. Terjesz-
teni kell a legeredményesebb gyakorlatot.

Palyazati forrasokat kell biztositani
olyan specidlis, tanfolyam jellegti tovabb-
képzési programokra, amelyek a vesz-
élyeztetS és a veszélyeztetett helyzetben
1év6 gyermekek felismerését és helyze-
tének javitasat szolgaljak a gyermekijoléti
szolgalatok, a gyermekotthonok és a kol-
légiumok munkatarsai, a pedagégusok, a
nevelési tanacsadék valamint a gyermek-
és ifjusagvédelmi koordinatorok sza-
mara.

A Kormany fontosnak tartja azt is,
hogy a partfogé feliigyelsk munkajat
civil szervezetek, egyhazak és magénsze-
mélyek segitsék.

A VAROSOK BIZTONSAGANAK
FOKOZASA

A varos és vonzaskorzete egyiittmi-
kodését osztonozni kell arra, hogy az ter-
jedjen ki a helyi biztonsagérzet novelé-
sére, a zavaro tényez6k jelzésének foga-
dasara (drogfogyasztas, zajos szorakozo-
helyek, egyéb antiszocialis magatar-
tasok), valamint a megoldasra alkalmas
modszerek kialakitasara. Szorgalmazni
kell a biinmegelézési 6nkormanyzati tar-
sulasok megalakitasat, és a meglévdket
palyazatokkal tamogatni kell.

A kozérdekid munka buntetés jovaté-
teli jellegének erdsitése érdekében a
varosi kérnyezet szépitését, helyrealli-
tasat, a kozosség és/vagy a sértett kien-
gesztelését szolgalé specialis progra-
mokat kell szervezni a kézérdekd mun-
kara itéltek szamdra.

A Kormany siirget6 feladatnak tartja
a lakossag kozbiztonsagi koézérzetének
javitasat. Ezért fokozott figyelmet kivan
forditani a kozteriiletek biztonsagéra.

Ennek érdekében

a.) a kozteriileteken, a témegkozleke-
dési eszk6zokon elkovetett biincselekmé-

nyekrdl, szabdlysértésekr6l (zsebtol-
vajlas, gépjarmilopas, rablas, garaz-
dasag, rongalas) és egyéb rendzavara-
sokrol elemzéseket kell késziteni, és ki
kell dolgozni az azok elleni speciélis meg-
el6zési lehetGségeket;

b.) 6sztonozni kell a civil biinmegels-
zési szervezeteket a specidlis blinmegeld-
zési modszerek kidolgozasaban val6 rész-
vételre, lehet6séget kell biztositani arra,
hogy a blinmegel6zési programokban
tevékenyen részt vegyenek;

c.) az Osszegytjtott tapasztalatokrol
rendszeresen tajékoztatni kell a lakos-
sagot, ismertetni kell a kozteriileteken
elkovetett biincselekmények és szabaly-
sértések korilményeit, okait és a védel-
mi, valamint az 6nvédelmi lehetségeket.

Az a) és a b) pont megvaldsitasa érde-
kében palyazatot kell kiirni.

R C§HLﬁDON BELULI EROSIAK
MEGELOZESE

A védonéi halézat, az egészségiigyi
alap- és szakellatas, a szocialis alapellatas,
a- gyermekvédelem és a koézoktatas
szereplGit palyazattal tamogatott kisérleti
modellek tapasztalatainak felhasznala-
saval fel kell késziteni a csaladon beliili
eroszak észlelésére és mas intézmé-
nyekkel egyiittmikodésben torténé keze-
lésére.

A csalddon beliili erészak gyermek- és
fiatalkora potencialis aldozatainak
korében palyazati forrasokkal erdsiteni
kell a proaktiv programokat. Meg kell

szervezni a csaladon beliili er6szak kor-

nyezetében nevelked6 és/vagy alkoho-
lista, kabitdszerfiiggo életmod altal veszé-
lyeztetett gyermekek preventiv védelmét.

Biztositani kell a mar miikodé lelki
segélyvonal szolgéltatasok folyamatos
mik6dését. Fejleszteni kell a krizisinter-
venci6s kézpontokat.

AL ALDOZATTA VALAS

MEGELOZESE, ALDOZATSEGITES,

AZ ALDOZAT KOMPENZIARCIOJA

Ki kell alakitani, és tamogatni kell a
helyi bnozéssel és a helyi biztonsaggal
kapcsolatos informéciék és megel6zési
eszkozok internetes elérhet6ségét.

Palyazatot kell kiirni komplex meg-
el6zési és aldozatvédelmi programok
kidolgozasara, illetve a mar meglévok
tovabbfejlesztésére a deprivalt/szegregalt
varosi 6vezetekben és a tanyakon él6
veszélyeztetett emberek szamara.

A sértett orientalt rendéri szolgalta-
tashan - a konkrét nyomozati tapaszta-
latok alapjan — meg kell szervezni az
aldozatta valas kockazatanak jelzését a
veszélyeztetett intézmények (id6sek ott-
honai, allami nevelGintézet, iskoldk,
egészségligyi szolgéltatok), a civil szerve-
zetek, a lakossag veszélyeztetett cso-
portjai szamara.

A BUNISMETLES MEGELOZESE

A biintetés-végrehajtasi intézetekben

2222

tése érdekében a szabadsagvesztés tar-



tama alatt meg kell szervezni az oktatasi,
a szakképz6, az OKJ-s képesitést ado,
kéztik informatikai szakiranya képzési
programokat és a kapcsolédé felnéttkép-
zési szolgaltatasokat. Meg kell szervezni
az allaskeres6 tréminget, az Gnismereti
csoportot, a konfliktus-kezel6 tréninget
mint szolgaltatast. A célok elérését palya-
zati forrasokkal is tamogatni kell.

A Kormdny megerdsitette azt, hogy
a.) a biinozé utdnpotlas kialakuldsdnak
megelGzése érdekében el6 kell segiteni
a fogva tartottak raszorulo csaladtagjai
szamdra a munkaeré-piaci - esélyek
novelését, '

b.) a bintetés-végrehajtasi intézetben
lévék gyermekei se maradjanak ki a
szabadidds programokbdl, a nydri tabo-
rozasokbol,

c.) segiteni kell a javitdintézetbdl sza-
badulok integracidjat, erdsiteni kell a
még meglévé csaladi kapcsolataikat.

A b) és a c¢) pont megvalésitasa érde-
kében palydzatot kell kiirni.

Ezek a szemelvények is érzékeltetik,
hogy a Cselekvési programban kijelolt
intézkedések mindegyike tarcakozi és
szakmakozi egylittmikodést kivan. Az
allam kezdeményezé szerepe azonban
mit sem ér helyi partnerek nélkiil. Mivel
az allam nem irhat el6 kotelezettséget az
onkormanyzatok, a szakmai kamarak és
a civil szervezetek szamara, ezért a szer-
vezeti keretek megteremtésével és a
lehetséges mértéki anyagi tamogatdssal
buzditja partnerségre a helyi erdket.
Azokat, akik felismerik és belatjak, hogy
"egylitt t6bbre megytink, mint kilén-
kilon".

« Jogalkotdsi feladatok

A Cselekvési program szamba veszi a
modositandé és a megalkotandé jogsza-
balyok sokasagat is. A Kormany eltokélt
abban, hogy a parlamenti ciklus végéig
meg kell sziiletnie az aldozatvédelmi és a
komplex blinmegel6zési torvénynek. A
miniszterek kotelessége, hogy a tarcik
feladat- és hataskorébe tartozé teriile-
teken tarsadalmi blnmegel6zési szem-
pontbodl attekintsék a jogszabalyokat és
megoldjak a jogharmoniziciés felada-
tokat. A rendészeti reform folyamataban
sem hagyhatok immar figyelmen kiviil a

stratégia célkitiizései és a cselekvési prog-
ramban kijelslt feladatok.

« A Cselekvési program
koordindcidja

A kormanyhatarozat
minden minisztérium statutumaban meg
fog jelenni a tirsadalmi blinmegel6zés
fogalma és az ezzel kapcsolatos fele-
l6sség. Ez a feladat szélesebb kérben a
tarcak iranyitasa ala tartozo gsszes szer-
vezet hataskorében, tovabba a szakmai

értelmében

szervezetekkel, a tudoméanyos intézme-
nyekkel és a civil szervezetekkel val6
kapcsolataikban is meg kell jelenjen.

A minisztériumok egymas kozti
egylittmikodésének foruma — a szakmak
szuverenitasanak tisztelete mellett — az
Orszagos Biinmegel6zési Bizottsag.

A Kormany az 1002/2003. (L8.) sz.
hatérozataban hirdette ki, hogy atalakitja
az Orszagos Blnmegel6zési Tanacsot
(OBmT), és létrehozza az Orszagos Biin-
megel6zési Bizottsagot (OBmB), amely a
tarsadalmi blinmegel5zés nemzeti straté-
gidgjaban megfogalmazott célok eléré-
sében segiti a Kormany és a tarsadalom
kozos erdfeszitéseit. Az OBmB bdvitett
tarcak6zi szervezet, amelynek vezeté
elnoke Gonczol Katalin kriminolégus
egyetemi tanar, miniszteri biztos, tars-
elnoke Lamperth Monika beligy-
miniszter és Barandy Péter igazsagigy-
miniszter. A testilet alland6 tagjai: a
minisztériumok, az igazsagszolgaltatas,
az 6nkormanyzati szovetségek, az egy-
hazak és egyes szakmai kamarak vezetoi,
illetve az altaluk megbizott személyek,
valamint civil szervezetek képvisel6i.

Az OBmB évente legalabb négy nyil-
vanos iilést tart. Feladatait egyébként
munkacsoportokban latja el. Ez az a
forum, amely elsé helyen felel6s a stra-
tégia és a cselekvési program végrehajta-
saért. A testilet vezeté elndke rendsze-
resen tajékoztatja a Kormanyt és évente
beszamol az Orszaggytilésnek.

< pdlydzatok

Az OBmB mikodésének egyik 6
teriilete a palyaztatas. A bizottsag allando
tagjaibol és kiils6 szakértdkbol kialakitott
munkacsoportok érkédnek a palyazatok
szakszertisége és hatékonysaga f5l6tt. Az
elsé palyazatok megjelenése 2004 tava-
szan esedékes.

= Vdarhatd eredmények

A tarsadalmi blnmegel6zés kor-
manyzati cselekvési programja akkor
eredményes, ha hozzajarul a kozbiz-
tonsag érzékelhet6 javulasihoz, a gazda-
sag fejlodéséhez, a piac biztonsagos
miikodéséhez, a blin6zés okozta erkolcsi
és anyagi karok csokkentéséhez.

Nagy sulyt kell fektetni arra, hogy a
tarsadalom legszélesebb rétegeihez eljus-
sanak a btinozési helyzetre vonatkozé
hiteles informacidk, az 6nvédelmi és a
megel6zési lehetéségek és tudomast
szerezzenek a mar sikeres kozosségi
programok eredményeir6l.

Paradoxon, hogy a tdrsadalmi biinmeg-
elézés sikerét vdrhatéan a regisztralt
biincselekmények szamdanak dtmeneti
emelkedése fogja jelezni. Vdrhatéan
tobb biincselekmény és tébb dldozat
fog megjelenni a statisztikaban. Ez a
lakossdg egytttmiikédési készségének
és a binildozé hatésagba vetett bizal-
manak a kifejezése lesz. A szamoktol
azonban nem kell félni. Sokkal fonto-
sabb a névekvé biztonsagérzet, amit az
osszefogds és a kozosség ereje nyujt.

AT ELSO VISSIHANG KULFOLDON

A Térsadalmi biinmegel6zés nemzeti
2004. februar 25-én Bécsben kertilt sor. A
prezentaciot az ENSZ Allandé Magyar
Misszié szervezte. A rendezvényen a
Bécsbe delegalt ENSZ Allando Misszié
nagykovetei koziil negyven orszag kép-
visel6i vettek részt. A szakmai férumot
az ENSZ Kabitoszer-ellen6rzési és Biin-
megel6zési Hivatala képviseletében Edu-
ardo Vetere fétitkar-helyettes nyitotta
meg. Gonczol Katalin és Kerezsi Klara
eléadasat élénk vita kovette. Jan van Dijk,
az ENSZ Kabitoszer-ellenérzési és Biin-
megel6zési Hivatalanak bhanmegel6zési
kérdésekben illetékes féosztalyvezetGie

~ elismerését fejezte ki a dokumentum

készit6inek. Véleménye szerint a kozos-
ségi blinmegel6zési mozgalom reneszéan-
szat jelenti a magyar szakemberek rend-
kiviil értékes munkaja.

OBmB Titkdrsdaganak kozleménye



w TARSADALMI NYILVANOSSAG KONTRA INTEZMENYES GYERMEKVEDELEM?!

Az itt olvashaté irdst vitaindito cikknek szdanjuk és
reméljiik, hogy kibontakozhat belble eqy pdrbeszéd.
Bar értjiikk az indulatokat, mindenkinek figyelembe
kellene vennie, hogy a cél a (szakmai és laikus) koz-
vélemény figyelmének felkeltése és eqy szakmai par-
beszéd kialakuldsa volna. Véleményiink szerint a
cikkben emlitett, vagy korabban megjelerit gyermek-
védelmi targyu irdsokat sajnos soha nem kévette
eddig ehhez hasonlé reakcié, ami szamunkra azt
jelzi, hogy sem az érintett gyerekek, sem pedig a
veliik, értik dolgozék nem nagyon érdekesek, vagy
nem szdmitanak senkinek.

Talan itt az ideje, hogy kissé megkésve reagaljak a nyolc-
vanas években, illetve azota is (pl. 2004. februar 20-an) elszen-
vedett pofonokra, amely szakmai és emberi 6nérzetemet érte,
emberségemet kérddjelezte meg. Talan megel6zésnek is tekint-
hetném ujabb, idejét malt, hangzatos tamadasokkal szemben.
Kétségbeesésbdl dithbe atcsapott, majd elkeseredéssé formalo-
dott inditékomat nem a Népszabadsag széles olvasétaboraval
osztom meg, hiszen tudom, hogy a sajat, szakmai véleményem
sokkal inkabb tartozik a szakmara, mint a kiviilallék hangulat-
keltésére. Igy taldlom tisztességesebbnek is. A szakma kép-
visel6i, gyakorléi igy elmondhatjadk nekem, hogy miben hibas
az én vélekedésem, milyen korilményeket nem vettem figye-
lembe a jelenkori torténésekbdl. Megvitathatjuk nézeteinket
anélkil, hogy barkit a védekezés — Gszintén szolva, eléggé hen-
dikeppelt — helyzetébe kényszeritenénk.

1997-ben megsziiletett az elsd, atfogé gyermekvédelmi tor-
vény Magyarorszagon, amely a Gyermeki Jogok Egyezmeé-
nyének alaptételét fogadta el vezérelvként: E szerint ,A gyer-
mekek védelmét ellaté helyi 6nkormanyzatok, gyamhivatalok,
birosagok, rendérség, tigyészség, partfogo feliigyel6i szolgalat,
mas szervezetek és személyek e torvény alkalmazasa soran a
gyermek mindenek felett all6 érdekét figyelembe véve, tor-
vényben elismert jogait biztositva jarnak el." (Gyvt. 2. § (1) )

Ez a szabéaly szamomra fontos, s nekem egyértelmien azt
jelenti, hogy tiszteletben kell tartani a gyermeknek azt a jogat,
hogy sajat csaladban nevelkedhessen, s amennyiben ez nem
lehetséges, akkor a szamara leginkdbb megfelels, fejlédését,
érdekeit, jogainak érvényesitését leginkabb biztosito ellatasban
részesiiljon.

Azt gondolom tehat, hogy amikor érzékelheté és lathato,
hogy a gyermek gondozasa, nevelése, fejlédése,- a csaladban
mar nem oldhaté meg a Gyvt.-ben és a Szt-ben felsorolt csalad-
tdmogatasi lehet6ségek alkalmazasaval sem, akkor meg kell
keresni azt az ellatasi format, amely a gyermek szamara - a
szinte felsorolhatatlan osszes feltétel alapjan — a legjobban nyj-
tani tudja. Tegylik mindezt anélkiil, hogy barmelyik ellatast is
el6térbe helyeznénk, elsédlegesként neveznénk meg éltalanos-

sagban, hiszen az intézményes gyermekvédelem korébe kény-
szeriilt gyermek szamara csak az 6 érdekeiben, az 6 helyzetében
mérlegelt prioritas felallitasanak van helye.

Igy gondolom, de lehet, hogy tévedek?

Ha j6l értelmezem tehat a térvény céljat, akkor jogosnak
vélem elbizonytalanodasomat is a 82. § (2) bekezdésén. Ez ki-
mondja, hogy: ,Az elhelyezés soran - a (3) bekezdésben meg-
hatéarozott szempontok figyelembevételével - a gyermeket els6-
sorban 6rokbefogadé sziilénél, neveldsziil6nél, vagy ha ez nem
lehetséges, gyermekotthonban, illetve az Szt. hatélya ala tartozo
fogyatékosok és pszichiatriai betegek otthonaban kell elhe-
lyezni." Ugy érzem, hogy a felsorolas az ,elsédleges” széval az
elhelyezés lehet6ségeinek rangsorba allitasat sugallja, s nem azt,
hogy a gyermek érdekei szerint a kinalatbél valasszuk ki azt,
amely els6sorban szoba johet. 1984-ben kertiltem a gyermekvé-
delemmel kapcsolatba. A GYIVI-ben dolgoztam nevel6ként,
vizsgalati csoport vezetSjeként, csaladgondozoként, otthonveze-
téként. 1993. szeptemberétdl 2002. januar végéig lakasotthont
vezettem, azota a nevelGsziilok képzésével, szakképzésével fog-
lalkozom. Eddigi palyafutasom alatt megéltem a GYIVI kontra
nevel6otthon, neveléotthon kontra nevel6szilé csatat — attél
fiiggéen, hogy éppen kit hallgattam. Megéltem mindezt koz-
vetlen szakmai és maganéletemben, de nem egyszer olvastam
és hallgattam ugyanerrdl a szakma ,nagyjaitdl" is. Mind ugyano-
lyan sértének, 6ncélunak és egyoldala vélekedésnek tint. Hogy
ki volt az elmarasztalas céltablaja, kit ért a harag nyila, pusztan
azon mult, hogy éppen kinek a hangja volt az erésebb. Sza-
momra ez nem jelentett semmmi mast, mint a szakma kettészaki-
tasat, illetve a tarsadalom ellene hangolasit az intézményes
gyermekvédelemnek.

-Ko6zben a gyermekvédelemben dolgozék magukban habo-
rogtak, hol egymassal, hol egytitt, és ezer ellenérvet hoztak fel
az allitasok tagadasara, a masfeld! is nézhet6ség érdekében. Pro-
baltak mindekézben hol lelkesen, hol magukba roskadtan tenni
valamit azért, hogy valami jobbat, valami szebbet talaljanak ki
~ akar a sajat addigi munkajukat is nehezit6t — azért, hogy a
rajuk bizott gyermekek szamara élhetébb gyermekkort nyuijt-
hassanak (biztosithassanak). Mindez gyakran ugyanolyan
csendben és alazattal tortént, mint a sajtébol harsogé elitélésre
maguknak adott valaszok. (Ugy szoktak ezt mondani, hogy a
szakma érdekérvényesité képessége gyenge?)

Igen, azt allitom, ez tortént s torténik. Azt éllitom, hogy a
dolgozék tobbsége tisztességesen
dllta/dllja a sarat, s végzi munkajat. Altalanossagban nem
kegyetlenkedik, nem zaklatja szexudlisan a gyermekeket, sajat
egzisztencialis félelmei miatt nem huny szemet a gondozottak
kozott el6forduld agresszivitas, abuzus felett, s nem takargatja

gyermekvédelemben

azt. Azt allitom, hogy nem az érzelmi elhanyagolas az intézmé-
nyes nevelés leggyakoribb™ként kiemelhets ismérve. Azt is
allitom, hogy a csecseméotthonok és gyermekotthonok létének
vagy nem létének koze nincs ahhoz, hogy elborult agyu



emberek bantalmazzak gyermekeiket, brutalisak velitk szem-
ben vagy éppen a vérszerinti gyermekiik az aldozata szexudlis
aberraltsaguknak.

Mint ahogy azt is llitom, hogy vitathatatlanul meg lehetne
kérdGjelezni épelméjiségemet, ha az utébbi mondatom allitasa
alapjan éltalanositandm azt az altalanos sziil6i mentalitassal.

Azt is gondolom, hogy az esetenként tapasztalt negativ meg-
nyilvanulasok és jelenségek eltakarasa és ebbél a nyilvanossag
kizdrasa sem megengedhet6. De azt is gondolom, hogy minden
hir nyilvanossagra hozoéja és kommentaldja tartozik a nyilva-
nossagnak azzal a felel6sséggel, hogy vélekedésének, kinyilat-
koztatasainak kévetkezményeivel is szamoljon. Tudja azt, hogy
a tarsadalmi presztizs amugy is legaljan 1évé gondozottnak
(akik kozul vélhetéen nem a ,tilnyomé tébbség nem talalja
meg helyét a tarsadalomban”) és vele foglalkoz6nak csak art, ha

— akar szandéka ellenére is, de val6jaban mégis — csak még job-
ban féldbe dongéli.

Azt gondolom, hogy a gyermekek érdekében mast kellene
tenni. Olyat, ami sokkal inkdbb eléremutato és elébbre vivé,
mint a barki, illetve a szakmaban dolgozok egy részének vagy
mindegyikének a lelkébe val6 beletaposas. Azt gondolom, hogy
latva az alapellatas hianyossagait, aldatlan allapotat, a térvény
el6irasainak semmibevételét vagy szabalyozéasi hidnyossagat,
tudva, hogy hidnyoznak a megfelelé szakmai standardok stb.,
ezzel kellene foglalkoznunk. Ennek megsziintetése érdekében
kellene szévetkezni elméleti és gyakorlati szakembereknek,
alap- és szakellatasnak, nevel6sziiloknek és gyermekotthonban
dolgozéknak, ne adj’ Isten torvényalkotoknak és alkalma-

z6knak. Az egész tarsadalomnak!
Prékai Judit

Buntetlentiil maradt biinok
™ GONDOLATOK A CSALADON BELULI ERGSZAKROL ARANY JANOS: AGNES ASSIONY,
NEMETH LASZLO: ISZONY ES SIILAGYI ISTVAN: KO HULL APADG KUTBA CIM{

MUVEK ALAPJAN

»A kultira nem tudds, nem mivészi produkcio,
hanem valami életet szabalyozé elv,
amely egy embercsoport minden
belsé tagjdnak belsé mdgnese, iranyitéja."
/Németh Laszlo/

Igaza van Németh Laszlonak, amikor a miveket, vagy
ahogy 6 nevezi, a mivészi produkciét, az életet szabalyoz6 elv
megjelenéseként fogja fel. Az irdk és kolték ugyanis témaikat
gyakran a hétk6znapok vilagabol meritik, igy az olvaso lépten-
nyomon jogi esetekbe iitkozik, valésagos kérdéseken gondol-
kodik. Itt van példaul a nagykérési balladék kéziil az Agnes ass-
zony: torténete szintén tényeken alapul.

A kolt6 egy geszti esetet dolgoz fel ebben a mivében. Arany
gyakran talalkozott azzal a szétlan parasztasszonnyal, aki reg-
gelt6l-estig a patakban mosott. Felfigyelt ra, érdeklddétt utana,
s balladdnak dolgozta fel az akkori kézvéleményt is nagyon fog-
lalkoztaté szerelmi haromszoget. |

,5zornyd a bin, terhes a vad", mivel a tényallas szerint
Agnes asszony - szeretGjével egyiitt - megolte férjét. Mégsem a
pozitiv jog stjt le ra, nem az ember altal létrehozott jogszabaly
alkalmazéi, a bolcs birak itélkeznek felette, hanem a biin és
biinhddés bibliai szigoranak megfeleléen az erkélcsi normak
mondjak ki a végs6 dontést. A bintett bomlaszté hatasa kovet-
keztében Agnes asszony megoril, ezért a ,bolcs torvényszék”

_ dontése:

+Eredj haza, szegény asszony! / Mosd fehérre mocskos lep-
led: / Eredj haza, isten adjon / Erét ahhoz és kegyelmet."

Vajon milyen jogi probléma jelenik meg ebben a balla-
daban? A koros elmeallapot - mint biintethetdséget kizaré ok -
lehetetlenné teszi az elkéveté megbiintetését, mivel a bincse-

lekmény fogalmi ismérvei koziil hianyzik a blinosség. A besza-

mitasi képesség ugyanis lényegében biinosségi képességet
jelent. Aki nem beszamithat6, bintetGjogi értelemben biinds
sem lehet, mivel sem szandékosan, sem gondatlanul nem képes
a cselekvésre.

Mit is jelent val6jaban a beszamitasi képesség? Lényegében
két dolgot foglal magéaban: egyrészt a felismerési képességet,
masrészt az akarati képességet. Felismerési és akarati képessége
annak van, aki magatartasanak lehetséges kévetkezményeit
elére latja, képes a felismerésnek megfelel6 akarat kialakitasara
és ennek tanudsitasara. A beszamitasi képességet jelentd elére-
latas és akarat-kialakitas egy bizonyos irdnyban térténd aktuali-
zalodasa a biinosség. A beszamitasi képesség egyrészt az alan-
nya valasnak is feltétele, masrészt a biingsségnek is alkotoe-
leme, igy blinosségi képességet is jelent.

A beszamitasi képességet korlatozé vagy kizaré kéros elme-
allapot tobb betegséget foglal magaban. Az elmebetegség, a
tudatzavar, a szellemi leépiilés, a gyengeelméjiség, a személyi-

47



ségzavar és mas, az elmemikodést salyosan zavar6 egyéb koros
allapotok gytjt6fogalma. Mindegyikben az a kézos, hogy az
egyénben rejlé valamilyen kérilmény kévetkeztében az agymii-
kodés korlatozott, a szellemi tevékenység nem tokéletes.

A koros elmeallapot megitélése orvosi kérdés. A birdsagnak
kotelezo e kérdésben szakériét igénybe vennie. Csak az elmeor-
vosi szakvélemény birtokaban allapithatja meg, hogy a vadlott
koros elmeallapotii-e, és hogy ez kizarta vagy csak korlatozta a
beszamitasi képességét. Amennyiben kizarta, gy a birésag fel-
menti a vadlottat, ha pedig csak korlatozta, akkor a biintetést
korlatlanul enyhitheti.

A koros elmedllapot - mint biintethetéséget kizar6 ok - nem
jelenti feltétleniil a biintet6eljaras akadalyat. Meghatarozott ese-
tekben ugyanis a birdsag, bar a vadlottat felmenti, de ezzel
egyiitt biintet6jogi intézkedésként az elkoveté kényszergyogy-
kezelését rendeli el. Mivel a kéros elmeallapot megitélése orvosi
kérdés, a birdsag csak elmeorvosi szakvélemény birtokaban all-
apithatja meg, hogy az elkéveténél fennéllanak-e ezek a tények.
Természetesen a szakértd csak ténykérdésben nyilatkozhat, a
biintetéjogi felel6sségrol pedig kizarélag a birosag donthet. Igy
valik ketté a perben a tény- és a jogkérdés megitélése.

A felmentés szempontjabol nagyon fontos, hogy a vadlott
koros elmedllapota az elkovetés pillanatiban alljon fenn. A
késébb bekovetkezett elmebetegség ugyanis nem zarja ki a biin-
tethetdséget. Ebben az esetben a birdsag - a vadlott meggyogyu-
lasaig - a biintetéeljarast felfuggeszti. Amennyiben viszont az
elkovetd az eléviilési hataridén beliil nem épil fel, biintetheto-
sége megszinik. A koros elmeallapot fajtain beliil az eljaras fel-
fiiggesztésének lehet6sége csak az utdbb bekovetkezett elmebe-
tegségre vonatkozik. Az elmebetegség a magasabb rendii ideg-
miikodés salyos zavara. Az elmebeteg értelmi, akarati, érzelmi
és indulati vilaga a normalist]l nagymértékben eltéré: mas-
képpen gondolkodik, a kiilvilag jelenségeire masképpen reagal,
mint az egészséges ember. Az elmebetegségek legismertebb
fajtai: a hasadasos elmezavar, a manias-depresszios elmezavar,
a bénuléasos elmezavar és az epilepszia.

Arany Janos balladéja egyrészrdl lélektani, masrészrdl pedig
erkolesi kérdéseket boncolgat. Bar Arany nemcsak iré volt,
hanem - mint a XIX. szazadi koltok tobbsége - jogi végzettséggel
is rendelkezett, ezért tisztaban lehetett az akkori jogrendszer
fébb kérdéseivel, mégis inkabb a shakespeare-i ;biin és biin-
hédés" gondolatvilaga érdekelte. A modern lélektant és az
orvostudomanyt is megel6zve megismerteti az olvaséval a hal-
lucinaciok és elfojtasok vilagat, valamint a ,tudattalan” szerepét.
Agnes asszony lappango lelkiismerete a nyomaszté élményeket
elfojtja, és a tudattalanba menekiti, hogy azutan onnan el6térve
a hallucinaciokon keresztiil rogzitse azokat:

.Mert higban tiszta gyolcs, / Benne t6bbé semmi vérjel: /
Agnes azt méqg egyre ldtja, / S éppen ugy, mint akkor éjjel.”

A ballada a né megoérilésének fokozatait nagyszerd kolt6i
képek segitségével érzékelteti: '

,Agnes a torvény elétt / Megdll szépen, ahogy illik /(..)/
Oltézetjét rendbe hozza, / Kenddjére fordit gondot, / Szégha-
jat is megsimitja / Nehogy azt higgyék: megbomlott."

A lélektani és az erkolcsi szemponti megkozelités mellett
Arany Janos - jogi végzettsége ellenére - nem foglalkozik jogi

kérdésekkel: sejteti csupan, hogy a birdk Agnes asszonyt biin-
tetés nélkil hazaengedik. Az elkovetett biin jogi szempontbol
buntetleniil marad.

Ugyantgy nincs latvanyos igazsagszolgaltatas, ugyanugy
biintetleniil marad Karasz Nelli és Szendy Ilka tette: Németh
Laszlo hésnoje a férjét, Szilagyi Istvan Ilkaja pedig a szeret6jét
6li meg. (Szendy Ilka, Agnes asszonyhoz hasonléan, beledriil
tettébe.)

A'Kolozsvaron él6 és alkot6 Szilagyi nem olyan régen, 2003-
ban, a Kemény Zsigmond- és a Marai-dij atvétele utani nyilatko-
zataban elmondta, hogy a K6 hull apadé kitba cimii regé-
nyében a tarsadalmilag biintetlentil maradt binokért valé bin-
hédés foglalkoztatta.

Mind a harom biincselekmény a csaladon beluli erészak
fogalmi korébe tartozik. Szilagyi regényében a ,csaladon belil"
valo elkovetésnél a ,csalad" fogalménak tag értelmezésébél
indulok ki. Szendy Ilka ugyanis nem a kozvetlen csaladjahoz
tartozo személy, nem a férje életét oltja ki olldjaval: az Ameri-
kaba indulé szeret6jét, Gonczi Dénest 6li meg.

A ,csalad" fogalma — véleményem szerint — ebben a fogalmi
kérben nemcsak a hazastarsat, az élettarsat jelenti, hanem bark-
it, aki az elkovetével intim kozosséget alkot. Gonczi Dénes tehat
jogi értelemben is Szendy Ilka csaladjahoz tartozott, igy a csa-
ladon beliil elkGvetett blincselekmények sértettjének tekinthet6.

A "hivatalos" allaspont ezzel szemben sziikebben értelmezi
a csaldd fogalmat. A csalddon belili erészak miatt alkalma-
zando tavoltarté rendelkezésrél sz6lo torvényjavaslat 1. §-a sze-
rint a blincselekmény akkor mindsiil csaladon belul elkove-
tettnek, ha a Polgari Térvénykonyv szerinti hozzatartozé az
elkovet6, a sértett pedig a kozos haztartasban él6 mas személy,
volt héazastars vagy volt élettars, gyamsag ala tartozé személy.
Ezen értelmezés alapjan Gonczi Dénes nem tekinthets a csa-
ladon beliili er6szak aldozatanak. (ng tinik, a jogszabaly el6-
készit6i nem gondoltak alaposan végig az intim kapcsolatot
létesithet6 személyek korét. Pedig egyes tarsadalmi szervezetek
mar korabban felhivtak a jogalkoté figyelmét, hogy a csaladon
beliili erészak hatalya terjedjen ki a kiilénél6 partnerek kozotti
biincselekményekre is.

Az Esélyegyenl6ségi Miniszter tarcavéleménye szerint is

Jlényeges, hogy a ,csalad fogalma ebben a biincselekményi kor-

ben" jelentse a ,hazastirsat, élettarsat, illetve az egyéb intim
kozosséget, barati vagy alkalmi kapcsolatot is, beleértve barme-



lyik abban részt vevé fél gondozasaban levé kiskortiakat is,
kiterjesztve a nem életkozdsség-szerti kapcsolatokra, valamint
kiterjesztve a barmelyik fél részérél ilyen kapcsolat létesitését
célz6 szandék elutasitasabol eredé hasonlo” cselekményekre. !

A torvényjavaslatban meghatarozott csalad-fogalom a
kalonélé partneri viszonyban lévékre azért nem terjed ki, mert
az el6terjesztok véleménye szerint a kiilonélének lehetésége
van arra, hogy a bantalmazéval kapcsolatat megszakitsa. Nem
dll fenn ugyanis az a szoros fiiggéségi helyzet, ami megakada-
lyozhatja 6t abban, hogy a bantalmazotol elzarkézzon. A bantal-
mazas ellen a megfelel6 jogi lépéseket kénnyebben megteheti.

Ez az érv szdmomra nem elfogadhaté. Vannak ugyanis
olyan helyzetek, amikor a kiilénélés sem jelent biztonsagot. A
jogszabaly el6terjesztSje ugyanakkor nem kévetkezetes a sajat
allaspontjét illetéen sem, hiszen az 1.§.-ban meghatéarozott hata-
ly esetében a megjelélt biincselekmények kozott helyezi el ,az
életvitelben val6 tartds vagy rendszeres zavaras't, kozismer-
tebb nevén a zaklatast. Ezt pedig ugy is el lehet kévetni, ha a
partnerek nem élnek a szikebben értelmezett csaladban.

Az irodalmi miivek jogi elemzésekor a mar emlitett tigabb
értelmezésbél indulok ki, egyrészt azért, mert nem értek egyet
a tdrvényjavaslat megfogalmazoival, masrészt pedig azért, mert
a sziikebb értelmezés alapjan nem elemezhetném - a csaladon
beliili er6szak szempontjabdl - Szilagyi regényét.

Idézziik fel a regényekben szerepld corpus delictit!

Agnes asszony torténete kozismert, s balladai feldolgozasa
néhény perc alatt Gjra olvashato. Nincs ez igy Nelli és Ilka ese-
tében. Mindkét regény olvasasa hosszu 6rakat vesz igénybe. Szi-
lagyi epikaja ugyanakkor nemcsak hosszii olvasmany, hanem
mas szempontbdl is nehézséget jelent. A K6 hull apadé katba
cimd regényben ugyanis, a valosagot idézé torténés mellett
olyan almok, viziok, hallucinaciok sorakoznak, amelyek - csa-
kagy, mint Agnes asszonynal — a megbomlott agy latomasait
idézik elénk. A torténet szinte kévethetetlen. Az alom és a nap-
pali almodozas, a latomas és a fantasztikum vilaga &llandéan
Gsszeér, s Szendy Ilka ,ébredése" sem teremt tiszta helyzetet. Az
éber 6rak éllapotaban is csak sejthetd, hogy mi az igaz és a valo-
di. Mert ekkor a széthullé én biinhédésének érzékelése billenti
ki az empatikus olvasot a gyakran szociologiai pontossaggal
jellemzett miliébél.

Miért kellett mindennek megtorténnie? Milyen folyamat
vezetett oddig, hogy Szendy llka megélje Gonczi Dénest?

Aki kicsit is otthonosabban mozog a csalddon beliil elkove-
tett biintettek vildgaban, pontosan tudja, hogy a bekévetkezett
tragédia hétterében lévé szunnyadé titkok: gyakran elfojtott
indulatok, kitorésre kész vulkanok: A hallgatag felszin alatt, a
békésnek tiin csaladi otthonban elmosédik a személyiség, s az
én integritisa mar torzulasok aran sem mentheté meg. A tra-
gédia szinte végzetszeriien kévetkezik be, és mar az is mellé-
kesnek ttinik, hogy ki kit 61 meg el6bb. Az aldozat és az elkovetd
gyakran felcserélhet6 szereplGje ennek a folyamatnak. A pusz-
titds és az Gnpusztitas ugyanugy jellemzi ezeket a viszonyokat.

+A fejedelem is megfosztatott attél, hogy csizmdit késGbbi
korok hajnali harmata dztathatng. Tobbé nem indult Jaj-
donba szokve, bujdokolva, nagy hegyeknek ormdn tulrél, 6szi
fellegek lepte idé tajaircl. Mert t6bbé nem volt, ki lovat kan-

tdrszdron fogva Jajdonba elvezesse a hét emberoltével késéb-
bi jelenbe. Fekete meg piros lovak vontattak gydszhintét /
Fecskék hulltak cséplégép dobba / Agyag emésztett temetési
menetet.”

~Mert t6bbé nem volt, ki lovat kantarszaron fogva.." Nem
volt, mert Génczi Dénes meghalt. S nemcsak a fejedelem foszta-
tott meg attol, hogy Jajdonba székhessen, hanem Amerika is,
hogy bevandorloként Gonczi Dénest fidva fogadhassa. Hiszen a
halott Dénes ,nehezen riadt volna fel a vonatfiittyre, bar menni
késziilt; régota késziilt: hetek, honapok 6ta erre a jelre vart (...)
A vonat azéta messze jart. Mint megkésett menekiil rém hold-
verte csapdson, Jajdon katlanjabol a kifelé gytirtiz6 dombokon,
a dombok kézt vackol6 falvakon 4t a messze siksagnak rohant.
Gonczi Dénest pedig végleg itthagyta neki." Neki, azaz Szendy
Ilkanak: Gonczi Dénes szeretGjének, a férfi gyilkosanak.

A bint ugyantgy bianhddés kéveti, mint Agnes asszony
vagy a Danaidak esetében. Szilagyi szerint ,talan szerencsés, kit
- ha mar mindenképpen kériilvesznek — fogva is tartanak és
béklyéznak élete kellékei, hogy ne érzékelje énjét, ne lathassa
énmagat. Mert mi vér arra, ki félismeri, hogy az élete koriil
csendben 6rvényl6 targyak és mozdulatok rabja, kiszolgalta-
tottja?"

Szendy Ilka valéban felismeri, hogy a centralis érték nélkiili
létezés maga a puszta elmulds, a folytonos rekapitulacié, a
homalyos menekiilés, a lefelé gordiilé k6 zuhanasa. A kéhordas
lehet a multtdl val6 szabadulni akaras, a btincselekmény nyo-
mainak elténtetése, de lehet a nem-lét, a nem élni valo élet szim-
béluma is. *

Gonczi Dénes gyilkosanak latomasai jelzik, hogy a szemsé-
lyiség a biincselekmény elkovetése utan torz iranyba valtozik.
Szendy Ilka patologikus kényszercselekvésébél kittinik, hogy itt
mar elmosédnak a személyiség konturjai, integritasa torzulasok
aran sem mentheté meg. * Szilagyi hdsnéjének ,minden valés és
képzelt szerepérél egyazon idében kiilén-kiilén is volt tudasa, és
voltak olyan pillanatok, hogy e szétforgacsolt én valamennyi
szilankjat latta egyiitt is."

Szendy Ilka tokéletes ellentéte a méssaga igazaban maka-
csul hivé Karasz Nelli. Németh Laszl6 regényében a boldogtalan
hazassigban él6 feleség megoli férjét. A bint nem ugy koveti a
btinhédés, ahogy Szilagyi regényében, vagy Agnes asszony ese-
tében.

A Karéasz Nelli altal elkovetett bintettet, annak minden
lényeges elemét, hadd mesélje el Németh Laszl6 hésnéje, maga:

~Nem, ezt most nem hagyom, ha belehalok is. Most nem
engedem magam, éreztem hdtrahajolva, s a pérnémat kap-
tam magam elé. De Sanyi mdr fogta a csipémet, s hiizott
maga felé. - Karmolsz is? Hat csak karmolj — hallottam a vad
lélegzését a parna masik felérél. A borzalom megdupldzta az
erémet. Az arcaba nyomtam a pdrndt, s a ldbammal is rigtam
6t magamtol. — Hat sosem lesz téled nyugtom ~ kidltottam. S
vadul nyomtam hdtra, a magam dgya felé a fejét. Egyszerre
csak azt éreztem, hogy a parna tulsé felén nincs ellendllds, s
én ott fekszem folotte, az 6 dgyaban; a nagypdrna a ketténk
arca kozott. - Sanyi, ne jdatssz — kidltottam, a pdrndt eldobva.
{..) Sanyi nem jdtszott. Vagy ha igen, akkor kitinden. Félig
nyilt szemmel, mozdulatlanul fekiidt az dgydban. (..) Mindig



csoddlkoztam a regényhdsckdn, akik egy-egy bizonytalan,
kodos pillanatukban nem tudjdk, hogy dlmodnak vagy ébren
vannak-e. Koézonséges emberektél is gyakran hallani: azt hit-
tem, dlmodom. Vagy: csipjetek meg, nem dlmodom-e. Bennem
legfollebb almomban meriilt fol a gyani, hogy nem dlmodom-
e. Ebren mindig tudtam, hogy ébren vagyok. Most is, hogy
Sanyi mozdulatlanul fekidt a kislampa fényében, csak egy
rovid pillanatra bukott fél bennem a remény, hogy nem, ez
talan csak dglom: a masikban mdr lattam, hogy nem az. Pedig
ami tortént, igazdn olyan volt, mint ami dlmdban szokott az
emberrel torténni. Ot perccel el6bb még ott hallgattunk egy-
mas mellett a s6tétben. Aztan Sanyi tdmadasa, a dulakodas a
pdrnaval (...) killénosen az a hirtelen gyongiilés a parna mdsik
oldalan: ez vallott alomra. {..) Ez a kétely vagy remény csak
mdsodpercig tartott. A kovetkezékben az éberségem gyézott
meg az ébrenlétemrdl. Az a kinos figyelem, mellyel Sanyi elsé
szavat lestem, ha lehet, még fokozoédott a veszély tudatatol. A
holttestet mintha nem is a gyenge lampa, hanem az agyam-
ban kigyulé kinos éberséqg vilagitotta volna meg. (..) Ez lett
hdt a hazassagunk vége, itt fekszik mozdulatlan az uram..."

Karasz Nelli szavait hallgatva olyan érzésem van, mintha
birdsagi targyalason ilnék, ahol a biré kérdésére a vadlott tore-
delmesen bevall mindent. Viszont, ha targyalasra idézzik
Németh Laszlo regényhését, akkor szakértére is szitkségiink
lesz. Windt Szandratol, a Németh Laszl6-i néi szerepl6k szakér-
t6jét6] kérdezem, milyen személyiség Karasz Nelli:

,Nelli magaban hordozza sorsat. Szoborszerd, de nagy
jellem. O képviseli a moralis magasabb rendéséget, s éppen a
férje az ellenpont, a mindségében szegényebb antitézis. Mar a
vezetéknevek is sokat mondanak: Karasz Nelli és Takaré Sanyi.
A karasz név egy sikamlos pontyféle halfajtara utal. Ez a hal az
iszapos vizet szereti. Ha a megfelel6 kornyezetében élhet, vesz-
élyes is lehet.

Nelli kérnyezeténél finomabb, érzékenyebb lélekkel rendel-
kezik. Szerelem nélkiili hazassaga sok szenvedést okoz neki. A
hazassaghoz val6 viszonya magaban hordozza mindazt, amit 6
maga jelent ki: 'nem létezik j6 hazassag'. Karasz Nelli alakjaban
a vilagidegenség artemiszi lényege Gsszegezédik. Mire gon-
dolok: amikor Nelli sajat tisztasagaba zarkozik, akkor ezzel a
vildgidegen lényével Artemisz holdistenné lélekallapotat idézi.
Ha a Hold Nelli, (Takar6) Sanyi a Nap. Kettejitk viszonya az
orokt6l meglévé ellentétes képlet. Hadd idézzem Sétér Istvan
szavait: ‘A délutani hold végiil is megoli a napot.” Ebbél kovet-
kezik, hogy hazassaguk vége, Sanyi halala sziikségszerd."

Utaltam arra, hogy Nelli sohasem szerette a férjét. Miért
ment akkor hozza? — kérdezem Windt Szandratol.

,Karasz Nelli, az apja haldla utin, meg akarta menteni a
csaladjat, és az anyja rabeszélésére végil is beleegyezett a
frigybe. Fizikai értelemben elveszitette sziizességét, lelki ér-
telemben viszont soha. Bar Németh Laszl6 Bethlen Kataja
mondja a naszéjszakajan a kovetkez6 szavakat, Karasz Nelli ese-
tében is igazak:

‘Ne higgye kegyelmed, hogy az én lelkem egy dgyban elme-
rilhet. Amit a belsé szé: ma tilosnak mond; tiltottnak fogom
érezni: asszonyként is. Egy elrontott élet csondjivel kell a
magaét megfagyasztani.’
SYERMEX
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A tett elkovetése utan nem indul meg a bnhédés hagyoma-
nyos folyamata. Nelli nem érez biintudatot, mint ahogy Arte-
misz sem érezte magat bindsnek, amikor feldldozott sajat
tisztasagaért egy embert.. Mert csak a pusztitds 4ran szaba-
dulhat, vélthatja meg féltve 6rzétt, am egy kis idére elvesztett
szabadsagat. Sanyi halala ezért szukségszerten kovetkezett be.
Csak ez hozhatta el Nelli testi-lelki felszabadulasat.”

Windt Szandra megjegyzései utan azon gondolkodom,
vajon jogaszként hogyan védeném ma Karasz Nellit a biintet6-
eljarasban? Talan jogos védelemre hivatkoznék.

Amennyiben Karasz Nelli tettét jogos védelmi helyzetben
kovette el, akkor vele szemben nem szabna ki buntetést a
birésag.

Nem biintethet6 ugyanis az, akinek a cselekménye a sajat,
illetéleg a masok személye, javai vagy a kozérdek ellen intézett,
illetéleg ezeket kozvetleniil fenyegetd jogtalan tamadas elharita-
sdhoz sziikséges.

Takar6 Sanyi Kérasz Nellivel a n6 akarata ellenére akart
nemi kapcsolatot létesiteni, és igy a férfi jogtalan tamadasa
megvalésitotta az erészakos kozosiilés blntettének kisérletét.
(Nemcsak biolégiai, hanem jogi értelemben is befejezetlen
maradt.) A blincselekmény befejezése Nelli sikeres védekezése
kovetkeztében maradt el.

A kérdés tehat, valoban jogos védelmi helyzetben cseleke-
dett-e Karasz Nelli?

A jogos védelem alapgondolata a rémai jogban jelenik meg:
"vim vi repellere cuique licet". A jogos védelem megengedheto-
sége arra vezethet6 vissza, hogy a jogosan védekezd azt a tam-
adast haritja el, amely egyébként az allamhatalom feladata lett
volna. A jogosan védekezé tehat lényegében a tarsadalom véde-
kezését valdsitja meg a tamadéval szemben, ezért ez a véde-
kezés a tarsadalomra veszélyesnek nem tekinthets. A jogos
védelem megvalosulasanak feltételei kozott tobb szempont sze-
repel. A legfontosabb a tdmadas jogtalansaga. Nem kovetel-
mény ugyanakkor, hogy erészakos magatartas is legyen egyben,
és célpontként személy ellen irdnyuljon. A kozérdek elleni tam-
adés is megalapozhatja ezt a biintethetéséget kizardé okot. A
jogos védelmi helyzet akkor is fennall, ha masok életét, testi ép-
ségét vagy javait védem. Ezért nevezik jogos védelemnek és
nem o6nvédelemnek. Tovabbi feltétele, hogy a tamadasnak,
illetve a timadassal valé fenyegetésnek ténylegesen kell fenn-
allnia. Nincs jogos védelmi helyzetben az, aki csak arra kovet-
keztet, hogy meg akarjak tamadni.

Karasz Nelli esetében — a fentiek alapjan - fenndll a jogos
védelmi helyzet, hiszen a nemi szabadsaga ellen irdnyul6 koz-
vetlen és tényleges tamadasrol olvasunk a miiben.

A férje részérdl torténd jogtalan tamadas folyamatos és ki-
tarté volt. Nelli a tovabbi tamadas megakadalyozasa, illetve
elharitasa érdekében agy védekezett, hogy a parnat maga elé
tartotta, majd kés6bb a férje arcara nyomta.

Nagyon fontos kérdés: mett6l meddig tart a jogos védelmi
helyzet? A jogos védelmi helyzet a jogtalan tdmadas megindita-
saval nyilik meg és addig tart, amig a tamadas folyik. A tamadas
megsziinte utan a volt tamadoval, illetéleg tamadokkal szembeni
fellépés mar nem jogos védelmi cselekmény. De, ha tovabbi tam-
adas varhato, akkor a jogos védelmi helyzet sem sztinik meg.



Feltétel még, hogy a védekezés sziikséges és aranyos legyen.

Akkor sziikséges, ha a tamadas jellege és intenzitasa ezt indo-
kolja. Nem kételezheté ugyanakkor a megtamadott arra, hogy
elmenekiiljon. Sziikséges tovabba, hogy a védekezés arényban
alljon a tdmadassal. A védekezés sziikséges mértékét minden-
kinek be kell tartania, mert a ,tobblet-sérelem" okozaséért felel-
nie kell.

Ebben az esetben az aranyossag az a feltétel, ami a legtobb
vitara okot adhat. Az ardnyossag vizsgalatakor el6szér a jogi tar-
gyakat vetik dssze. Amennyiben élet elleni tamadasrol van szo,
az aranyossagot nem vizsgaljak, mert ebben az esetben minden-
fajta jogtargysértés megengedett. A 15. szamu iranyelv értel-
mében ,az élet ellen irdnyul6 tamadas esetén — a védett jogtargy
egyenértékiisége folytan — az aranyossag vizsgalata sziikség-
telen.” Az életemre t6ré tamadot tehat buntetlenil megolhetem.

Mi a helyzet a nemi erkélcs védelme esetén? Errél sem jog-
szabaly, sem iranyelv nem rendelkezik. A biintetéjogi irodalom
korén belul viszont létezik olyan allaspont, amely szerint az eré-
szakos kozosiilés esetén ugyanugy nem kell vizsgalni az ara-
nyossagot, mint az élet elleni timadasoknal. Ez pedig azt jelen-
ti, hogy a megtamadott nék (esetleg férfiak?) védekezésképpen
megoélhetik az elkovetét.

Vajon elfogadja-e a biréi gyakorlat ezt a nézetet?

A fenti irodalmi allaspont még abban az idében alakult ki,
amikor az erészakos kozosiilés tényallasi eleme kozott szerepelt
az alabbi kitétel:

,»aki ndt, hdzassdgi életkozosségen kiviil...”

A férj részérél torténé nemi tdmadas tehat még nem volt
biincselekmény, igy jogos védelmi helyzet sem johetett létre
korabban.

1997-ben a LXXIII. t6rvény mddositotta a Btk.-t, és szankci-
onalta a héazastirs sérelmére torténé erészakos kozosiilést. A
kilencvenes évek végén, a jogalkoté6 mar nem tolerdlta ezt az
erészakot az intim szféraban, a hazassigon beliill sem. A tor-
vény indokolésa is kiemeli, hogy a hazassagkétés nem jelenti a
szexualis onrendelkezésr6l valo lemondast, és a hazassagkotés
ténye egyik felet sem jogositja fel a masik fél akarata ellenére
térténd, a hazastarsnak pszichikai és fizikai sérelmet jelentd
szexudlis érintkezésre. :

A hazassagon, illetve a csalddon beliili erészakos cselekmé-
nyek nem korlatozédnak a nemi biincselekményekre, gyakran

mas sérelmekkel is jarnak. Magyarorszagon évente nyolcvan
ember - 6tven né és harminc férfi - szamithat arra, hogy a hazas-
tarsa, élettarsa megoli, vagy legalabb is megkisérli ezt. Brit
kutatok szerint minden negyedik né és minden hatodik férfi valik
csaladon belili erészak aldozatava az élete soran valamikor.

Virag Gyorgy szerint a szamok latvanyosak, ijesztGek, és a
lényeget illetéen nem sokat mondanak. A cselekmények lat-
hatatlanok és tagadottak - az érintettek nehezen fedik fel silyos
titkukat. Az aldozatok tébbnyire ismétlodé bantalmazasokat
szenvednek el, miel6tt védelemért fordulnak. Ha odafordulnak
egyaltalan. Az otthoni erdszak nagy része rejtett, latens. A falak
hallgatnak, a félelem, a szenvedés a ,csaladban marad”. Az eze-
rarct erészak dmokfutasara az ,édes otthonok" békéjében csak
a huszadik szazad utols6 harmadéaban iranyul a politika és a tar-
sadalomkutatas figyelme.

Sarik Eszter és Windt Szandra akta-kutatasaik soran szamos
problémara figyeltek fel. Megéllapitottak, hogy ,az ergszakos
szexuadlis biincselekmények sem szamukat, sem gyakorisagukat
tekintve nem tekintheték kiemelkedének. Az adatok értelmezé-
sénél utaltak arra, hogy ,a szexudlis biincselekmények laten-
cidja is igen jelentSs. A legtobb nemi biincselekményt nem ide-
genek kovetik el, és alappal feltételezhetjiik, hogy az ismer6sok
altali vagy a csaladon belili elkovetés esetén a feljelentési haj-
landésag még alacsonyabb".

A latencia tehat a csaladon beliil elkévetett nemi bincselek-
mények esetében nagyon magas. Nemcsak az OKRI-ban folyd
kutatasok, hanem mas vizsgalatok is felhivjék a figyelmet erre
a jelenségre.

»Az utébbi években egyre nétt azoknak a néknek a szama,
akik az 6ket bantalmazé partneriikkel szemben halalt okozo
er6szakhoz folyamodtak. Az ilyen nékkel a jog bizonyos vonat-
kozasokban elnéz6en bant, mas vonatkozasokban azonban szi-
gordan."

Az Egyestlt Allamokban, az emberélések 15%-dban, olyan
né az ,elkovetd", aki jogos védelmi helyzetben volt. Azért olte
meg az 6t bantalmazé személyt, mert magat, illetve gyermekeit
akarta védeni. Ezek a nék nem mindig jogos védelmi hely-
zetben cselekednek. Néha a nyugodt periédusban vagnak vis-
sza, ,abban a tudatban, hogy a fokoz6dé fesziiltség egy tGjabb
sulyos, bantalmazast megvalésité incidens felé vezet", és ez az
életiikbe is kertlhet.

Hogyan déntene a XXI. szdzad birésdga Kdrdsz Nelli
és a hozza hasonlé helyzetben 1év8 ndk esetében?

Mivel sem a térvényben, sem az iranyelvben nincs a nemi
tamadasok és a jogos védelem osszefiiggésére vonatkozo
kapaszkodo, nehéz helyzetbe keriithet az eljaré biré. Vagy elfo-
gadja a buintet6 irodalmi allaspontok kéziil azt a véleményt,
miszerint a nemi erkoélcs elleni timadéasoknal nem kell az ara-
nyossagot vizsgalni, és akkor felmenti Karasz Nellit, vagy nem
fogadja el. Ez utébbi esetben vizsgélni fogja az aranyossagot. A
konkrét szituaci6t szem el6tt tartva tudja majd eldénteni, hogy
Kérasz Nelli védekezése aranyban allt-e a timadassal. Bizonyos
meértéki objektiv tallépést mindenképpen tolerélni fog, hiszen
»az ujabb gyakorlat szerint a tamadas elharitasanak kockazatat

a tamadoé viseli".
Kiss Anna



AZ INTERAKCIOK JATEKOSSAGANAK SZEREPE A HUMAN FEJLODESBEN - A KORAI

INTERVENCIO LEHETOSEGET

Gyermekvédelem interaktiv jétékkal - elméletben és
gyakorlatban
Budapest, 2004. dprilis 23. -

A Mikkamakka Alapitviny és a Magyar Jatékpedagdgiai és
Jatéktari Egyesiilet szervezésében.

F6 tdmogatd: Egészséqiigyi, Szocidlis és Csalddiigyi Minisztérium
Témogatd: Gotz Budapest Kft.
Févédnok: Dr. Chikdn Csaba

Helyszin: BME ‘A’ Epiilet Kongresszusi terem:

1111 Bp,, Egry |. u. 20-22.
Kezdési iddpont: regisztrdcié - 2004. dprilis 23. 8.30-9.30-ig
Orszdgos Szocidlis és Gyermekvédelmi Tovdbbképzési Szakvizsga
Bizottsdg dltal mingsitett tovabbképzés. Engedélyszdma:K-5-
058/2003/2 (tovibbképzési pontérték:7)
Jelentkezési hatdridd: 2004. dprilis 10. (részvételi dij: 7000 Ft/f5
- kidllitdsra is van lehetGség Isd. Részletes tdjékozatéban)

A Romaversitas Alapitvany felvételt hirdet a 2004/2005-6s
tanévre. A Romaversitas tehetséges roma fiataloknak kivan
lehet6séget teremteni arra, hogy az altaluk valasztott teriileten
elmélyitsék tudasukat, és megszerezzék mindazokat az ismere-
teket és jartassagokat (nyelvtudas, szamitastechnikai ismeretek,
a tudoményos kutatds technikai stb.), amelyek szakmajuk
magas szinti gyakorlasahoz, illetve a tudomanyos minésitést
biztosité posztgradualis képzéshez sziikségesek. Olyan roma
fiatalok jelentkezését varjuk, akik a 2003/2004-es tanév végéig
legalabb két szemesztert elvégeztek valamelyik allami fels6okta-
tasi intézményben, vagy nem allami felsGoktatasi intézmény
allamilag elismert szakdn nappali tagozaton, és tanulmanyi
eredményiik elérte az adott szak atlagat.

A Romaversitas tutoralis képzést, nyelvtanulési lehet6séget,
szamitastechnikai képzést, killonb6z6 kozdsségi programokat
(szabadegyetem, nyari tébor, konferencia) valamint anyagi
tamogatast biztosit a felvételt nyert didkoknak.

« A felvételi pdlyézatnak tartalmoznia kell:

- a kitéltott jelentkezési lapot

- az elsd félév elvégzését igazold indexmasolatot (a mdsodik
félév sikeres lezdrasdt igazold index mdasolatot a jelentke-

PROGRAMOK:
= plendris eladdsok és kerekasztal-beszélgetés
»  Kdnyvvdasér
= Jatékvdsar
Interaktiv Mikkamakka jatéksarok
= Gotz bababemutaté
= Babamizeum vagy babatervezd bemutatkozdsa
* Fejlesztd prevenciés intézmények bemutatkozésa

A KONFERENCIR CELIR:

Ki Van a Tukérben? - Konferencia célja, hogy bemutassuk a
legijabb tudomanyos eredményeket, korszer1 elméleteket és
gyakorlatokat, valamint a prevencids és intervenciés programokat.

Ha konferenciank felkeltette érdeklédését, kérje részletes
tajékoztatonkat e-mailen, telefonon, postai uton vagy szem-
élyesen illetve, letoltheté a www.mikkamakka.hu weboldalrél.
= Elérhetdségeink:

1055 Budapest, Balaton u. 15.

Tel./fax: 1-331-4942

e-mail: mikkamakka@axelero.hu (Tdrgy: konferencia)

zének a felvételire kell magaval hoznia)

- maximum kétoldalas kézzel irt énéletrajzot

- a pdlyazo eddigi egyetemi/ féiskolai dolgozatainak tételes
felsoroldsdt

- a legjobbnak itélt dolgozat masolatdt

- szakmai palyatervét (mit szeretne csindlni a diploma meg-
szerzése utan)

- iskolaldtogatdsi igazolast

+ R felvételi hdrom részbdl dil:

1. A bekiildétt dolgozatot két szakmai lektor véleményezi.

2. Junius utolsé hetében helyszini irasbeli felvételire keriil sor.
3. Jilius kézepén szébeli felvételi.

Bekiildési hatdrid6é 2004. mdjus 31.

A jelentkezési lap beszerezhetd az aldbbi cimen:
Romaversitas Rlapitvdny 1078 Budapest, Nefelejcs utca 39.
illetve letélthetd a www.romaversitas.hu honlaprél.
Tel/fax.: (1) 352-45-00

e-mail: romaversitas@mailbox.hu

Ugyanitt lehet érdeklGdni a pdlydzat részleteirdl.
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Magyarorszag Europaban
Egészség a DIMENZIOBAN

;ew a DIMENZIO mellett

Befektetés adékedvezménnyel
1. Differencialt vagy egységes munkaltatoi béren kiviili juttatas
2. Egészség a munkavallalonak és csaladjanak azonnal
3. A tagdijon feliili befizetés100%-a az egyéni szamlara keriil!

Egyediiléllé szolgaltatasok és kedvezmények

4. Térftésmentes kiemelt korhazi hotelszolgaltatas
5. 24 6rés ingyenesen hivhato siirgdsségi ellatas
6. Egyéni egészseégterv készités és egészségkonyv a gyakorlathoz
1. Folyamatosan baviild, orszagos szolgaltat6i hal6zat
8. Ugyfélszolgalat, Call center, menedzser halozat, interaktiv honlap
9, Szerzodott szolgaltatéinknal 10-30%-0s kedvezmeény

10. Egészségkozpontunkban 20%-0s kedvezmény

Erdemes szamolni, mert mindenkinek megéri!

A munkavallalonak
* 1 kérhazban toltott nap minimum 5 900 Ft plusz koltséget jelent

(utazds, élelmiszer, gydgyszer, napi jovedelem kiesés, hilapénz)

* Az éves egészségiigyi kiadasok 1 fore 21 783 Ft
egészségiigyi szolgéltatisok, 1 450 Ft halapénz)

.. 6s a munkaltatonak?

DIMENZIO Eggz:egpenztar

06 80 201 417 ,05 80 201 413“"05 80201419 CALL CENTER

DIMENZIO-  WWW. dlmenzi sog rthu
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