Szocialis izolacio egy falu kozepén

Ez az iras inkabb a vidéki elszigetelt-
ségrél szol, mint a videotréningrél: vidé-
ken él6 sziilokrél, akik — mivel gyereket
nevelnek —, erésen korlatozott mozgéassz-
abadsaggal rendelkeznek, igy sem mun-
kéat nem tudnak talalni, sem a csak varos-
ban elérhet6 szolgaltatasokat nem tudjak
igénybe venni.

Botond édesanyja, Teri egy ujsagcikk
elolvasasa utan keresett meg minket lev-
élben. Budapesttél 4o kilométerre élt
akkor tizéves fiaval egy kozségben.
Fiaval kapcsolatban kért segitséget, aki
nem érzi j6l magat az iskolaban.
Levélben a kérés nem volt teljesen vila-
gos, valaszlevelemben javasoltam egy
személyes talalkozast. A hamarosan meg-
valosult talalkozas mély benyomasokat
hagyott bennem. Az volt az érzésem,
hogy ez az édesanya nagyon visszafogott,

szerény, batortalan, de komoly segitségre
van sziiksége. Botond nagyon kedves fi,
aki szivesen jott édesanyjaval. Nagyfoku
fegyelmezettséget és egy sokkal nyitot-
tabb létre val6 vagyat éreztem Botondnal.

Nem sokkal ezutan meglatogattam
6ket. Es ahogy megélltam a hézuk elétt,
sok mindent megértettem. A haz a falu
egyik féutcajan volt, és talan éppen ezért
még mellbevagébb volt a kontraszt Bo-
tondék és a szomszéd haza kozott. Nem
a szomszéd haza volt tal ,szép”, hanem
az a haz, ahova én késziiltem belépni,
nyujtott nagyon szomoru képet. Egy
sziirke haz az {ires telek kézepén, nagy
halom lim-lom a haz el6tt. Bar kés6 Gsz
volt, amikor a kertekben mar nem na-
gyon marad szin, mégis tul sziirke volt ez
a haz és kert a tobbihez képest! Arra gon-
doltam: milyen nehéz lehet egy tizéves

gyereknek innen indulni, és ide hazajon-

ni az iskolabol. Az édesanya 6rommel
fogadott és vezetett be a hazba. Az ajt6
nem zarddott, a lakas tgy nézett ki,
mintha nem laknanak benne. Alig volt
butor, a kétszobas hazban az egyik szoba
télire lezarva, mert nem tudnak ftteni.
Botond és édesanyja a kisszobaban lak-
nak ketten, de az is éppen csak be van
butorozva. Egy-két konyv a polcokon,
egy-két kép a falon. De mintha nem
élnének benne emberek.

Ereztem, hogy itt sok minden mésrol
is sz6 van, mint az alapkommunikaci6
kérdése. De mar elindult egy folyamat,
megbeszéltiik, hogy készitiink egy rovid
filmfelvételt. Kozben tudtam, hogy mas-
sal is kell majd foglalkozni.

Teri, az édesanya, azt valasztotta,
hogy az ebédrél készuljon felvétel.



Botond nem sokkal ezel6tt érkezett haza
az iskolabdl. Meglepédtem, amikor Teri
csak egy személyre teritett. O nem eszik,
mondta, de letlt az asztalhoz, mig
Botond ebédelt. Ami latszott: a csend,
amit idénként megszakitott az anya
kedves hangu, de nagyon batortalan,
halk megjegyzése Botond felé. Zavar és
fesziiltség volt a helyzetben, tugyhogy
csak par percet vettem fel, és kikapc-
soltam a kamerat. Az volt az érzésem ,
hogy a mama nagyon jéindulata, de alig
van kozte és fia kozott mindennapi kom-
munikacié. Batortalanok mind a ketten.

A videotréning a gyerek kezdemé-
nyezéseire tamaszkodva konstrualja
tjra az elakadt sziil6-gyerek kapcsola-
tot. A gyerekek sziiletésiikt6l fogva tar-
sas lények, sokat kezdeményeznek
a kiilvilag felé azzal a szandékkal, hogy
kapcsolatba keriiljenek az 6ket koriilve-
v6 vilaggal. Ha kezdeményezéseikre
érté valaszokat kapnak, a vilag iranti
kivancsisaguk megmarad, és batran fe-
dezik fel a vilagot. Azonban azok a gye-
rekek, akiknek kezdeményezéseit nem
fogadjak, kétféleképpen reagalhatnak:
vagy egyre erdsebben, agresszivabban
kovetelik a figyelmet, vagy egy id6 utan
felhagynak a kezdeményezésekkel, pon-
tosabban azok ritkulnak és egyre kevés-
bé hangsulyosak. Botond ebbe az ut6b-
bi csoportba tartozott. Zarkoézotta, visz-
szahuzoédova valt.

A videotrénering a sziil6t igyekszik
a torténet f6szerepl6jévé tenni. Fontos az
is, hogy a videotréner ne legyen ,jobb
sziil6je“ a gyereknek. De mivel a helyes
kommunikaciéra segitiink ratalalni, nem
mindegy, hogy mi, sajat kommunika-
cionkkal milyen modellt mutatunk. Mi-
vel a csaladot az alig kommunikalas jelle-
mezte, igyekeztem beszélgetést kezdemé-
nyezni Terivel és Botonddal. Nem is le-
pédtem meg azon, hogy szivesen beszél-
gettek. Botondtoél prébéaltam megtudni,
mi érdekli, és hamar kideriilt, hogy szép
hangja van, szeret énekelni, és szeretne
tancolni. Erre az utébbira nincs lehet6-
sége. Terivel pedig ki kellett taldlnunk,
hol tudjuk visszanézni a felvett filmrés-
zletet, mivel nekik csak olyan hordozhato
tévéjitk van, amihez a videokamera nem
csatlakoztathaté. Ez tulajdonképpen ka-
pora jott, mert végiggondoltuk, kit lehet-
ne megkérni, hogy adja kélcson a tévéjét,

vagy engedje meg, hogy egy o6rara beiil-
junk lakasaba beszélgetni. Ennek kap-
csan sikertlt feltérképezni Teri csaladjat
és ismerdéseit. Igazabol a faluban é16 baty-
ja johetett szoba. Megigérte, vele meg-
szervezi, hogy legyen tévé legkozelebbre.
Beszéltiink arrdl is, milyen helyzeteket
szeretnének felvenni legkozelebb. Mivel
a kartya vagy kozos jaték az, ami jol fil-
mezhet6, megkérdeztem Botondot, van-e
otlete. Kidertilt, hogy otthon nincs sem-
milyen tarsasjaték. Akkor azon tortik
fejiinket Botonddal, honnan lehetne ja-
tékot kolcsonkérni: iskolabdl, ismerdstél,
konyvtarbol.

Vilagos volt, hogy a videotréningen
tal, ennek a csaladnak sok segitségre van
szitksége. Kétségbeejtonek tiint az az izo-
laci6, amiben éltek. Botond szempontja-
bél nagyon kockazatosnak éreztem a hely-
zetet. Erezhetd volt az anya maganya.
Teljesen magara maradt, munkajat né-
hany éve elvesztette, férje elvalt téle.
Mint tovabbi beszélgetéseink soran ki-
dertlt, a csaladjaval a kapcsolata nagyon
ambivalens volt. Apja erészakos termé-
szete miatt gyermekkora nem volt jo6,
valészind, hogy érzelmileg és fizikailag is
bantalmaztak. Testvérei kozil egy, vi-
szonylag jo koriilmények kozott élt a ko-
zeli varosban, de vele nem volt j6 a kap-
csolat. A faluban él6 testvére jelentett
némi tamaszt. A szomszéd faluban él6
névére maga is segitségre szorult. Teri-
nek pszicholégus segitségére lett volna
szitksége depresszi6ja lekiizdésére, de
egy munka nélkiili né6, aki fiat egyediil
neveli egy kozségben, nem engedheti meg
maganak. Fia is szorongasos volt, és Teri
odafigyelését bizonyitja, hogy el is vitte
fiat pszicholégushoz. Ehhez azonban
Budapestre kellett felutaznia.Ezt évente
kétszer meg is tették. Tébbre sem a pszi-
cholégus idejébél, sem Teri pénztarcaja-
bol nem futotta.

A tizéves Botond pedig zarkoézotta
valt. Nem voltak az iskolaban baratai. Bar
jo tanulé volt, mégis kilégott az osztaly-
kozosségbél. Csendes volt, igy gondot a
tanaroknak nem okozott, de nem is hivta
fel magara a figyelmet. Szépen csendben
izolalodott.

A csalad multjabol béven lenne mit
feldolgozni, és terapias munka segitsé-
gével oldani Botond szorongasat és Teri
depresszi6jat. Biztosan nagy sziikségiik

lenne erre. A videotréning azonban
nem a multra, hanem a jelenre és a min-
dennapokra helyezi a hangsulyt. Bar vi-
lagos volt, hogy a csalad komoly sériilé-
seket hordoz magaval és ezek a video-
tréning segitségével nem lesznek feldol-
gozhatok, mégis értelmét lattam a video-
tréning folytatasanak. Abban biztam,
hogy az anya és fia mindennapi kom-
munikaciéjanak felélesztésével olyan
lappang6 energiak keriilhetnek felszin-
re, amelyek er6t adnak mas kérdések
megoldasahoz is.

Mind Botond, mind az édesanyja na-
gyon oriiltek kapcsolatunknak, nyitottak
voltak az egyiittmiikodésre. Elvezték a ra-
juk iranyul6 figyelmet.

A mindennapi kommunikacién kiviil
azonban az élet mas teriiletén is fontos
feladatok rajzolédtak ki. Ezekrél egy par
héttel késébb beszéltiink Terivel.

Tervem az volt, hogy készitek néhany
felvételt a csaladdal, azokat kézdsen visz-
szanézziik. Ez koriilbeltl hat latogatast
jelent. Ugy terveztem, hogy latogatésaim
alkalmaval mindig felkerestink valakit
vagy valamilyen intézményt, akik tamo-
gaté kapcsolatot vagy mas er6forrast
jelenthetnek a csalad szamara. Nem volt
redlis cél rendszeres pszichologiai segit-
ség nyujtasa sem az anya, sem a gyerek
részére. Szocialis helyzetiik valtoztatasa-
nak is minimalis az esélye. Nyilvan az
anya munkavallalasa a legfontosabb, de
ez egyben azt is jelenti, hogy Botond
hosszabb idét tolt teljesen egyediil. Csak
a helyben elérhet6 eréforrasokra lehetett
redlisan tamaszkodni. Elképzelésem sze-
rint talalkozasink soran Terivel egyiitt
mindig meglatogatunk valakit, és kozo-
sen gondolkodunk a lehetéségeken. Az
els6 alkalommal az iskola meglatogatasat
terveztiik.

Egy hét mulva taldlkoztunk, hogy
visszanézzitk a filmet és ellatogassunk
az iskolaba. Teri elintézte, hogy batyja-
hoz felmehessiink filmet nézni. Ségor-
ndje volt otthon gyerekeivel. Udvariasan
fogadott minket, de zarkoézott volt.

Ez alkalommal célom az volt, hogy
a film visszanézésével és annak megbe-
szélésével batoritsam Terit, és 6sztonoz-
zem arra, hogy tobbet beszéljen Botond-
dal. Ehhez a par perces felvétel nagyon j6
lehetéséget kinalt: masodjara, most mar
filmrél nézve Botondot, kozosen végig-



gondoltuk, mit lehetne mondani, hogy
lehetne Botondhoz kozeledni, jobban ész-
revenni az 6 kezdeményezéseit. Teri is,
mint ahogy sok mas sziil6, az els6 vissza-
nézésnél értette meg, hogy mirdl is szol
a videotréning. Lelkesen nézte sajat ma-
gukat vissza, és oriilt azoknak a konkrét
dolgoknak, amiket a kommunikacio ele-
meir6l mondtam neki.

Ko6z6sen mentiink utana Botond elé
az iskolaba. Terivel megbeszéltiik, hogy
megkeressiik Botond osztalyfénokét, és
par szot valtunk vele. Az iskolaba menet
beszélgettiink Teri multjarol, csaladjardl,
anyagi helyzetérél. Az iskolaba ebédidé
kortl érkeztunk, ekkor mar a napkozis
tanité néni volt Botond osztalyaval. Teri
allitasa szerint 6miatta nem érzi magat
jol Botond az osztalyban, hidegen és szi-
gortan fegyelmez, nincs j6 kapcsolata
a gyerekekkel. Botond ezért nem is jar
napkozibe, ebéd utan hazamegy. Botond
osztalyfénoke mar nem volt az iskolaban.
Felvetésemre, hogy ne latogassuk-e meg
az osztalyfénokot otthonaban, Botond
lelkesen mondta, hogy tudja, hol lakik.
A kapcsolatfelvétellel a célom egyszertien
az volt, hogy felhivjam a tanitéoné figyel-
mét Botondra, illetve, hogy segitsek
Terinek jobb kapcsolatot kialakitani
a tanarnével. Erre azért is sziikség volt,
mert Botond a kovetkezé évben lesz 6t6-
dik osztédlyos, Gj tanarokat kap, és talan
fontos lehet, hogy ez a tanit6né, aki mar
negyedik éve tanitja, segitsen az atallas-
ban. A taniténé otthon volt és szivesen
fogadott minket. Botond és édesanyja
most is csak felszélitasra mondtak el vé-
leményiiket, de kellemes beszélgetés ala-
kult ki négytnk kozétt. Tudtunk beszél-
getni arrdl, hogyan lehetne Botondot job-
ban bevonni az osztalykozosségbe.

Amikor egy Gjabb hét mulva a kovet-
kez6 felvételre érkeztem délutin 5 ora
kortl, mar s6tét volt. A hazban a villany-
vezetékekkel valami baj tortént, egyetlen
asztali lampa volt hasznalhaté. Szeren-
csére, a mi kis hordozhaté kamerank
gyenge fényviszonyok mellett is tud
felvételt késziteni: én pedig egyik kezem-
ben a kamerat tartottam, méasikban
a lampat, hogy jol vilagitsak. De ezek
csak mellékes technikai kortlmények.
A lényeg: a csalad szerzett egy ,Ki nevet
a végén” jatékot, és lelkesen jatszottak.
Botond nagyon élvezte, és ett6l édesany-

1.blokk
kommunikdcid

2.blokk
Mindennapok, hdztartds

3.blokk
Gyerek sziikségletei

4.blokk
sziild személyisége,
sziil8pér kapcsolata

5.blokk
Kilsd kornyezet

ja is jokedv volt. Jol érezték magukat ja-
ték kozben. A film is jol sikertlt. A visz-
szanézés soran Teri lathatta magat sokkal
aktivabb, batoritd, vidam szil6é szerep-
ben. Felismerhette azt is, Botond milyen
szivesen jatszik vele. A film visszanézése
soran tovabb lehetett tudatositani azokat
a kommunikacios elemeket, amik segitik
a jobb kapcsolat alakulasat. A film vissza-
nézése soran Teri meg is jegyezte: ,Nem
is Botondban van a hiba, én voltam tal zéart!”

A felvételekkel parhuzamosan Bo-
tond elkezdett jarni egy szabadidés cso-
portba, egy budapesti, de vonattal meg-
kozelithet6 csaladsegité kozpontba. Itt
Teri a csoportfoglalkozas alatt munka-
helykeresés tigyben konzultalt a csalad-
gondozokkal, atnézte a hirdetéseket.
Botond pedig szivesen jart oda, és zart
saga lassan oldodott.

A segitségnyujtasi terv blokkjai men-
tén atbeszéltiik Terivel mindennapi éle-
titket.

Teri a kovetkezé feladatokat latta
fontosnak és realisan elérhetének:

Otthonosabb légkor kialakitasa (2.
blokk). Teri azt tervezte, hogy karacsony-
ra igyekeznek a lakast atrendezni, feldi-
sziteni, Botond szamara megfelel6 kuc-
kot kialakitani, és a konyhat is atalakitjak.

Fontosnak tartotta elvalt férjével valo
kapcsolata atgondolasat (4.blokk). Mint
kideriilt, elégedetlen azzal, ahogy a lat-
hatasok zajlanak: Botond apja varatlanul
megjelenik, és Teri nem tudja, hogyan
viselkedjen: 6 menjen el otthonrdl, vagy
Botond menjen el apjaval. Ezt megbe-
széltiik, és Teri azt tervezte, hogy beszél
ezekrdl a kérdésekrdl volt férjével. Eddig
ezt egyszertien nem beszélték meg.

A munkahely megtalalasa volt a ko-
vetkez6 fontos célkitlizés Teri szamara

(5.blokk). Legszivesebben Budapestre
jart volna fel dolgozni, a nagyvaros sza-
mara elfogadhatobb hangulatot jelentett,
mint a kozség és kornyéke, ahol 6 egy
izolalt szerepeben, beskatulyazva érezte
magat. Azt hiszem, j6l mérte fel Teri,
hogy egy varosi munkahelyen konnyeb-
ben illeszkedne be. Amig nem talal mun-
kat, alkalmi fodraszkodéssal tervezett
némi plusz keresethez jutni.

Ezek voltak Teri céljai. Ezen kivil
dolgoztunk a fiaval valé kapcsolat erési-
tésén (1.blokk), Botond iskolai helyzetén
és szabadidds tevékenységein (3.blokk),
valamint a kérnyezeti kapcsolatok erési-
tésén (5.blokk).

A par hoénapos egytttmikodéstiink
soran a falu onkormanyzatat latogattuk
meg és azokat a személyeket, akikre Teri
szerint szamitani tud. Ami kidertilt: a for-
malisan létez6 segitségek alig miikodnek.
Az akkor éppen frissen alakult gyermek-
joléti szolgalat egyetlen munkatarsa
a mindenféle segélyek kifizetésén tal
semmilyen feladatot nem latott Botond
koral. Hozzaallasa Terit semmire nem
biztatta. Beszéltiink a polgarmesterrel is,
aki ezutan idénként kildott egy szerel6t
Terihez (tébbek kozott a villanyt meg-
javitani). A faluban munkalehetéség
nincs, bar Teri érettségivel rendelkezik,
és szakmaja is van (fodrasz). A Csalad-
segité Szolgalat egy nem tul kénnyen
megkozelitheté nagyobb kézségben van,
és amikor Teri arra jart, mindig zarva
volt. Munka a kornyéken nincs. Eljarni
munkat keresni, pénzbe keriil. Szabad-
id6s elfoglaltsag gyerekek szamara sem
a faluban, sem a kornyéken nincs. Koz-
munkaként arokasast és tertiletrendezést
ajanlottak Terinek, férfiak tarsasagaban.
A kornyék egyetlen tizemébe mehetett
volna el dolgozni, biciklivel (tébb mint
10 km), ami télen nehezen megtehetd, és
vagy kora reggel, vagy este Botond telje-
sen egyedl lenne otthon.

Meégis torténtek j6 iranya valtozasok.
Teri maga fogalmazta meg, hogy milyen
tertileteken torténtek fontos valtozasok
életében:

Valamennyire rendez6dott kapcsola-
ta férjével. Miutan beszéltek egymassal,
a latogatasok rendszeresebbé valtak és
mindharman jobban értették, mit varnak
el kolesonosen egymastol. Botond pedig
élvezte ezt a megtjulé kapcsolatot.



A legfontosabb valtozasok a kornye-
zettel valé kapcsolatban torténtek. Teri
hangja nemcsak fiaval és elvalt férjével
val6 kapcsolataban erésodott fel, hanem
kornyezete szerepl6ivel is. ,Hangosab-
ban”, hatarozottabban tudott segitséget
kérni. Igy jutott tiizel6hoz, Gj kalyhahoz,
a falubeliek segitettek a lomok elszallita-
saban, a kerités rendezésében és az iires
szoba bebutorozasdban. Igy otthonuk is
egyre baratsagosabb lett, atrendezték a
szobat, a verandan rendezték be a kony-
hat, a falakra képeket tettek, és egyre
tobb személyes targya lett Botondnak.

Mivel formalisan elérhet6 segitség
alig volt, és azok felélesztésére sem volt
tal sok remény, az informalis tamogato
halé erdsitése latszott realisabb célnak.
Kozosen végiggondoltuk Terivel, kikkel
volt valaha a faluban j6 kapcsolata, kik
azok a személyek, akik segit6készségé-
ben bizik. Harom ilyen személyt talal-
tunk: az id6sek otthonanak vezet6jét, a
volt védénét és egy id6s szomszéd nénit,
aki a falu vallasos csoportjanak aktiv
tagja volt. Ezekkel a személyekkel kozos
megbeszélést szerveztiink és egytitt gon-
doltuk végig, ki miben segithet, ill. ki
mindenkit lehetne még bevonni. Ezekkel
a személyekkel Terinek eddig volt kap-
csolata, de talan ezen emberek szamara
sem volt haszontalan, hogy tudatositsak
magukban Teriék életében betoltott
szerepiiket. A szoba johet6 személyek igy
tudtak egymasrol, Gjabb és tjabb otlete-
ket fogalmaztak meg a helyzet javitasara.
Fontosnak tartottam azt is, hogy Botond
izolaci6ja csokkenjen. A kozos beszélge-
tés utan kezdett el Botond rendszeresen
jarni a kozségi konyvtarba, ahol a konyv-
tarossal jo viszonyt alakitott ki, és ahon-
nan didkként anyjanak is ingyen tudott
konyveket kolcsonozni. A helyi plébanos
bevonta 6t a ministransok csoportjaba,
és személyesen is jobban odafigyelt
Botondra.

Botond és édesanyja esetében a video-
tréning egy apropo volt a kapcsolatfelvé-
telre. Az anyanak bizalma volt a médszer
irant, mikézben mar tobbszor vesztette
el bizalmat a helyben elérhet6 segitségek-
ben. A videotréning soran feler6sodott
egymas iranti odafigyelésiik, megtorték
a koztiik 1évs csendet, elkezdtek beszél-
getni és élvezni az egyiittléteket.

A videotréning soran elért valtozasok

az anya és fia kozotti kommunikaciéban
mintegy katalizatorként hatottak a csala-
di élet mas tertileteire. Teri megtapasztal-
ta a valtozas lehet6ségét, és ez erét adott
neki ahhoz, hogy mas olyan kisebb dol-
gokat is meglépjen, amihez ezt megel6-

z6en mar nem volt kedve, ereje. A video-
tréning transzfer hatasa jelentkezett.
Nyilvan mas iranybdl is el lehetett volna
kezdeni az egyiittmtikodést, jelen eset-
ben a kiindul6pontot a videotréning je-
lentette.

Az eset tanulsaga azonban nem csak
a videotréning hasznalhatésaga. Sokkal
inkabb az, hogy mennyire észrevétlenek
maradhatnak azok a gyerekek és sziileik,
aki ,csendben izolalodnak”. Ellentétben
azokkal a csaladokkal, akik nehéz hely-
zetiik miatt hangosan tiltakoznak, vagy
felttinéen felhivjak magukra a figyelmet,
a ,Teri és Botond"-féle csaladok magukra

maradnak, észrevétleniil. Pedig a maga-
nyuk lathato, érzékelhet6. Botond veszé-
lyeztetettsége, gyerekként megtapasztalt
kitaszitottsaga feltiing, mégsem latja meg
senki.

Egetden hidnyzott a helyi formalis ta-
mogatd rendszerek segité hozzaallasa.
Egy intenziv, a csalad életét rovid hatar-
idén beltl megvaltoztaté beavatkozas:
pl. a haz fizikai rendbehozatala, jelent6-
sen csokkentette volna azt a kockazatot,
amit a csalad — bar csokkend, de mégis
létez6 — szocialis elszigeteltsége Botond
jovébeni esélyei szempontjabdl jelent.
A passziv érdektelenség, amit a for-
malisan elérhetd segitségek — az onkor-
manyzat, az iskola — tanusitottak, komo-
lyan hozzajarulnak az ilyen csaladok tar-
sadalmi kiilleszkedéséhez.

Szilvasi Léna



