,Kinderhaus Paradies”

m GYERMEKEK PARADICSOMA

BEMUTATJUK

A ,Kinderhaus Paradies” 1996-ban jott létre, eqy kisérleti modell eredményeként Németorszag egyik kisvdro-

saban. Az otthont ado varosnegyed vezetéi a helyi intézmények képviselGivel egyiitt fontosnak érezték eqgy
olyan létesitmeény életre hivasat, ami specidlisan az itt lako gyermekek sziikségleteit elégiti ki. Mindeddig
szinte semmi lehetdségiik nem volt arra, hogy az életkoruknak megfelel6 intézményben egymdssal taldlkoz-

zanak, ahol az érdeklédési kiriiknek megfelelé szabadidds tevékenységeket is folytathatnak. Szerzénk szak-

mai tapasztalatcserén jart.

M NYITOTT KAPUK

Kinderhausban a 6-12 év kozotti gyermekek szamara lehet6-
ség van az Offene Kinderarbeit (OK) keretein belil kulonféle
szabadid6s tevékenységekre, a Mddchencafe kifejezetten kis-
lanyok szamara nyujt programokat, és a Betreute Grundschule
az, ahol a gyerekek tanulmanyaikkal kapcsolatosan barmikor
segitséget kaphatnak.

Az intézmény nyitottsaga (Offene Arbeit) abban is megmu-
tatkozik, hogy a felkinalt lehet6ségek, programok fiiggetlenek a
gyermekek nemzetiségétdl, vallasi hovatartozasatol, attél, hogy
milyen gyakran latogatjak az intézményt. A gyerekek a nyitva-
tartasi id6 alatt barmikor bejelentkezés nélkil bejohetnek és el-
hagyhatjak az intézményt.

Egyediil csupan az iskolai felkészit6ben részt vevé gyerme-
kek szamara kotelez6 a bejelentkezés egészen a 4. osztalyig. A
kinalathoz tartozik még a 12 évnél idésebb bevandorl¢ fiatalok-
kal végzend6 szocidlis munka. (Jugendsozialarbeit fiir Aussied-
lerinnen/Offene Arbeit fiir Jugendliche.)

A hazban talalhat6 meg a ,Cafe BAFF”, amely egy, a tartos
munkanélkiili, szocialis segélybdl €16 holgyek segitését célzo
projektként indult utjara.

B AZ INTEZMENY FENNTARTOI

A létesitményt Darmstadt varos gyamhivatala' az Inter-
nationaler Bund (,IB”) — egy fliggetlen szervezet, amely a fiata-
lok szamara a képzési lehetéségekben és a szocialis problémak
megoldasaban nyujt segitséget-, az Eberstadt-Stid Szomszédsagi
Egyesiilete®, valamint Darmstadt varos Evangélikus Egyhazko-
z0ssége3 kozosen tartja fenn.

A Kinderhausban alapvetéen két, 1995-ben elfogadott do-
kumentumban foglaltdk 6ssze a struktarardl, a szervezeti felépi-
tésrol, a célmeghatarozasrol, a kilonféle programokrol, lehets-
ségekrdl, az egytuttmikodésrdl és szervezésrdl, valamint a meg-
valdsitasrol alkotott elképzeléseket.

! Sozialverwaltung-Jugendamt DA
2 Nachbarschaftsverein Eberstadt-Siid
3 Evangelische Kirchengemeinde DA-Eberstad-Siid
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Ezen dokumentumok az Eberstadt-Stid varosnegyed gyer-
mek- és ifjasagvédelmére vonatkozé egytittmiikodési koncepci-
ojat tartalmazzak, amelyet egy az 6sszes fenntartd részvételével
megrendezett konferencian fogadtak el.

Ez a két koncepci6 iranyado alapvetéen nem csupan a
Kinderhausban, hanem a ,GO-IN"-ben (Ifjusagvédelmi cent-
rum) folyé munkara vonatkozdan is.

1999-t6l a szakmai munkara vonatkozoéan, a keretfeltéte-
leknek megfeleléen a célokat, elképzeléseket illetéen egy kiil-
s6 ellenérzés is életbe lépett a fenntartok részérdl, amely a
Kinderhausban foly6 aktualis munkat is szem el6tt tartva mi-
kodik.

A fenntartok szovetségként felelgsséget vallaltak a Kinder-
hausban folyé6 munka koncepcidjanak kivitelezésére és feliil-
vizsgalatara.

B A FINANSIIROZAS

Az intézmény éves koltségvetési keretét Darmstadt varosa-
tol kapja, amely harom részbdl all. Egyrészt egy kozponti kolt-
ségvetési Osszeget a miikodésre, masrészt az intézmény napi
koltségeire, kiadasaira forditanak, harmadrészt a dolgozok béré-
re, amelyet a fenntartok biztositanak. A technikai személyzet
biztositasa és szervezése (hazmester és takaritoszemélyzet) a va-
ros feladata.

A Kinderhausrdl rendszeres pénz- és egyéb adomanyokban
nem részesiil.

Hat fémunkatars dolgozik: harom szocialpedagogus, egy-
egy nevelénd, kozosségi pedagogus, pedagogus.

M AMIT A VAROSNEGYEDROL TUDNI KELL

Eberstadt-Siid varosnegyed Darmstadt varos déli részén fek-
szik. 3150 lakosaval Eberstadt az egyik legfiatalabb, dinamiku-
san fejl6dé varosrész.

Ebben a varosrészben egy bevasarlokézpont, tobb ki-
sebb tizlet, két vendégld, két egyhazkozosség, két ovoda,
két napkozi, két bolcséde, egy altalanos iskola, egy csalad-
segitd, egy ifjusagi kozpont, valamint a Kinderhaus talal-
hato.
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Eberstadtban a lakossag mintegy 22%-a 18 év alatti, akiknek
sziilei tobbnyire munkanélkiiliek, szocialis segélyekbdl élnek,
de élnek itt gyermekiiket egyediil nevel6 anyak, sokgyermekes
csaladok, kulfoldiek, akik tobbnyire Térékorszagbol, Olaszor-
szagbol, Albaniabol, Marokkobol és Indiabol érkeztek. Darm-
stadt egészéhez képest, itt a fiatalok atlagnal magasabb szama
mellett, a bevandorlok aranya is mintegy 19%, mig Darmstadt-
ban 15%.

Eberstadt-Siid nem szocialisan hatranyos helyzetd varosne-
gyed, ennek ellenére 1998 dta a ,Szocidlis Varos” elnevezés, az
Eurépai Unié és Hessen tartomany altal finanszirozott program
része.

Az eberstadti gyerekek és fiatalok életkoriilményeit nagy-
meértékben befolyéasolja a koran atélt, megtapasztalt ergszak. A
varosrészben jellemz6 a droghasznalat és komoly kihivast jelent
az erészakos cselekmények el6fordulasa is. A gyamiigyi hivata-
lokban regisztralt esetekben mostanaban gyakran lanyok a
Jbtinesetek” elkovetdi.

Eberstadban a tobbi varosnegyedhez képest felttinéen ma-
gas szamban fordulnak el6 nyelvi nehézségek, stigmatizacio-
tol valo félelem, alacsony onértékelés, hianyzo szocialis visel-
kedési kézségek, magas drogfogyasztas, alacsony iskolai vég-
zettség, (a gyermekek nagy része a kisegité iskolaba jar). Ezen
életkoriilmények sziikségessé tesznek egy intenziv pedagogiai
munkat.

M A KINDERHAUSBA ERKEZO GYEREKEK

A Kinderhausba érkezé gyerekek 6 és 12 év kozott fiak és la-
nyok, hatranyos helyzettek, nehéz életkorilményeik miatt
sziikségiik van a varosnegyed figyelmére, segitésiikhoz szocial-
pedagogiai, szocialis munkara.

= A gyermekekkel valé munka célja ennek
megfelelden tobb feladatot is magdban foglal:

* Ko6zos munka

* Megtapasztalni, hogy van szabad, ugyanakkor 6vo légkor is,

* Szocidlis viselkedés erdsitése,

* A csoportban valé konfliktuskezel6-készség megtanulasa,

¢ Konfliktusoldo stratégiak megtanulasa,

* Felel6sség atvételének megtanulésa,

* Segitség nélkiili kontaktusfelvétel megtanulasa,

*  Erdeklédés felébresztése, fejlesztése és tamogatasa (sajat ér-
deklédés),

* Kiil6nboz6 kultarak és vallasok elfogadasanak megtanulasa,

* Nyelvi nehézségek leépitése,

¢ Iskolai eléremenetel segitése.

M AZ OK (OFFENEN KINDERARBEIT UND JUGENDRAUM)
PROGRAMJAI

Az OK keretein beliil a gyermekek szamara kiilénb6zo sza-
bad programokat biztositanak: ilyenek példaul a tarsasjatékok,
a festés, a barkacsolas, a zenehallgatas, a f6zés, a tanc, a szami-
togépes jaték.
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= A gyermekek az évszaknak megfeleld sport-
tevékenységek kozil is vélaszthatnak:

* Sportolasi lehetéség a tornateremben, (tornaszerek haszna-
lata)

* Korcsolya, roller hasznalat, (bizonyos eszkozok kolesonoz-
het6k és nem sziikséges feltigyelet mellett hasznalni 6ket)

* Nyaron uszas, vizi programok.

Ezek mellett lehet6ség van a miihelyben barkacsolni, akar a
szobak és ablakok befestésében is gondolkodhatnak az ittlévé
gyerekek.

Kirandulasok, szabadidds programok: uszoda, kiilonféle lato-
gatasok, pl. Vivarium.

Szabadidds programok a Kinderhausban: pl. hasvétkor 6-
zés, siités, gyermek mozi, kreativ barkacs programok.

Rendezveények, iinnepek: Helloween, Farsang, Nyari kozos
programok mas, kornyékbeli tarsintézményekkel.

Sziilokkel valo egyiittes munka: (a lehetséges kereteken be-
lal) pl. egytittes karacsonyi késztil6dés a gyerekekkel és a szii-
l6kkel.

Ezen programok f6 célja a gyermekek szocializaciojanak se-
gitése, de hangsulyt fektetnek a kreativitasuk, onallésaguk és
mozgasuk fejlesztésére is.

W EGYUTTMUKODES EGYEB INTEIMENYEKKEL
A VAROSNEGYEDBEN

= A partnerszervezetek o kdvetkezdk:

e Ifjusagi centrum (Jugendzentrum),GO-IN”

* Evangélikus egyhazkozosség Eberstadt-Siid (Evangelische
Kirchengemeinde)

* Caritas-kozosség (Caritas-Verband)

* Szomszédsagi k6zosség (Nachbarschaftsverein)

Havonta egyszer a kornyék minden intézményének képvise-
16je a varosnegyed problémainak megbeszélése céljabol talalko-
zik és igyekeznek megtalalni a lehetséges megoldasokat.

Sziikség szerint az intézmények k6z6s programokat, ki-
randulasokat, projekteket is szerveznek, mint pl. a gyermek-
mozi, szabadidds jatékok, Tini-Disco vagy Mini-Playback-
Show.

A Kinderhaus programjai a kérnyék tébbi intézményéhez is
eljutnak, ez kolcsonosen mikodik. Gyakran az egyes progra-
mok szajrol-szajra terjednek, el6fordul, hogy idésebb lanyok is,
akik korabban a Kinderhausba jottek, most a ,GO-IN"-t latogat-
jak.

A Kinderhauson belil kiilonb6z8 részlegek
mkodnek egylitt egymdssal:

e OK

e Lanyszoba” (Madchencafe)

e Fiuszoba” (Ifjusagi szocialis munka bevandorlokkal)
e Iskolai ,segit6” (Die betreute Grundschule)

e Café-BAFF



B MADCHENCAFE

A Midchencafe a Kinderhaus egy 6nall6 részlege, mar 1990
o6ta miikodik Eberstadt-Stidben. Fenntartoja az ,IB” ugyanakkor
egy 38,5 oraban foglalkoztatott munkatars és egy gyakornok bé-
rét a varos biztositja .

A Mddchencafe tevékenységének jogi alapjai: kulonosen a
Gyermek- és Ifjusagvédelmi torvény (Kinder und Jugendhilfe
Gesetz), §9(3): ,Cél a kislanyok és kisfiuk kiilonb6zé életkoril-
ményeire figyelemmel lenni, a lanyok és a fiuk kozotti diszkri-
minacio leépitése és a néi egyenjogusag elGsegitése”.

Célok és célcsoportok: a Madchencaféban folyé munka a kis-
lanyok erésségeire fekteti a hangsulyt. N6i kompetenciakat és
tulajdonsagokat értékel. A Madchencafe 6-12 év kozétti lanyo-
kat fogad, ahol a kislanyok sajat maguk altal meghatarozott kap-
csolatokat alakitanak ki tarsaikkal, az érdeklédésiiknek megfele-
16 programokkal toltik idejiiket. A Mddchencafe véds-6vo légko-
1t szabad helyiség, ahol a sok kislany az otthoni sztikos életko-
rilmények miatt szinte kotelez6 hazimunka és a testvérek vi-
gyazasa tipusu feladatok alél mentesiilnek, és megtapasztalhat-
jak a szabadidejtik 6nall6 felhasznalasat. Itt talalkozhatnak a ba-
ratnéikkel, a kozos érdeklédésiiket és igényeiket felismerhetik,
elmélyithetik. Megtanuljak formalni sajat magukat, tulajdonsa-
gaikat, képességeiket, és eddigi fejldésiiket, készségeiket tuda-
tosithatjak.

= Programok

e Tarsasjatékok, festés, barkacsolas, beoltozés, tanc, szinhaz,
olvasas, f6zés, kozos beszélgetés, ezen beliil kulonféle felme-
rtl6 problémak megbeszélése és kérdések tisztazasa.

* Kreativ kinalat: natar termékek eldallitasa, ékszerek, kozme-
tikumok.

* Sport és mozgas: kétszer hetente a tornateremben illetve.
szabadban.

* Projektorientalt programok: egy témaval valo foglalkozas egy
meghatarozott (hosszabb idén beliil, pl. 6nvédelmi kurzus).

* Kirandulasok, pl. a nyaron egy tiz napos kirandulas kerék-
parozas.

* Nyari programok a Kinderhausban, specidlisan kislanyok-
nak.

e Kulturalis kiillonbségekrél szolo kulonféle rendezvények.

* Tanacsadas.

*  Kislany-disco”.

A strukturalis adottsagok, a célcsoport és a célok itt a
Midchencaféban is irasba vannak foglalva, ugyanugy, mint az
OK-ban, itt is évente egyszer van monitorozas, amiutan az igé-
nyek megvizsgalasa és az éves terv elkészitése is megtorténik.

M TAPASITALATOK, BENYOMASOK

Feladataim az OK és a Mddchencafe mikodéséhez kapcso-
loédtak. Az OK és a Madchencafe gyakran kozos programokat
szervez, amelyeken barki részt vehet. A kislanyok gyakran jat-
szanak szinhazat, tancolnak, zenélnek és barkacsolnak, gyakran
sminkelnek is, vagy jelmezekbe 6ltoznek .
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Felting, hogy a kislanyok bizonyos kolléganékkel meghitt
viszonyt alakitanak ki, sok mindent elmesélnek. Ahogy megfi-
gyeltem, a Mddchencaféban a beszélgetések talan mélyebbek is,
mint az OK-ban. Ez dsszeftiggésben all a csekély latogatoi lét-
szammal és a latogatasok folyamatossagaval, mar ami azt a bi-
zonyos ,magot” illeti, aki szivesen jon a Madchencaféba.

A Midchencafe sokkal nyugodtabb hangulata, mint az OK,
ahol nagyon nagy a zaj. Noha a Mddchencaféban sok érdekes
dolog torténik, nem nyitott, mert igy elvesztené a hangulatat.

Mindkét helyen a szabalyoknak megfeleléen mindig tobb
dolgoz6 van jelen, igy egy gyakornok normalis esetben soha
sincs egyediil. A kiilonb6z6 programok a team elé kertilnek, a
dolgozok és a gyermekszam fuiggvényében.

A gyerekek gyorsan elfogadtak és egymasra taldltunk. Nem
tudhattam, hogy hatranyos helyzeti kornyezetbél szarmazo
gyerekek hogyan fognak viselkedni és reagalni. Ugyanolyan
nyitottak, vagy éppen szégyellsek voltak, mint barmelyik mas
gyerek. Id6vel a viszonyunk egyre intenzivebb és kozelibb lett,
ahogy jartak a Szobaba, kérdés nélkiil elmesélték a napi torténé-
seket, vagy azt, hogy mit lattak a TV-ben. A szégyenl6s gyere-
kek megnyiltak, bizalmasak lettek, kérdéseket tettek fel nekem
is, vagy a kivansagaikat kozolték.

Tobbszor el6fordult mar, hogy akar az utcan vagy boltban is
utanam kialtottak, tdvozoltek, beszélgetést kezdeményeztek.
Az intézménybe érkezésemkor néha tobb kislany szaladt felém
és szorosan atoleltek.

Gyakran el6fordul, hogy a gyerekek mar a nyitvatartasi idét
megel6z6en az ajto el6tt allnak és arra varnak, hogy valaki been-
gedje Gket. Egyrészt azért, hogy baratokkal talalkozhassanak a
Kinderhausban, maésrészt azért is, mert senki sincs, aki otthon
lenne, vagy bizonyos esetekben azért is, mert nem tudnak haza-
menni. Sok gyerek ugynevezett kulcsos gyerek”, akik az iskola
végeztével hazamennek, ahol senki sincs otthon. [gy mar koran
id6sebb testvéreknek, akiknek a kicsikre kell vigyazniuk.

Egyes gyerekek az iskola utdn egyenesen a Kinderhausba
jonnek gy, hogy nem is ebédeltek . Ezeknek a gyerekeknek a
sziilei reggelente pénzt adnak, amibdl a gyerekeknek ennival6t
kell vennitik- és 6k tobbnyire a konnyebb megoldast valasztjak:
a bufében kaphato chipset, kolat, jégkrémet, fagyit fogyasztjak.

Eberstadt multikulturalis varosnegyed, ez a Kinderhausban
is megfigyelhetd, ahol killonb6z6 nemzetiségi és vallasa gyer-
mekekkel taldlkoztam. Eppen ezért a gyerekekkel val6 munka
soran igyeksziink a mas kultura és hitvilag elfogadasat elgsegi-
teni, kozos jaték keretében tamogatni a kiilfoldi gyerekek integ-

el néhany gyerek szajabol.
B MUNKA- ES TEAM-MEGBESZELESEK

A Kinderhausban rendszeresen tartanak team- megbeszélé-
seket. Ezeken tobbnyire kilonféle projektekrél, rendezvények-
16l van sz6, néha olyanokrdl is, amelyek a létesitményen kiviili-
ek. Itt egyeztetik tovabba az anyagbeszerzést, az anyagi kérdé-
seket, az tigyeleti id6t stb. A Kinderhaus dolgozo6i egy honapban
egyszer tllnek 6ssze, a honap elején. Az OK és Madchencafe-
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team hetente egyszer il 6ssze, amelyen a munkafeladatokhoz
kapcsolodo, specifikus kérdésekrél van szo. A fenntartok képvi-
sel6ibdl allo vezet6ség kéthetente tilésezik. 6k felelések az tigye-
leti id6 megszervezéséért, a finanszirozasi kérdésekért, az admi-
nisztraciéért és a mindennapi folyamatos munkaért.

B KEPZES, TOVABBKEPZES

A képzéseken, tovabbképzéseken valo részvétel a dolgozok
sajat dontésén alapszik. A munkatarsak maguk valasztjak ki,
hogy milyen kurzusra jelentkeznek. Ottlétemkor a Kinderhaus
harom dolgozoéja kiillonb6z6 tovabbképzésekre jart: a csaladi di-
namikardl, a csaladtagok egymas kozétti viszonyarol, a szuper-
vizié és a szocialis menedzsment témakorében szereztek mé-
lyebb ismereteket Minden dolgoz6 évi 6t szabadnapot vehet
igénybe képzésekre. Az ezeken vald részvételt a fenntartok fi-
nanszirozzak.

B FEJLODES, ERTEKELES

El6fordult, hogy anyagi okok miatt egy évben nem keriilt
sor szuperviziora a Kinderhausban. A dolgozdk szerint ugyan-
akkor sziikség lenne ra, hiszen egy szocialisan hatranyos hely-
zetl negyedben muikodé intézmény kinalata igen sokszind, az
itt folydo munka komplex és specialis.

Tobb mas ok mellett azért is sziikségszeri a szupervizio,
mert a dolgozok kozott komoly nézeteltérések voltak 2000-ben
a gyermekek életkorat, ezzel egyutt a létesitmény célcsoportjat
illetéen. A Kinderhaus ebben az idében inkabb a Jugedhaushoz
kezdett hasonlitani azaz a 6-12 év kozotti gyerekek, akikért a
Kinderhaus létrejétt, tavol maradtak és az ifjusagi centrumba
mentek. A ,nagyok” (13 éves kortdl) viszont nem ott, hanem a
Kinderhausban jelentek meg. Néhany munkatars ezt jonak,
szakteriiletéhez kozelebb allonak érezte. Ez azonban belsé konf-
liktushoz vezetett, amely miel6bbi megoldast stirgetett. 2000
marciusa 6ta a Kinderhaus ismét csak a kisiskolasok (a 6-12 éve-
sek) szamara all rendelkezésre.

M KONTROLL

Evente kétszer a fenntartok egy tanacskozdas keretében érté-
kelik a Kinderhaus munkajat. Ezen kiviil a vezet6ségnek az
anyagi-, személyi- és targyi feltételek vonatkozasaban beszamo-
lasi- és ellendrzési kotelezettsége is van az éves tervet illetGen.

Egy belsé monitorozas utan az éves beszamol6 tartalmazza
a megvaldsitasra varo, kitiizott feladatokat, terveket, a mar meg-
valésultakkal 6sszehasonlitva. A kovetkezé éves tervnek a mar
kitdzott, de még meg nem valosult terveket is tartalmaznia kell,
annak megfeleléen kell kialakitani az jat, beilleszteni a régeb-
bieket. A jovére vonatkozoan a valtozasokat és a tovabbi fejls-
dést, fejlesztést kell megjelolni.

B A GYAKORLATI MUNKABA VALO BEVEZETESROL

Noha volt egy kijelolt gyakorlatvezetém, minden mas dolgo-
zoval egyiitt dolgozhattam, kérdezhettem, beszélgetépartnerem
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lehetett barmely munkatars. A tapasztalatszerzésnek ez a mod-
ja igen eredményes volt, hiszen minden egyes dolgozéval kon-
taktusban voltam, betekintést nyerhettem a munkajaba, a gye-
rekekkel valé munkat igy t6bb oldalrdl is megismerhettem. Be-
szélgetések, vagy egyszerd megfigyelés altal és sajat tapasztalat-
szerzésemmel sokszind kép alakult ki bennem az itt folyé mun-
karol.

A kiilonboz6 projektek el6készitésében, a kalonféle megbe-
széléseken valo részvétel lehetdséget biztositott, hogy megis-
merkedhessem a tarsintézményekkel és az ottani kollégakkal.

B AMI NAGYON JO

A Kinderhaus hianypo6tl6 céllal, a 6-12 év kozotti gyermekek
szamara jott létre. A kornyez6 intézményekkel valé sikeres ko-
operaciot fontosnak és eredményesnek tartom, végil pedig azt
a kozos élményt, amit a gyerekek egymas kozott, csoportos ja-
tékkal, munkaval, az egyiitt toltott id6 alatt meg tudnak tapasz-
talni. A testvérrel nem rendelkezé gyerekeknek a csoporthoz va-
16 tartozas élményét nyujtja. Sportrendezvényeken, de barmi-
lyen mas alkalommal is be tudjak bizonyitani, és be is akarjak
bizonyitani a gyerekek, hogy egytitt tudnak mikodni egymas-
sal. Felelgsségtudatuk e kozosség éltal is erésodik, és ezt valo-
ban tovabbvihetik sajat, otthoni kérnyezetiikbe.

Varga Lili
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