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A szocialis munka szupervizidjanak jelenleg vitatott kérdései

A szocialis munka szakmai épitkezésénél lezarult a hdskorszak ¢€s elkezdddott egy 1j
¢épitkez6 szakasz, amelynek a funkcidja a részteriiletek elmélyiilt kidolgozasa és a szocialis
munka mindségbiztositasi rendszerének kialakitasa.

A héskorszakhoz tartozott a szocidlis munkas képzés iskolarendszeren beliili kialakitasa
¢s megszilarditasa; az 0j szakma oktatasi feladataira a tanarok felkészitése-felkésziilése; a
szakmai egyeztetés alapjan a képzési sztenderdek kidolgozdsa ¢és a gyakorlati
tapasztalatokkal kiegészitve az oktatasi tartalmak pontositdsa; iskolai profilok lasst
kicsiszolodésa, szakosodasi iranyok kijelolése; megsziiletett a szocialis munka etikai
kodexe, amely hozzdjarul a kdz6s normarendszer szerinti professzionalis szocialis munka
megerdsddéséhez; létrejottek a szocialis szakma kiilonbozo érdekvédelmi- és szakmai
szervezetei, kiilonbozé civil kezdeményezések alapjan a szocidlis munka mindségére hatést
gyakorlo mithelyek. Megjelentek a szocidlis munkas identitassal rendelkezd szakemberek —
akar gy, hogy ,eredeti” szakmajuk ismeretei mellé megtanultdk a szocialis munka
ismereteit és elsajatitottdk a szocialis munkés készségeket is, vagy a szocidlis munkas
képzésekbdl keriiltek ki 0j szakemberként. A szakma képviseld1 megteremtették a szocialis
szakma -tobbi szakmdval egyeztetett—helyét a tarsadalmi tevékenységrendszerben ¢&s
kialakult a szocialis munka szakmai presztizse. Létrejottek és megszilardultak a szocialis
munka intézményei, intézményhdlozata, a szocialis munka torvényi feltételei. Ezek mind-
mind Oromteli jelenségei a szocialis szakma épitkezésének, belsé fejlodésének.
Elmondhatjuk, hogy megvan a szocialis munkanak az a szocialis szakméaban konszenzuson
nyugvé alapja, amely kozosségge formal minket — a képzési rendszer azonos tartalmaival
megszerezhetd ismeretek, a szakmai munkit meghatdroz6 specidlis szocialis munka
munkaformak, az ezeket atfogd kozos értékalap és szakmai, etikai normarendszer.

A szocidlis szakma épitkezésének 1j szakasza a részteriiletek elmélyiilt kidolgozéasa és
mindségi fejlesztése. Ertve ez alatt a nagyon kiilonbozd teriileteken tevékenykedd szocialis
munkasok 4ltal az adott intézményhaldzatra, ill. intézménytipusra vagy specialis
munkaformara vonatkozo ismeretek, készségek, modszerek kialakitasat.

Jelen tanulmanyomban egyetlen teriilettel foglalkozom csak, ez pedig a szocialis munka
szupervizidja. Megprobalom lathatova tenni azokat a fejlodési iranyokat, amelyek jelenleg
szakmai vitakat is, amelyek meghatarozzak a jelenlegi fejlodés fazisait.

A magyarorszagi tendencidkat €s vitatott kérdéseket mutatom be cikkemben. Teszem ezt
azért, mert sokszor talalkozom a szakmaban azzal a véleménnyel, hogy a szupervizié koriil
szakmai harcok folynak és nem értik a szakmabeliek, hogy mirél szol ez a ,harc”.
Eloljaroban csak annyit szeretnék mondani, hogy a szupervizié koriil kialakult vita annak
kovetkezménye, hogy a szupervizid az egyik nagyon lényeges eszkdze a szocidlis munka
mindségbiztositasi rendszerének €s a vita arrdl folyik, hogy ezt a szerepkort a szocidlis
munkds szupervizoroknak kell normativan meghatirozni, vagy a pszichologia oldalarol
érkezett—szocialis munka ismeretek, készségek nélkiili—(egy szlik klinikai) pszichologus
csoportnak lehet erre felhatalmazésa. Ez anndl is élesebb kérdés, mert a szocidlis szakma
épitkezésében még nem tartunk ott, hogy a szupervizios képzésre id6ét és energiat tudtunk
volna forditani — az iskolarendszerli posztgradudlis képzésbe be tudtuk volnd illeszteni,
mikdzben a Haynal Imre Egészségtudomanyi Egyetemen megindult egy ,,Segité szakmak
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szupervizidos képzésének” elokészitése. Ez a képzés a legutobbi Iskolaszovetségi
Kozgytilésen Onmagat szocialis képzésként hatdrozta meg ¢és felvételét kérte az
Iskolaszovetségbe. A vitak azért strtisodtek az utobbi idében, mert a fent emlitett képzés
megjelenésével eldallt az a veszély, hogy szocidlis munkds kompetencia nélkiil, 6nmagét
szocialis képzésnek definiald szupervizios képzés elkezd szupervizorokat kibocsatani gy,
hogy a mindségbiztositdsi rendszer meghatarozd pontjan egy mds szakma érték- és
normarendszere nyomja ra bélyegét a szocialis munkas szakmara.

Egy szakmatorténeti felvezetést mellékeltem, hogy lathato legyen hogyan jutottunk a
mai helyzet vitatott kérdéseihez.

A jelenlegi lényegi kérdés az, hogy a szocidlis szakma megdrzi-e (megvédi-e) azt a
kritériumait vagy hagyja, hogy a klinikai pszichologidnak a HIETE (Bagdy Emdke) altal
képviselt- és a Népjoléti Képzési Kozpont (Torok Ivan) altal tadmogatott—altalanos,
univerzalis, 6nallo foglalkozasként miikodd szupervizor képzése legyen a szocialis munka

A HIETE koncepcidban a szupervizor egy olyan omnipotens személy, aki egyarant
kompetens a csaladorvosi, egészségligyi munkdban, az egyhazi szolgalatban ¢és
pasztoralpszicholdgiaban, a gyermek- ¢és ifjusdgvédelemben, a szocidlpedagdgidban, a
szervezetfejlesztésben és menedzsmentben, a pedagdgiai munkaban, a szocidlis munkaban, a
mentalhigiéné és csaladsegités teriiletén és a pszichoterapiaban (felsorolds a Szupervizid
Hungarica Munkacsoport—-HIETE anyagéabol).

A segitd foglalkozasoknak egy ilyen f0 szupervizor altal képviselt koncepcidjdnak az
eredménye, hogy a kiilonbozd foglalkozasi agakban csak lesziikitetten az adott szakma
tevékenységét végzd személy intrapszichés vilaga keriil a szupervizi6 1atokorébe—miutan a
szupervizor nem ismeri az adott teriilet jellemz0 munkaformait, specidlis szakmai
értékrendjét -ezért a szakmai rész eltlinik vagy mellékes szalként (majdnem zavard
tényezOként) kerlil csak targyaldsra a szupervizid keretében. Ez veszélyes, mert a
pszichologiai latdsmod 4altal meghatdrozott teriilet érvényességi korén belill marad a
szupervizid ugy, hogy az adott teriilet specialis igényeire nem ad valaszt — a szupervizor
kompetencidjanak hianyaban.

A tobbi segitd szakma bizonyara eldonti, hogy szamara, elégséges-e a szupervizionak ez
az altalanos formdja. A szocialis munka szempontjdbdl -mint a szocidlis intézményekben
napi gyakorlatban szupervizidot adé személy—kijelentem, hogy a szupervizionak ez az
altalanos megoldasi sémaja és intrapszichés tartomanyra vonatkozo iranyultsaga elégtelen.
szocialis munkésok természetes kozegeként miikodd, mindennapi realis életterekben (a
csalad lakasa, bentlakdsos intézmény mindennapi tereiben stb.) wvald specialis
munkamodokra. Ezenkiviil azokra a dilemmakra, amik a napi munka sordn — a szakma etikai
szabalyaibodl és munkaformaibdl kdvetkeznek.

A lényegi kiilonbség a klinikai pszichologus és szocidlis munkds szupervizio kozott
abban all, hogy a klinikai pszichologus egész képzettsége (és a szupervizids képzes is) arra
késziti fel a pszichologust, hogy az intrapszichés vildgban felépiild és miikodo (vagy akar a
pszichologus altal megteremtett) szimbolikus vilagban tudjon professzionalis mddon
kozlekedni, ezzel egy belsd 1élektani atrendezddés és érési folyamat generdlojaként lassi
valtozast elinditani a paciens életében. A pszichologiai kozelités fogalmi rendszere a
jelenségek patoldgidk szerinti besorolasat végzi és ennek a diagndzisnak megfeleld terapias
eljaras kivitelezésében kompetens. Ennek a szemléletnek az adekvat terepe a pszichoterapias
munkéhoz kapcsolddoé szupervizids munka, leginkabb az egészségligy teriiletén. A szocidlis
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munkds és a szocialis munka szupervizid értelmezési kontextusa a kliens redlis (valds)
¢letterében zajlo eseményekkel foglalkozik, fogalomrendszerében elismeri (€s nem mindsiti)
a kiilonbozo életformak és életstilusok egyenértékiiségét. A szocialis munkds tdmogatd
eszkozeit a kliens 4ltal élt életforma redlis tényeihez igazodva mozgoésitja, és azok
megvalosulasaban a kliens redlis életterében tamogatdként jelen van a szocialis munkas. A
szocialis munka a kliens személyiségének, ¢letstilusanak tiszteletben tartasdval végzi segitd
tevékenységét, még rejtetten se allit fel olyan modelleket, amelyeknek a kliensnek meg
kellene felelnie.

Tudom, most sokan elbizonytalanodnak vagy nem is értik, hogy milyen veszélyrdl
beszélek a klinikai pszichologiai szupervizid lehataroltsdga kapcsan. Hiszen a
magyarorszagi gyakorlat egyértelmlien a pszicholégusokhoz koti a szupervizios
kompetenciat. Arrdl a veszélyrdl beszélek, hogy a-mennyiben a szocialis munkas szakma
hagyja, hogy egy mas szakma, a klinikai pszicholdgia szakma egy sziik szelete hatarozza
szakma olyan moddon hatast tud gyakorolni a szupervizorokra, hogy ne a pszichologus
kompetencidja hatdrozza meg a szupervizié tartalmat, hanem a szocialis szakma igényének
megfelelden boviiljon a pszicholdgus-szupervizor kompetenciaja.

A most kialakulo szupervizor képzés elsddlegesen a mentalhigiénés képzésbdl kikeriild
szakemberekre épit, mint leendd szupervizorokra, szakmai terepként pedig egyértelmiien a
szocialis munka intézményeit célozza meg. A terdpias munkat végzd pszichoterapeutaknak
megvan a sajat -nem formalizalt, de szakmailag nagyon felépitett és elismert — szupervizori
halozata. A pedagogus szakmak kevéssé tudnak €lni a szupervizid lehetdségeivel és nagyon
hosszi idének kell eltelnie, mire az intézmények elismerik a pedagogusok igényét
szupervizid igénybevételére. A csaladorvosok lehet, hogy a hagyomanyokhoz nyulnak
vissza ¢és inkdbb a Balint-csoportokat valasztjdk, ha igénylik van szuperviziora. A
lelkészektdl is kissé tavol van — az én meglatdsom szerint -

a szupervizié vélasztasa vagy rendszerének munkaméddé valdsa. A HIETE szupervizios
képzés tomeges igénnyel a szocidlis munka teriiletén szdmolhat. Szerintem sziikség van erre
a szupervizor képzésre is, de azzal a szerénységgel, hogy a meglévd kompetencidi mellé
szandékaban alljon megtanulni a szocialis munka ismereteit, készségeit, munkaformadit és
értékszemléletét.

Az eddig elmondottakkal, gondolom, vannak olyanok, akik egyetértenek és vannak
olyanok, akik nem. Ez igy helyén valo, mert tobbféle nézépontunk lehetséges és kiillonbozo
szakmai érdekek lehetnek egy ilyen helyzetben. En magam se- gondolom, hogy az egyetlen
helyes és lehetséges allaspontot képviselem, de amit képviselek az a szocidlis szakma

crer

pszichologusokkal.
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