Szemtdl szembe!

Magyarorszagon az elmult 100 évben — a rettenetes XX.
szazadban — a legtobb embert, csaladot, kiskozosséget sulyos
sérelmek, veszteségek érték. A tarsadalmi-gazdasagi valtoza-
sok, a két vilaghaboru, a trianoni békeszerzédés, a két vilag-
haboru kozoétti idészak, az 1956-os forradalom, majd az azt
kovet6é négy évtized szinte senkit nem hagyott érintetlendl.
Az 1989-90-es békés atmenet Magyarorszagon, a tarsadalmi-
gazdasagi berendezkedés valtozasa nagyon is kedvezhetett
volna annak, hogy a tarsadalom tagjai, csoportjai kalonféle
modon és formakban feldolgozzak, és erkolesi jovatétellel,
megbékéléssel lezarjak a torténteket, és igy lassanak a varat-
lanul kapott szabadsag és 4j lehetéségek megéléséhez. Az
erészakmentes, vesztesmentes megkozelités, a sérelmek és
veszteségek kimondasa és feldolgozasa, a bocsanatkérés és
megbanas nagyon kevés esetben, tobbnyire felemas modon
és toredékesen tortént csak meg, nemegyszer Gjabb trauma-
kat okozva és tovabb mélyitve a régi sebeket. A toredékes és
ellentmondasos pénziigyi karpotlas csak a feszultségeket fo-
kozta, a katarzis elmaradt. Sokféle, itt nem elemezhet6 okbol
nem volt lehet6ség arra, hogy tiszta lappal, de legalabbis az
6szinteség, nyitottsag, tisztazas szandékaval, illetve az erre
valo torekvéssel ,valtsunk rendszert”.

Az elmult kozel 20 évben sokszor, sokféle utalas tortént a
dél-afrikai példara, nagyon is helye lett volna egy ilyen tipu-
st békekotésnek az egymasra haragvassal, gyanakodassal és
mara nyilt ellenségeskedéssel nézé tarsadalmi csoportok ko-
z0tt.

Az dldozatok, a sértettek, illetve a vitaban allé
felek szempontjainak sokkal erdteljesebb
figyelembevételére lenne szikséq ahhoz, hogy
tdrsadalmi béke és tisztességes, élhetd politikai,
tarsadalmi helyzet alakulhasson ki.

Mara inkabb a konfliktusok és tények eltakarasa, elhall-
gatasa, szublimalasa, illetve mas tertleteken vald kiélezédé-
se, a kozhangulat, kozbeszéd eldurvulasa kovetkezett be. A
mediaci6, erészakmentesség, karhelyreallitas széplelkiiség-
nek, naivitasnak, a fennallé politikai, gazdasagi, tarsadalmi
eré- és érdekviszonyokkal ellentétesnek latszik. A helyzet sa-
lyosbodik, a krizis sok tekintetben mélytl, a tarsadalmi k-
lonbségek és szakadékok szélesednek, az indulatok fokozod-
nak, és felszinre kertilnek azok a zsigeri érzések, amelyek le-
vezetése, kioldasa meggy6z6désem szerint nem oldhat6é meg
anélkiil, hogy a szembenézés, a tények és érzések elemzése,
feldolgozasa és végiil az érzelmi karjovatétel és megbocsatas
ne térténne meg.

1 Elhangzott a Resztorativ Gyakorlatok Nemzetkézi Intézetének konferencidjan (Buda-
pest, 2007. november 7-9.)
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Engem e torténések nemcsak tarsadalomkutatoként, ha-
nem személyemben, csaladom torténetében is érintenek,
nyilvan ezért is foglalkoztat olyan intenziven mindez. Ami
megtortént, nem valtoztathatdé meg utélag, de semmilyen
szempontbdl nem mindegy, hogyan megyiink tovabb!

Az elmult htsz évben magam a gyermekvédelem kiilon-
boz6 teriileteivel foglalkoztam kutatoként és egyetemi okta-
toként, egy civilszervezet egyik vezet6jeként, a médidban
gyakran szereplé ,megmondéemberként”. Az intézményes
gyermekvédelem, illetve a gyerekek intézetbe keriilésének
megel6zése és miel6bbi kikertilése, alternativ csaladpotlo
formak voltak sokaig az érdeklédésem homlokterében, mi-
kozben a csalad szerepe, lehetdségei, a krizisek okai, és ezek
megoldasa foglalkoztatott. Rob van Pagée és Eileen Pasztor
segitségével keriilt Magyarorszagra a ma is altalanosan hasz-
nalt FIKSZ - eredeti nevén PRIDE — nevel6sziil6i program,
ami szemléletében nagyon eliitott az itthoni szakmai, kultu-
ralis kontextustdl, mivel nem a sziilék, gyerekek, nevel6szii-
16k hibainak és rossz viselkedésének taglalasan, fegyelmezé-
sén, kioktatasan alapult, hanem a gyerekek és rajtuk keresz-
tul az ket kortilvevé felnéttek sziikségletein, a veszteségeik
feldolgozasan, a korabban torténtek reparalasan alapult. Ez a
dontés-el6készité tréning sok elemét hordozza azoknak a
technikaknak, amelyek a megoldandé problémara, élethely-
zetre koncentralnak, nem itélkeznek, kommunikacios kész-
ségeket fejlesztenek, érzésekkel dolgoznak. Nem tekinthet6
véletlennek, hogy Rob von Pagée, megismerkedve néhany
évvel késébb Ted Wachtel-lel és a Real Justice mddszerrel,
1998-ban engem is segitett abban, hogy megtanuljam a hely-
reallito igazsagszolgaltatas eme valfajat. 1994-ben Uj-Zélan-
don mar talalkoztam a csaladi csoport konferencia technika-
javal, mély benyomast tett ram, meghivtam Magyarorszagra
egy uj-zélandi kolleganét, aki gyermekvédelmi szakemberek-
nek ismertette a moddszert, de semmiféle fogadokészséget
nem tapasztaltam, lathatéan nem volt érett a helyzet arra,
hogy itthon is elkezdjik a hasznélatat. Nagy lehetéséget lat-
tam tehat abban, hogy ismét ,szembejott” ez a technika, és
jonéhany év is eltelt id6kozben.

Nagy élményt jelentett szamomra, amikor Burlington-
ban, Vermont allamban résztvevéje lehettem Rob és Ted ta-
mogatasaval a Real Justice tréningnek, majd a resztorativ
konferencianak, ahol nagyon meghatarozé élményeket és ta-
pasztalatokat, ismeretségeket szereztem. Megismertem a ,f6-
szerepl6ket”: Tedet, Susan Wachtelt, Paul McColdot, Beth
Rodmant, Terry O’Conellt és sokakat masokat, azok koziil,
akik e modszer és szemlélet képvisel6i. Ismét nagyon lelkes
lettem, és azt gondoltam, miel6bb meg kellene ezt a lehet6-
séget ismertetni a magyarorszagi kollegakkal, hogy kiprobal-
hassuk és adaptalhassuk a modszert, hiszen a gyerekvéde-
lemben, az iskolaban, a gyerekkoru elkovet6k esetében, és a
fiatalkoruak biintet6 igazsagszolgaltatasaban és mas tertilete-
ken is oriasi esélyeket adhatna egy masfajta megkozelitésre,
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a tobbnyire megoldhatatlannak tetszé problémak kezelésé-
ben, megoldasaban. Azt is vélelmeztem, hogy a gyermekvé-
delmi térvény 1997. évi bevezetése kedvez az 4j lehetéségek
gyakorlati megvalositasanak.

Ted és Susan nagyon lelkesen fogadtik az otletet, és rovi-
desen ellatogattak Budapestre, ahol megszerveztiik az elsé
orientald tajékoztatast és képzést. Meghivtuk mindazokat,
akikrél ugy gondoltuk, hogy érdekeltek, akiket meg szeret-
tink volna gy6zni arrdl, hogy nekik is hasznos lehet ez a
szemlélet és modszer. A gyermekvédd intézetekben, gyer-
mekotthonban dolgoz6 szakemberek, pedagégusok, partfo-
gok, rend6rok, a javito-nevelSintézetek vezet6i és munkatar-
sai, a minisztériumi gyermek- és ifjusagvédelmi f6osztalyon
és az orszagos modszertani intézetben dolgozok, egyeteme-
ken oktatok, kutatok, mind kaptak meghivast, és elég népes
tarsasag gyult 6ssze az akkori Orszagos Csalad- és Gyermek-
védelmi Intézetben, 1999-ben. Ebben az évben jelent meg Lo-
vas Zsuzsaval kozosen irt konyviink a csaladi mediaciorol,
amely az elsé ilyen témajua szakkonyv volt; ekkorra mar érez-
hetéen nétt az 6vatos érdeklédés az alternativ konfliktuske-
zelési lehetdségek irant, t6bb helyen folytak képzések. Mi
magunk is medialtunk, s6t az egyesiilet jogi irodajat is atne-
veztik medidcios és jogi irodanak.

A budapesti latogatas alapjan tobbféle terv szoba kertilt.
Hamarosan Paul McCold és Beth Rodman sikeres képzést
tartottak szakemberek szamara Budapesten. Természetszeru-
leg felmeriilt a magyarorszagi adaptacié lehetséges formaja-
nak megteremtése, amelyet Ted mindenképpen egy 1j civil-
szervezet létrehozasaval képzelt el, mig én 6rommel vettem
volna, ha mar 6 éve mikodd egyesiiletiink, a Csalad, Gyer-
mek, Ifjusag 6nallo agazataként valosul meg ez. Az itthoni
bevezetést segitendé célszertinek latszott, hogy a modszert
hasznal6 iskolakban Tedék mentoralasa mellett kiképez6d-
jék néhany magyar szakember, akik késébb képzéként és
gyakorlati szakemberként is sikerrel terjeszthetik a mod-
szert. [gy keriilt sor arra, hogy két, altalam kivélasztott mun-
katdrsamat, Dr. Gy6rfi Eva jogészt és Negrea Vidia pszicholé-
gust meghivja a Community Service Foundation Pennsylva-
niaba egy évre. Eva csaladi okokbél néhany honap mulva ha-
zajott, Vidia pedig az egyéves kinntartézkodast kovetGen
Teddel és munkatarsaival k6zosen létrehozta a magyarorsza-
gi szervezetet, amelyet azdta is mikodtetnek, és amelyrél 6k
fognak részletesen beszamolni. Kiutazasuk el6tt médom volt
latogatast tenni Pennsylvanidban, ahol Tedék megmutattak
az iskolakat, miel6tt veliik egyiitt egy tjabb konferencian ve-
hettem részt Torontéban. Ezen az uton meriilt fel , hogy a
modszer megismertetéséhez mindenképpen sziikségiink vol-
na egy olyan kézikényvre, amely bemutatja a Real Justice
modszert, és mindazt, amit tudniuk kell azoknak, akik ezzel,
vagy mas hasonl6 resztorativ technikakkal szeretnének dol-
gozni. A Community Service Foundation segitségével, Tedék
anyagi tamogatasaval jelenhetett meg a ,Megbékélés és jova-
tétel” cimd konyv, amely elsGsorban a segit6 szakemberek és
egyetemistak szamara kivanta mindazt bemutatni, ami a
helyreallit6 igazsagszolgaltatas torténetének, lényegének és
hasznalatanak alapjaihoz sziikséges. Fontos szerepet jatszott
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a program tamogatasaban tavaly tragikus médon meghalt
kollegank, Gaspar Karoly, aki a szaktarca gyermek- és ifja-
sagvédelmi féosztalyanak vezetGjeként sokféleképpen segi-
tett mindannyiunkat.

A Csalad, Gyermek, Ifjasag Egyestiletben hozzalattunk a
modszer magyarorszagi adaptacidjahoz a sajat értelmezé-
siink, felfogasunk szerint. ,Szemtdl-szembe” modszernek
magyaritottuk, mivel a Real Justice elnevezést — Igazi Igaz-
sag — talontdl provokativnak éreztiik, és azt is éreztiik, ne-
kiink is ki kell alakitanunk azt a valtozatot, amit igazan saja-
tunknak érezhetiink, ami a sajat tapasztalataink alapjan md-
koddképes. Az els6 kisérleti program a Zold kakas Liceum-
mal kézosen indult, ahol a tanari kar Braun Jézsef és Kerényi
Mari iskolavezet6k Osztonzésére alkalmazni kezdte a mod-
szert a hozzajuk jar6, mas iskolakbol kimaradt, vagy eltana-
csolt, kitett kozépiskolasokkal. A kezdeti nehézségeket és bi-
zonytalansagokat kovetéen a program 6nallo életre kelt, és
mai napig muikodik, nagy 6romiinkre. E tapasztalatrol szam-
talan publikaci6 sziiletett Foldes Petra, akkor ott tanité kolle-
gank, és az azota e témaban Ph.D-jét készit6, akkor még egye-
temista Fellegi Bori irasaibol, amelyek t6bb helyen megjelen-
tek.

Szamtalan prébalkozasunk volt, hogy gyermekvédelmi
intézményekben, iskolakban alkalmazzuk a tanultakat. Izgal-
mas és — nem szamunkra — szégyenteli kudarc volt a kereszt
dontoget6 fiatalok esete, amit ugyancsak Fellegi Bori irt meg
szakdolgozataban és kés6bb megjelent tanulmanyaban is,
amely klasszikus esete lehetett volna a helyreallitasnak, a sz
minden értelmében, hiszen 6t kézépiskolas ledontotte egy éj-
szaka a Varosligetben a Regnum Marianum fakeresztet. A fi-
uk egy kiemelked6 hirt gimnazium jol tanulé végzései vol-
tak, a torténet komoly politikai felhangokat is kapott, de saj-
nos senki nem értette meg a helyreallit6 modszer hasznalata-
nak jelent6ségét, igy birosagi targyalasra és értelmetlen befe-
jezésre kertiilt sor, amely nem hagyott nyomot sem az érintet-
tekben, sem a k6zosségben, pedig katartikus eredmény is le-
hetett volna.

A helyreadllité igazsagszolgaltatas kilonféle technikainak
elterjedését segitheti, hogy 2006-ban végre felmeriilt a csala-
di csoport konferencia médszer alkalmazhatésaga, ezuttal a
csaladon beliili erészak elkovetéinek kezelése kapesan, és az
eddigi képzések, esetek azt mutatjak, hogy lassan elindul e
téren is valami.

Az AVP modell, Marshall Rosenberg Egytittmik6dé Eré-
szakmentes Kommunikacidja, a Zsiraf nyelv, vagy a nagyon
népszertvé valt Gordon-mddszer mind segitik e megkozeli-
tés elterjedését, hiszen alapvetéen ugyanarra a gondolatra
éptilnek, ha némileg eltéré modszertani megkozelitésben is.
Egyre tobb kutaté foglalkozik e teriilettel, déntéen biinteté-
jogaszok, ami jelzi a hazai alkalmazasok jelenlegi f6 iranyat.

2002-ben az Orszdgqydlés torvényt alkotott

a kozvetitdi eljarasrol, ami elvileg a medidcio
legitimitdsdt és ezzel joval szélesebb korl
alkalmazdsat jelentette volna, de sajnos mdig



20006-ban a buntet torvénykonyv az EU-s el6irasoknak
megfeleléen beépitette a tettes-dldozat mediaciot a biintetd
igazsagszolgaltatas rendszerébe is, igy a fiatalkortak estében
ez jo lehetéségnek mutatkozhatna, de az alkalmazas feltétele-
it olyan sziikre és specialisra szabta minden szakmai érvelés
ellenére, amely a gyakorlatot egyel6re meglehetésen korlato-
zotta teszi.

2005-2006-ban egy HEFOP palyazat keretében moédunk
volt 140 gyermekotthonban dolgozéval megismertetni a
modszert, amit sikerként konyvelhetiink el. Ebben az évben
ugyancsak palyazati uton kaptunk lehetéséget egy 25 perces
film elkészitésére, amely a csaladi, iskolai erészak megel6zé-
sével, kezelésével foglalkozik, és remélhetéen sokakhoz eljut
majd.

A Community Service Foundationnal és munkatéarsaival
kapcsolatunk tavolsagtartova valt, sokféle okbol eltéréen itél-
tik meg a kialakult helyzetet, feladatokat és lehetéségeket. E
tapasztalat egybecsengett a mas szakmai szervezetekkel, in-
tézményekkel és szakemberekkel, mas programoknal megis-
mertekkel. Ennek alapjan kétféle kovetkeztetést lehet levon-
ni (persze, csak ha észinték akarunk lenni). Egyfel6l nekiink
is nehéz azt a kommunikaciot és a hozza kapcsolodo érzése-
ket sajat mindennapjaikban alkalmazni, akik ezt tanitjuk,
terjesztjik, gyakoroljuk. Emogott valdszintleg az huzodik
meg, hogy egy 0j eszmeiség, megkozelités, modszer uttoréi
maguk is nehéz emberek, jo okkal arra, hogy masképpen
gondolkodjanak, cselekedjenek, titkozzenek, mint az atlag.
Masrészrél sokféle felfogas, érték- és érdekiitkozés is befo-
lyasolja az egyiittmiikodést, eredményességet. Szakmai, em-
beri hitsag, munkalehetdség, anyagi szempontok természet-
szertleg korlatozzak annak esélyét, hogy elsésorban az Gj és
jobbnak gondolt elképzelések, modszerek, valamint a ko6zjo
keriiljon az elsé helyre, és a sokféleség, egymas mellett tevé-
kenykedés érték maradjon. A harcok, vitak, érdek- és nézet-
kulonbségek hozzatartoznak e munkahoz, és nem ritkdn
azok tiinnek a leginkabb harcosnak, akik a békét a leghango-
sabban hirdetik. Ezt nem érdemes elhallgatni, nem feloldha-
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tatlan probléma, és mindenképpen érdemes értékén kezelni,
mert része a realitasnak, killonben minden hamissa és hitel-
telenné valhat.

Hosszabb tdvon igazan annak van jelentésége, hogy jo
idében, j6 helyen volt-e méd megismertetni, elfogadtatni va-
lamit, amit fontosnak és hasznosnak tartottunk, és egybe-
esett mas érdekekkel, szempontokkal is, de legalabbis nem
keresztezte azokat. Kevés kivételtdl eltekintve az egyéni tel-
jesitmények tobbnyire elhalvanyulnak, a konfliktusok, har-
cok feledésbe meriilnek, az idedk és gyakorlatok megtalaljak
helytiket, majd tovabbfejlédnek, vagy kivaltja 6ket egy 0j. Sa-
jat szerepiinket gyarlosag lenne tulértékelni, mégis joggal
érezhetjik, hogy nagyon meghatarozo és ,vilagmegvalto” tet-
teket hajtottunk végre, hogy hozzajarultunk ahhoz, hogy Ma-
gyarorszagon ismertté és elfogadotta valjék a nem tul tavoli
jovében az, amit képviseliink: a helyreallit6 igazsagszolgalta-
tas kilonféle modszereinek megismertetése és gyakorlata
azok szamara, akik gyerekekkel, fiatalokkal foglalkoznak, il-
letve az 6 részvételitkre is szamitanak. Ennek keretében pe-
dig a tisztességes, emberséges, egymas szempontjaira is fi-
gyelni képes kommunikacio, konfliktuskezelés, probléma-
megoldas.

Az elmult évek szamomra is sok tanulast és — idénként
fajdalmas — tanulsagot hordoztak, jobb és tiirelmesebb let-
tem altaluk. Ezaton is szeretnék megkovetni mindenkit, akit
ekozben igaztalanul bantottam és megbantottam, sajnalom,
és igyekszem jovatenni. Teljes szivembdl, és szeretettel mon-
dok tehat koszonetet mindazoknak, akik lehet6évé tették, ta-
mogattdk mindazt, amirdl itt beszamoltam, és akik megszer-
vezték a konferenciat, hogy a résztvevék mindarrdl szamot
adhassanak, amit 6k maguk tudnak, tapasztaltak, és meg sze-
retnék osztani a jelenlevékkel.

Herczog Maria
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