FOKUSIBAN A JO GYAKORLATOK

= IRANYOK, AKADALYOK

alis fejlesztési iranyok egy meger6sods- :

ben 1év6 szolgaltatasra utalnak, ahol mi-

gitséget (a képzésben legyen + 10 6ra a
specidlis gyerekek foglalkoztatasara valo

felkészités és legyen kotelez6 tovabbkép-

zés a szakemberek szdmara), hogy a csa-
ladi napkéziben tarthato gyerekek korha- :

tarat legalabb a tankoételezettség felsé ha-

leg 21 évig is tarthasson, a fogyatékos

gyermekek utan specialis normativat le-

megalakitasanal legyen egységes eljards-
rend orszagosan, vagy éppen hogy a csa-
ladi napkoézivel szemben ne legyenek
kozétkezési elvarasok (ANTSZ). Folya- :
matos az értékelés-onértékelés, mingsités

4 LSD:
http.//www.szmi.hu/gyv1oev/files/napkozbeni_emlekezt
etozooy.doc

M BOLCSODEI TRENDEK

Az elmilt 20 évben joéforman alig nyitottak Gj bélesédét,
részben forrashianyra, részben ideologiai okokra hivatkozva — a
korabban jol kiépiilt bslcsédei rendszer folyamatos leépiilésének
és presztizscsokkenésének lehettiink tandi. Ez, az anyagi és a hu-
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© rendszerének kiépitése, fejlesztése. Ki-
A szakmai tanacskozasokon# az aktu- © emelkedéen fontos a teriileten tevékeny- :
. keds civil és szakmai szervezetek egyttt-
bavétele, a rugalmas lehet6ségek, és a fel-
szagi Csaladi Napkézik Kozhaszna Egye- :
siilete, a mddszertani hattér kialakitasa-
ban, koordinéacioban nagy szerep harul a :

i mukodése, ennek élharcosa a Magyaror-
néségi munkat varnak el, alkalmazkodast
az idékozben elfogadott protokollokhoz,
célzott tovdbbképzést és modszertani se- :
Szocialpolitikai és Munkatigyi Intézetre.
Hozzajuk tartozik a személyes gondosko-
. das korébe tartozoan a kisgyermekek :
napkozbeni ellatasat biztositok (bélesé-
de, csaladi napkézi, hazi gyermekfel-
. lgyelet, alternativ napkozbeni ellatas) :
taraig emeljék fel, fogyatékosoknal eset- munkajanak szakmai, orszagos segitése.
Jogszabaly szerint ((15/1998. (IV. 30.) :
. NM rendelet 48. § (2) bekezdése alapjan) :
hessen lehivni, hogy a csaladi napkézik : ide tartozik a bolesédei gondozas-nevelés
minimumfeltételeinek kidolgozasa, vala-
mint a szakmai munka részletes szem- :
pontjait meghatarozé Modszertani levél
kiadasa a csaladi napkozik szamara a

gondozas-nevelés részletes

. szempontjainak meghatarozasa érdeké- :
. ben, tovabba a gyermekek tartozkodasa-
ra szolgalé helyiségek kialakitasara az

szakmai :

esetleges balesetek megel6zése érdeké-
ben.
A csaladi napkozi elényeinek szam-

mért, létezo sziil6i igények ellenére sem
mindig nyitottak az 6nkormanyzatok ar-
ra, hogy magasabb 0Osszegli tamogatas
mellett, a rugalmas ellatast preferdlva
szervezhessék meg a legkisebbek nappali
ellatasat csaladi napkozi formajaban. A
www.magyarorszag.hu kozlése szerint az
onkormanyzatok nem kotik meg az ella-
tasi szerzédést, noha ahhoz, hogy a szoci-
alis vallalkozasként mikodé csaladi nap-
kozi hozzajusson az allami normativahoz
— amely egyébként folyamatosan emelke-
dik —, az 6nkormanyzattal ellatasi szerzé-
dést kell kotni. Annak ellenére, hogy az
onkormanyzatnak kotelessége a nappali
ellatas biztositasa, és nincsen a telepiilé-
sen olyan intézmény, amely ellatna a fel-
adatot, a csaladi napkozik minddssze 10
szazalékanak sikertlt elérnie, hogy ren-
delkezzenek ellatasi szerzédéssel.

Van még tehat mit tenni.
Gy. E.

¢ man er6forrasok, a szakmai-modszertani hattér meggyengiilése,
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a nagy fluktuacio mellett is meglévé tarsadalmi igényt kielégité
intézményrendszer azonban a folyamatos megtjulasért dolgo-
zik. Fejleszti a korszerd kihivasoknak is megfelel6bb szakmai
protokollokat, harcol az intézménydsszevonasok-bezarasok el-



len, megprobalja felvenni a versenyt a kisgyermekgondozasban
megjelend alternativ szolgaltatokkal. Mindez nagyjabol kétféle
iranyt szab a megtjulasi hullimnak: egyfel6l megfigyelhetd,
hogy a bolcs6dék jelentds része az alapellatasi feladatainak ma-
ximalisan j6 mindségli megvalositasat tekinti feladatanak, és
nem kisérletezik Gj profil 1étrehozasaval. J6 esetben. Megteheti,
hiszen tébbnyire folyamatos telthazzal tizemel, nem ritka sziil6i
kérés a 2010re sz0l6 felvételi el6jegyzés. Ezzel az extranak
mondhatd kereslettel természetesen nehéz kivilrdl diktalni az
elvarasokat, hatarozottabban kommunikalni a csalad igényeit,
vagy akar csak az ellatas szinvonalat kritizalni, hiszen a legtobb
teleptiilésen nincsen mas lehet6ség, ami biztosan megneheziti a
partneri viszony fenntartasat. Ha nem tetszik, el lehet menni. A
masik trend ott jellemz6, ahol megjelennek a gyermekgondozas
feladatait részben vagy akar egészben a bolcsihez hasonl6an
vagy nagyon is masképp megval6sit6, maganintézmények, civil-
szervezetek, alapitvanyok. Ma mar — részben tudatos jogalkotas,
részben civil sziil6i, pedagogiai 6nszervezédés okan — lehetsége
van a csaladnak tobbféle ellatasbol, szolgaltatasbol valasztani
azt, amelyik a leginkabb megfelel a gyerek igényeinek és a szi-
16k, testvérek életritmusanak, napirendjének, programjanak. Mi-
vel egyre inkabb béviilnek a lehet6ségek, a bolcs6dék egy része
ezt kihivasnak tekintve valtoztat korabbi profiljan, szabalyain:
rugalmasabb, a sziil6khoz-gyerekhez jobban szabott, egyedi igé-
nyekhez is alkalmazkodni képes ellatast nyijt, az alapellatasi fel-

adatainak sériilése nélkiil, hiszen azé a prioritas. Béviil6 szolgal- :
tatasaival vonzani igyekszik az egyébként kéonnyen elcsabuld
tigyfeleket. Kérdés persze — és szamos szakmai forum vitatéma-
jais ez —, hogy jo-e ez a verseny, jot tesz-e a bolcséde szakmai éle- :
tének, a benne dolgozoknak, a béviilé kinalati oldal szerepl6je-
ként itt van-e a helye ennek az intézménynek, vagy ez tévit: itt
nem kliensek vannak, nem szolgéltatéhazat izemeltetnek, nem
versenyeznek. Fontos kérdés. Alapkérdés, hogy mi a j6 a gyerek-
nek, hogyan viszonyulnak a csaladhoz, komfortos-e ez az tigyfél- :
kézpontira hangolt szerep egy ilyen tipusu intézménynek, veze- :
t6jének, dolgozéinak — tudjak-e, hogyan kell béanni egy klienssel,
hogyan kell kommunikalni, egytittmiikodni, visszajelezni, be-
vonni. Fenntarthat6-e hosszabb tavon ez a fejlesztési irany, nem

. B 800 UJ FEROHELY

luxus-e jatszocsoportot miikodtetni ugy, hogy sok jelentkezét el :

kell kiildenie a bolcs6dének, mert nincs féréhely-kapacitasa?
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A 2004-2006 kozott induld bolesédefejlesztést célzo HEFOP-
projektek kozott tobben a masodik iranyra palyaztak. Jellemzd-
en az eddig nem biztosithato, az alapellatast kiegészit6 szolgal-
tatasok megvalositasat tizték ki célul. A kistérségben, teleptilé-
sen meglévé igényeket felmérve, a tényleges sziikségletekre
épitve terveztek, vagy éppen mashol megtapasztalt sikeres szol-
galtatasokat vezettek be, hiszen ezekre a csaladok ,hamar ra-
szoknak”. Legtobben az idészakos, hétvégi gyermekfeltigyelet
biztositasaval, jatszocsoporttal, hazi gondozonéi szolgaltatassal,
rugalmas nyitva tartassal, jaték-eszkozkolesonzéssel, baba-ma-
ma klubbal, sziilécsoporttal bévitették repertoarjukat.

Az els6 hulldimban kozel 30 beruhazasi projekt (HEFOP 4.2.)

. indult el, legtobb kozulik idén, legkésébb 2008-ban lezarul. El-

sGsorban felujitas, fér6helynovelés, szolgaltatasbévités torténik,
és néhany telepiilésen megépiil az elsé boleséde. A tobb mint 3
milliardnyi raforditasbol orszagosan kozel 8oo 1j bolcsédei fé-
réhely létestl, ezzel t6bb mint 1600 csaladot, haztartast szolgal-
nak ki az énkormanyzatok.

Kicsi, de annal fontosabb lépés az Uni6 legfébb kihivasai-
nak szamito gazdasagi termelékenység- és versenyképesség-no-
velés, valamint a demografiai hanyatlas kovetkezményei enyhi-
tésének magyarorszagi kezelésében. A gondozéi szolgaltatasok
hidnya EU-szinten is komolyan akadalyozza a n6k munkaer6pi-
acra lépését és tartds jelenlétét. A 2002-ben Barcelonaban elfo-
gadott gyermekgondozasi célkitizések értelmében 2010-re a
tagorszagok 33%-ra novelik a gondozasban részesiil6 gyerekek
aranyat a o—-3 éves korosztalyban és 9o%-ra az ennél idésebb,
még nem iskolakoteles gyerekekét. Tiz orszag teljesiti, vagy ko-
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zeliti meg az iskola el6tt allé korosztalyra vonatkozé barcelonai

célkitizéseket. A kisebbekre vonatkoz6akat mindossze 5 orszag
teljesitette. Két nemrégiben elfogadott stratégia — az Eurdpai
egyezmény a nemek kozti egyenléségért (European Pact for
Gender Equality) és a Tervezet a nék és férfiak kizti egyenlésé-
gért 2006-2010' (Roadmap for Equality Between Women and !
Men 2006-2010) — is arra készteti az eurdpai és nemzeti dontés-
hozokat, hogy a ndk foglalkoztatasat elésegité és jobb mun- |
ka/maganélet egyensulyt teremté iranyelvek gyakorlati megva-

lésitasaval a nemek kozti egyenléséget napi valosagga tegyék.

B FOLYAMATOS MEGUJULAS

Szerencsére azonban a projektek itt nem allhatnak meg: a !
beruhazasokon, feltjitasokon, aj épitéseken, féréhelybéviilésen :
— foglalkoztatottsagjavitasi, esélyteremtési célokon — tul a bol-
cs6déknek részt kell venniiik olyan specialisan nekik szervezett :
tovabbképzéseken, amelyek osszhangban allnak az EU élet-

képzési programban val6 részvétel a HEFOP 2.2 képzési palya-
zatain keresztil valt elérhetévé az érintett bolcsédék szamara. :

Az egyik sikeres, pozitiv visszhangt képzésre a Kézép-Magyar-

ben. Ez a létszdm az 6sszes bolesédei dolgozo felét jelenti. A két
napos tréning-jellegi képzés nagy tanulsaga volt, hogy oriasi
szitkség van képességfejlesztésre, Gnismereti csoportokra, folya-
matos motivalasra a szakdolgozok kérében. Sokkal tébb hason-
16, elmélytlt, a résztvevékre fokuszalo tréning kellene, és akik
megtapasztaltdk egy ilyennek a hozadékat, igénylik is a folyta-
tast. Ehhez a képzéshez az unio 25 milli6 forinttal jarult hozza, '
ekkora volumen a HEFOP elétti id6szakban egyéltaldn nem volt
jellemz6. A szokasos, hagyomanyos képzések nem élménysze-
riek — gyakran informaciokozlések, el6adasok —, nem bevono-
ak, nem késztetik aktivitasra a résztvevéket, nem visznek kozel
a problémakhoz, nem segitenek igazan a napi munkaban, de a
motivacio- és perspektivatalédlasban sem. Noha — csakigy, mint

az intézmény esetében is —, ma mar sok minden attol fiigg, hogy

cs6de munkatarsa. Képes-e segitséget kérni, fejlédni, 6nmagat
. gyermekelldtdssal szemben tdmasztott kivetelmények kielégite-
most megépiilé-megalakulé bolcssdéknél pedig kivételes esély

elhelyezni, csapatban dolgozni, megfeleléen kommunikalni. A

van arra, hogy a vezetd, a dolgozdk és a csaladok a lehet6 leg-
tobbet hozzak ki az indulasbol: egyiitt létrehozni a szervezetet,

egylitt megtanulni j6 bolcsédét csinalni.

ség, jo par modellkisérlet beindult az orszdgban. A fenti sikeres
képzés lebonyolitéi is kifejezetten innovativnak, eredményesnek
talalték a projektjiik kitalalasat, felépitését, még a palyazat meg- :
frasat is. Sok hasznos tapasztalatot meritettek a tébbszerepl6s pa-
lyazati egytittmtikodésbdl, a sokszor feleslegesnek t(in6 biirokra-
tikus feladatokbol is. Aztan Gjabb képzési projektjiik nyert, amely

szamos ponton kurié6zum a hazai tovabbképzési palettan.

A Bizottsdg elfogadta 2006. marcius 1-én, (COM (2006) 92.)
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W A J6 STINVONALU BOLCSODEKERT

A Harmonia Gyermekhaz Kozhasznt Egyesiilet 2004 szep-
temberében a HEFOP 2.2 A tarsadalmi befogadas el6segitése a
szocialis teriileten dolgozo6 szakemberek képzésével” cimt pro-
jekt kiirasara ,Lépésr6l-lépésre: a csaladok megvaltozott igé-
nyeihez igazitott napkozbeni kisgyermekellatasért” cimmel
adott be palyazatot. A projekt teljes koltsége 27 320 ooo Ft, az
igényelt tamogatas 25 300 ooo Ft volt. A megvaldsitast 24 ho-
napra tervezték, a hosszadalmas szerz6dés-el6készités és szerzé-

. déskotés miatt azonban csak 2006 aprilisaban tudtak elkezdeni
i aképzéseket, amelyek igy 2008 marciusaig tartanak majd.

Az Egyesiilet programja a napkozbeni kisgyermekellatas te-
riletén Gjonnan létrej6vé boles6dék és egyéb kisgyermekellatok
(a HEFOP 4.2. A tarsadalmi befogadast tamogat6 szolgaltatasok
infrastrukturalis fejlesztése” - palyazaton nyertes) szakemberei-
nek komplex humaneréforras fejlesztési programot kinal.

— A hangstulyt az egyiittmiikddeési készséq javitasdra fektetjiik

. annak érdekében, hogy megkonnyitsiik a kisgyermeket nevel6 nék
dés felvallalasaval, képességfejlesztéssel. A feltételként szabott

helyzetét a munka vilagaba valo visszatéréshez. — avat be Katona
Eva, projektmenedzser a program hatterébe. — Elképzelésink
szerint ugyanis azok az anydk, akik munkaidejiik alatt biztonsdag-

. ban tudjik gyermekeiket, kénnyebben jutnak arra az elhatdrozas-
orszagi régi6 kozel 1000 dolgozéja bevonaséaval keriilt sor 2004~

ra, hogy visszatérjenek dolgozni, javitva ezzel sajdt poziciojukon
és hatranyos helyzetiikon. Ez maximalisan harmonizdl az unids to-
rekvésekkel. Az elmilt zo évben szinte egydltaldn nem épiilt bol-
csode, a szakteriiletnek ezért nincs is gyakorlata és kidolgozott
médszertana a mitkédési struktura kialakitasara és beinditasdra.
A régi intézmények rendszere megkdéviilt, a mai rugalmas elvarda-
sokhoz nehezen tud igazodni. Sajnos a szakmai-maodszertani hat-
térintézmények viszont folyamatos dtalakulasban vannak, ezért
megneheziil a hosszu tavil tervezés, stratégiakészités.

A projekt harom alappillére a hét napos képzés, csapatépités
és szervezetfejlesztés, valamint médszertani ajanlasok elkészité-
se. A program egyik sajatossaga, hogy nemcsak a szakdolgozok
vesznek részt a képzéseken.

- A 10 napos programon résztvevé munkahelyi csoport — a

. kertésztdl a szakdacsnén at a gondozondkig — olyan csapatta szer-
képes-e megujulni, identitast talalni, mingséget nyujtani a bol- :

vezddik, amely szakmailag, szervezetileg, emberileg egyarant fel-
késziilt lesz a bolcséde induldsakor az Uj tipust napkézbeni kis-

sére. A programunkban arra vallalkoztunk, hogy olyan metodikdt
dolgozunk ki, amellyel a bolcséde mint intézmény valamennyi
tagja egyenként és szervezetként is a sajat szakteriiletén hatéko-

. nyabban tud mikédni, mint eddig. Képes alkalmazkodni a csald-
Erre a tamogatasok mellett folyamatosan van immar lehet6- :

dok igényeihez, de sajat kompetencidjanak megtartdsaval magas
szinten tudja a gyermekeket elldtni, nevelni, fejleszteni. A HEFOP
4.2 programban uj bolcséde épitésére palydzo onkormanyzatok
koziil héttel (Aszod, Veresegyhdz, Szentendre, Gyomrd, God, Bu-
dapest XVIII. kertilet, Mosonmagyardvdr), partneri szerzédés ke-
retében vdllalkoztunk arra, hogy a létrejévé intézmények vala-
mennyi dolgozojat felkészitjiikk az induldsra.

A képzéseken résztvevok kézott van bolcsédevezetd, gondozo-

. nd, specidlis feladatokat elldto szakember, konyhai dolgozé, taka-
. rit6, kertész. A bolcsédei szakembereknek a képzettségiik meg-
i szerzése ota alig volt madjuk arra, hogy a kor igényeinek megfe-
. leléen fejlesszék tuddsukat, hogy masfajta megvildgitasban lassdk



a bélcsédei munkat. Akik nem dolgoztak még ilyen vagy hasonlo
. képzésen til, minden intézménynek 2 napos szervezetfejlesztési

intézményben, 6ket a bolcséde vilagaval, sajatossagaival kell meg-
ismertetni, hogy érezzék, ok is ,részei az egésznek”, a sajat mun-
kdjukkal hozzdjarulnak a gyermekek fejlédéséhez.

Az akkreditalt tovabbképzéseken csak gondozondk vesznek
részt, a konyhai- és takaritoszemélyzetrél minden szinten elfeled-
keznek. Programunk egyedi abban, hogy a kisegité személyzet
. gozékeénak, de reményeink szerint a program hatékonysdgdt ma-

képzését is fontosnak tartja, hiszen az 6 munkdjuk nélkil nem le-
het jo gyermekintézményt mitkédtetni. Az eddig megtartott kép-

zések benniinket igazolnak, nagyon pozitivak a visszajelzések az
Leddig elfeledettektol”. Meg kell érteniink, hogy van ugyan hierar-
. olyan médszertani ajanlasokat készitenek el, amelyek a késob-
. biekben a teljes szakteriilet szaméra hasznosithatok lesznek.
. Ebben a szakaszban a konzorciumi partner, a Szocialis és Mun-
. kaiigyi Intézet (az NCSSZI jogutodja) segit, mivel 6 jogosult a

chia, de mindenki fontos, mindenki vdagyik az elismerésre, vissza-
jelzésre, szeretne hangot adni maga is a véleményének. Természe-
tesen nagyon sok mulik a vezetén, mint mindeniitt: mennyire ki-
vancsi a csapatdra, egydltalan egytittmiikodésben gondolkodik-e,

hogyan ért szét a munkatdrsaival. Sok olyan képességre is szert
kell tennie, ami talan régebben fel sem meriilt. Hiszen a vilag és
benne a csaladok, gyerekek is valtoznak, a szil6k elfogaddsdn, a
. 6nkormanyzati miikodtetés mellett egyre nagyobb teret kap a

veliik torténd egyiittmiikodés és kommunikdcio sikerességén na-
gyon sok milik, és gyakorlatilag ez meghatdrozo lehet az egész in-
tézmény megitélését tekintve is. Nem biztos, hogy ami jo volt 2o-

30 évig, az ma is j6 még. A sziilék amtgy is nehezen értékelnek,

nem is nagyon vannak szempontjaik ehhez, a legtébben azt fogal
mazzak meg, hogy jol érzik-e magukat vagy nem.

FOKUSIBAN A JO GYAKORLATOK

Programunk madsik kiilonlegessége, hogy a szakmacsoportos

. tréninget is biztosit. Ez a bélcsodei teriileten ma még alig ismert
. fogalom, pedig igen nagy szikkség van a csapatépitésre, a kozos

gondolkodasra, énismeretre — a kisgyermekellato intézmények-
ben kiilondsen. A programban 133 szakember felkészitését vallal-
tuk, ami toredéke a napkozbeni kisgyermek ellatas teriiletén dol-

. guk a résztvevok népszerisitik majd, és az akkreditdlt képzések

soraban folyamatos lesz majd a jelentkezdk szama.
A képzések soran felmertilt igények és problémak alapjan

készul6 kiadvanyok szakmai lektoralasara és orszagos terjesz-
tésére.
A varakozasok szerint a kozeljovében a — szinte teljesen —

. civil szféra a napkézbeni kisgyermekellatasban. Nekik kiilono-
. sen sziikségiik lesz olyan moédszertani segédanyagokra, j6 gya-

. korlatokra, atvehet6 modellprogramokra, amelyek megkénnyi-
tik a szakmai eligazodast.
Gy.E.

HA GYERMEKPSIICHODRAMA MINT !
J0 GYAKORLAT A GYERMEKEK,
FIATALOK ELETEBEN

A gyermekpszichodrama a pszichote-
rapia egy olyan formaja, amely egészsé-
ges és magatartaszavarokkal kiizd6 gyer- : KAL, JATEK ALTAL GYOGYIT, FEJ-
mekekkel valo foglalkozasra egyarant al-
kalmas. Sikeres a stlyos pszichés zavaro-
kat mutato gyermekek gyogyitasaban. :
Hatékony a halmozottan hatranyos vagy '

veszélyeztetett gyermekekkel val6 mun- :

kaban.

Indikacids teriiletei: nevelési tandcs-
adok, korhazak, ovodak, iskoldk, gyer- :
mekvédelmi alap- és szakellatas. A klini- -
kai (pszichiatria, gyermek- és ifjusagi :
pszichiatria, pszichoszomatika) és a ta-

: ndacsadoi teriileten kiviil a pedagogia leg- :
- kiilsnboz6bb  teriiletein teheti hatéko- :
© nyabba az oktatast. :

B A GYERMEKJATEKDRAMA LENYE-
GET TEKINTVE JATEKBAN, JATEK-

LESZT
» A pszichodrdmacsoport le-
hetdség:

— Az Onismeret fejlesztésére

jatitasara
— Az identitas erésitésére
— A pozitiv tulajdonsagok erésitésére

— A csaladi, iskolai nehézségek lekiiz-
- makkor fogadnak egyiitt.

désére
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— Lehetdség a védett kornyezetben at-
élhet6 problémakezelésre

— Segiti a konnyebb eligazodast a fel-
néttek vilagaban

— Korrektiv csoportélményekhez jut-
hatnak altala

— A traumakhoz valé kozelités a jaték
altal, az ,itt és mostban” kovetkez-
mény nélkiil atélheto.

. A GYERMEKPSZICHODRHMH

— A konfliktuskezelési technikak elsa— : CSOPORTOK SAJ HTOS M U KOD ESI

- KERETEI:

A csoportokat egymast lehetéleg nem

¢ ismer6, hasonl6 koru gyermeknek hirde-

tik meg. Testvéreket csak kivételes alkal-
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