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Forditotta és osszeallitotta: Olah Judit

Az orvos és a bantalmazott gyermek

A parizsi  Gyermekekért Alapitvany kiadvanyt jelentetett meg ,, Tdjékoztato a
gvermekbantalmazasrol orvosok szamara” cimmel, melynek célja, hogy a bantalmazott
gyerekekkel kapcsolatba keriilo orvosok, illetve mas, egészségiigyben dolgozo szakemberek
megismerjék a rendelkezésiikre dllo — torvényben biztositott és intézményes -segitségnyujtasi
lehetoségeket. Mit tehet egy orvos, ha gyanus tiineteket észlel, és esetleg még az erdsen zilalt
csaladi hattérrol is tudomasa van? Elég-e, ha csak a szigoruan vett orvosi feladatok
ellatasara szoritkozik? Hogyan tovabb akkor, ha a professzionalis kereteken tullépve
kiilonféle intézményes falakba, vagy a sajat lelkiismerete szabta korlatokba iitkozik? Ezekre
a kérdésekre probal valaszolni a Gyermekekért Alapitvany zsebkalauza.

A Francia Orvosi Etikai Kodex 45. cikkelye szerint, ha egy Orvos azt észleli, hogy a
kezelése alatt all6 kiskora bantalmazas vagy elhanyagolas daldozata, koteles a
legmegfeleldbb mddon — koriiltekintéen és megfontoltan bar, de ha sziikséges, és tizendt
évesnél fiatalabb kiskorarol van szo, az illetékes hatosagok értesitése utjan — védelmet
biztositani szamara.

A Kodexet az Orvosi Kamara kiegésziti azzal, hogy:

»Az az orvos, aki rossz banasmodra gyanakszik, de a feltétleniil sziikséges orvosi
kezelésnél nem nytjt tobbet, sulyos hibat kovet el.”

Gyermekvédelmi képzés

Az orvosok éppugy, mint az egészségligyi €s egészségliggyel Osszefiiggd teriileteken
tevékenykedd szakemberek, valamint a szocialis munkdsok, a birok, a pedagogusok, a
renddrségi €s a csendOrségi alkalmazottak folyamatos képzésben részesiilnek, amely
lehetdvé teszi szamukra, hogy bantalmazott gyerekekkel taldlkozva képesek legyenek a
szamukra sziikséges ¢és megfeleld preventiv vagy gyermekvédelmi intézkedések megtételére.
Ez a képzés a torvény adta keretek kozott zajlik — rogziti az 1989/487 toérvény 4. cikkelye.

Mit neveziink bantalmazasnak?

A bantalmazas gyermekeket érintd rossz €s hanyag banasmaod.

Mit mond errdl a jog?

A sziil6k hatalma gyermekiik felett a gyermek érdekében létezik.

»A szlléi hatalom az anyat ¢és az apat illeti meg, amennyiben az a gyermek
biztonsaganak, egészségének és erkdlcsének védelmét szolgalja.” (371-2. cikkely)

A gyermek feletti hatalom behatarolt. Csak az anyanak és az apanak van ,,fenyitési joga”,

ami azonban csak a ,.konnyebb testi fenyitések” (pofon vagy elfenekelés) alkalmazasara
korlatozodik.
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A bantalmazé vagy az elhanyagolé magatartas gyermekvédelmi beavatkozasokat tesz
sziikségessé, ¢és biintetdjogi (bortdnbiintetés és pénzbirsag), illetve polgari jogi (a sziildi
feliigyeleti jog megvonasa) kovetkezményeket von maga utan.

Kik vannak veszélyben?

- A sziileik vagy mas, felettiik hatalmat gyakorolni képes felndttek altal fizikailag
bantalmazott gyerekek (szandékos brutalitds, szandékos vagy akaratlan tdvolmaradas, testi
sértés vagy az altalanos allapot veszélyeztetése)

- A l¢élektani bantalmazast elszenvedd gyerekek, akik az aldbbi hatdsoknak lehetnek
kitéve:

- rettegést keltd 1égkor szadista” vagy a gyermeket alulértékeld viselkedés
- avisszautasitds, a megvetés és az érzelmi k6zombosség megnyilvanulasai
- talzott sziil6i elvardsok vagy aberrans biintetési szokasok

- ¢érzelmi zsarolas.

Az ilyen fajta bantalmazéds hatdsa a gyermek pszichikai-érzelmi fejlédésére éppoly
maradando lehet, mint a testi sértésé.

A gyermekeket éré szexualis visszaélések eléfordulnak a gyakorlatban csalddon beliil
éppugy (vérfertézés), mint csalddon kiviil (nemi erészak, gyermekprostiticio,
gyermekpornografia).

A bantalmazas statisztikaja

Franciaorszdgban a témaban végzett kutatdsok nem adnak lehetdséget statisztikai
Osszehasonlitasok végzésére.

Becslések szerint évente 40-50 ezer gyermekbantalmazéasi eset ¢és 300-600
bantalmazasnak betudhato halaleset fordul elé; 500-600 ilyen iigyben hozott birdsagi itélet
sziiletik évente.

A statisztikai adatok hianya miatt nem allithatjuk, hogy novekvd tendenciat mutatna a
gyermekbantalmazas jelensége. Mindenesetre a problémaval kapcsolatos fokozodo aktiv
érdeklodés szamtalan, ezidaig rejtve maradt tigyet tar fel.

A bantalmazott gyerekek felkutatasa

Figyelem! Egyetlen jel: vészjel. A tlinetek halmozott eléforduldsa arra utal, hogy
feltehetden bantalmazassal allunk szemben. Ha a helyzetet megfelelden értékeljiik, maris
tettiink valamit az {igy érdekében. Ritkan esik meg, hogy egy konkrét bizonyiték csak ugy
magatol felbukkan. Ezért olyan fontos az ¢éberség a bantalmazisra utald jelekkel
kapcsolatban. Ha egyszerre tobb jelet is észleliink, azonnal cselekedni kell.

Arulkod¢ jelek a gyermeken

- Utésnyomok, égési sebek, zizodasok

- Torések, agyrazkodasok

- Karmolasok, horzsoléasok, kitépett haj

- A genitalidk sériilései és/vagy fertdzései

- Hasi fajdalmak

- Emésztési és étkezési zavarok (étvagytalansag, hanyas...)
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Alvészavarok

Regresszios jelek (szobatisztasag képességének elvesztése...)
A gyermek fizikai és pszichomotoros fejlddésének leallasa
Elhanyagolt kiilsé

Ezenkiviil a gyermek lehet

szomoru, félds, magaba roskadt

kiiszkddhet viselkedési zavarokkal

atélhet iskolai kudarcokat

lehet magara hagyott, vagy kitaszitott nevel6anyja/-apja altal

¢lhetett hosszabb ideig az otthonatdl tavol (korasziilott, korhazban kezelt vagy
gyakran Uj kornyezetbe helyezett gyerekek...)

lehet testi vagy szellemi fogyatékos, ami tul nehéz terhet jelenthet a sziil6k
szamara

A csalad

A sziiloknek lehettek vagy lehetnek

visszatérd maganéleti vagy munkahelyi kudarcaik

anyagi nehézségeik (munkanélkiiliség, lakasgondok, elkoltdzés...)

magéanybol eredé gondjaik

szakitasbol vagy abbol ered6 gondjaik, hogy a partneriik elhagyta oket

sajat gyermekkorukbdl szarmaz6 emlékeik bantalmazasrdl és/vagy érzelmi
elhanyagoltsagrol

érzelmi éretlenségbdl eredd zavaraik

mentalis zavaraik.

A fenti csaladi nehézségek mellett nem szabad elfeledkezni a gyermekrol sem. Ot is meg
kell hallgatni, hiszen az ¢ biztonsaga a legfontosabb. A veszélyeztetettség legkisebb gyantija
is ok az ellendrzé folyamat beinditasara a gyermek biztonsaganak érdekében.

A cselekvést gatlo tényezok

A bantalmazas jelenségének komolysdga ¢és Osszetettsége minden, gyermekekkel
foglalkozod ¢és értiik felelés szakemberben bénitd hatastu attitiidoket és orvosi etikai
aggalyokat kelt, valamint kiilonféle védekezd mechanizmusokat indit be. A gatlo tényezok
harom tipusa karos hatdssal van a gyermek biztonsagéara. Ha a szakember képes felismerni a
benne munkalo ellenerdket, mas szakemberekkel Osszefogva taljuthat személyes érzelmi
reakcidin, és megkezdddhet a k6zds munka a gyermek védelmének érdekében.

Bénité hatasi magatartasok

A szakember azonosul a sziilokkel

A bantalmazasi eset igen erdsen hat a szakember érzelmeire

A szakember egyediil van a csaldddal szemben

A szakember attol tart, hogy a bantalmazé csaldd ,,cimkézés” aldozatava
valik, azaz stigmatizalodik

Orvosi etikai fenntartasok
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- A jogi ¢és az erkdlesi normak Osszekeveredése a szakemberben
- Az orvosi titoktartas félreértelmezése

Védekezo mechanizmusok

A tények valosagtartalmanak kétségbevonasa

Elbagatellizalas vagy tildramatizalas

Elzarkozas a bantalmazas tudomasul vételétol

A bantalmazas igazolasa ilyen és ehhez hasonld szocio-kulturdlis érvek
segitségével: ,,Mindenkinek joga van Ugy nevelni a gyerekét, ahogy a sajat
kultaraja diktalja.”; vagy: ,Minden gyereknek joga van a csaladjaban
nevelkedni, még ha az veszélyekkel is jar” stb.

Kapcsolatfelvétel mas szakemberekkel

Kijelenteni annyi, mint vildgosan megfogalmazni a bantalmazés tényét. Bejelenteni — a
jogi szakzsargonban nem mas, mint hivatalosan tudomasra hozni. Egy bantalmazasi eset
bejelentése az illetékes kozigazgatasi vagy igazsagiigyi szervek értesitovel torténik.

Ha a gyermekekért felelés szakemberek nem maradnak egyediil a bantalmazas
gyanujaval, sokkal nagyobb az esélye annak, hogy a gyermek sem kénytelen egyediil
kiiszkodni az 6t érdé bantalmazassal.

Ha egy szakember felveszi a kapcsolatot az illetékes kollegakkal, egyuttal azt is kijelenti,
hogy egy csaladban fennall a bantalmazas veszélye; ez pedig megkonnyiti a bantalmazas
idében torténd bejelentését.

Miért fontos a kapcsolatfelvétel?

- mert lehetdvé teszi a gyanll terhének megosztasat

- mert segit meggydzddni rdla, hogy folyamatban van-e mar valamilyen beavatkozas

- mert altala pontosabb ismeretekre lehet szert tenni egy adott esettel kapcsolatban

- mert igy a szakemberek jobban megismerik egymast, és hatékonyabban tudnak
kozosen dolgozni

Kivel kell felvenni a kapcsolatot?

Mais, hasonldan illetékes vagy pedig valamilyen kiegészitd teriileten dolgozd
szakemberekkel:

- szocialis asszisztens/munkas

- gyermekpszichologus

- iskolaorvos

- biro6 a kiskoruak bir6sagan.

- telefonos segélyszolgalatok stb.

Csoportos helyzetértékelés

Multidiszciplinaris és/vagy intézménykozi szakembercsoportok 1étrehozasaval kozelebb
lehet keriilni az egyes szakember altal tapasztalt probléma megoldasahoz.
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A CAS (Circonscription d'action sociale: Szocidlis Szakmai Korzet) olyan teriileti
egység, amely Osszefogja az adott terilileten szocialis és szocidlis-egészségiigyi munkat
végz0 szakembereket. Szerepe a decentralizdldas, a mozgositas, illetve a
figyelemkoncentracid egy-egy kozigazgatdsi egység problémajara. A Szocidlis Szakmai
Korzetek remekiil segitik eld a multidiszciplinaris munkakapcsolatok 1étrejottét.

A bejelentés csatornai

Ha fény deriil egy béantalmazasi esetre, a szakembernek joga és lehetdsége van
cselekedni, tovabba léteznek csatorndk, amelyeken keresztiil ezt megteheti. Az egyik a
Megyei Bejelentékdzpontok Rendszere, a masik a mar emlitett orszagos telefonos szolgalat.

Franciaorszagban a gyermek- ¢&s ifjusdgvédelem kettds, megerdsitett szerkezettel
rendelkezik. Egyrészt kozigazgatdsi, masrészt jogi hatterii. A kettés rendszer megfeleld
miikodéséhez azonban koordinacidra van sziikség.

A kiskortiak birdsadga gyakran sérelmezi a bejelentések késedelmes megtételét.

A szakemberek viszont altaldban haboznak, hogy jelentsék-e észrevételeiket az
igazsagiigyi szerveknek.

Az 1989-ben megalkotott és fokozatosan bevezetésre keriild, bantalmazott gyermekek
védelmérdl szolo torvény intézkedik a Megyei Bejelentokdzpontok Rendszerének
létrehozasarol, amely varhatéan jotékony hatassal lesz a koordinéciora.

A rossz banasmod jelzésének elsddleges célja a gyermek védelmezése, nem pedig a
dontson a blinvadi eljaras sziikségességérol. Az ilyen bejelentés nem azonos a bestugassal,
sOt: bizonyos koriilmények kozott kotelességnek tekinthetd.

Allampolgari kotelességek

Abban az esetben, ha egy kiskorti bantalmazds aldozatavd valik, Franciaorszdgban a
Biintet6 Torvénykonyv kétféle kotelezettséget ro az allampolgarokra:

A 2. bekezdés 62. cikkelye kotelez minden személyt, akinek tudomésa van egy tizenot
évesnél fiatalabb kiskorut ért rossz banasmaddrol, hogy figyelmeztesse a kdzigazgatasi vagy
az igazsagligyi szerveket.

A 63. cikkely kimondja, hogy ha egy kiskoru veszélyeztetett helyzetben van, minden
allampolgarnak kotelessége akéar személyesen, akar mdsok bevondsdval a kiskort
segitségére sietni. Aki nem igy cselekszik, az veszélyben levd személytél wvald
segitségmegtagadas biintette miatt vonhato feleldsségre a torvény altal.

Bejelentést tehet
- aki tantija a tényeknek, illetve aki nyugtalanito jeleket észlel
- szocialis vagy egészségiigyi dolgozo
- pedagogus, neveld

- orvos, fogorvos
- gyermekvédelmi szervezet stb.

Ertesiteni lehet
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- a megyegyllést vagy annak elnokét, illetve a megyeszékhelyek
onkormanyzati hivatalait az aldbbiakon keresztiil:
- Megyei Bejelentékdzpontok Rendszere
- a Szocialis Szolgélat fdmunkatarsa
- a Gyermeksegité Szocialis Szolgalat megyei megbizottja
- a megyei védondk szervezetének vezetdje
Hogyan?

személyesen vagy telefonon; ezt késobb irasos bejelentésnek is kovetnie kell
levélben

A veszélyhelyzet értékelése

Védelem

a gyermek korhdzi megfigyelése

kornyezettanulmany elkészitése

a Szocialis Szakmai Korzet kozos megbeszélése a kornyzettanulmany alapjan,
amelyen értékelik a gyermeket fenyegetd veszélyességi tényezoket
kapcsolatfelvétel az oktatasi intézménnyel (pedagogusok, iskolaorvosok)
kapcsolatfelvétel pszichiatriai szakemberekkel

A kiilonféle gyermekvédelmi szolgédlatok képesek biztositani a veszélyeztetett
gyermekek védelmét:
csaladsegitd szolgélat
otthoni segitségnytjtas
pénzsegélyek
egy vagy tobb gyermek csaladon kiviili elhelyezése
nevelési tandcsadas

Az igazsagiigyi szervek értesitése

Ekkor mar silirgdsen vagy minden kétséget kizardan sziikség van hatdsagi beavatkozasra;
vagy azért, mert a gyermek stulyosan veszélyeztetett helyzetben van, vagy mert a sziilok nem
adjak beleegyezésiiket ahhoz, hogy a kozigazgatdsi szerveken keresztiil torténjék az

intézkedés.
Bejelentést tehet:
- a gyermek
- az apa, az anya, a gyam, vagy az a személy vagy szervezet, amely a gyermek
feliigyeletét ellatja

barki, aki a gyermeket érintd veszélyhelyzetet tapasztalta
a megyegytlés elndke a feliigyelete ala tartozé hivatalok kdzvetitésével
a renddrség ¢és a csenddrség az eldzetes vizsgalat soran

Ertesiteni lehet:

a renddrség vagy a csenddrség kiskoruakkal foglalkoz6 csoportjat
a renddrséget (vidéken a csendorséget)
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- a foligyészt a megyei birdsdgon (¢éjjel-nappal, éjszaka a rendOrség
telefonszaman)

- a kiskoruak bir6ésagat Hogyan?

- telefonon

- személyesen (késobb irasos formaban megerdsitve)

- levélben

- tanuvallomassal

Ki értékeli a veszélyhelyzet?

1. Siirg6s esetben az ligyész, aki azonnali véddintézkedések megtételét rendelheti el
Alaposabb  értékelést a kiskortiak birdsaga végezhet (kdrnyezettanulmany,
tanukihallgatds, a renddérség kiskoruakkal foglalkoz6 csoportjdnak vizsgalata,
pszichologus szakértok felkérése stb.)

Lehetséges jogi kovetkezmények

1. A kiskoruak birdsaga kiilonleges eljaras sorari elrendelhet
- segitségnyujtast nyilt kornyezetben (a gyermek elhelyezése, nevelési
tanacsadas...)
- folyamatosan fenyeget6 veszély esetén a gyermek védelmében torténd
elhelyezést (korhdzi elhelyezés, csaladbol torténd kiemelés stb.)
2. A birdsag polgari eljaras soran elrendelheti a sziil6i feliigyelet megvonasat.
3. A biintet6torvényszék vagy a legfelsobb birdsag biintetdjogi eljards soran biintetést
szabhat ki a bantalmazast elkovetd személyekre.

Konklaziok

E rovid, de tomor tajékoztatd fiizet végén az olvasdé megtalalhatja mindazokat a
praktikus informacidkat, amelyek a konkrét, cselekvéshez sziikségeltetnek. Az allami
intézményrendszer mellett — ennek elemeit a fentiekben ismertettiik — természetesen
Franciaorszdgban is miikodnek kiilonb6z6, gyermekvédelemmel foglalkozd civil
szervezetek. A két szektor, bar jellegiik eltér egymastdl — a civil szervezetek elonye, hogy
rugalmasabbak ¢és kotetlenebbek —, egyiittmiikodésiik olyannyira fontos, hogy azt a torvény
is eldirja.

A francia Gyermekekért Alapitvany tajékoztatd fiizetét még teljesebbé teszi, hogy
olvasdi  rendelkezésére bocsatja a  témahoz kapcsolédd  kiilonféle  szakmai
dokumentumanyagok, katalogusok, ismertetd kiadvanyok cimét és elérhetdségét, valamint
bibliografiat és filmografiat is kozol. Ezenfeliil felsorolja a megyei szinten mikodd allami
egészségiigyi €s szocialis szervezetek telefonszamait, illetve segélyvonalait.

(Qui? Quoi? Que fairée? Comment? Pour les enfants maltraités Miniguidepour les
medecins, Fondation pour l'Enfance, 8, rue des Jardins Saint-Paul, 75004 Paris)
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