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SUSS FEL, NAP -
CSALADTAMOGATO MUHELY

Beszamolo egy komplex szolgaltato rendszer miikodésének tapasztalatairol

1995-ben a sériilt gyermekek bolcsddei ellatdsaban szerzett tiz éves tapasztalattal ugy
gondoltuk, hogy a meglévd targyi és személyi feltételek lehetdévé teszik az altalanos
gyakorlatta valt ellatdsi forma kibdvitését. Egy olyan szolgaltatdsrendszer kialakitasara
gondoltunk, amellyel nemcsak azokat a csaladokat tudjuk segiteni, akik naponta veszik
igénybe a bolcsdde adta lehetdségeket, hanem azokat a csalddokat is, akik otthon gondozzak
gyermekiiket, és szivesen mozdulnanak ki elszigeteltségiikbol.

E program megval6sitdsahoz a SOROS Alapitvany egy palydzatanak elnyerése segitette
hozzé intézetiinket.

A szolgaltatasrendszer elemei

Jatszohaz

A sériilt gyermekek sziileikkel, testvéreikkel egylitt jatszhatnak. A sziildk kiprobalhatjak
azokat a jatékokat, melyeket kolcsonozni kivannak. Mondokakat, énekeket, jatékokat,
mozgasfejlesztd feladatokat tanulhatnak, melyeket otthon, gyermekiikkel egyiitt
gyakorolhatnak. A foglalkozasokat szakképzett gondozéndk vezetik.

Csoportos foglalkozas

Ezeken a foglalkozasokon a gyermekek a sziileikkel egyiitt gydgypedagdgus altal
vezetett fejlesztd foglalkozasokon vehetnek részt. E foglalkozdsok alkalmaval a
gyogypedagdgus megbeszéli a sziilokkel a foglalkozasokon gyakorolt feladatok céljat, a
hasznalt jatékok, fejlesztd eszkozok hasznalatanak maodjat.

Egyéni gyogypedagoégiai tanacsadas

A sziilék igénye alapjan a gyodgypedagodgus tanacsot ad a gyermek értelmi és/vagy
mozgasfejlesztésére, az Onellatas-onkiszolgalas eldsegitésére.

Pszichologus terapias foglalkozasai

E szolgaltatast olyan sziiloknek, hazasparoknak kinaljuk, egyéni ¢és csoportos
beszélgetési formaban — az e teriileten jartas szakember vezetésével -, ahol a csalad a sérilt
gyermek problémai miatt nehezen miikodik.

Gyermekfeliigyelet

Az elézoekben felsorolt szolgaltatasok ideje alatt, a sziilok tavollétében szakképzett
gondozondk biztositanak jatéklehetdséget a gyermekek szamara.
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Jatékkolesonzo

A foglalkozasokon bemutatott jatékokat, eszkozoket kolesonozziik, az értékiik 10%-at
képezd koltségtérités ellenében.

A csaladtamogaté miihely terapias struktiraja

Bizonyara Ondk elétt is ismeretes az a jelenség, hogy ha egy adott zenemii kiilonb6z6
karmesterek interpretdldsa altal szélal meg, az eredmény sohasem lesz egyforma, mi tobb,
hatarozott kiilonbségek lesznek érzékelhetdek. Ugyanaz sz6l tehat, csak masképpen. Nincs
masrdl sz6 a mi esetiinkben sem. A probléma ugyanis adott, mint barhol masutt is —
egyszeriien fogalmazva: halmozottan sériilt gyermekek ¢és sziileik szakmai tdmogatasa.
Alébbiakban az erre a helyzetre adhatd megoldasok egyikének vézlatos ismertetését
olvashatjak.

Nem ko6zombos szamunkra, hogy a hozzank forduld sziildk milyen esélyekkel tudjak
feldolgozni sajat helyzetiiket, illetve milyen szakmai tamogatast kapnak sajat nevelési
gyakorlatuk és lehetdségeik mellé, sem az, hogy ezen munkdn keresztiil a gyermek fejlodése
milyen mértékben kozelit: lehetdségei optimumahoz.

A csaladtdmogatod miithely szakmai bazisa a gondozondk, a gyogypedagdgus, valamint a
pszicholdgus egyiittes és interaktiv munkdja altal adja meg a hatterét a gyermekekkel ¢€s a
sziilokkel torténd foglalkozasoknak. Jellemzdje a mddszertani és szemléleti egység, mely
nem zarja ki az eklektikus megoldasok egymasmellettiségét, viszont torekszik egyfajta
harmonikus illeszkedés megvaldsitasara.

A csaladtamogatd mithely id6tartama alatt a foglalkozasok tipusai a kdvetkezok:

* agyermek szamara fejlesztd foglalkozasok

* asziilok szamara egyéni tanacsadas

* asziildk szamara tanadcsadd csoportok

* agondozok szamara esetmegbeszéld csoportok.

A kiilonb6zé miithelytevékenységek tematikusdn ¢és a helyzetek 4ltal kijelolt
Osszefiiggésekben is szervesen Osszekapcsolodnak.

A miihely pszichologiai figyelme elsdsorban a sziilokre koncentral.

A konkrét pszichologiai munka két technikdn keresztiil igyekszik jelen lenni.

Az egyéni tandcsadds minden sziild szdmara biztosit egy elmélyiiltebb lehetdséget a sajat
helyzetek, problémak feldolgozasara. Az egyéni tanacsadas kozéppontjaban a sziilo all.

A tandcsadd csoportok a sajat élmény tobbletével, az alapjaiban ugyanazon, de
mindségeiben és mindsitéseiben akar teljesen eltérd élethelyzetek tiikroztetésével adnak
feldolgozasi terepet a szililoknek. A pszichologus esetmegbeszéld csoportokon (vagy egyéni
beszélgetések formajaban) a gondozokkal is egyiitt dolgozik.

E munkénak két kapcsolddasi pontja is van a tobbi foglalkozas felé. Egyfeldl segitheti a
gondozondk napi, szakmai munkajat, tdgabb perspektivat nyithat osszefiiggésekre, masfeldl
a pszicholoégus be tudja épiteni sajat munkéjdba, hasznositani tudja a gondozondk —
egyébként kivalthatatlan — tapasztalatait.

Azt gondoljuk, hogy a sziil6knek lehetdsége van tehat elérni szakmai szempontokat, az
egylttesség ¢lményét, egy elfogadd természetes kozegben, mely kdzeg folyamatos biztatas a
tovabblépésre a helyes tton.

Foglalkozasainkat 1996. februdr elején inditottuk, ¢s mint minden 0j kezdeményezés
nehézkesen, docdgve indult be. Az elsé iddszakban a szolgéltatasainkat a csoportunkba jaro
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gyermekek illetve csaladjaik vettek igénybe. Aprilisban azonban egyre tobb csalad keresett
meg minket. Ugy gondoltuk, hogy egy 0j program beinditdsa soran jelentkezd kezdeti
nehézségek realisnak tekinthetdek.

Igénybevevok szamanak alakulasa
1996. februar 1- jinius 30-ig.

Foglalkozasokat latogatta 15 csalad

BOMI csoportban gondo- 7 csalad
zott gyermek

Teriiletrdl (egész fovaros 8 csalad
és vonzaskorzete)

Igénybevevok szamanak alakulasa
1996. februar 1- november l-ig.

Foglalkozasokat latogatta | 19 csalad

BOMI csoportban 7 csalad
gondozott gyermek

A gyogypedagogus a gyermek allapotanak, kordnak ismeretében, bizonyos esetekben
javaslatot tett a sziiloknek, hogy csak egyéni tandcsadast vagy csak csoportos foglalkozast,
illetve mindkét szolgaltatast vegyek igénybe.

Csaladtamogatdo miihelyiink legtobb csalad altal igénybevett szolgaltatdsai az egyéni
gyogypedagogiai tandcsadas €s a csoportos foglalkozasokkal tarkitott jatszohaz. Az egyéni
¢és csoportos foglalkozasok mas-mas teriileteken tudnak a sziilok segitségére lenni.

Az egyéni foglalkozasokon minden alkalommal a sziilével egyiitt vesz részt a gyermek.
Ebben a bensdséges Ilégkorben konnyebben kezdeményeznek a sziildk olyan
beszélgetéseket, amelyekben csaladi, nevelési, €letvezetési problémajukrol szélnak. Ilyen
spontan beszélgetésekre, mas koriilmények kozott nehezebb alkalmat, megfeleld hangulatot
teremteni.

A sziil6 a foglalkozasok alatt figyelemmel kisérheti gyermeke fejlesztését, otleteket,
tandcsokat kaphat az otthoni foglalkozasokra és a jatékok, egyéb fejlesztd eszkozok
hasznalatara. Segédeszk6zok beszerzési lehetdségeirdl, a kiilonb6zd pénzbeli vagy szocialis
tdmogatasokrol is tdjékoztatast tudunk nyujtani.

A sériilt gyermekek sziilei gyakran elbizonytalanodnak, nem mernek, nem tudnak vagy
nem a-karnak gyermekiik el¢ szabéalyokat, kovetelményeket allitani, ¢és ennek
kovetkezményei gyakran nagyon megterheldek a csaladra nézve. Sokszor meglepetést jelent
a sziiléknek, mi mindent tud gyermekiik. Vannak olyan sziilok is, akik még haritjak annak
elfogadasat, hogy gyermekiik fogyatékos, és a foglalkozdsokon tapasztaljak gyermekiik
fejlettségi szintjét, mit tud és mit nem.

A csoportos foglalkozasok, illetve a jatszohdzi foglalkozasok lehetdséget adnak a
taldlkozasra mas, hasonld problémaékkal kiizdd sziilékkel, ahol a beszélgetések soran
tapasztalatokat cserélhetnek ki, tdmogatdst nyujthatnak egymasnak. A foglalkozasokon
résztvevd szakemberek részérdl a fogyatékossag természetes kezelését és olyan elfogado
1égkort tapasztalnak, amely felszabaditja Oket a stigmatizaltsag érzése alol. Megfigyeltiik azt
is, hogy a csoportos foglalkozdsokon egymds gyermekének megfigyelése olykor lendiiletet
ad: ,,Ha a te gyermeked is tudja, mi is megprobaljuk.”
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E foglalkozasok sordn a gyermekek a sziilékkel egylitt végzik a feladatokat, ami
lehetdséget ad a sziilé — gyermek kapcsolat tovabbfejlddésére.

A koz0s jaték a kozosen atélt elmények, szembesiilés a problémakkal segiti a sziiloket,
hogy egyiitt, egymast tdmogatva viseljék el a nehézségeket.

MELY INTEZMENYEKTOL ERKEZTEK CSALADOK

kiildé intézmény a csaladtamogato
vagy szolgaltatas miihelyt igényié' csaladok
szama
Korai Fejleszté Kozpont 6
Dévény Anna manualis terapia 1
integralt bolcsddei csoport 1

Latasvizsgald Szakértdi és Rehabilitacios Bizottsag h

BOMI integralt csoportja 8

BOMI integralt csoportjanak csoportos foglalkozasiai 2

Szolgéltatasrendszeriink altalunk nagyon fontosnak gondolt elemét képezik a
pszicholdgusi tamogatast nyujto foglalkozasok.

Egy sériilt, fogyatékos gyermek nevelése a csalddban nagyon sok lelki és fizikai
problémat okozhat. Nehéz a helyzet elfogadasa, feldolgozasa, a mindennapok megélése és a
csaladi ¢élet harmonikus fenntartasa.

Hogy mikor képesek ezeket a gondokat, probléméakat megosztani, elmondani és igy
feldolgozni, pszicholdgussal és sziil6tarsakkal kozosen, ez teljesen egyéntdl, személyiségtol
fliggd, ezt erdltetni, siettetni nem szabad.

Az orvosi tandcsadas iranti csekély érdeklddés okat abban latjuk, hogy a csaladok orvosi,
egészségiigyi problémai a legjobban megoldottak. Hiszen a gyermekek mar konkrét orvosi,
gyogypedagogiai diagnozissal érkeztek hozzank. A sziikséges gyogyszereket, kezeléseket a
kiilonb6z6 vizsgalatokon, szakrendeléseken specialis terapidk alkalmaval megkapjak.

A gondozondk, a gyogypedagdgusok a foglalkozasok, beszélgetések soran megnyerték a
csaladok

bizalméat. A kezdetben zarkozott sziildk fokozatosan megnyiltak, egyre tobbet
beszélgettek. Sikerként konyveltiik el azt, ha egy sziild, aki kezdetben fesziilt, zarkdzott volt,
egy 1d6. utdn nyitottabb, nyugodtabb lett, elkezdett beszélgetni a tobbi sziildvel, a
gondozénokkel, és egyre tObbszor kért tanacsot, segitséget gyermeke nevelésével
kapcsolatban.

Orvendetes volt szamunkra egyrészt, hogy a hiisz csalad koziil nyolc a févaros mas
keriiletébdl keresett meg minket, masrészt hogy a csalddok rendszeresen latogattak a
foglalkozasokat, kialakitva igy a torzsvendég-kort. A rendszeresen jar6 csaladok jol érezték
magukat, megtalaltak azt a kozOsséget, ahova szivesen jarnak, beszélgetni tudnak,
gyermekiikkel egyiitt jatszhattak. Megfigyelhették gyermekiik kozosségben vald
tevékenységét és a gyogypedagogussal mindjart meg is beszélhették tapasztalataikat.
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Csaladtamogaté mihelyiink kilenc honapos mikodése alatt sikeriilt jol kialakitani a
foglalkozasok rendjét, lebonyolitdsanak modjat, fejlesztd jatékok tekintetében is jol

felszereltté valtunk.

AZIGENYEK MEGOSZLASA A CSALADTAMOGATO MUHELY
SZOLGALTATASAINAK TEKINTETEBEN
(FEBRUAR 1-NOVEMBER 1-IG)

szolgaltatas igénybevett alkalmak szdma
jatszohaz 36
egyéni gyogypedagogiai tanacsadas 18
jatszohaz és egyéni gyogy- 11
pedagogiai tanacsadas
gyermekfeliigyelet 9
csalad-hazassag terapia 11 csalad

sziilécsoport beszélgetés -

orvosi tanacsadas 4 csalad

jatékkolesonzo 4

Miihelyfoglalkozasainkat, a SOROS Alapitvany tamogatasdnak lejarta utdn is, a
tapasztalatok felhasznaldsaval tovabb folytatjuk, szeretnénk még tobb csaladot megismerni

¢és segiteni Oket.
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