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irta: Borbély Sjoukje

ANYAOTTHONOK

A korai gyermekvédelem uj lehetoségei és hatarai, Kkiilonos tekintettel az
anyaotthonokra

Minden gyermeknek a csaladban volna a helye, ebben minden gyermekvédelmet
keépviselo fel egyetert. A gyamhatosagon dolgozo, a gyermek érdekeit képviseld' szakemberek
— akar a mar csecsemootthonba keriilt gyermekek érdekeit képviselik, akar a csaladjukban
még rosszabb koriilmények kozott vergédokét —, igyekeznek mindent megtenni azert, hogy
amikor egy gyermek sorsa vér szerinti sziileinél nem latszik rendezodni, mielobb megtalaljak
neki a leheto legjobb megoldast. Régen ilyen esetben egy gyermek magatol értetodoen keriilt
csecsemootthonba. Most mar jobban mérlegelik a szakemberek a gyermekotthoni
lehetosegeéit, alternativ megolddsokat, pl. rokoni segitségnyujtas formajaban. Otthonrol
elkeriilni a gyermek gyokereinek az atvagasat jelenti. Mindig hianyos marad az énmagarol
alkotando keép, ha azok, akikbol 6 lett, nem lesznek megismerhetok szamara.

Amikor a tarsadalomban valtozik a szemlélet a vérszerinti sziilokkel szemben, és a
szociologiai és szocidlpolitikai vizsgalatok kideritették azt, hogy sokuknak milyen nehéz,
szinte lehetetlen a kiemelkedés kilatastalan tarsadalmi peremhelyzetiikbol, mas lett veliik
szemben a bandsmod, kevesebb a veliik szemben hivatalosan is képviselt harag, amiért
gyermekeik csecsemootthonba keriiltek vagy mas jellegii nevelbéotthonra szorultak, vagy
neveldsziilok segitségével szervezédnek a feltételek gondozasukhoz és ellatasukhoz. Amikor
egy gvermek ellatasaval baj van, a gyermekvédelmet képviselok- mar reméljiik, elsésorban
nem azt vizsgaljak, hogy mit vétkeztek a sziilok a gyermekiikkel szemben, hanem azt, hogy
vajon a ver szerinti sziilok ennek ellenére mennyire ragaszkodnak a gyermekiikhoz,
mennyire lesznek, lehetnek a jovoben a gyerekvédelemnek partnerei, amikor sajat
gyermekiik vagy gyermekeik sorsat majd rendezniiik kell. Az egyiittmiikédéshez mar nem
kizarolagos szempont tehat az, hogy milyen kozos jovo varhat a két félre, hogy van-e a vér
szerinti sziiloknek lakasuk, munkdjuk. Bdrmilyen orvendetes ez a szemléletvaltozas, a
problémak a mindennapok szintjéen megmaradnak. A gyermekek biztonsdgos ellatasat meg
kell szervezni.

Csecsemdotthonok valtozasban'

Mit lehet tenni, amikor gy tlinik, hogy egy sziil6 6szintén ragaszkodik gyermekéhez, és
mégsem tudja hazavinni 0t, mert beteg talan, vagy nincs lakésa? Mit lehet tenni, amikor
pozitiv érzelmek vannak ugyan, de mindenkire vonatkoz6 jo megoldas nincs... A nyolcvanas
évek végéig szintén minden, a fenti okok miatt segitségre szorul6 kisgyermek sorsa, amikor
csecsemdotthonba keriilt, nagyjabol a sziilok késébbi viselkedésén mulott. A gyermekek
védelmének érdekében sem maguk az otthonok, sem az érdekiiket hivatalosan képviseld

"' A gyermekvédelmi torvény jelezve azt a torekvést, hogy nem tarthato szakmailag indokoltan kisgyermek —
kiilénosen tiz év alatti — intézményi ellatasban, nem is nevesiti a csecsemdotthonokat, csak gyermekotthonrol
beszél. A szerkesztd tapasztalatai ezek tekintetében joval negativabbak a szerz6énél, és szomoruan allapitja
meg, hagy a valtozasok a lehetségesnél és a sziikségesnél sokkal lassabban indulnak el. (H. M.)
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intézményrendszer nem fordult aktivan a sziilok felé. Az utdébbi évtizedben a
csecsemdotthonok szemlélete azonban jelentdsen megvaltozott. Néhany intézet — a
modszertani kozponttal, a Pikler Emmi Intézettel az élen — sajat valaszt adott az olyan
helyzetekre, amikor a vér szerinti sziilék aktivak maradtak a gyermekiikkel kapcsolatban.” A
csecsemootthonoknak viszont driasi szellemi és emociondlis igénybevételt jelent a gyermek
vérszerinti sziileinek helyettesitése, alapvetd kotddési igényének akéar csak mérsékelt
kielégitése, a gyerek arra valo nevelése, hogy neki is vannak sziilei, gy, mint masoknak,
csak nem — vagy még nem — tudjak nevelni 6t.

A jobb csecsemdotthonok mar nem rivalisai a vér szerinti sziiloknek. Természetesen
azok a gyermekek, akik olyan otthonokban élnek, ahol nem szdmolnak a gyermekek
kotodési igényeivel, s nem beszélnek az otthonon kiviili 1étrél, ahol nem gyerekenként
szervezOdik kotddési sziikségletiik atmeneti kielégiiléséhez a lehetdség, a gyermekek csak
vesztesek lehetnek. Jobb csecsemdotthonban a gyermekek megélhetik azt, hogy addig is
biztonsdgban vannak, amig nem jonnek értiik a sziil6k, vigydznak rajuk gondozoéndik, és
vigyaz rdjuk maga az Intézet is, a gyermek altal mar ismert strukturajaval’ A jol
funkcionalé csecsemdotthon, amelyben a gyermek megéli a biztonsagot, és informaciot kap
arra vonatkozoan, hogy 6 miért is van itt, és lehetdleg ki fog majd érte jonni, atmenetileg
szintén csaladi szerepet tolthet be, biztos helyként védelmet nyujthat ott és akkor, amikor
erre a gyermek vér szerinti csaladjaban nincs lehetdség.

A gyermek meddig tarthato ilyen atmeneti helyzetben? Mikor nem érdemes mar, s6t nem
szabad, a csecsemdotthont igénybe venni? Régebben a gyermekotthonok korhatarai
szigortian szabdlyozottak voltak, egy id6 ota a gyerekek érdekében ez megvaltozott. Egy
intézeti elhelyezést talélni igen megterheld egy gyermek szamara, még akkor is, amikor egy
otthon mindent megtesz az ott ¢16 gyermekekért. Intézetet valtani tobb mint torést jelent,
nem varhato el a gyermektdl az, hogy egy ilyen helyzetet megértsen. Minden gyereknek a
csaladban van a helye. Ha sajat sziilei nem képesek 6t befogadni, visszavenni, csak
helyettesitd csalad teheti ezt a hianyt elviselhet6veé.

Ha nem valik 6rokbe adhatova, olyan neveldsziilokre van sziiksége, akik hosszl tdvon is
képesek arra, hogy a gyerek vér szerinti sziileinek 1étével szamoljanak, a sziil6i szerepeket
igy sajatosan megosztva veliik.

Ujfajta nevel6sziil6ség

A csalad a legtermészetesebb életkozosség. Csaladban sajatosan szervezddik az élet, a
tagok egymas kozotti dinamikaja. Amikor viszont 0j, ezentil nevelendd gyerekek keriilnek a
csaladba, sajatosan megvaltozik ez a dinamika. Abban a csalddban, ahol sajat gyerekek is
vannak, nem hirtelen t6bben lesznek, hanem kétféle gyerek osztozik a sziil6k figyelmén és
szeretetén, ami nem vart problémakkal jarhat. Nevelt gyermek mellett édes gyermeknek
lenni szintén nagy érzelmi megterhelés. Jo neveldsziilének lenni viszont sajatos, komplex
neveldi-gondozo6i feladatot jelent, mast, mint amilyent a laikus kdrnyezet és a laikus

? Ha volt hova vinni, a gyermekek akar minden hétvégén hazamehettek, ha nem volt sajat lakasa a sziiléknek, a
sziil§ szivesen latott vendégként az otthonba jarhatott be, akar naponta is, hogy etesse vagy flirdssze sajat
gyermekét.

3 Amikor egy csecsemdotthon dolgozoi nagyon komolyan veszik a rajuk bizott gyermekek ilyen jellegii
igényeit, lehetévé valik az, hogy az intézetben €16 gyermekekben is ugyanugy kialakul egyfajta hovatartozasi
tudat, identitas arra vonatkozoan, hogy 6k kik, mi jellemz6 rajuk s miért vannak az intézetben, mint ahogy
tudomasuk lesz arrdl, hogy egy szerencsésebb gyermekvégig sziileivel €l.
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neveldsziil6-jeloltek gondolnak. Az ,idegen” gyermek (vagy gyermekek) csalddon beliili
felvallalasa nehéz feladat, sok érzelmi befektetést igényel és bizonytalan a kimenete. A
neveldsziilokre bizott gyermekeknek sajat multjuk van és sajat jovojiik lesz. Nehéz eldre
kiszdmolni egy gyermek reakcidit. Nem lehet pontosan megtudni, hogy el6zd
¢letszakaszainak tapasztalatai hogyan raktarozodnak benne, mi lesz a késobbi hatasuk.
Hogyan ¢l majd vele, hogy 6 nem ugy gyermeke helyettesitd sziileinek, mint méasok édes
sziileinek, hogy édes sziilei vannak is, meg nem is, de egy dolog biztos: kiillonbozni fog
ezektdl is, azoktol is. Ezekre a kétségekre készitik fel most az 01j fajta neveldsziiloket és a
gyermekvédelmi szakembereket. Az utobbiak most mast varnak, mint régen, amikor
megbiztak a neveldsziilé-jelolteket masok gyermekeinek a nevelésével. A neveldsziiloktol
most elsdsorban nagyfoku belatast és pedagogiai érettséget kivannak. JO neveldsziilonek
lenni sajatos munka, és egyben nehéz érzelmi igénybevétel, olyan, amely a csalad minden
tagjat érinti. E tudatban kell, hogy a helyettes sziil6 a dolgat végezze, e tudatban kell, hogy
nevelije a méas gyermekét. Uj szemlélet ez: régebben a nevelSsziilék nem mindig
gyermekszeretet altal vezérelve vallaltak feladatukat, vagy a masik végletbe estek: gy
bantak a gyerekkel, mintha nem lenne vér szerinti csaladja, mintha a gyermek nevelése
csakis az 6 feleldsségiik lenne. Szamos személyes, vagy csaladi drama e félreértéssel vette
kezdetét; elhanyagolas, vagy nem eldkészitett, illetve nem indokolt athelyezés esetében néha
senki sem torédott a gyermekek valddi érdekeivel; harcold sziilok kozott a gyermekek
sikolyai némak maradtak. Az ) neveldsziiloi szemlélettel, az 0j gyakorlattal parositva ezek a
problémak megoldodni latszanak. Csakhogy egyelére még hosszu az t, mire egy ilyen jol
felkészitett neveldsziildi gardardl kideriilhet az, hogy mennyire képesek banni az 1j
helyzettel, azonosulni azzal a szemlélettel, ami feltételrendszer is egyben.

Jelenleg még a gyermekvédelemben dolgozo szakemberek koreiben sem hoditott igazén
teret az 0j gondolatmenet. Idére, és sok- sok prevencids, tamaszt nyujtod, és ellen6rzo
munkéra lesz szlikség. Ma is el6fordulhat, hogy a magat bajban érzé neveldsziild
meggondolja magat, hogy gyereket cserél, s hogy sajat funkciojat, sajat nevelési munkajat
aszerint itéli pozitivnak, hogy a szerencsétlen gyermeknek milyen sorsa lett volna, ha ott
maradt volna, ahonnan jon.

Egyiitt az anyaval

Térjiink r4 a harmadik, jelenleg divatban [évé gyermekvédelmi formara, az
anyaotthonokra. Ebben az 1j, gyermeket és sziilét egyszerre védé formdban szdmtalan, a
fentiekben emlitett probléma latszik megoldodni. Egyszerre lehetnek ott a gyermekek és az
anyak, igy az otthonok lehetdséget nytjtanak a kotddés kialakuldsdhoz és fejlodéséhez.
Szamuk szaporodasa annak koszonhetd, hogy a tarsadalom lelkiismerete Iétiikkel
megnyugodni latszik. Az anydk nem keriilnek kényszerhelyzetbe, egy ideig dolgozhatnak
helyzetiik rendbehozatalan.

Csakhogy az utobbi mondatban az ilyen otthonok f& problémaja is megfogalmazodik:
gyakran azok a sziilok keriilnek be, akiknek sajat életkoriilményei a gyerektdl fiiggetlentil is
rosszak, ritkdn fordul eld, hogy egy jobb helyzetben ¢l kismamat sziilei kergetnek el kozos
otthonukbol, mert gyermeket var. Tobb otthonban a bajban 1évé anyak jelentds része maga
is sokdig allami gondozott volt, legaldbbis serdiilokorat intézetben toltdtte. Mas anyakat mas
okok miatt nem védi meg a maga 4altal alapitott csalddja sem a — legaldbbis atmeneti —
hajléktalansagtol. Talan csalddon beliill nem kaptak szeretetet vagy elismerést
gyerekkorukban, sajat sziileik nem nyujtottak megfeleld6 mintat nekik, az iskola,
gyermekotthon nem kompenzalta az otthoni mintahidanyt és legfoképpen nem nyujtott
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biztonsagot, szeretetet, elismerést, 1) csaladban tobb lehetdséget talalva az 6nmagukra valo
talalasra, az 6nallosagra, koran kotottek hazassagot €s sziiltek a gyerekeiket, ezzel egy 1j
probléma-kort beinditva, amiért végiil 6k is, gyerekeikkel egyiitt, segitségre szorulnak. Az
ilyen anyadk érzelmi vildga megzavart, nem ritkan sivar, Onértékelésiik alacsony, s a
készségek szintjén szdmos a hidnyuk. Igen nehezen értik meg azt, hogy ha egyiitt akarnak
maradni csecsemdjiikkel vagy kisgyermekiikkel, sokat kell torekedniiik, tanulniuk,
alkalmazkodniuk, vagy megértik ugyan, de nem képesek ra. Az alacsony onértékelésti anyak
egylitt, az anyaotthonban, igen fesziilt légkort tudnak teremteni, maguknak és maguk kortl.
Azok, akik netan allami gondozottak voltak, kdnnyen folytatjak az allami gondozottsag
korében jol ismert irredlisan vagany vagy kissé devidns életmddjukat. Annak idején, az
intézetben biintetés jart ugyan minden nem elfogadhatd cselekedetért, de ha a lanyok
viselkedése nem nagyon volt kirivo, maradhattak, hiszen jart nekik az allam gondoskodasa.
Ezt szoktdk meg: mint az allam gyermekei az allam volt koteles oket ellatni. Az, hogy ennek
elébb-utobb vége lesz, nem tudatosult benniik igazan, volt nekik elég gondjuk anélkiil is.
(Csak amikor az allamrol, mint a Harlow-féle széranyardl le kellett valniuk, amikor jottek az
elsé nehéz helyzetek, amelyek kitartast és alkalmazkodést igényeltek volna, akkor dertilt ki,
hogy ilyesmi nincs a tarsolyukban. Se belsd, se kiilsé mintat nem kaptak arra vonatkozdan,
hogy mivel jar felnétt korban az egyiittélés masokkal, mit var tdliik ezutan a tarsadalom.
Erzelmileg elhanyagoltan sem ezt nem tudjak, sem azt, hogy mit nyujthatnanak 6k maguk
gyermekeiknek. Anyasagukat néha csak az etetés kényszereként élik meg. Ez természetesen
csak a felszin, ami a felszin alatt torténik még nehezebben kezelhetd. Pszichologusok a
megmonddi annak, hogyan reprodukalhatjdk fiatal, kordbban elhanyagolt sziilok a maguk
sérelmeit a gyermekeikkel valo kapcsolatukban.*

Amikor a volt allami gondozott fiatal néknek gyermekiik lesz, képletesen kifejezve
»egyltt tartjak majd a markukat”, igazabol fogalmuk sincs arrél, mi mindenbdl all a feln6tt
1ét, dlmaik vannak a j6 munkahelyrdl, amelyet nem taldlnak meg, s 4lmaik vannak egy szép
gyermekrdl, aki leginkabb arra lesz jo, hogy biiszkélkedni lehet vele, amikor szép ruhakba
feloltoztetve nekik is statust ad.

Nagy az anyaotthon feleléssége, amikor ugy tiinik, hogy az anya hosszabb tavon is
inkdbb a sajat fantdzidit taplalja, minthogy kozel engedné magahoz a valdsagot, és dolgozna
a gyermekével kozos jovon. Akkor is nagy az otthon feleldssége, amikor egy anya,
otthonabol kiverve, hosszabb tavon ¢€s segitséggel sem dolgozik egy ujfajta fliggetlenségen,
helyzete rendbehozatalan. Nehéz eldonteni azt, hogy az anyak gyermekiikkel vald egyiitt
Orzése mikortol nem szolgalja mar a gyerek vagy a gyerekek érdekét. Ehhez nem kell, hogy
a szild rendszeresen bantsa a gyermekét, elég, ha nem keres munkat, megélhetési
lehetdséget. Fontos, hogy az anyaotthonok megtalaljak a megfeleld hangsulyokat, ne a
negativumokat szdmoljak, hanem a pozitivumok hianyat tartsdk leginkdbb aggasztonak.
Elég, ha nem sikeriil igazdn felkelteni egy anya érdeklddését gyermeke irant, ha nem tanul
meg t6rédni vele. Oriasi feladat az anyékat érzékennyé tenni ugy, hogy odafigyeléssel,
mintaadassal és némi ellendrzéssel ,,taplaljuk” dket.

A dilemma tulajdonképpen az: lehetnek-e a gyermekvédelem szakemberei olyan
g6gosek, hogy meg merik allapitani, vajon a latszolag rossz anya mikortdl artalmas
gyerekére nézve, mikor tiinik reménytelennek a ko6zds helyzetiik? Az anyaotthonoknak
jelenleg még nincs olyan modszertana, amely e kérdésekre valaszt adna, talan még csak

* Lasd pl. Edina Anderson-Selma Fraiberg: Elhagyott anya, elhagyott gyermek, in: Gyermek, Csalad,
Térsadalom (Kézikonyv, Szocialis munka gyermekes csaladokkal. Szerk.: Szilvasi Léna), Hilscher Rezs6
Szocialpolitikai Egyesiilet kiadvanya, 1996, 151-177 pl.
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most fogalmazodik meg ennek igénye. Tobb dilemma viszont eléggé altaldnosnak tlinik, sok
anyaotthonban nap, mint nap fejtdréseket okozva a jot akaré dolgozoknak.

Alapkérdésnek tiinik, pl. az otthonok célkitlizése, illetve ennek hianya: csak hajlékot
nyujtananak, vagy anndl tobbet szeretnének? Hogyan mitkddhetnének az otthonok terapiés
jelleggel ugy, hogy az a tény, hogy benniik csupan bajban 1év6 csonka csaladok érintkeznek
egymassal, hogy a csonka kis csalddok tulajdonképpen intézetben €lnek, ne hatraltassa az
érintettek egyéni szocializaciojat? Mit jelent az anyaotthonba keriilés az anydknak és mit a
gyerekeknek fejlédéslélektani szempontbol? Tagabb Osszefiiggésben igaz lehet az a mondas,
hogy ami j6 az anyanak, az j6 a gyereknek is, de az anyaotthonok mindennapi életében nem
mindig ez a tag Osszefliggés latszik érvényesnek. Amikor a gyerekkel egyiitt érkeznek az
otthonba, az anyak, pl. megnyugodhatnak ott, ahol gyermekeik kétségbe esnek, amiért
anyjukon kiviil mindent elveszitettek, ami eddig mindennapi életiiknek tartalmat és format
adott. A gyermekek és a sziil6k érdekei aszerint is kiilonbdzhetnek, hogy mi az oka annak,
hogy a sziilok menedéket kerestek. Més, amikor a gyermek megsziiletésének ténye hozta a
szll6t e kiszolgaltatott helyzetbe, mint amikor egy a gyermek 1étét kozvetleniil nem érint6
drama tette ezt, mas, amikor egy anyanak a gyermek nélkiil sem lenne hol laknia, mint
amikor egy anyat csaladi dramak miatt {ildoztek el otthonabol. Més, amikor 15, mint amikor
35 éves, mas, amikor allapotosan vagy kisbabaval és mas, amikor serdiild gyermekekkel
érkezik valaki egy anyaotthonba.

Dilemmak

Kikért vannak az otthonok? Annak ellenére, hogy ez a helyzet egyértelmiinek tiinik — az
Uj szemléletnek koszonhetden a kiszolgaltatott anyakért vannak-, nem mindig kdnnyen
kezelhetd. Mindegyik otthonban gond, hogy mit tehet a személyzet a gyermek érdekében,
amikor az anya ¢és a gyermek érdekei {itk6zni latszanak, amikor kirivo mdédon nem jol banik
vele. Minden eset egyéni, de bizonyos szemléleti kérdések az eldbbi dilemmaéaval
kapcsolatban tisztdzasra varnak. Az otthonok ko6zds problémaja, hogy az ott menedéket
keresd nok altaldban abbol indulnak ki, hogy addig, ameddig egyiitt vannak gyermekiikkel
vagy gyermekeikkel, ottlétiik jogos, és azt csindlnak a gyermekeikkel, amit akarnak. Sok
anyanak az anyaminta hidnya miatt a sziikséges ellatas f6 kritériuma a taplalas: Ggy
gondolhatja, hogy ha ¢ nem ¢éhezteti a gyermekét, 6 mar elég jo sziil6. Ez persze, nincs
mindig igy: furdalhatja a lelkiismeret, érezheti, tudhatja azt, hogy a gyermeke hianyt
szenved, de nem tudja hogy miben, nem jut el a beldtdsig, hogy 6 maga is bajban van, hogy
segitség nélkiil tobbet adni nem képes. Igen nehéz ilyen anyak esetében a megfelelé6 moédon
megfeleld segitséget nyujtani. Sok anyaotthoni anya azért nem fogad el szivesen segitséget,
mert ezaltal szembe kellene nézni 6nmagaval, hianyaival, s ez fenyegetéen hathat mar ugyis
gyenge énképére, alacsony oOnértékelésére. Diszkrepancia van akozott, aminek latszani
szeretne, és amilyen valoban. Ezt 6 maga is tudja, sejti, de gyakran nem képes felaldozni a
nehezen megtartott egyenstlyt, amiért a belsd konfliktus elkeriilése végett magat inkabb
aldozatként ¢éli meg ¢és a kiilvilagot adosnak tartja.

Mindegyik otthon gondja tehat elhatdrozni, meddig tartozik feleldsséggel. Miben és
milyen szintig kérhet az otthon alkalmazkodoé viselkedést az anyaktol? Egyiittélési, ellatasi
¢s nevelési normakra vonatkozoan mire kotelezhetd egy fiatal felndtt vagy egy még serdiild
anya? Itt tehat nem csak a haz altalanos rendszabalyair6l van sz, amelynek megszegése
kiilon gondot jelenthet, hanem arr6l, hogy tapasztalva az anyak milkddési szintje és
viselkedési mddja kozotti kiillonbségeket, gyerekeik érdekében élhet-e az otthon kiilonbozo,
egyéni elvardsokkal, hiszen minden anya madshol tart, minden anyét egyéni modon kell
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segiteni abban, hogy tovabbjusson, kijusson onnan iddvel. Néha az anyak gyermekes
igazsagérzete kiprovokalja az ott dolgozoktdl azt, hogy egységesen banjanak veliik, hogy
intézetet jatszanak, ne merjenek ,kivételezni”’. Ez koOnnyen vezethet regressziv
viselkedéshez, a klienseknél és a dolgozoknal egyarant.

Milyen jelleggel miikodjon akkor az otthon? Nem miikodhet bortonjelleggel, de nem
miikodhet jelleg nélkiill sem. Tobbet kell képviselnie, mint egy hajléktalanszallonak,
specialis modszertanra sziikség van! A moddszertan alapja lehetne az egyéni banasmod
sziikségessége, a személyre sz0l6 szerzddés, annak szempontjai. Ezeken kiviil egy minimalis
hazirend betartdsa mindenkire nézve kotelezo, e kézzelfoghatd szabalyzat alapot adhatna az
egylittéléshez és megmenthetné az otthont az anarchikus allapotoktdl. Tobb otthonra
azonban inkdbb ennek a forditottja jellemz6: hivatalosan sok a szabaly, a megkotottség, de a
szabalyoknak a megszegése nem von maga utdn semmilyen kovetkezményt. Ez
demoralizalhatja a személyzetet éppligy, mint az anyakat.

Az utobbi kérdéssel szoros Osszefiiggésben van a személyzet kérdése is. Minden otthon
gondja a megfeleld személyzet megvalogatasa, a munkatarsak feladatainak meghatarozasa.
M¢ég teljesen nyitott kérdés, vajon milyen végzettségli szakemberek dolgozhatnak az
anyaotthonokban a leghatékonyabban az anyékkal, illetve, hogy kellenek-e itt egyaltalan
szakemberek... Ha kellenek, milyen diszciplindk képviselete volna a leginkabb indokolt?
Nem elhanyagolhat6 kérdés az sem, hogy milyen emberi tulajdonsagokkal rendelkezzenek
leginkdbb. Legyenek anyaskodok vagy inkabb tartdozkodok, kozvetlenek vagy
tavolsagtartok, legyenek kozel az anydkhoz, mindig kéznél, vagy inkabb azzal , tiszteljék™ az
anyakat, hogy minél tobbet magukra hagyjak Oket, ezzel azt iizenve nekik, hogy az idejiik az
ovék, nem tartoznak beszamolasi kotelezettséggel?

Néhany év kiiszkddés utan a legtobb otthon mar ott tart, hogy meg tudja allapitani,
milyen anyakat képes felvallalni s egy ideig megtartani, s milyeneket mar nem. Ha az otthon
felallit kritériumokat, amelyeket be is tud tartani, nagyot konnyit a munkdjan, és ilyen
modon csokkenhet a szakmailag megvalaszolandé kérdések szama. Egy profil alakitasaban a
kovetkezd kritériumok lehetnek fontosak:

* az okok, amiért az anyak hajléktalanna valtak

* azanyak életkora, a gyerekek életkora

* az anyak iskolazottsdga, munkaképessége

» az anyak szocialis és csaladi hattere

 az anyak lehetéségei arra, hogy sorsuk rendezddjon. Mobilizalhatdak-e
hozzétartozdi, vagy nem?

Elvben a felvallalt profil fiiggvényében sziilethetnének kiilonbozo célkitiizések.
Koztudott viszont, hogy az anyaotthonokra szorul6 anyadk gyakran egyszerre tobb
vonatkozasban is hatranyos helyzetliek, igy a fent emlitett szempontok csak iranyelvként
miikédhetnek, minden anya egyedi eset. A legtobb otthon profilja jelenleg két véglet kozott
mozog. Az egyik oldalon vannak a kivert anyak hazai, ahol leginkabb megalazott, 6ntudatra
¢bredezd asszonyok megkapaszkodnak abban, amit az otthonok nyujthatnak nekik, a masik
oldalon vannak az olyan anyaotthonok, ahova inkdabb a még serdiild, hajléktalan lednyok
keriilnek. Egyik tipus sem dolgozott még azon, hogy dnmagat meghatarozza.

Az otthonok szemlélete

A szemléletvaltozas, amelynek eredményeként a sziilok és gyermekek egyben tartasa
fontosabb szempont, mint a gyermekek kiviilrél konnyebben nyujthatd és ellendrizhetd
joléte, pszicholdgiai szempontbol nézve nagyon kedvezdnek tiinik, de veszélyeket is
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tartalmazhat. Egy anyaotthonban is eldfordulhat, hogy egy gyermek tulajdon anyja mellett
veszélybe keriil, hogy elhanyagolodik, vagy hogy bantja, veszélybe sodorja 6t. Amikor egy
anyaotthonban felmeriil a gyanu arra, vagy kideriil az, hogy egy, netan tobb gyerek az
atlagnal jobban bajban van, nehéz helyzet alakul ki: hiszen ilyenkor a bantalmazd vagy
elhanyagol6 sziilok is bajban vannak... A pszicholégiai segitségnyujtasnak ellenallhatnak, a
pedagdgiai segitségnyljtas, ha nem azonnal sikeres, konnyen szankcionalashoz vezethet,
ami megint nem egyezik az Gjonnan kialakult humanus sziilékdzpontu szemlélettel. A tudas
¢s a szakemberek hidnya ellenére az anyaotthonok szdma viszont folyamatosan gyarapszik.
Nem veszélytelen folyamat, irja Szilvasi Léna ,,Véalaszuton az anyaotthonok” cimi
cikkében, ami a Hajszolt Hirlap 1998. februari szamaban jelent meg (19. old.). frasaban &
két fontos veszély egyikeként emliti az anyaotthonokban tapasztalhatd tanacstalansagot és a
szakszerliség hidnyat. Nem részletezi a jelenséget, mivel cikkében elsésorban a madsik
veszélyre helyezi a hangsulyt, t. i. arra, hogy az anyaotthonok szaporitasa a hajléktalan 1étre
val6 hosszl tdvra sz0l6 berendezkedést vonhatja maga utan.

Pszicholodgiai szempontbol nézve a bizonytalan sziilokhoz kotédé gyermekek sorsa tehat
még nem megoldott azzal, hogy egyiitt vannak, csupan lehetdség nyilik arra, hogy a kotddés
alakulhasson és biztonsagos lesz.’ Az anyaotthonok létikkel legfeljebb lehetdséget
jelentenek, még nem megoldast. Konnyen eléfordulhat, hogy a latszat jobb, mint a valdsag,
hogy az anyaotthoni gyerekek allandoan cslingenek az anyjukon, illetve szeretnének, hogy
allandoan felhivjak magukra a figyelmét, illetve keresik 6t. Masfél-kétéves koruk utdn mar
csak azok a gyerekek mutatnak masok jelenlétében latvanyosan kotddo, vagy kotodést
keres6 viselkedést, akik nem, vagy még nem tudjak magukat biztonsagban.

Felvet6dik a kérdés, vajon azok az anyak, akik eddig alapvetd kotddések nélkil éltek,
nem profitdlhatndnak valamelyest a gyermekiik alland6é meglétébdl, s igy személyes anyai
érzéseik legfeljebb valamivel késobb alakulnanak ki, mintha csaladban néttek volna fel?
Egyiittléteik, a gyermekiik adta lehetdségek az egyiittes élményhez nem ellenstlyozhatjak
azt a helyzetet, hogy eddig semmi ilyen jellegli kotodési élményiik nem volt, mivel 6k nem
voltak fontosak sziileiknek, és senki nem helyettesitette Oket igazan? Jo esetben
el6fordulhat, hogy egy (volt) allami gondozott fiatal nd eldonti azt, hogy gyermekét
kihordja, s megtartja, gyakran elvarva gyermekétdl azt, hogy hozza 6t érzelmi egyensulyba,
oldja meg alapvetd érzelmi gondjait. Rossz esetben egy kismama a maga allami
gondozasanak a folytatasat varja, gyermekével egyiitt. J6 esetben tehat az igy dontd fiatal nd
tulajdonképpen tudatosan valik Oonmaga terapeutdjava azzal, hogy gyereket sziil, ezentul
mindvégig valakihez tartozni szeretne. Ahogyan mar emlitettiink, esetében gond az, hogy
akarva nem akarva a maga altal megszenvedett sérelmeit a gyermekeiben kénytelen tjra
létrehozni, hogy a gyermekeit a kdzds bajban a magéénak érezhesse. Rosszabb esetben, s
ilyen sajnos nem ritkan van, azért valik tragikussa egy ilyen csonka kis csalad helyzete, mert
mar az anyaotthonba valo felvétel eldtt is intézeten kiviili kapcsolatok nélkiil €It az akkor
még fiatal lany. Amikor nincs hova menni, nincs kibe kapaszkodni, s hamar kideriil, hogy az
anya nem méri fel helyzetét, nem veszélytelen az a vallalkozds, hogy kozos hajlékot
nyujtunk anyanak és gyermekének. Tobb gyerek ugy keriil allami gondozésba, hogy
anyjaval egyiitt egy ideig anyaotthonban ¢élt. Nem ,,sima” ligyek ezek, altalaban kisebb-
nagyobb botranyok megeldzik a végsé dontést, hogy mennie kell. Ilyen esetekben az anyak

> A kot6dés szakirodalma a II. vilaghaboru ota gyiijti és targyalja ennek a jelenségnek tényeit. Fontos kutatok
Bowlby és Hermaim Imre utan Ainsworth, a kot6dés szakirodalmanak fontos rendszerezdje Rutter.
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azért dontenek inkabb egy csecsemootthoni elhelyezés mellett, minthogy neveldsziiloket
keresnének, mert ennek személyzete legaldbb nem szereti el tle a gyermekét, gondoljak.°

Csoportdinamika az anyaotthonokban

Amikor sok, nehéz helyzetben 1évd fiatal nd gyermekeivel egyiitt kénytelen egyiitt €Ini,
egy fedél alatt, egy sajatos dinamika alakulhat az anyaotthonban, ami legkevésbé az
otthonossag élményét hozza az ott tartdzkoddknak. Naprol napra valtozhat az ott 1évok
kozotti dinamika, sorstarsakként hol utaljak, taszitjdk egymadst, hol viszont az anyak egy
része Osszetart, néha akar kijatszva a személyzetet is. Uj onnan érkezd anyak is sajatosan
befolyasolhatjak a kozhangulatot, megvaltoztathatjak a dinamikat, nyugtalanna tehetik akar
az egész hazat.

Ennek a sajatos dinamikanak szenvedd alanyai elsdsorban a gyerekek. Csaladokban is
dalhat a harc, keriilhet a gyerek rossz pozicidba sziilei egymadssal kapcsolatos érzelmi
ambivalenciai miatt, ugyanakkor idével kiismeri magat a helyzetben és a gyerek sajatos
szerepet kap: benne lesz a csalad dinamikai rendszerében. Anyaotthoni dinamika esetében
viszont kiismerhetetlenek maradnak a viszonyok, szamdara napro6l napra valtoznak. Tudja,
masokhoz képest, a tobbieket, anyakat és gyermekeket egyarant hol fenyegetonek, hol
baratsagosnak itéli meg.

Az anyaotthon -mint a legkisebb rossz?

Joggal meriil fel a kérdés: megérik az anyaotthonok a faradtsagot? Erdemes szdmukat
szaporitani, a-mikor annyi pszichés ¢és szocidlis gond tarkitja mindennapjaikat,
megakadalyozza Oket abban, hogy mélto alternativaként szerepeljenek a csaladvédelemben
¢s a gyermekvédelemben? Mit lehet tenni, milyen kritériumok alapjan lehet a gyermekeket
anyjukkal egyiitt anyaotthonban tartani, amikor annyira bizonytalan az, hogy e helyen, e
helyzetben sajat magukra és egymasra talalnak-e? Mikor érdemes az anyak felvételét majd
ottmaradasat tdmogatni, s meddig maradhatnak ott egyiitt, 6k a gyermekeikkel, amikor erds
kétségek vannak arra vonatkozdan, hogy anyaotthon nélkiil egyiitt tudnak-e maradni?

Nem szeretném ezeket a kérdéseket megvalaszolni, jelenleg még csak a kérdések
megfogalmazasanal tartunk. Nincs az a tarsadalom, amely elmehet legfiatalabb tagjainak a
legalapvetdbb igénye, a valakihez vald kotddés sziikséglete mellett. Minden embernek joga
van ahhoz, hogy tartozzon valahova és tartozzon valakihez! A gyermekvédelem legtijabb
kulecsmondata — hogy minden gyereknek joga van arra, hogy csaladban néjon fel — nincs
messze ettél. Egy gyermek legkézenfekvObb hozzatartozodja az a sziild, akibodl 6 vald, akkor
is, amikor az gyamoltalan, segitség nélkiil nem képes Ot ellatni, eltartani. Ebben az
Osszefiiggésben az anyaotthonok a megtargyalt dilemmak ellenére a leghumanusabb
atmeneti megoldasnak tlinnek, amennyiben az ott 1évék alland6 tdmaszban részesiilnek. Itt
egyszerre tobb ember kaphat segitséget, olyanok, akiket az élet egymasnak teremtett. Kar
volna azonban az anyaotthonok Ilétével és funkciondlasaval kapcsolatos problémakat
tagadni. Mint a csecsemdotthonok esetében, ezek az otthonok is csupan atmeneti
megoldasként funkciondlnak, funkciondlhatnak! Tapasztalataink szerint létiikkkel jelenleg

% Ez j6] mutatja, hogy az anyak értékelése — és tapasztalata — alapjan az intézmények veszélyeztetik anyai
statusukat. Az anyak segitésének és a neveldsziiloi képzésnek alapvetd a jelentésége abban, hogy az anyak
értsek és képviseljék a gyerek valodi érdekeit és ne kelljen félteniiik a minden tekintetben megnyugtatobb
csaladi elhelyezéstdl gyerekeiket. (H. M.)
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csak azok az anyak kapnak egy igazi lehetdséget szerepiik sikeres gyakorlasahoz, akiknek
otthontalansdga nem egyszerre teljes érzelmi gyokértelenséget ¢és  tarsadalmi
kiszolgaltatottsagot jelent, akiknek van ,belsd tartaléka”, mert eddigi élettorténetiik soran
pozitiv érzelmi Tlizeneteket, kotodési lehetdségeket kaptak. A tObbszordsen hatranyos
helyzetli anyak és gyermekek sorsat az anyaotthonok azonban még nem képesek megoldani,
otthonon beliil nincsenek terdpias lehetdségek, otthonon kiviil nincs hova mennitik...

Az anyaotthonok az Un. anyas csecsemotthonokkal szemben elsGsorban
szlilokozpontliak, az anyak itt nem megtlirt személyek csupan, hanem fészereplok. Ott valik
viszont hatrannya ez a szempont, amikor az anyak ¢és gyerekeik hajlékot kapnak ugyan, de
tovabbra is érzelmi hianyt szenvednek, egylitt hospitalizdlédnak. Ilyenkor kiknek a
felelossége az anya és a gyermek, mikor és hogyan kell beavatkozni az ilyen esetekben,
hova kell tovabb kiildeni a sziil6t, a gyermeket? Mit lehet csindlni az egysziilds csaladokkal,
amikor az anyak valamelyest alkalmazkodtak ugyan, s ragaszkodnak is a gyermekiikhoz,
csupan lejart a kapott hataridd, a végsé hatarido, és a legvégsObb hataridd is, de még sincs
megoldas, tovabbra sincs hova menni? Szokassd valt, hogy az anyaotthonok ilyenkor
egymas kozott eseteiket ,,atpasszoljak™. Barmilyen ellenszenvesen is hangzik, nem mindig
rossz megoldds ez. Amennyiben az 1j otthon ,felndttesebb”, 6nallobb magatartast tesz
lehetdve, sziikségessé, akéar kihivas is lehet: az anydk szdmara az Uj emberekkel, Uj
elvarasokkal valo talalkozas 0j lehetdségeket rejthet magaban, feltéve, hogy az elvardsok
redlisak, rendszeresen megfogalmazodnak, s hogy legyenek olyan segitd szakemberek, akik
a teljesitéshez sziikséges informéaciot kozvetitik és a sziikséges ,,lelki” és gyakorlati tamaszt
nyujtjdk az anydknak.

Uj szakemberek

Fontos volna, hogy az otthonok, amennyiben nem kifejezetten krizisotthonok, a
mindennapokban lehetdséget nytjthassanak az id6 strukturaldsara, a mindennapi élet kis
oromeinek észrevételére. Mikdzben az otthonbdl vald kijutas lehetdségének allando
mérlegelése, az ebben nyUjtandd segitség kifejezetten szocidlis munka, s ilyen
szakembereink mar vannak, az anyakkal valo egyiittéléshez még nincs képzett személyzet: a
feliigyeletét minden otthon ugy oldja meg, ahogyan tudja. Erdekes szembenézni ezzel a
kihivassal, az 0j lehetdségekkel. Amikor egyes csecsemdotthonok befogadjak az anyékat, s
igy szintén anyas otthonna valnak, a sziilok kényteleneck a gondozéssal és a torddéssel
kapcsolatos csecsemdotthoni iranyelveket kovetni, kiillonben nem élhetnek részben vagy

egészben egyiitt a gyermekeikkel az otthonban. (4 vdltozds fontos és lehetséges irdnya, hogy ez a

szemlélet megvaltozzon, és a sziikségletekhez és igényekhez igazodjanak az intézmények és az ott dolgozok, ne
pedig forditva. Megj: H. M.)

Amikor viszont elsdsorban az anyakért jonnek 1étre az otthonok, mas szemlélet alapjan
alakulnak, 0 helyzet van: kiindulva abbodl, hogy az anydk Onhibdjukon kiviil kertiltek
kiszolgaltatott helyzetbe, valtak hajléktalannd vagy maradtak azok, a héazirend betartasa
mellett szabadon nevelhetik gyermekeiket. Ez a szabadsadg formalisan jonak tiinik, er@sen
hidnyos kotédésben, nevelésben részesiild sziilok esetében viszont tartalmilag nem az. Mar
sz6 volt arrol, hogy pszicholdgiai szempontbdl nézve nehéz egy problémas multtal é16 anyat
megtanitani arra, hogy hogyan figyeljen gyermekének a megnyilvanulasaira, amikor annak
idején 6ra nem figyelt senki. Pedagogiai jellegii terapids munkara van itt sziikség, nem csak
pszichoterdpiara. Sajatos segitségre van sziikség, ami révén, pl. megértheti, hogy nem
Hhiillyeség” beszélni egy csecsemohdz, egy kisdedhez, vagy megosztani a figyelmét: akkor is
szemmel tartani 6t, amikor éppen mas dolga is akad. Sok bizonytalan, boldogtalan gyerek
teng-leng az anyaotthonokban, akiknek akkor kell enniiik, amikor nem éhesek vagy forditva,
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agyba keriilnek, amikor nem almosak, nincs aki vigaszalja 6ket, amikor szomortak. Nem
konnyli ilyen helyzetekben, érdemben segiteni, olyan kapcsolatrendszert alakitani az
anyakkal, amiben nem bizalmatlanok, j6 néven veszik a tdmaszt. Pozitiv erébefektetéssel is
sok kudarccal, igen valtozd eredményekkel alakulhatnak a kapcsolatok a kliensek és a
személyzet kozott, amely helyzet kdnnyen Osszefligghet az anyak érzelmi nélkiilozéseivel.
akik sajat aktualis sziikségleteiket vetitik a gyermekeikre, akik szamdara a gyermek téliik
fliggetleniil nem is létezik, s igy nem hagyjak éIni gyermekiiket. Ugy tiinik tehat, hogy az
anyaotthoni anyakkal val6 egyiittmiikodés, egyiittdolgozas feltételrendszerének kidolgozasa
¢s mikodtetése joval nehezebb feladat lesz, mint akarmilyen mads, ismertebb gondozasi-
nevelési munkakor.

A segitok személyisége

Talan 1) szakma van kialakuloban, talan sok masképpen képzett, kozépfoku
egészségiigyi végzettséggel rendelkezé szakember kérné a jovében az atképzését, ha mod
nyilna erre. Az anyaotthonokban viszont minden eddigi munkateriiletnél fontosabb lesz a
dolgozdk sajat személyisége is egyben. Csak olyan emberek segithetnek az anyédkon, akik
odafigyelésiikkel és észrevételeikkel egyszerre képesek korbe venni két vagy harom embert,
egy kis csaladot, akik 25 évesen is, mint j6 nagymama-félék képesek egyszerre ,,fogni” dket,
akik nem rivalizdlnak az anyédkkal a gyermekért, nem magatdl értetddéen potoljak a rossz
sziilloket a gyermekeikkel kapcsolatos tennivalokban, hanem alaphangulatot teremtenek és
mintdt nyujtanak, nem elsésorban cselekvéseik révén, hanem attitiidjeikkel,
beallitottsagukkal. Az 10j foglalkoz4s miivészete abban rejlik, hogy az ilyen nevel6k nem
jobb anyakként, az anyakat megdorgalva helyettesitenék 6ket, ha erre sziikség van — ezzel
elébe menve az anydk olyan regresszios allapotanak, amiben az anyak ismét rossz gyerekek
lehetnek, felelésség nélkiill — hanem minden lehetséget megragadnak ahhoz, hogy az
anyaknak pozitiv visszajelzést adhassanak. (Ehhez persze az is kell, hogy 6k maguk jo érzéssel
gondoljanak sajat gyermek-, né-, anyaszerepeikre és érzelmileg biztonsagban legyenek. Megj: H. M.)

Az anyaotthonok csak akkor funkcionalhatnak jol, hajoi egyiittmiikodé team iranyitja, ha
demokratikusan, de nem bizonytalanul vezetik. Dilemma, fesziiltség nap, mint nap
termelddhet, ezért fontosak a teamtagok szupervizidés lehetOségei, esetleg a team-
szupervizid. A munka soran kozos értékrend alakulhasson ki, lehetdség legyen arra, hogy a
team-tagok a munkéjukkal kapcsolatos dilemmakat megvitathassdk, s hogy konszenzusra
jussanak. Nem szabad félni a fesziiltségektdl, esetleges krizisektol. Idealis
munkakoriilmények kozott is eléfordulhat, hogy meg kell valni egy-egy anyatdl, hogy
gyermeke szamara mas megoldast kell keresni. Ilyenkor fontos az egyiittértés a teamben.
Viszont ugyanugy elképzelhetd, hogy a kozds koncepcidépités soran meg kell valni egyes
dolgozoktal...

Valaszok elott

Nem tartunk még ott, hogy az anyaotthonok szakmai kérdéseire vélaszt tudnank adni,
jelenleg még csak a kérdések megfogalmazasanak stddiuméaban vagyunk. A régi rendszerben
egyoldalian talpedagogizaltak a gyermekvédelem alapvetd dilemmait, illetve az illetékesek
csaladi, tarsadalmi gydkereikrdl elfeledkezve, hianyosan, egyoldalian dontottek
modszertani kérdésekben, az egyes gyerekek sorsa rendezésében. A kidolgozott szemlélet
nélkiil miikodé anyaotthonokat viszont egy masik veszély fenyegeti: majomszeretet jellegii
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melegtartasban részesithetik az anyékat, amikor segitségnyujtas és feltételek nélkiil egyben
tartja a feleket, amikor sem az anydk és a gyermekek aktudlis helyzete, sem az anyédk
kilatasai nem foglalkoztatjak az ott dolgozdkat.

Egy gyermeknek viszont csak akkor érdemes kivdrni az anyja anydva valasat
anyaotthonban, amikor azokat, akik az otthont adtdk nekik foglalkoztatja kdzos sorsuk, a
jelenben és a jovoben egyarant.
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