Juhasz Lili

Okulni a kényszer szillte helyzetbdl —
ko6zoktatas a Covid-jarvany alatt

Az oktatasiigy kbzéppontjaban az elmult né-
hany évben a koronavirus-jarvany megfékezése
érdekében elrendelt digitalis munkarend és an-
nak kovetkezményei élitak. 2020 marciusaban
ugyanis a vildag szamos orszagaban vératlan
helyzettel szembesilt a kbzoktatas: az intéz-
ményeket arra kotelezték, hogy minden okiata-
si tevékenységet az online térben szervezzenek
meg. Az életbe lépd rendkiviili allapot teljesen
ismeretlen helyzetet teremtett az iskolakban,
mindez pedig sok gyermek és fiatal életében ho-
zott lényeges valtozasokat.

2021 6ta visszaallt az oktatas rendje, a tanarok
gjra lemérhetik a tanitvanyok csillogéd szemébdl
munkajuk hatasat, a didkok is szerencsére mar
maguk mégétt tudhatjék a karantént, és élvezhe-
tik a jelenlétet. Ugyanakkor egy ilyen foku valtozas
és tapasztalat befolyasolta a diakoknak a tanulas-
rél alkotott elképzeléseit, illetve a tavoktatas egyes
elemsi integralédhattak tanuldsi médszereikbe,
vagy legalabbis alakithattak azokat. Az online ok-
tatas idGszakat nem szabad egy lezart, elszigetelt
esetkant tekinteni, amely mar elmdlt, hiszen a mai
napig van hatasa, ennek kiértékelése pedig rend-
kivill értékes az oktatasiligy jovéjére nézve.

Elsdsorban a tanulok tapasztalatait szeret-
ném 6sszefoglaléan bemutatni, illetve néhany
olyan fontos kérdéskort Is felvillantani, ame-
lyet az oktatdselmélettel foglalkozé szakem-
berek a 2020-2021-es idGszakkal kapcsolato-
san vizsgalnak. A rendkiviili idészak szamos
olyan teriiletre vilagitott ra, amelyen a diadkok
vissza-visszatérd problémakkal kiizdenek.

A digitélis oktatas helyzete
a Covid—-19-jarvany elott

A digitalizacié oktatasba valé beemelésének
fontossagat mar évtizedekkel ezelbtt is felismer-

ték a szakértdk, ennek megfelelden szamos ok-
tatastigyi dokumentumban jelenik meg kiemeht
célkitlizésként. A Nemzeti alaptanterv (NAT
2020) egyik kulcsfontossagu kérdése a digitalis
kompetencia, de nemcsak a didkok részérbl, ha-
nem a tanari oldalrél is fontos szerepet tolt be,
mar a tanarképzésben is megjelenik. Még 2016-
ban az agynevezett Digitalis J6lét Program kere-
tein bellil megfogalmaztak Magyarorszag digita-
lis oktatasi stratégiajat. Ennek kapcsan az akkori
helyzetet felmérve Deutsch Tamés, a programért
felels miniszteri biztos kijelentette, hogy a hazai
oktatasban az infrastruktira, az eszkdzellatott-
sag és a digitalis kompetenciak is jelentds fej-
lesztésre szorulnak. Bar azdta mar sokat javult a
helyzet, de csak bizonyos szempontok mentén,
példaul a digitalis eszk6zok mar valéban széle-
sebb korben elérhetbk az iskolak és igy a diakok
szamara.

Tehat igencsak komoly médszertani hattere
van az informacids és kommunikaciés technikak
oktatasba vald beemelésének, amely mar a jar-
vany el6tt is egyre névekvd figyelmet kapott az
oktatasligyben, mégis a Kodolanyi Janos Egye-
tem altal végzett egyik kutatds szerint a digita-
lis oktatasra telies mértékben felkésziilt diakok
szama igencsak alacsony volt a 2020. marciusi
lezédrasok idején.

Habéar az infokommunikaciés technolégi-
ak alapvetoen vonzzak a Z generaciot, és a
didkok a k6zosségi és médiatartalmak hasz-
nalatdban kivaléak, de a gyakoriati oktatasi
céla alkalmazasukban szerényen teljesite-
nek. A gimndziumi tanulék kdzel 50%-a napi
tébb orat tolt el a szdmitégép eldtt, ennek
ellenére csak nagyon kevés tevékenységiik
kapcsolédik a tanulashoz.

A hirtelen kialakult jarvany Gj hozzaallast ko-
vetelt meg, elsésorban a tanuldkidl, de a tana-
roktdl és a sziiléktdl is, ezért érdemes a tapasz-
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talatokbdl lesz(irni a tanulsagokat, és eldnyiinkre
okulni a kényszer szillte helyzetbdl a tavoktatas
értékelése kapcsan.

Tavoktatas — fogalmi tisztazas

A digitalis munkarend elrendelését koveten
mind a sajtoban, mind a kéznyelvben szamos
egymastél nagyon eltérd kifejezés bukkant fel:
online oktatas, tavoktatas, digitdlis oktatés sth.,
amelyeknek egy része hibasnak tekinthetb, hi-
szen nem a szakirodalomban elfogadott defini-
cidnak megfeleld munkaformat jeléli. ElSfordult
az is, hogy az idegen nyelvil szévegkdrnyezetbdl
sz(r8dtek 4t kifejezések, igy példaul az e-learmning
vagy a homeschooling is fel-felbukkant. A valto-
zatos megnevezések koziil a témahoz kapcso-
I6dd szakirodalom altalaban a tavoktatas és az
online oktatas kifejezések alkalmazasat helyesli,
annak ellenére, hogy a tavoktatasnak a szakiro-
dalom éltal elfogadott definicidja szamos szem-
pontbdl eltér a 2020 tavaszan bevezetett allapot-
tol. A tavoktatds nem csupan a hagyomanyos,
frontalis oktatas digitélis térbe vald athelyezése.

Maga a tavokiatas jelensége egyéltalan nem
dj kelet(l, és alapvetden nem is az internethez
kétott (hagyomanyos 8s elektronikus verzidja is
lehetséges). Tavoktatas soran a tanulas jelentds
része egyéni kdrnyezetben térténik: manapsag
egyre gyakrabban online. Mindemellett id6beli el-
tolodas és térbeli klllonbség is jellemzi a tanar és
a tanulék viszonyat a tanulasi folyamat jelentd-
sebb része alatt. A pedagogus ebben az esetben
sokkal inkabb mentorként, facilitatorként jelenik
meg, ami magaban foglalja a tanacsadast, a ba-
torltast, a segltést is, s ehhez a tanulék dnsza-
bélyozé tanulasi képessége is kulcsfontossagu.

Habar a jarvany okozta veszélyhelyzet idején
térben valdban kiilénb6zé sikokban zajlott a ta-
nitas, id6beli &s tartalmi tényezdi sokkal tébb ha-
sonlésagot mutattak a hagyomanyos oktatassal.
A pedagdgusok egy kevert, se nem online, se
nem hagyomanyos eljarast alakitottak ki. Nagy
részlik példaul igyekezett az 6rarend szerinti
orakat egy az egyben étiltetni a digitélis térbe,
példaul olyan alkalmazasok és feliletek segit-
ségével, mint a Zoom, Google Meet vagy Micro-
soft Teams. A hazi feladatok megoldasanak és

leadasanak médja sem valtozott sokat, a diakok
altalaban lefotdztak a munkajukat, majd feltdltét-
t6k egy online felilletre, vagy e-mailben klildték
el a tanaroknak.

Ugyanennyire alapvetd kilénbség a tavok-
tatas és a jarvany okozta helyzetben fennallé
oktatasi forma kézdtt, hogy az elSbbinek fontos
részét keépezik a személyes talalkozék, konzulta-
ciok, amelyekre természetesen a jarvany idején
nem volt lehetdség.

A szakirodalom a&ltal javasolt févokiatas és
onhline oktatas kifejezések hasznélata tehat meg-
alapozott, hiszen ezen oktatasi formak alinak a
legkdzelebb a jarvany alatt kialakult helyzethez,
azonban fontos szem eldtt tartani a fogalmak
kdzti eltéréseket.

A tanintézmények online térbe valo ,atkditoz-
tetése” nem csupan a rendelkezés hirtelensége
és az id6 hianya miatt jelentett klhivast. A tav-
oktatés gyakorlata korabban féként a felsGokta-
tasban, illetve a felnSttképzésben volt jellemz6.
A koronavirus okozta lezarasok kdvetkezménye-
ként azonban megvaltozott minden: a tanuldk
és a tanarok szerepe, a munkaformak, illetve a
tanulasi és tanitasi médszerek is; mondhatni, el-
tolédtak a hangsulyok az oktatasszervezésben.
Mindez pedig az oktatds Osszes szerepldjétdl
{didkoktdl, pedagdgusoktdl, sziildktdl stb.) rugal-
massagot igényelt. Ezenkivill a diakoktdl egy
sokkal nagyobb foka ondllésagot vartak el. Sza-
mos tanulmany bizonyitotta, hogy az online kor-
nyezetben vald tanulas soran az onszabalyo-
zott tanulas képességének hianya hatraltatta
a tanuldkat, sét, sok esetben ez oda vezetett,
hogy csak nagyon keveset tudtak az ilyenfajta
oktatasi formabdl profitalni.

Az online oktatds bevezetédsekor sajnos
igencsak kevesen alltak készen sajat tanuldsi
folyamataik szabélyozasara. Az Allami Szam-
vevoszék Flash Reportja szerint a 7-10 éves
gyermekek jellemz6en nem rendelkeznek meg-
feleld tudassal ahhoz, hogy az dénallé tanulashoz
szlikséges kommunikaciét lebonyolitsak, a sziik-
séges informéaciokat, munkalapokat elolvassak,
vagy hosszu ideig koncentraljanak a szamftégép
elftt. Mindez azonban més korosztélyokra is
jellemzd. A legkiilénbo6zdbb életkoru tanuldk
sem rendelkeznek megfeleld tanuldsi moti-
vacioval. Ez egy igencsak dsszetett fogalom,
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amelynek t6bb fajtajat kilonbdztetik meg. A tav-
oktatas munkaformaja soran nagyobb szerepet
kap a belsd motivacié. Bar az egyénektdl sok
fligg, azonban nem csupan &k tudnak hatni erre,
tanulasi motivaciojuk minésége és eréssége az
egyéniségen kiviil a helyzettdl, a kérnyezettol
is filgg. Az online oktatast is egy ujfajta, raada-
sul igen specialis tanulasi kornyezet jellemezte,
amit sokféleképpen éltek meg a fiatalok: voltak,
akik motivacidjara ez pozitiv hatassal tudott len-
ni, azonban sokakat egyenesen akadalyozott.

A motivacié kérdéskore tehat kifejezetten
fontos az online oktatas hatasait vizsgalva,
illetve igencsak osszetett, igy tovabbi kuta-
tasok épiilhetnek erre az egy aspektusra is.

Fontos megemliteni azt is, hogy a fiataloknak
¢életik tobb szegmensében is rendkivill felgyorsult
tempé6t kell tartaniuk, hiszen a digitalizacié kora-
ban szamtalan inger éri 8ket percrdl percre. Mind-
ez a tavoktatas alatt a tanulasi folyamatukra is
kihatott, hiszen ez athelyezddott az online térbe.

Az informéacidszerzés gyorsasaga, illet-
ve az Ugynevezett multitasking kiemelt ha-
tast gyakorolhat a koncentraciéra. Azonban
a helyzet nem olyan egysik(, mint ahogyan azt
sokszor hallani lehet: a multitasking és a tanulas
kézbeni telefonhasznalat - igy peldaul a chatelés
— nem kizarélagosan negativ hatasi. Ez egy
igencsak komplex kérdéskor, amely sok ténye-
z6tdl fligg. Példanak okaért nem mindegy, hogy
milyen tipusu és nehézségli feladatokrél van sz6,
de természetesen nagyban flgg, hogy az adott
tanulé mit kedvel, és mi szamara a leghatéko-
nyabb médszer.

De nemcsak didaktikai szempontbél hozott
valtozasokat a digitalis munkarend, hanem az
iskolai szocializaciét is feje tetejére allitotta:
a jarvany kitbrését kbvetben szamos olyan év-
folyam tanult tavoktatasban, amelynek az elsé
iskolai éiményei a képernydn keresztll szilettek,
sok Uj osztalykdzOsség elsé interakcioi a digitalis
teérben toérténtek, de a végzds tanuldk is csak on-
line tudtak elballagni iskolajukbdl.

A lezarasok alatt zajlott online oktatas ha-
tasait leegyszer(isitve csak negativ vagy csak
pozitiv irAnyban értékelni nagy hiba lenne. A ta-
nulasi folyamat egy konkrét tényezdjét vizsgalva
vagy egy-egy tanulé egyeni szempontjai mentén
azonban nagyon értékes és el6remutatd kovet-
keztetéseket lehet levonni. Mint a pedagdgiaban
oly sok minden, ez a témakoér is nagyban fiigg az
adott diak szemelyiségetdl és tanulasi preferen-
ciaitol.

Ennek ellenére az online oktatasnak és ha-
tasanak a témakore a jelenkori oktatasi helyzet
egyik kulcsfontossagu, hacsak nem a legjelen-
tGsebb terlilete, és még szamtalan ezzel kap-
csolatos kutatasnak van tere. A diakok mellett
az oktatas egyeb szerepldi, példaul a tanarok és
sziildk tapasztalatai is jelentések lehetnek, igy
nemcsak a kutatasi teriilet széles és valtozatos,
hanem a kutatasi alanyok is sokfélék. Az okta-
tasiigy jovojét tekintve kiemelt kérdés tehat,
hogy a jarvany alatti idoszakot és az akkor
tapasztaltakat hogyan tudjuk az elényiinkre
forditani, mi mindent tanulhatunk egy ilyen
kényszer sziilte helyzetbdl.

Bezdan
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