A BIZTOS ES A HIVATAL

Mint azt a bevezetében mar emlitettiik, hivatalunk az Oktatasi Minisztériumon beliil miikédik, statusa azonban
specialis. Az Ojbr. szerint az oktatasi jogok biztosa miikodése soran a minisztérium szervezetében kizardlag az
oktatasi miniszternek tartozik feleldsséggel. A hivatal munkatarsait a miniszter nevezi ki és menti fel, 6 gyakorolja
felettiik a munkaltatoi jogokat. Eves koltségvetésiink a minisztérium igazgatasi koltségvetésén beliil, elkiilonitetten
keriil megallapitasra. A munkankrol szolo €ves beszamolot a miniszternek készitjiik, aki azt, elfogadasa utan az
Oktatasi Kozlonyben teszi kozzé.

A hivatal fliggetlenségét, a hozzank fordulok személyes adatainak védelmét szolgalja, hogy a hozzank érkezd
panaszokat elkiilonitett rendszerben iktatjuk, amelybe rajtunk kiviil senki nem tekinthet be. A hozzank érkezett
leveleket a kdzponti postabonto érintetleniil tovabbitja, azokat hivatalunkban bontjuk fel.

Az Oktatasi Minisztérium Szervezeti és Miikodési Szabalyzata ugy rendelkezik, hogy az oktatasi jogok biztosa
tajékoztatast kérhet a minisztérium szervezeti egységeitdl. Ezzel a lehetséggel akkor éliink, ha egy iigy elintézése
szakértoi allasfoglalast igényel. Eddigi tevékenységiink soran a minisztérium munkatarsai készséggel alltak
rendelkezésiinkre, ezzel munkank hatékonysagahoz nagyban hozzajarultak. Ezenkiviil a minisztérium szamos
szervezeti egységével allunk kapcsolatban, kiilondsen gazdasdgi, kozbeszerzési, személyzeti, ellatasi ligyekben
kaptunk sok segitséget vezetdktdl és munkatarsaktol. Ennek koszonhetéen tudasunkat és energiankat szakmai
munkanknak szentelhettiik.

Az oktatasi jogok biztosa mellett 6t igyintéz6 foglalkozik a panaszokkal, tevékenységiinket egy adminisztrativ
munkatars segiti. A kollégak kozill egy pedagoégus, egy jogasz végzettségli, harman pedig pedagogus és jogész
végzettséggel egyarant rendelkeznek.

Az Oktatasi Minisztériumon beliil a hivatal kénnyen megkozelithetd helyen, a magasfoldszinten talalhato, kissé
elkiiloniilve a minisztérium egyéb egységeitél. Nyolc, jol felszerelt helyiséggel rendelkeziink, a panaszosok igény
szerint kiilon helyiségben beszélhetnek a munkatarsakkal. Hivatalunk technikai eszkdzokkel jol ellatott, a kulturalt
munkavégzéshez sziikséges minden feltétellel rendelkeziink.

Kiilén fogadoodrank nincs, elézetes bejelentkezés alapjan hivatali idében fogadjuk a panaszosokat, amennyiben
sziikségesnek mutatkozik, hivatali id6 utan is rendelkezésiikre allunk.
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1. 1992. évi LXIIL. torvény a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagarol
2.1978. évi IV. toérvény a Biintet6 Torvénykonyvrol

3.1993. évi LXXIX. torvény a kozoktatasrol
4.1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol

5. példaul autizmus
6. példaul dyslexia, dysgraphia, dyscalculia, mutizmus, koros hyperaktivitas, figyelemzavar
7. A 14/1994. (V1. 24.) MKM rendelet 13. § 0j (4) bekezdése 2001. februar 10-ei hatallyal lehetdséget ad arra, hogy mentesités céljabol késébbi
idépontban is indithato eljaras, de ilyenkor be kell
csatolni az iskola igazgatojanak a vizsgalat sziikségességével kapcsolatos egyetérté nyilatkozatat.
8.1992. évi XXII. torvény a Munka Torvénykonyvérdl
9. 1996. évi LXXVIL. torvény a szakképzési hozzajarulasrol és a szakképzés fejlesztésének tamogatasarol
10. 1993. évi LXXVI. térvény a szakképzésrol

11. 1993. évi LXXX. torvény a felsGoktatasrol
12. E jogszabalyt a felsGoktatasi intézmények felvételi eljarasainak altalanos szabalyair6l szol6 269/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 2001. januar
1-jei hatallyal hatalyon kiviil helyezte.

13. A tesztek, megoldasi kulcsokkal egyiitt a fiiggelékben talalhatok.



