Statisztikak
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Statisztikak

AZ OKTATAS MELY TERULETEROL

SZARMAZIK A PANASZ?
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Statisztikak

HOGYAN ERKEZETT HOZZANK A PANASZ?

g postai Gton'faxon
m =lektronikus formaban
g szemealesen®
1200 4
1047
1000 4
500 1 mpostai dton
=T @ elektmonikus formaban
425 [ sz amalyasen®
400
200 4 130
i}

* Itt azokat az ligyeket szerepeltetjiik, amelyekben a beadvdnyozd személyesen is el6-
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KI NYUJTOTT BE PANASZT?
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TARTALOMJEGYZEK

BEVEZETO

KOZOKTATAS
A SZEMELYI SZABADSAGJOGOK ERVENYESULESE

AZ OKTATASSAL KOZVETLENUL OSSZEFUGGO JOGOK ERVENYESULESE

Tanszabadsdgbdl ered§ jogok

A tanév rendje

Ertékelés, mindsités

Mulasztés

Fenntartdi irdnyitds

Az oktatdsi szereplék jogainak garancidi

A sajétos nevelési igény, valamint a beilleszkedési, tanuldsi

és magatartdsi nehézséggel kiizdd tanuldk jogainak érvényesiilése

FELSOOKTATAS

ERETTSEGI - FELVETELI A FELSOOKTATASI INTEZMENYEKBE
Az érettségi és a felvételi kapcsolata
Felvételi
A mesterképzésre torténd felvételi kiillon szabalyai

TANULMANYI ES VIZSGAUGYEK

A HALLGATOK ALTAL FIZETENDO DIJAK,

TERITESEK ES A RESZUKRE NYUJTHATO TAMOGATASOK

STATISZTIKAK

Allasfoglaldsok és vizsgalat alapjan tett intézkedések
Az oktatds mely tertletérél szarmazik a panasz¢
Hogyan érkezett hozzank a panasz¢

Ki nytijtott be panaszt¢

AZ OKTATASI JOGOK BIZTOSANAK MUNKATARSAI A 2009. EVBEN

7

11
11
29
29
40
42
47
49
53

60

73
73
77
78
79
81

92

99
99
100
101
102

105

107






