Statisztikak

ALLASFOGLALASOK ES VIZSGALAT ALAPJAN
TETT INTEZKEDESEK*

800

700

600

500

400

300

200

100

745

509

129

105

35
6 2

41

B

* egy-egy Ugyben tobb intézkedés is sziiletett

Qallasfoglalas/tajékoztatas

@ hataskor hianyaban
elutasitva

Ojogsérelem hiadnya/ csekély
jelentdségl jogsérelem

Osajat hataskorben orvosolt
kérelem

@ kezdeményezes

Oajanlas

@ jogalkotasi javaslat

Ofolyamatban lévé Ggy
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Statisztikak

900

800
700 -
600 -
500 ~
400 -
300 -
200 -~
100

AZ OKTATAS MELY TERULETEROL

SZARMAZIK A PANASZ?

828

527

71

O kdzoktatas
B fels6oktatas
O szakképzés

Oegyéb
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Statisztikak

HOGYAN ERKEZETT HOZZANK A PANASZ?

1200 A

1000 A

800 o

600 A

400 -

200 A

382

1132

58

B postai uton
B elektronikus formaban

Oszemélyesen™

* Itt azokat az ligyeket szerepeltetjiik, amelyekben a beadvdnyozd személyesen is el6-

adta panaszat.
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Statisztikak

KI NYUJTOTT BE PANASZT?

800 16

T szilé
700 A foe
600 - ®mtanuld/hallgato
500 A Opedagoégus/intézményvezetd/
400 1 oktato

301 347 Ooktatasi szerepl6k
300 A k6zbssége*
200 1 mfenntartd
115 105
100 A | 35 ‘:I Oegyéb
0

* szUl6i szervezet, didkonkormdnyzat, nevelGtestiilet, iskolaszék, hallgatdi 6nkormdny-
zat stb.
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AZ OKTATASI JOGOK
BIZTOSANAK MUNKATARSAI
A 2011. EVBEN

Dr. Hadsz Veronika
Dr. Németh Lajos
Skoda Judit Edit
Dr. Szirmai Agnes
Dr. Véradi Krisztina
Dr. Viszokai Bedta
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TARTALOMJEGYZEK

BEVEZETO
AZ OKTATAS EGYES TERULETEI

KOZOKTATAS
A SZEMELYI SZABADSAGJOGOK ERVENYESULESE

AZ OKTATASSAL KOZVETLENUL OSSZEFUGGO JOGOK ERVENYESULESE

A tanszabadsdgbdl eredd jogok

A tanév rendje

Ertékelés, mindsités

Mulasztés

Fenntartdi irdnyitds

Az oktatdsi szereplék jogainak garancidi

A sajétos nevelési igény, valamint a beilleszkedési, tanuldsi

és magatartdsi nehézséggel kiizdd tanuldk jogainak érvényesiilése

FELSOOKTATAS

ERETTSEGI - FELVETELI A FELSOOKTATASI INTEZMENYEKBE
TANULMANYTI ES VIZSGAUGYEK

A HALLGATOK ALTAL FIZETENDO DIJAK, TERITESEK

ES A RESZUKRE NYUJTHATO TAMOGATASOK

MELLEKLETEK

STATISZTIKAK
Alldsfoglaldsok és vizsgélat alapjan tett intézkedések
Az oktatds mely teriiletérdl szdrmazik a panasz¢
Hogyan érkezett hozzank a panasz¢
Ki nytijtott be panaszté
AZ OKTATASI JOGOK BIZTOSANAK MUNKATARSAI A 2011. EVBEN

11
33
33
50
52
59
63
73

95

123
128

140

149
149
150
151
152
155
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