Statisztikak

ALLASFOGLALASOK ES VIZSGALAT ALAPJAN TETT INTEZKEDESEK*

900
806 M dllasfoglalas/tajékoztatas

800

B hataskor hidnyaban elutasitva
700
600 M jogsérelem hidnya/ csekély

jelent6ségl jogsérelem

500 M sajat hatdskorben orvosolt kérelem
400 - M kezdeményezés
300 -

M ajanlas
200 -+

1 jogalkotasi javaslat
100 -+

47
2 2 m folyamatban |évé lgy
o ]

*egy-egy ligyben tobb intézkedés is sziiletett
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AZ OKTATAS MELY TERULETEROL SZARMAZIK A PANASZ?

1200

1000

800

600

400

200

1003

m kozoktatas
m felsGoktatas
i szakképzés

W egyéb
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HOGYAN ERKEZETT HOZZANK A PANASZ?

1109
1000
M postai uton
500 H elektronikus formaban
m személyesen®
0 -

* Itt azokat az ligyeket szerepeltetjiik, amelyekben a beadvanyozé személyesen is eldadta
panaszat.
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KINYUJTOTT BE PANASZT?

800
705 W szilé
700 -
600 - M tanulé/hallgaté
500 - B pedagdgus/intézményvezets
400 - /oktatd
M oktatasi szerepl&k
300 - kdzossége*
u fenntarté
200 -
100 - M egyéb
8 8
0 .
*sziil61 szervezet, didkonkormanyzat, neveldtestiilet, iskolaszék, hallgatéi dnkorméanyzat
stb.
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BIZTOSANAK MUNKATARSAI
A 2014. EVBEN
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TARTALOMJEGYZEK

AZ OKTATAS EGYES TERULETEI

KOZOKTATAS

A SZEMELYI SZABADSAGJOGOK ERVENYESULESE

AZ OKTATASSAL KOZVETLENUL OSSZEFUGGO JOGOK ERVENYESULESE
A tanszabadsagbol ered6 jogok

Ertékelés, mindsités

Mulasztas

Fenntartoi iranyitas

Az oktatasi szereplOk jogainak garanciai

A sajatos nevelési igényl, valamint a beilleszkedési, tanulasi és magatartasi nehézséggel
kiizd6 tanulok jogainak érvényesiilése

FELSOOKTATAS
ERETTSEGI — FELVETELI A FELSOOKTATASI INTEZMENYEKBE
TANULMANYI ES VIZSGAUGYEK

A HALLGATOK ALTAL FIZETENDO DIJAK, TERITESEK ES A RESZUKRE
NYUJTHATO TAMOGATASOK

AZ OKTATASI JOGOK BIZTOSANAK HIVATALBOL INDITOTT VIZSGALATA A
GOLYATABORRAL KAPCSOLATBAN

MELLEKLETEK

STATISZTIKAK

Allasfoglalasok és vizsgalat alapjan tett intézkedések

Az oktatas mely teriiletérdl szarmazik a panasz?

Hogyan érkezett hozzank a panasz?

Ki nyujtott be panaszt?

AZ OKTATASI JOGOK BIZTOSANAK MUNKATARSAI A 2014. EVBEN
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